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Resumo: Este artigo pretende analisar elementos de discursos da sensibilidade humana a causa animal
materializados em trés breves enunciados de um banner publicitario. Nesse banner, se anuncia o servigo de
vacina¢do de uma clinica veterinaria situada em uma cidade do interior do Estado de Sdo Paulo. Nosso
propoésito consiste, mais precisamente, em mais bem compreender um aspecto do discurso publicitario do
mercado animal, a saber: a referéncia as relagGes afetivas entre seres humanos e animais para incitar o consumo
de produtos comercializados por esse setor da economia. Nossos pressupostos tedricos e procedimentos
analiticos advém da Analise do discurso de linha francesa, aliados a principios e nogdes da Histdria dos animais
e da Historia das sensibilidades. A analise indica quais s@o os recursos discursivos empregados no banner para
a producdo de uma associagdo entre a demonstracdo de afeto aos animais e o consumo de produtos e servigos
desse setor do mercado brasileiro.

Palavras-chave: Analise do discurso. Discursos da sensibilidade humana a causa animal. Discurso
publicitario.

Abstract: This article intends to analyze elements of discourses of human sensitivity to the animal cause
materialized in three brief statements on an advertising banner. This banner advertises the vaccination service
of a veterinary clinic located in a city in the interior of the State of Sdo Paulo. Our purpose is, more precisely,
to better understand an aspect of the advertising discourse of the animal market, namely: the reference to
affective relationships between humans and animals to encourage the consumption of products sold by this
sector of the economy. Our theoretical assumptions and analytical procedures come from French Discourse
Analysis, combined with principles and notions from the History of Animals and the History of Sensibilities.
The analysis indicates which are the discursive resources used in the banner to produce an association between
the demonstration of affection for animals and the consumption of products and services in this sector of the
Brazilian market.
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Introducio

E possivel observar na sociedade contemporanea a produgdo e circulagio cada vez
mais frequentes e intensas de enunciados sobre as relacdes complexas e ambivalentes entre
humanos e uma diversidade de seres geralmente compreendidos em uma categoria ampla e
geral: a de animal. Dizeres que constroem nosso afeto em relacdo a algumas dessas criaturas,
mas também nossa aversao, indiferenga e ignorancia a respeito de outras; que lhes conferem
qualidades positivas ou negativas; que lhes permitem conviver conosco ou os condenam a
morte e ao consumo. Os discursos que constituem esses diferentes contatos interespécies em
nossa era podem suscitar muitas questdes ao analista do discurso, entre as quais uma de
contornos dramaticos e paradoxais: a de mais bem compreender o exitoso discurso de
industrias como a agropecuaria, a matanca sistematica de milhdes de seres, o intenso
consumo de carnes e de produtos derivados em um periodo marcado por um aumento inédito,
ainda que ambiguo, da sensibilidade dos seres humanos aos animais.

J& existem estudos sobre o funcionamento discursivo do agronegécio brasileiro?, em
cujas analises € possivel observar, ndo obstante uma relativa e insuficiente concessao de
determinados direitos aos animais em resposta a pressao de instituicdes e de sujeitos pelo
seu bem-estar, a filiacdo do setor a concepcao de que essas criaturas ndo passam de objetos
e artigos destinados ao consumo dos seres humanos. Realmente, seu discurso materializa,
mediante recursos linguisticos como hiperonimias, hiponimias, metaforas, metonimias e
elipses, sentidos que concebem os manufaturados que comercializa como mercadorias €
alimentos, e ndo como os corpos de seres vivos, dotados de sensibilidade, de emogdo, de
inteligéncia e mesmo de linguagem, que foram submetidos a um regime de engorda e a
matanga em milhares de criadouros e matadouros dessas industrias.

Ao empregar elementos lexicais € combinagdes sintaticas que remetem a compra e
ao consumo de mercadorias alimenticias, a indUstria agropecuaria objetifica e mesmo apaga
os animais de seu proprio discurso. Seus anuncios disseminados constantemente
intensificam esse efeito, ao mostrarem ambientes como supermercados, cozinhas,

restaurantes e areas de lazer, e situagdes como a compra € o consumo de alimentos de origem

4 Para saber mais sobre os discursos da indfistria da carne em nosso pais, ver: Alves Filho (2020).
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animal, mas jamais ambientes como matadouros e circunstdncias como o abate dessas
criaturas. Quando mostram e comercializam as carnes, elas foram devidamente cortadas,
limpas, embaladas, etiquetadas e precificadas. Enfim, desindividualizadas dos seres vivos
de quem elas derivaram e objetificadas como artigos de consumo dos humanos.

Apesar de sua hegemonia, o discurso do agronegdcio nao ¢ o unico, entretanto, a
circular no seio de nossa sociedade. Nos ultimos dois séculos, os povos ocidentais e
ocidentalizados elevaram seus indices de sensibilidade aos animais, produzindo dizeres e
materializando discursos que conferem a esses seres qualidades euforicas e que comecam a
caracterizar certas praticas humanas como cruéis e especistas.

Atualmente, essa sensibilidade estd presente em vdarios setores e produtos, num
sentido amplo: nos documentarios sobre a vida selvagem produzidos por canais como a BBC
e a propria Globo, em que telespectadores podem acompanhar o cotidiano dos animais, sua
ardua luta pela sobrevivéncia, sua relagdo conjugal, seu amor pelos filhotes, enquanto o
narrador descreve suas sensagdes, emogoes € 0s riscos a que estdo sujeitos pela acao humana
sobre 0 mundo; nos filmes infanto-juvenis, em que os animais sdo antropomorfizados e
experienciam as adversidades da vida como um ser humano e tém caracteristicas como
sensibilidade, emocao, inteligéncia e linguagem; na constitui¢ao brasileira, em leis e projetos
de lei que legislam sobre a sorte dos bichos em nossa sociedade; em livros e artigos
cientificos que concedem aos animais qualidades antes conferidas somente aos homens; no
trabalho de organiza¢des ndo governamentais dedicadas a causa animal; no cotidiano, em
adesivos afixados em automdveis, cuja diversidade de dizeres podem expressar amor a um
animal, apoio a algum 6rgao de prote¢ao ou adverténcia a outros motoristas para que tenham
cuidado com eventuais bichos que cruzem as estradas desprevenidamente, entre outros
exemplos.

O recurso a essa sensibilidade estd especialmente presente em publicidades do
mercado de pets, cuja circulagdo ndo compreende apenas a tv, mas outdoors em clinicas
veterindrias ou a distribuicao de panfletos. A movimentacgao financeira desse setor em nosso
pais assinala sua forga sobre o brasileiro: terceiro maior do mundo, ele vem arrecadando uma
média de vinte bilhdes de reais por ano. Os animais domésticos, comumente cachorros e

gatos, sdo retratados como seres sensiveis, emotivos, inteligentes, cuja saide e bem-estar
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devem ser cultivados pelos seus donos através da compra de diversos produtos. Estes artigos,
em resposta a necessidades cada vez mais exigentes, como uma alimentacdo equilibrada e
nutritiva, banhos regulares com substancias que nio prejudiquem a pele e os pelos etc., sao
propagandeados como produzidos por profissionais excelentes, comprometidos com a
pesquisa e trabalhando constantemente para lhes proporcionar uma vida ainda melhor>.
Assim, este artigo pretende analisar elementos de discursos da sensibilidade humana
a causa animal materializados em trés breves enunciados de um banner publicitario. Nesse
banner, se anuncia o servi¢o de vacinagdo de uma clinica veterinaria situada em uma cidade
do interior do Estado de Sao Paulo. Nosso proposito consiste, mais precisamente, em mais
bem compreender um aspecto do discurso publicitdrio do mercado animal, a saber: a
referéncia as relagdes afetivas entre homens e animais para incitar o consumo de produtos
comercializados por esse setor da economia. Nossos pressupostos tedricos e procedimentos
analiticos advém da Analise do discurso de linha francesa, aliados a principios e nog¢des da 36
Historia dos animais e da Historia das sensibilidades. A andlise indica quais sao os recursos
discursivos empregados no banner para a producao de uma associag@o entre a demonstragao

de afeto aos animais e o consumo de produtos e servigos desse setor do mercado brasileiro.
1 Fundamentacio tedrica e metodologica

Esta secdo ¢ dedicada a apresentagdo de algumas nogdes sobre discurso em Michel
Foucault e em Michel Pécheux, e também sobre elementos dos campos da Historia das
sensibilidades e da Historia dos animais®. Tais consideracdes sdo elaboradas, com o
proposito de expor a fundamentagdo tedrica e metodoldgica a partir da qual serdo descritos
e analisados os discursos publicitarios do mercado animal.

Foucault (1997) concebe o discurso por uma perspectiva que ndo é nem linguistica,
nem ldégica, mas historica. Fundamentalmente, ele se interessou pelas condigdes de
emergéncia dos enunciados, que podem se materializar de diversos modos, ndo forgcosamente

aquelas das frases e das proposi¢des. O discurso ¢ a diferenga entre tudo o que poderiamos

5 Para saber mais sobre a sensibilidade humana & causa animal, ver: Baratay (2020) e Alves Filho (2021) € Alves Filho e Piovezani
(2024).
¢ Para saber mais sobre Analise do discurso, ver: Orlandi (2012), Possenti (2011), Gregolin (2014) e Piovezani e Alves (2024).
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dizer e o que ¢ de fato dito em um determinado momento, isso porque na dispersao dos
dizeres existe a regularidade de praticas que controlam o que se diz. Essas praticas, com suas
regras historicas, ¢ que definem as condigdes de exercicio dos enunciados.

Foucault (2000, p. 8-9), ao postular a existéncia de uma ordem discursiva, diz que
“em toda sociedade a producdo do discurso ¢ ao mesmo tempo controlada, selecionada,
organizada e redistribuida por certo nimero de procedimentos”, que conservam a fun¢do de
“conjurar seus poderes e perigos, dominar seu acontecimento aleatdrio, esquivar sua pesada
e temivel materialidade”. Essa determinacdo discursiva ndo permite falar a respeito de tudo
em qualquer situagao. Em oposicdo a poténcia da gramatica, que permite, com suas regras
de combinacdo, inimeras possibilidades, o discurso ¢ marcado pela raridade, pois ¢ o
conjunto limitado das sequéncias realmente ditas. Diante dessa condi¢do rara, cabe
investigar como um determinado enunciado foi dito e ndo outro em seu lugar. Uma tal
investiga¢cdo nao pode descurar o fato de que na discursividade o que faz a diferenca e define
os embates discursivos € a posi¢ao que cada um dos sujeitos ocupa ao enunciar alguma coisa.

Gestado no interior do materialismo historico, a cujos principios se ligaram saberes
da linguistica e da psicandlise, o conceito de discurso no pensamento de outro filésofo,
Michel Pécheux (1990), ndo corresponde ao carater universal da lingua para todos os falantes
de uma comunidade linguistica nem tampouco a condi¢ao individual da fala para cada um
deles; se caracteriza, antes, pela normatividade de uma pratica, determinada
fundamentalmente pela luta de classes. Assim, para Pécheux (1990, p. 74, grifo do autor),
entre a universalidade de uma lingua e a singularidade individual da fala, estaria localizado
um “nivel intermediario, o nivel da particularidade, que define ‘contratos’ linguisticos de tal
ou tal regido do sistema.” Envolvendo relagdes de forca e de sentido, uma vez que se inscreve
nos conflitos e contradi¢des ideoldgicas e, a0 mesmo tempo, nas remissoes a outros dizeres,
o discurso ¢ concebido na Andlise do discurso proposta por ele ndo como uma simples
transmissao de informagao, mas como efeito de sentidos entre interlocutores.

Com efeito, as relagdes de forca materializam-se nas relagdes entre os dizeres de uma
sociedade, por meio das ideologias. Estas também sdo concebidas por Pécheux (2011) em
sua condicdo de nivel intermediario, pois as formagdes ideologicas compreendem

representacoes e atitudes que ndo sao nem individuais nem universais, mas estdo ligadas a
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posi¢des de classe em constante conflito. O discurso ¢ entendido como uma forma
privilegiada de materializacdo das ideologias, pois as formagdes ideologicas carregam uma
ou varias formagdes discursivas que determinam, para Pécheux (2011, p. 73, grifo do autor),
“o que pode e deve ser dito [...] a partir de uma dada posi¢do numa dada conjuntura”. Desse
modo, ao materializar as ideologias, que sdo, por sua vez, materializagdes dos conflitos entre
as classes sociais, o discurso determina os dizeres e materializa diferentes sentidos.

Aos pressupostos tedricos e procedimentos analiticos da Andlise do discurso de linha
francesa, ha ainda os saberes provenientes de outro campo das ciéncias humanas: o da
Historia das sensibilidades’. Esse tema ndo passou despercebido durante a revolucdo
historiografica ocorrida no inicio do século passado. Lucien Febvre (1941), que fundou com
Marc Bloch a Escola dos Annales, ndo deixou de escrever a respeito da possibilidade de os
historiadores estudarem sobre nossos sentimentos na historia. Depois, a histéria das
mentalidades, embora ndo tenha elegido as emog¢des como um campo proprio, as encontrou
em diversas de suas investigacoes: ao tratar da morte, da infancia, da familia, do corpo, do
rosto e das expressdes dos seres humanos.

E somente na década de setenta que Jean Delumeau (1978) elege 0 medo como um
objeto especifico de investigagdo. Mas quem passa a realizar uma pesquisa continua e
consistente a esse respeito, estabelecendo os alicerces desse dominio, € o historiador Alain
Corbin (2016). Ele ¢ o responsavel por uma série de livros que falam sobre a historicidade
de nossas percepcdes a respeito de diversas questdes: sensacdes olfativas, auditivas, visuais
e tateis em relacdo ao mar, ao campo, ao clima etc. Mais recentemente, Corbin, em parceria
com Jean-Jacques Courtine e Georges Vigarello (2020), publicou uma obra composta por
trés volumes e intitulada justamente de Historia das Emocdes.

Entre as contribui¢cdes desse campo recente da historiografia estd a de, sem negar a
evidente dimensao bioquimica dos sentidos dos seres humanos, langar luz sobre seu carater
histérico, cultural, ideoldgico. As reagdes reproduzidas a respeito do que se ouve, se cheira
e se sente, a recusa ou aceitacdo, agrado ou desagrado, ndo tem uma relagdo puramente

biologica e natural, como habitualmente se faz crer, mas é atravessada pela historia, pela

7 Ja dedicamos eventos cientificos, a sexta e a sétima edigdo do Coloquio Internacional de Analise do discurso (CIAD), realizadas em maio
de 2021 e setembro de 2024 na UFSCar, e publica¢des as relagdes entre os discursos e as emogdes, a partir da articulagdo entre a AD e a
Historia das sensibilidades. Ver: Piovezani; Curcino; Sargentini (2024).
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sociedade e pelas filiagcdes ideoldgicas que perpassam o homem. As causas de nossas
emocdes, assim como nossas reacdes a essas causas, também sao contingentes. Alain Corbin
(2016) mostrou esta ultima dimensdo em seu estudo pioneiro sobre as diferentes sensagoes
olfativas que a sociedade europeia concebeu durante a Idade Moderna.

Finalmente, este estudo recorre a avancos cientificos realizados por um ultimo
campo: o da Historia dos animais. Este dominio também surge muito recentemente em nossa
historiografia, impulsionado pelo historiador Robert Delort (1984), que inaugura as bases
para se realizar uma historia desses seres. Maurice Agulhon (1981) também publica um
artigo importante a respeito desse assunto. Entretanto, ¢ somente na década de noventa que
o campo adquire regularidade e consisténcia, especialmente com as pesquisas empreendidas
por Eric Baratay (2012).

Essa ciéncia ¢ responsavel por uma conversao do olhar, investigando com novo foco
documentos tradicionais, que apenas tangenciam os animais, como testemunhos de guerra e
relatorios governamentais, mas também elegendo outros mais especificos, como escritos de
criadores de gado, de empresarios do ramo da mineragdo e da locomog¢do animal, de
zootecnistas, de médicos etc. A metodologia também difere dos modos de investigacao
classicos: com o auxilio de ciéncias como a etologia e a zoologia, os historiadores
conseguem compreender melhor as relagdes entre homens e animais, as agdes e reagoes
destes ultimos quando se relacionaram de um ou de outro modo com os primeiros e quando
foram submetidos a situagdes diversas, como trabalho e guerra.

O material de analise é composto por trés breves enunciados materializados em um
banner publicitario que anuncia o servigo de vacinacao de uma clinica veterinaria localizada
na cidade de Sdo Carlos, no interior paulista. Ele sera analisado mediante um procedimento
bastante conhecido na Analise do discurso: o estabelecimento de relagdes entre os
enunciados do anuncio e entre eles e outros ja-ditos do interdiscurso. Essas relagdes sao
feitas através da identificacdo e montagem das cadeias parafrasticas, que estdo no interior
das formagdes discursivas e que permitem ao analista depreendé-las. Também serdao
observadas as relagdes entre as formagdes discursivas do material, que, por sua vez, estdo
ligadas a diferentes condigdes de producao e posi¢des de sujeitos. Pelo fato dessas formagdes

serem instancias em que os dizeres sdo determinados, serd possivel detectar as regularidades
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em que se materializam relagdes de sentido em nossa sociedade. Serdao analisados ainda os
recursos linguisticos e imagéticos usados na formulagao do banner, e as especificidades dos
efeitos produzidos pelo modo como ele circula em nossa sociedade.

Em outros termos, serdo consideradas as seguintes dimensdes da discursividade: a
circulacdo, que permite observar aspectos concernentes ao meio € ao espago em que o
material de anélise circula; a formulacdo, dimensao atinente ao intradiscurso e aos aspectos
linguisticos mobilizados na elaboragdo dos enunciados; e, finalmente, a constituicao, que
remete a analise ao interdiscurso e @ memoria de formagdes discursivas postas em jogo no
conjunto de enunciados de que se vale a a¢do publicitaria.

Finalmente, a analise se valera de recentes contribuicoes advindas de articulagdes
entre os campos da Historia das Sensibilidades e da Analise do discurso, com o intuito de
considerar a dimensdo patémica, afetiva, dos enunciados que compdem o objeto da analise,
pondo a descoberto o fato de que as significagdes € os sentimentos estdo conjugados nos
sentidos de tudo o que se diz na sociedade, de modo que se possa afirmar, a proposito de
uma comunidade discursiva, que esta também se define, entre outros fatores, pela partilha

de diferentes percepgdes e afetos produzidos pelo discurso.

2 Quem ama cuida. Vacine seu pet: elementos do discurso publicitario do mercado
animal

Nesta secdo, realizaremos a analise de trés breves enunciados materializados em um
banner publicitario que anuncia o servi¢o de vacina¢ao de uma clinica veterinaria localizada
na cidade de Sao Carlos, no interior paulista. Os enunciados, na ordem em que aparecem no
suporte e considerando um gesto de leitura que privilegia o que esta escrito em cima e se
efetua num movimento descendente dos olhos, sdo os seguintes: “Quem ama cuida!”,
“protecdo garantida” e, por ultimo, “vacine o seu pet”.

Dada a especificidade do material analisado, convém tecer rapidamente um
comentario sobre sua circula¢do e identificar uma relagdo entre o suporte e os enunciados
inscritos em seu interior, estes ultimos de modo algum livres de restri¢des, a comegar pela

prépria materialidade em que surgem. Uma vez que esse suporte, uma faixa de lona com o
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proposito de veicular uma publicidade, foi afixado na esquina de duas ruas, local de ampla
visibilidade e circulagdo de pedestres e de condutores na dindmica agitada da vida cotidiana,
os enunciados sdo curtos e impactantes, para que possam ser lidos num golpe de vista, além
de eficazes, correspondendo a func¢ao conativa ou apelativa da linguagem.

Também ¢ significativo mencionar que a clinica veterinaria esta localizada no centro
da cidade, regido que recebe uma quantidade consideravel de pessoas com um poder
aquisitivo razoavel, uma vez que dispde de estabelecimentos que, pela sua infraestrutura e
pelos servigos que oferecem, nio atendem qualquer publico. Portanto, é plausivel supor que
o publico-alvo a que se destina a mensagem veiculada pelo banner ¢ composto idealmente
de membros das classes média e média-alta. Com efeito, o simples fato de a faixa anunciar
um servigo particular de vacinagdo, também realizado, de acordo com calendério especifico,
por 6rgdos publicos de governo, fundamentam essa nossa afirmagao.

Para proceder ao eixo da formulacdo, em cuja andlise serdo considerados os
enunciados individuais e as relacdes que estabelecem entre si, cabe antecipar que, na leitura
de conjunto do material, hd uma acumulacdo de sentidos que se da pela contiguidade desses
dizeres inscritos no mesmo suporte. A forca de conjuncdo dos enunciados, cujos sentidos
reverberam uns nos outros, de modo a permitir que formem uma unidade significativa,
especializa o sentido de cada féormula genérica apresentada e produz um efeito de
interpelacdo direta sob o leitor e cliente em potencial para que ele “vacine o seu pet”.
Frequente na funcdo conativa, que se concentra no receptor da mensagem para persuadi-lo,
o verbo “vacine” esta conjugado na terceira pessoa do singular do modo imperativo, embora
tenha valor de segunda, pois o pronome “vocé€”, ausente do enunciado pelo fenomeno da
elisdo, mas usado para se referir aquele com quem se fala, rege verbos que sdo conjugados
na terceira pessoa.

A eficacia da formula “quem ama cuida” ¢ digna de nota: trata-se de uma estrutura
bioracional em que a objetividade e a for¢a de generalizacao produzidas pelo emprego do
pronome relativo “quem”, que ndo se refere a um individuo em particular, por introduzir
uma orag¢do relativa sem antecedente, a semelhanga de outros adagios populares, como o

afamado “quem cala, consente”, permite que se estenda consensualmente a todos a
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associacdo que se quer produzir entre amor e cuidado, sendo o ato de cuidar,
simultaneamente, manifestacao e requisito, dimensdo sine qua non do amor.

O enunciado ora analisado se beneficia da for¢a do adagio, formula sentenciosa que
expressa, na concisao que lhe ¢ tipica, relagdes bem estabelecidas, como a de causalidade,
neste caso, e que ¢ admitida como elemento integrante do vasto inventario que forma o senso
comum e do cabedal igualmente amplo da sabedoria popular. Esse estilo fortalece o efeito
de evidéncia e de incontestabilidade entre um sentimento e uma agao positivas ao construir
esse tipo de filiagao ao universo dos ditados populares.

A estratégia argumentativa presente no sintagma ¢ verificdvel se realizarmos um
exercicio entimematico, cujas premissas implicitas poderiam ser assim formuladas: o amor
¢ um sentimento universal e universalmente reconhecivel por tragos comportamentais
tipicos; e 0 amor se manifesta através do cuidado dispensado ao sujeito ou ao objeto amado,
que configura a pratica dos comportamentos correspondentes. Das premissas amplamente
admitidas, se pode concluir, portanto, que quem ama logo cuida.

Ademais, por meio do emprego da metodologia das cadeias parafrasticas, o
enunciado pode ser reformulado em um periodo condicional com a particula “se”, se
dirigindo diretamente ao leitor, num tom ainda mais pessoal, de modo a evidenciar o cuidado
como consequéncia necessaria, ainda que se possa questionar o estatuto de necessidade ao
identificar caracteristicas culturais e historicas do amor: “se vocé ama, entdo deve cuidar, e
se ndo o faz, é porque ndo ama de verdade”. Mas nao ¢, como observamos anteriormente,
uma simples relagdo de causalidade a que se esboga aqui: o enunciado, por reproduzir
também a formula do adagio, se inscreve na ordem de evidéncia do truismo.

Outro exercicio, o de tornar a sentenga negativa, permite mais bem elucidar o que se
esbogou no paragrafo anterior, isto €, o cuidado como dimensao impreterivel e definidora do
ato de amar: “quem ndo ama, ndo cuida”. A auséncia de amor, que se evidencia na falta de
cuidado para com o sujeito ou o objeto supostamente amado, € prevista na formulagao “quem
ama, cuida”, na medida em que, ao asseverar que o amor se manifesta por meio do cuidado
com o outro, imediatamente implica sua negacdo, evidenciando o caminhar dialético do
discurso: dialoga com e ao mesmo tempo evoca, sem que seja necessario formular a sua

negativa, o enunciado que caracteriza o que ¢ ndo amar.
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Ao estabelecer com os termos amor ¢ cuidado uma relacao necessaria de causalidade,
o enunciado produz o sentido de alerta, pois sendo o cuidado consequéncia necessaria de sua
causa, que ¢ o amor, aqueles que pensam e dizem amar seus pets € nao providenciam
cuidados basicos, como a vacinagdo, nao os amam realmente. E licito concluir que “se vocé
nao cuida, ¢ porque nao ama; portanto, o amor que vocé€ diz sentir ndo ¢ amor, € outra coisa,
que deve ser revista e que ndo merece essa denominagdo. A dimensdo patémica irredutivel
do enunciado, ao tratar de um sentimento que nos ¢ tao caro, o amor, constrange o leitor a
se questionar a propdsito da qualidade do amor que dispensa a seu animal de estimagdo ¢ a
avalid-lo, ainda que a contragosto ou de maneira inconsciente.

O ponto de exclamagdo intensifica esse efeito de interpelagdo, que chega a ser
alarmante, e que faz com que o leitor recrie acusticamente o enunciado como um grito, de
modo a evocar todos as situagdes em que, socialmente, o recurso a exclamagao aparece, entre
elas, as de emissdo de um alerta ou de uma ordem.

Por meio da conjun¢ao dos enunciados, cujos sentidos reverberam uns nos outros, de
modo a compor um todo significante pela influéncia de sentidos que o conjunto enseja, o
sentido de “cuidar”, de uma formulacdo tdo genérica quanto a que se emprega no anuncio, ¢
especializado pelo: “Vacine o seu pet”. Cuidar, portanto, significa, ou, pelo menos, inclui
vacinar. Operando a devida substituicdo, a partir dos sentidos e associagdes inferidas,
resultaria um enunciado do tipo: “quem ama, vacina”, pois ndo apenas o amor implica o
cuidado, como este, por sua vez, compreende a vacinacao.

Ademais, a alocugdo “Vacine o seu pet”, ao interpelar diretamente o leitor por meio
do uso do verbo “vacinar” no modo imperativo, conforme vimos, tem efeito particularizante
e de ordem, ou, no minimo, de veemente convocacao a acao. Constitui um chamamento,
com forca de alerta para aqueles que descuraram de suas obrigacdes para com o calendario
de vacinagdo de seus pets. O duplo aspecto de alerta ou convocagdo, sendo este primeiro
sentido mais fortemente engendrado pelo enunciado “quem ama cuida!” que complementa
o sentido de “vacine o seu pet”, conferindo-lhe uma justificativa ndo apenas plausivel, mas
também louvavel e que revela boa-fé, e de ordem, que se impde como efeito de sentido

caracteristico do modo imperativo, ¢ fortalecido pela disposi¢ao do texto em seu suporte: o
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verbo “vacine” figura no centro espacial do banner publicitario, o que lhe confere maior
destaque e reforca os sentidos apresentados nas analises realizadas até aqui.

Ademais, além da centralidade espacial do verbo, o tamanho da fonte utilizado em
sua confeccdo e para da-lo a estampa ¢ superior ao do restante do enunciado que compde, de

[3

modo que, em uma linha, pode-se ler o verbo “vacine” e, na de baixo, que conclui o
enunciado, “o seu pet”. No plano da configuracdo do texto, confirma-se a primazia da
vacinagdo no conjunto de sentidos materializados pelos enunciados.

Novamente, a dimensdo patémica do discurso se faz evidente no recurso ao
anglicismo “pet”, uma formula concisa e popular que carinhosamente faz referéncia os
animais domésticos e que lhes atribui uma condi¢do distintiva no seio familiar, ao ponto de
haver expressdes na sociedade do tipo: “mae / pai de per”, que admitem a ampliagdo dos
conceitos de maternidade ou de paternidade aos animais de estimacao.

Adicionalmente, a utilizagdo de um determinante definido, acompanhado de um
pronome possessivo, no sintagma nominal “o seu pet”, corrobora o efeito injuntivo da
alocucdo e estabelece o efeito de evidéncia daquilo sobre o que se fala, de modo que se faz
inevitavel a remissdo ao déitico “seu”, quando da leitura por parte de algum transeunte
qualificado, a si mesmo e também a seu animal de estimagao.

Outra dimensao significativa do anuncio diz respeito ao eixo da constituigao,
remetendo a uma memoria discursiva que se reatualiza constantemente e que reproduz o
sentido do enunciado “prote¢do garantida”, um verdadeiro cliché publicitario que também
se relaciona com os campos cientifico e médico. O sentido desse sintagma procede de um
dominio de memoria especifico, reforcando enunciados reproduzidos e dados a circular ao
longo da nossa histéria que se comprometem com a seguranga e a eficacia das vacinas, com
a confiabilidade dos discursos médico e farmacologico, incluindo a medicina veterinaria, e
com os processos de producdo dessas substancias de prote¢do. Além disso, estabelece um
contraponto com outros enunciados que materializam, por sua vez, discursos de suspeicao e
de questionamento da confiabilidade dessas vacinas e, consequentemente, das instituigdes,
das ciéncias e dos saberes que concorrem para sua producdo e difusdo.

Esse enunciado em particular torna explicito um dos pressupostos teoricos da Analise

do Discurso, que sustenta que os dizeres trazem ja-ditos, retomando-os ou reformulando-os,
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de modo a corrobora-los ou a eles contrapor-se. O movimento ¢ duplo e dialético: filia-se a
um discurso que sustenta a eficdcia e a seguranga das vacinas, que podemos situar no
conjunto de uma formacao discursiva pré-vacina e, mais genericamente, crente na ciéncia, €
se contrapde aos enunciados que, contrariamente, suspeitam de sua eficacia e seguranga,
inscritos em uma formacao discursiva negacionista, termo em voga para classificar os que
rejeitam o discurso cientifico, e, especificamente, antivacina.

Outra particularidade desse enunciado ¢ o fato de responder diretamente a
inseguranga ocasionada pela auséncia de garantia absoluta de protecdo das vacinas
desenvolvidas para o combate a propagagao de diversas doengas contagiosas e, em nossa
historia mais recente, do coronavirus. A eficacia desses imunizantes, caracteristica muito
debatida e comparada na midia e nas redes sociais durante a pandemia, que, vale dizer,
ocasionou verdadeira fetichizagcdo da vacina Janssen no inicio da campanha de vacinagao,
se traduz em percentuais que inspiram incertezas em relacdo a prote¢do, que nao ocorreria
caso as vacinas fossem anunciadas como 100% eficazes, e que justifica a manutenc¢ao das
normas sanitarias, como o uso de méscaras, e antecipa a necessidade de doses de reforgo.

Mesmo que nenhum laboratorio crave nas bulas das vacinas que sua seguranca ¢ total
e definitiva, traduzida numericamente pelo percentual de 100%, embora a maioria se
aproxime disso, apresentar seu efeito, o de proteger, como “garantido” responde a um duplo
proposito: o de diminuir a margem de diivida e inseguranga daqueles que, filiados a ideologia
que chamamos de negacionista, se utilizam do argumento da relativa ineficicia das vacinas
para justificar sua desconfianga; e o de afirmar a qualidade das vacinas aplicadas na clinica
veterinaria, € ndo em outro lugar, porque ali a eficacia ¢ garantida.

A natureza publicitaria do material ndo pode ser relegada a segundo plano, no que o
enunciado “Vacine o seu pet” adquire centralidade, e seu efeito injuntivo, patenteado pelo
emprego do verbo no modo imperativo, ¢ corroborado pelos outros dois enunciados. A
intencdo argumentativa se torna manifesta no antncio, pois, ndo obstante a dimensao
eminentemente patémica de “quem ama cuida!”, que suscita uma espécie de efeito de boa-
fé e concede ao antincio um tom quase caritativo, ao lembrar o leitor de que a vacinagdo ¢
necessaria e que a clinica esta ao dispor de quem queira se desincumbir de tdo importante

tarefa, e a natureza médico-veterindria do servico anunciado escamotearem, em partes, a
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natureza comercial do anuncio, os efeitos de sentido engendrados pelo banner concorrem
para o fortalecimento de seu proposito persuasivo, rematado pela presenca do logotipo da
clinica, removido durante a edi¢cdo da foto original, na regido inferior do suporte.

Além de estabelecer a necessidade da vacinagao como elemento fundamental de uma
terapéutica profilatica, lhe outorgando o louvavel estatuto de cuidado-amor do dono pelo seu
animal de estimagdo, a publicidade situa esse cuidado na clinica anunciada, ao expor seu
logotipo, sentido reforcado pela presenca do selo de garantia, a “protecdo garantida”, que
passa exceléncia e confianga aos seus imunizantes.

Pode-se, enfim, parafrasear textualmente o conteudo imagético-verbal do banner
publicitario do seguinte modo: “vacine o seu pet aqui, pois apenas aqui, com a garantia
absoluta de efic4cia de nossas vacinas, vocé dara mostras concretas de verdadeiro amor por
seu pet, pois quem ama cuida e, sobretudo, providencia em nossa clinica cuidados
preventivos de cuja terapéutica a vacinagao ¢ parte essencial”.

Portanto, nao se pode negligenciar o fato de que, nesse caso particular, o discurso
filiado a uma formagdo discursiva pro-vacina esteja subsumido a um englobante discurso de
natureza publicitaria, cujo fim, ainda que ndo expresso, mas facilmente inferido, ¢ o de
persuadir o leitor a contratar o servigo que ¢ anunciado ali.

Para tanto, por meio de uma estratégica conjungao de enunciados cuja contiguidade
permite que entre eles haja transferéncia de sentidos, ndo s6 a vacinag¢do, em geral, ¢
caracterizada como um verdadeiro gesto de amor, como a clinica, em particular, recipiente
ultimo de todos os sentidos euforicos mobilizados, converte-se em locus privilegiado de
manifestagao infalivel desse sentimento.

E preciso considerar ainda um importante fator imagético que especializa o sentido
de animal de estimagdo e de sua referéncia anglicizada, pet: trata-se da presenga, no anuncio,
de um c3o e de um gato. Ainda que essas duas espécies ndo sejam as unicas a quem
atribuimos o sintagma “de estimag¢ao”, elas sdo, sem duvida alguma, predominantes no seio
da sociedade ocidental atualmente. E provavel que a clinica que produziu o cartaz atenda
pelo menos alguns tipos de animal, mas a preferéncia pelos dois assinala sua importancia e

assimilagdo pelos seres humanos, em detrimento de tantos outros. E também as
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consequéncias mercadoldgicas dessa relagao interespécies. Caes e gatos sao, principalmente,
os objetos privilegiados do amor, do cuidado, da prote¢do e dos gastos humanos.

Sua apari¢dao no antincio ndo €, como observamos, inocente, como também nao o ¢
o modo como aparecem. Eles ndo surgem de qualquer jeito, mas com expressdes faciais
euforicas e com aspecto saudavel. Domesticados pelos homens e convivendo ao seu lado, a
despeito de alteracdes de sensibilidade e cuidado, ha milhares de anos, as expressdes dessas
duas espécies sdo muito mais facilmente reconheciveis e até mesmo assimilaveis aquelas
que nossa propria espécie manifesta. O cdo ¢ o gato expressam felicidade, disposi¢do e
empolgacdo, reforcando os sentidos produzidos pelos trés enunciados. Amar, cuidar,
proteger, vacinar, ¢ colher os frutos de uma vida animal bastante saudavel e feliz.

O discurso em prol de alguns animais domésticos, como cachorros e gatos, adquiriu
cada vez mais constancia e intensidade na sociedade ocidental, a partir de meados do século
XIX, até desembocar nas clinicas veterindrias, nos pet shops € no comércio de produtos
especificos dos dias de hoje. Entre as razdes que explicam a emergéncia cada vez maior
desse discurso, € possivel citar um aumento geral da sensibilidade humana aos animais, ainda
que sua complexidade dé margem para variagdes socioculturais e individuais; um relativo
crescimento econdmico da populacdo em muitos paises que permitiu que cada vez mais
pessoas pudessem alimentar e cuidar de determinadas espécies de animal; as conquistas
cientificas a respeito da natureza e das capacidades cognitivas dessas criaturas; o surgimento
e a atuacdo de instituigdes como as organizagdes nao governamentais.

Mas essa relagdo euforica entre humanos e animais como cachorros e gatos na
sociedade contemporanea cujo exemplo examinamos aqui, embora nao esteja livre de
ambivaléncias, nem sempre existiu. A condi¢do desses animais no interior da sociedade
europeia entre os séculos XVIII e XIX, objeto de algumas pesquisas recentes®, ndo era, em
geral, confortavel como em nosso tempo, ainda que seja possivel encontrar cachorros bem
tratados no passado e relegados no presente. A maioria das pessoas nao tinha condi¢des
financeiras e o habito de adquirir e cuidar de um cdo ou de um felino, e uma aquisicao dessa
ordem era frequentemente vista como hilariante. Animais errantes abundavam nas ruas das

cidades, e a solucdo para erradica-los consistia em enforca-los, afoga-los, envenena-los,

8 Para saber mais sobre essa historia, ver Baratay (2012, 2020).

U__?RN Q__PROEK EE—.':It:ﬂ %;-‘m FLETRAS



—
7

/ \ Revista Saridh (Linguagem e Discurso)

( ) ISSN: 2674-6131 (v.7, n.1 - 2025)

\ / Discurso, sensagdes € sentimentos
N

maté-los a golpes de machado, entre outras praticas menos usuais hoje em dia e consideradas
cruéis; até aqueles adotados padeciam desse mesmo fim, uma vez que recursos mais sutis,
como a injecdo em clinica veterinaria, surgiram paulatinamente e eram caros e inacessiveis.

A pratica da vacinagao e outros cuidados médicos em animais domésticos nao eram
frequentes, pois mesmo os veterinarios lhes concediam menor importancia, se dedicando ao
cuidado de animais mais uteis, como o cavalo. A vida de cachorros e gatos também nao
durava muito: os errantes eram recolhidos pela carrocinha e as vezes mortos por cidadios
incomodados com seu crescimento desordenado; € os domésticos eram abatidos ao menor
sinal de alguma doenca, em geral por recomendagao médica e pela impossibilidade de
despender dinheiro no prolongamento de uma vida ja condenada. Os corpos eram, em geral,
jogados nos rios, nas florestas ou enviados para estabelecimentos de transformacdo de
subprodutos animais, sem que fossem devidamente enterrados; muitos pensavam, inclusive,

que um ser diferente do humano cristdo ndo poderia ter essa prerrogativa.

2.1. Banner

Figura 1: Banner publicitario da clinica veterinaria.

Fonte: Elaborada pelo autor.
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Consideracoes finais

Neste artigo, analisamos trés enunciados concisos materializados em um banner que
anuncia o servico de vacinacdo de uma clinica veterinaria da cidade de Sao Carlos, no
interior paulista. Inicialmente, apresentamos consideracdes de ordem teérico-metodologica
de campos como a Analise do discurso, a Histéria das Sensibilidades e a Historia dos
animais, para depois proceder a analise discursiva da publicidade.

Através da analise de cada enunciado, dos enunciados entre si e deles com os ja-ditos
que constituem o interdiscurso, observamos a produ¢do de véarios sentidos eufdricos a
respeito da relagdo entre seres humanos e certos animais de estimacdo, tais como amar,
cuidar, proteger ¢ vacinar, que contribuem, afinal, para a promog¢do da propria clinica
veterindria, ao investi-la de uma exceléncia técnica que se materializa na utilizagdo de
vacinas absolutamente eficazes e seguras € de um teor quase caritativo de um
estabelecimento em que verdadeiras manifestacdes de amor por um animal de estimagao
podem e devem se materializar mediante a dispensacdo de cuidados elementares e
profilaticos, de cuja terapéutica a vacinagdo constitui um elemento muito importante e
mesmo indispensavel.

Para tanto, alguns recursos linguisticos e argumentativos foram mobilizados na
composicao do antincio, dos quais ¢ importante salientar a exploracdo da dimensao patémica

"’

do discurso por meio do adagio “quem ama cuida!”, que corrobora a forga injuntiva da
alocucao principal “Vacine o seu pet”, e a explicita remissao ao interdiscurso quando da
utilizacdo do enunciado, cuja materialidade simula um selo de garantia, passivel de ser
estendido a toda e qualquer vacina utilizada na clinica, “prote¢do garantida”, que traz a tona,
entre outas coisas, a recente polémica travada entre grupos filiados a formagdes discursivas
pro e antivacina, e que se instaura como réplica, ainda que nao declarada, ao discurso que
questiona a seguranca e a eficicia de vacinas aplicadas em qualquer lugar. Essa réplica nao
declarada ¢ enunciada, entre outras razdes, como forma de mitigar os avassaladores efeitos
comerciais que a suspei¢do a proposito da eficacia das vacinas ocasiona.

Ainda conforme demonstrado na andlise, a especificidade do género publicitario

deve ser levada em consideragdo para que possamos dimensionar adequadamente os efeitos
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dessa estratégia argumentativa, cujo fim ultimo ¢ o de persuadir o leitor, por vias
detalhadamente descritas na se¢do analitica, a contratar os servigos de vacinagdo, com a

regularidade e os custos que sua manuten¢do impde, dessa clinica.
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