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RESUMO

O profissional de Contabilidade necessita lidartcdacom a pluralidade quanto com a
singularidade de fatos, para os quais nao existéaras claros e consistentes que o possam
guiar a uma solucdo bem sucedida. Para tanto, -serneelevante desenvolver nos
profissionais dessa area, quando em processo uagdao, uma atitude reflexiva a respeito
dos eventos a sua volta e ndo apenas a reprodeg@mbidecimentos reunidos em compéndios
e manuais de procedimentos. O presente estudadeve proposito analisar a utilizacdo da
técnica do portfélio no ensino e avaliacdo da apizagem em uma disciplina do curso de
ciéncias contdbeis, tendo como pressuposto quetéssiga contribui para essa formacao
reflexiva. Para tanto, aléem da pesquisa bibliogeafforam utilizadas a pesquisa-acdo por
meio da observacdo participante, questionarios,octeimbém da técnica de analise de
conteudo. Os resultados mostraram que o portfélicdpaz de promover a mobilizacdo do
estudante em busca da prépria aprendizagem, beno @prdesenvolvimento de uma
consciéncia critica a respeito do seu rendimentol@s Embora os resultados ndo sejam
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conclusivos em termos da eficacia da aprendizagdes oferecem a oportunidade de
discusséo de mais uma alternativa no processoceapiendizagem.

Palavras-chave Ensino. Aprendizagem. Portfdlio. Contabilidade.

ABSTRACT

The accounting professional need to deal with bio¢hplurality and the uniqueness of events,
for which there are no clear and consistent rothias can lead to a successful solution. To
this end, it becomes important to develop profesd® in this area, when in process of
formation, a reflective about the events aroundmth@nd not just the reproduction of

knowledge gathered in textbooks and procedure nenliais study aimed to analyze the use
of the technique of portfolio assessment in teaghimd learning in a course in the accounting
sciences, with the assumption that this technigqueributes to this reflexive formation. To

this end, besides the literature were used actsearch through participant observation,
guestionnaires, as well as the technique of corgealysis. The results showed that the
portfolio was able to promote the mobilization bétstudent in search of their own learning
as well as the development of a critical conscieasnabout their school performance.
Although the results are not conclusive in termsleafrning effectiveness, they offer the

opportunity to discuss an alternative teachingre®y process.

Keywords: School. Apprentice. Portfélio. Accountant.

1 INTRODUCAO

Formacéao profissional € um tema que, em geral,rekéionado com a transferéncia
de um conjunto de teorias que visam a propiciaedaeccando um amplo e solido arcabouco
tedrico em determinada area do conhecimento. Hesasas, na maioria das vezes, tem-se
associado algumas atividades, ditas praticas quessséncia, sdo exercicios em sala de aula
ou fora dela, algumas sem qualquer possibilidadesdeciacdo a uma situacdo real, por mais
ténue que seja. Com estas atividades o aluno apeefater imitando seu mestre ou seguindo
0 passo-a-passde um bom livro didatico. No entanto, ndo se djgalipara exercer situacdes
diferentes porque ndo se permite refletir sobreleasandas por solu¢des de problemas do
mundo real (RAVENSCROFT; BUCKLESS, ZUCKERMAN, 199 pud CLINTON;
KOHLMEYER, 2005).

Segundo Nossa et al. (2006), o ensino de contabigéidtradicionalmente marcado
pelo tecnicismo da profisséo, tem sido reformulpdia atender a necessidade emergente de
habilidades gerenciais onde o tomador de decisefaee ao caos administrativo tem que
organizar os fatores de producdo para potenciatizaganhos, mediante a identificacdo de
oportunidades e avaliacao de riscos.

Dos profissionais em contabilidade, assim comorecoom os demais em gestao de
empresas, tem-se requerido uma postura pro-aislambrando tendéncias e antecipando-se
para obtencdo de vantagens competitivas. Assim, conéabilidade que se proponha a
agregar valor para o processo de gestdo nao pedeimqutir da atuacao de profissionais com
competéncia para refletir sobre situacées inusstatlan processo de aprendizagem por
repeticdo cerceia esta possibilidade de reflexd@mendiz sobre o seu meio e dificulta,
quando ndo inviabiliza, a sua percepcdo da dinameeh do ambiente dos negocios
(WATSONet al, 2005).
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Nossaet al (2006) afirma que o ensino de graduacao nas desa€iéncias Contabeis
tem sido compartilhado pelos chamados profissiodaisnercado, ou seja, aqueles que ja
atuam em empresas ou 6rgaos governamentais. Estissipnais de notdria experiéncia tém
a incumbéncia de transmitir o conhecimento adquidatfavés da pratica, associado a teoria
especifica.

Este modelo baseado em aulas expositivas colotano am uma posicéo de receptor
de conhecimento é avaliado pela sua capacidadetdecéio e reproducdo do discurso e
procedimentos do mestre. Desta forma, ndo favosedesenvolvimento de habilidades de
solucéo de problemas novos porque ndo dedica ataoecéontexto do individuo, conferindo-
Ilhe, no entanto, a necessaria competéncia paiaareatividades de rotina (CARDOSO et al.,
2006; CORNACHIONE; JUNIOR; LEAL, 2006).

Consoante Slomski (2008), os professores do cuescodtabilidade, em geral, sdo
recrutados no mercado pela sua habilidade de Bxiete conceitos e notorio desempenho
profissional, mas nem sempre carregam uma capacidiahtica inata, haja vista que na
maioria dos cursos de graduacao nao existe disagplie formacdo pedagdgica, sendo uma
realidade no curso supracitado. Assim, ainda gaensprofissionais de elevado saber, alguns
professores de contabilidade véem se perguntariste soial o melhor método para ensinar
seu aluno a aprender.

Stout e West (2004, apud WATSON et al., 2005) afimmgue 0os movimentos em
busca de vantagem competitiva no final do sécussap mostraram aos gestores do mundo
inteiro a necessidade de desenvolver e implemestaatégias orientadas por um mercado
gue demanda qualidade e baixo custo. Estes mows&ouxeram ao ambiente dos negdécios
um aparente elevado grau de volatilidade do confetio que na verdade foi uma elevada
aceleracdo da espiral do conhecimento, decorrentdirddmica imprimida pelo avanco de
novas tecnologias no ambiente de producéo.

Segundo os autores citados acima, a velocidadeudamga trouxe ao ambiente, tanto
do chamadgrofissional de mercadoomo do académico, certa perplexidade face armtata
de ferramentas de gestdo. Atualmente, o que seitelisto ambiente universitario € a
sobrevivéncia de um ensino baseado na transferdacgianhecimento, no qual o professor é
0 centro do processo e 0 aluno um agente passimec&€ssario tornar o aluno um agente da
prépria aprendizagem, desenvolvendo habilidade edesgy a sua realidade e encontrar as
solucbes para os problemas especificos.

Em decorréncia de uma filosofia positivista queguselo Schon (2000), permeia a
compreensao de ensino na universidadacmnalidade técnicarienta a aprendizagem para
a aquisicdo de conhecimentos especificos na solwg#oproblemas instrumentais.

Villas Boas (2001) afirma que o portfolio constise em uma alternativa que permite
ao docente além de estimular os alunos na conddgdsua propria aprendizagem, pode
auxilia-lo no desenvolvimento de habilidades e cet@pcias inerentes a profissées que
requerem atitude reflexiva em face de situagcéeasov

Na area contabil, os problemas muitas vezes sawrdates de conflitos de valores,
requerendo de quem tem o oficio, habilidade pdea ianto com a pluralidade quanto com a
singularidade de fatos, para os quais ndo existéeiras claros e consistentes que possam
orientar solu¢gdes bem sucedidas. Assim, desenvobgeprofissionais uma atitude reflexiva a
respeito dos eventos a sua volta e ndo apenasaluefo de conhecimentos reunidos em
compéndios e manuais de procedimentos, torna-secanticdo essencial para o ensino de
graduacéo atual (WATSON, et al., 2005).

Os cursos de Ciéncias Contabeis, em virtude dd pesfissional a ser formado, tém,
na maioria das suas disciplinas, a necessidaddildarupraticas mais comuns as chamadas
areas tecnoldgicas. No entanto, ndo pode de pap@cs seus egressos, habilidade de ver
criticamente os problemas gerenciais das orgaresa@ ser capaz de propor solucdes
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econdmica e financeiramente viaveis. Assim, tomaedevante trazer para o ambiente da
docéncia em contabilidade momentos de reflexdo adiffrada quanto ao modo de fazer
ensino voltado para o profissional que se desefado(Nossa et al., 2006).

Esse estudo tem como objetivo analisar uma téd@@prendizagem conhecida como
portfélio em uma disciplina especifica do cursdCamtabilidade de uma universidade publica
no Estado do Rio Grande do Norte.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A revisdo da literatura versa sobre estudos resemteeducacao contabil e o uso do
portfélio na aprendizagem e respectiva avaliac&salgecnica.

2.1 ESTUDOS FEITOS EM EDUCACAO CONTABIL

Em revisdo bibliogréfica realizada por Watson e{2005) com base nas publicacdes
em sete importantes peridédicos sobre ensino dalgitidade no periodo 2003-2005, foram
analisados 223 artigos, dos quais 10 trataram dkagfio dos resultados ou das técnicas
utilizadas em sala de aula, enquanto que 129 drataslas questbes relacionadas aos
conteudos curriculares e abordagens instruciomamesentando a maioria (57,8% ) dos
trabalhos analisados, sendo 14 dedicados a tecaodolyicacional, 31 as instituicbes de
ensino e 39 focados nas questdes dos estudardegsiolhas, habilidades e dificuldades.

Ja no Brasil, o congresso USP de Contabilidade etr@adoria e de Iniciacao
Cientifica em Contabilidade, tem se constituido dos principais espacos de difusdo da
pesquisa ha area. Analisando os anais entre 2R0087adestes eventos, pode-se observar que
0os estudos a respeito de ensino de contabilidadeadon em volume e mudaram
radicalmente o foco em 2007. Enquanto em 2006 arnpairte dos trabalhos foi dedicada a
investigacdo dos métodos de ensino, na edicao @é &iao presentes 12, dos 16 trabalhos
na éarea, relacionados a avaliacdo da formacao récudor confirmando a tendéncia de
investigacao observada a nivel mundial (quadro 1).

2006 2007
Métodos de ensino 05 60% 02 10%
Estilos de aprendizagem 01 10% 02 10%
Avaliacédo de formacdao/curriculo 02 30% 12 80%
Total 08 100% 16 100%
Congresso USP de Controladoria e Contabilidade 06 0% 7 08 50%
Congresso de Iniciagdo cientifica 02 30% 08 50%

Quadro 1: Congresso USP de controladoria e contaibde e Congresso de Iniciacdo Cientifica em
Contabilidade — 2006 e 2007.

Fonte: Anais dos 6° e 7° Congresso USP de Contniéad Contabilidade e Anais do 3° e 4° CongresSB de
Iniciagcao Cientifica em Contabilidade.

As abordagens instrucionais estudadas no ambionaxtional foram aprendizagem
cooperativa ¢ooperative-learninge aprendizagem em servigge(vice-learning, estudos de
casos, e outras como: uso intuitivo de matematchxacédo de conceitos, tais como o valor
do dinheiro no tempo; estimulo a aprendizagem emmas grandes, sugerindo técnicas
variadas além de comprometimento e disponibilidimerofessor; utilizacdo do computador
para solucdo de problemas de contabilidade intéodytuso daeedbackimediato; eficacia
de variados tipos de apresentacdes usando Powg!Pein aulas expositivas em termos de
atitude durante a prelecdo, memoria de curto eolgm@zo; o uso de mapeamento de
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conceitos em um processo de diagramacdo de conmdigais e padrbes de pensamento, em
principios de contabilidade (WATSON et al., 2005).

Clinton e Colmer (2005) entendem por aprendizagemoperativa a técnica
pedagogica que envolve o0 uso de grupos cujos memlmampartiham metas
interdependentes e sao avaliados em resultadosdudis (RAVENSCROFT; BUCKLESS,
ZUCKERMAN, 1997 apud CLINTON; KOHLMEYER, 2005).

Assim, a aprendizagem cooperativa ndo devera séuradida com trabalho de grupo
tradicional, porque se fundamenta na interdepenaéec responsabilidade individual,
apresentando, em contrapartida, duas vantagenscsteem relacdo ao trabalho de grupo
tradicional: elimina osaronase osburros de carga

Essa discussédo permite que os individuos expressasndéias e escute as dos demais
membros do grupo, constituindo-se uma oportunigada entender as perspectivas de outros,
reestruturarem as proprias idéias, e resolver ibomf\Varios estudos tém sido desenvolvidos,
mas ainda ndo existe consenso a respeito da efidésie tipo de aprendizagem, (Johnson;
Johnson, Stanne 2000 apud CLINTON e KOHLMEYER, 208& relacdo aos métodos
tradicionais.

A aprendizagem em servi¢caefvice-learningy definida segundo Waterman (1997
apud STILL e CLAYTON, 2004) é um método sob o gaal estudantes aprendem por
participacdo ativa em experiéncias de servico gzgdas levando em conta as necessidades
da comunidade. Esta abordagem proporciona ao es¢tugdansar, ou seja, falar e escrever a
respeito do que executou e viu durante o serviglizeglo. Por conseguinte, a experiéncia lhe
da oportunidade de usar as habilidades adquirita®m&r consciéncia da situacdo real da sua
propria comunidade aumentando a efetividade ddrmgufoi ensinado na escola.

Adicionalmente, esta experiéncia possui caratewiatico na medida em que fomenta
0 senso de cidadania e de responsabilidade stesido junto a organizacdes que trabalham
para o bem publico. Zlotkowski (1996 apud STILL;ATON, 2004) chama a atenc¢édo para
que esta abordagem n&do seja confundida com fif@iatrou apenas gesto de bondade. E
necessario equilibrar a reciprocidade de beneffzana a comunidade e a aprendizagem.

Segundo Arquero, Montafio, Cardoso, e Joyce (2004 ®ATSON et al., 2005), o
uso de estudos de casos leva em conta o aumenbmpdatancia de habilidades né&o-
tecnologicas (habilidades de comunicacdo e soldedproblemas) para os ingressantes na
profissdo de contabilidade. Os estudos revisadodMatson et al. (2005) sugerem que esta
abordagem tem sido bem sucedida e est4d caminhaaddirecdo de aprimorar a sua
implementacdo especialmente nos cursos de CoutaddliGerencial e Etica nos Negdcios.

Cornachione Junior e Leal (2006) verificaram a g@ba entre utilizacdo da aula
expositiva e aulas participativas no desenvolvimelg habilidades dos profissionais recém-
formados nos Cursos de Ciéncias Contabeis no Bremilcluindo que os métodos que
envolvem a participacdo dos alunos na propria a@imagem sdo mais eficazes no
desenvolvimento de habilidade critica.

O estudo de Cardoso et al. (2006) procura ideatifies méetodos usados pelos
professores de contabilidade, os fatores que @srnlev estas escolhas, os respectivos perfis
em ralacdo aos aspectos didaticos e as competénaathes sdo inerentes. Esses autores
concluiram que predominam as aulas expositivasaticas (solucao de exercicios) e que a
escolha por estes meétodos estdo relacionadas aassag disponiveis e o0s tipos de
disciplinas.

Ja Nossa et al. (2006) procuraram identificar a®dodogia de ensino utilizadas pelos
professores de Contabilidade e de Métodos Quawmtisahos Cursos de Ciéncias Contabeis
do Espirito Santo e concluiram que o ensino nadusi@ado ndo contempla uma abordagem
construtivista, mas ja se percebe alguma preocapegé abordagens interdisciplinares e
diversificacdo de recursos didaticos. Contudo, sqpea revelou que existe prejuizo na
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formacdo dos contadores quanto a contextualizacadfundamentacdo dos conceitos
guantitativos e contabeis.

As estratégias de ensino e outros fatores que coatsibuem na preparacdo para o
exercicio da profissdo contabil, na opinido dosa@dy foram verificados por Fernandes,
Parisotto e Grande (2006). Concluiram que os alumeferem métodos de ensino
centralizados neles e que proporcionem a contezéigdlo que levem situagdes reais para a
sala de aula. Eles entendem que a preparacao gckgo professor, assim como atividades
extra-classe séo fatores motivadores e que o poe@ssino-aprendizagem deve estar voltado
a participacdo através de um modelo de educacadepratizadora, contextualizada nos
eventos do dia-a-dia e proporcionem relagédo eatngat e pratica.

Araujo e Rodrigues (2006) analisaram a aplicaldédao métoddProblem-Based
Learning (PBL) considerando a opinido dos alunos, bem coomaparacao da aprendizagem
com os metodos tradicionais. O estudo comprovdici&rcia do método e sua aplicabilidade
e, adicionalmente, o identificou como um eficieintgrumento motivacional.

Ja Leal e Nova (2007) analisaram as contribuicoesaguso de métodos dramaticos
como Role-Playing (RP) e Teatro do Oprimido (TO) podem fornecer mocesso de
aprendizagem em contextos de educacdo ndo fornash eompreensdo de processos
relacionados a gestdo. A experiéncia permitiu &x@&b coletiva a respeito dos papeis
assumidos em uma organizacao e evidenciou o cé@éteco do conhecimento contabil.

Cruz, Braga e Oliveira (2007) investigaram a wit@o de comunidades virtuais como
o Orkut como espaco de discussédo do conhecimentahibrevelando que ha baixa inclusao
de temas contdbeis no conjunto das discussfestdela@nnos foruns, bem como a baixa
participacdo nas discussdes existentes.

Por sua vez, Oliveira e Martinez (2007) investiga@mo as instituicdes de Ensino
Superior (IES) brasileiras utilizam asebsitesinstitucionais para disseminar a producao
académico-cientifica da area contabil, concluinde csta utilizagdo ainda é timida,
considerando-se o poder de comunicacao da redei@hdeccomputadores.

Os estudos relacionados aos conteudos curricigaab®rdagens instrucionais tém se
pautado pela necessidade de uma formagdo que paourmoa aprendizagem permanente,
incluindo além de habilidades especificas em cdidalde, habilidades em gestdo
organizacional, negécios, comunicacdes e relagiepessoais (WATSON et al., 2005).

Cleaveland e Larkins (2004 apud WATSON et al., 2006r exemplo, demonstraram
que a instrucdo baseada na Web e auto-avaliacdanajos estudantes a melhorar a escrita
guanto ao uso da voz passiva, pontuacao, e conmilideae, constituindo-se, além disso, em
uma alternativa de baixo custo para ensinar a\escre

Outros autores preocuparam-se com o desenvolvimgatdabilidades analiticas
esséncias a pratica de contabilidade gerencialtaeni@el, por meio do estimulo a pesquisa
para a consecucao de projetos ndo estruturadose Nestido, Stout e West (2004, apud
WATSON et al., 2005) comentaram a inovacao dososude contabilidade gerencial por
meio de trés temas: gestao estratégica de cutdogjgmento e mensuracao de desempenho.

A pesquisa relativa ao uso de tecnologia educacmmainua sendo importante ao
passo em que a tecnologia tem sido incorporadaumizglo de contabilidade. Varias escolas
investiram recursos significativos em pacotes lihsea@m rede tal um Quadro negro ou
WebCT para oferecer cursos on-line ou enfatizau#ss presenciais regulares. Os editores de
livro texto tém crescentemente acrescentando seplers baseados em tecnologia para livros
didaticos. Os professores de contabilidade cresgeite usam nas salas de aula materiais
baseados na rede. Portanto, é importante apreodes usar recursos tecnolégicos mais
efetivamente para aumentar aprendizagem do eseufl&ATSON, et al., 2005).
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2.2 USO DO PORTFOLIO NA APRENDIZAGEM E RESPECTIVA A VALIACAO

De acordo com Perrenoud (2000), uma das competéasigenciais ao docente que
deseja contribuir efetivamente para uma formacao@&uica que atenda as necessidades da
sociedade atual @dministrar a progressao das aprendizageRara tanto € importante que
ele possa conceber e administrar situacdes-protd@gmtadas ao nivel e as possibilidades dos
alunos e observar e avaliar os alunos em situagéegprendizagem de acordo com uma
abordagem formativa.

Essa perspectiva pressupde o uso de uma pedagbgi@ndada, considerando a
heterogeneidade dos estagios de conhecimento ulnssabem como os diferentes estilos de
aprendizagem inerente ao ser humano. A avaliag&tegrara que se conheca o que o aluno
ja aprendeu, e se providencie os meios para quapededa 0 necessario a continuidade dos
estudos, ou seja, avalia-se para promover a apgeayein, de uma perspectiva formativa. Este
processo pressupfe a participacdo ativa do alusma, dbmo a criacdo de uma cultura de
avaliacdo desvinculada de nota, promocdo ou repéovaarticulada a idéia de qtedos
podem aprender O envolvimento do aluno propicia a que ele pealima auto-avaliacdo
continua do seu progresso e reflita sobre o andarmn seu trabalho. (VILLAS BOAS,
2004)

O portfélio € uma colecao das evidéncias de apragdm do aluno, essa ferramenta
permite que este participe da formulacdo dos olgetda sua aprendizagem, assim como da
avaliacdo do seu progresso. Além disso, serve pmareular a avaliacdo ao trabalho
pedagogico em que o aluno participa da tomada dedbs, de modo que ele formule suas
proprias idéias, faca escolhas e ndo apenas cyprgsericdes do professor e da escola. Desta
forma, se estabelece uma avaliacdo comprometida acdarmacao do cidaddo capaz de
pensar e de tomar decisdes (VILLAS BOAS, 2005).

Ao construir seu portfélio, o aluno escolhe comganiiza-lo e busca formas diferentes
de aprender, sendo incentivado a procurar novassi@éevitar a repeticdo. Assim, € possivel
estimular o senso de responsabilidade, a criatteidaa livre expressdo. Segundo Villas Boas
(2004), a utilizacdo do portfélio no ensino supepode sofrer a resisténcia dos alunos aos
processos que exigem participacdo, mas, em cortidggacontribui para a formacéo de
profissionais reflexivos e capazes de construitiqgag semelhantes ao ambiente de atuacao.
Inicialmente, eles podem se sentir sem condicoexeeutar a tarefa por ndo disporem de um
modelo a ser seguido, além da inseguranca pormiéonderem como sera a avaliacao.

Assim, podem ser criados momentos de analise madsahula para que os alunos
entendam que a tarefa se baseiacoastrucdo, reflexdo, criatividade, parceria, auto-
avaliacdo e autonomia também para que as idéias possam ser analsadéesce das dos
demais. Trata-se de uma avaliacéo informal quepdé&unidade ao professor de conhecer as
necessidades, interesses e capacidades do aluiieag aste conhecimento para encoraja-lo
em busca dos seus objetivos. (VILLAS BOAS, 2004)

3 METODOLOGIA

A pesquisa bibliografica serviu para definir um dpaeaconceitual das abordagens
modernas de ensino de graduacdo, bem como dasda®cé ensino adequadas para o
discente aprendiz. De acordo com Ludke e André 198 pesquisa qualitativa tem se
popularizado, especialmente no ambiente educaciBesé tipo de estudo ocorre no ambiente
natural de onde se coleta os dados tendo no pasgquis seyrincipal instrumento

O presente estudo analisou o portfélio elaborade plunos da disciplina
Administracdo Financeira, ministrada no semestr@720 em um curso de Ciéncias
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Contabeis de uma universidade publica federal, coagaisito optativo para obtencdo de
nota, ou seja, como instrumento de avaliagcdo dendmagem escolhido pelo docente, a fim
de analisar a sua utilizacdo no contexto do ermiperior; para tanto, a técnica do portfolio
foi utilizada em substituicdo da tradicional avgdia individual para verificar sua eficacia
tanto por parte do professor quanto pelo alunato.

Esta técnica leva em consideracdo a utilizacamdsatmicdo de um trabalho continuo
confeccionado por cada aluno. Portanto, para cangitar as informacdes obtidas durante a
prépria pesquisa, foi respondido um questionarlogp&7 alunos no momento da entrega dos
seus respectivos portfélios e que antecedeu assidola respeito do método de avaliacao de
aprendizagem. Ressalta-se que dessa populacaotodes) explicitaram suas opinides no
questionario aberto, portanto, para fins de analeseram-se em consideracdo apenas as
respostas dadas pelos alunos que fizeram comengma@ada pergunta formulada.

A técnica de analise de conteudo utilizada temfipatidade “a descricdo objetiva,
sistematica e quantitativa do conteddo manifestoamaunicacdo” (BERELSON, 1971 apud
BARDIN, 1977). Segundo Bardin (1977, p. 29) estaiga presta-se a “analise do conteudo
das mensagens” em qualquer forma de comunicagamaduncdo heuristica, enriquecendo
o trabalho exploratério que propicia a descobegt@nto na funcdo de ‘administracdo da
prova’ pela confirmacdo ou refutacdo de verdadesigdrias. A sua escolha presta-se a
sistematizacao e tratamento da informacéo contidamensagens de pessoas ou documentos,
de modo a permitir a inferéncia e analise dos dadtstados. Para coleta dos dados foi
utilizado um questionario denominadoto avaliacdo do portfolicom o objetivo de registrar
a opinido do aluno e induzi-lo a refletir sobre mgesso de aprendizagem a que esteve
exposto. Este instrumento foi composto por seistfes abertas, a saber:

1. Por que vocé optou por esta alternativa de avalidad&sua aprendizagem?
2. Quais as dificuldades que vocé encontrou na exedalgsta tarefa?
3. Qual a melhor parte do seu trabalho? Por que?
4. Qual a pior parte do seu trabalho? Por que?
5. Se fosse comecar de novo, 0 que vocé nao faria?
6. Como vocé avalia esta experiéncia?
Estas questbes visam responder, respectivamerdegostes pontos:
A - A causa daopcdo do aluno pela alternativa deaspzadi
B - Natureza das dificuldades de execuc¢ao da tarefa
C- Reconhecimento dos préprios pontos fortes
D - Reconhecimento dos préprios pontos fracos
E - Avaliacédo da prépria conduta
F-  Avaliagcdo da experiéncia

O objeto de estudo da analise de conteldo é arpaldaVizada por determinados
atores e em contextos especificos, enfim, o seufisgdo. Em termos praticos, a analise dos
resultados é conseqiiéncia de testes de associagidadras — esteredtipos e conotagdes —,
de acordo com Bardin (1977), em busca de indutdsss na analise.

Os indutores funcionam como estimulo ao conteudoréspostas, palavras induzidas
ou suscitadas que devem ser agrupadas por siglufidescontando-sdénticas, sinbnimas
ou préximas a nivel seméantipara que possam ser adequada e objetivamentdasgatastes
indutores podem surgir comiotuicdes(grifo nosso) a partir de uma leitura flutuante pau
meio de umbrain-storming individual (grifo do autor) para as quais convéannfular
hipoteses ainda que provisoérias (BARDIN, 1977).
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

Os resultados sao apresentados através de umsaeafedtia a partir de seis topicos:
causa da opcao do aluno pela alternativa de a#ialiangtureza das dificuldades de execucéo
da tarefa, reconhecimento dos proprios pontos Spreconhecimento dos préprios pontos
fracos, avaliagdo da propria conduta, avaliacéexgariéncia e avaliagdo dos portfélios.

4.1 A CAUSA DA OPC,‘AO DO ALUNO PELA ALTERNATIVADE A VALIA(;AO.
Neste tipo de categoria foram identificadas quatnosas para escolha da alternativa

de avaliacdo: aprendizagem, 50%, conveniéncia, 20%cdade, 10% e aversdo a prova, 20%
(tabela 1).

Tabela 1: Causa da opc¢éo do aluno pela alternativéde avaliacdo

SIGNIFICADO FREQUENCIA %
Aprendizagem 9 50
Conveniéncia 3 20
Novidade 2 10
Aversao a Prova 3 20
TOTAL 17 100

O resultado surpreendeu, em parte, porque acradgae os alunos tém aversédo a
prova e que este seria 0 motivo principal pararopta uma abordagem alternativa. E
possivel que se esta questdo fosse colocada nomtwutee decisdo, esta suposi¢cdo pudesse
ser confirmada e que o resultado final tenha sidituenciado pela consciéncia do
aproveitamento percebido apds a execuc¢ao da tarefa.

A teoria de Villa Boas (2005) sobre portfolio commya que a aprendizagem deve ser
considerada como a principal causa do aluno optaruma alternativa diferenciada de
avaliacdo. Por ser uma técnica nova e consequentemficiente, os discentes acabam sendo
beneficiados quando s&o avaliados de forma altean@o invés da forma tradicional que € a
prova avaliativa.

4.2 NATUREZA DAS DIFICULDADES DE EXECUCAO DA TAREFA

Neste grupo foram identificadas alternativas: adstracédo do tempo, 20%; Auséncia
de um modelo a ser seguido, 60% e Dificuldade dmrerar evidéncias empiricas, 20%
(tabela 2). E relevante frisar que para esse gagenas 10 alunos responderam.

Tabela 2: Natureza das dificuldades de execucéo threfa

SIGNIFICADO FREQUENCIA| %
Tempo 2 20
Auséncia de modelo 6 60
Dificuldade de encontrar evidéncias empiricas 2 20
TOTAL 10 100
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O resultado confirma uma suposicao a respeito itladatdo estudante de Ciéncias
Contabeis, decorrente das praticas didaticas ysnoass quais 0s alunos sdo induzidos a
cumprir algumas rotinas que Ihes garante o sucpss@xemplo, néechamento de balangos
Sem duvida, uma das habilidades importantes nocieierda profissdo contabil que, no
entanto, limita a sua acdo em face de situacdessnov

Assim sendo o portfélio, por ser uma novidade amraeadémico de contabilidade e
pelo fato de ndo existir um modelo pré-definidoea seguido pelos alunos, acabou sendo
motivo da maioria dos respondentes quando 60% afirmue a maior dificuldade foi essa
auséncia. Portanto, a teoria citada por Villa B@&®5) confirma o que foi respondido pelos
discentes quando conclui que eles podem se senticendicbes de executar a tarefa por ndo
disporem de um modelo a ser seguido.

4.3 RECONHECIMENTO DOS PROPRIOS PONTOS FORTES

Igual ao topico 4.2, 10 alunos responderam essgaad, contribuindo para a auto-
avaliacdo do desempenho evidenciando 4 escolhadp spie duas estdo relacionadas ao
conteudo: Papel do administrador e o ambiente idasdas, 50%, e Risco e Retorno, 30%.
As outras escolhas, Exemplos elaborados e Ato dquEar, cada uma com 10%, estao
relacionadas com o resultado observado (tabela 3).

Tabela 3: Escolha da melhor parte do trabalho reatiado

SIGNIFICADO FREQUENCIA %
Papel do administrador e o ambiente das financas 5 50
Risco e Retorno 3 30
Exemplos elaborados 1 10
Ato de pesquisar 1 10
TOTAL 10 100

Neste sentido, dos 10 alunos 9 responderam e 1 @mondo responder, portanto o
resultado percebido foi justificado pela possilaitid de associacdo a realidade, 55,6%,
Dominio do conteudo, 33,3%, e Facilitacdo da apragem, 10% (tabela 4).

Tabela 4: Justificativa para escolha da melhor pag do trabalho realizado

SIGNIFICADO FREQUENCIA %
Associacao a realidade 5 55,6
Dominio do contetdo 3 33,3
Facilitou a aprendizagem 1 10
TOTAL 9 100,0

Quando da avaliacdo de cada caso, ha um indiogti®® aluno foi capaz de perceber
sua prépria progressao de aprendizagem. Os doitelnms permitem o exercicio de
associacdo a realidade, porque estdo presentesdia com freqiéncia significativa, no
entanto, a aplicabilidade dos conceitos de riscet@no pode ter sido dificultada em funcéo
de limitacdo do dominio de conhecimento de estzistquerido nestas analises.
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4.4 RECONHECIMENTO DOS PROPRIOS PONTOS FRACOS

Este grupo, formado pela opiniao de 10 alunos gipatntes, teve como objetivo
contribuir para a avaliacdo de titulos e acdes pélmo, no entanto, apenas 40% deles
apresentaram resposta relacionada a este aspautio, gue 10% n&o encontrou deficiéncias
no proprio trabalho e os demais observaram os tspeelacionados a execucao da tarefa
(tabela 5).

Tabela 5: Escolha da pior parte do trabalho

Significado Frequéncia %
Inseguranca quanto aos critérios de avaligcao 1 10
Avaliacdo de titulos e acdes 4 40
Formatacgdo requerida 4 40
Nenhuma 1 10
Total 10 100

As causas apresentadas para o fraco desempenhodqrauco dominio do conteudo,
na maior parte e o dominio de normas técnicas tesaptacdo. Observou-se que 3 alunos
ndo conseguiram explicar a causa da propria ifsgdis e 1, 0 mesmo que ndo encontrou
deficiéncias no proprio trabalho, entendeu quet@ deveu-se ao seu empenho e dedicacéo (
tabela 6).

Tabela 6: Justificativa para escolha da pior partalo trabalho

Significado Frequéncia %
Dominio do contetido 5 50
Dominio normas técnicas 1 10
Nao informado 3 30
Empenho e dedicagéo 1 1
Total 10 100

Considerando que no momento do acompanhamento ddlipoos alunos foram
avisados de que nao havia exigéncia quanto a fatenapresentacdo, ainda que fosse
desejavel observancia das normas da ABNT, acreditpie esta preocupacéao foi decorrente
da auséncia de um modelo a ser seguido, conform@\i sido observado quando se
analisou as dificuldades de execucédo das tarefas.

Com relagcdo ao fraco dominio do conteudo a respmhitdAvaliagdo de Titulos e
Acdes, os trabalhos de fato ndo apresentaram algdeldesejavel e duas suposi¢cdes foram
levantadas para este resultado: a) fraco dominiatematica Financeira; b) adequacédo da
linguagem do livro-texto e da literatura em gegabrque as teorias que dao suporte a
disciplina foram desenvolvidas em contexto de gearempresas americanas, dificultando a
obtencéo de evidéncias empiricas em micro empaesakance da observacao do estudante.



Revista Ambiente Contabil — UFRN — Natal-RN. vn41, p. 36 — 50, jan./jun. 2012. 47

4.5 AVALIACAO DA PROPRIA CONDUTA

Neste quesito, 10 alunos apresentaram sua opiaideguinte forma: 30% dos alunos
ficaram satisfeitos com o proprio trabalho, afird@mue ndo o mudaria em nada, mas 50%
pensaram que poderiam fazer melhor se tivessemmatrado melhor o tempo, enquanto que
1, representando 10% da amostra, alteraria pelosngarte do trabalho ou a sua forma de
apresentacao (ver tabela 7).

Tabela 7: Avaliagdo da prépria conduta
Resposta Frequéncla %
N&o mudaria nada 3 30
Administraria melhor o tempo 5 50
Forma de apresentacéo do trabalho 1 10
Parte do trabalho 1 10
Total 10 100

Assim a maturidade aparece de forma explicita taaaliacdo feita pelo estudante.
Mesmo querendo obter a melhor nota possivel, etdtadjue seu trabalho possue falhas e
que pode ser melhorado. Outro aspecto importargenfuencia a vida do futuro contador €
a pressdo do tempo sobre o0s seus resultados e exgsteéncia ele pode avaliar quao
importante é a administracao do tempo para o execyiois o aluno ao fazer o porfélio teve
gue aprender a lidar com esse fator.

4.6 AVALIACAO DA EXPERIENCIA E DOS PORTFOLIOS

Todos os alunos avaliaram positivamente a expeafmor isSso, considerando a
possibilidade que esta avaliacdo pudesse ter sifloemciada pela exposicdo a nota,
procurou-se analisar as justificativas para a mspdos 17 alunos que explicitaram os
motivos, verificou-se que 7 alunos ndo explicaraon f@erem optado participar da forma
tradicional (prova), por sua vez 10 alunos paréi@m, respondendo as questdes.

Dos participantes, 2 entenderam que o método tfacii aproximagdo entre teoria e
pratica, 1 enfatizou o dinamismo da atividade @ssibilidade de liberdade de expresséo, 1
sentiu-se estimulado a superacédo de limites, ¥aentacilitacdo da aprendizagem e 3 que o
conhecimento adquirido ird ajudar na realizacatalmalho final de curso.

J& a avaliacao dos portfolios, considerando o estigconhecimento e o potencial de
execucao, foi realizada antes da leitura e trattongas respostas ao questionario de auto-
avaliacdo, para evitar algum tipo de viés na agatiaEsta medida foi tomada por existir a
possibilidade de subjetividade na avaliacdo emud&tde ndo se ter estabelecido um
parametro ou protocolo do que deveria ser apredenta

Foram atribuidas 4 notas 10 aqueles que demommstremahecimento razoavel dos
contetudos, como também apresentando evidénciaplidacdo, e bom nivel de expressao.
Aos que demonstraram conhecimento razoavel, masvidenciaram claras evidéncias de
aplicacdo e limitado poder de expressao, foranbwdttas 10 notas 8, por dificuldades de
expressdo. Por fim, 3 obtiveram nota trés por l@ram conhecimento minimo, poucas
evidéncias de aplicacéo e redagéo sofrivel.



Revista Ambiente Contabil — UFRN — Natal-RN. vn41, p. 36 — 50, jan./jun. 2012. 48

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo analisar a ugipado portfélio no ensino, para
verificar a utilidade dessa técnica na avaliacd@piendizagem em um curso de Ciéncias
Contabeis. Para tanto, foi realizada uma pesquldadrafica a fim de colher subsidios
necessarios a implementacdo da técnica em salalaeAaliteratura a respeito de educacao
contabil evidenciou o crescimento das preocupaci@ss pesquisadores com as questdes
relacionadas ao ensino, a avaliacdo e aos cursicah@as ndo especificamente sobre a
utilizacdo do portfolio.

Deste modo, o presente estudo se orientou por fitbs em areas de dominio
conexos, 0 que justifica a sua realizacdo como dergte contribuir para a discussédo de
alternativas de melhorias do ensino de contabiéidadaseado geralmente em aulas
expositivas e avaliagces tradicionais, embora anm@taapresente resultados conclusivos da
sua eficacia, por ser um assunto ainda recente.

A experiéncia realizada com 10 alunos da disciplixdministracdo Financeira,
semestre 2007.1, que optou pela realizagdo dodportémbora ndo tenha sido dissociada da
nota, um dos pressupostos da avaliacdo formatieamippu ao professor influenciar
positivamente aos alunos a buscarem sua préprendigpagem, quebrando paradigmas do
modelo de ensino vigente.

As vantagens desse tipo de experiéncia foram adtades obtidos pelos alunos: 4
notas 10,0; 10 notas 8,0; e 3 notas 3,0. As notasnfum reflexo do retorno dado pela turma
ao professor quando a opcédo escolhida foi elalmopartfolio seguindo regras especificas da
tarefa solicitada.

A principal dificuldade esteve relacionada a regl@ de avaliacdo continua haja
vista que na mesma turma havia outros alunos qoigadiciparam e a estes foi necessario
dedicar outro tipo de atencdo, uma vez que os nmeslaeeriam se submeter a avaliagdo
tradicional.

A sugestao para pesquisas futuras leva em congéteearelevancia do tema para a
area da educacdo contabil, ou seja, a utilizacdooslas técnicas no ensino, relacionada a
avaliacdo da aprendizagem, como o porfélio. Essedeslimitou-se a uma disciplina
especifica do curso de Ciéncias Contabeis, enqiiani@s pesquisas podem investigar se a
técnica do portfélio esta sendo utilizada pelosfgasnres da area de contabilidade, para
comprovar a eficacia desse método.
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