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Resumo
Objetivo: Analisar a percepc¢ao dos docentes de Ciéncias Contadbeis das IES publicas a respeito
da utilizagdo da metodologia de aprendizagem baseada em problemas (PBL) no ensino contabil.

Metodologia: Foram realizadas entrevistas semiestruturadas com unidade de analise composta
por nove docentes de cursos de graduacdo em Ciéncias Contabeis de universidades publicas
localizadas no Rio Grande do Norte. As informag¢des obtidas nas entrevistas foram transcritas
e, posteriormente, passaram por um processo de codificacdo, realizado com o auxilio do
software ATLAS.ti®, possibilitando identificar as unidades de significados contidas no
discurso dos entrevistados, permitindo a analise de conteudo. Realizou-se uma triangulacao de
dados utilizando os planos de curso das disciplinas ministradas pelos entrevistados e as
informacodes das entrevistas.

Resultados: Com base nos resultados obtidos por meio das entrevistas, foi constatado que os
entrevistados consideram que o problem-based learning ¢ um método aplicavel ao ensino da
Ciéncia Contabil, principalmente nas disciplinas julgadas como de cunho pratico. Além disso,
verificou-se que o papel do docente ¢ fundamental para o sucesso da utilizacdo dessa
metodologia. No entanto, a andlise dos planos de curso das disciplinas ministradas pelos
entrevistados demonstrou que os métodos de ensino tradicionais ainda sdo preponderantes. Foi
observado que a desmotivacao dos discentes, a falta de conhecimento dos professores sobre o
método PBL, a falta de interesse e incentivos para utilizar uma abordagem de aprendizagem
baseada em problemas e aspectos institucionais sao fatores que dificultam e limitam a utilizagao
dessa intervencdo pedagogica.
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Contribuicées do Estudo: Os achados contribuem para a discussdo acerca da implementagao
de metodologias ativas no ensino de contabilidade, especificamente o PBL, ao identificar
aspectos que se apresentam como desafios que precisam ser observados e superados em sua
utilizacao.

Palavras-chave: Problem-based Learning, Metodologias Ativas, Ensino em Contabilidade.

Abstract
Objective: Analyze the perception of accounting professors at public HEIs about the use of the
Problem-Based Learning (PBL) methodology in accounting education.

Methodology: Semi-structured interviews were carried out with the analysis units composed
of nine professors from undergraduate courses in accounting at public universities located in
Rio Grande do Norte. The information obtained in the interviews was transcribed and,
subsequently, went under the coding process, carried out with the aid of the ATLAS.ti®
software, enabling the identification of the units of meaning contained in the interviewees'
discourse, leading to a content analysis. A data triangulation was carried out using the course
plans of the subjects taught by the interviewees along with the information disclosed in the
interviews.

Results: Based on the results obtained through the interviews, interviewees consider that
problem-based learning is an applicable method to the teaching of accounting, especially in
courses judged to be of a practical nature. In addition, it was found that the role of the teacher
1s essential for the successful use of this methodology. However, the analysis of the syllabuses
of the subjects taught by the interviewees showed that traditional teaching methods are still
predominant. It was observed that the demotivation of students, lack of knowledge of teachers
about the PBL method, as well as lack of interest and incentives to use a learning approach
based on problems and institutional aspects are factors that hinder and constrain the use of this
pedagogical intervention.

Study Contributions: The findings contribute to the discussion about the implementation of
active methodologies in accounting education, specifically PBL, by identifying aspects that
present themselves as challenges that need to be observed and overcome in their use.

Keywords: Problem-based Learning, Active Methodologies, Accounting Teaching.

Resumen
Objetivo: Analizar la percepcion de los profesores de Ciencias Contables de las IES publicas
sobre el uso del Método de Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) en la educacion contable.

Metodologia: Se realizaron entrevistas semiestructuradas con la unidad de analisis compuesta
por nueve profesores de cursos de pregrado en Contabilidad de universidades publicas ubicadas
en Rio Grande do Norte. La informaciéon obtenida en las entrevistas fue transcrita vy,
posteriormente, pasé por un proceso de codificacion, realizado con la ayuda del software
ATLAS.ti®, permitiendo la identificacion de las unidades de significado contenidas en el
discurso de los entrevistados para proceder con el andlisis del contenido. Se realizdé una

| Revista Ambiente Contabil - UFRN — Natal-RN. v. 14, n. 2, p. 357 — 379, Jul./Dez., 2022, ISSN 2176-9036. |




360

Maria Auxiliadora de Oliveira Morais, Hellen Bomfim Gomes, Diogo Henrique Silva de Lima, Aneide Oliveira
Araujo e Joana Darc Medeiros Martins

triangulacion de datos utilizando los planes de curso de las asignaturas impartidas por los
entrevistados y la informacion de las entrevistas.

Resultados: A partir de los resultados obtenidos a través de las entrevistas, se encontro que los
entrevistados consideran que el aprendizaje basado en problemas es un método aplicable a la
ensenanza de la Contabilidad, especialmente en disciplinas consideradas de caracter practico.
Ademas, se encontr6 que el rol del docente es fundamental para el uso exitoso de esta
metodologia. Sin embargo, el andlisis de los planes de estudios de las asignaturas impartidas
por los entrevistados mostr6é que atin predominan los métodos tradicionales de ensefianza. Se
observo que la desmotivacion de los estudiantes, el desconocimiento de los docentes sobre el
método ABP, la falta de interés e incentivos para utilizar un enfoque de aprendizaje basado en
problemas y aspectos institucionales son factores que dificultan y limitan el uso de esta
intervencion pedagogica.

Contribuciones al estudio: Los hallazgos contribuyen a la discusion sobre la implementacion
de metodologias activas en la docencia contable, especificamente el PBL, al identificar aspectos
que se presentan como desafios que deben ser observados y superados en su uso.

Palabras clave: Aprendizaje Basado en Problemas, Metodologias Activas, Ensefianza
Contable.

1 Introducao

Os profissionais de contabilidade sdo responsaveis pela criagdo de andlises estruturadas,
sugestoes e condi¢cdes de decisdo para resolver problemas nas empresas em que trabalham.
Portanto, o perfil dos contadores deve ser compativel com o mercado e compativel com as
mudangas ocorridas no contexto empresarial. Esse perfil ¢ um consenso em diferentes paises e
ndo exclusivo para profissionais brasileiros (Araujo & Slomski, 2013).

Neste contexto, observa-se que ha uma demanda social de profissionais de contabilidade
que demonstram além de preparagao técnica, o desenvolvimento de habilidades especificas da
profissdo como por exemplo: pensamento critico-reflexivo e capacidade de resolugdo de
problemas (Araujo & Slomski, 2013), ou seja, o mercado de trabalho demonstra uma demanda
por profissionais que apresentem as chamadas sof? skill e hard skill, em que o termo hard skill
corresponde as habilidades nas categorias técnicas e administrativas e soft skill corresponde as
habilidades nas categorias humana, conceitual, de lideranga e interpessoal (Weber, Finley,
Crawford, & Rivera Jr., 2009).

Dessa forma, a literatura adverte continuamente que os alunos que ingressam no
mercado de trabalho ndo possuem todas as habilidades exigidas pela profissao e sugere que isso
se deve as praticas atuais de ensino de contabilidade. Os resultados de uma pesquisa entre os
alunos do primeiro ano de contabilidade da North-West University, na Africa do Sul, indicam
que o foco na educagdo contabil ainda esta no conteudo da disciplina e que as metodologias de
ensino sdo principalmente orientadas pelo contetido, embora varios elementos de metodologias
eficazes de ensino estejam presentes (Fouche, 2017).

Entre os métodos de ensino relatados pela literatura destacam-se as metodologias ativas
que nao estdo limitadas apenas a "tentar" uma atividade pedagdgica diferente com os alunos ou
a promover debates em sala de aula. Na verdade, isso significa que o uso efetivo dessas técnicas
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requer uma nova postura filosoéfica do professor e do aluno. Tal postura ¢ essencialmente
diferente da observada nas palestras tradicionais, que apenas esperam que o professor “ensine”
e os alunos “aprendam” (Konopka, Adaime & Mosele, 2015).

Estratégias de aprendizado ativo tém sido cada vez mais usadas nos ambientes escolares
e estudos demonstraram que o aprendizado ativo melhora o entendimento e a retengdo de
informacodes e que ¢ eficaz o desenvolvimento de habilidades cognitivas de ordem superior,
como a capacidade de resolver problemas e o pensamento critico (Konopka et al., 2015).

Nesse sentido, uma gama de metodologias ativas pode ser desenvolvida no ensino da
contabilidade, como a aprendizagem colaborativa, jogos de empresa, a aprendizagem baseada
em projetos e a aprendizagem baseada em casos. Em meio as metodologias ativas, ¢ valido
ressaltar a aprendizagem baseada em problemas, ou problem-based learning (PBL),
desenvolvida na década de 1960 no Canada, aplicada, inicialmente, em escolas de medicina e,
atualmente, utilizada em diversas areas do conhecimento, tem sido incluida como método-base
de disciplinas no curriculo de cursos de graduagdo (Aragjo, 2011).

Sua aplicacdo em universidades de varios paises objetiva proporcionar aos futuros
profissionais ndo apenas aptiddes pertinentes ao conteudo técnico ministrado na graduacdo, mas
também o desenvolvimento de outras qualidades profissionais complementares (Casale, 2013).

Nesse vasto grupo de futuros profissionais, destacam-se os contadores, tendo em vista
que as mudancas no contexto empresarial afetam a pratica contabil e, consequentemente, o
ensino da contabilidade. Desse modo, a utilizagdo de metodologias inovadoras, como o PBL,
permite aos professores, continuamente, aperfeicoar sua atuacdo docente em dire¢do a essas
novas demandas (Martins, 2017). Neste sentindo o método da aprendizagem baseada em
problemas possibilita o desenvolvimento das competéncias profissionais, atendendo tanto as
exigéncias propostas pelos 0rgdos internacionais quanto pelos drgaos nacionais, apresentadas
nas Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso de gradua¢do em Ciéncias Contébeis, por
meio da Resolugao CNE/CES n.° 10/2004 (Martins, Espejo, & Frezatti, 2015).

Sendo assim, partindo-se da premissa de que o PBL ¢ uma metodologia de ensino
importante na formag¢ao dos futuros profissionais de contabilidade, tendo em vista que o método
desenvolve competéncias, habilidade e atitudes necessarias ao profissional contabil destaca-se
a seguinte problematica: qual a percepcao dos docentes de Ciéncias Contabeis das IES
publicas a respeito da utilizacio do método PBL para o ensino contabil? Desse modo, esta
pesquisa tem como objetivo analisar a percep¢ao dos docentes de Ciéncias Contabeis das IES
publicas a respeito da utilizacdo do método PBL para o ensino contébil.

O processo de aprendizagem no PBL ¢ constituido por um tripé que envolve o Professor,
0 Aluno e o Problema de modo que minimize o papel antigo do professor como unico detentor
e transmissor do conhecimento passando a exercer uma nova postura de tutor e facilitador que
colaborard mutuamente no processo com foco na aprendizagem do aluno (Ribeiro, 2008).

A justificativa para o estudo consiste na diversidade de alternativas de aplicacdo do PBL
nas diversas areas de conhecimentos e nas diferentes IES internacionais e nacionais. Neste
sentindo, pretende-se contribuir com este estudo para a desmistificacdo do método de Problem-
Based Learning aos professores da area contabil, que, em sua grande maioria, tendem a
reproduzir os modelos de ensino vivenciados enquanto alunos ou experimentados na pratica.

Os achados desse estudo podem contribuir com a divulgacdo do tema; fomentar sua
aplicacdo na area contabil ao trazer respostas as principais questdes encontradas pelos docentes
em relagdo ao uso do PBL no ensino da contabilidade; e destacar o campo em aberto para a
formacao de professores para o uso dessa metodologia especificamente voltada a contabilidade.
Dentro dessa perspectiva, os resultados do estudo podem servir como um agente provocador
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para que essa abordagem ativa de ensino tenha seu efeito multiplicador percebido na éarea de
ensino da Contabilidade (Martins et al., 2015).

2 Revisao da Literatura
2.1 Problem Based Learning

O problem-based learning (PBL) ¢ um método experiencial, alicercado em principios
construtivistas (Gerstein, Winter, & Hertz, 2016), que se fundamenta-se no uso contextualizado
de uma situagdo problema para o aprendizado autodirigido, dando énfase a construgao do
conhecimento em ambiente de colaboracdo mutua (Barbosa & Moura, 2013). Segundo Silva,
Azevedo e Aragjo (2018), trata-se de uma metodologia que apresenta vantagens diante das
tradicionais em relagdo ao desenvolvimento de competéncias profissionais, tendo em vista a
promocao do aprendizado autonomo.

Milne e McConnell (2001) explicam que o método faz uso de problemas para conduzir
o aprendizado e, a partir disso, os alunos desenvolvem suas habilidades de resolucao de
problemas enquanto buscam e obtém o conhecimento apropriado. O maior incentivo a sua
utilizagdo, no entanto, ndo sdo restritamente as habilidades que ele desenvolve nos alunos, mas
sim a experiéncia de aprendizado proporcionada muito semelhante a maneira como o0s
psicologos cognitivos sugerem que as pessoas adquirem, retém e recordam conhecimentos com
sucesso.

Em consonéncia com esse entendimento, Borochovicius e Tortella (2014) destacam que
o proposito primordial do PBL ¢ propiciar que o aluno tenha a capacidade de construir o
aprendizado conceitual, procedimental e atitudinal através dos problemas propostos que o
colocardao em situacdes motivadoras e o prepararao para o mercado de trabalho.

Dentro dessa perspectiva, Gerstein et al. (2016) defendem que o PBL, ao permitir que
os alunos aprendam envolvendo-se ativamente em atividades de resolugdo de problemas, leva
ao aprendizado de como desenvolver estratégias, ao mesmo tempo em que desenvolvem seu
conhecimento de contetdo. Sendo assim, os autores elencam como principais objetivos do PBL
ajudar os alunos a desenvolver conhecimentos flexiveis, a capacidade de resolucao de
problemas, habilidades de raciocinio critico e habilidades de colaboracdo, bem como cultivar a
motivacao intrinseca através da aprendizagem autodirigida.

Cinco metas sdo elencadas, portanto, para serem atingidas e podem ser conceituadas da
seguinte forma: o pensamento flexivel leva os alunos a compreensao de multiplos dominios do
conhecimento, de modo que possam sintetiza-los e aplicd-los em diversas situacdes; a
promocao da resolugdo de problemas esta ligada ao incentivo dos alunos em utilizar raciocinio
estratégico e avaliar seu progresso no planejamento e alcance das metas estabelecidas; o
aprendizado direcionado exige que os alunos reconhegam lacunas em seus conhecimentos e
identifiquem o que precisam aprender; a habilidade de colaboragdo consiste em identificar, em
grupo, os pontos em comum, resolver divergéncias e decidir as decisdes a serem tomadas; e,
por fim, a motivagdo intrinseca ¢ promovida gerando-se interesse no assunto € permitindo o
alcance de satisfagcdo no trabalho (Gerstein et al., 2016).

Destarte, esse método atende a diversos anseios: em relagdo aos discentes, ao passo que
enseja a resolucdo de problemas relacionados as suas futuras profissdes e os estimulam a
pesquisar, tornando-os capazes de aprender a aprender, serem criticos e tomarem decisdes; dos
docentes, porque os estimulam a buscar a interdisciplinaridade; e da sociedade, tendo em vista
a alta competitividade, concorréncia e um cendrio globalizado e repleto de rapidas mudangas,
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a partir das habilidades desenvolvidas, recebe um profissional apto a buscar solugdes
condizentes com a realidade e necessidades (Borochovicius & Tortella, 2014).

Ressalta-se, no entanto, que de acordo com Medeiros, Moura e Araujo (2017), as
limitagdes acerca da implementagdo das metodologias ativas existem tanto na perspectiva do
docente, quanto no sentido especifico do método. Para o primeiro caso, o fator limitante
consiste na habitualidade em utilizar metodologias tradicionais e a falta de incentivo para a
mudanga. No segundo, a restri¢ao esta relacionada a adequar o método, a demanda de conteudo
e o tempo de aula, assim como a dificuldade em utilizar aprendizagem ativa em salas com
muitos alunos.

2.2 Aplicacao do Método PBL

O PBL admite sequéncias de trabalho que podem variar de acordo com os objetivos de
aprendizagem que se quer alcangar. Conforme Barbosa e Moura (2013), de maneira geral, pode-
se dizer que esse método se desenvolve em oito etapas: i. contato inicial com a situagdo
problema, que consiste no entendimento inicial do problema e a busca pelos esclarecimentos
necessarios para compreendé-lo de forma abrangente; ii. geragdo de ideias por meio de uma
sessdo de brainstorming, cujo objetivo ¢ listar possiveis explicacdes ou solugdes, com base no
conhecimento atual; iii. analise, que deve ser desenvolvida a partir da decomposi¢do do
problema em partes, identificando relagdes, fungdes e estruturas; iv. elaboragdo de questdes
para orientar a investigacao ou pesquisa e definir bem o problema a ser resolvido; v. defini¢do
dos objetivos de aprendizagem; vi. estudo individualizado, e posterior discussao em grupo, com
registro do processo seguido; vii. sintese e avaliacdo do trabalho desenvolvido e resultados
obtidos; viii. apresentacdo do trabalho desenvolvido para o grande grupo, em relacdo ao
processo, analise e resultados.

A ideia do PBL ndo ¢ ter sempre o problema resolvido na etapa final do trabalho, mas
sim a énfase no processo seguido pelo grupo na busca de uma solugdo, valorizando a
aprendizagem autonoma e cooperativa, a partir da mediagdo de discussdes, do foco no
problema, da motivagdo e do estimulo ao uso das fungdes de pensar, observar, raciocinar e
entender (Barbosa & Moura, 2013; Guedes, Andrade, & Nicolini, 2015).

Milne e McConnell (2001) acrescentam ainda que com esse tipo de abordagem, a énfase
¢ claramente atribuida nao apenas ao processo de aquisicao de conhecimento, mas também aos
estudantes que se responsabilizam pela aquisi¢ao de seus proprios conhecimentos. Dessa forma,
o aprendizado ndo estd restrito a aquisicdo de conhecimento, mas ao entendimento de como
utiliza-lo para a resolucdo de uma situagao.

A extensao das maneiras como o PBL pode ser aplicada em areas de negocios oferece
uma oportunidade relevante para analisar a abordagem, além de atender a um perfil de aluno
que tem o potencial de avancar em seu aprendizado além da solugdo para o caso em si (Frezatti,
Mucci, & Martins, 2018).

Gerstein et al. (2016) afirmam que a aprendizagem baseada em problemas ¢ um método
de aprendizado efetivo de diversas maneiras para o ensino da contabilidade e, considerando as
muitas habilidades desenvolvidas no processo, dentro da perspectiva das metas principais,
torna-se um meio também para a aquisi¢ao de valores éticos profissionais.

Complementarmente, Stanley e Marsden (2012) apontam que a implementagao bem-
sucedida do PBL na contabilidade, por meio do “aprender fazendo”, pode ser um catalisador da
mudanga no processo de ensino para obter melhores resultados de aprendizagem pelos
graduandos em contabilidade.
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Em uma metodologia ativa, o professor assume o papel de facilitador. Na aplicagdo do
PBL serve como guia para direcionamentos eficazes, incentiva as perguntas ¢ a colaboragao
dos alunos, estimula-os a pensar mais profundamente e acompanha o progresso dando-lhes um
feedback (Gerstein et al., 2016).

Os alunos reunem suas habilidades, através do discurso, questionamento e resolugao de
problemas, constroem conhecimento, decidem os objetivos de aprendizagem, chegam a uma
abordagem do problema, enquanto o facilitador os encoraja a justificar suas solugdes (Gerstein
et al., 2016).

Definidos os papéis do professor e do aluno, falta apenas o terceiro elemento
fundamental do PBL: o problema. Segundo Hung (2006), o problema ¢ o fator preponderante
da aprendizagem baseada em problemas, sendo ele o responsavel pelo bom desencadeamento
do processo, bem como pode ser um obstaculo para se atingir os objetivos do método.

Dessa forma, Frezatti et al. (2018), apontam a importancia de o professor ter ferramentas
para avaliar como os problemas propostos podem ser modificados, organizados ou
desenvolvidos para se adequarem aos objetivos de aprendizagem de um curso PBL. Um
problema bem escrito ird envolver, motivar e desafiar os alunos (Hansen, 2006).

No processo educacional, a avaliagdo ¢ um elemento de suma importancia, ao passo que
permite a institui¢ao, ao aluno e ao docente dispor de parametros para seu posicionamento €
acoes futuras, bem como possibilita a instituicdo se avaliar e, eventualmente, se reposicionar
(Frezatti, Borinelli, Martins, & Espejo, 2016).

Nos ambientes de aprendizagem cooperativa, os alunos sdo encorajados a desenvolver
competéncias transversais - capacidade de analise e sintese, independéncia de julgamento,
curiosidade, trabalho em equipe e capacidade de comunicacdo — enquanto aplicam e reforcam
as competéncias técnicas, exigindo que, portanto, os métodos e critérios de avaliacdo para
avaliar o desempenho devam considerar ndo apenas o conhecimento e o contetdo, mas também
as competéncias transversais (Lima, Mesquita, Fernandes, Aratijo, & Rabelo, 2015).

Sob a dtica de avaliagdo de competéncias, Frezatti et al. (2016) distribuiu as
competéncias passiveis de avaliacdo em trés eixos: conhecimentos, habilidades e atitudes, ou
simplesmente, “CHA”. O eixo do conhecimento ¢ composto pelo dominio da bibliografia
referente ao problema, conhecimento profissional e a metodologia cientifica. As habilidades
sdo identificadas pelo trabalho em equipe, criatividade e inovagdo, visdo sistémica,
comunicac¢do, planejamento, integracdo com a empresa, integragdo com outras disciplinas,
desenvolvimento de projetos, analise critica, solu¢do de problema, autoavaliagdo, estudo
independente e trabalho autorregulado. Por fim, o eixo das atitudes ¢ definido pelo
comprometimento, ética, proatividade, empatia, flexibilidade, interesse, curiosidade,
experiéncia profissional, respeito pelas opinides dos outros, colaboracdo e cooperacdo e
lideranga (Frezatti et al., 2016).

Dessa forma, os alunos sdo responsaveis por parte da propria avaliacao e da avaliagdo
dos demais membros de sua equipe. Mansur e Alves (2018) afirmam que o método formativo
de avaliacdo por pares e autoavaliacdo propicia a possibilidade de um feedback constante e
promove um processo de aprendizagem mais adaptativo e efetivo para atender as necessidades
dos alunos, considerando os ambientes de aprendizagem colaborativa.

Na Tabela 1, estdo evidenciados alguns dos estudos empiricos realizados nos ultimos
anos acerca da aplicagdo da aprendizagem baseada em problemas, tanto no ambito nacional,
quanto no internacional.
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Tabela 1

Estudos anteriores sobre a utiliza¢do do PBL

Autores Objetivos Principais resultados
A PBL pode estimular os alunos a pensar
O estudo tem por objetivo descrever o PBL e zg:lcalrer:(eonsteen;n trr;:rszlfles:;r rg 53?513?32
Hansen (2010) o processo de escrever um problema de PBL P ’

usando um exemplo.

aprendizagem, trabalhar em equipe, usar
habilidades de comunicagdo eficazes e
tornar-se continua alunos.

Stanley e Marsden
(2012)

O estudo tem por objetivo analisar os
resultados obtidos a partir de um estudo de
caso de implementagdo e desenvolvimento do
PBL em turmas de contabilidade, destacando-
se a importancia do questionamento para o
método.

Com os resultados obtidos ao longo de
sete semestres, verificou-se que o0s
alunos consideram o método eficaz,
especialmente no desenvolvimento de
habilidades criticas, questionamento,
trabalho em equipe e resolucdo de
problemas.

Martins et al. (2015)

A presente pesquisa teve por objetivo relatar a

operacionalizagdo

do método PBL em wuma disciplina
Contabilidade Gerencial no
curso de Ciéncias Contabeis de uma
Instituicao de Ensino Superior
brasileira.

Os resultados evidenciam que a
integragdo entre os académicos e as
empresas a partir da utilizacdo dos
problemas praticos e reais trazidos pelos
alunos do ambiente de trabalho
proporciona ganhos.

Barut, Soares, Araujo
e Kanet (2016)

Esta pesquisa tem como objetivo verificar a
efetividade do método PBL nos programas de
contabilidade em instituicdes de ensino

Os resultados estatisticos encontrados
mostraram que, quando os estudantes de
contabilidade aderem ao método, eles
ganham conhecimento na area, adquirem
habilidades para resolver problemas,

Gerstein et al. (2016)

superior. melhoram  suas  habilidades  de
comunicagdo e se tornam mais
autoconfiantes.
Foi descoberto que muitas das

O artigo revisa a literatura sobre o uso de PBL
em 4areas comerciais e ndo comerciais e
discute como esses achados de pesquisa
podem ser usados para adaptar a pedagogia do
PBL para inculcar com sucesso a ética na
mentalidade dos estudantes de contabilidade.

habilidades transmitidas pelo processo
PBL, como o pensamento flexivel, a
resolucdo de problemas, o aprendizado
autodirigido, a colaboracdo e a
motivagdo intrinseca, sdo cruciais para a
aquisicdo de valores éticos.

Frezatti et al. (2016)

A pesquisa tem como objetivo atribuir
significado ao conceito final obtido pelo aluno
em disciplina ministrada sob a 6tica do PBL,
considerando a complexidade da perspectiva
sinérgica do CHA.

Os achados demonstram que a
combinagdo do CHA ndo pode ser
simplesmente uma soma de elementos,
mas sim, sinergicamente, um conjunto
que proporciona condi¢des de entender
se o aluno, ao final do curso, teve o
aprendizado planejado

Silva et al. (2018)

O estudo objetiva analisar a percepc¢ao dos
mestrandos em Ciéncias Contabeis da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte
sobre a aplicabilidade, as competéncias
desenvolvidas e a postura docente no
Problem-Based Learning (PBL) aplicado ao
ensino de Contabilidade.

Os resultados evidenciam que o método
pode ser aplicavel a diversas disciplinas

do Curso de
Contabilidade, possibilitando a
aquisigdo de conhecimentos
interdisciplinares e da pratica de
mercado.

Fonte: Dados da pesquisa.
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Com base nos estudos analisados, verifica-se, de maneira geral, que ha uma tendéncia
sobre a preferéncia do problem-based learning em detrimento de metodologias tradicionais de
ensino. Todavia, constata-se que ainda hd muito a ser abordado acerca dessa metodologia,
principalmente em relacdo aos desafios que ainda precisam ser enfrentados € os motivos que
impedem a sua adogao.

Os estudos anteriores tratam sobre as competéncias desenvolvidas a partir da adog¢ao do
PBL (Barut et al., 2016; Gerstein et al., 2016; Hansen, 2010; Martins et al., 2015), a percep¢ao
dos discentes acerca da utilizagdo do método (Silva et al., 2018; Stanley & Marsden, 2012) e
sobre o planejamento e desenvolvimento da metodologia (Frezatti et al., 2016). Dessa forma,
resta em aberto investigar a percep¢do que os docentes de cursos de contabilidade tém em
relacdo ao método.

3 Procedimentos Metodolégicos
3.1 Estratégia e Método da Pesquisa

Para atender ao objetivo da pesquisa, adotou-se uma abordagem qualitativa. O estudo
classifica-se como descritivo quanto aos objetivos e os procedimentos adotados visam a
obtencdo de informag¢des mais aprofundadas acerca das unidades de andlise investigadas (Yin,
2010).

3.2 Populagio ou Amostra

A populagdo ¢ composta por instituicdes publicas de ensino superior localizadas no
Estado do Rio Grande do Norte. Ja a amostra € composta por trés instituicdes publicas de ensino
superior, das quais, uma est4 localizada na cidade de Natal e duas na cidade de Mossoro.

3.3 Definicao da Base de Dados

Foram realizadas entrevistas semiestruturadas com unidade de andlise composta por
nove docentes das areas de Contabilidade Introdutdria, Contabilidade Gerencial, Contabilidade
Financeira, Pericia Contébil e Metodologia de Pesquisa do curso de graduag¢do em Ciéncias
Contabeis de trés institui¢cdes publicas de ensino superior localizadas no Estado do Rio Grande
do Norte. A selecdo de participantes para o estudo foi feita por acessibilidade.

Anteriormente a coleta de dados, foi realizada entrevista piloto objetivando auxiliar no
aprimoramento da estrutura final do protocolo de entrevista, incluindo perguntas mais
especificas que respondessem ao objetivo proposto.

Apos a realizacao do caso piloto e de todas as adequagdes necessarias, chegou-se ao
roteiro final da entrevista com a finalidade de obter os dados necessdrios para analisar a
percep¢ao dos docentes a respeito da viabilidade de utilizagdo do método PBL para o ensino
contabil, bem como as competéncias e dificuldades identificadas na intervengdo pedagogica,
conforme especificado na Tabela 2.
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Tabela 2
Constructo da Pesquisa
Categoria Pergunta Fundamentacio
Aplicabilidade do método na Xzsgdicrﬁtafgee;fstlﬁiz;gg Gerstein et al. (2016); Silva et al.
Contabilidade que p (2018).

no ensino da Contabilidade?

Através de uma situagdo
problema ¢ possivel refletir a

Stanley e Marsden (2012); Silva et al.

pratica do profissional
contabil?

Com a utilizagdo do PBL ¢
possivel desenvolver
conhecimentos, habilidades e
atitudes necessarias a
formacdo do  profissional
contabil?

Qual o papel do docente no
desenvolvimento da
abordagem?

Qual a sua percep¢do em
relagdo as limitagdes e
dificuldades na aplica¢do do
método para o ensino de
Contabilidade?

(2018).

Stanley e Marsden (2012); Gersteinet
al. (2016); Frezatti et al. (2016); Silva
etal. (2018).

Desenvolvimento de competéncias
com a utilizagdo da abordagem

Caracteristicas do  docente

aplicacdo do PBL

na Silva et al. (2018).; Martins, Falbo

Neto e Silva (2018).

Limitagdes e dificuldades
identificadas para a implementacdo
do método

Stanley e Marsden (2012); Martins,
Falbo Neto e Silva (2018).

Fonte: Dados da pesquisa.

Foram realizadas entrevistas individuais, presenciais € por meio eletronico (Skype), com
perguntas abertas, realizadas no periodo de agosto a outubro de 2019. De acordo com o
protocolo de entrevista, foram realizadas perguntas adicionais para que fosse possivel responder
ao objetivo proposto.

3.4 Técnica de Analise de Dados

As informagdes obtidas por meio da realizacao de entrevistas foram transcritas para que,
posteriormente, fosse utilizada a técnica de andlise de conteudo que, conforme preconizado por
Bardin (2011), corresponde a técnicas de andlise das comunicacdes, utilizando-se de
procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢cao do contetido das mensagens.

Para tanto, realizou-se a codifica¢do de ciclo primario ou codificagdo aberta que, de
acordo com Tracy (2013), ¢ um processo reflexivo circular que marca a analise de dados
qualitativos, representando a analise descritiva que mostra as atividades basicas e os processos
nos dados. Em seguida, foi realizada a codificag@o de ciclo secundério ou axial que visa analisar
criticamente os cddigos identificados no ciclo primario (Tracy, 2013).

O processo de codificagdo, realizado com o auxilio do software ATLAS.ti®,
possibilitou identificar as unidades de significados contidas no discurso dos entrevistados em
relacdo aos constructos da aplicabilidade do método no ensino da contabilidade,
desenvolvimento de competéncias com a utilizagdo da abordagem, caracteristicas do docente
na aplicacao do PBL e as limitacdes e dificuldades identificadas.

Para garantir a triangulacdo de dados, foi realizada a analise dos planos de curso das
disciplinas ministradas pelos entrevistados com o objetivo de identificar a metodologia utilizada
nas aulas e, mais especificamente, a utilizagdo do método PBL.
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Considerando aspectos €ticos e visando preservar a imagem dos participantes, 0s nomes
dos docentes e demais elementos que propiciassem a identificagdo foram ocultados. Além disso,
todas as entrevistas foram gravadas através de um aparelho de gravagdo de audio, mediante
autorizagao concedida por meio do Termo de Autorizagdo para Gravagdo de Voz, e todos os
participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Por fim, como forma adicional de garantir os critérios de qualidade da pesquisa
qualitativa, foi realizada a confirmag¢ao dos respondentes que consiste no envio das transcrigdes
das entrevistas aos entrevistados para que estes confirmem a veracidade e idoneidade dos
enunciados (Flick, 2009).

4 Resultados e Analises

A condugdo das entrevistas permitiu, segundo esperado, identificar a opinido e as
crencas dos docentes em relacdo a adog¢do da metodologia de aprendizagem baseada em
problemas, a partir de conhecimentos prévios e de suas experiéncias profissionais. Foram
evidenciadas as dificuldades encontradas para a implementacdo do método, a opinido dos
docentes em relagdo a sua aplicagdo, a posi¢ao que o docente precisa adotar para utilizar um
método como esse € quais as competéncias que se espera desenvolver quando se decide pela
adocdo do PBL, conforme apresentado a seguir.

4.1 Limitacoes e dificuldades identificadas para a implementacio do método

Considerando que na ado¢ao do problem based learning podem surgir percalgos, apesar
dos beneficios trazidos pela literatura e discutidos pelos entrevistados, alguns fatores limitantes
foram elencados. Conforme a Figura 1, para aqueles que ja aplicaram o PBL ou tentaram, uma
das principais dificuldades a ser enfrentada ¢ a aceitagdo do aluno para participar de uma
metodologia que difere das corriqueiramente utilizadas.

o

.,
- " 2:27] Entrevistado 7

[2:15] Entrevistado 9 Eles tém dificuldade. Eles sio muito

passivos. Eles esperam. Eu tenho,
outro problema que eu tenho, por
mais que eu coloco 1& pra eles, por
exemplo, informacdo olha o conteldo
da aula € esse, disponibiliza a aula,
diga quais 530 os capitulos, eles
chegam zerados.

expands

L

Porgue a gente sabe que uma das
dificuldades do PBL € a aceitacdo por
parte dos alunos

Figura 1 Limitagoes e dificuldades
Fonte: Dados da pesquisa.

Para os entrevistados, os alunos estdo condicionados a assumir uma postura passiva
durante as aulas. Mesmo quando ¢ disponibilizado, antecipadamente, o tema e material das
aulas, ndo o fazem. Essa ¢ uma caracteristica que impacta diretamente a execuc¢ao do PBL, haja
vista que, em todas as etapas que o compde, ¢ requerido trabalho autorregulado do discente.
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A inobservancia desse aspecto pode comprometer a aprendizagem nao s6 do individuo,
como também de toda a equipe, tendo em conta que o método parte de uma abordagem
colaborativa. Levando-se em consideragdo o disposto por Gerstein et al. (2016), os discentes
precisam reunir suas habilidades para definir os objetivos de aprendizagem e construir o
conhecimento.

Uma alternativa apontada pela literatura para cativar os alunos ¢ promovendo a
motivagdo intrinseca gerando-se interesse no assunto e permitindo o alcance de satisfagdo no
trabalho (Gerstein et al., 2016). Além disso, o fator motivagdo deve ser observado como uma
das caracteristicas do problema, com o objetivo de que este possa despertar o interesse dos
discentes.

Ainda dentre as dificuldades percebidas, quando questionados do porqué de nao aplicar
a metodologia, conforme a Figura 2, os entrevistados apontam a falta de conhecimento
aprofundado das diretrizes a serem seguidas para utilizar o PBL voltado para a contabilidade.
Somando-se a isso, elencam a complexidade do método, em termos de planejamento, a
necessidade de dominio das etapas a serem seguidas e falta de formagao para essa finalidade.

= [

P ! T - [£:35] Entrevistado 9
% - B
,.«-"'"- [2:32] Entrevistado 5 H""-._“ Entdo I:.:-em desafiador precisa de um
L certo treinamento, de um certo
2 estudo, de montar realmente essa
[2:33] Entrevistado 7 Entdo acho que par isso que talvez aplicacdo, ndio & chegar em sala de
continued bi nalo seja um rr!etc--f:lc-, pglo m»:enns na | discusses aula e dizer que vai aplicar o PEL &
- . * minha area, tdo difundido, né? pronto, Mdc. Tem todo um
Mas saber como aplicar, que essa € a : . : .
minha real limitagdo e a dificuldade Porque eu acha que da muito planejamento, toda uma conducao,

: i trabalho pro professor e exige essa aguele aluno que ta um pouco
seguranca nessa conducdo, que a deslocado, aguele aluno que ndo
gente ndo teve na formacgdo pra isso gosta de trabalhar em equipe, aquele

< que ndo tem planejamento. Entdo, o
papel do docente € fundamental.
b

Figura 2 Limitagoes e dificuldades
Fonte: Dados da pesquisa.

Além disso, hé a percepcao de que ¢ um desafio e € necessario treinamento para que a
aprendizagem baseada em problemas seja implementada corretamente e englobe todos os
elementos caracteristicos: constru¢ao do problema, sessoes de brainstorming, decomposi¢ao do
problema, determinacdo dos objetivos de aprendizagem e das questdes norteadoras, estudo
individualizado e em grupo, desenvolvimento de solugdes e avaliagdo dos resultados obtidos.

De maneira geral, nas entrevistas, percebe-se que ha esse desconhecimento sobre os
pontos requeridos que diferem o PBL de outras metodologias ativas. Inclusive, em algumas
situacdes, o método foi confundido com caso para ensino, aula invertida e resolugdo de
exercicios.

A resisténcia a inovagdo em sala de aula também foi apontada como um fator que
impede a adogao da aprendizagem baseada em problemas. De acordo com a Figura 3, hé casos
— os entrevistados também se incluem — em que o professor ndo tem interesse em conhecer
melhor a metodologia, as referéncias didaticas que teve, até entdo, sdo de métodos tradicionais,
e acaba por replicar o mesmo modelo. Por uma questdo de conveniéncia, opta por permanecer
utilizando o mesmo planejamento.
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[2:38] Entrevistado 6 -
e

Eu acho que uma das limitagdes
também & porque o professor ndo se
interessa em buscar, as vezes pronto,
realmente acontece dele saber
superficialmente, mas ele ndo se
aprofunda de uma forma gque ele
pudesse fazer por onde introduzir na
disciplina.

continued by

ST

h
|
H
:
H

r

[2:40] Entrevistado 1

Entrevistado 1:E ai, a gente acaba
replicando o que a gente aprendeu 13
atrds com os nossos professores, que
zd0 a fonte de metodeologia de ensino
gue a gente tem.

.

s
[2:39] Entrevistado 3

continued by

-+

Sair dessa zona de conforto, como eu
falei antes, & sempre complicado.

Figura 3 Limitacoes e dificuldades

Fonte: Dados da pesquisa.

Sobre essa questdo de permanecer na “zona de conforto”, Medeiros et al. (2017)

apontam que o fator limitante para a ado¢ao de metodologias ativas consiste na habitualidade
em utilizar metodologias tradicionais e a falta de incentivo para a mudanca. Nesse sentido, na
Figura 4, sdo apresentados aspectos institucionais indicados como limitadores da utiliza¢do do

problem-based learning.

[2:42] Entrevistado 1

Entdo, eu acho que, em resumo, Tl, eu
acho gue a estrutura de Tl € um
gargalo pra gente poder tentar
melharar nesse processo.

A
o~ i -
-~ ] -

Al

[2:43] Entrevistado 7

Assim, pelo fator tempo e a demanda
que a gente tem, né? Como o carater
da obrigacdo, de cumprir a ementa eu

[2:44] Entrevistado 9

Eu para aplicar o PBL, eu desenvolvi
um método de avaliagdo. Justamente,
parque as metodologias ativas tém
essa dificuldade, essa subjetividade no
processo de avaliagdo.

acabo ndo tendo condicdes de aplicar
uma metodologia ativa como € o caso
do PBL, embora eu ache interessante.

Figura 4 Limitacoes e dificuldades
Fonte: Dados da pesquisa.

Os entrevistados apontam a falta de estrutura das institui¢des como dificuldades para
aplicar uma metodologia como o PBL. Falta computadores e acesso a internet de qualidade para
todos os discentes. Além disso, o volume de conteudo definido na ementa para uma carga
horéria insuficiente também dificulta a ado¢do de uma metodologia como essa, segundo os
entrevistados, tendo em vista a obrigatoriedade de cumprir o conteido programatico.

Outro aspecto relevante ¢ o processo avaliativo. Os sistemas avaliativos somativos
tradicionais ndo conseguem captar todas as competéncias desenvolvidas no problem-based
learning, por ser uma metodologia ativa. Dessa forma, ¢ necessario adotar modificagdes que
reduzam a subjetividade no processo avaliativo. Mansur e Alves (2018) propdem que o método
formativo de avaliacdo por pares e autoavaliacdo propicia a possibilidade de um feedback
constante, promove a aprendizagem e pode contribuir para captar o desenvolvimento de
conhecimentos, habilidades e atitudes.
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Por fim, conforme a Figura 5, apds a experiéncia com a aplicacdo do PBL, ainda que
associado com outras metodologias, hd a percepcao de que as competéncias provenientes do
método superam as dificuldades e limitagdes.

I

L

[2:41] Entrevistado 9

Mas eu acredito que as competéncias,
as habilidades e aptiddes
deserwvolvidas elas superam, né? Todas
e5535 todas essas dificuldades.

&

Figura 5 Limitagoes e dificuldades
Fonte: Dados da pesquisa.

As metodologias de ensino podem apresentar limitacdes inerentes a sua aplicacdo, e
com o PBL ndo ¢ diferente. Valendo-se de um planejamento bem elaborado, e considerando o
objetivo de aprendizagem, a aprendizagem baseada em problemas, segundo Milne e Mcconell,
(2001) pode ser estimulante, gratificante e, acima de tudo, significativa.

4.2 Aplicabilidade do Método na Contabilidade

No que tange a possibilidade de conceber o método da aprendizagem baseada em
problemas como uma metodologia aplicavel ao ensino da contabilidade, as respostas foram
unanimes em julga-lo como adequado para todas as disciplinas do curso, com a ressalva,
segundo os entrevistados, de que ¢ observada maior relevancia no processo de ensino e
aprendizagem das disciplinas que demandam mais situagdes praticas, conforme Figura 6.

'ﬁ’ﬁ\plicagéu na [Dntabilidade]
— i -~

[&11] Entrevistado 1 - ) ¥ . [2:13] Entrevistado 2
[2:112] Entrevistado 2
ontinued by

Eu acho que pode ser em todas, mas Justifies - —
. e e % seria uma forma muito interessante,
as que tém apelo pratico eu ache que Messas disciplinas que mexem com o eu diria até uma ferramenta
tém um ganho maior, vamos dizer iz ari _— . A
asim g : processa decisario indispensavel nessas disciplinas.

Figura 6 Aplica¢do na Contabilidade
Fonte: Dados da pesquisa.

A justificativa primordial para utilizar o PBL na educag¢do contabil, de acordo com os
trechos trazidos na Figura 7, advém da questdo de que este se mostra efetivo em proporcionar
ao aluno uma experiéncia vivencial dos conceitos apreendidos no curso, aproximando teoria e
pratica. A apresentacao de uma situacao problema motiva e capacita os alunos a aprenderem a
aprender e onde buscar solugdes.
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[ﬂﬁ.plicagéu na CuntabilidadE]
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—
..

[2:20] Entrevistado 7

resolver situagdes problemas do diaa

s

R
Tl [2:16] Entrevistado &

-
[2:15] Entrevistado 3 Eu me recordo que na minha
continued by dissertacdo eu falei sobre essa explains Euconcordo que através de um
- - — - # questdo de situagdo problema, que é problema vocé pode sim desenvolver
Aproxima sim em relacao a teoria & desejével que os alunos saibam, ao se praticas contdbeis, Vocé induz, vocé
pratica formar, que tenha condicdes de estimula, por exemplo, que o aluno

desenvolva praticas contabeis

dia.

Figura 7 Aplicagdo na Contabilidade

Fonte: Dados da pesquisa.

Desse modo, esse método de ensino pode ser considerado como uma ferramenta eficaz
em aproximar os alunos da realidade profissional, ao associar as teorias e pesquisas cientificas
a pratica do mercado de trabalho (Stanley & Marsden, 2012; Gerstein et al. 2016; Frezatti et
al., 2018). Além disso, as solugdes de problemas relacionados a pratica social promovem
integracdo entre a escola e a academia (Frezatti & Silva, 2014).

Entretanto, a andlise dos planos de curso das disciplinas ministradas pelos docentes
entrevistados evidencia que, mesmo diante do reconhecimento dos beneficios advindos do
método, ainda € uma técnica de utilizacao incipiente. As metodologias e o processo de avaliagao
discriminado s3o, preponderantemente, tradicionais. Dentre os entrevistados, apenas dois
aplicam frequentemente o PBL.

4.3 Caracteristicas do docente na aplicacio do PBL

Outro aspecto relevante quando se discute sobre PBL ¢ o papel que o docente deve
assumir nesse processo. De acordo com a Figura 8, ¢ demonstrado que os entrevistados
consideram a figura do professor como fundamental na elaboragdo, execucdo e conclusdo da
aplicacdo da aprendizagem baseada em problemas. Além disso, ¢ ressaltado que ele passa a ser
um tutor ou orientador da participagdo ativa do aluno.

lﬁ’ Papel do Docente '

.‘_."‘"' “x

..

il
[2:38] Entrevistado 9
continued by

- Apesar de que ele passa de professor,
para o tutor, orientador.

[2:31] Entrevistado 5

Entdo, o professor tem um papel
fundamental pra a elaboracdo, na
execucdo, né? E na conclusdo dessa
atividade, certo?

&

Figura 8 Caracteristicas do docente
Fonte: Dados da pesquisa.

Ainda sob essa perspectiva, na Figura 9, os entrevistados entendem que o professor
também ¢ responsavel por contribuir na transformagao do aluno passivo, em um sujeito ativo
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da sua aprendizagem, estimulando e imputando outras variaveis para que os discentes reflitam
os impactos das decisdes tomadas.

Outro ponto levantado pelos entrevistados ¢ a necessidade de o docente desenvolver ou
ensejar o desenho de um problema que seja compativel com a realidade do mercado de trabalho
e permita, efetivamente, alcangar os objetivos de aprendizagem almejados pela utilizagdo dessa
metodologia de ensino.

% Papel do Docente
4 s

o

[2:29] Entrevistado 2
continued by

# Entdo seria algo provocativo, mas
colocando as variaveis pra gue o
aluno tome decisdes

o T
- [2:37] Entrevistado 3

[2:28] Entrevistado 1

Tirar daguele marasmo de ser um, um J

continued by

e formular um problema de forma
adeguada pra que possa refletir o que

estudante ali passivamente ; . .
o aluno vai achar 1a fora na vida real.

Figura 9 Caracteristicas do docente
Fonte: Dados da pesquisa.

O professor ¢ considerado um dos componentes do tripé do PBL — juntamente com o
problema e o aluno — nao sendo, nessa situagdo, o detentor e transmissor do conhecimento, mas
sim um facilitador que exerce o papel de colaborador na aprendizagem autonoma do discente
(Ribeiro, 2008). Dessa forma, o professor ¢ responsavel por direcionar o aluno de maneira
eficaz, incentivando a colaboragdo e apresentando o feedback dos seus progressos (Gerstein et
al., 2016).

No tocante a formulagao do problema, este € o aspecto central para o desenvolvimento
da metodologia e requer atencdo especial, tendo em vista que pode ser o responsavel pelo
sucesso da metodologia ou um obstiaculo (Hung, 2006). E necessario que o docente esteja
munido de um planejamento bem elaborado e disponha de ferramentas que permitam avalia-lo
(Frezatti et al., 2018).

4.4 Desenvolvimento de competéncias com a utilizacdo da abordagem

Nesta secdo, sdo apresentadas as competéncias desenvolvidas quando da utiliza¢do do
método da aprendizagem baseada em problemas. Nesse aspecto, sob a perspectiva dos docentes,
a aplicagdo dessa metodologia pode propiciar a otimizagao de competéncias como a capacidade
de comunicag¢do, o trabalho em equipe, a solugdo de problemas, a analise critica e a tomada de
decisdo, conforme evidenciado na Figura 10.

tﬁ Competéncias desem‘olvidas]

Mo processo de tomada de decisdo continued by

do profissional nas diversas areas em
que haja necessidade de um
plansjamento

ele faz com que o profissional passe a
ter um senso critico diante do, das
circunstancias da sua profissdo

T [y e
_‘____—" . ’ ‘—\_“__‘1‘-.
[2:217] Entrevistado 2 = [2:22] Entrevistado 2 . [2:26] Entrevistada 5

continued b.? Principalmente, essa discussdo no
grupo. Acho gue isso & impnrtante.E
o comportamento dele, a postura
nesse momento de discussio.

Figura 10 Competéncias desenvolvidas

Fonte: Dados da pesquisa.
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Nessa perspectiva, além de aproximar os discentes da pratica empresarial, verifica-se
que as competéncias desenvolvidas se encontram em consonancia com as principais soft skills
requisitadas dos discentes em contabilidade, como a comunicagdo, analise critica, trabalho em
equipe e soluc¢do de problemas, conforme evidenciado por Kavanagh e Drennan (2008).

Além disso, os entrevistados, conforme Figura 11, identificam a interdisciplinaridade, a
aquisicdo e consolidacdo de conhecimentos e o trabalho autodirigido (autonomia) como
caracteristicas relevantes do método. Sendo assim, considera-se que essas competéncias sao
cada vez mais importante para os profissionais contabeis devido ao ambiente de competig¢do e
de novas tecnologias.

tﬁ’ Competéncias desem‘olvidas]
x >
.,

[2:24] Entrevistado 3 »
.,
.,

faz com que o aluno saia também da \\
sug zona de conforto e saia daguela [2:23] Entrevistado 2
situacdc em apenas estar lendo e

decorando pra fazer a avaliagdo, faz continued by -
com gue ele tenha que pensar na —— [ acredito que, inegavelmente, ha uma
solugio do problema proposto, aquisicdo de conhecimento, além da
agucando e fazendo com que ele consolidagao.

tenha o link, né? A interagdo entre os
diversos conhecimentos gue ele tenha
adquirido durante o curso pra poder
resolver o problema.

Figura 11 Competéncias desenvolvidas
Fonte: Dados da pesquisa.

Nesse sentido, 0 método, ao ensejar a conexdo de diferentes areas do conhecimento,
promove a interdisciplinaridade que se configura como um aspecto relevante, pois pode criar
uma oportunidade para moldar as habilidades gerenciais, considerando as situagdes as quais o
discente € exposto, requerendo a aplicacdo de conceitos de maneira adaptavel, segundo as
necessidades.

O PBL propicia ao discente a capacidade de construir, concomitantemente, o
desenvolvimento de conhecimentos necessarios a formacgdo técnica, habilidades e atitudes
interpessoais através do problema proposto (Borochovicius, & Tortella, 2014). Nesse sentido,
conforme Figura 12, os entrevistados também apontaram que ¢ possivel alcangar competéncias
exigidas por orgdos reguladores.
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tﬁ’ Competéncias desem'olvidas_]

Ny

Y

[2:28] Entrevistado 9

Ew acredito que eles adquirem muitas
habilidades que 530 requeridas pela
CME 10, né? Que regula a formagdo do
profissional que € um pensamento
critico, capacidade de resolucdo de
problemas, comunicacdo. Eu acredito
que todas elas desenvolvem ao longo
da aplicagdo.

Figura 12 Competéncias desenvolvidas
Fonte: Dados da pesquisa.

Sendo assim, o método da aprendizagem baseada em problemas possibilita o
desenvolvimento das competéncias profissionais - visdo sistémica e interdisciplinar, lideranga,
capacidade critico-analitica, entre outras - atendendo as exigéncias apresentadas nas Diretrizes
Curriculares Nacionais para o curso de graduagdo em Ciéncias Contabeis, por meio da
Resolugao CNE/CES n.° 10/2004.

5 Consideracoes Finais

Considerando que a aprendizagem baseada em problemas pode contribuir de maneira
efetiva na aproximagao entre a teoria € a pratica contabil, bem como na redu¢ao da lacuna entre
as competéncias demandadas pelo mercado de trabalho e as desenvolvidas no ambito
académico, o presente estudo teve por objetivo analisar a percepgao dos docentes de Ciéncias
Contabeis a respeito da utilizagdo do método PBL para o ensino contabil.

Para atingir o objetivo proposto, foram realizadas entrevistas semiestruturadas com nove
docentes do curso de graduagdo em Ciéncias Contabeis de trés institui¢cdes publicas de ensino
superior no periodo entre agosto e outubro de 2019. As entrevistas foram gravadas e,
posteriormente, seus dados foram transcritos, codificados com o auxilio do software
ATLAS.ti® e analisados por meio da técnica de analise de contetdo.

A partir dos resultados, concluiu-se que, no tocante a aplicabilidade do PBL no ensino
da contabilidade, os entrevistados em sua totalidade consideram como sendo possivel,
principalmente nas disciplinas julgadas como mais praticas. No entanto, a andlise dos planos
de curso das disciplinas por eles ministradas demonstrou que os métodos de ensino tradicionais
sdo preponderantes.

Em relacdao as competéncias que podem ser desenvolvidas com o método, os docentes
acreditam que o PBL propicia a pratica da capacidade de comunicagao, o trabalho em equipe,
a solucao de problemas, a andlise critica e a tomada de decisdo. Além dessas competéncias,
foram identificadas a interdisciplinaridade por meio da aquisi¢do e consolidacdo de
conhecimentos.

As entrevistas comprovaram que o papel do docente ¢ fundamental para o sucesso da
utilizacao da metodologia, tendo em vista que o principal empecilho para sua utilizagdo parte
dos docentes que relataram a falta de conhecimento sobre o PBL, impossibilitando assim o uso
efetivo do método. Outro impedimento relatado foi a desmotivagdo dos discentes, porém se os
professores ndo t€ém o conhecimento necessarios para aplicar a metodologia e nao aplicam de
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fato, eles ndo podem afirmar que os alunos apresentam falta de interesse por algo que eles nao
vivenciaram no ambiente académico.

A partir das evidéncias, considera-se que o presente estudo contribui para a academia
ao possibilitar uma reflexdo sobre uma metodologia de ensino que possibilita o
desenvolvimento de habilidades exigidas para o profissional de contabilidade, ao mesmo
tempo, que mostrar a realidade da utilizagdo do problem-based learning. O ambiente
educacional contabil revela docentes que ndo dispdem de conhecimento sobre uma importante
metodologia ativa que tem como propdsito propiciar que o aluno tenha a capacidade de
construir o aprendizado conceitual, procedimental e atitudinal através dos problemas propostos
que o colocardo em situagdes motivadoras e o preparardao para o mercado de trabalho.

No tocante as contribui¢des para a formacdo profissional dos discentes, tém-se a
discussdo acerca do uso da aprendizagem baseada em problemas como um meio de mitigar a
distancia entre a teoria e a pratica, ao passo que desenvolve, além das hard skills, as soft skills
requeridas pelo mercado de trabalho.

Neste sentindo, ¢ relevante destacar que apesar das dificuldades encontradas para a
utilizagdo do PBL, os beneficios sdo significativos. Os desafios podem ser sanados através de
capacitagdo dos docentes, e a pratica dessa metodologia pode trazer beneficios como
desenvolvimento de conhecimentos flexiveis, a capacidade de resolugdo de problemas,
habilidades de raciocinio critico e habilidades de colaboragdao, bem como cultivar a motivagao
intrinseca através da aprendizagem autodirigida. Sendo assim, a implementagdo do PBL no
ensino de contabilidade ainda tem um longo caminho a ser percorrido.

Como sugestdes para pesquisas futuras, recomenda-se que novos estudos sejam
realizados buscando coletar as percepgdes de docentes também de institui¢cdes privadas com o
objetivo de identificar se hd uma percep¢do divergente ou complementar em relagdo aos
achados dessa pesquisa. Adicionalmente, o estudo pode abranger metodologias ativas no geral,
e ndo restrito a aprendizagem baseada em problemas.

Referéncias

Araujo, A. P., & Slomski, V. G. (2013). Active learning methods: an analysis of applications
and experiences in Brazilian accounting teaching. Creative Education, 4(12B), 20-27. DOLI:
https://doi.org/10.4236/ce.2013.412A2004

Aratjo, U. F. (2011) A quarta revolucao educacional: a mudanca de tempos, espagos e
relagdes na escola a partir do uso de tecnologias e da inclusdo social. ETD: educagdo temdtica
digital, 12(1). DOI: https://doi.org/10.20396/etd.v12i0.1202

Barbosa, E. F., & Moura, D. G. (2013). Metodologias ativas de aprendizagem na educagao
profissional e tecnologica. Boletim Técnico do Senac, 39(2), 48-67. DOL:
https://doi.org/10.26849/bts.v3912.349

Bardin, L. (2011). Analise de Conteudo (70th ed.). Sao Paulo, SP: Edicdes.

Barut, M., Soares, M. A., Araujo, A. M. P., & Kanet, J. J. (2016). Problem-Based Learning in
accountancy: an empirical study. Journal of Research & Method in Education, 6(6), 50-58.
DOI: https://doi.org/10.9790/7388-0606015058

| Revista Ambiente Contabil - UFRN — Natal-RN. v. 14, n. 2, p. 357 — 379, Jul./Dez., 2022, ISSN 2176-9036. |




377

Maria Auxiliadora de Oliveira Morais, Hellen Bomfim Gomes, Diogo Henrique Silva de Lima, Aneide Oliveira
Araujo e Joana Darc Medeiros Martins

Borochovicius, E., & Tortella, J. C. B. (2014). Aprendizagem Baseada em Problemas: um
método de ensino-aprendizagem e suas praticas educativas. Ensaio: Avaliacdo e Politicas
Publicas em Educagdo, 22(83), 263-294. DOI: https://doi.org/10.1590/S0104-
40362014000200002

Casale, A. (2013). Aprendizagem Baseada em Problemas: desenvolvimento de competéncias
para o ensino em engenharia (Tese de doutorado). Escola de Engenharia de Sao Paulo,
Universidade de Sao Paulo, Sao Carlos, SP, Brasil.

Flick, U. (2009). Introdug¢do a pesquisa qualitativa (3rd ed.). Porto Alegre, RS: Artmed.

Fouchg, J. P. (2013). A renewed call for change in accounting education practices.
International Journal of Educational Sciences, 5(2), 137-150. DOI:
https://doi.org/10.1080/09751122.2013.11890071

Frezatti, F., Borinelli, M. L., Martins, D. B., & Espejo, M. M. S. B. (2016). Analise do
desempenho de alunos na perspectiva do “CHA” em disciplina utilizando PBL: o que
significa a sintese? Revista de Contabilidade e Organizagoes, 26(1), 3-19. DOL:
http://dx.doi.org/10.11606/rco.v10i26.79588

Frezatti, F., Mucci, D. M., & Martins, D. B. (2018). Ampliando os beneficios do PBL: um
“bom” problema. Revista de Educagdo e Pesquisa em Contabilidade, 12(2), 260-277. DOLI:
https://doi.org/10.17524/repec.v12i2.1803

Frezatti, F., & Silva, S. C. (2014). Pratica versus incerteza: como gerenciar o estudante nessa
tensdo na implementacdo de disciplina sob o prisma do PBL? Revista Universo Contabil, 10,
28-46. DOI: https://doi.org/10.4270/ruc.2014102

Gerstein, M., Winter, E., & Hertz, S. (2016). Teaching accounting ethics: a problem-based
learning approach. Journal of Accouting, Ethics & Public Policy, 17(1), 101-135.

Guedes, K. L., Andrade, R. O. B., & Nicolini, A. M. (2015). A avaliag¢ao de estudantes e
professores de administragdo sobre a experiéncia com a aprendizagem baseada em problemas.
Administragdo: Ensino e Pesquisa, 16(1), 71-100. DOLI:
https://doi.org/10.13058/raep.2015.v16n1.201

Hansen, J. D. (2006). Using Problem-Based Learning in accounting. Journal of Education for
Business, 81(4), 221-224. DOI: https://doi.org/10.3200/JOEB.81.4.221-224

Hung, W. (2006). The 3C3R model: A conceptual framework for designing problems in PBL.
Interdisciplinary Journal of Problem-based Learning, 1(1). DOI:
https://doi.org/10.7771/1541-5015.1006

Kavanagh, M. H., & Drennan, L. (2008). What skills and attributes does an accounting

graduate need? Evidence from student perceptions and employer expectations. Accounting
and Finance, 48(2), 279-300. DOI: https://doi.org/10.1111/j.1467-629X.2007.00245.x

| Revista Ambiente Contabil - UFRN — Natal-RN. v. 14, n. 2, p. 357 — 379, Jul./Dez., 2022, ISSN 2176-9036. |




378

Maria Auxiliadora de Oliveira Morais, Hellen Bomfim Gomes, Diogo Henrique Silva de Lima, Aneide Oliveira
Araujo e Joana Darc Medeiros Martins

Konopka, C. L., Adaime, M. B., & Mosele, P. H. (2015). Active teaching and learning
methodologies: some considerations. Creative Education, 6, 1536-1545. DOL:
https://doi.org/10.4236/ce.2015.614154

Lima, R. M., Mesquita, D., Fernandes, S., Aragjo, C. M., & Rabelo, M. L. (2015). Modelling
the assessment of transversal competences in Project Based Learning. In: Guerra, A., Graaff,
E., Kolmos, A., Arexolaleiba, N. A. (Org.), Global Research Community: Collaboration and
Developments. Copenhague, DK: Aalborg University Press, 12-23.

Mansur, A. F. U., & Alves, A. C. (2018). A importancia da avaliagao por pares e
autoavaliagdo em ABP aplicada a um curso de administracio. Revista Ibero-Americana de
Estudos em educacdo, 13,456-473. DOL: https://doi.org/10.17524/repec.v9i4.1340

Martins, D. B., Espejo, M. M. S. B., & Frezatti, F. (2015). Problem-based learning no ensino
de contabilidade gerencial: Relato de uma experiéncia brasileira. Revista de Educagdo e
Pesquisa em Contabilidade, 9(4), 430-452. DOLI: https://doi.org/10.17524/repec.v9i4.1340

Martins, J. D. M. (2017). Contribui¢do da metodologia Problem-Based Learning (PBL) para
o desenvolvimento das habilidades e competéncias requeridas ao profissional contabil (Tese
de doutorado). Programa Multiinstitucional e Inter-Regional de P6s-Graduagdo em Ciéncias
Contabeis, Universidade de Brasilia, Universidade Federal da Paraiba e Universidade Federal
do Rio Grande do Norte, Natal, RN, Brasil. Recuperado de
https://repositorio.unb.br/bitstream/10482/31723/1/2017 _JoanaD%?27arcMedeirosMartins.pdf

Medeiros, V. C., Moura, . D. P., & Aratijo, A. O. (2017, junho). Metodologias Ativas de
Ensino-Aprendizagem: A Experiéncia da Aplicag¢ao dos Jogos de Empresa em uma Turma de
Mestrado em Contabilidade. In Anais do 11° Congresso Anpcont, Belo Horizonte, MG, Brasil.

Milne, M. J., & McConnell, P. J. (2001). Problem-based learning: a pedagogy for using case
material in accounting education. Accounting Education, 10(1), 61-82. DOI:
https://doi.org/10.1080/09639280122712

Resolu¢do CNE/CES n° 10, de 16 de dezembro de 2004. (2004). Institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais para o Curso de Graduagao em Ciéncias Contébeis, bacharelado, e da
outras providéncias. Recuperado em 10 jan, 2020, de
http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/rces10_04.pdf

Ribeiro, L. R. C. (2008). Aprendizagem baseada em problemas (PBL): uma experiéncia no
ensino superior. Sao Carlos, SP: EQUFSCar. DOI: https://doi.org/10.7476/9788576002970

Silva, F. F., Azevedo, Y. G. P., & Aratijo, A. O. (2018). O ensino contabil na perspectiva da
aprendizagem baseada em problemas. Revista Contemporanea de Contabilidade, 15(36), 188-
210. DOTI: https://doi.org/10.5007/2175-8069.2018v15n36p188

Stanley, T., & Marsden, S. (2012). Problem-based learning: does accounting education need
it? Journal of Accounting Education, 30(1), 267-289. DOL:
https://doi.org/10.1016/j.jaccedu.2012.08.005

| Revista Ambiente Contabil - UFRN — Natal-RN. v. 14, n. 2, p. 357 — 379, Jul./Dez., 2022, ISSN 2176-9036. |




379

Maria Auxiliadora de Oliveira Morais, Hellen Bomfim Gomes, Diogo Henrique Silva de Lima, Aneide Oliveira
Araujo e Joana Darc Medeiros Martins

Thomas, P., & Nurkhin, A. (2016). The development of learning sets and research
methodology module using problem-based learning for accounting education students.
Journal of Accounting and Business Education, 1(1) 77-97.

DOI: http://dx.doi.org/10.26675/jabe.v1i1.6731

Tracy, S. J. (2013). Qualitative research methods: collecting evidence, crafting analysis,
communicating impact. (1st ed.) West Sussex, UK: Wiley-Blackwell.

Weber, M. R., Finley, D. A., Crolwford, A., & Rivera Jr., D. (2009) An exploratory study
identifying soft skill competencies in entry-level managers. Tourism and Hospitality
Research, 9(4), 353-361. DOI: https://doi.org/10.1057/thr.2009.22

Yin, R. K. (2010). Estudo de caso: Planejamento e métodos. (4th ed). Porto Alegre, RS:
Bookman.

| Revista Ambiente Contabil - UFRN — Natal-RN. v. 14, n. 2, p. 357 — 379, Jul./Dez., 2022, ISSN 2176-9036. |




