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RESUMO

Estudos sobre as atividades profissionais ligadasrdabilidade gerencial expandiram-se
internacionalmente, mas nacionalmente ndo sdo #ados estudos significativos. Dessa
forma, este trabalho teve como objetivo avaliah aodtica de profissionais de mercado e
docentes brasileiros, a importancia das principavsdades ligadas a contabilidade gerencial.
Definiram-se 19 atividades a partir da revisdo deig@as prévios publicados

internacionalmente. A amostra da pesquisa, aptaantento dos dados, foi de 108 docentes
e 212 profissionais de mercado. Para avaliar aéndm de divergéncia de avaliagdo de
importancia das atividades ligadas a contabilidgelencial entre docentes e profissionais,
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foram realizados testes ndo paramétricos. As paigidivergéncias de avaliacdo foram
observadas nas atividades ligadas ao processddanthatividades financeiras operacionais
do dia a dia, encontrando-se uma maior concordateiaportancia dessas atividades para
os profissionais do que para os docentes. Resmltanda que atividades de precificacéo
(interna e externa) tém maior percepcao de impcdadntre docentes e atividades ligadas a
tecnologia da informacg&o tém maior importanciaeeptofissionais de mercado. Uma anélise
por subgrupos de docentes e profissionais indgaads diferencas de avaliagdo, no caso dos
docentes, notou-se que os que tinham mestrado enabdadade, e que estavam em
instituicbes de ensino com programas de mestraderain senso critico mais apurado,
indicando que nem todas as atividades teriam irapoid plena.

Palavras-chave Contabilidade gerencial. Mercado de trabalhoirnde Contabilidade.
ABSTRACT

Studies on the professional tasks related to manmage accounting have expanded
internationally, but in Brazil are not found sigodnt studies. So, this paper aimed to
evaluate, from the perspective of market profesdgnand Brazilian professors, the
importance of the main activities related to mamaggt accounting. We defined 19 activities
from a previous review of articles published intgranally. The survey sample, after
validating the data, was of 108 professors and r2d2ket professionals. To evaluate the
existence of divergent judgment of the importanéeactivities related to management
accounting among teachers and professionals, n@mgdric tests were carried out. The main
differences of the importance assessment were \dxban activities related to financial
accounting process and operational activities efryay life, finding a higher agreement of
importance of these activities for professiona@ntiior teachers. It is also noteworthy that
pricing activities (internal and external) haveighler perceived importance among teachers
and activities related to information technologye amore important among market
professionals. There was a higher concordance gdortance of these activities for
professionals than for the professors. A subgronglyais of professors and professionals
indicates some differences in valuation, in thesaafsprofessors; it was observed that those
with master's degree in accounting, and who weaehiag at institutions with master's
degrees programs, had keener critical sense, tnujcahat not all activities have full
importance.

Keywords: Management Accounting. Accounting professionbéaching Accounting.

RESUMEN

Los estudios sobre las actividades relacionadagaiasionales de la contabilidad de gestién
se han expandido internacionalmente, pero los estsignificativos en ambito nacional no

se encuentran. Por lo tanto, este estudio tuvo aajedivo evaluar, desde la perspectiva de
los profesionales y docentes brasilefios, la impoida de las principales actividades

relacionadas con la contabilidad de gestion. Diemie actividades se han definido a partir de
la revision de los articulos anteriores publicada®rnacionalmente. La muestra de la
investigacion después del tratamiento de los dftesde 108 docentes y 212 profesionales
del mercado. Para evaluar la existencia de valamadivergente de la importancia de las
actividades relacionadas con la contabilidad dédresntre los docentes y los profesionales,
pruebas no parameétricas se realizaron. Las prilesipdiferencias se observaron en la
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evaluacion de las actividades relacionadas comoglepo de la contabilidad financiera y las
actividades operacionales de la vida cotidiandaaseencontrado una mayor concordancia de
importancia de estas actividades para los profaemue para los docentes. También cabe
destacar que las actividades de fijacion de pre¢ioernos y externos) tienen una
importancia mayor que se percibe entre los docentes actividades relacionadas con la
tecnologia de la informacién son mas importantésedos profesionales del mercado. Un
analisis de subgrupos de los docentes y profegsnaldica algunas diferencias de
evaluacion, en el caso de los docentes, se obger/tas personas con grado de maestria en
contabilidad, y que eran de escuelas con progral@amaestria, el sentido critico era mas
precisos, lo que indica que no todas las activisiéidaen una importancia total.

Palabras clave: Contabilidad de gestion. Del mercado de trabajo. drsefianza de
Contabilidad.

1 INTRODUCAO

Estudos sobre a educacédo contabil tém recebidaderasgel atencdo internacional
nos ultimos anos. Em geral, sdo desenvolvidos o me artigos criticos que indicam a
necessidade de mudancas no ensino da contabilidade.

Entre alguns exemplos de trabalhos internacionaéscdgemonstram esta necessidade
de se repensar o ensino da area contabil, podestacdr o trabalho de Albrecht e Sack
(2000) que faz uma avaliacdo geral do ensino ddabdidade nos Estados Unidos e
demonstra uma queda na procura pela profissdo,cbam a percepcao de profissionais do
mercado que acreditam que a educacgdo contibidestdualizada, principalmente devido a
seus professores, motivo pelo qual ha necessidadente de mudancas significativas.

O trabalho de Howieson (2003) indica a necessidiaovas competéncias aos
profissionais de contabilidade, principalmentedigm as habilidades da area de tecnologia; o
levantamento bibliografico elaborado por HumpreY)O&) expde que cada pais tem
necessidades, contextos e experiéncias na educagébil, mas que apds, o periodo Enron,
o enfoque em aspectos éticos tornou-se mais fréguen

N&o é raro encontrar trabalhos que rediscutem mamsontabil, principalmente
discussbes em relacdo a lacuna (GAP € o termo emsntrado internacionalmente)
existente entre o que o mercado deseja e o queursescde Ciéncias Contdbeis nas
Instituicbes de Ensino Superior (IES) tém fornecide conteddo aos alunos sobre
contabilidade, adequados a realidade das atividéssenvolvidas na profissdo. A observagéo
destas lacunas sé@o observadas em todas as argasclio da contabilidade, principalmente
na contabilidade financeira e na contabilidade rygad

A contabilidade gerencial é uma atividade voltadaapatender as demandas de
usuarios internos da organizacdo, demanda estdiddepor relatorios gerenciais voltados
para decisdes. Segundo compilacdo desenvolvid&neaatti, Aguiar, e Guerreiro (2007) a
atividade da contabilidade gerencial envolve a amgdo do processo (identificagéo,
mensuracao, acumulacao, andlise, preparacéo,ret@po e comunicacdo das informagodes),
geracdo de informacdes para usuarios internosp @ooprocesso decisério e conexdao com 0s
objetivos da entidade.

Especificamente no que tange a contabilidade geeséo observados estudos sobre
as lacunas observadas entre docentes e profissideaimercado no que tange as suas
atividades, artefatos de trabalho e as competéneiesssarias ao seu desenvolvimento (Tan,
Fowler e Hawkes, 2004; Ekbatani e Sangeladji, 2008)rém nacionalmente ndo séo
observados estudos nesta linha.
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Dessa forma, este trabalho procura responder anseguestdo: Quais as diferencas
de avaliacdo de importancia das atividades ligadeantabilidade gerencial entre docentes e
profissionais de mercado brasileiros? Baseandoaseevisdo efetuada, o objetivo central
deste estudo foi o de compreender na realidadédirasquais as atividades que envolvem a
area da contabilidade gerencial nas organiza¢cobsp £nfoque do mercado pela percepcao
dos profissionais da area, e da academia pelagg@@elos docentes da area.

A partir deste objetivo, o trabalho procurou validaeguinte hipotese:

e H1: N&o ha diferencas significativas de percepcatreeprofissionais e
docentes sobre a importancia das atividades deabibdade Gerencial.

A hipotese foi testada em cada uma das dezenoxdaates que foram avaliadas na
pesquisa.

Como objetivos secundarios, o trabalho buscou aavddiar se: a) ha diferencas de
avaliagcbes entre profissionais e docentes com asaltros internacionais previamente
analisados; e b) as caracteristicas das organzagd#os entrevistados influenciam suas
avaliacOes das atividades.

O trabalho teve com principal limitacdo o fato de @ funcdo de contador gerencial
ainda ndo é frequente nas organizacdes brasiléitas. as atividades que envolvem a
Contabilidade Gerencial sdo desenvolvidas por gsihais ligados a controladoria e a gestao
contabil financeira.

O resultado desse tipo de levantamento é imporgaante a avaliacdo das atividades
didaticas de docentes e coordenadores de curseenmt@o da evolucdo dos conteudos e
objetivos expostos em disciplinas da linha de doldade gerencial.

2 REVISAO DE LITERATURA
2.1 CONTABILIDADE GERENCIAL

As defini¢bes tradicionais de Contabilidade Gera@napresentadas por autores como
Horngren, Sundem e Stratton (2004), Garrison, Noedrewer (2007) e Atkinson et al.
(2008) apontam-na como sendo o processo de meé@surapalise e divulgacdo de
informacdes relevantes e Uteis para auxiliar o®geEs no processo decisoério do dia a dia das
operacdes e para o planejamento de operacdessfutura

Apesar de ser bem definida, seu desenvolvimento sempre é muito claro nas
organizacdes. Tanto em termos de suas diferensiacdm a contabilidade financeira,
corroborada pelo estudo de Frezattial (2007), como de sua posicdo no organograma da
empresa. No caso do Brasil mais especificamentesdstacdo € mais complexa pelo fato de
nao termos localmente uma certificacdo de “Contdserencial” como o CMA Qertified
Management Accountgmos Estados Unidos e o CIM&ljartered Institute of Management
Accountantsna Gra-Bretanha.

Mesmo na éarea académica periodicamente sdo obasnwiticas as pesquisas
desenvolvidas na area, principalmente por ndo atendas necessidades do mercado ou por
serem muitas vezes superficiais em suas analisssasEcriticas podem ser observadas
principalmente nos trabalhos de Kaplan e Johns@8i7{le Zimmerman (2001).

Um exemplo da ndo aderéncia das pesquisas acadénomm as necessidades de
mercado, pode ser observado nos trabalhos de Segél (1994, 1996), Tan et al (2004),
Ekbatani e Sangeladji (2008) pela baixa aderéneiauso de modernos artefatos de
contabilidade gerencial como o custo da qualidadsteio ABC, e pela alta aderéncia de uso
de artefatos mais tradicionais como o orcamentgwsto padrao.
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2.2 ENSINO DA CONTABILIDADE GERENCIAL

Até 2004 as grades curriculares dos cursos deci@grContabeis no Brasil eram
regidas pela Resolucdo 03/92 do Conselho Feder&lddeacdo que instituia o curriculo
minimo para o curso de Ciéncias Contabeis, e glezam a obrigatoriedade de diversas
disciplinas. Dentre as quais se encontravam algongseudos de enfoque gerencial como:
Orcamento Empresarial, Contabilidade e Analise dest@s. Outras disciplinas como
Contabilidade Gerencial e Sistemas de Informac@eseaiam como conteudos eletivos, a
critério da instituicéo.

As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN), quéstituiram o curriculo minimo, se
constituem em orientacdes para a elaboracdo dascudos que buscam assegurar a
flexibilidade e a qualidade da formacao ofereciols @studantes. As Diretrizes ainda indicam
0s tépicos ou campos de estudos e demais expaséma ensino-aprendizagem que
compordo os curriculos, evitando ao maximo a figadg conteddos especificos com cargas
horarias predeterminadas, as quais ndo poderadesxs@% da carga horaria total dos cursos.
Assim, espera-se que 0s outros 50% sejam compladeergelas Instituicbes de Ensino
Superior, com uma parte diversificada capaz detrefh experiéncia de cada instituicdo e as
imposi¢cOes do quadro regional.

A Diretriz vigente para o curso de Ciéncias Coaigilesta baseada na resolucéo
CNE/CES 10, de 2004. Os conteudos especificosdaddg se distribuem em trés grupos:
Formacéo Basica, Formacgao Profissional, e Form@eaoico-Pratica. Sob o enfoque deste
trabalho, cabe destaque ao segundo grupo de costagpecificos, que esta disposto da
seguinte forma:

Il - conteddos de Formacéo Profissional: estudopeefficos atinentes as Teorias da
Contabilidade, incluindo as nocbes das atividaddsadais e de quantificacbes de

informacdes financeiras, patrimoniais, governamentee nao-governamentais, de

auditorias, pericias, arbitragens @ntroladoria, com suas aplicacdes peculiares ao setor
publico e privado;

O grifo assinalado demonstra, que sob o enfoguengid, apenas o termo
controladoria foi indicado. N&o foram observadastis como: custos, gerencial e sistemas
de informacdes gerenciais. Este enfoque sO6 é dams®rwio artigo 3° que trata das
capacitacdes que o curriculo deve dar ao futurfisgronal.

Art. 3° O curso de graduacdo em Ciéncias Contabeiee ensejar condi¢cdes para que 0
futuro contabilista seja capacitado a: ....

VIl - desenvolver, analisar e implantar sistemas id®rmacéo contabil e de controle
gerencial, revelando capacidade critico analiticaar@ avaliar as implicacdes
organizacionais com a tecnologia da informacao;

De maneira geral, 0 que se observa é a poucaiedipade enfoques gerenciais em
todo a DCN do curso, o Unico termo mais observadalé sistemas de informagdo, mas néo
necessariamente gerencial.

Assim seria necessario avaliar qual o nivel deomdncia dado pelas coordenacdes de
curso aos topicos de Contabilidade Gerencial, rserdslvimento das grades curriculares,
visto estes terem liberdade para desenvolver a me€mtrabalho de Miranda, Riccio e
Miranda (2011) demonstra que em meédia estes cavgergpresentam 12,5% das grades
curriculares, em alguns, e em alguns casos erasemados por menos de 5% do curso. Os
conteudos normalmente observados foram os de cloale de custos, orcamento
empresarial, contabilidade gerencial e controlajaoréo estando todos sempre presentes nas
grades.
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Poderia entdo ser avaliado, se os conteudos d#gelps nas atividades da
contabilidade gerencial nas organizacées sao osnazespresentados nas salas de aula,
avaliando-se entdo se estes atenderiam as neckssida mercado. Apresenta-se a seguir
alguns estudos que indicam quais seriam estadad®s.

2.3 ATIVIDADES DA CONTABILIDADE GERENCIAL

Estudos sobre as atividades que envolvem o trabd¢h@rofissionais ligados a
contabilidade gerencial ndo sdo tdo frequentespobicacbes sobre a profissdo contabil,
principalmente os que fazem avaliacGes diretameite os profissionais de mercado e com
docentes da area. Foram encontradas 5 publicageesairesentaram esse tema, e estas
pesquisas foram efetuadas com profissionais e tex@a area de contabilidade gerencial,
sejam por avaliacdes individuais destes grupoa,essjcomparacao de suas percepcoes.

Os trabalhos que avaliaram as principais atividadeserem desenvolvidas, por
profissionais que atuam na area de contabilidadengel, fazem analises principalmente
refletindo sobre o que era importante no passau@yesente momento da época da pesquisa
e no futuro. Avaliam, ainda, em alguns casos, O euen atividades comuns e quais
atividades seriam consideradas as mais importan®esnos seguintes. Outro aspecto que se
destaca nesta analise é que muitas vezes o qunsdara como atividades mistura-se aos
conceitos dos instrumentais de contabilidade geknc

O IMA (The Association for Accountants and Financial Pssfenal3 desenvolveu
nos anos de 1996 e 1999, pesquisas com profissidiggdos a esta associagcdo que
guestionaram sobre as atividades dos contadoreaajgis. O trabalho de 1996 de Siegel e
Kulesza (1996) listou 30 atividades e questioncaigjgram mais frequentes no dia a dia do
contador gerencial, as que nunca haviam sido efatua as que seriam mais criticas para o
sucesso da organizacdo. As principais atividadg¢asdis para cada um dos questionamento
sao apresentadas no quadro 1.

Quadro 1 — Principais indicagdes de atividades efgidas e nao efetuadas por contadores
gerenciais

Principais atividades Atividades nunca efetuadas ividetdes criticas ao sucesso (da
organizacdo

gestdo dos setoregpreco de transferéncia (79%) sistemas contabeis elatdrios

financeiros/contabeis (50%) financeiros (47%)

sistemas contdbeis e relatériosontrole de sistemas de qualidadelanejamento estratégico de longo

financeiros (33%) (68%) prazo (32%)

consultoria interna (24%) fundos de investiment®4p gestao dos setores
financeiros/contabeis (29%)

Fonte: Siegel e Kulesza (1996) — adaptado.

A pesquisa de 1999 do IMA questionou quais atoledatomavam mais tempo do
entrevistado, quais tomavam mais e menos tempoe&aQao aos cinco anos anteriores, e
quais ocupariam mais e menos tempo nos trés amoseggeguiriam.

Segundo Russel, Siegel e Kulesza (1999), as thé@sigais atividades desenvolvidas
pelos contadores entrevistados ainda eram as medamnpssquisa de 1996, porém o item
sistemas contabeis e relatérios financeiros foonteplo como sendo o de maior tempo no
trabalho (62%). Entre as cinco atividades com mémmipo ocupado, trés sao iguais aos ja
indicados na pesquisa de 1996.

Os itens indicados, como sendo 0s que mais oeupari tempo do profissional em
relacdo aos cinco anos anteriores, foram: conglinterna, planejamento estratégico de
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longo prazo, e sistemas de operacOes. Estes @ertsem foram indicados como sendo as

atividades que mais ocupariam o tempo do profissioons trés anos seguintes. E o item

sistemas contabeis e relatérios financeiros facaab por 45% dos respondentes como sendo
0 que teria maior reducdo do tempo gasto pelogwiofal.

O trabalho de Malmi, Seppédla e Rantanen (2001ktoumu sobre quais eram as
principais atividades do contador gerencial, quassentrevistados acreditavam ser mais
importantes, e quais iriam aumentar ou reduzimg@rtancia em trés anos, a partir da data
da pesquisa.

Na analise sobre as atividades mais desenvolvidagias consideradas mais
importantes, ndo ocorreram grandes diferencas enosederanking de importancia, apenas
da quantidade de citacdes, e as principais atiegldéstacadas foram: relatorios financeiros;
planejamento e orcamento anual; desenvolvimentisiemas de contabilidade e de gestéo;
gestdo da funcéo financeira, desenvolvimento eefdamento de sistemas de informacdes
contébeis; e controle orgamentério.

Na andlise dos itens que cresceriam de importanativeram destaque os itens:
desenvolvimento de sistemas de contabilidade eesiiéig e desenvolvimento e planejamento
de sistemas de informacfes contabeis, ja antenemexpostos como sendo de grande
importancia, e aparecem em destaque o0 uso e owvddgerento deBalanced Scorecards
calculo de rentabilidade de produtos e clienteg, raelhoria de processos. Como itens de
provavel reducdo de importancia, destacaram-saremento e orcamento anuais, controle
or¢camentario, custo-padradCeedit control and collection

Forsaith, Xydias-Lobo e Tilt (2004) questionaraantadores gerenciais sobre quais
atividades de seu trabalho estavam em crescimenenoqueda. Das 22 atividades listadas
na pesquisa, apenas cinco apareceram na médiaestamalo em fase de crescimento. Dentre
essas tém-se como principais o desenvolvimento rgan®ento de capital, fundos de
investimentos eredit collection Entre as principais atividades em queda foranervbslas a
melhoria de processos, as operacdes de sistemanélise de desempenho econdémico e
financeiro.

O levantamento de Yazdifar e Tsamenyi (2005)jzadb com contadores gerenciais
de empresas britanicas, questionou qual era a iémmoa de determinadas atividades do
contador gerencial até os anos de 1990 e apépedsdo e também no futuro. Da lista de 32
atividades indicadas, a tabela 1 apresenta aggmiadéndicacdes.

Tabela 1 — Ranking das principais tarefas desenvatias pelos contadores gerenciais

Tarefa (ranking) Anos 90 P&s anos 90
Avaliacdo de Desempenho 1 1
Controles financeiros e de custos 2 2
Planejamento e Gestdo Orgamentaria 3 4
Interpretacdo/apresentacdo de dados contabeiscgesen 4 5
Melhoria do Lucro 7 3

Fonte: Yazdifar e Tsamenyi (2005) — adaptado.

Os dados da tabela 1 demonstram ainda que hagpougiancas dessas atividades, a
grande diferenca vem do item melhoria do lucro passa a ter um destaque maior, a partir
do periodo pos anos de 1990.

Na literatura nacional, ndo sado encontrados tnalsafjue avaliem especificamente,
quais seriam as atividades e conhecimentos esmecifda contabilidade gerencial,
necessarios a formagdo de um contador que atuasespectiva area.

Porém, o trabalho de Machado e Casa Nova (20@fipaventre 120 alunos do ultimo
ano de contabilidade de faculdades da cidade dePa&t, e gestores de 31 grandes
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empresas, qual seria o perfil do profissional dmh&m termos de conhecimentos especificos
de contabilidade. Cabe destacar que parte dos comdrgos listados pode ser compreendida
como habilidades e/ou atividades especificas databibdade. Os conhecimentos
questionados abordam diversas areas e estdo fisiashguir.
e Praticas contabeis nacionais e internacionais
¢ |dentificacdo, avaliacdo e gerenciamento de riscos
e Avaliacéo de resultado e desempenho
e Visdo integrada da organizacao
Tecnologia da Informacéo
Identificacdo das necessidades de informacéo d@sias
Estatistica e Matematica
Elaboracéo de cenérios
Estratégia e organizacao de negdcios
Gestao de projetos e processos

Na pesquisa, os recém-formados deveriam indicar ggau de capacitacdo para
atender a esses conhecimentos, e o0s profissioneverig@m indicar quais desses
conhecimentos seriam considerados mais importaat@so preenchimento e manutencao do
emprego no que tange a area financeira e contabil.

Cabe destaque aos trés ultimos itens da lista,s§oeconhecimentos e atividades
ligados mais diretamente a contabilidade gerenomlquais, de acordo com os estudantes
foram o0s gue menos eles estariam capacitados, bémanos itens que as empresas
consideraram como sendo de menor importancia pastivadade do profissional de
contabilidade.

No entanto, os autores destacam que os valoresosné&mcontrados, de cada
conhecimento especifico, variam entre as IESsatlasdi e as empresas avaliadas.

3 METODOLOGIA

O delineamento desta pesquisa baseou-se na tipaledBeuremt al. (2006) que esta
agrupada em trés categorias: a pesquisa quantobgets/os, quanto aos procedimentos e
guanto a abordagem do problema.

Em relacédo aos objetivos, a presente pesquisal@ratia, ja que no Brasil ha pouco
conhecimento da tematica a ser abordada. SegunderB€2006), explorar um assunto
significa reunir mais conhecimento e incorporaractaristicas inéditas, bem como buscar
novas dimensdes até entdo ndo conhecidas.

Ja quanto aos procedimentos, a pesquisa € cazadi@rpor um levantamento ou
survey O levantamento, efetuado nesta pesquisa, fazagm por meio de umaebsurvey
Ou seja, uma pesquisa que € alocada em um weBsigendo Dillman (2000), este tipo de
coleta de dados facilita a coleta de um maior narderrespondentes, além de reduzir custos
de pesquisa tradicionais como: correio, papelledoiee, bem como evita perda de tempo no
processo de tabulacdo, e erro de entrada de dados.

Quanto a abordagem do problema, a pesquisa € wiaati pois empregou
instrumentos estatisticos com a intengcdo de garanfirecisdo dos resultados e evitar
distorcbes de analise e interpretacdo, possikdidamma margem de seguranga quanto as
inferéncias a serem feitas.
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3.1 DEFINICAO DAS ATIVIDADES DA CONTABILIDADE GEREN CIAL PARA
DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

Dos 5 trabalhos previamente analisados foram dedgs 30 atividades, e ap0s
ajustes de conteudos proximos, selecionaram-sévi@aales. Cabe ressaltar, que muitas das
atividades listadas nos trabalhos podem ser tamb@&mpreendidas como artefatos de
trabalho, sendo que muitos dos trabalhos avalidalosm analises destes dois pontos. A
atividade de precificacdo foi observada tanto coumoa atividade, como artefato de
contabilidade gerencial nos trabalhos analisadesfdcainda observada de duas formas, hora
como precificagao externa, e hora como precificagéena - preco de transferéncia. Dessa
forma a atividade de precificacdo foi dividida eoasl partes, uma de precificacdo interna e
outra de externa, totalizando assim 19 atividades gerem pesquisadas.

A lista das tarefas selecionadas, com os respactivabalhos utilizados como
referéncia, esta destacada na tabela 2.

Tabela 2 - Lista das tarefas de Contabilidade Geremal selecionadas para o
questionario.

Siegel e Russel Malmi Forsaith Yazdifar e
Kulesza etal et al et al Tsamenyi
(1996) (1999) (2001) (2004) (2005)
Avaliacdo de Desempenho econdmica e financeiraedoaio ok ok ok ok ok
Avaliacdo de rentabilidade de DivisGes, produtobemtes ok ok ok ok
Busca de Melhoria da produtividade e dos processos k o ok ok ok
Assessoria/Consultoria interna ok ok ok ok
Auditoria Interna ok ok
Credit and Collection Decisdes e Controles de Crédito e
Cobranca ok ok ok ok
Desenvolvimento/implementacdo do orcamento ok ok ok ok ok
Desenvolvimento/implementacdo do planejamento ok ok ok ok ok
Gestéo de Risco ok ok ok ok
Gestdo/Operacionalizacdo de sistemas de Tl ok ok k o ok
Implementacéo e desenvolvimento de novos sistemas d ok ok ok ok
Implementacéo das estratégias de negdcios ok ok k o
FusbBes, Aquisicdes e alienacbes ok ok ok
Planejamento tributario ok ok ok ok
Gestao da funcao contabil financeira ok ok ok ok
Sistemas de controle de qualidade ok ok ok ok
Precificacdo Interna - Preco de transferéncia ok ok ok
Precificacdo Externa ok ok ok
Apuracao dos custos dos produtos/servigos ok ok ok ok ok

Fonte: dados da pesquisa.
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3.2 CONSTRUCAO DO QUESTIONARIO

Os dois questionarios desenvolvidos nesta pesqtas@o para profissionais de
mercado quanto para docentes, foram desenvolvitioduas partes. A primeira refere-se a
caracterizacdo do entrevistado e da Empresa/lESqgeen 0 mesmo desenvolve suas
atividades. Esta caracterizagcdo foi desenvolvida ©o objetivo de analisar se haveriam
percepcodes diferenciadas entre 0s grupos analigsasiss subgrupos expostos no quadro 2.

Quadro 2 — Variaveis analisadas nos grupos pesquisas

Docentes Profissionais
Variaveis Alternativas Varidveis Alternativas
Origem da IES Pudblica,Privada Graduacao Contalsgsinistracag
e outras
IES com programa deSim, Nao Hierarquia Posicdo hierarquia |na
Po6s empresa
Nivel de formacdo do Graduagdo até doutoradp Atividades de controle %rdioalho com esta
docentes atividade
Linha de mestrado Contabilidade e outras Funcéo tr@ladoria,
Financeiros e outros
Atuagdo no mercado Sim, Néo Experiéncia Profis$iondascalas de 5 em 5 anos
Tempo de Docéncia Escalas de 5 em 5 angs Capitahgeesa Nacional ou estrangeirdg
N° de funcionarios Escala variavel
Atividade da empresa Ramo: Industrja,
COMErcio e servico

Fonte: elaborado pelos autores.

A segunda parte do questionario refere-se a adalide importancia, por parte dos
entrevistados, do tema central desta pesquisa &oieasimportancia das atividades que
envolvem a contabilidade gerencial. Para tantcefiaid uma escala numérica de 1 a 5 sendo
1 para uma atividade de baixa importancia parargabdidade gerencial e 5 para grande
importancia. Colocou-se ainda uma alternativa néioasaliar, buscando evitar respostas
aleatorias.

Essa definicdo de uma escala de 5 pontos de iamwiat foi desenvolvida para que
pudessem ser feitas comparacdes com 0s estudosatitmais anteriormente analisados,
principalmente os de Forsaith et al. (2006) e Ektale Sangeladji (2008), que avaliaram as
diferencas entre docentes e profissionais de mercad

Para questionar sobre a importancia das atividagessentou-se um texto sobre a
conceituacao da contabilidade gerencial. “Tendo TABILIDADE GERENCIAL como um
processo de mensuracédo, analise e divulgacao aenmfdes relevantes e Uteis para auxiliar
0s gestores no processo decisério do dia a diaopesagbes e para o planejamento de
operacdes futuras, responda as questdes a seguir.”

O texto apresentado para ao respondente nesteddgoesquisa foi:

“As atividades listadas a seguir sdo as mais tiascpela literatura para serem
desenvolvidas por um profissional que atue emdsoes ligadas a Contabilidade Gerencial.
Aponte qual seu grau de concordancia em relacdmpiridncia da aplicacdo de tais
atividades para o desenvolvimento de acfes delibdsale gerencial nas organizagdes, em
uma escaladelabs.”
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3.2 DESENVOLVIMENTO DAS AMOSTRAS

A seguir sdo relatados os processos utilizados parselecdo dos docentes e
profissionais que responderam ao questionario gesiguisa.

3.2.1 DOCENTES

A escolha dos docentes foi baseada na selecaoSipUHlicas e IES privadas com
bons desempenhos continuos nos exames do Antigédeono atual ENADE. Dessa forma,
foram selecionadas 81 IES das quais se buscoutcorden suas coordenacdes, onde foi
solicitado os e-mails dos docentes que ministraaandisciplinas ligadas a contabilidade
gerencial. Recebeu-se o e-mail destes docentetamiente das coordenacdes de 39 IESs.

Em cinco outras IES a coleta foi feita de format@irpelo pesquisador. No caso da
USPcampusSao Paulo e Ribeirdo Preto, a selecdo dos dodenfega a partir do site destas
IESs e contato direto com alguns destes.

N&o se obteve retorno de contato dos docentes @&nlESs, com programas de
mestrado, a UFRJ, UERJ e a UFPE. No site desta$B&s foi possivel localizar os homes
dos docentes da mesma, e a partir destes nomes fena busca no sistema Lattes, de quais
docentes seriam responsaveis pelas disciplinaseedagérencial. Com os nomes selecionados,
foram feitas buscas em sistemas de buscas nadhtefaram localizados alguns contatos dos
mesmos.

Ao fim desse processo de localizacdo dos e-masfisidoentes, conseguiram-se 182 e-
mails validos de 44 IESs, ja retirados e-mails bbeles de coordenagfes e que estavam
incorretos. Ao fim do envio de 3 ondas de soliéitade preenchimento, foram recebidos 112
guestionarios.

3.2.2 PROFISSIONAIS

A definicdo dos profissionais que responderiam aestionario passou por duas
barreiras. A primeira refere-se ao fato de nao hawe Brasil, conforme ja exposto uma
certificacdo para a funcdo de contador gerencissim, ndo haveria uma base de dados de
profissionais que pudessem responder a esta pas@gsim como ocorreu em estudos
prévios analisados.

O outro fator reside no fato de a funcdo de comtgdecencial ndo ser observada nos
organogramas das empresas brasileiras. Assim, sedassario que outros profissionais
ligados a area contabil-financeira fossem o pukdivo da pesquisa. Os cargos mais comuns
observados em analises de redes sociais, a saitalescseguir, foram os d€ontroller
(gerente de controladoria), CFOCHief Finance Officer ou diretor financeiro, e
gerentes/analistas de custos.

Para a selecdo dos respondentes, além do cargo.pouto importante seria o tempo
de experiéncia na area contabil-financeira. Esspdefavoreceria a experiéncia profissional
no que tange as atividades desenvolvidas e ao comfi@o e uso dos artefatos de
contabilidade gerencial.

Para a busca dos profissionais com o perfil pasporeder a pesquisa, optou-se pelo
uso de duas diferentes fontes, em funcdo da faddidle seu acesso. A primeira foi a base de
ex-alunos do curso de Ciéncias Contabeis e Admag&b de uma Universidade Publica. Esta
IES ja tém mais de 15 turmas formadas, e tém cdecdl.200 egressos, sendo que
aproximadamente 800 deles estdo organizados em rupo gle discussdo via email.
Solicitou-se neste grupo o contato dos profissenaie tivessem pelo menos cinco anos de
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formacdo e de experiéncia na area contabil-finameegue estivessem dispostos a participar
da pesquisa. Desse grupo obtiveram-se 10 respumst@esta pesquisa.

A segunda fonte de coleta foi a rede social baseaditernet LinkedIn, que € uma
rede social profissional. Boyd e Ellison (2007)inefn uma rede social baseada na Internet
com sites que permitem: i) a construcdo de umaoparstravés de um perfil ou pagina
pessoal; ii) a interacdo através de comentarios) @ exposi¢cdo publica da rede social de
cada ator. As redes sociais sGo compostas porgsegso organizacoes, territorios, etc.), que
estdo conectadas por um ou varios tipos de relddéemmizade, familiares, comerciais, etc.),
ou que partilham crencas, conhecimento ou prestigio

Na internet estdo disponiveis diversas redes sopiaifissionais além do LinkedIn,
como o Via6é e o Monster, porém o tamanho e a irApord do LinkedIn levaram a sua
escolha. Segundo dados do site desta rede, em liezemn 2011 o LinkedIn possui mais de
150 milhdes de usuéarios em mais de 200 paisesi@ries ao redor do mundo, sendo no
Brasil cerca 7 milhdes de usuérios.

Com o perfil criado nessa rede, iniciou-se o0 preaede busca de profissionais que
pudessem se adequar ao perfil esperado para agsedgara tanto se optou inicialmente pela
busca em comunidades ligadas a areas de contdeililaancas e controladoria. Também
foram feitas buscas em comunidades de profissialeaiversas regides do Brasil.

Durante 40 dias foram localizados 513 perfis, demig se solicitou ligacéo
(“famizade”), destes 362 retornaram com aceite. @arg 0s aceites ocorriam, eram enviados
0s e-mails com formulario individual para cada @bnal. Assim como no caso dos
docentes, foram enviadas trés ondas de solici@gdespostas.

Ao fim desse periodo, foram recebidos 232 questionalos 362 profissionais que
aceitaram receber o questionario, ou seja, umadaxatorno de 64%. Assim, somado aos 10
questionarios recebidos da outra rede social, foemebidos 242 questionarios.

Cabe ressaltar que tanto para a amostra de doceotes de profissionais, 0s
guestionarios enviados eram individualizado, assids a pesquisa ser respondida ela nao
poderia ser novamente preenchida por outra pedssi@a acdo buscou evitar que o
guestionario se espalhasse para pessoas forafdaesejado da pesquisa.

3.3 TRATAMENTO DOS DADOS RECEBIDOS

Apds o recebimento dos 112 questionarios de doeen®d2 de profissionais, iniciou-
se o processo de exclusdo dos questionarios inades|i pesquisa sob trés enfoques: perfil
inadequado do respondente e/ou empresa, incorgastirs dados e respostas extremas. Nao
ocorreram problemas de dados ausentes em funcadfaenulario solicitar a resposta das
guestBes que eram consideradas obrigatérias.

Ao fim desse processo de ajuste, restaram pareseuwi@ validade do questionario 108
guestionarios de docentes e 212 questionariosafisgionais.

Os dados de um questionario devem ser validadost@ua sua confiabilidade.
Segundo Hayes (2001), confiabilidade € o grau camas medi¢cdes estdo isentas de erros
aleatérios e refletem quanto os valores observa$ftdo relacionados com os valores
verdadeiros.

Um dos instrumentos utilizados para avaliar estdi@oilidade é cAlfa de Cronbach
gue demonstra 0 grau em que o0s itens de um quéstiaestao inter-relacionados. O Alfa de
Cronbach gera um resultado variando de 0 a 1, endegHair (2005), ha aceitacdo dos
resultados quando o valor do alfa for superior78.0,

Foram gerados os alfas de cada um dos grupos @ssianarios, tanto para docentes
guanto para profissionais, e em ambos os casda gerlado foi superior a 0,7, sendo 0,849
para docentes e 0,860 para profissionais.
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3.4 PERFIL DA AMOSTRA
A) DOCENTES

Em relagéo ao tipo de IES dos docentes, 22,2% dosntes sdo de IESs privadas e
77,8% de IESs publicas. No que tange ao regimeedeatdo destes docentes, 67,6% dos
respondentes alegaram ter regime integral, 14,8ftocdedicacdo parcial e 17,6% eram
horistas. Observou-se ainda que 35,2% dos docestesam em IES com programa de
mestrado e doutorado em contabilidade, e os o@4¢8% n&o estavam em centros com
programas de pos-graduacao.

Em relacdo a formacéo desses docentes, observeesegrande maioria (78,7%) tem
graduacdo em contabilidade seguida pela formacaadenmistracdo (13%). As outras areas
tém menor representatividade (5,6%).

No que se refere ao nivel de formacéo, 10,2% drelentes tinham até o nivel de
especializacdo, 45,4% tinham até o nivel de meastadmpleto ou em curso) e 44,4%
estavam em nivel de doutorado (completo ou em fuBaqueles que tinham mestrado,
completo ou em curso, 52,6% era na area de codedél e controladoria, e 23,7% na area de
administracao.

As principais disciplinas ministradas pelos doceriteam: Contabilidade/Analise de
Custos (63,9%), Contabilidade Gerencial (51,9%), nt@dadoria (39,8%) e
Orcamento/Planejamento (29,6%). Além de ministigciplinas na &rea de contabilidade
gerencial, 69,4% disseram desenvolver pesquis@seaa e 35,2% alegaram trabalhar ou ja
ter trabalhado na area.

B) PROFISSIONAIS

A grande maioria dos profissionais tem sua formad@ base (graduacédo) ligada a
area de negocios, principalmente em Ciéncias Ceistd#9,1%), Administracéo (28,8%) e
Economia (12,3%). Em relacéo a pés-graduacédo, Ipbfissionais cursaram alguma pos-
graduacgédo lato sensu, principalmente na area deotamoria e financas. Em relagdo a pos-
graduacéo stricto sensu, 23,1% indicaram que teoiauarso de mestrado completo ou em
andamento, e apenas dois profissionais indicaréem @sm doutorado em andamento.

Em termo de experiéncia profissional, 13,1% ddsegistados tinham até 5 anos de
atuacao na éarea financeira, 29,2% tinham de 10amd$ e 57,5% tinha mais de 15 anos. Os
profissionais foram consolidados em 3 areas pranipge atuacdo: Controladoria (49,1%),
Financeiro (36,3%) e Outras (14,6%). Em termos mdportancia hierarquica, 46,4% dos
entrevistados estdo um nivel abaixo do princip&cetivo da organizacado, e 37,0% dois
niveis abaixo.

Ha a participacdo de profissionais de todas ageegdo Brasil, mas a maior
concentracdo se deu em empresas da regidao Suglestespresentou 87,7% da amostra. Em
relacdo ao tamanho das empresas, as maiores rgptesgades estavam nos entrevistados
que trabalhavam em empresas com mais de 500 fummen sendo que 14,6% dos
entrevistados trabalhavam em empresas de 500 afd@€iGnarios e 41% em empresas com
mais de 1000 funcionarios. Em relagdo ao setortwlzao a maior concentracdo se deu na
industria (52,8%), seguido de servico (31,6%), aminé(12,3%) e agropecuario (3,3%).
Além disso, 59,4% das empresas eram de capitahadi®nal, principalmente da Europa
(54,8%) e da América do Norte (32,5%).
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4 ANALISE DOS DADOS

Para avaliar se haveria diferenca de avaliacd@ astrduas populagdes, aplicou-se o
teste de Wilcoxon-Mann-Whitney (Teste U), que éteste de hipdteses ndo paramétricas.
Segundo Siegel e Castellan (2006), o teste de Mdmitnrey € usado para testar se duas
amostras independentes foram retiradas de popslag@i® médias iguais. A analise dos
dados foi efetuada pelo software estatistico $PSS

A Tabela 3 demonstra que até a quinta atividadeadking dos docentes, ndo ha
diferencas significativas em relacéo r@amking de profissionais. Observa-se, porém, que o
teste U apresenta diferencas quanto ao grau detiénp@ dada nas atividades de avaliacéo
de desempenho econémico e avaliacdo de rentaldlidtad ambos a média dos profissionais
foi superior a observada entre os docentes.

As atividades localizadas entre as cinco primepasicOes estao relacionadas a
atividades tradicionais da contabilidade gerenci@mmo o processo de custeio, de
planejamento/orcamento, e ao processo de avaliizdesempenho global e especifico.

A partir da sexta posicdo danking de docentes, observam-se algumas diferencas
significativas de posicéo e dos testes estatistiEoge os pontos que merecem destaque de
analise temos:

a) Atividades de precificacao: tanto precificagéierna quanto externa tiveram maior
valorizacéo entre docentes do que entre profissioRarém nos dois grupos observa-se que 0
processo de precificagdo interna é mais valorizadeoo uma atividade ligada a contabilidade
gerencial.

b) Atividades contabeis-financeiras: Atividadegatlas a processos operacionais da
area contabil-financeira, como gestdo contabyidit and collectione fusdes e aquisicoes
tiveram avaliacdo de importancia bem superior eptadissionais. Reforca-se que estes
tdpicos ndo sao observados de forma freqlentavmos Hidaticos de contabilidade gerencial.

c) Atividades de Tl — Observa-se inversao de agab de importancia entre docentes
e profissionais no processo de gestao e de implag@nde TI.

d) Auditoria interna — Esta atividade foi a ultima avaliacdo dos docentes e entre
profissionais, esta a trés posicfes acima. Poréseradse que a atividade de busca de
melhoria nos processos, que esta intimamente ligadarocesso de controles esta entre as
dez primeiras nos dois grupos. O que poderia gerpiretado que a imagem da auditoria
interna ainda esta intimamente ligada a auditamdabil.
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Tabela 3 —Ranking de importancia das atividades para docentes e piliggionais de

mercado

Atividade Média Ranking Média Ranking Teste
Docente Docente MercadoMercado U

Avaliacdo de Desempenho econdmica e financeiraeddaio 4,81 1 4,92 1 0,013
Desenvolvimento/implementacdo do orcamento 4,78 2 ,80 4 3 0,220
Avaliacdo de rentabilidade de DivisGes, produtobemtes 4,76 3 4,90 2 0,010
Apuracao dos custos dos produtos/servigos 4,66 4 67 4, 5 0,807
Desenvolvimento/implementacdo do planejamento 462 5 4,69 4 0,119
Precificacdo Interna - Preco de transferéncia 445 6 4,06 12 0,002
Assessoria/Consultoria interna 4,35 7 4,19 10 0,048
Busca de Melhoria da produtividade e dos processos 25 4 8 4,48 6 0,074
Precificacdo Externa 4,13 9 3,93 14 0,093
Planejamento tributario 4,08 10 4,33 8 0,076
Implementacéo das estratégias de negdcios 4,04 11 21 4 9 0,122
Gestao da funcao contabil financeira 4,00 12 4,46 7 0,000
Gestao de Risco 3,94 13 4,05 13 0,359
Gestdo/Operacionalizacdo de sistemas de Tl 3,72 14 3,40 18 0,073
Implementacéo e desenvolvimento de novos sistemas d 3,57 15 3,47 17 0,682
FusOes, Aquisicdes e alienacles 3,54 16 4,08 11 0100
Sistemas de controle de qualidade 3,41 17 2,86 19 ,0010
Credit and Collection 3,38 18 3,74 15 0,020
Auditoria Interna 3,35 19 3,64 16 0,312

Fonte: dados da pesquisa.

Ao compararem-se 0s resultados encontrados nessguisa com o0s estudos
internacionais prévios, tém-se alguns pontos desaawd e outros com divergéncia de
resultados encontrados.

No trabalho de Yazdifar e Tsamenyi (2005) comipsidnais de mercado britanicos,
também estavam entre as principais atividades aia o0 processo de avaliacdo de
desempenho, as atividades de planejamento e org@merprocesso de apuracéo de custos.

No trabalho de Malmet al. (2001) com profissionais da Finlandia tambémaresso
orcamentario e de planejamento esta entre os paiisciassim como 0 processo de gestdo da
funcao contabil financeira, que foi detectada resente estudo. Porém cabe destaque ao fato
de que o processo de desenvolvimento e implanttg&ovos sistemas contdbeis estava entre
0S cinco principais de uma lista de 25 atividades.

O trabalho de Forsaitat al (2004), com profissionais da Australia, aponta Qs
profissionais daquele pais indicavam um aumentaatieislades de fusdes e aquisi¢coes e de
credit e collectionque tiveram posi¢des intermediarias na presergguisa e superiores aos
docentes.

4.1 AVALIACAO DAS ATIVIDADES NOS SUBGRUPOS

Consolidaram-se os totais de divergéncias encagrpdlos testes de médias (Mann-
Whitney/Kruskal-Wallis) para cada uma das atividadanto entre os subgrupos de docentes
como de profissionais, expostos na figuras 2 en&ekos seis subgrupos de docentes, foram
encontradas 31 situacbes de divergéncia de awvalialf@i entre os profissionais foram
encontradas 39 divergéncias entre 0s oito subgrexistentes.
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Figura 2 - Diferencas de concordancia de importanaisobre as atividades observadas
entre subgrupos de docentes

Origem | Ter Nivel de Linha Tempo
Atividades IES Pés | formacédo | Mestrado | Mercadgdocéncig Total
Avaliacdo de Desempenho econdmica e finangeira
do negdbcio 0
Avaliacao de rentabilidade de Divisdes, produtds e
clientes * 1
Busca de Melhoria da produtividade e dos
processos

Assessoria/Consultoria interna

*
*
*
*

N

Auditoria Interna
Credit and Collection- DecisGes e Controles de
Crédito e Cobranca

Desenvolvimento/implementag¢éo do orgamentd

Desenvolvimento/implementa¢éo do planejamento

Gestéo de Risco

*
NN P (W

Gestao/Operacionalizacéo de sistemas de TI
Implementacdo e desenvolvimento de ngvos
sistemas de Tl

Implementagao das estratégias de negocios
Fus®es, AquisicOes e alienacbes

Planejamento tributario

Gestdo da funcgdo contabil financeira

Sistemas de controle de qualidade
Precificagdo Interna - Prego de transferéncia
Precificagdo Externa

*
*
*
*

P O (O[NP IN[Ww(w

Apuracgédo dos custos dos produtos/servigos

Total 2 7 3 6 4 9
Fonte: dados da pesquisa.

Observa-se que, entre os docentes, as principasgéncias foram observadas em
trés subgrupos: tempo de docéncia, atuar em IESatosem programas de mestrado, e na
linha de mestrado do docente (contabilidade owasutr

Em relacdo ao tempo de docéncia observa-se neeegdncias de avaliagdo. Ao se
fazer uma analise cruzada dos dados destas diveagéobserva-se que os docentes com
menor tempo de docéncia tém menor grau de conanedéobre a importancia das atividades
divergentes. Esta situagdo, de menor concordataeidyém foi observada entre docentes de
IES com programas de mestrado, e entre os doaatemestrado em contabilidade.

Essas diferencas de concordancia de importandr@ esses subgrupos, surgiram
principalmente da avaliagcdo dos itens mais polémiéaditoria interna, Gestao da funcéo
contabil,Credit and Collectione implementac¢éo de sistemas de Tl. Ou seja, @ntles com
menor tempo de docéncia, e/ou com mestrado emsodategas que nao a contabil tem
percepcdes proximas aos profissionais de mercadteitens mais polémicos.

Entre os profissionais, as principais diferengasrh observadas nos subgrupos de
nivel hierarquico, funcéo do profissional, e enagéb a origem do capital da empresa.

De maneira geral, observa-se que um maior nivelng®rtancia foi dado, nas
atividades com diferencas estatisticas, entre oispionais com maior nivel hierarquico,
principalmente as atividades mais polémicas. Eacéea as funcbes, observa-se proximidade
de avaliacao entre profissionais mais ligados ap@fcontroladoria” e ao grupo denominado
“financas”, distanciando-se do grupo denominadatra®i que muitas vezes teve nivel de
concordancia menor.
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Figura 3 - Diferencas de concordancia de importanaisobre as atividades observadas
entre subgrupos de profissionais

Atividades Ne Atividade
. de Experiéncia Funcionarios| da
Atividades Graduacéd Hierarquia| controle | Funcdq Profissional| Capital| da empresa| empresa| Tota|

Avaliacao de Desempenho
econdmica e financeira do negécidg
Avaliacdo de rentabilidade de
Divis@es, produtos e clientes 0
Busca de Melhoria da produtividage
e dos processos

Assessoria/Consultoria interna

* 1

Auditoria Interna
Credit and Collection- Decisdes ¢
Controles de Crédito e Cobranca
Desenvolvimento/implementacéo gdo
orcamento
Desenvolvimento/implementacéo gdo
planejamento

Gesté&o de Risco
Gestao/Operacionalizacédo de
sistemas de TI
Implementagdo e desenvolvimento
de novos sistemas de Tl
Implementagdo das estratégias |de
negocios

Fusdes, Aquisicbes e alienacdes

Planejamento tributario

Gestao da funcgdo contabil financeira

S F N TS T PR TN

Sistemas de controle de qualidade|
Precificagdo Interna - Preco (e
transferéncia

Precificacdo Externa
Apuragéo dos custos dos
produtos/servi¢cos
Total 2 7 4 9 5 7 3 2
Fonte: dados da pesquisa.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo tracado para este trabalho foi o de ceemler na realidade brasileira
quais as atividades profissionais estariam maaglig a contabilidade gerencial, investigando
a existéncia ou nao de diferencas de avaliaca® eluicentes da area e profissionais de
mercado.

Para tanto foram feitas analises dos principaisathos internacionais que versavam
sobre as atividades da area de contabilidade dgake@s trabalhos analisados demonstraram
nao haver uma padronizacdo de quais seriam adates ligadas a contabilidade gerencial.

A andlise das atividades demonstrou divergénaaavdliagdo de importancia, entre
profissionais e docentes. As principais foram ole#as nas funcbes ligadas ao processo
contdbil e a atividades financeiras operacionaisddo a dia. Observou-se uma maior
concordancia de importancia dessas atividadesgsgueofissionais do que para os docentes.

Parte destas diferengcas encontradas de avaliagiaes,atividades financeiras
operacionais, pode ser compreendida pelo fato deogulocentes entenderiam que estas nao
teriam enfoque gerencial, visto que muitas delas s& observadas na literatura didatica,
nem estao presentes nas grades curriculares, oantpanalise do trabalho de Miraretaal
(2011).
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Os dados demonstram ainda que foi rejeitada dadspde que ndo haveria diferencas
significativas de percepc¢ao entre profissionai®eedtes sobre a importancia das atividades
de Contabilidade Gerencial, em 8 das 19 atividésieslas. Os dados da figura 4 demonstram
que as divergéncias foram direcionadas principalengrara uma maior avaliacdo de
profissionais, principalmente para as atividadegagonais, conforme ja exposto.

Figura 4 — Atividades com diferencas significativas

Grupo de maior percepcéo de
Atividades importancia
Avaliagdo de Desempenho econdmica e financeiraeeddaio Profissional
Avaliacdo de rentabilidade de Divisdes, produtobemtes Profissional
Credit and Collection Profissional
Assessoria/Consultoria Interna Docente
Fusbes, Aquisicdes e alienacbes Profissional
Gestéo da funcao contabil-financeira Profissional
Sistemas de controle de qualidade Docente
Preco de transferéncia Docente

Fonte: dados da pesquisa.

Comparando-se os resultados encontrados nestaiggsspb enfoque das atividades,
com o0s estudos internacionais prévios, observamlgens pontos de igualdade com os
resultados encontrados previamente, principalmentee profissionais. Ja em outros casos,
observam-se divergéncias de avaliagédo, principaknentre docentes. O melhor exemplo
destas igualdades e divergéncias é a atividadestdaydo fluxo de caixa que, nos trabalhos
anteriores é analisada pelos profissionais comoags mmportante para suas atividades,
resultado este, também encontrado neste trabaldo.enire docentes, os trabalhos
internacionais apontam esta atividade em grau dpori@ncia bem menor que o0s
profissionais, e neste trabalho observa-se quevagaedes de profissionais e docentes séo
préximas.

Apesar da limitacdo da pesquisa, de néo ter sida firetamente com profissionais
com certificagdo de contabilidade gerencial, comitafem estudos internacionais analisados,
percebe-se que as avaliacbes de importancia s&mas) Porém, seria importante que
fossem feitas analises comparativas entre profiagajue desenvolvem ou ndo as atividades,
para que esta analise de importancia possa seonasfaliada.
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