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Resumo: Esta pesquisa tem como objetivo apresentar os principais desafios
enfrentados pelos bibliotecarios do Instituto Federal de Educagcdo do Maranhao
(IFMA) para fomentar a implantagdo do repositério institucional. O referido estudo
fundamenta-se em abordagens que favoreceram o desenvolvimento das iniciativas
de democratizagdo da comunicagao cientifica por meio do acesso aberto no Brasil,
em torno da implementacdo de ferramentas tecnoldgicas de divulgacao cientifica,

caso dos repositérios institucionais. A pesquisa caracteriza-se como mista, do tipo

' Bibliotecario do Instituto Federal do Maranhdo. Mestrando do Programa de Pés-Graduagdo em
Ciéncia da Informagéo.

2 Doutora em Ciéncia da Informacgéo pela Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho
(2014); Mestrado em Ciéncia da Informacao pela Universidade Federal de Santa Catarina (2007) e
Graduagao em Biblioteconomia pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte (2003).

% Bolsista de Produtividade em Pesquisa do CNPq - (PQ 2). Doutora em Ciéncia da Informagéo.
Professora do Programa de Pdés-Graduagdo em Ciéncia da Informagdo e do Departamento de
Ciéncias da Informacgao da Universidade Federal do Ceara. Lider do Grupo de Pesquisa Competéncia
e Mediagdo em Ambientes de Informacgéo (CMAI/UFC).

BiblioCanto, Natal, v. 9, n. 1, p. 67 — 93, 2023. L@&


https://orcid.org/0000-0003-4825-9970
mailto:alissoncadete@ifma.edu.br
https://orcid.org/0000-0001-5743-4422
mailto:gabibfarias@gmail.com
mailto:mgiovannaguedes@gmail.com

yBiblioCantof

e-ISSN Z49447-7842

:

descritiva e exploratéria e se deu a partir da aplicacdo de um questionario online,
construido baseado em estudos ja realizados que tiveram objetivos semelhantes em
relacdo a implantagdo dos repositérios institucionais em instituicbes da mesma rede.
O questionario foi enviado por e-mail para as 23 bibliotecas ativas do IFMA em
funcionamento, dos quais 12 foram respondidos. Os dados foram analisados de
forma quantitativa e qualitativa, evidenciando as principais dificuldades que
desfavorecem até entdo a implementacédo do repositério institucional. Concluiu-se,
que apesar das iniciativas realizadas pelos bibliotecarios para iniciar o processo de
implementagcdo do repositério, algumas questdes foram evidenciadas e
caracterizadas como relevantes entraves nesse processo de implementagao, tais
como: pouco conhecimento técnico sobre os processos de implementacdo do
repositorio; auséncia em priorizar o desenvolvimento das agdes de implementagao
do repositério somada a falta de politicas institucionais para depdsito compulsério da
produgao académica, bem como a baixa interagdo dos bibliotecarios com a equipe
de Tecnologia da Informacao, configurando-se como principais dificuldades para o

pleno desenvolvimento do processo de implantagao do repositorio institucional.

Palavras-chave: Repositorio institucional; producdo académica; acesso livre;

divulgacéo cientifica.

1 INTRODUGAO

Mudancgas significativas no fluxo informacional foram promovidas a medida
que os processos de divulgagdo cientifica passaram a se configurar,
primordialmente, em ambiente digital, utilizando de forma mais abrangente as
tecnologias de informacgéo e comunicagéao (TICs). Tais a¢des implicaram diretamente
nos custos da produgéao e divulgagéo da informagao, na caracterizagdo dos usuarios
desse tipo de informacgao e, principalmente, nas competéncias dos profissionais
envolvidos nesse novo modelo de disponibilidade informacional.

Dentro desse contexto de pleno desenvolvimento da comunicagéo cientifica

destacam-se o0s repositorios institucionais (RIls), ferramentas tecnoldgicas que
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surgiram efetivamente em 2002, e permitiram o compartilhamento de informacgdes
cientificas e académicas produzidas no cerne das universidades e instituicdes de
pesquisa, visando proporcionar, a partir desse compartilhamento, disseminacao e
geracao de novos conhecimentos, além do aumento da visibilidade da instituigéo,
podendo gerar impactos significativos dentro da cena da ciéncia.

No Brasil, as universidades também foram as primeiras instituicdes a dar o
start no processo de implantagdo dos repositérios institucionais, tendo em vista a
necessidade de preservacdo, organizagdo e disponibilizacdo de acesso a sua
producdo académico-cientifica. Mais recentemente os Institutos Federais de
Educacgao, criados em 2008, também comegaram o processo de implementacao dos
repositorios institucionais. Neste sentido é importante destacar, que mesmo em meio
ao desenvolvimento de iniciativas de criagdo dos repositorios institucionais pelos
Institutos Federais, algumas dessas instituicdes ainda ndo conseguiram colocar em
andamento o desenvolvimento de seus repositorios, como € o caso especifico do
Instituto Federal de Educag¢ao do Maranhao (IFMA).

Neste sentido, este artigo se propde a analisar o cenario das bibliotecas do
Instituto Federal de Educagdo do Maranhéo, frente ao desenvolvimento tecnolégico
e informacional proporcionado pela evolugdo das TICs e pelo crescente uso de
ferramentas favorecedoras da comunicagdo e divulgagéo cientifica, como os
repositorios institucionais, evidenciando o fato que a instituicdo, mesmo diante do
desenvolvimento desta iniciativa por outras instituicdes da mesma rede, ainda nao
implementou o seu RIl. Este trabalho tem como objetivo principal averiguar os
principais desafios dos bibliotecarios do IFMA, no que tange a implantagdo do

repositorio institucional.

2 REPOSITORIOS INSTITUCIONAIS

O pleno desenvolvimento e uso das tecnologias de informacdo e
comunicagado puseram em evidéncia uma diversidade de fontes de informagao que
modificaram, ampliaram e agilizaram o processo de comunicagao da informagao no

ambito da ciéncia. Essa situagao criou inumeras possibilidades que favorecem a
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divulgacao de resultados de pesquisas cientificas e tecnoldgicas por universidades e
instituicdes de pesquisas fora da hegemonia dos grandes grupos que dominavam a
cena da comunicagao cientifica mundial. Neste sentido, Marcondes e Sayéao (2009,

p.14) afirmaram que:

Com o surgimento da Internet, a alternativa torna-se clara. Era
possivel publicar na Internet, a um custo minimo, com um alcance
mundial e com uma rapidez entre a submissao do artigo e sua
publicacdo consideravelmente maior. A légica das cobrancas de
assinaturas, comega a ser confrontada por varios setores da
comunidade académica, a légica do livre acesso.

A partir de 1998, iniciativas comegaram a se materializar em um ambiente de
inovagdes tecnoldgicas repleto de novas possibilidades, o movimento de acesso
livre comeca a se firmar com a criagdo da Scholarly Publishing and Academic
Resources Coalition (SPARC). Surgindo como parte desse movimento a partir de
uma reunido de pesquisadores e gestores de repositorios de documentos cientificos
ocorrida em 1999 denominada Santa Fé Convention, na qual foi criado Open
Archives Initiative (OAl), com a finalidade de “[...] criar mecanismos tecnoldgicos
para tornar interoperaveis os diferentes repositérios funcionando segundo a proposta
Open Archives” (Marcondes; Sayao, 2009, p. 15). Essas iniciativas trouxeram
importantes contributos, firmando aliangas, estabelecendo conceitos e ainda
fornecendo instrumentos normativos (Moura, 2015).

A partir dos anos 2000 deu-se inicio a implementacdo mais expressiva do
formato Open Archives, principalmente com a criagao dos repositérios digitais de
acesso livre. Estes, de acordo com Marcondes e Saydo (2009, p. 9), séo
conceituados como “[...] elementos de uma rede ou infra-estrutura informacional de
um pais ou de um dominio institucional destinados a garantir a guarda, preservacao
a longo prazo e, fundamentalmente, o livre acesso a producao cientifica de uma
dada instituigao.”

Nessa mesma linha, Lynch (2003) evidencia que os repositérios institucionais
sao um conjunto de servicos para a gestdao e divulgacdo de materiais digitais
elaborados pela instituicdo e seus membros da comunidade, assumindo um

compromisso organizacional com esses materiais digitais, incluindo preservacéo a
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longo prazo quando apropriado, bem como organizagdo e acesso ou distribuigao.

Ainda segundo Marcondes e Sayao (2009, p. 24):

[...] os repositérios institucionais sao servigos vinculados
organicamente aos seus ambientes institucionais; sdo cumulativos e
persistentes e, portanto, tém compromissos fortes com a formagao
da memodria digital académica, com a preservagao de longo prazo de
materiais de valor continuo e com os movimentos de livre acesso.

Seguindo essa tendéncia, o Brasil também entrou no processo de
desenvolvimento informacional, por meio de um movimento fundamentado no
manifesto brasileiro de apoio ao acesso livre da informagéo cientifica, protagonizado
pelo Instituto Brasileiro de Informagédo, Ciéncia e Tecnologia (IBICT) em 2005.
Segundo Barbosa (2016), a partir de entdo, o IBICT passou a assumir a
coordenagao dos projetos de repositorios institucionais, oferecendo suporte
tecnolégico para a implantacdo e manutencédo de repositérios nas instituicbes de
pesquisa e ensino superior do Brasil.

Inimeras iniciativas comegaram a surgir no pais apdés esse manifesto, a
criagdo de RlIs via acesso livre comegou a se popularizar. Seguindo as orientagdes
técnicas organizadas pelo IBICT, e, principalmente, apds os editais de fomento
langados em 2008 e 2009 que tiveram como objetivo, distribuir equipamentos e
apoiar projetos de implantagcao de Rls nas instituicdes publicas federais de ensino e
pesquisa, com o intuito de viabilizar o registro e a disseminacdo da produgao
cientifica dessas instituicbes, assim como de proporcionar visibilidade a essa
producéo, como explica Baggio (2016).

Como ja explicitado, as primeiras iniciativas de criagcdo dos repositorios no
Brasil surgiram no cerne das bibliotecas universitarias, a partir do crescente numero
de publicagdes institucionais depositadas pelos pesquisadores, surgiu a
preocupacdo em como disponibilizar esses conteudos de maneira que pudessem
também ter visibilidade fora dos espacos fisicos da instituicdo, promover sua
popularizacao e sua preservacao (Barbosa, 2016).

Neste sentido, cabe ressaltar que o contexto da educacgao publica superior

brasileira ndo € marcado apenas pelas universidades. Também esta incluido nesse
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contexto os Institutos Federais (IFs), instituicdes singulares, instituidas pela Lei n°
11.892/2008 “[...] mediante a transformacéao e/ou integracao de 31 Centros Federais
de Educagdo Tecnolbgica, 39 Escolas Agrotécnicas Federais, 7 (sete) Escolas
Técnicas Federais e 8 (oito) Escolas técnicas vinculadas a Universidades Federais”
(Fernandes, 2009).

Esta instituicdo é caracterizada por agregar diferentes modalidades de
ensino, denominada verticalizagdo, que compreende desde o0 ensino médio
integrado a educacéo profissional, a educacdo de jovens e adultos, cursos de
graduagdo, bem como cursos de pos-graduagao (especializagbes, mestrados e
doutorados). Sendo assim, os IFs geram uma extensa produgao
académico-cientifica que necessita de armazenamento, visibilidade e ampla
divulgacéo e incorrem nas mesmas dificuldades enfrentadas pelas universidades a
medida que grande parte dessa producéo fica restrita apenas a comunidade interna
da instituicao.

Essa diversidade da producéao informacional produzida pelos IFs, ocasionada
por essa nova organizagao escolar aponta para a ruptura da reproducéo de modelos
externos, com vistas a inovacao a partir da relagao entre o ensino técnico e o
cientifico, articulando trabalho, ciéncia e cultura na perspectiva da emancipagao
humana (Oliveira; Escott, 2015).

Essa mesma diversidade, ocasionou também uma dificuldade em caracterizar
suas bibliotecas dentro das tipologias ja estabelecidas. Em meio a essas
caracteristicas singulares, estudos recentes tém caracterizado as Bibliotecas dos
IFs, levando em consideragdo essa variabilidade, sendo as mesmas condicionadas
como “Bibliotecas Multinivel.”

Os autores Moutinho (2014), Veiga, Pimenta e Silva (2018), Almeida e Freire
(2019) alimentam a discussdo em torno dessa nova tipologia de bibliotecas,
justamente pela singularidade destas instituicdes no que se refere a variedade do
publico (usuarios), das diversas modalidades de ensino que os IFs ofertam, o que é
consequentemente refletida nos varios tipos de materiais informacionais com que
estas Dbibliotecas trabalham, bem como na diversidade da produgao

académico-cientifica que é produzida na instituicao.
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2.1 Repositorios institucionais no contexto dos Institutos Federais Brasileiros

E notério a lideranca das bibliotecas das universidades na iniciativa de
criacao dos projetos de repositérios institucionais, segundo Carvalho (2010), sao
elas que iniciam e coordenam as iniciativas de criagdo e implementagao dos Rls.
Esse advento também vem sendo percebido nas iniciativas de criacdo dos
repositorios institucionais dos institutos federais, uma vez que os bibliotecarios
dessas instituicbes tém assumido um papel de destaque para o pleno
desenvolvimento das ferramentas de comunicacgao cientifica, como possibilidade de
incrementar servigos sistematizados a biblioteca que criem, armazenem, retenham e
disseminem informag¢des administrativas, cientificas e tecnoldgicas da instituigao.
(Santos, 2021).

Em pesquisas recentes como as desenvolvidas por Porto et al. (2021), Jesus
et al. (2021) e Danin (2021), destaca-se que o processo de implementagdo dos
repositorios institucionais no contexto dos IFs ainda ndo se configurou de forma
efetiva, tendo em vista que alguns institutos federais ainda ndo concretizaram a
implantagcao dos seus repositorios.

O mapeamento mais recente sobre a situagao dos repositérios institucionais
dos IFs feito por Danin (2021), em sua pesquisa de mestrado, que contou com a
participacado de 32 IFs, evidenciou que 50% destes até entdo nao tinham implantado
de forma efetiva seus repositérios, esse mapeamento pode caracterizar as
instituicdes localizadas na Regidao Nordeste como a regido que mais tem repositorios
institucionais em funcionamento, que dos seus onze institutos federais, sete
possuiam repositorios implantados. A Regido Sul, com seis IFs tinha trés Rls
implantados, por sua vez, a Regido Centro-Oeste com cinco IFs contava com dois
RlIs implantados, a Regiao Norte com sete IFs tinha dois Ris implantados, a Regiao
Sudeste, apesar de possuir nove IFs, apenas dois possuiam Rl implantados.

Com a finalidade de verificar se 0 mapeamento realizado por Danin em 2021
teve alguma mudanga em relagdo a implementagcdo dos repositorios, foi realizado

um novo levantamento nos sites dos IFS. Evidenciou que houve um aumento do
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numero de IFs que implementaram os seus repositorios. As instituicdes localizadas
na Regido Nordeste aumentaram de sete para nove repositérios implantados, a
Regido Centro-Oeste aumentou de dois para quatro repositorios implantados, a
Regido Norte aumentou de dois para seis repositérios implantados, a Regiédo
Sudeste de dois para cinco repositérios implantados, por sua vez, a Regido Sul foi a
unica que o numero de repositérios nao teve alteracdo, continua com trés
implantados.

E inegavel que precisa avancar ainda mais no processo de implementacéo
dos Rls para que todos os Institutos Federais possam implantar de forma efetiva
seus repositérios. As bibliotecas dos IFs, apesar da complexidade das fung¢des que
tém assumido, elas guardam sua missao basica de reunir, preservar, ordenar para
tornar disponivel o patrimdnio cientifico-cultural da instituicdo, tal como a biblioteca
universitaria, portanto “...] devem assumir a lideranga de planejamento,
implementagao e gerenciamento dos repositorios institucionais, em vista da natureza
destas fontes informacionais.” (Varela; Barbosa; Guimaraes, 2009, p. 140).

Essa relacao direta do bibliotecario com a criacdo e implementacédo dos Rls,
exige dos profissionais um conhecimento expressivo, sobretudo que possa viabilizar
o pleno desenvolvimento dessa ferramenta. Vale ressaltar que a capacitagcéo técnica
e tecnologica dos bibliotecarios se torna essencial, principalmente para quem atuara
de forma efetiva no processo de gerenciamento do conhecimento e da produgéo
cientifica da instituicdo. Em relagcdo a capacitacdo dos bibliotecarios, destaca-se
que:

[...] para atuar neste contexto de uso intensivo de tecnologia da
informacdo, pode-se afirmar que muitos deles manejam com
desenvoltura as solugdes tecnoldgicas e eles podem ser encontrados
e contatados no pleno movimento dialégico da rede, no entanto,
pressupde-se que esta ndo € a tbnica, além do que, é preciso que
treinamentos sistematicos sejam oferecidos para profissionais ja
atuantes no mercado, bem como intensificar a oferta de disciplinas
de Tl nos cursos regulares de Biblioteconomia, de modo a se
potencializar a formacao de bibliotecarios com bom desempenho na
geracao, uso e manuseio de fontes de informagdo mediadas pelas
TICs. (Varela; Barbosa; Guimaraes, 2009, p. 141).

Torna-se fundamental ressaltar que dentro do processo de implementagao de

um RI, a responsabilidade ndo deve recair somente sobre a biblioteca, é preciso que
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a organizagdo a qual a biblioteca esta vinculada reconhega a importancia da
construcdo desta ferramenta como uma acéo institucional. Neste sentido, Costa e
Leite (2009) apontam que, o repositorio precisa estar institucionalmente definido, e

devem satisfazer duas condigdes:

Que sejam oficialmente reconhecidos pela instituicdo, por meio da
implementacao de politicas de depdsito compulsério e outras que
garantam sua existéncia e que seus conteudos cubram a maior parte
das areas de ensino e pesquisa da instituicdo, como demonstragao
de seu reconhecimento e aceitagcao (Costa; Leite, 2009, p. 164).

O papel principal do bibliotecario é trabalhar como mediador desse
processo de disseminacdo e acesso livre a informacao, utilizando técnicas para
organizar e tratar a informacdo em fungcdo do seu acesso e uso, torna-se
fundamental. Neste sentido, visando sempre a criacdo de um ambiente adequado
para armazenamento e difusdo do conhecimento produzido pela comunidade
académica, a instituicao deve oferecer condi¢gdes para o pleno desenvolvimento das
suas agdes, pois ha uma evolugao significativa da importancia deste no ambiente

institucional, o que favorece a pratica de suas habilidades profissionais.

3 METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa quali-quantitaviva, com uso do método descritivo e
exploratério, tendo como ambiente as bibliotecas do Instituto Federal de Educagao
do Maranhao (IFMA), uma instituicdo de ensino que atualmente conta com 23
unidades em plena atividade e mais seis novas unidades em fase de
implementacgao, espalhadas por diversas cidades do Estado do Maranhao, as quais
ofertam cursos de nivel médio-técnico, cursos de graduacao (licenciaturas,
bacharelados e tecnoldgicos), cursos de pds-graduagao (especializagao, mestrado e
doutorado), e também educacdo para jovens e adultos, visando atender as
demandas regionais relacionadas a arranjos produtivos locais e/ou caracteristicas
econdmicas dessas regides.

A coleta de dados ocorreu por meio da aplicacdo de um questionario
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composto por 17 questdes, elaborado com base nos trabalhos de Jesus et al.
(2021), Porto et al. (2021) e Danin (2021), os quais evidenciaram a situagdo dos
institutos federais de educagao e as dificuldades dos profissionais em relagcéo a
implantacdo dos seus repositérios institucionais e, no caso especifico do IFMA,
tendo em vista que o mesmo figura nesses estudos como um dos institutos que
ainda ndo implantou seu repositorio.

O questionario foi enviado entre os dias 10 a 24 de junho de 2022 para os
e-mails das 23 bibliotecas ativas e dos 39 bibliotecarios que atuam nas unidades,
visando abarcar um numero significativo de profissionais, tendo em vista que o IFMA
conta atualmente com 40 bibliotecarios distribuidos nas diversas unidades a fim de
verificar sua familiaridade com os conceitos relacionados as questdes que permeiam
a implantagéo e gestao de repositorios e identificar quais séo as dificuldades que até
entdo inviabilizaram a criagao do repositorio do IFMA.

Apos o envio do questionario e do termo de consentimento livre e
esclarecimento, obteve-se o retorno de 12 questionarios respondidos por
bibliotecarios sendo: quatro bibliotecarios atuantes em unidades da capital (um de
cada campus) e oito de diferentes unidades do interior. Esse quantitativo expressa
significativamente uma boa amostragem para verificagcdo das variaveis pesquisadas
uma vez que corresponde a 52,5% das bibliotecas em pleno funcionamento.

A anadlise dos dados foi feita de forma quantitativa e qualitativa, inicialmente
transformando os dados coletados em dados estatisticos de modo a agrupar as
respostas pré-definidas por convergéncia, evidenciando os resultados em forma de
graficos que visam exprimir a percepgao dos bibliotecarios quando as variaveis
pesquisadas. Os dados também foram avaliados de maneira indutiva e holistica,
caracteristica de pesquisas qualitativas, na tentativa de compreender quais sao os
desafios principais evidenciados pelas dificuldades caracterizadas pelos
bibliotecarios do Instituto Federal de Educagado do Maranhao para a implantagéao de
um repositorio institucional, a partir de questdes definidas pelo que foi evidenciado
nos estudos de Jesus et al. (2021), Porto et al. (2021) e Danin (2021) que trataram

do mesmo ponto especifico.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Tendo em vista que o Instituto Federal de Educacdo do Maranhdo é uma
instituicdo caracterizada pela diversidade de modalidades de cursos que oferta, a
chamada educacgao verticalizada, que permite ao aluno ingressante cursar todas as
fases da sua formagao académica na mesma instituicdo. Inicialmente procurou-se
verificar os tipos de cursos que sao ofertados nas unidades que possuem
bibliotecas, pois consideramos que independente da tipologia de curso existente nas
unidades eles geram conhecimento cientifico e tecnolégico que podem contribuir
para o desenvolvimento regional. O grafico 1, apresenta uma predominancia de
cursos técnicos que figuram em todas as 12 unidades respondentes, caracterizando
o viés primordial dos Institutos Federais de Educagédo na oferta de cursos técnicos,
igualmente aos cursos de graduagao de base tecnolégica. Em relagéo aos cursos de
pos-graduacao, verificou-se nas respostas uma predominancia significativa de
cursos de especializagao, tendo nove unidades respondentes, ja os cursos de
mestrado e doutorado evidenciam uma quantidade ainda pequena, tendo duas

unidades respondentes para cada modalidade.

Grafico 1 — Modalidades de cursos ofertados nas unidades académicas do IFMA

Cursos de Graduacdo

Cursos de especializagdo

Mestrado

Doutorado

0 2 4 6 8 10 12

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Tendo em vista que os repositorios institucionais s&o constituidos em sua

preponderancia pela producdo académico-cientifica da instituicdo, como forma de
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garantir o pleno acesso a essa producao, pode-se constatar que os niveis de ensino
e as modalidades de cursos ofertados pela instituicAio podem refletir
significativamente de forma positiva ou negativa na motivagdo para implantagdo do
repositorio.

Apos visualizar as modalidades de curso que as bibliotecas do IFMA
atendem, deu-se seguimento a avaliagdo da produgcdo académica da instituicéo,
procurando averiguar a existéncia de politicas institucionais (resolu¢des e normas)
para depdsito da produgao na biblioteca, buscando saber de que maneira é feito
esse deposito, quais os formatos dos arquivos depositados, se estes sao tratados,
normalizados, organizados e disponibilizados no acervo da biblioteca e de que
maneira 0s usuarios tém acesso.

Foi perguntado aos bibliotecarios se existe alguma politica, resolugdo ou
norma de depdsito da produgdo académica gerado pela comunidade académica
atendida pela biblioteca. No grafico 2, evidencia que apenas trés unidades
respondentes, ou seja (33,3%) possuem diretrizes, normas que tratam da

obrigatoriedade do depdsito da produgao académica na biblioteca.

Grafico 2 — Existéncia de normas sobre depdsito da produgao académica na
biblioteca

® sSim
® Nao

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

O que se percebe é que as diretrizes para o recebimento da produgao
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académico-cientifica sao feitas de forma individualizada, refletindo a auséncia de
normas de abrangéncia institucional que deem diretrizes sobre o depdsito legal da
producdo académico-cientifica, o que acaba por inviabilizar acdes quanto ao
mapeamento do que estd sendo produzido pela instituicdo ou por seus
pesquisadores, desfavorecendo o0 acesso a esta producao pela comunidade.

Em seguida foi perguntado aos bibliotecarios se a produgcdo académica da
instituicdo € depositada na biblioteca, nesse quesito podemos perceber que mesmo
havendo uma baixa efetividade de politicas que assegurem a obrigatoriedade do
arquivamento da produgdo académico-cientifica nas bibliotecas, o grafico 3
demonstra que as bibliotecas, mesmo n&o tendo uma politica institucional de
arquivamento, realizam o recebimento da produgdo dos alunos e pesquisadores,
como caracterizado por sete unidades respondentes, ou seja, 66,7% das bibliotecas
recebem o material produzido pela comunidade sem possuir uma norma, politica e

diretriz para o seu devido arquivamento.

Grafico 3 — Recebimento da producédo académica na biblioteca

® Sim
@® Nio

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

A definicao de diretrizes que venham orientar o processo de arquivamento, o
suporte que os documentos devem ser enviados para as bibliotecas séo relevantes
no que diz respeito a facilitagdo do processo de avaliagdo, identificagcdo e

disponibilizacdo dos mesmos para consulta. Ainda como reflexo da auséncia de
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politicas e normas institucionais que padronizam o processo de depdsito da
producao académica na biblioteca, foi evidenciado pelos bibliotecarios uma
variedade de formas de envio e formato dos documentos para as bibliotecas. Como
se observa no grafico 4, o documento impresso ainda € a forma mais comum de
envio a ser depositado na biblioteca, representando 55,6% das respostas, em
seguida sao os documentos gravados em CD-Rom com 44,4% e os enviados por

e-mail correspondem a 22,4% do percentual de respostas.

Grafico 4 — Suporte dos documentos enviados para a Biblioteca

Documento
Impresso

CD-room 44,4

55,6

Formato digital por
e-mail

0,0 20,0 40,0 60,0

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Outro fator importante a ser verificado € sobre a disponibilizacdo para acesso
a esses materiais depositados nas bibliotecas. Procurou-se averiguar se o0s
documentos apos deposito eram avaliados, organizados e cadastrados nos sistemas
de gerenciamento das bibliotecas para que pudessem ser recuperados pelos
usuarios. Neste sentido, pode-se observar no grafico 5, que 77,8% afirmaram que os
documentos recebidos sdo catalogados, classificados e disponibilizados no acervo

das bibliotecas.
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Grafico 5 — Documentos recebidos pela Biblioteca sdo catalogados,
indexados e disponibilizados no acervo

® Sim
® Nio

77,8%

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Um fato a ser considerado é que, apesar de boa parte das bibliotecas da
instituicdo inserir os documentos depositados pela comunidade institucional no
sistema de gerenciamento de acervo, estes ndo permitem o agrupamento
institucional da produgdo gerada pela comunidade devido a fatores como:
diversidade dos sistemas de bibliotecas, falta de comunicagéo e interoperabilidade.

O acesso ao documento depositado é também fundamental, pois nao basta
apenas a biblioteca receber e guarda-lo visando preservar a producdo documental,
funcéo da biblioteca oportunizar acesso a todos os documentos que fazem parte do
Seu acervo, essa agao € um dos principios basicos do trabalho do bibliotecario. Em
relacdo a esse quesito, buscou-se averiguar de que forma os usuarios da biblioteca
tém acesso a produgcdo académica quando catalogada. Percebeu-se que o acesso
pleno aos documentos produzidos a partir das pesquisas e dos TCCs ainda € um
fator que carece de muitas discussdes para o provimento de acesso irrestrito aos
mesmos. Em relagdo a questdo do acesso aos documentos, 75% das respostas
evidenciaram que este se da apenas por meio da consulta local ao documento
impresso, uma vez que como caracterizado no grafico 6, a maioria dos documentos
chega a biblioteca em formato impresso ou em CD-Rom constituindo-se apenas de

um exemplar.
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Grafico 6 — Forma de acesso a producao académica na biblioteca

Apenas consulta Local ao

O 7o
8 (T5%)
documento Y

Empréstimo domiciliar 2{16,7%)
Aceszo ao documento em meio
digital via link de acesso direto no 2 (16.7%)

sistema da Biblioteca

Mo ha acesso a0 documanto 1(8,3%)

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

O acesso a produgéo cientifica e tecnoldgica é relevante para a geragéo de
novos conhecimentos, esse processo € ciclico e precisa estar sempre em
retroalimentagdo. Neste sentido, verificou-se que os procedimentos adotados séo
limitantes e ndo atendem a uma demanda de acesso aberto.

Como ja explicado no referencial teorico, a criagdo de repositorios
institucionais sao iniciativas que asseguram as instituicoées, criar meios acessiveis de
baixo custo e acesso irrestrito a produgcdo académica ou cientifica dos membros da
sua comunidade académica, seguindo os preceitos da ciéncia aberta e do acesso
livre. Deste modo, no contexto desta pesquisa, procurou-se averiguar o
desenvolvimento de iniciativas por parte dos bibliotecarios do IFMA em relagao a
criacao de repositérios, a fim de preservar e promover a divulgacao da producao
documental institucional.

E importante frisar que no Nordeste, o IFMA é um dos poucos institutos a ndo
possuir repositério implementado, segundo dados do trabalho de Porto et al. (2022)
sobre mapeamento dos repositorios dos IFs. Neste sentido, objetivou-se observar o
grau de conhecimento dos bibliotecarios sobre o referido tema mensurados por meio
de uma escala de familiaridade com os temas evidenciados que variam de um a
cinco, sendo quanto mais proximo de um, menos conhecimento e mais proximo de

cinco, mais conhecimento. A representacdo desse questionamento pode ser
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evidenciada no grafico 7.

Grafico 7 — Grau de conhecimento dos bibliotecarios sobre o processo de

implementacgao de repositorios

3 (41,7%)

4(33.3%)

2(16,7%)

0 (0%)

11(8,3%)

1 2 3 4

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

A interpretacdo dos dados evidencia que nove bibliotecarios respondentes

afirmaram ter pouco conhecimento sobre a implementacdo do repositério. Pode-se

averiguar que apenas trés profissionais afirmam ter conhecimento significativo sobre

repositorios.
Em

relacdo as iniciativas

institucionais que pudessem culminar na

implementagdo do repositorio, (Grafico 8) 55,6% informaram que as primeiras

iniciativas para favorecer a implementacao foram adotadas.
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Grafico 8 — Conhecimento sobre iniciativa para a implantagéo do repositério no
IFMA

@® Sim
® Nao
N&o sei informar

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Para reforgar o conhecimento sobre iniciativas para implementagao do RI, foi
perguntado sobre as fases de implantagdo. Podemos observar, conforme o grafico 9,
que 80% dos respondentes afirmaram que o processo de implantagéo se encontra
na fase de montagem do Grupo de Trabalho para iniciar as discussbes e tracar

estratégias que pudessem avangar o processo de implantagdo do Rl do IFMA.

Grafico 9 — Fase de implementagao do Rl

Selecdo de Software adequado para o
desenvolvimento

10

Definicdo das politicas de gestdodo RI 10

Fase de selecéo, triagem, organizacéo e
indexagdo dos documentos do Rl

Mapeamento da estrutura tecnoldgicae de
rede para implementacéo do Rl

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Uma das questdes que representa de forma mais expressiva o que se propds
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neste estudo foi em relagéo a identificar junto aos bibliotecarios, quais os principais
desafios, que dificultam a implantacdo de ag¢des que venham a culminar no
Repositério do IFMA. As variaveis foram colocadas de acordo com o que foi
caracterizado nos estudos anteriores que identificaram problemas basicos quanto a
implantagéo de repositérios, como mencionados nos trabalhos de Jesus et al. (2021)
e Porto et al. (2022).

Na representacdo do grafico 10 observa-se que ha uma predominancia de
respostas convergindo com os dados observados nos trabalhos supracitados. Nesse
ponto, foi identificado por 50% dos respondentes, a baixa interagdo com a equipe de
Tl, assim como 50% também informaram a falta de conhecimentos técnicos
especificos dos bibliotecarios como as maiores dificuldades. A falta de apoio das
instancias superiores da instituicdo, também ¢é percebida como uma barreira
(41,7%), seguida pela falta de recursos financeiros para aquisi¢ao de equipamentos

especificos (33,3%).

Grafico 10 - Principais desafios para implementagdo do Rl do IFMA

Falta de interesse dos bibliotecarios 1

Falta de conhecimentos técnicos |
dos bibliotecarios

Baixa interacdo com a equipe de TI ‘ 6

Recursos tecnoldgico insuficientes ‘ 3

Falta de interesse das instancias |
superiores

Falta de recursos financeiros ‘ 4

Baixa produc&o académica 2

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Em relagc&o a este quesito, havia também a possibilidade de indicar barreiras
que nao estivessem elencadas na questdo, houve a interacido de um respondente,
que indicou a “[...] falta de uma politica institucional de informagdo com vistas a

favorecer a implantacdo do repositorio”. Neste sentido é importante ressaltar, como
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evidencia Leite (2009), “[..] E recomendavel que esta politica esteja em
concordancia com aquelas ja vigentes na biblioteca e na institui¢cao [...]", ou seja, as
politicas do RI precisam estar em conformidade com as demais politicas existentes
na instituicdo para que haja um consenso e padrao de diretrizes, isso nos remete ao
fato explicitado no grafico 2, que evidencia que a instituicdo ndo dispde de politica
institucional de gerenciamento da producgao intelectual institucional, o que pode ser
considerado mais um desafio a ser superado para iniciar o processo de implantagao
do repositorio.

Levando em consideracdo o que foi identificado no contexto institucional,
procurou-se averiguar o que esta expresso no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) do IFMA que se encontra vigente até 2023. O referido documento,
traz expresso no item 8, as acdes que abordam as diretrizes para as bibliotecas da
instituicdo, com parametros de exceléncia sobre algumas questdes pertinentes ao
bom funcionamento que se encaixaria como aceitavel ou o6timo, caso todos
estivessem funcionando a contento.

Neste sentido, no que se refere ao parametro “gestdo, automacgado e
organizagao do acervo, dos servigos e das atividades”, como explicitado na figura 1,
observa-se que ha a percepgao do termo “repositério institucional” como uma

medida que caracterizaria o funcionamento das bibliotecas como 6timo.

Figura 1 — Item do PDI que trata como parametros de funcionamento das Biblioteca
do IFMA
GESTAO, AUTOMAGAO E ORGANIZAGAO DO ACERVO, DOS SERVICOS E DAS ATIVIDADES

Aceitavel

Otimo

* Acervo tombando;

¢ Acervo catalogado de acordo com normas
do AACR2;

e Deve possuir um sistema de automacdo,
que seja compativel com padrGes nacionais
e internacionais da Biblioteconomia:
MARC-21, 1SO-2709, NBR-6023 e 739.50, ter
modulos de circulagdo, catalogacdo,
estatistica e controle de periddicos,
interface Web, e disponibilizar catdlogos
on-line.

* Acervo tombando;

¢ Acervo catalogado de acordo com normas
do AACR2;

e Deve possuir um sistema de automagdo
centralizado nos servidores da Reitoria, que
seja compativel com padrdes nacionais e
internacionais da Biblioteconomia:
MARC-21, ISO-2709, NBR-6023 e 7Z39.50, ter
modulos de circulagdo, catalogacao,
estatistica e controle de periddicos,
interface  Web, e disponibiliza catalogos
online;

® Repositdrio Institucional.

Fonte: PDI-IFMA (2022)
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Atualmente o funcionamento das bibliotecas estdo condicionadas como
“aceitavel’, sendo que a mudanca de parametro para “6timo” tende a ser
caracterizada com a existéncia e funcionamento de repositdrio institucional, neste
sentido entende-se a importdncia de que a instituicdo possa implementar seu
repositério e garantir sua efetividade em relagao a divulgacao da producgéo cientifica
institucional.

Dessa forma, recomenda-se posicionar a biblioteca como um setor importante
dentro da instituicdo, para que haja uma maior representatividade do setor junto as
instancias superiores da instituicdo. Assim como também €& preciso melhorar a
comunicacao entre os setores de Tl e Biblioteca, visando a qualificacdo dos setores
envolvidos, favorecendo o planejamento de agdes que podem auxiliar no
desenvolvimento de um projeto bem-sucedido de implantagdo de um RI. Outro fator
preponderante € que a instituicdo elabore e trace as diretrizes da sua politica de
informagado, visando garantir as bibliotecas como local de depésito, guarda e

disseminacgao da producido académico-cientifica institucional.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O estudo mostrou que o processo de implementacdo de repositérios
institucionais ainda possui desafios a serem superados, no caso especifico do IFMA,
percebeu-se que apesar das agdes ja iniciadas pouco se avangou em relagéo ao
processo de implementagdo do repositério da instituicdo. Barreiras institucionais,
tecnoldgicas e profissionais foram prontamente apontadas pelos bibliotecarios, estas
dificuldades estdo em consonancia com as mesmas enfrentadas por bibliotecarios
de outros Institutos Federais em relacdo a implementacao de Rls, nos quais pode-se
comprovar uma certa familiaridade com esta pesquisa apds a analise dos dados
coletados.

Neste sentido, percebe-se que a implantacdo do Rl ndo pode ser uma
responsabilidade apenas da biblioteca, pois o sucesso da implantagcdo de uma

ferramenta tecnolégica como o RI, depende também da relagao direta da biblioteca
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como o setor de Tecnologia da Informacao (TI), que tem a funcdo de promover a
viabilidade tecnologica para que o repositério possa funcionar. Neste sentido,
evidenciou a relagdo com o setor de Tl da instituicdo como mais um desafio a ser
superado, visando garantir que as agdes possam ter éxito.

Demonstra-se também, que a producdo académica dessas unidades é
efetiva, primeiramente pela quantidade de cursos, programas de poés-graduacgao e
grupos de pesquisas que produzem trabalhos a partir dos estudos realizados no
interior das mesmas, mas, em meio a essa premissa, evidencia-se a inexisténcia de
politicas institucionais efetivas que possam padronizar o depdsito da producao
académico-cientifica nas bibliotecas, que viriam a garantir uma plena divulgacao e
acesso a mesma, ou ainda levar a conhecimento da comunidade académica em
quais veiculos formais as pesquisas desenvolvidas pelos pesquisadores da
instituicdo estao sendo divulgadas.

Esse fato acaba por desfavorecer o acesso e a divulgagdo do que é
produzido pela instituicdo, o que reflete um certo desinteresse institucional com a
politica de informac&o da instituicdo, mesmo metas e objetivos elencados no PDI
2019-2023, ainda nao foi percebido um movimento institucional para o favorecimento
de melhoria dos parametros de otimizacdo dos servicos da biblioteca. E importante
salientar que a criacdo do RI pelas bibliotecas esta elencada no PDI como
parametro a ser melhorado que hoje se avalia como aceitavel no padréo de
funcionamento das bibliotecas.

A pesquisa mostrou que os bibliotecarios do IFMA formalizaram comissoes e
iniciaram os estudos preliminares necessarios ao desenvolvimento e implementagao
do repositério, houve avangos, mas cessaram, segundo o que foi identificado. Esse
trabalho deveria ser retomado e contar com a integracdo dos demais setores
institucionais, a exemplo o setor de Tl, que apesar de ser caracterizado como de
baixa interacdo com os bibliotecarios podem vir a ser bons parceiros, tendo em vista
as acgdes que envolvem esse setor, observadas no PDI do IFMA.

A pesquisa também demonstrou que a qualificacdo dos bibliotecarios em
relacdo as acgdes para implementacado do RI é fundamental, uma vez que parte dos

profissionais afirmou ter pouco conhecimento sobre o processo de implementagao
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do repositorio, o que se configura como mais um desafio a ser superado.

Dessa forma, evidencia-se que € preciso um maior engajamento dos
bibliotecarios em participar ativamente da tomada de decisdo dentro das instancias
superiores da instituicdo, principalmente no que diz respeito a formulagcdo das
politicas de gerenciamento da informagdo, que s&o responsaveis por tracar as
diretrizes de uniformizacdo quanto aos processos de depdsito, armazenamento e
divulgacdo da producdo académico-cientifica da instituicdo pelas bibliotecas. Assim,
também é preciso melhorar a comunicagéo entre os setores de Tl e da Biblioteca
para viabilizar o planejamento que demandam esforgos desses dois setores
importantes no contexto da instituicdo, antecipando investimentos e possiveis
problemas que envolvem a estrutura tecnologica da instituicdo, pois tais acdes
podem auxiliar no desenvolvimento de um projeto bem-sucedido de implantagao do
Repositério Institucional.

Por fim, vale ressaltar que o RI é mais que um simples espacgo para depdsitos
de documentos digitais provenientes das instituicbes, eles sdo espacos de
divulgacdo dos resultados de pesquisas desenvolvidas, divulgam o conhecimento
cientifico, além de gerenciar documentos e torna-los acessiveis fora dos muros da
instituigdo, visando promover o compartiihamento de conteudo, proporcionado por

meio do acesso aberto e da democratizagdo do conhecimento.

Abstract: This research aims to present the main challenges faced by librarians of
the Federal Institute of Education of Maranhao (IFMA) to foster the implementation of
the institutional repository. This study is based on approaches that favored the
development of initiatives for the democratization of scientific communication through
open access in Brazil, around the implementation of technological tools for scientific
dissemination, such as institutional repositories. The research is characterized as
mixed, descriptive and exploratory and was based on the application of an online
questionnaire, built based on studies already conducted that had similar objectives in
relation to the implementation of institutional repositories in institutions of the same

network. The questionnaire was sent by e-mail to the 23 active IFMA libraries in
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operation, of which 12 were answered. The data were analyzed quantitatively and
qualitatively, evidencing the main difficulties that until then disfavor the
implementation of the institutional repository. It was concluded that despite the
initiatives carried out by librarians to start the process of implementing the repository,
some issues were evidenced and characterized as major obstacles in this
implementation process, such as: little technical knowledge about the implementation
processes of the repository; failure to prioritize the development of the
implementation actions of the repository added to the lack of institutional policies for
compulsory deposit of academic production, as well as the low interaction of
librarians with the Information Technology team, configuring themselves as the main
difficulties for the full development of the process of implementation of the

institutional repository.

Keywords: Institutional repository; academic production; free access; scientific

divulgation.
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