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O presente artigo, tem como objetivo trazer uma breve andlise sobre o que ¢ o Centro de

Referéncia Especializado Para Populacgdo de Rua — CENTRO POP e os estigmas sociais

langado sobre essa populacdo. Esse artigo buscou analisar a relagdo das pessoas em situagao de

rua e saude, considerando o conceito ampliado de saude, os seus fatores determinantes e

condicionantes que sdo reafirmados nos marcos legais. Como resultado, a pesquisa aconteceu

no CENTRO POP do municipio da cidade Bayeux-PB que ¢ um mecanismo da prote¢do social

de média complexidade oferecido pela Politica de Assisténcia Social (PAS) com o objetivo de

historicizar e relacionar as agdes da Politica de Saude e da Politica de Assisténcia Social e

evidenciar de maneira critica as dificuldades enfrentadas por aqueles que usam as ruas como

espago de sobrevivéncia. Como metodologia foi utilizada como base a pesquisa bibliografica,

apoiada na abordagem qualitativa.

Palavras-chave: Saude; Populagdao em situacao de rua; Assisténcia Social.
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Abstract

This article aims to bring a brief analysis of what is the Specialized Reference Center for the
Homeless Population - CENTRO POP and the social stigmas cast on this population. This
article sought to analyze the relationship of homeless people and health, considering the
expanded concept of health, its determining and conditioning factors that are reaffirmed in legal
frameworks. As a result, the research took place in the CENTRO POP of the city of Bayeux-
PB, which is a mechanism of social protection of medium complexity offered by the Social
Assistance Policy (PAS) with the objective of historicizing and relating the actions of the Health
Policy and the Social Assistance Policy and highlighting in a critical way the difficulties faced
by those who use the streets as a place to survive. As methodology was used the bibliographical
research, supported by the qualitative approach.

Keywords: Health; Homeless population; Social assistance.

Resumen

Este articulo tiene como objetivo traer un breve analisis de lo que es el Centro de Referencia
Especializado para la Poblacion sin Hogar - CENTRO POP y los estigmas sociales arrojados
sobre esta poblacion. Este articulo pretendia analizar la relacion de las personas sin hogar y la
salud, considerando el concepto ampliado de salud, sus condicionantes y condicionadas que se
reafirman en los marcos legales. En consecuencia, la investigacion se realizo en el CENTRO
POP de la ciudad de Bayeux-PB que es un mecanismo de proteccion social de mediana
complejidad ofrecido por la Politica de Asistencia Social (PAS) con el fin de historizar y
relacionar las acciones de la Politica de Salud y la Politica de Asistencia Social y mostrar de
manera critica las dificultades que enfrentan quienes utilizan la calle como lugar de
supervivencia. Como metodologia se utilizdé como base la investigacion bibliografica, apoyada
en el enfoque cualitativo.

Palabras clave: Salud; Poblacion sin hogar; Asistencia social.

Introducio

Este estudo ¢ resultante do processo de andlise da atuagdo dos Assistentes Sociais na

Politica de Assisténcia Social (PNAS) do municipio de Bayeux-PB. Com o objetivo de

contribuir teoricamente com esta tematica, discorreremos de algumas aproximagdes tedricas



Revista de Casos e Consultoria, V. 13, N. 1, e13130753, 2022
ISSN 2237-7417| CC BY 4.0
sobre o processo de organizagao do Centro Pop na sociabilidade capitalista. Apresentando um
debate a luz da teoria social critica. A partir do exposto, o CENTRO POP ¢ regulamentada pelo
decreto N° 7.053/2009 e na Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais.
[...] Nas tultimas décadas, essa populacdo ganhou mais visibilidade e conquistou
diversos avancos — o mais significativo foi a instituicdo da Politica Nacional para a
Populagdo em Situagdo de Rua e do Comité Intersetorial de Acompanhamento e
Monitoramento, por meio do Decreto n® 7.053, de 23 de dezembro de 2009. No
ambito da satide também foram alcangadas algumas conquistas, como a publicacdo

do Plano Operativo de Saude para a Populagdo em Situagcdo de Rua e a implantacao
do Programa Consultério na Rua. (BRASIL, 2014, p. 6).

Nao poderiamos deixar de pensar que historicamente ha um namero significativo de
pessoas que vivem em situacao de rua, permeadas pelas contradigdes sociais que sdo resultantes
desse movimento do sistema capitalista. Lustoza (2009, p. 47) relata que, “[...] o capitalismo
tem todo o interesse em fomentar a insatisfacdo nos sujeitos capturados por esse discurso, a
importancia dessa promog¢ao do descontentamento encontrando-se ligada a uma necessidade
estrutural do sistema”, sobretudo, o que interessa apresentar aqui, sao os avangos que a politica
de assisténcia social apresenta a partir da Constitui¢do Federal de 1988, situada no campo da
protecao social. Segundo Delgado et al. (2021, p. 36) apoiada na Lei Organica de Assisténcia
Social (LOAS) (1993), podemos afirmar que

“[...] Esta politica tem um desenvolvimento emblematico desde sua
institucionalizagdo em 1988. A Lei Orgéanica de Assisténcia Social (LOAS),
sancionada pela Lei 8.742, de 7 de dezembro de 1993, marca um primeiro momento
de avancos na materializacao da assisténcia social enquanto direito de cidadania, pois
estabelece ja em seu primeiro artigo a delimitagdo de uma politica de seguridade social
comprometida com a provisdo de minimos sociais”. (DELGADO et al., 2021, p. 31).

Para além dessa reflexdo, partimos do pressuposto que o Centro POP ¢ de natureza
publica e estatal, ¢ voltado especificamente para atendimentos especializados a individuo em
situacdo de rua. E vélido considerar que o planejamento, avaliagio prévia da gestdo local tem
o papel importante para pensar o processo de operacionalizagdao do servico. O CENTRO POP
também pode ofertar o Servico Especializado de Abordagem Social, mas que isso nao
influencie na execugdo e desenvolvimento do Servigo Especializado para Pessoas em Situacao
de Rua.

Conforme o caderno de orientacio do CENTRO POP (2014) a implementagdo do
Centro POP deve levar em consideragao desde o planejamento ao papel central na identificagao
de pessoas em situagdo de rua. E necessario que essa instituigdo seja localizada em facil acesso

com concentragdo e passagem de pessoas em situacdo de rua com isso, ¢ fundamental o
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diagnostico sécio-territorial para ter informacdes precisas da regido e individuos
permanecentes, ademais esse diagnostico € essencial tanto para a localizacdo, quanto
infraestrutura ¢ até mesmo a destinagao dos recursos humanos.
[...] A existéncia de um numero tao grande de pessoas em situacdo de rua no Brasil €
fruto do agravamento de questdes sociais. Diversos fatores colaboraram para esse
agravamento e, consequentemente, para o crescimento da quantidade de individuos
nessa situagao, entre eles: a rapida urbanizacao ocorrida no século 20, a migracao para
grandes cidades, a formagdo de grandes centros urbanos, a desigualdade social, a

pobreza, o desemprego, o preconceito da sociedade com relacdo a esse grupo
populacional e, muitas vezes, a auséncia de politicas publicas. (BRASIL, 2014, p. 8).

E importante perceber, que a pessoa em situacao de rua, ¢ um publico diverso, mas ¢
multipla em suas necessidades e caracteristicas. Conforme isso, € preciso que a atuagdo da
equipe de profissional trabalhe na efetivacdo de direitos, colocando em pratica as garantias
atribuidas a pessoa humana e atributos especificos voltados a pessoa em situagao de rua, com a
finalidade de garantir direitos fundamentais. De acordo com esta politica (2014)

“[...] considera-se (PSR) o grupo populacional heterogéneo que possui em comum a
pobreza extrema, os vinculos familiares interrompidos ou fragilizados e a inexisténcia
de moradia convencional regular, e que utiliza os logradouros publicos e as areas
degradadas como espago de moradia e de sustento, de forma temporaria ou
permanente, bem como as unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como
moradia provisoria”. Ou seja, estabelece quatro condigdes para a caracterizagdo como
pessoa em situacdo de rua: pobreza extrema; vinculos familiares interrompidos ou
fragilizados; inexisténcia de moradia convencional regular; e utilizagdo dos

logradouros publicos e areas degradadas como espaco de moradia e de sustento.
(BRASIL, 2014, p. 11).

Essa pesquisa tem por objetivo historicizar e contribuir com as intervengdes e os debates
voltados para pessoa em situagdo de rua e os aspectos relativos a saiude, voltado a Politica de
Satide por meio do Sistema Unico de Satde e fazer uma breve interligagdo do servigo oferecido
na Politica de Assisténcia e de Saude. Com isso podemos analisar como as politicas sociais
podem influenciar no relacionamento do desenvolvimento da integralidade, principalmente, no
que diz respeito a interven¢do das necessidades basicas dos individuos em situag¢do de rua de
modo a partir de uma perspectiva da totalidade social.

[...] Necessidade de articulag@o intersetorial: ¢ fundamental a articulagdo entre os
trabalhadores de diferentes areas que atuam com a PSR, principalmente entre as

equipes de satude e assisténcia social. Para isso, € necessario criar encontros e espagos
de didlogos entre esses profissionais. (BRASIL, 2014).

Portanto, o interesse em discutir essa tematica surge a partir de algumas inquietacdes do
cotidiano profissional enquanto assistentes sociais e pesquisadores do Programa de Pos-

Graduagdo em Servico Social da Universidade Federal do Tocantins (PPGSSocial-UFT).
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Finalmente, ¢ importante ressaltar que sao resultados de aproximagdes teoricas. Pois, o estudo

apresenta as contradi¢des da Politica de Satde e Assisténcia Social no contexto capitalista.

Metodologia

Com o objetivo de aprofundar o estudo acerca das pessoas que vivem em situagdo de
rua, buscamos a luz da pesquisa bibliografica apoiada na compreensdo de Fonseca (2002, p.
32) sinaliza que “[...] a pesquisa bibliografica ¢ feita a partir do levantamento de referéncias
tedricas ja analisadas, e publicadas por meios escritos e eletronicos, como livros, artigos
cientificos, paginas de web sites”. Além disso, buscamos também na abordagem qualitativa,
pois ¢ um elemento importante para pensar o processo do usudrio em situagdo de rua como um
fenomeno social, de acordo com Zanelli (2002, p. 83), concordamos que o objetivo da pesquisa
qualitativa “[...] € buscar entender o que as pessoas apreendem ao perceberem o que acontece
em seus mundos”. Nessa dire¢do tedrica-metodologica ndo poderiamos descartar a ideia de
utilizar esse elemento importante para a pesquisa no campo do Servigo Social.

Nessa esteira, a metodologia foi viabilizada através de recursos de bases de pesquisas
como SciELO, leis e cadernos/cartilhas de orientagdes disponibilizados pelo site do ministério
da saude e da secretaria nacional de desenvolvimento social. Além disso, foi realizado analise
de documentos, como fichas de cadastro inicial dos usuarios do CENTRO POP do municipio
de Bayeux. Como parte importante na articulagao das ideias, selecionamos alguns estudos que
j& haviam sido publicados com esta tematica.

A iniciativa dessa pesquisa se deu pela alta demanda dos usudrios do CENTRO POP de
Bayeux-PB para os servigos de saude e pouca relagdo dos mecanismos de satide com a politica
de assisténcia social no municipio e as dificuldades enfrentadas pelos usuarios em situagao de
rua para a concretizacao de suas necessidades referentes a satide. Dessa forma, despertou no
assistente social da institui¢do a interven¢ao e articulacdo das dimensdes do Servi¢o Social.

Portanto, abordaremos que apesar dos avangos e o crescimento dos mecanismos legais
de direitos da PSR, ainda podemos perceber no cotidiano diversas expressdes de preconceitos
e negacao de direitos a PSR que esta presente em todas as intervencdes do Estado que se diz
democratico e de direito. Com isso, percorremos os proximos topicos sobre a caracterizagao do
local de pesquisa e focaremos no ambito da satide dos usuarios em situag¢do de rua do municipio

da cidade de Bayeux.
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Analise da pesquisa em reflexido: caracterizacdo geral do Centro Pop do municipio de

Bayeux

Nesse momento, buscaremos apresentar operacionalmente como estd organizado o
Centro pop em Bayeux. Destacamos, que os dados foram utilizados para sistematizar as ideias.
Antes de adentrar especificamente nessa tematica, analisa-se que com base na legislacao
(Brasil, 2014, p. 15) historicamente a politica de assisténcia social através do Sistema Unico de

Assisténcia (SUAS) tem como marco na garantia da pessoa em situagao de rua

[...] Um marco no reconhecimento dessa populagdo foi a instituicdo da Politica
Nacional para Populagdo em Situacdo de Rua e do Comité Intersetorial de
Acompanhamento ¢ Monitoramento. Dentre os objetivos da Politica, podemos
destacar: assegurar o acesso amplo, simplificado e seguro aos servigos ¢ programas
que integram as politicas publicas de saude, educacdo, previdéncia, assisténcia social,
moradia, seguranca, cultura, esporte, lazer, trabalho e renda; garantir a formagéo e a
capacitagdo permanente de profissionais e gestores para atuag@o no desenvolvimento
de politicas publicas intersetoriais, transversais e intergovernamentais direcionadas as
pessoas em situacdo de rua; desenvolver agdes educativas permanentes que
contribuam para a formagao de cultura de respeito, ética e solidariedade entre a (PSR)
e os demais grupos sociais, de modo a resguardar a observancia aos direitos humanos;
implantar centros de defesa dos direitos humanos para a Populagdo em Situagdo de
Rua; criar meios de articulagio entre o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)
e o Sistema Unico de Saude (SUS) para qualificar a oferta de servigos; implementar
acdes de seguranca alimentar e nutricional suficientes para proporcionar acesso
permanente & alimentagéo pela (PSR), com qualidade; e disponibilizar programas de
qualificag@o profissional para as pessoas em situagdo de rua, com o objetivo de
propiciar o seu acesso ao mercado de trabalho. (BRASIL, 2014, p. 15).

Para delimitar esta pesquisa, buscou-se como l6cus realizar a partir do campo de atuacao
dos assistentes sociais. Ademias, conforme dados do IBGE (2010) a cidade de Bayeux-PB tem
uma faixa de habitantes estimada em 2021 de 97.519 pessoas e uma densidade demografica em
2010 de 3.118,76 hab./km?.

O Centro POP ¢ um servigo governamental do executivo municipal de Bayeux, sem fins
lucrativos, que funciona em prédio locado pela Secretaria anteriormente mencionada e no
momento da pesquisa o Centro POP estd localizado na Rua Francisco Pontes, n°® 114 no bairro
do Sesi. Ressaltamos nos ater nas perspectivas dos usuérios, em panorama geral foi possivel
encontrar um total de 155 usuarios, em que desses sdo 80 usudrios ativos em que compde 100%
(cem por cento) da nossa amostra geral, e desses ativos 12 usuarias sdo do sexo feminino 15%

(quinze porcento) e 68 usudrios sdo do sexo masculino 85% (oitenta e cinco porcento).
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Grafico 01 - Informagdes do publico do Centro Pop

Usuarios
M Ativos/Muito
Frequentes

Total Homens Mulheres

Fonte: Autores (2022)

Além desses usuarios cadastrados e ativos, ainda existe um quantitativo 75 usuarios
entre homens e mulheres que sdo pouco frequentes (consideramos os usudrios que estdo a mais
de 6 (seis) meses sem requisitar algum dos servigos do CENTRO POP da cidade analisada). E
valido também destacar que existem diversas outras fichas cadastrais de usuarios arquivados
no CENTRO POP do municipio de Bayeux que estdo em inatividade por diversos motivos
como por exemplo: ndo frequéncia/participacao nos servicos oferecidos, migracao para outra

localidade e morte.

Grafico 02 - Informagdes do publico do Centro Pop

Panorama Geral de
Usudrios

Fonte: Autores (2022)

Para analise especifica nos limitamos como recorte aos usuarios ativos que frequentam
o servico e desses selecionamos de modo aleatério 10% (dez por cento) do total de usuarios
ativos. Essa reflexdo aconteceu através das fichas cadastrais existentes na instituicdo e
informando a finalidade aos usuarios que ¢ o vincular ao servico do CENTRO POP. Analisando

os achados para a melhoria na discussdo da situacao local.
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A ficha cadastral é nomeada pela institui¢io de ?°CADASTRO DA PESSOA/FAMILIA
EM SITUACAO DE RUA” que apresenta topicos sobre os aspectos de dados pessoais,
documentos, aspectos familiares, escolaridade, aspectos toxicologicos, aspectos diversos e
aspectos de saude e assinaturas (usuério e técnico) e data. E valido ressaltar que a instituigio
possui outros instrumentos de atuacao/intervencao profissional, mas apenas o de Cadastro da
Pessoa/Familia em Situagdo de Rua, que ¢ a ficha inicial de cadastro no usuério que usamos

para a avalia¢do de nossa pesquisa.

Configuracio da saude dos usuarios do Centro Pop de Bayeux

Para a andlise e reflexdo a partir desse paragrafo, discorreremos nos fatores da satide em
seu conceito ampliado e nos determinantes e condicionantes como preconiza a Lei Organica da
Satide — LOS. E significativo ressaltar que de acordo com o CFESS (2010), compreendemos
que o SUS ¢ fundamental no campo dos direitos sociais, todavia, ndo podemos descartar a ideia
de que ainda ha resisténcia no seu funcionamento, principalmente, no que diz respeito a

privatizagdo do SUS.

[...] O projeto da satde articulado ao mercado ou a reatualizagdo do modelo médico
assistencial privatista esta pautado na Politica de Ajuste, que tem como principais
tendéncias: a contencdo dos gastos com racionalizagdo da oferta e a descentralizagdo
com iseng¢do de responsabilidade do poder central. A tarefa do Estado, nesse projeto,
consiste em garantir um minimo aos que ndo podem pagar, ficando para o setor
privado o atendimento aos que tém acesso ao mercado. Suas principais propostas sdo:
carater focalizado para atender as populagdes vulneraveis por meio do pacote basico
para a saude, ampliacdo da privatizacao, estimulo ao seguro privado, descentralizacio
dos servigos em nivel local e eliminagdo da vinculacdo de fonte com rela¢do ao
financiamento. (CFESS, 2010, p. 22)

Nessa perspectiva, ¢ indissocidvel ndo pensar os desafios e possibilidades que as pessoas
em situacao de rua enfrentam na realidade social. Nao obstante, precisamos considerar para a
exposicao dos resultados a conjuntura, correlagdo de forgas, estigmas sociais e as situacoes
objetivas e subjetivas das pessoas em situagdo de rua do CENTRO POP do municipio de
Bayeux, de modo humanitério e ético.

Podemos compreender que a maioria dos usuarios do Centro de Referéncia
Especializado para a (PSR) nao possui documentos ou estdo em processo de reemissao, tem
baixa escolaridade do ensino formal em que grande niimero dos usuérios possui apenas o ensino
fundamental incompleto e outros nunca frequentaram a escola, e ndo sdo contemplados pelos

beneficios socioassistenciais disponibilizado pela PAS como por exemplo os beneficios
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eventuais e os programas de transferéncia de renda.

Em se tratando do aspecto da satide, podemos identificar que mesmo em um centro de
referéncia vinculado a Politica de Assisténcia Social, a demanda dos usudrios para os servigos
da Politica de Satde ¢ bem requisitada. Através dos encaminhamentos realizados pelos
assistentes sociais do CENTRO POP, analisando para a rede de servigos e programas da saude
publica. Por meio desses encaminhamentos os profissionais tentam efetivar as necessidades
imediatas dos usuarios.

Consideramos necessidades imediatas pois concordamos com o conceito de saude
preconizado pela Organizagao Mundial da Satide — OMS em que saude ¢ definida como um
modo de completo bem-estar fisico, mental e social. E ndo se limitando as necessidades
urgentes/emergentes de satde relacionadas as enfermidades e auséncia de doengas.

Sobre o aspecto de saude analisado, ¢ possivel identificar que os seus maiores pedidos
sdo para servicos que demandam cuidados em relacdo a satde mental, atendimentos
especializados ambulatoriais e urgéncia/emergéncia. Podemos encontrar altos indices de
transtornos mentais, doencas relacionadas com o uso abusivo de alcool e drogas, diagndsticos
clinicos como gripes, resfriados, pneumonia ¢ Virus da Imunidade Humana — HIV.

A vista disso, podemos compreender e enfatizar que essas principais doencas e
demandas que sdo vividas pelos usudrios cadastrados no CENTRO POP do municipio de
Bayeux, sdo expressdes de seu modo de sobrevivéncia, ratificando a auséncia de moradia, meio
ambiente, auséncia de renda, educagao entendida aqui como informacgao, falta de saneamento
basico quanto as precarias condigdes de vida e acesso aos bens e servigos essenciais que sao

limitados a essa massa como um dos principais motivadores e agravantes para esses questoes.

Servico Social, debates contemporianeos e o projeto ético-politico: desafios e possibilidades

da atuacao do assistente social

O objetivo desse topico ndo ¢ aprofundar o debate acerca da profissao do Servigo Social,
mas trazer elementos para pensar o Servico Social na atualidade, ademais, ndo poderiamos
deixar de ressaltar que a profissdo vem se apresentando em postura de resisténcia diante das
transformagdes da sociedade capitalista, principalmente, no que diz respeito ao avango
expressivo do neoliberalismo. Nessa perspectiva, oferecemos uma discussao a luz da vivéncia
dos assistentes sociais em suas areas de atuacdo, oportunizando reflexdes profundas no campo

do Servigo Social, aprofundando a préxis do(a) Assistente Social. Assim, analisando o exercicio
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profissional do assistente social ¢ nitido compreendermos como materializa-se a praxis
profissional do Servigo Social. Inclusive, destacamos que ¢ através desse momento que ha
possibilidade de o assistente social analisar a realidade social a partir da atuagdo profissional, e
desconstruir concepgdes que fogem do projeto ético-politico, tais como aproximagao
conservadora. Compreender o trabalho do(a) assistente social na atualidade, Lessa (2007)

discorre acerca da analise entre o trabalho e as outras formas de trabalho social

[...] a distingdo entre o trabalho e as outras praxis sociais ndo estd nem na sua forma,
nem na sua 'materialidade’, nem na qualidade ontologica do seu objeto, € muito menos
na sua relacdo com a producdo da mais-valia. O que torna o trabalho a categoria
fundante - e todas as outras praxis sociais fundadas - é sua funcio social. E a fungéo
social do trabalho que o distingue de todas as outras formas de atividade humana,
independentemente de semelhangas eventuais [...]. Para Marx, o trabalho possui uma
fun¢do social muito precisa: faz a mediagdo entre o homem e a natureza, de tal modo
a produzir a base material indispensavel para a reprodu¢ao das sociedades. O trabalho
¢ a préxis social que produz os meios de produgdo e de subsisténcia sem os quais a
sociedade ndo poderia sequer existir. Esta € a fungdo social do trabalho e isto € o que
o distingue das outras praxis sociais (LESSA, 2007, p. 45).

Finalmente, ndo poderiamos deixar de problematizar que cotidianamente os assistentes
sociais combatem as expressdes da questdo social. Afinal o Servigo Social contribui
historicamente na transformag¢do social, de acordo com Ilamamoto (2012, p. 203), “[...] a
profissdo ¢ aqui compreendida como um produto historico e, como tal, adquire sentido e
inteligibilidade na histdria da sociedade da qual ¢ parte e expressao”. Em decorréncia desse
processo de transformacgdo, podemos analisar que na medida em que a profissdo avanca no
sentido tedrico-metodoldgico os profissionais ganham visibilidade.

Para [lamamoto (2012, p. 135)

[...] A implantagdo do servico social se dd no decorrer do processo historico, nao se
baseard, no entanto, em medidas coercitivas emanadas do Estado. Surge da iniciativa
particular de grupos e fracdes de classe, que se manifestam, principalmente, por
intermédio da Igreja Catolica, como autora afirmar foi a partir dai que se iniciou uma
base social bem delimitada e fontes de recrutamento e formagdo de agentes socias
formados por uma ideologia igualmente determinada, sdo estas especificidades que
reveste o servico social desde a sua implantacdo no ambito das caracteristicas que
marcaram esta profissdo

A partir da reflexdo da autora compreendemos que historicamente a profissao vem se
consolidando no campo das contradi¢des do modo de produgao e (re)producdo capitalista. Pois,
¢ impossivel ndo pensar a profissdo no campo das contradi¢cdes sociais, em especial, quando
analisa-se que a profissdo surge a partir dos interesses da burguesia. Contudo, em meados da

década de 1970, a profissao se coloca em defesa da classe trabalhadora, articulando-se no
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movimento de luta e resisténcia em defesa dos direitos sociais. Ora, portanto, se apresentando
em defesa da classe trabalhadora, com o objetivo de erradicar as expressdes da questdo social,
porém ndo podemos perder de vista que ¢ um longo processo de luta e resisténcia. Este topico
traz notas introdutdrias acerca da experiéncia dos assistentes sociais no campo de atuacao.

O Servico Social ¢ uma profissdo inscrita na sociedade brasileira e tem o Codigo de
Etica do(a) Assistente Social, LEI 8662/93 de regulamentagio da Profissdo. Tem como seu
objeto de trabalho a Questdo Social, que de acordo com a lamamoto (2014, p. 162), “¢
especifica da ordem burguesa e das relagdes sociais que a sustentam, ¢ apreendida como
expressao ampliada da exploracdo do trabalho e das desigualdades e lutas sociais dela
decorrentes”. Por isso, percebe-se que a profissdo participa ao logo das transformagdes

econdmicas, politicas e sociais. Ora, a profissdo vem invertido na democratizagiao de direitos

sociais.

Os projetos profissionais apresentam a autoimagem de uma profissdo, elegem os
valores que a legitimam socialmente, delimitam e priorizam seus objetivos e fungdes,
formulam os requisitos (tedricos, praticos e institucionais) para o seu exercicio,
prescrevem normas para o comportamento dos profissionais e estabelecem as bases
das suas relagdes com os usudrios de seus servigos, com as outras profissdes € com as
organizacdes e institui¢des privadas e publicas (inclusive o Estado, a quem cabe o
reconhecimento juridico dos estatutos profissionais. (NETTO, 2006, p. 144)

Nesse contexto, pensar a atuagdo do(a) nos remete analisar como se organiza a atuagao
desse profissional no seu processo de trabalho. Afinal, ¢ através do projeto ético-politico que o
profissional de Servico Social articula seus projetos e intervengdes de forma critica e criativa,
ofertando um atendimento aproximando teoricamente na tradicdo marxista. Dessa maneira, ndo
poderiamos deixar de problematizar que na atual conjuntura os profissionais enfrentam
inameros desafios para reafirmar as diretrizes curriculares da Associagdo Brasileira de Ensino
e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS, 1996).

Para tanto, os assistentes sociais, sdo profissionais que atuam no processo de
intervengdo, colaborando no acesso dos direitos sociais a populacdo que vive em situagao de
algum da barbarie social. Destarte, ndo poderiamos deixar de questionar que cotidianamente os
profissionais do Servigo Social s3o ameagados diante de um processo do ultraneoliberalismo,
dificultando as relagdes sociais. Em conformidade, segundo Jardim da Silva et al. (2022),
podemos compreender que os assistentes sociais t€m como matéria-prima a questao social. Isto
¢, o resultado expressivo das contradi¢gdes sociais presente na sociedade capitalista. Finalmente,

¢ impossivel ndo apresentar os desafios que os profissionais visualizam no seu processo de

trabalho na politica de saude e da assisténcia social.
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Consideracoes Finais

Conclui-se que as expressdes da saude ndo se limitam apenas nos servigos especificos
de saude ou na Politica de Satde, mas ela deve ser uma politica transversal que esta enviesada
em diversos segmentos da sociedade. A pesquisa feita no CENTRO POP do municipio de
Bayeux no estado da Paraiba ndo tem a intenc¢ao de abordar todo o tema da relagdo da satde e
pessoas em situagdo de rua, mas o de historicizar e contribuir para a continuidade do debate.
Também € possivel perceber as dificuldades encontradas no acesso das pessoas em Situagao de
Rua — PSR aos servicos de saude, um dos desafios postos para essas pessoas sdo atos de
exclusdo e preconceitos que interferem diretamente no atendimento, sendo possivel de solugao
a educacgdo permanente e continuada além das ampliacdes dos servicos oferecidos pela satde
para o atendimento especifico a PSR. E preciso também a Intersetorialidade ndo so entre os
mecanismos de satde, mas também entre as politicas publicas e sociais existentes.

Ademais, ¢ de suma relevancia a presenga do controle social através dos movimentos
sociais em lutar a favor dos direitos da PSR com a finalidade de dar visibilidade a essa
comunidade e participar das deliberagdes presentes nos conselhos de direitos sejam na Politica
de Satde ou na de Assisténcia Social. Enfatizamos também que de acordo com a resolugado de
numero 40 de outubro de 2020, do Conselho Nacional dos Direitos Humanos (CNDH), em seu
artigo 10 a rede interinstitucional deve estabelecer processos de trabalho voltados para a
articulacado das suas agOes, como estudos de caso ¢ fluxos de troca de informagdes e
encaminhamentos, para a garantia da prote¢do integral, assim fortalecendo a ideia de atuacgao
em rede/conjunto com a inten¢do de atender as demandas em carater de totalidade.

Em continuidade, no artigo 22 podemos perceber que ¢ de responsabilidade do Estado
garantir ¢ promover o direito a cidade, a terra, & moradia e ao territério, devendo formular e
executar politicas publicas adequadas para essa finalidade, além de estabelecer mecanismos
para a reparacdo desses direitos quando violados e para prevenir novas violagdes. Por fim,
destacamos que toda pessoa que esta em situagdo de rua tem direito a vida com saude, trabalho,
educacdo, seguranga, moradia, assisténcia social e lazer. Para objetivar o estudo podemos
perceber que em 1948, esses direitos foram reconhecidos por varios paises, na Declaracao

Universal de Direitos Humanos.
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