AS DIMENSOES DO TRABALHO *

RESUMO

Refaz o percurso da instituiciao do trabalho
na histéria da humanidade, discutindo sua
dimensdo compulsoria, os seus varios significados
sociais, suas contradicoes e seu carater
transcendental.

Palavras-chave: Intercambio social - Desgaste -
Producao - Cooperagao X Antagonismo.

ABSTRACT

Redo the way of the work establishement
in the human history, discussing its compulsory
dimension, its many social meanings, its
contradictions and its transcendental character.

Key words: Social interchange - Wastage -
Production - Cooperation x Antagonism.

INTRODUCAO

Partindo de uma definigao proviséria do
trabalho, poderiamos afirmar que o trabalho é uma
das condi¢oes inerentes ao ser humano. Em termos
biolégicos, os seres humanos, para se preservarem
vivos, precisam de substancias necessdrias a sua
sobrevivéncia e ao seu desenvolvimento. Essas
substincias indispensaveis 2 manutencao da vida
humana sio adquiridas por meio do trabalho.
Poder-se-ia dizer, entdo, que o trabalho é uma
atividade humana compulséria (FRIEDMANN,
1913, p. 23).

Vidrios fatores justificam este cardter
imperativo do trabalho, todos ligados a questio
maior da sobrevivéncia humana. O carater de
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imposicao, que se apresenta no trabalho,
configura-se de modos distintos: a) no ato de
saquear sistematicamente a natureza para dela
obter bens primarios de subsisténcia - “O Aomem
cria a partir de determinada substincia”
(ARENDT, 1993, p. 152); b) no fato de que todo
trabalho busca satisfazer o cardter devorador da
vida biolégica humana (ARENDT, 1993, p. 144);
¢) no fato de que o trabalho se apresenta como
uma exigéncia social, no sentido de suprir as
necessidades de uma familia, de um grupo ou de
uma sociedade.

O trabalho humano consiste numa
realidade estrutural que se apresenta sob um duplo
intercambio dos individuos com a natureza e dos
individuos entre si. A ambos chamamos
intercambio organico (fisico) e intercaAmbio social.
No intercambio organico, o individuo se relaciona
com a natureza, pois, em tultima instancia, o
homem é parte da natureza; assim sendo, neste
aspecto, o trabalho seria um modo de
relacionamento do ser humano consigo mesmo.
No intercambio social, o trabalho une o individuo
aos demais da sociedade no interesse da producao
da vida material.

Nas palavras de Garaudy (1975, p. 108),
“o trabalho e, com ele e gragas a ele, o pensamento
ndo se desenvolve unicamente nas relagcoes entre
o individuo e a natureza fisica, mas nas relagcoes
entre o individuo e a sociedade em que vive’.

Analisando mais de perto a acao humana,
denominada trabalho em suas duas dimensoes,
perceberemos tratar-se de uma realidade dialética,
no que diz respeito aos meios e aos fins do seu
processo, ou seja, o trabalho consiste no duplo
ato de destruicdo/criacdo. Pretendemos dizer com
isto que todo o trabalho humano, sem qualquer
distingdo, € realizado mediante o desgaste vital/
biol6gico. Ao trabalhar, a pessoa humana dissipa
(perde) parte de suas forgas vitais. Nenhuma
atividade produtiva pode ser empreendida sem
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exaustao e, em certas circunstancias, sem dor
(subtracio da energia vital). Ilgualmente, podemos
dizer, ainda, que nao hd trabalho para a
construcaode um mundo humano sem destruicao
parcial da natureza. Por outro lado, constatamos
que os dois maiores objetivos do trabalho sao
precisamente o armazenamento de energias
necessdrias 2 manutencao da vida, bem como a
adequacio do mundo fisico ao bem-estar da vida
humana. Nisto consiste o movimento dialético do
trabalho: atos que por meio do definhamento da
vida pretendem, pelo maior tempo possivel, a
melhor preservacdo da propria vida.

Todo trabalho humano consiste num ato
de criacao (criar coisas). A partir desta proposicao,
Arendt distingue 0 Aomo faber como aquele que
ultrapassa os limites de sua dependéncia a
natureza, criando, com as suas proprias maos,
materiais nao disponiveis no mundo natural.

A fabricagio, que é o trabalho do homo faber,
consiste em reificagdo. A solidez, inerente a
todas as coisas, até mesmo as mais frageis,
resulta do material que foi trabalhado; mas
esse mesmo material nio é simplesmente dado
e disponivel, como os frutos do campo e das
arvores, que podemos colher ou deixar em
paz sem que com isso alteremos o reino da

natureza (ARENDT, 1993, p. 152).

Tomando por base a mesma proposicao,
Garaudy vai assinalar o caréter transcendente do
trabalho, mediante o qual, o homem,
“transcendendo as sujeicoes da necessidade
Imediata e o ciclo repetitivo do instinto, determina
objetos sempre novos e os realiza por esse trabalho
total, que €, ao mesmo tempo, criacdo , poesia”
(GARAUDY, 1975, p. 109).

Corroborando com o que Arendt e
Garaudy afirmaram, Friedmann (1973, p.19, 24)
assevera:

O trabalho é um denominador comum e uma
condigao de toda vida humana em sociedade.
E um fenémeno decisivo na ascensio do
homem acima da animalidade: ele o foi, do
ponto de vista do homem social, na eclosdo e
na dinadmica das civilizagdes; ele o é todos os
dias, do ponto de vista do individuo, pelo
grau de realizacdo de cada um e pelo balango

do seu destino particular.

Labor e Trabalho na Filosofia Grega Classica

Os filésofos da antiga Grécia distinguiam
labor e trabalho, diferente do uso corrente e
generalizado na atualidade, cujos termos sao usa-
dos para significar a mesma coisa. O labor era
pratica desprezivel aos olhos dos homens publicos
e reunia toda sorte de ocupacdo que implicasse
desgaste fisico; consistia em atividades domésticas,
realizadas na esfera privada, atribui¢do dos escravos
e de homens livres que prestavam servicos, opera-
rios do povo (ex: artifice):

Laborar significava ser escravizado pela
necessidade, escravidao esta inerente as
condicées da vida humana. Pelo fato de serem
sujeitos as necessidades da vida, os homens
s6 podiam conquistar a liberdade subjugando
outros que eles, a forga, submetiam a
necessidade... por implicar a transformacdo
do homem em algo semelhante a um animal
doméstico. Ao contrario do gue ocorreu nos
tempos modernos, a instituicao da escravidao
na antigtiidade nio foi uma forma de obter
mao-de-obra barata, nem instrumento de
exploragdo para fins de lucro, mas sim a
tentativa de excluir o labor das condicées da
vida humana. Tudo o que os homens tinham
em comum com as outras formas de vida
animal era considerado inumano. Esta era
também, por sinal, a razio da teoria grega,
tao mal interpretada, da natureza inumana do

escravo (ARENDT, 1993, p. 94).

O trabalho reunia as atividades inerentes
a vida publica, os negécios relacionados a polis,
funcoes exercidas pelo cidadao; este nao possuia
oficio algum, consumia a maior parte do tempo
cuidando da administragao da cié)ade:

Historicamente é importante lembrar a
diferenca entre o desprezo com que, nas cidades-
estados gregas, eram vistas todas as ocupagoes nao-
politicas resultantes do fato de que os cidadaos
dedicavam quase todo o seu tempo e energia a
polis, e o desprezo anterior, mais original e mais
antigo, pelas atividades que serviam apenas a
subsisténcia (ARENDT, 1993, p. 93).

A Trajet6ria do Trabalho na Hist6ria Humana
A trajetéria da evolugdo do trabalho pode
ser apreendida através do que convencionamos

chamar, nesta exposi¢do, de fases do trabalho
humano.
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Integracdo a Natureza

A atividade entendida como trabalho
humano iniciou-se com os esforcos do homem para
integrar-se a natureza. Essa fase foi marcada por
uma atitude humana, meramente receptiva, na
qual todos os artigos de consumo e sobrevivéncia
eram coletados do meio natural: coleta de frutos,
caca de animais, agasalhos de pélo animal,
utilizacdo de cavernas como moradia.

Dominag¢do da Natureza

Um conjunto de realizacées culturais
alterou o comportamento dos seres humanos em
relagdo a natureza - da mera passividade, os
individuos se colocaram na posicdo de
dominadores. Os acontecimentos que caracte-
rizaram essa nova fase foram: a descoberta do fogo,
a agricultura e a invencdo da ferramenta. Tais
acontecimentos desempenharam papéis
primordiais para a sobrevivéncia humana. Os trés
alteraram significativamente as condicoes de
trabalho na medida em que possibilitaram vincular
a acdo a um determinado objetivo - acio
teleologica.

Autonomia Humana em Relagio a Natureza

Esta fase é marcada pelo surgimento da
sociedade industrial, que por sua vez emerge na
histéria com a invencao mecanica. A Revolucao
Industrial redefiniu o papel humano no processo
produtivo. Anteriormente, o trabalhador via-se
no contexto da natureza em intima relacdo como
o meio natural; a Revolucao Industrial situou o
trabalhador no meio das mdquinas. Nao s6 o
ambiente, mas, sobretudo, as relacées de trabalho
se modificam - o progresso faz entrar em cena a
atividade produtiva muda e o trabalhador insular.

A utilizagdo de uma fonte de energia
dissociada do esforco humano, o vapor, realizou
a transicao do trabalho executado com a
ferramenta para o trabalho executado pela
maquina (FRIEDMANN, 1973, p. 405).

Em termos de comportamento humano,
com a agregagcdo da maquina ao processo
produtivo, os instrumentos de producao perdem
seu carater instrumental e desaparece a distincao
entre homem e utensilio. Enquanto na utilizacio
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da ferramenta, o movimento da producio é
comandado pelo corpo, no processo da produgio
mecanizada, a maquina determina o movimento
do corpo. Desde que a maquina passou a integrar
o trabalho humano, tem-se levantado a questao,
até entao nao resolvida, se o homem deve ajustar-
se 4 maquina ou a maquina deve ajustar-se 2
natureza do homem (ARENDT, 1993, p. 160).

O advento da maquina inicia o fendbmeno
de supressao da presenca do homem na producao;
0 que ndo ocorria com uso da ferramenta, pois
através desta mediacdo do ato produtivo, o
trabalhador permanecia em contato direto com a
matéria. Com a introdu¢do da maquina, a
producao conquista relativa autonomia em relagao
a intervencao humana. Acerca deste fendémeno

Arendt (1993, p. 160) diz:

Ao contrario das ferramentas do artesanato,
que em parte alguma do processo de trabalho
deixam de ser servas da mdo, as mdaquinas
exigem que o operario as sirva, que ajuste o
ritmo natural do seu corpo ao movimento
mecanico que lhe é préprio... enquanto dura
o trabalho com as maquinas, o processo
mecénico substitui o ritmo do corpo humano.
Até mesmo a mais sofisticada ferramenta
permanece como serva, incapaz de guiar ou
substituir a mio; por outro lado, até mesmo
a mais primitiva das maquinas guia o labor

do nosso corpo até substitui-lo inteiramente.

A producdo mecanica, depois da utilizagdo
do vapor, introduziu a utilizagdo das chamadas
energias continuas (eletricidade, gases, petréleo)
que determinaram novas caracteristicas ao
processo produtivo. Essas novas fontes energéticas
propiciaram o surgimento das operagdes
automaticas, incomparavelmente superiores em

termos de forca, velocidade, precisio e harmonia
de conjunto (NAVILLE; ROLLE, 1973, p. 407).

A Divisio do Trabalho

Por divisao do trabalho, entendemos a
separagao do trabalho em dreas de producio, em
niveis de especializagao, em critérios técnicos e em
hierarquias. A divisdo do trabalho nio se restringe
ao mundo empresarial; a sociedade inteira acha-
se estratificada em postos e atribuicoes que definem
lugares, papéis e privilégios.
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Este modo de organizagao da producao da
vida material, segundo a divisao de tarefas, ja
existia de maneira rudimentar desde os primérdios
da vida comunitiaria humana. Mas, somente na
era moderna, surgiu de maneira extremamente
multiplicada e diversificada, primeiramente, no
interior das fabricas e, partindo dela, se espalhou
por todo setor da economia e, ndo parou ai,
instalou-se nas mais diferentes dreas da sociedade.
Deste modo, a politica, o legislativo, o judicidrio,
o meio artistico, o lidico e até mesmo a ciéncia
acham-se cada vez mais especializados.

As palavras de Durkheim (1989, p. 54)
mostram com clareza 0 modo abrangente com que
a cultura da divisao do trabalho se estabeleceu na
sociedade:

Nao ¢ necessédrio demonstrar a importancia
deste problema pratico; pois qualquer que seja
a apreciagdo que se faca sobre a divisao do
trabalho, toda a gente sente bem que ela ¢, e
se torna cada vez mais, uma das bases
fundamentais da ordem social... sem duvida,
parece que a opinido se inclina cada vez mais
para fazer da divisiao do trabalho uma regra
imperativa de conduta, para impor como um
dever. Aqueles que a isso se furtam nao sao,
¢ verdade, punidos com uma pena precisa,

fixada pela lei, mas sio censurados.

Com o passar dos anos, como se pode
observar atualmente, os critérios do trabalho
especializado e da diversidade das especializacoes
tendem a exercer predominio hegemonico em todo
o processo produtivo, eliminando cada vez mais
aquela distincdo entre trabalho especializado e
nao- especializado dentro do mercado formal de
trabalho. Os procedimentos de admissao de
trabalhadores nas mais simples ocupagoes passam
a exigir comprovagdo de nivel médio escolar, tendo
em vista a contratagao de pessoal com capacidade
de acompanhar programas de reciclagens e apto a
preenchimento de cadastros, fichas e relatdrios;
apto a operar sistemas automadticos e
informatizados (veja-se como exemplo os empregos
de ascensoristas e porteiros de condominios).

Duas questées, dentro da discussao sobre
a divisdao social do trabalho, parecem
fundamentais:

Primeiramente, é necessario reconhecer que
a divisdo do trabalho foi se tornando complexa
na medida em que a economia, acompanhando a

civilizacao, foi se tornando, também, cada vez mais
complexa (DURKHEIM, 1989, p. 65) . Nao seria
possivel imaginar a viabilidade dos “monstros
industriais modernos” (NAVILLE, 1973, p. 428),
sem um conjunto organizacional ultra-ramificado.
Na verdade, esse xadrez que representa a
organizacdo empresarial moderna nao ¢é
prerrogativa das grandes organizagdes
empresariais; hoje, qualquer empresa de venda de
produtos e de servicos automobilisticos exibe uma
detalhada divisdao de setores e atribuigoes.

Em segundo, lugar é necessario levar em
conta que, independente do dominio em que se
considere a divisao do trabalho, estara sempre
acompanhada de sua esséncia contraditoria, sendo
ao mesmo tempo fonte de cooperagio e de
antagonismo, a despeito de ndo ser o antagonismo
que lhe modele principalmente as formas, mas a
cooperac¢do, como bem afirmou Naville (1973, p.
428). O certo é que o modelo de mercado que
tomou conta da economia ocidental, e porque nao
dizer mundial, se beneficia tanto da cooperacio
quanto do antagonismo desde que o objetivo do
lucro seja alcangado. Considerando que € o patrio
e ndao o trabalhador quem cria a divisao do
trabalho, esta tenderd sempre mais a satisfazer os
interesses do capital ali investido e menos ao
trabalhador que investe sua forca vital na
produgao. Nio é novidade que o investimento
que se faz na dire¢do do trabalhador é sempre um
meio para se obter o fim desejavel da ampliacao
do lucro.

Dimensdes do Trabalho

O trabalho humano integra simul-
taneamente diversos niveis de desempenho, todos
inalienaveis; juntos constituem o trabalho por
inteiro. Um dos aspectos essenciais do trabalho é
aquele que o apresenta como espaco de encontro
do individuo com o outro. O trabalho ¢
possivelmente a mais prolongada forma de
interagdo social. O individuo ocupa mais do seu
tempo ativo na companhia de seus companheiros
de trabalho do que com qualquer outro grupo;

‘ Na verdade, essa é uma das teses apresentada por Durkheim na busca de
explicar a qual necessidade corresponde a divisdo do trabalho.
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possivelmente, o trabalho tende a tomar mais
tempo do individuo do que aquele disponivel para
a companhia dos familiares.

Portanto, sendo um espaco de interacao
social, possivelmente, prolongada, as relacoes no
ambiente de trabalho sao paradoxais: transcorrem
em meio a alegria e a tristeza (FRIEDMANN, 1973).

Como vimos, o trabalho configura uma
acido imposta. As relagdes envolvidas sao
executadas segundo padrdes morais estabelecidos
exteriormente, determinando horarios, postura,
tipo de discurso, niveis de produtividade etc.
Tanto o aspecto da imposigdo como o da
moralidade revelam o ambiente e as relacoes de
trabalho como espago da aparéncia, cuja exigéncia
para a pertenca do individuo é a perda da
identidade. O trabalhador/funcionario deve a
todo custo abracgar o papel de membro do grupo e

esquecer temporariamente do individuo que é-
Acerca do movimento operdrio, gue a meu Ver se

aplica aos diversos grupos de trabalho, Arendt
(1993; p. 225) diz:

E proprio do labor agrupar os homens em
turmas de operarios, nas quais certo numero
de individuos labutam juntos como se fossem
um s6, e, neste sentido, a convivéncia esta
mais presente no labor que em qualquer outra
atividade. Mas esta natureza coletiva do labor,
longe de estabelecer uma realidade
reconhecivel e identificdvel para cada membro
da turma, exige, ao contrério, a perda efetiva
de toda consciéncia de individualidade e

identidade.

Toda convivéncia social é possibilitada pela
rentincia, dentro de um processo continuo de
negociacdo entre individuos, em func¢do de um
fim convencional. Com isto, pretendemos dizer
que o trabalho nio subtrai apenas a energia fisica
e mental, pelas quais o patrao paga, cujos termos
aparecem visivelmente nos contratos. Porém, o
que ndo aparece NoOs termos contratuais € que,
pelo interesse da produgio, os donos do capital
requerem que o individuo, enquanto a servigo,
deixe de ser quem verdadeiramente é.

A rentincia sera sempre o maior desafio da
convivéncia humana, seja no ambiente de
trabalho, na familia, no conjunto habitacional ou
no condominio, ou em qualquer outro lugar. O
linico meio de torné-la parte do processo de
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humanizacdo sera em nome do consenso, e este
so sera possivel mediado pelo didlogo. Dai, o
trabalho social humano e humanizador tenderia
a ser aquele que situa o didlogo sempre num
patamar acima de qualquer outra prioridade. Por
outro lado, se ¢ verdade que, independente do
seu conteudo especifico, a agao sempre estabelece
relacoes, e tem, portanto, a tendéncia inerente de
violar os limites (ARENDT, 1993, p. 203), no
espaco de trabalho, essa é uma condi¢do sempre
muito presente.

O homo sapiens trabalha com imagens
mentais. Nao desejando adentrar na disputa entre
a psicologia e a fenomenologia (se o produto do
trabalho sai da cabeca para o mundo material ou
se o produto do mundo material é convertido em
idéia), pretendemos afirmar que a dimensao
psicologica é indispensavel ao trabalho humano.
Este nao trabalha por instinto; pois o trabalho
humano é dinamico e cultural; sendo assim, ¢ ato
apreendido e exercido reflexivamente. Friedmann
afirma que todo comportamento humano supaée,
em niveis variados, atividades psiquicas
(FRIEDMANN, 1973, p. 26-27).

QOutra consideracio do trabalho, vista sob
a Otica da psicologia, assinala que o nivel de
desempenho é necessariamente determinado pelas
reacOes mentais as circunstancias na execucao do
trabalho e fora dele.

Desta forma, havendo ou niao uma
interacdo entre a atividade e a personalidade, as
conseguiéncias positivas ou negativas estarao
incorporadas subjetiva ou objetivamente no
produto. A questdo suscita certas indagagoes
importantes, entre outras: Qual o grau de
satisfacio no desempenho da funcao? O
trabalhador acha-se apto para desempenhar tal
tarefal! A atividade que realiza foi uma opgéo
pessoal ou foi imposta? As condicoes psicolégicas
ndo sido apenas importantes no sentido de
propiciar ou ndo a satisfacio do trabalhador;
inversamente, elas também determinarao maneiras
de reagao do ambiente social de trabalho ao estado
mental do trabalhador.

A atitude mental do trabalhador durante
o periodo de atividade profissional influencia o
seu comportamento fora do trabalho; bem como
a reacdo mental aos ambientes fora do trabalho
influenciarao a conduta assumida no ambiente de
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trabalho. Um preocupacao recente dos setores de
dire¢do empresarial estd voltada para o nivel da
qualidade de vida do funcionirio em familia, seus
hdbitos religiosos, o conteido do seu lazer, as
relagoes de amizade, e a melhor adequacio possivel
do ambiente de trabalho.

Garaudy (1975, p. 113) afirma que “o
rendimento do trabalho € mais elevado quando
diminuem os constrangimentos [...] E mais
rentavel adaptar o posto de trabalho ao homem
do que 0o homem ao posto de trabalho”.

O enfoque psicolégico ¢ essencial, partindo
do principio de que o trabalho nao apenas produz
objetos de subsisténcia humana; também produz
o homem (LANE, 1983, p. 35).

A dimensao moral do trabalho reside no
seu carater coercivo. E a necessidade que impele o
individuo ao trabalho. Possivelmente dois
momentos demonstram a dimensio moral do
trabalho humano: o aspecto antecedente, no qual—
se busca a satisfacao e a seguranca do corpo - o
trabalho € uma espécie de lei impressa no corpo.
O outro aspecto mais preponderante, e
relacionado ao primeiro, representa as normas que
determinam a conduta do trabalhador no espaco
e no ato da produ¢do; ou seja, os modos
convencionais que decidem previamente a maneira
como o individuo devera satisfazer as suas
necessidades humanas.

A dimensao moral do trabalho reside no
fato de que a cultura do trabalho, enquanto
produgao simbdlica e coletiva, é de natureza
normativa - tudo o que diz respeito a moral habita
na ordem da teleologia social - algo previamente
determinado. Foucault ( 1984, p. 26-27) diz que,
na moral ocidental, a énfase ¢ atribuida,
sobretudo, ao cédigo. Tal moral representa um
fim nela mesma, de sorte que os seus fundamentos
residem no sistema, em sua riqueza e na sua
capacidade de cobrir todos os campos possiveis
do comportamento, ajustando todas as ocorréncias
a uma ordem instituida. A verdade ¢ a lei,
sobressaem-se as instancias de autoridade, s quais
os individuos devem se submeter sob pena de
castigo.

Nietzsche denominava a moral de
divinizagao da instituicio, diferente da divinizaciao
do individuo. No ocidente, as instituigdes
substituiram a arte de conhecer-se e a arte de viver

pelo controle social, cuja finalidade exclusiva &
enquadrar socialmente os individuos em leis que
lhes sdo estranhas. Ao invés de inspirarem o
conhecimento, exigem obediéncia sem discussio.

Enquanto na moral, a visao da producio
antecede a visao do ser humano, na ética o ser
humano precede a producio. A ética do trabalho
consiste na humanizagiao do processo produtivo.
Para Foucault, os homens livres nao se permitem
dominar por nenhum poder quer esteja para além
de si (fora), quer esteja em si (desejo). Os desejos
consistem em uma forca natural, necessaria e
temivel, sempre pronta a ultrapassar fronteiras,
por isto € mister enquadra-la em leis que a
disciplinem em sua dinamica e nio em sua
morfologia (FOUCAULT, 1984, p. 51-52).

O bem-estar ou o mal- estar propiciado
pelo trabalho ao trabalhador repercute tanto
dentro quanto fora do ambiente de trabalho. Esses
beneficios ou maleficios se estendem diretamente
a familia do empregado. Na verdade, sao as
necessidades do grupo familiar a motivacio para
a busca do emprego. O individuo se submete i
restri¢ao de sua liberdade imposta pelo trabalho,
tendo em vista a subsisténcia de seus familiares.
O trabalho o separa daqueles que lhe sio mais
caros, subtraindo-lhes a presenca por uma grande
parcela do dia. Esse ¢ o sacrificio afetivo ao qual o
trabalhador se submete, além do sacrificio do
desgaste fisico. Quando o retorno em termos de
saldrio e de boas condicées de trabalho sio
satisfatdrios, entao o desgaste afetivo e o desgaste
fisico sao compensados. Ao passo que quando a
paga do trabalho e as condicoes de sua execugiao
sdo insatisfatérias, o desgaste do trabalhador ¢
acrescido (CHOMBART, 1973, p. 383).

O grande desafio da classe empresarial
reside no fato de cumprir a sua parte no propdosito
de uma gradual e crescente humanizacao do
trabalho. Por humanizacao do trabalho
entendemos um trabalho, cujas condicoes de
€xecugao e participacdo do produto dignifique a
natureza humana, fundado na justica e nao na
desigualdade social.

O que chamamos diferenciacio do
trabalho humano ou dignidade do trabalho na
sociedade humana passa diretamente pela questao
da motivacdo para o trabalho. Dentro dessa
temdtica da motivagdo do trabalhador, a familia
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nao pode ser deixada de lado, pelo papel
fundamental que ele representa na vida do
individuo.

Vida em familia e vida no trabalho acham-
se intimamente relacionadas e tanto podem ser
harmoénicas quanto antagénicas. A harmonia
entre familia e trabalho sempre resultard em maior
produtividade. O inverso ¢ igualmente verdadeiro.

Todos sabemos que o interesse do trabalho,
na civilizacdo, ¢ o aumento da produtividade.
Toda empresa visa ao resultado final do
rendimento, o produto da relacdao custo -
beneficio. Dois caminhos relacionados ao
trabalhador podem ser seguidos na busca desse
fim: a reducdo de custos, incluindo salarios
irrisorios e condi¢oes de trabalho precarias ou obté-
lo, assegurando boa remuneracao e condicoes
adequadas de trabalho e com isto ampliar o nivel
da produtividade.

Um comportamento empresarial bastante
comum nos dias atuais tem sido investir muito
em tecnologia e menos em remuneragio - a esse
comportamento, Fernando Vilela denomina
tecnolatria (VILELA, 1968, p. 288).

A maior produtividade podera ser obtida,
levando-se em consideracao dois aspectos: a) a acao
empreendida no curso do trabalho precisa ter um
sentido (coeréncia); b) para aumentar a
produtividade, a motivagao tem mais importancia
que o automatismo do gesto (GARAUDY, 1975,
o 113),

A Alegria e a Perda da Alegria Relacionadas
ao Trabalho

Fernando Vilela (1968, p. 290) afirma que
o trabalho € a atividade mais humana do homem,
aquela que se conforma mais com sua natureza;
pois, na sua execugao conjugam-se necessidades
corporais e liberdade de espirito. Nem o animal
irracional, nem o puro espirito trabalham. O
animal ndo é um ser dotado de espirito, e o
trabalho é missao do espirito; e o puro espirito
nao trabalha porque nio tem corpo. Para
trabalhar, em sentido préprio, é necessério ser um
espirito e ter um corpo. Sé o homem trabalha.
Roger Garaudy (1975, p. 107) diz que, quando

nao alienado, o trabalho prolonga a criacio.
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Por ser uma conjugacgao de corpo e espirito
e quando nio alienado, o estado afetivo da
atividade do trabalho tende ser a alegria. Fernando
Vilela (1968, p. 291) fala da alegria como “o saldrio
intrinseco do trabalho”, uma alegria que invade o
ser humano mediante a conclusao da obra criada.
Essa alegria também pode assumir a forma de um
sentimento de realizacdo apds uma missao
cumprida/uma tarefa concluida.

Quando ocorre a perda da alegria no
trabalho? Quando o trabalho nio ¢ humano. Na
cultura israelita antiga, o trabalho era
acompanhado de canticos e as festas
acompanhavam o percurso produtivo do inicio
ao fim. Parece que muito do trabalho na
modernidade e na época contemporianea perdeu
essa caracteristica festiva. A que se deve a perda
da alegria no trabalho? Jacqueline Frisch-Gauthier
(1973, p. 185) trata de um sentimento correlato a
alegria do trabalho - a satisfacio - e assinala,
entre outras, que a insatisfacio do trabalhador,
inversamente a satisfacao, estd no desencontro
entre aquilo que ele espera em relacio aquilo que
ele recebe. Dentro desta resposta abrangente se
inserem os aspectos especificos como os baixos
salarios, as condi¢oes inadequadas de trabalho, a
excessiva divisao do trabalho, a fadiga nervosa
em funcdo de um ritmo sempre mais rdpido e de
uma organizacdo excessivamente rigorosa etc.
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