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RESUMO

Desastres agem como importante fator de disrupcao do espaco privado familiar e identidade social de seus mem-
bros, levando ao limite a experiéncia do “ser humano”, isto é, os valores que assentam a vida em sociedade. Numa
perspectiva socioldgica critica, este estudo analisa comparativamente fopoi do Estado e dos afetados referentes
a qualidade das praticas de reabilitacao implementadas como acao de defesa civil, trazendo para um microrre-
corte aspectos das tensoes dialéticas entre regulagao social e emancipacao social a que se refere Sousa Santos.
Procedeu-se um estudo de caso focalizando abrigo temporario implantado no municipio de Nova Friburgo/RJ] em
janeiro de 2007. Identificando-se escassos pontos de interseccao entre os fopoi dos sujeitos supra, conclui-se que
aspoliticas de emergéncia precisam avancar no reconhecimento da legitimidade da experiéncia e argumentos dos
afetados no refazimento de suarotina.

Palavras-chave: Desastre. Defesa Civil. Género. Direitos Humanos

1 A versdo preliminar deste trabalho foi apresentado sob o titulo Diante dos escombros: perdas materiais e imateriais da moradia
atingida por desastre a partir do olhar da mulher, no Encuentro Internacional de Psicologia en Emergencias y Desastres , ocorrido
em Buenos Aires (Argentina) em margo de 2007. Apoio MCT/CNPq.
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ABSTRACT

Disasters act as an important factor of disruption of the family private space and social identity of members, reach-
ingto thelimithuman being’s experience, it means, the values that consolidate life in society. To a critical sociology
prospect, this research analyses comparatively the state’s topoi and affected’s topoi which referred to the quality of
rehabilitation’s practices planned as civil defense’s actions, bringing to a microclipping aspects of the dialetical’s
tensions between social regulation and social emancipation which was referred by Sousa Santos. It was proceeded
acase study focalizing temporary shelter which was organized in Nova Friburgo’s city in January 2007. Identifying
a few points of intersection between character’s topoi mentioned above, it was concluded that emergency’s poli-
tics need to advance on recognizing the legitimacy of the experience and the arguments’ affected to rebuild their
routine.

Keywords: Disaster. Civil Defense. Gender. Human Rights.

INTRODUCAO

O municipio de Nova Friburgo, no ultimo censo demogréfico realizado contava com uma popu-
lacao de 173.418 habitantes, tendo como principais atividades economicas: a industria de moda intima,
olericultura e caprinocultura (FUNDA(;AO INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA EESTATISTICA,
2001). O Indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM), no ano de 1991, era de 0,735 e, no ano
de 2000, saltou para 0,810, a 4.* melhor posi¢ao no estado. A porcentagem de pobres no municipio, no ano
de 1991, era de 20,32% e, no ano 2000, caiu para 12,88%. O percentual de domicilios com acesso aos ser-
vigos bésicos era de 95,86% em 1991 e passou para 98,95% em 2000 (12 posicao no ranking estadual). Os
domicilios subnormais? em Nova Friburgo constituiam, no ano de 1991, um percentual de 0,61% do total
e, no ano 2000, passou para 0,21% (PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO -
PNUD, 2000).

Apesar do melhoramento das posicdes do municipio nos indicadores sdcio-econémicos supra,
o distrito de Riograndina é caracterizado pela concentragdo da pobreza, particularmente identificvel

2 Conforme o PNUD (2004), um aglomerado subnormal é caracterizado como sendo uma ocupagdo desordenada o que significa
que quando da insercdo da moradia no local , a mesma ndo estd associada a posse da terra ou titulo de propriedade.
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pela fragilidade do terreno das areas ocupadas, pela auséncia de infra-estrutura de esgoto nas residén-
ciasribeirinhas e precariedade do material construtivo empregado pelas familias. Os lares mais pobres
sdo os primeiros a serem afetados quando as chuvas castigam o lugar. Igualmente, sao os que mais rapi-
damente expoem a fragilidade dos lacos sociais quando a familia, vendo-se em condigao de desabrigo
decorrente do impacto das enchentes e/ou multiplos escorregamentos sobre a moradia, ndo encontra
parentes ou amigos aptos e dispostos a oferecer-lhes acolhida. Tal razao a obriga a aceitar instalar-se
nos abrigos temporarios fornecidos pelo Poder Publico Municipal, como o situado na Escola Municipal
Estagdo do Rio Grande.

O abrigo tempordrio do distrito de Riograndina - em que se procedeu o estudo de caso foca-
lizado neste trabalho - é um dentre os dezesseis abrigos que o municipio de Nova Friburgo teve que
implantar, no més de janeiro de 2007°, como medida de reabilitacdo de 1.092 desabrigados cujos danos
materiais e imateriais sofridos com os deslizamentos e enchentes em decorréncia das chuvas revelaram
o seu empobrecimento.

A topografia do municipio de Nova Friburgo é caracterizada pelos acentuados aclives, o que pre-
dispoe a ocupacao na base dos morros, morretes e afins. Uma vez instalada nessa 4rea, a moradia é
simultaneamente susceptivel aos deslizamentos de terra, podendo haver quedas de pedras elamas e etc,
sobre os telhados e paredes causando desmoronamentos. A ocupagao das moradias também ocorre nas
margens nos rios que cortam as cidades como rio Santo Anténio, rio Conego, rio Bengalas, o rio Grande,
0 que as tornam susceptiveis a inundacgao e a enchente decorrente do extravasamento das aguas dos
leitos dos mananciais que cortam o municipio. Isso ocasiona, por sua vez, a entrada dessas dguas nas
moradias gerando desde a perda de bens moveis a pressao sobre a estrutura do imével, o que também
pode levar ao seu desmoronamento. Como as chuvas sio o fenémeno climéatico que tanto impacta o
solo, gerando risco de deslizamento, quanto impacto nos mananciais, gerando o risco das enchentes, as
moradias que se localizam ao sopé dos morros e morretes e que coincidem com as areas de mananciais,
encontram-se duplamente em risco, tal como a populagao focalizada neste estudo.

A danificacao ou destruicao de moradias em decorréncia de desastre age como fator relevante
na desestruturacao do espaco privado familiar e identidade social de seus membros. O espaco ocupado
é parte constituinte do processo como a pessoa e o grupo reinventam-se cotidianamente por meio de

3 Os dezesseis abrigos temporarios foram distribuidos em dez escolas, duas creches, uma igreja, um sitio, um barracdo e uma casa,
conforme informag&o da Subsecretaria Estadual de Defesa Civil do Estado do Rio de Janeiro.
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suas interacdes. Um desastre é, assim, um processo que descaracteriza a familia por retira-la do lugar
onde estava situada, o espaco onde elaborava o processo de viver, no &mbito privado e comunitario, é
também supressao imaterial, pois, como lembra Milton Santos (1998, p. 61) “o territério em que vivemos
é mais que um simples conjunto de objetos, mediante os quais trabalhamos, circulamos, moramos, mas
também um dado simbélico”.

A mulher, como construcao identitdria socio-histérica no Brasil, tem sido responsavel pela coe-
sdo do grupo, no papel de chefe do lar, mae e esposa. Uma vez que esta responsabilidade é incorporada,
ela se torna o membro da familia mais suscetivel diante das perdas materiais e simbdlicas associadas a
moradia. Vai daf, aimagem corrente, em cendrios de desastres, de mulheres prostradas em frente aos
escombros da casa afetada, em busca de algo que ndo se revela de imediato.

Este estudo analisa sociologicamente o fendmeno supra, intentado que as expressoes verbais das
entrevistadas, por meio de seus relatos orais, indiquem um caminho de didlogo com agentes de defesa
civil, promocao social e afim, auxiliando tais peritos no entendimento das dimensdes sutis das perdas
havidas e na mitigacao do sofrimento do grupo afetado.

A expressaoverbal das mulheres entrevistadas sera tomada, aqui, como a construcao intencional
de argumentos que as mesmas supdem validos junto ao interlocutor, os topoi, o qual se alicerca, como
discurso, nas praticas cotidianas que o grupo realiza. Tais préticas, na observacao direta dos entrevista-
dores, reportam ao aspecto intenso das perdas que, parecendo indizivel, constitui-se numa linguagem
cujo acento apreciativo visa promover uma critica dos afetados ao Estado, mais imediatamente repre-
sentado pelos gestores do abrigo. Para que este acento apreciativo seja identificado, necessario se faz
adotar a proposta de Santos (2002a; 2003) de expandir o presente para nele conhecer e valorizar a expe-
riéncia social, no bojo da qual as tensoes dialéticas entre os sujeitos envolvidos se revelam, na regulacao
social apartadora e naresisténcia a mesma.

A racionalidade burocrdtica que caracteriza a gestdo de abrigos tempordrios no Brasil apre-
senta-se ndo apenas como um universo de sentido distinto do da populacao afetada por desastres, que
guarda uma temporalidade distinta da do mundo privado impactado pela danificagdo/destruicao da
moradia das familias, mas como portadora dos topoi que se pretendem fortes, porque nao discutiveis,
produzidos em relacdes hierdrquicas. Porém, ao adotar a extensao do presente como recorte temporal
de andlise, numa sociologia das auséncias que identifica outras presencas, as normas do gestor confron-
tam-se as praticas dos afetados, indicando a necessidade de dialogicidade nas orientacdes praticas e
simbdlicas de reelaboracao do cotidiano.

Na execucao do projeto de pesquisa Representacoes sociais dos abrigos tempordrios no Brasil:
uma andlise sociologica de base qualitativa da 6tica dos gestores publicos e dos abrigados em contexto
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de desastre relacionado as chuvas, caberia a equipe do Ntcleo de Estudos e Pesquisas Sociais em

Desastres/NEPED-UFSCar, selecionar um municipio afetado por desastres relacionados as chuvas tipi-
cas do periodo chuvoso da regido Sudeste no inicio de 2007 e coube a Secretaria Nacional de Defesa Civil

juntamente com a Subsecretaria do Estado de Defesa Civil do Rio de Janeiro indicar o municipio de Nova

Friburgo como o caso mais emblemadtico a ser analisado. A Subsecretaria do Estado de Defesa Civil do

Rio de Janeiro juntamente com representantes da Prefeitura Municipal de Nova Friburgo conduziram

a equipe do NEPED até o local, autorizando a observagao das instalacdes, bem como as entrevistas aos

funciondrios do abrigo focalizado neste estudo. Ao longo do dia, os entrevistadores foram abordando

cada uma das mulheres abrigadas que ali estavam a fim de verificar seu interesse em conceder entrevis-
tas individuais. Todas as mulheres abordadas concordaram em conversar individualmente com cada

um dos entrevistadores

Os procedimentos adotados em campo integraram a observacao direta das praticas pds-desas-
tre no interior do abrigo; a coleta de relatos orais (QUEIROZ, 1987), em forma de entrevistas com roteiro
aberto, dos gestores de abrigos e das abrigadas, com o auxilio de gravador, a fim de entender como cada
grupo constroi sua representacao acerca do que seja o abrigo, bem como a forma de conducao de seus
papéis e das suas rotinas no interior do mesmo. Onde coube, junto as desabrigadas, foi possibilitado
falas mais extensivas que traduziam os impactos da situacao no modo de vida da familia, um intermédio
entre relatos e histérias de vida na qual, por meio de uma escuta ativa, se respeitou e valorizou o direito
a expressao do sujeito no que traduz sua identidade, seu sofrimento e seus anseios (POIRIER; CLAPIER-
VALLADON; RAYBAUT, 1999). O fluir da palavra é o que permite que imagens e significados emirjam
mais consistentemente a vista do entrevistador.

Um total de 20 entrevistas foram realizadas, sendo 4 com gestores de abrigo e 16 com mulheres
abrigadas constituindo aproximadamente 64% das chefes do lar das familias ali inseridas e a totalidade
das que se encontravam presentes no dia da visita (25 familias). O termo ‘aproximadamente’ faz jus a
situacao porquanto o nimero de familias no abrigo, na ocasiao, perfazia em torno de 25, mas sofria a
oscilagao tipica do grupo desabrigado/desalojado, conforme analisado por Valencio (2007). Essa osci-
lagdo é caracterizada pela circunstancia de algumas familias persistirem em se apresentar como
abrigadas perante as autoridades locais, a fim de manterem-se como prioridade das a¢des do Estado
visando a garantia de um novo bem imével, porém ja terem se fixado provisoriamente em casa de amigos
ou parentes, isto €, estarem, de fato, na condicao de desalojados; ou, ainda, retornado aos seus domici-
lios condenados pela defesa civil por encontrarem-se em area de risco. Como as entrevistas nao foram
realizadas em circunstancia pré-programada, a amostra favoreceu-se da observacao de um dia nor-
mal de atividade dos grupos bem como, no caso das abrigadas, da aleatoriedade como se encontravam
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presentes ao local quando foram abordadas. Das entrevistas concedidas, destacamos os trechos mais
significativos enquanto expressao de uma fala comum do grupo ao qual o sujeito se insere e naquilo que
concerne a problematica supra.

DA VIVENCIA DOS DANOS NA MORADIA A CONDICAO DE DESABRIGADAS:
AIMPRONUNCIABILIDADE DAS PERDAS DESDE O LUGAR DA MULHER AFETADA

Em uma perspectiva sociolégica, a construgdo social da identidade se da por meio das vérias
interagoes e a partir dos multiplos afazeres, os quais, para se realizarem, precisam, nio raro, ser ins-
trumentalizados por objetos. Segundo Bourdieu, as divisdes constitutivas da ordem social e, mais
precisamente, as relacoes sociais que estao instituidas entre os géneros, se inscrevem em duas classes
de habitus diferentes, “sob a forma de hexis corporais opostos e complementares e de principios de visao
e de divisao, que levam a classificar todas as praticas segundo distin¢coes redutiveis a oposicao entre o
masculino e o feminino” (BOURDIEU, 2003, p.41). Para Sarti (1995), existe uma divisdo complementar
da autoridade na familia entre o homem e a mulher, que corresponde a diferenciacao entre casa e fami-
lia. A casa é identificada com a mulher e a familia com o homem. “Casa e familia, como homem e mulher,
constituem um par complementar, mas hierdrquico. A familia compreende a casa; a casa est4, portanto,
contida nafamilia” (SARTT, 1995, p. 42). A mulher, cabe outra importante dimensao da autoridade: man-
ter a unidade do grupo. “Ela ¢ quem cuida de todos e zela para que tudo esteja em seu lugar. E a patroa” (p.
43).

No Brasil, a construcao social do universo feminino, no ambito do espaco privado, da-se desde
osreferentes fisicos da casa (SARTI, 1995; GONCALVES, 2006). A familia é tecida fundamentalmente nas
relacdes havidas no interior desse espaco fisico, o qual confere um destino comum aos seus membros
apesar de objetivos de vida e trajetdrias por vezes bastante diversos, o que é alimentado por uma rotina
cuidadosamente suprida pela mulher. H4 um sentido de convivéncia grupal sendo cotidianamente
reforcado na invisibilidade social do trabalho da mulher no &mbito privado. Mesmo na desvalorizacao
dos demais membros ao exercicio de tais afazeres, resta o valor que a mulher encontra em si prépria ao
produzi-los e reproduzi-los no dia-a-dia: a casa arrumada é um feito capaz de satisfazer a dona-de-casa
mesmo que nenhum dos membros, ao chegar darua, aperceba-se disso; manter aroupa limpa para seus
filhos é importante ainda que eles proprios estejam pouco preocupados com seu asseio etc. Se, obede-
cendo ao habitus e a estrutura de dominagao, cabe aos homens realizar todos os atos a0 mesmo tempo
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breves, perigosos e espetaculares, situados do lado publico da familia, as mulheres cabem todos os tra-
balhos domésticos e escondidos os quais demandam muito tempo (SIENA; VALENCIO, 2006).

Todavia, Santos (2003) propde a superacao da razao metonimica na qual o sistema sexo-género
se afirmou como constitutivo da relagdo com a totalidade do “ser homem” ou “o ser mulher”. O universo
da mulher, segundo o autor, pode estar além de um referente masculino, uma vida prépria além da que
lhe é outorgada pela relacao dicotomica. E o do homem igualmente. “O que é que existe na mulher que
¢ independente da sua relagdo com o homem? E possivel ver o que ¢ subalterno sem olhar a relacdo de
subalternidade?”, indaga Santos (2003, p.12), ao que pretendemos refletir a partir da circunstancia de
desabrigada em que as mulheres se encontram.

O cendrio de desastre, no qual moradias sdo seriamente danificadas ou destruidas, a ponto
de inviabilizar a continuidade do uso do lugar, apresenta mais que escombros e cacos de construgdo
civil que se esboroa. Apresenta a perda da possibilidade de autovalorizacdo da mulher no exercicio dos
seus afazeres privados; por conseguinte, da sua capacidade de continuar a alinhavar as relacdes entre
os demais membros no sentido de conferir-lhes a estabilidade da familia. Fica-lhe a indagac¢ao: como
produzir e reproduzir a familia se o espaco geografico onde se estabelecem as figuracoes entre os mem-
bros (chefe da familia e chefe do lar, esposa-marido, mae-filhos, entre irméaos) estd comprometido e os
bens materiais que lhe dao suporte (geladeira, fogao, panelas, colchao, televisao, brinquedos) ficam
inutilizados?

Ficar prostrada, em siléncio, frente aos escombros, é aimagem usual de mulheres desabrigadas
com a qual agentes de defesa civil se deparam nos cendrios de desastres, o que é circunstancia para que
esses peritos em emergéncia fiquem intranqiiilos*. Nao se trata apenas de retird-las rapidamente dali ja
que, em muitos casos, a drea onde se insere a moradia destruida permanece insegura, sobretudo no que
tange aos riscos relacionados aos deslizamentos. Trata-se da incompreensao perita acerca das razoes
que levam mulheres a se conduzirem, emudecidas e paralisadas, para o meio dos escombros. Supondo
os vinculos emocionais e sociais pelas quais a casa seja o esteio do cotidiano para a mulher e sua familia,
pode-se considerar, nessa prostracdo, uma forma da mesma re-elaborar suas perdas procurando alcan-
car meios para evitar a morte social do grupo. Ao fazé-lo, desrespeita corddes de isolamento, opde-se
ao tempo que lhe é conferido para estar com suas memdrias, nega o espago prescrito tecnicamente

4 Conforme a observagao direta dos autores em relagdo a atuagao de agentes de defesa civil em diversas situagdes de pds-desastre
no pais, além do contexto em foco neste estudo.
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para o seu cotidiano, enfim, resiste ao mando perito que a adverte a sair do local e aceitar o novo lugar
que lhe é conferido e, desde o qual, dissolve-se seu papel de chefe do lar para substitui-lo pelo controle
hierarquico.

Como atenta Santos (2003), os siléncios nao se confundem com o impronunciavel, mas a cons-
ciéncia de que predominam diferentes ritmos nos saberes e praticas sociais dos envolvidos. A tradugao
do siléncio das mulheres frente aos escombros é mais adequada se considerada tal pratica como um
elemento de uma ruptura com o tempo hierarquizado. Foi recorrente, na interacdo com as mulheres
abrigadas na Escola Municipal Estagdo do Rio Grande, elas reportarem-se ao entrevistador da seguinte
forma: - “vocé quer conhecer a minha casa?”. Diante do aceite, levam-nos a acompanhé-las na trilha
envolta em destrocos e, entao, param. Estancam frente aquilo que identificam como sendo o seu lugar.
Nao apenas “perdem seu tempo” olhando o que restou de suas moradias, mas perdem um tempo longo
capaz de desajusté-las dos outros tempos, como o de voltar para o abrigo e cumprir funcdes que lhes
foram destinadas pelo gestor.

Uma parte do processo de mostrar a casa (ou o que restou dela) ao entrevistador é um contar
sobre coisas e situacoes invisiveis aos olhos. E preciso seguir-lhes a memoria acerca do espaco, nessa
fala comum: “aqui era meu quarto, a cama ficava aqui, o armdrio ld”, “aqui era nossa cozinha, perdi
o fogdo, a geladeira” etc. E que é, ao mesmo tempo, lembrancas acerca dos fazeres: “aqui nds passdva-
mos o domingo, na frente da televisdo”, “as criangas brincavam aqui” etc. Todavia, hd& momentos em
que a interacdo com o entrevistador cessa. As mulheres ja nao estao em contato conosco, mas voltadas
para si préprias, no debrucar-se alongadamente na auséncia da moradia, no cenario da destruicao, nos
significados dos sofrimentos. Quando retornam de seus siléncios, justificam suas idas constantes ao
local como aquilo que permite suportar a rotina imposta pela gestao burocratica do abrigo. A pratica de
retorno ao domicilio ocorre na totalidade das entrevistadas. Nao é, pois, da eficacia dos argumentos peri-
tos, que se pretendem incitadores das novas atividades das abrigadas e onde subjazem certos valores e
juizos, que as mulheres retiram a forca para suportar seu cotidiano, mas é no didlogo que as mesmas
constroem com o seu passado em frente aos escombros. Se o fopos pode ser considerado como um prin-
cipio do encadeamento argumentativo (FURLANETTO, 2007), os topoi dos agentes de defesa civil e dos
desabrigados/afetados padecem de fragil conexao, ou melhor, enunciam dimensdes objetivas e subjeti-
vas hierarquizadas porque sao formulados como exercicio de producao de realidade com possibilidades
histéricas distintas de legitimacao.

Instalar-se num abrigo tempordrio cria, nas mulheres, receios e preocupacoes posto que implica
mudancas nas referéncias para a realizagao das identidades de cada membro da familia. O abrigo ndo
é territério entendido como espaco para algo de seu, particularizado. Ali, o ordenamento, as relagoes
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de autoridade, os elementos materiais que dao provimento a sobrevivéncia, decorrem de um contexto
publico e nao mais privado.

Lugar da familia é a sua casa. E dali que se elaboram as relagdes do grupo consigo mesmo e com
o mundo exterior. E, ainda, de onde se promovem os elos entre as memorias do passado - onde radica a
identidade de cada um e do coletivo privado - e as memdrias do futuro - o vir-a-ser que parte dos meios e
modos que a vida concreta oferece. Enfim, é um cenério fisico, situado geograficamente, que resguarda
a intimidade do grupo familiar e a sua integridade nas vérias dimensoes da existéncia. A afetacao da
moradia imprime prejuizos por vezes irreversiveis a familia, sobretudo porque o desmantelamento do
lugar coloca esse coletivo sob o constrangimento de ocupar um outro lugar no qual lhe é imposto novos
topoi, isto é, subordinacao a sujeitos e argumentos que partem de hierarquias exégenas, cessando sua
autodeterminacao. No caso do abrigo temporério Escola Municipal Estacdo do Rio Grande, pdde-se
constatar que a presenca fisica de novos mandatdarios na vida cotidiana, como agentes de defesa civil,
assistentes sociais, psic6logos, peritos que agem em nome do Estado, promoveu intervencao material
radical nas rotinas familiares, num processo decisorio autoritario. Santos (2003) adverte para situagoes
nas quais a remocao de certos grupos dos seus lugares e contexto parece favorecer a legitimacao do dis-
curso dos agentes do Estado, mas, ao contrario, gera a desconfiancga desses grupos na medida em que se
lhes atribui um sentido de desviantes contra o qual estes resistem.

Onde, entre vizinhos no distrito de Riograndina, havia algum grau de coesao comunitaria antes
do desastre, cada qual convivendo no espago ptiblico do local mas, resguardando o espago privado da
familia quando, da ocorréncia do desastre e a condicao de desabrigados, acabam por levar vizinhos
a convivéncia forcada das familias, sem a preservacao de sua privacidade. Tal fato gera controles ino-
portunos sobre relacionamentos privados, caldo para emergir desavencas, intrigas, fofocas, rupturas
e inconciliacoes de toda a sorte que, mal toleradas pelo gestor do abrigo, sdo justificativas para que se
instaure uma vigilancia policial no lugar. No abrigo Riograndina, havia a acao da inteligéncia da policia
militar (a chamada P2), seguida do corpo operacional que reprimia preventivamente os “desordeiros”
impondo regras relativas ao uso dos sanitdrios, da drealivre e dos hordrios de chegada a noite.

Assim, o abrigo tempordrio passou rapidamente, no imaginério dos desabrigados, de parte do
sistema de emergéncia para parte do sistema prisional. A circulagdo interna e externa restringida os
fazia sentirem-se como prisioneiros em regime semi-aberto, em estado permanente de medo e tensao
em relacao a qualquer pratica sua que pudesse passar a ser entendida como delito. E, perante o meio
envolvente, de onde provém as doacdes, o lugar dos carentes passou a ser, também, o lugar de vicio e
de perigo. Para se atingir os padroes ideais de comportamento exigidos pela forca policial, o autocon-
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trole potencializou-se nos desabrigados, emergindo uma consciéncia de si proprios como alguém em
potencial conflito com alei.

O cendrio interno de salas de aula ou quadras de gindasios de esporte, que se pretende como
representacao de quartos de dormir torna pouco factiveis as condi¢oes de intimidade, compondo aspec-
tos da violéncia psicossocial que se associam a outros, como a auséncia de sanitarios individuais para
arealizagdo da higiene corporal, as humilhagoes de condicionar suas necessidades de trocar de roupa,
tomar banho, fazer as necessidades fisioldgicas e afins obedecendo as circunstancias de disponibili-
dade e sanitarias do local sem reclamar.

Ao desabrigado, ndo hé direitos a achar que sua privacidade seja algo que precise ser preservada.
Ademais, o conjunto de quartos mal divididos, contendo na maioria das vezes mais de uma familia, com
colchdes no chdo em que se misturam roupas de cama e de vestir - misto de sofd onde se sentar durante o
dia parando circular e incomodar os fluxos alheios -, e com caixas amontoadas com os restos de perten-
centes que se conseguiu recuperar, apresenta-se como um lar baguncado, ou melhor, como um conjunto
de lares cadticos proprios da promiscuidade da gente desqualificada. De um lado, essa representacao
vem da parte dos peritos que nos advertem, como uma fala comum, ao entrar no abrigo, que vamos
testemunhar “uma bagunga” pois “é uma gente que néo cuida mesmo das coisas”. De outra parte, tra-
ta-se de uma representacao que as proprias abrigadas produzem. Ao entrar no espaco destinado a cada
familia, apressam-se em dizer: “desculpe pela bagung¢a”; mas, complementam: “a gente quer deixar em
ordem, mas aqui ndo tem jeito”. Como o abrigo nao corresponde ao layout de uma moradia comum, ao
mesmo tempo em que o discurso que alicerca o cenéario € o de que seja um tipo de moradia provisdria, a
distancia entre as duas coisas é o que permanece em desordem, segundo os peritos, por culpa dos desa-
brigados - a sujeira aparecendo como parte constitutiva da anomia social dos desviantes.

A convivéncia intensa, forcada e irremedidvel com outras familias, consistindo inclusive no par-
tilhamento dos mesmos espacos de descanso e higienizagdo pessoal, torna os abrigos temporarios locais
onde a familia, como identidade coletiva, é posta a prova e as condigdes objetivas do exercicio feminino
de tessitura dos elos entre os membros da familia se inviabilizam celeremente.

AMULHER DIANTE DOS ESCOMBROS: O SILENCIO PARA CONSTRUCAO DE NOVOS TOPOI
Se se considerar os fopoi como lugares comuns que ajudam a promover a des-subjetivacao e

encadeamento com o interlocutor (FURLANETTO, 2007), a mulher abrigada é sua privilegiada utiliza-
doravisando, por um lado, proporcionar imagens que recuperem, no grupo familiar, o encontro consigo
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proprio, apesar da perda dos referentes geograficos e simbdlicos (a casa, objetos e dindmica subjacentes
ao espaco privado); e, de outro, visando re-situar, no exercicio de tarefas cotidianas, os limites que a auto-
ridade publica tem sobre a vida privada, isto é, pontuar até onde se aceitard o cerceamento a intimidade
e a autodeterminacao dos abrigados.

Embora os gestores de abrigos também busquem topoi considerados consistentes quando incen-
tivam as mulheres abrigadas a realizar, no espaco publico e coletivamente, tarefas cotidianas similares
as que, sob a perspectiva da forma, realizariam solitdria e privadamente no espaco de suas moradias -
tal como varricdo, arrumacao, higienizacao, cocgéo e afins - o conteido permanece longe do sentido
que tais realizacoes tinham na esfera privada. Apenas como ilustragéo, o sentido educativo que o ato
materno de aquisicao, preparo e oferecimento de uma refeicio com verduras amargas aos filhos se
desenvolve, a fiscalizacao da higienizagao de um toalete quando os mesmos tomam seus banhos, sdo
frustrados quando terceiros controlam a escolha dos alimentos que sao dispostos para feitura das refei-
coes, quando o horario de refeicdes de adultos e criancas torna-se incompativel ou quando o uso coletivo
dos sanitdrios impede o acompanhamento e orientacao a eventuais maus hébitos.

A interagdo entre os membros da familia torna-se empobrecida pelas novas regras que se
impoem na convivéncia sempre publica - diga-se, vigiada e monitorada por sujeitos e valores outros -
entre maes e filhos, esposas e maridos e donas-de-casa sem casa para administrar. Tanto mais coletivo
o territério do comer, do vestir, do banhar-se, do descansar, do cuidado infantil, dentro do abrigo, tanto
maior a auséncia de espago para a demonstracao de cuidados, afetos e habilidades tipicos da constru-
cao social da identidade da mulher no ambito privado, o que pode incita-la a se deslocar com freqiiéncia
para o espaco da moradia afetada pelo desastre.

Permanecendo em frente aos escombros ou temerariamente colocando-se sob 0os mesmos -
inclusive, quando persistem riscos severos em torno das obras civis - busca por algo que é, a um s6
tempo, umarelacdo consigo propria e com o outro. Os escombros convertem-se, assim, em mais do que
destrocos sob os quais subjaz o passado da familia, e a mulher que os enfrenta é mais do que uma guar-
dadora da memoria cujos elementos materiais foram levados por dguas revoltas de enchentes ou lama
de deslizamentos. Se ha o valor da memoria, como algo que “prevalece sobre a deducao, o passado sobre
o presente [...] as imagens sobre a ‘realidade” (MOSCOVICI, 2003, p. 54-55), a que importa é a que esta
impressa no corpo e que teima em nao ruir na mesma temporalidade que as estruturas de concreto, pois
sdo préticas apreendidas pelo corpo na relacao estabelecida com o territério. Um outro lugar, ainda que
provisério (como um abrigo temporéario), estd a exigir outra corporeidade a qual nem sempre os mem-
bros da familia, especialmente a mulher, estao dispostos.
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Nao h4, pois, nenhum automatismo no comportamento social que as levem para aquele territ6-
rio o que, aos agentes de defesa civil, parece uma auséncia de sentido quando, ao contrério, é a procura
por sentidos profundos. De um lado, h4, sim, abusca da mulher por referéncias materiais que o agente de
defesa civil julga quase prosaicas para o refazimento precério da identidade da familia: onde se encon-
tram os chinelos preferidos do filho? A roupa de baile de formatura da filha? A foto de Natal da familia? A
melhor panela para fazer a comida? O despertador do marido? Por detrés disso, que parece uma arque-
ologia desproposital aos olhos do perito, hd a preocupacao da mulher em responder, a si mesma: “como
os manterei (marido e filhos) bem sem esses objetos? E como me manterei se o bem-estar deles ndo esti-
ver assegurado?”. Se tais objetos desaparecem irremediavelmente, fica uma lacuna acerca de como os
papéis de dona-de-casa, mae, esposa, chefe do lar podem continuar a ser realizados, assim como, quais
interacoes podem continuar a ser inteligiveis/possibilitadas para todos os envolvidos e, finalmente,
como avida social da mulher que os exerce mantém-se plena e justificavel para si propria.

H4, por fim, que se considerar que a casa, em si, pode se apresentar como uma espécie de ente
querido.Nao apenas o territorio que viabilizou relacoes, mas representada, ela prépria, como um sser que
tem caréncias, demandas, personalidade. E, tal como a um ente querido que desaparece, sua perda exige
uma despedida em um processo ritual. Prostrar-se diante os escombros é, também, a manifestacao do
sentimento da perda desse ente para conseguir prosseguir apesar do lugar que se inviabilizou. Da parte
do perito, é preciso compreensao desta dimensao simbdlica de modo a tratar o afastamento da mulher
do local nao apenas pelo viés do risco, mas também respeitando sua resposta emocional normal as per-
das materiais e imateriais sofridas.

A ROTINA DO ABRIGO TEMPORARIO DE RIOGRADINA: A SUBMISSAO AO ESTADO NA
RE-FABRICACAO DA CASA NO TERRITORIO PUBLICO

Observando as interagdes entre as desabrigadas e os agentes de Estado, representados pelos
administrados do abrigo temporério do distrito de Riograndina (municipio de Nova Friburgo/R]),
pode-se depreender a existéncia de praticas naturalizadas de ambos os lados que denotam a auséncia
de interseccoes nos fopoi que as referenciam.

Conforme dissemos, a rotina do abrigo temporario é a de submissdo a um outro ordena-
mento espacial, isto é, aceitacdo dos novos fluxos e fixos no cotidiano os quais se entremeiam familias.
Subordinar as mulheres que chefiam os respectivos lares é algo importante numa gestao autoritaria. O
homem que cumpre a fungado de chefe da familia ndo passa a jornada diéria no interior do abrigo; esta
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empenhado nas relacdes exégenas ao lugar na garantia da renda que permitira o refazimento da casa.
O contexto do abrigo lhe é uma circunstancia menor nao uma vivéncia intensiva, pois a jornada de tra-
balho fora dali o retira da compreensao ampla das camadas de privacidade que estao sendo ameacadas.
A subordinagdo da mulher a racionalidade burocrética que rege o gestor do abrigo pode se dar tanto no
requerimento de que ela assuma funcdes nesse territrio ptiblico ou alheando-a das mesmas.

Quando o habitus faz com que a mulher sinta-se responsavel pela alimentacao da familia, rece-
ber o alimento pronto por funciondrios contratados que realizam compras ou organizam estoques de
doagdes, elaboram o cardapio, executam o preparo e administram o refeitério representa certa indigni-
dade amesma, ciosa de suas habilidades culindrias e de seus cuidados com as preferéncias alimentares
da familia. Dona Alessandra relatou a existéncia de cozinheira no abrigo e auséncia de flexibilidade do
hordrio das refeicoes. Assim, cozinha separadamente para o marido no fogao que conseguiu trazer de
sua casa e estd instalado em seu “quarto”. Ela prepara a marmita do marido e mostra-se satisfeita por
conseguir realizar essa tarefa: “... meu marido leva marmita, e eu faco a comida dele separado! Eu cozi-
nho no meu fogao ali. Ai, na maioria das vezes ainda ndo td pronto [a comida feita pela cozinheira] e
quase sempre é sopa, e levar na marmita néo da, né?!”.

Ao lado disso, os esforcos da Dona Alessandra para tentar deixar definidas as fronteiras do terri-
torio de cada familia nuclear na sala de aula que partilham: “... daqui pra cd é meu [apontando do comego
da sala ao meio] e de 14 é da minha irma. Tento deixar tudo certinho como em casa”.

Colocar tudo em ordem no “quarto” é outro teste a dignidade. Dona Clarisse preocupa-se
que, mesmo com a auséncia de camas na sala de aula que serve de local de descanso para a familia,
os colchaes utilizados fiquem sempre arrumados, com a roupa de cama bem estendida, os cobertores
dobrados, o chao asseado. Com cuidado, isolou os objetos escolares, como as carteiras que serviam aos
alunos, e chama a atencao dos filhos para que, na circulacio interna, ndo toquem nem esbarrem nes-
ses objetos, preservando-os o maximo possivel. Explica Dona Clarisse: “Aqui é a sala de aula no meu
filho maior (de 8 anos). Ele vai voltar a estudar nesta sala quando formos embora, voltarmos pra casa.
Imagina o que os colegas vao pensar de nds se algo aparecer quebrado?!”.

Dona-de-casa e mae sdo papéis que se imiscuem na aflicdo de Dona Clarisse cuja casa foi conde-
nada pela Defesa Civil, sob risco de ser levada a qualquer momento pelo deslizamento do morro situado
logo em frente, do outro lado da rua. Sofrendo de sério comprometimento dsseo, que a impossibilita
realizar tarefas repetitivas, como varricao e preparo de alimentos, ofereceu-se para tomar conta das
criangas cujas maes estdo ocupadas em outros trabalhos domésticos ou fora do abrigo. O fato de limi-
tar-se apenas ao papel de cuidadora de criancas tomou, contudo, a conotacao, para as demais mulheres,
de que seja “preguicosa’, o que a faz sentir-se estigmatizada. Seja quando terceiros cumpram com
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afazeres que preenchiam o cotidiano anterior da dona de casa ou quando a mesma acatarealizar para o
coletivo aquilo que entendia como sendo sua funcao na moradia anterior, o sentido de privacao perma-
nece: o fazer nao é mais uma liga entre os membros da familia. Torna-se algo impessoal, para satisfacao
de outrem, sujeito a regras burocraticas, onde nao cabe valoracao afetiva na sua consecugao.

Ao sentir-se triste em ficar no abrigo, ocupa-se Dona Clarisse, sempre que pode, em voltar até
asua casa, deixando-a arrumada e, ainda, lavando vagarosamente e estendendo a roupa da familia na
drealocalizada no piso superior, num ir e vir véarias vezes ao longo do dia que a consola.

Retirar objetos da moradia, fiscalizd-la ou realizar tarefas domésticas dentro da casa avariada
sdo praticas usuais entre as mulheres e que transcendem, no geral, ao fato de que a 4rea estd sujeita a
NOVOS riscos.

A retirada de objetos no local é um esfor¢o que mescla a busca de bens de valor objetivo quanto
simbélico e a sua recuperacao em meio aos destrocos costuma conferir consolo a mulher e a sua fami-
lia: a caneca dada de presente da madrinha ao afilhado, o documento do marido, a taca ganha pelo
filho no campeonato escolar ha dez anos atrés, a presilha de cabelo favorita, o quadro da parede da sala.
Imagens do lar, tal como a que a Dona Bete reporta. Na busca de interlocucao, conduziu um dos entre-
vistadores até o lugar daquilo que fora a sua casa, carreada pelas dguas da enchente. E enxergava, ainda,
a casa, naquilo que lhe parecia o mais significativo na moradia, embora o que restasse em pé fosse ape-
nas uma parede pintada de cor-de-rosa, sem ao menos haver chao, suspensa milagrosamente em um
dos lados, enquanto o outro pendia sobre as dguas do rio. Conta o que vé de precioso na ruina: econo-
mizou durante um ano inteiro o dinheiro obtido de seu trabalho de lavagem de roupa para pintar de
cor-de-rosa a parede do quarto de sua filha de 9 anos de idade, fruto de sua primeira uniao. A parede foi
um pedido da menina que queria um “quarto de princesa”™ “Sonho de toda garota, né?!”, justifica Dona
Bete. O processo que a faz encontrar sentido no que resta da casa é o mesmo que a levou, na evacuagao
répida do local, escolher por resgatar, como objeto importante para ficar na posse da filha, uma boneca,
Unico presente que amenina ganhou do pai, que saiu de casa quando a mesma tinha dois anos de idade.
Significacao e sentido encadeados para incitar no interlocutor o entendimento de como elaborar o cui-
dado materno dentro e fora das circunstancias de normalidade e, na relacdo da afetada com a defesa
civil, hd umaimpronunciabilidade de algumas dimensoes de perdas, como as acima elencadas, embora
sejam elas as mais significativas. O impronunciavel nasce da expectativa de que o outro prontamente o
desqualifique sob uma racionalidade autoritaria.

A fiscalizacao diuturna ocorre sob a alegacao de pouca efetividade do policiamento para res-
guardar o restante do patriménio que ficou sob a moradia afetada. A casa se tornaria objeto de saques,
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uma violéncia adicional para a mulher por representar uma perda maior de seguranca na relagao com
o entorno social.

Dona Vanusa relatou que diariamente ela e o marido visitam a casa, elalimpando o local por pre-
ocupar-se em deixar “tudo em ordem” “Eu estou indo todos os dias, eu, meu marido. A gente vai ld em
torno de 10/12 vezes ao dia. Eu vou ld, limpo, porque estd mofando muito as coisas’.

E narealizacdo de tarefas domésticas, como cozinhar ou lavar roupa no uso precério dos equipa-
mentos do local sob ruinas, que a atitude aparentemente solitdria e isolada da mulher - inconcebivel na
avaliagdo técnica dos agentes de defesa civil que, por considerar uma atitude de risco em vista do receio
de ocorréncia de novos deslizamentos, chegam a questionar a sanidade mental de quem as pratica -
ganha a conotacao de um discurso coletivo com um acento apreciativo negativo sobre a gestao publica
de abrigos tempordrios. Dona Alessandra é uma dentre as varias mulheres que tém voltado para as suas
casas interditadas para lavarem roupas: “.. aqui td uma dificuldade para lavar roupa. Fui lavando
minha roupa e dos meus filhos ld embaixo... na minha casa. Eu lavo, ponho pra secar ld, ai de tarde eu
volto recolho trago pra cd e levo de novo. S6 ndo tem tanque [no abrigo] para lavar a roupa direito. Td
todo mundo lavando no rio, nas casas’.

O saber-fazer no espaco que lhes pertence - sob as ameacas de ruir, despencar ou o que for - nao
é apenas um esfor¢o pelo reencontro consigo prépria, mas, sob um prisma sociolégico, um argumento
desde o qual as mulheres querem se fazer compreendidas pelos peritos na gestdo do abrigo. Como, num
apelo, dizer: “é disso que careco”. Lavar roupa na casa em ruinas é, a um sé tempo, uma acao concreta
visando um valor objetivo (= ter a roupa da familia asseada), uma critica social (= 0 abrigo nao dispoe de
local adequado para lavar e estender as roupas da familia) e um discurso (= preciso de minha casa para
fazer o que é proprio de ser feito no espaco privado). E, desde esse lugar argumentativo, ansiar por esta-
belecer bases para aquilo que Santos (2002b) chama de uma “hermenéutica diat6pica’, isto é, ensejar
que o perito manifeste topoi com a idéia de promocao do outro nos termos do outro. A traducgido entre
saberes assume a forma de uma hermenéutica diatépica a qual “consiste no trabalho de interpretacao
entre duas ou mais culturas com vista a identificar preocupagoes isomoérficas entre elas e as diferentes
repostas que fornecem para elas” (SANTOS, 2003, p. 31). Quando uma das partes se dispde a traducgao,
procura estabelecer o que o autor denomina de zonas de contato, isto é

[...] Campos sociais onde diferentes mundos-da-vida normativos, praticas e conhe-
cimentos se encontram, chocam e interagem’ [..] O que é posto em contacto nao é
necessariamente o que é mais relevante ou central. Pelo contrdrio, as zonas de con-

tacto sao zonas de fronteira, terras-de-ninguém onde as periferias ou margens dos
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saberes e das praticas sdo, em geral, as primeiras a emergir. S6 o aprofundamento do
trabalho de tradugao permite ir trazendo para azona de contacto os aspectos que cada

saber ou cada pratica consideram mais centrais ou relevantes (SANTOS, 2003, p. 38).

No entanto, a racionalidade burocratica, de que estd impingida no psic6logo em servico no
abrigo temporério Escola Municipal Estacdao do Rio Grande, resiste a avancar para a zona de contato
e interpreta as atitudes dos abrigados apenas como sinal de um individualismo predatério, que exige a
intervencao constante do especialista para adotar os procedimentos ditos convenientes: “.. nesse abrigo
tem um diferencial, que essa questdo da dificuldade de organizacdo das pessoas, da caracteristica
mesmo dessas pessoas, do nivel de pobreza, do problema todo de escolaridade, de mobilizacéo social...
Aqui precisa de um técnico a todo tempo coordenando essas agées porque sendo elas ndo acontecem ou
nao acontecem de uma forma para o coletivo. Se eu pegar e deixar a alimentacdo aqui pra eles prepara-
rem, por exemplo, ajanta ...eles simplesmente... cada um pega alguma coisa leva pro seu quarto e o resto
que se dane. Eles ndo tém essa visdo do coletivo ainda, essa preocupagao... (Psicélogo responsavel pela
gestao do abrigo tempordario Escola Municipal Estagao do Rio Grande).

Logo, aracionalidade perita que é responsavel pela integridade psicossocial dos afetados
revela-se como razao proléptica, “[...] que néo se aplica a pensar o futuro, porque julga que sabe tudo a
respeito dele e o concebe como uma superacgao linear, automadtica e infinita do presente” (SANTOS, 2003,
p.04). Tomada pela légica derivada da monocultura do saber e do rigor de saber e pela logica da classifi-
cagdo social, que assenta na monocultura da naturalizacao das diferencas, o afetado é, para o psicélogo
em servico no abrigo temporario Escola Municipal Estacdo do Rio Grande, alguém que se apresenta
como sendo de inferioridade insuperavel porque natural, nao sendo credivel tanto no presente quanto
na argumentacdo em torno de seu projeto de futuro. A anomia social é, entdo, o que prevalece, do que
deriva aimagem dos afetados por desastres como incapazes, o que resta no confronto entre saberes que,
no imagindrio hegemonico, encontra-se postergado.

O desafio derradeiro dos abrigados, alijados dos processos decisérios sobre a reconstrucao da
comunidade, é o delidar com a auséncia de informacao dos gestores acerca das providéncias que estdo
sendo tomadas para a producao de novas moradias. Como as instalacdes do lugar do abrigo sao de um
estabelecimento escolar, a proximidade com o inicio do ano letivo coloca-os diante do problema adi-
cional de ver sua necessidade de moradia provisoria conflitar territorialmente com os interesses de
pais e criancas pelo inicio das aulas e alimentam angustias quanto ao seu futuro, conforme diz Dona
Alessandra: “A gente estd entre quatro paredes, sem saida, entendeu?! Ndo pode continuar aqui nem
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pode voltar para ld [a casa interditada]. E pra gente que tem filhos, fica muito dificil. Nao sabe pra
ondeir’.

A dignidade dos abrigados segue assim, sucumbindo, a medida que, aos destrocos das moradias,
acabam se somando a desintegracao material e psicossocial do espaco de vivéncia e convivéncia nao s6
no ambito familiar como na comunidade envolvente.

Enfim, os efeitos psicossociais decorrentes do desastre estao para além dos ferimentos e das per-
das materiais quando a mulher é impedida de desempenhar seus afazeres de forma plena o que depde
contra a sua auto-estima e identidade (VALENCIO, 2005). O informe mundial do PNUD La reduccion de
riesgos de desastres un desafio para el desarrollo adverte: “las situaciones de desastre imponen un mayor
estrés ala mujer” (PNUD, 2004, p.21) que vé abalados os marcos referenciais da vida privada: a garantia
de bem-estar dos filhos; a quantidade e qualidade dos bens materiais; a integridade da prépria casa, o
que lhe custa o desabamento paulatino de sua prépria individualidade (STENA; VALENCIO, 2006).

No entanto, para Santos e Rodriguez (2003), arealidade nao se limita ao que tem existéncia, mas
abrange um campo de possibilidades em que se incluem alternativas que foram marginalizadas como
as praticas emancipatdrias, fruto de um desejo de inclusdao em outros termos. Os autores supra ponde-
ram que a iniciativa e o poder de decisdo sobre o desenvolvimento nao constitui competéncia exclusiva
do Estado, mas englobam a sociedade civil que deve ser sujeito, e nao objeto, dos programas de desenvol-
vimento. Assim, os atores centrais dos projetos de desenvolvimento sao os sujeitos coletivos, ou seja, as
comunidades organizadas cujo processo de construgao do poder comunitario engendra um potencial
para que os efeitos dessas iniciativas populares se estendam a esfera politica, contrariando as causas
estruturais da marginalizacao.

CONCLUSOES ERECOMENDACOES

Conclui-se, com base no caso dos afetados pelas enchentes e multiplos deslizamentos em Nova
Friburgo/RJ, em especialno caso das mulheres inseridas no abrigo temporario do distrito de Riograndina,
que novos topoi devam balizar as acdes de reabilitacdo e reconstrucao ensejadas pelos agentes de defesa
civil e afins buscando-se o refazimento do habitus familiar.

Algumas indagacdes permanecem, tais como: em que medida a presenca de peritos preparados
numa légica autoritaria pode contribuir para que a vivéncia da situagao desencadeie, nas mulheres abri-
gadas, situacdes de ampliacao do seu sofrimento? Em que medida restricdes que os peritos facam a que
as abrigadas acessem ao lugar da moradia nao se constitui em uma forma de violéncia?
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Se as necessidades psicossociais dos abrigados nao forem respeitadas, do escombro material
surgird o escombro social, mortos-vivos sem func¢ao e sem razao no mundo em desordem e o qual a
racionalidade perita, de per si, nao logrard éxito na tentativa de imprimir uma organizacgao que redima
dores e sofrimento. A consciéncia da condicdo humana, das identidades historicamente elaboradas e do
dever do Estado podera ser o elo, entre abrigados e peritos, a diatopia, enfim, que forjard significacoes,
sentimentos, atitudes e explicacoes de mundo partilhados.

Ao representar o contexto do abrigo como sendo o de sujeicao e de tutela, revela-se o campo
fértil para a violéncia simbdlica praticada por agentes de defesa civil e correlatos. A aceitacao sumadria
a um projeto de reconstrugdo vindo de fora, tratando os afetados como incapacitados, contribui para
sua desfiliacdo social e conseqiiente estigmatizacao. Faz-se, portanto, o contrario do que prescreve a
EIRD/ONU ao assinalar: “More attention should be given to develop community capacities for ‘helping
themselves”® (EIRD, 2007, p. 5).

Incentivar a participagdo dos desabrigados no processo de reconstru¢do da comunidade é um
processo eficaz na medida em que parta da alteridade, isto é, da dialogicidade dos lugares de entendi-
mento do problema e busca de solucdes nas quais as familias saiam fortalecidas.

Deve-se, enfim, assinalar que, nao por acaso, “o desenvolvimento alternativo privilegia a escala
local, tanto como objeto de reflexdao como de agao social” (SANTOS; RODRIGUEZ, 2003, p. 27), porém,
sem rejeitar qualquer forma de pensamento e agao globais, “inclusive aquelas que tentam estabelecer
nexos de solidariedade entre lutas locais” (SANTOS; RODRIGUEZ, 2003, p. 38), nos quais os argumentos
verbalizados e os siléncios ganham corporeidade e forca para deflagrar um outro amanha.
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