BUROCRACIA E SOCIEDADE DE
CLASSE

Ester Senna*
Eurize C. Pessanha*
Sandra Zakia Sousa**

INTRODUCAO

Este texto é resultado de estudos conjuntos motivados por interesses
comuns sobre se ter uma perspectiva ampla a respeito do lugar que a
burocracia ocupa na fase do capital monopolista, fase em que o Estado
regula a “competigio” em nome dos interesses do capital em geral.

A burocracia tem um lugar de destaque porque organiza, executa e
controla a producdo privada e estatal. A anélise do papel da burocracia
nesse processo & importante, mas nao deve ocultar a presenga do Estado
e suas formas de dominagao.

Objetivamente, esta categoria tem a fung@o de agente técnico e se
inclui por inteiro nas camadas intermediérias da sociedade. Essas camadas,
conhecidas como “ciasses médias”, sdo responsaveis, além das fungoes
de analisar, compor, planejar e controlar a produgdo global, pela “limpeza”
dos caminhos de expansdo do capital e pela formulagdo e gestao da
politica social.

Situa-se a politica social como resultante das préprias contradigdes
produzidas pelas necessidades do capital, que, ndo podendo continuarsua
existéncia perene de exploragdo, precisa agora, com 0 apoio do Estado,
tragar algumas estratégias para que as necessidades humanas deixem de
ameacar a sobrevivéncia do capitalismo. Nesse momento, as politicas
sociais do Estado, dirigidas e controladas pela “classe média”, ajudam a
aliviar as tensoes sociais cada vez mais crescentes. Essas politicas
sociais, que tém como eixo a questdo da'distribuicao, partem do Estado,
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mas deslocam-se paraasociedade que procura, através das mais diferentes
forcas sociais, controlar democraticamente a expropriagao ao nivel do
capital e do trabalho.

Foi a partir da analise do texto de Lefort, “O que é burocracia” ' que
emergiram alguns dos eixos presentes neste estudo. Analisando algumas
posigdes tedricas a respeito, notadamente as teorias de Marx ¢ Weber,
Lefort aponta algumas questoes que ambos deixaram sem resposta e, a
partir da andlise da burocracia do partido, para ele, um contra-exemplo,
estabelece alguns pressupostos que considera essenciais para o estudo
desta formacdo social.

Pelos pressupostos apresentados, Lefort parece considerar a
burocracia como classe social ou, pelo menos, com potencialidade de se
tornar uma classe. A partir desta constatagio, buscamos explicitar o que
¢, para nés, estudar a burocracia hoje.

Se, na época em que Marx fez sua critica a Hegel, estudar a
burocracia significava estudar a sua esséncia, isto €, a origem ¢ a génese
do Estado burgués e, em ltimainstancia, a formacao da prépria sociedade
burguesa; hoje, o estudo da burocracia conduz, necessariamente, 2
anélise do Estado no capitalismo monopolista, tal como sinaliza Lefort no
texto analisado.

Para buscar as respostas que Lefort procura, € preciso se debrugar
sobre as caracteristicas do capitalismo atualmente, em que o Estado, além
de estar a servico do capital, tornou-se seu sécio, fazendo investimentos,
planos e controles.

Tendo como referéncia tal contexto, pareceu-nos importanie
também a andlise do lugar que ocupam as classes médias na articulacio
entre Estado e capital: enfocando, de modo particular, a utilizagao das
“politicas sociais” como instrumento dessa articulagao.

Nesta perspectiva, estruturamos o estudo em trés partes:

Lugar da Burocracia na Fase do Capitalismo Monopolista ¢ uma
tentativa de demonstrar que o fendmeno burocritico ndo deve ser
entendido isoladamente, mas no contexto de desenvolvimento do
capitalismo monopolista. Como agente técnico, a burocracia procura
planejar, organizar e controlar a produgao no dmbito dos oligopdlios ¢
administri-los no dmbito do Estado.

Para caracterizar esta etapa do capitalismo nos fundamentamos em
Maria de Lourdes M. Covre porque sua anilise destaca uma das muitas

Educagdo em Questao, Natal, 5 (2): 52-74, jul-dez/93. 53



facetas do capitalismo monopolista: a dimenséo social. Entretanto, isto
nao bastou e, para aprofundar e entender as contradicoes e os limifes do
capital, recorremos a Mészdros que nao fica so na eficdcia da acumuliacio,
mas nos remete a uma questio importante: o controle social que era
realizado pelo capital € agora re-transferido para a sociedade como um
todo. O que isto significa? Vale investigar.

Estado Capitalista e Formulacdo das Politicas Sociais considera as
interacOes que ocorrem entre Estado, capital e sociedade. Interagoes que
nos levam a concluir que seu objetivo ¢ aliviar as tensdes sociais para dar
livre curso ao “desenvolvimento do capital”. A orientagéo tedrica aqui €
de Offe e Hisrch que analisam as questes pertinentes ao processo
decisorio das politicas governameniais.

As politicas sociais s@o analisadas no contexto das relagoes do
Estado capitalista e se particularizam tomando como exemplo o contexto
brasileiro. Neste momento, recorremos a Vieira e Draibe que sio
esclarecedores no que se refere as politicas sociais do Brasil.

Relagdo entre as “Classes Médias” e a Burocracia procura indicar
que aburocraciando é uma categoria abstrata e isolada, mas constitui-se numn
agentetécnicoquese incluinas chamadas “classes médias”. Paraargumentar
esta tese considerou-se: a delimitacdo tedrica dos conceitos (classe média e
burocracia) e seus problemas; a origem da “classe média” e sua fungéo na
fase do capitalismo monopolista; as funcoes do crescimento da “classe
média” no desenvolvimento do capitalismo no Brasil, desde a década de 20,
mais especificamente ap6s a crise de 29 até chegar aos anos 80.

As andlises desse perfodo nao descem a detalhes mas questionam
que classe € esta, que posi¢ées tem tomado e para onde vai. O referencial
para as especificacdes do caso brasileiro foi encontrado em Oliveira,
Ianni, Saes ¢ Vieira.

Acreditamos ter aproveitado as pistas de Lefort procurando ir além
do fenémeno burocritico e tomando dois eixos fundamentais para o
estudo da burocracia: sua participagao na sociedade global e as relagoes
que mantém com as classes sociais.

Entretanto, este estudo nio € conclusivo porque uma questao ainda
nos persegue: o capitalismo enfrenta uma crise global ¢ estrutural e, nesse
contexto de “producao destrutiva” no Ocidente e “producao estagnada”™
no Leste Europeu, qual a tendéncia de desenvolvimento no Brasil?
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LUGAR DA BUROCRACIA NA FASE DO CAPITALISMO
MONOPOLISTA

O “fenémeno burocrético” intensificou-se na etapa monopolista do
capital, em que o capitalismo busca sempre novas formas de acumulacio
€ expansao. Nestas novas formas, aparecem algumas caracteristicas mais
gerais: o capital torna-se cosmopolita; o Estado passa a dirigir os
“negbcios sociais”; tem-se um crescimento urbano acelerado: hé um
crescimento dos setores de servigos e, pelo aumento das atividades
improdutivas, ocorre um aumento de categorias sociais intermediérias.

Trata-se apenas de alguns exemplos para dizer que a burocracia se
organiza numa situacdo de embate entre os diferentes capitais, em gue
pequenas e médias empresas vao sendo incorporadas pelas maiores
através da concorréncia tecnoldgica. Este fato conduz ao processo de
concentragdo e centralizacio do capital que vai criando os oligopélios.
Esta concentragdo/centralizagio do capital realiza-se com o apoio do
Estado. E este € o momento em “que a burocracia amplia sen espaco junto
a classe dirigente em nome do capital. Assim, o Estado intervencionisia®
se firma para controlar o embate entre as grandes empresas, para
desenvolver umanova forma de dominagéo as classes subalternas, forma
que, em iltima instancia, busca dar conta da especificidade do modo de
acurmulacio, sob o monopolismo, calcada na tecnologia” .2

A burocracia € um agente técnico que se move no ambito dos
oligopdlios e do Estado no sentido de planejar e controlar a acumulacio e
expansaodo capital. Naosignifica, portanto, que realizaumameraorganizaciio
burocratica do Estado. Com o desenvolvimento, por exemplo, do Welfare
State nos pafses desenvolvidos, estes agentes técnicos, que se incluem nas
camadas intermedidrias da sociedade, passam a organizar tecnicamente os
processos de producio e as relagbes reciprocas Estado e Capital.

Segundo Covre, o capitalismo monopolista precisa assegurar-se de
uma “tecnologia maquinéria” para propiciar maior lucro e da “tecnologia
organizatéria” possibilitando planejamento e controle rigidos. Caberi ao
Estado assegurar a expropriacio ao nivel do capital e do trabalho.
Aautora destaca algumas caracteristicas importantes da etapa monopolista
que consideramos relevantes para este estudo.
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Buscamos sintetizar algumas modificacdes assinaladas por Covrse:
a) a tecnologia é a base da acumulagéo; b) o poder econdmico, 0 controsle
da produgao desloca-se das maos do capitalista individual parao capitalisita
coletivo, ou corpo gerencial que devera “... reger a produgao capitalisita
a um limite das relagdes de producio e de poder dado pela Organizagaso,
nessa nova forma de propriedade”; ¢) ao nivel politico, tem-se um Estaclo
intervencionista/planejado, de acesso aos direitos sociais. Este Estadio,
através do planejamento, direciona um saber tecnoldgico isento, que se
torna um instrumento a servico do capital. E um “saber” que tem a
finalidade explicita de estabelecer a exploragio e dominagio. Os direitos
sociais entram como medida de condensacio da luta de classes.*

Estas especifidades da etapa monopolista do capital expressasm
concretamente as modificagoes exigidas pelo capital para uma maior
“cficicia de acumulacdo”. Entretanto, esta trajetoria ndo continua t30
tranqiiila assim. Em meio a este processo, nos deparamos com o declimio
do modelo de modemizagdo em razio das contradicoes produzidas pelo
capital que vem demonstrando assim os seus limites. Estes limifies
remetem-nos a questdo do controle social porque o capitalismo, 20
ocupar todos 0s espacos, transforma-se em “producdo destrutiva” (m0
plano militar, nuclear, ecoldgico, etc.) e confronta-se com a necessidade
(para garantir a continuidade de sua expansio) de criar alternativas
praticas e solugdes que permitam ao capital um controle social em escala
mundial. A busca de estratégias para contornar a crise do capital ¢ seus
limites de expansio e “realizacio” é imprescindivel, uma vez que nao ¢
mais possivel contemplar este “desenvolvimento” sem chocar-se com as
reais necessidades dos homens e, sobretudo, sem colocar em risco a
propria sobrevivéncia da humanidade. Resolver este dilema ¢ tarefa do
capital e do Estado, cujo controle passa a deslocar-se para o dmbito da
sociedade como um todo que reivindica, de acordo com os interesses de
classe, a qualidade de vida. Entretanto, isto nao quer dizer que as
possibilidades de expansdo e controle do capital tenham se esgotado.
Parece-nos que, diante das contradigdes existentes, as necessidades do
capital e as necessidades humanas ndo podem mais se contrapor sem
causar sérios danos para ambos.

Neste ponto, no capitalismo monopolista, as contradicdes tornam-
se cada vez mais explosivas. Quando procuramos entender estas
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contradigdes caminhamos em direcdo a esséncia do capitalismo
monopolista e o “fendémeno burocritico” ndo é analisado isoladamente.
O que se deve observar ¢ que, na sociedade contemporénea, a idéia da
organizag@o (base do “fendmeno burocrético”) penetra nio sé nos
espacos do Estado, mas em toda a sociedade. E o problema da burocracia
¢ importante mas a analise de seu papel nao deve ocultar a presenca do
Estado ¢ suas formas de dominagéo.

Sobre as contradicdes criadas pelo capital, vamos buscar em
Mészaros alguns indicadores, por entendermos que este autortem tentado
explicitar os limites do capital em sua fase monopolista.

Para Mészéros, hd um impacto resultante da concentragao do
capital e da socializagdo do trabalho sempre crescentes e ele aponta
indicadores desta mudanca, que tentamos sintetizar:

- a progressiva vulnerabilidade da organizagio industrial
contemporanea, quando comparada a organizagao fabril do século XIX:

- os vérios ramos da inddstria encontram-se num sistema
estreitamente ajustado de partes interdependentes e, neste processo
crescente, objetiva assegurar a continuidade da producdo no sistema
como um todo;

- 0 montante crescente de “tempo socialmente supérfluo” (ou
“tempo disponivel”) produz, na pritica, uma populagao que é impossivel
manter em estado de alienacéo;

- 0 trabalhador, enquanto consumidor, ocupa uma posicao de
crescente importéncia para a manutengao do curso trangiiilo da produgao
capitalista. Agora, quando se trata do controle e da distribuigdo, este
trabalhador permanece completamente excluido;

- 0 cfetivo estabelecimento do capitalismo mundial destruiu
estruturas tradicionais, mas nao conseguiu produzir um sistema unificado
de controle em escala mundial. A "crise de hegemonia ou o Estado em
todas as esferas", na expressao de Gramsci, tornou-se um fendémeno
verdadeiramente internacional.®

Diante destas mudangas o controle social ¢ deslocado?. Enquanto
predominava tao-somente o controle realizado pelo capital, observam-se
“avangos” na produtividade a ponto de se criaruma “sociedade descartavel”
que, no capitalismo monopolista, atende aos imperativos de expansio do
capital. Com estes objetivos, Estado ¢ capital controlam, administram as
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crises e dirigem as necessidades humanas. Este processo ndo se faz sem
produzir confradigoes que atingem todos os setores da sociedade ¢ o capital;
mesmo com a intervengao do Estado, ndo consegue continuar com oS
métodos normais de expansao, tendo em vista que, simultaneamente, ocorre
a expansio dos problemas sociais para além do controle do Estado. Aqui
abrimos parénteses para pensar no caso brasileiro. Em uma anélise recente,
[anni (198%b) fala sobre o aumento dos problemas sociais no Brasil. Este
autor diz.que ha descompasso entre as conquistas sociais e econdmicase que,
para discutir o problema social, vérias explicacOes t€m surgido: uma
explicacao o considera algo disfuncional, dando origem, por exemplo, 2
discusséo sobre 0s dois Brasis; outros encaram a existéncia dos problemas
soclais como uma ameaga & ordem social, 28 harmonia entre capital e
trabalho; e hi aqueles que véem a questdo social como um produto e
condicao da sociedade de mercado. Concluindo, Ianni afirma que a questio
social esta na base dos movimentos sociais.

No Brasil, esta questio vem refletindo as disparidades econémicas,
politicas ¢ culturais durante todo um século de Repiblicas.

Segundo Ianni, durante as décadas de 20 a 30 j4 se admite pensar no
problema sem abalar o status quo. Assim, a questao social deixa de serum
“caso de policia” e passa a ser tratada como um “caso de politica”.
Entretanto, lembra que sempre houve retrocessos depois de 30, ou seja,
sempre s¢ volta a traté-la como caso de policia.

Quanto a Nova Repiiblica, este autor diz que a questdo continua a
ser um desafio:

“Remetem a raizes que implicam o militarismo e o
populismo. Enquanto a economia cresce e o poder
estatal se fortalece, a massa dos trabalhadores
padece”.8

Nos paises desenvolvidos; a expansdo dos problemas sociais ocorre
tendo em vista que o desenvolvimento do capital em todas as esferas se
deu rapidamente. Mészaros descreve as mudangas ocorridas com este
desenvolvimento, dentre as quais destacamos: da fragmentacio mecanica
do processo de trabalho passa-se a criagio de sistemas automatizados; da
acumulagdo local do capital passa-se a sua concentracéo na forma de um
sistema mundial em continua expansdo; da divis@o parcial e local do
trabalho a vasta divisao internacional do trabalho; do consumo limitado
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ao consumo de massa artificialmente estimulado & manipulado a servigo
de um ciclo de reproducdo.

Osresultados obtidos em razac destes “avangos” do capital trouxeram
alguns problemas opostos aos inieresses do capital®, cujo controle, em
seu movimento de expansao e concentragao, antes sob o poder do capital,
vern sendo, “de fato, retransferido ao corpo social como um todo, mesmo
se de uma forma necessariamente irracional, gracas a irracionalidade
inerente ao proprio capital”!?. Explicamos: diante da crise global e
estrutural do capitalismo, a sociedade, através das mais diferentes forgas
sociais, dos movimentos sociais, dos partidos politicos, dos sindicatos,
etc., vem se organizando em torno da necessidade de um controle social
que limite o poder do capital. Neste impasse, observa-se a unidade em
torno de certas preocupagdes (com saiide, ecologia, desarmamento, etc.)
¢ a diversidade de estratégias de acordo com os interesses das diferentes
classes sociais.

Falando agora um pouco da situacio econdmica e social no Brasil
atual, este s¢ encontra diante de uma crise do sistema financeiro
internacional e esta crise atinge e compreende o Estade. Este fato £
resultante do “capital avancado consigo mesmo” que, ao se auto-
reproduzir, reproduz tambéma crise global. Fica, portanto, muitocomplexa
a organizagio da sociedade pelos agentes técnicos, pois estes estdo em
meio a uma situagao de crise de acumulagido do capital.

No momento, como sempre, a tarefa destes agentes iécnicos € a
execugio dos planos do governo. No caso brasileiro, tem-se, atualmente,
fragoes do capital que brigam entre si e com o Estado, cujaresponsabilidade
¢ garantir os interesses gerais do capital. Tarefa complicada, visto que
temosum Estado completamente “quebrado” e sem condigdes de enfrentar
as exigéncias do capitalismo internacional.

O que se vé, entdo, ¢ que o funciondrio do capitalismo e o
funcionario do Estado alargam seu campo de agdo, colocam-se¢ como
representantes dasociedade e procuram inviabilizar qualquer reivindicagao
de classe pela sustentagio do discurso de melhor distribuigio da rigueza,
daf a necessidade de socializar as perdas.

Retornando & questdo do fendmeno burocritico, entendemnos ser
este um aspecto importante do aparelho do Estado, responsavel, em parte,
de acordo com a divisdo social do trabalho, pela organizagao da sociedade
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da abundéncia ou da sociedade da escassez. Nesta perspectiva, situa-la
historicamente significa compreender asociedade global e como, de fato,
se inclui nas camadas intermedidrias da sociedade.

ESTADO CAPITALISTA E FORMULACAO DE POLITICAS
SOCIAIS

Nossa perspectiva, neste momento, € situar o processo de formulacao
de politicas sociais no contexto das relagdes do estado capitalista e,
particularmente, registrar algumas consideragoes sobre o estabelecimento
da politica social no contexto brasileiro - um dos campos de atuacao
governamental em que se tem uma complexa rede de mediagOes entre 0
Estado e a sociedade.

Tal perspectiva tem como referéncia a compreensdo de que as
contradigoes impostas pelos imperativos da reproducao do capital ¢ da
forca de trabalho, face ao carater de classe do Estado capitalista, refletem-
se no processo de constituicao das classes sociais.

Destacamos, a seguir, algumas reflexdes de Offe e Hirsch que
elucidam questbes pertinentes ao processo decisério das politicas
governamentais.

Na visdo de Offe, a principal finalidade das politicas sociais € a
integracdo da forga de trabalho na relagdo de trabalho assalariado. O
Estado capitalista encarrega-se de qualificar a forca de trabalho para o
mercado ¢ mais, por meio das politicas sociais, controlar e subsidiar as
parcelas da forca de trabalho que ndo se encontram absorvidas pelo
processo produtivo, com vistas a sua insergdo de acordo com as
necessidades do mercado. O Estado visa assegurar medidas ¢ criar
condigdes para que todos os sujeitos juridicos introduzam nas relagoes de
trabalho a sua propriedade (bens ou forga de trabalho) constituindo-se no
articulador da preservacao do sistema capitalista como um todo,
caracterizado como instincia que se voltaria ao interesse geral de todas
as classes, na base das relagdes de troca capitalista.

Assim circunstanciadd, Offe define a politica social como “o
conjunto daquelas relacoes e estratégias, politicamente organizadas, que
produzem continuamente essa transformacdo do proprietério da forca de
trabalho em trabalbador assalariado.!!
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' Focalizando o Estado como realidade contraditdria, Offe analisa a
importéncia de se compreender os mecanismos que regem a légica de
selecdo das politicas, que se concretizam na estrutura interna do aparelho
estatal: os negativos, que sao os que excluem pormeio daatividade estatal
todos os interesses anticapitalistas; os positivos, que se configuram nos
mecanismos que favorecem a selegao de politicas que atendem os
interesses do capital em seu conjunto, em detrimento de blocos e grupos
de interesses isolados e os mascaradores, que s30 mecanismos que visam
manter a aparéncia de neutralidade de classe do Estado, por meio do
consenso e da legitimagao.

Esses mecanismos, funcionando eficazmente, encobrem o cariter
classista do Estado. Caso contrario, ocorre a crise que leva o Estado a
utilizar cada vez mais a repressao para garantir sua natureza de classe.

Segundo Offe, o Estado se vé frente a necessidade de articular
interesses de capitais individuais, de grupos de capitais, bem como
integrar as exigéncias das classes dominadas sem contudo comprometer
ointeresse de classe da burguesia.

Hirsch, ao refletir sobre o processo de decisao ao nivel
governamental, alerta que

“o aparelho de romadas de decisées politicas se
compde deum complexode burocracias que operam
de modo relativamente auténomo, e que tém suas
competéncias, suas clientelas e percepcoes préprias
dos problemas. Dai resulta um modo de tomada de
decisdo politica que impede uma tematizagdio
sistemdtica darelagio social e do cardter de classe
especifico das diferentes estratégias admi-
nistrativas. ”?

Acrescenta Hirsch que a estrutura de seletividade do Estado traduz-
se em condicgdes organiiacionaise institucionais prévias paraarealizagio
dointeresse de classe burgués, que se concretiza por meio dos profissionais
do Estado que tendem a uma atuagéo pautada por interesses coincidentes
com a garantia de dominagéo burguesa.

Para explicar tal tendéncia, Hirsch e Offe recorrem ao conceito de
"interesse de estabilidade do grupo reinante".

“Pode-se partir do fato de que o interesse primeiro
e imediato dos Agentes do Estado consiste em
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conservar o aparelho do Estado, campe de sua
" prdtica social e base de sua reproducao maierial,
emsua forma existente, e em preservar sua posicao
no seio mesmo do aparelho. Isto s6 é possivel se
conseguem preservar as relacoes de classes emum
‘equilibrio de compromisse’ complexo”. 2

Poulantzas (1985), ao analisar a natureza de atuacio do “pessoal do
Estado”, alerta para a questdo de que as contradicbes de classe se
inscrevem no seio do Estado por meio, também, das divisées internas do
“pessoal do Estado”. No entanto, comenta que mesmo os grupos do
“pessoal do Estado” que se inclinam para as massas populares tendem a
atuar visando determinada continuidade que sustente o Estado.

Embora apontando como eixo norteador das politicas do Estado o
favorecimento da classe hegemoénica, ou seja, o capital monopolista,
Poulantzas concebe o Estado como condensag@io material de uma relagio
contraditdria entre classes ¢ fragoes de classes. E, tais contradicoes,
inseridas na prépria estrutura do Estado, condicionam o estabelecimento
das politicas, que se estabelecem por um processo de contradigdes
interestatais e entre o Estado ¢ a sociedade. Assim, o processo de
formulagdo de politicas sociais ¢ permeado pelos conflitos sociais que se
inscrevem na estrutura material do Estado.

As consideragbes mencionadas até aqui evidenciam a importincia
de se compreender a formulagdo das politicas sociais em termos
econémicos e politicos, utilizados pelo Estado para lidar com as
contradigdes do processo de acumulagao, numa relagdo com os problemas
estruturais da socializacio do trabalho, e, ainda, a importincia de se
compreender que, a0 mesmo tempo que possibilita atenuar os conflitos,
contém, em esséncia, um caréter dialético, numa relagio continua com as
lutas de classe.

Vieira, ao analisar a politica social no Brasil, a situa como“uma
estratégia utilizada pelo Estado Brasileiro (...) voltada para o chamado
desenvolvimento econdémico e, conseqilentemente, para atuar na
correlagdo de forgas sociais, seguindo as determinagdes daquele
desenvolvimento”. Ressalta, também, que, atravésda politica econdmica
¢ da politica social, “é possivel evidenciar-se a atuacdo do Estado no
sentido de incentivar e ampliar o capitalismo monopolista no Brasil 7. 14
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Como anatureza daintervengio social do Estado brasileiro delineou-
§¢ em consonancia com o padrdo excludente de desenvolvimento
econdmico que beneficia. cada vez mais, segmentos menores da populacdo,
bem como, em consonancia com o seu caréter conservador e antoritar io,
0 que se tem, em nossa realidade, € um padriao embrionério do Esiado de
bem-estar social.

Enquanto nos paises de capitalismo avangado tem-se a crise do
Estado de bem-estar, a partir de meados dos anos setenta, com a perda do
dinamismo econdmico das principais economias ocidentais, no Brasil, é
uma realidade em processo de conquista e construgio, como ilustra a
afirmagao de Weffort:

“Se se entende por ‘Welfare State’, ou Estado de
bem-estar social, o conjunto de direitos e dos
beneficios sociais que o Estado democrdtico
assegura aos cidaddos nas sociedades modernas,
creio que ndo apenas o Brasil ndo o superou come
estd longe de atingi-lo. ‘Welfare State’ é isso:
educagdo, satide, previdéncia, transporte piiblico,
seguro-desemprego, garantia de alimentacdo, etc.,
de boa qualidade e para todos. No caso do Brasil
-onde deveriamos incluir também o acesso é terra,
0 que implica numa reforma agrdria -, o gue temos
€ um arremedo disso tudo”. °

Buscando situar numa perspectiva histérica a politica social no
Brasil, tem-se a Revolugao de 30 como o marcoinicial de sua implantagio,
como decorréncia de exigéncias do préprio processo de modernizagao do
pais, da necessidade de reprodugiio da forca de trabalho e do controle
politico dos trabalhadores.

Como menciona Vieira,

“a partir de 1930, o governo brasileiro exercet
Jorte dominio ndo somente no Gmbito da politica
econdmica, como também no campo da politica
social, alargando cada vez mais seus recursos
para operar nestas dreas. No que diz respeiio a
politica social, se concebeu e se pés em prética aos
poucos um conjunto de instrumentos legais, com a
finalidade de permitir que as camadas populares
conseguissem reclamar perante o Estado a

satisfagdo de seus direitos". *°
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No entanto, a politica social tem sido, em sua concepgao basica,
direcionada a minimizar problemas sociais, com carater compensatdrio,
de cunho residual. A perspectiva assistencialista subjacente a politica
social relaciona-se & natureza clientelista e populista que permeia o
processo politico nacional.

Quanto aos principios que tém informado a formulagéo ¢ gestao da
politica social, desde 1964, e que ndo se alteraram até hoje, tem-se:
extrema centralizacdo politica e financeira; fragmentacao institucional;
exclusao da participagao social e politica da populagao nos processos de
decisdo; autofinanciamento do investimento social; privatizacio das
politicas governamentais.!”

Como reflexo da concepcio e estrutura da politica social, tal como
vem se configurando no Brasil, manifesta-se a crescente complexidade
da burocracia estatal, responsével pela formulagao e gestao da politica
social, constituindo-se em um fator politico significativo nos processos
de mediagdo entre fundo piblico ¢ os grupos de interesses privados. E, tal
coma vem sendo conduzida a politica social, ndo se confronta, de fato,
com o sistema de desigualdade predominante na sociedade, mesmo
considerando-se a tendéncia & ampliagao e universalizagao de algumas
politicas setoriais.

Destaca-se, no entanto, como um elemento importante, em um
movimento de reconcepcao da politica social, a atual Constituicao da
Repiiblica. Resultante da correlacdo de forcas sociais, representa um
avanco ao tratar questdes sociais enquanto direitos do cidadao, e, também,
ao abrir canais de participacdo popular nas decisées politicas. Mas, a
Constituigdo ndo se impde por si proprla.

Dai a importincia do fortalecimento das instituicoes ¢ espagos de
representagao politica. Porum lado, ressalta-se a necessidade de superacao
do quadro de fragilidade partidaria vigente no Brasil; por outro, a
necessidade de que se fortalegam os movimentos sociais

Sdo os partidos politicos canais privilegiados de representacio,
mas,

“na sociedade civil contempordnea os partidos
ndo sdo os tinicos ‘canais competentes’ para a
articulagdo das for¢as politicas frente ao Estado.
Continuam a atuar numa drea institucional que lhe
€ propria — parlamentar, legislativa, eleitoral —
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mas passaram a conviver com outros atores

politicos igualmente “‘competentes’ para a formacao

de guadros, mobilizacdao de opinidao publica,

expressao de interesses e encaminhamenio de

demandas. Ai estao os movimentos sociais devarias

origens, os sindicalos, as associagoes de classe, as

instituicées culturais, os jornais, a Igreja etc.” '*

Os movimentos sociais tém lugar significativo no processo de

democratizacdo da sociedade brasileira, expressando-se como um

movimento marcado pelo confronto de interesses, perspectivas € propostas,

diversos e contrapostos, que refletem a pluralidade do social. Ter como

referéncia a dialética inerente ao Estado capitalista ¢ as suas politicas

sociais € fundamental quando se tem como horizonte o controle pelo
corpo social.

RELACAOENTRE AS"CLASSES MEDIAS"E ABUROCRACIA

Aoestudar a fungio das “classes médias” em um Estado-Providéncia,
Oliveira chama atengao para a gestao de articulagdo entre o publico e o
privado a cargo destas classes que passam a ser o antigo lugar da
burocracia que, nesta andlise, nao ¢ um fendmeno isolado:

Esta sempre fol um agente técnico da razdo do
‘Estado; as condi¢ées da regulacao contemporanea,
fundamentalmente perpassada e estruturada pelo
fundo publico, diluem uma inica razao de Estado,
substituindo-a pelas razées particulares que ligam
o fundo publico a cada condi¢io especifica da
reprodugio social, incluindo-se af a reproducao
da forca de trabalho e a sociabilidade em geral.
A burocracia continua a existir, por certo, mas ela
ndo mais se constitui num agente técnico a parte. *°

Instigadas pela sugestdo de Lefort de que € preciso “examinar as
relacdes que a burocracia mantém com as demais classes sociais” % ¢ pelo
posicionamento de Oliveira, acimatranscrito, decidimos nao s6 examinar
tais relagdes mas pontuar alguns aspectos da génese das chamadas
“classes médias”, suas ligagdes com a burocracia ¢ as caracteristicas que
vém assumnindo, no Brasil, principalmente nas tltimas décadas.
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Trabalhar com o conceito de classes sociais parece ter sido um
problema tedrico bem mais facil de abordar até o século passado em que
a separacao entre quem produzia ¢ quem era proprietirio do valor
produzido era mais nitida: sabia-se mais claramente quem era burguesia
e quem era proletariado pois todos os critérios de andlise coincidiam, os
aparentes ¢ os reais .°! Naquele momento, as questdes tedricas que se
colocavam relacionavam-se com a determinacéio das “classes necessarias
e supérfluas ao modo de producio capitalista, isto é, quem produzia a
riqueza e, conseqiientemente, quem deveria gerir politicamente esta
produgao”. 22

Osurgimento dos empregados nao-manuais trouxe um complicador
tanto para o campo tedrico quanto para o campo politico das relagoes de
classes.

Em “O dezoito Brumario”, Marx identifica o aparecimento da
pequenaburguesiaou das “classes médias” e faz uma andlise de conjuntura
sobre o papel politico que elas desempenharam naquele episodio da
histéria da Franca. Fica claro que o seu “surgimento” e a andlise tedrica
de Marx trouxeram questoes importantes a respeito da agio politica das
“classes médias” que ndo vamos analisar aqui .?* Cabe apenas registrar
que a analise de conjuntura parece ter ficado como um traco teérico
importante no estudo destas “categorias sociais intermediarias”.

Noséculo XX, o estudo das classes sociais tem se desenvolvido em
varias direcdes. Além da tradi¢io marxista, baseada na existéncia do
antagonismo das duas classes - burguesia ¢ proletariado - geradas na
propriedade do valor; formou-se uma tradiciio vinculada a Weber, para
quem a posse de bens econémicos ligada a existéncia de “mercado”,
determinaria a situacao de classe.

Nocruzamento ou nainterpretagao equivocada das duas tendéncias,
proliferaram estudos que aumentaram as dificuldades de abordagem
tedrica, e até mesmo politica, das “classes médias™.

Desde astentativas de “operacionalizacao” analitica e de classificagao,
utilizando indicadores como “renda”, “prestigio”, “status”, até a pura e
simples reducao das “classes médias™ atuais a pequena burguesia, mais do
que esclarecer, os estudos tém contribuido para aumentar a “opacidade”
desta “medusa” que sao as ““classes médias”, no dizer de Francisco Oliveira.
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E. portanto, com muito cuidado que tratamos deste tema, procurando
pontuar algumas posicoes tedricas que nos parecem consolidadas, e que
assumimos nesta tentativa de discutir a burocracia.

As classes médias sdo um produto historico, configuragoes tipicas
do capitalismo %, cuja origem se encontra na cisao entre trabalho manual
e trabalhointelectual. Tal cisao, presente em modos de produgao anteriores,
torna-se, no entanto, permanente e caracterizadora do modo de produgéo
capitalista. Como vimos anteriormente, tal cisao adquiriu uma
complexidade bem maior no capitalismo monopolista, fase em que o
Estado vem assumindo fun¢oes cada vez mais amplas, num processo ao
qual estd intimamente ligada a génese das modernas “classes médias”.?5

Segundo Oliveira, a fun¢ao de intermediagao dos fundos piiblicos
geridos pelo Estado deu origem a um grupo social que se converteu em
uma classe sem interesses do tipo dos interesses das classes classicas: o
proletariado e a burguesia. Seu campo de agao € a esfera piblica. Neste
ponto, convém explicitar que a “esfera piblica” nao se refere apenas a
acao diretamente do Estado, mas, ao ponto de encontro entre a esfera do
capital e do Estado, podendo se localizar tanto nas empresas do governo
quanto nas empresas privadas. A propésito, W. Mills descreve o “dollar-
a-year man” (homem de negdcios que trabalha num organismo do
Governo pelo salédrio simbdlico de um dolar por ano) ao lado do “perito
do Governo que aceita um cargo na companhia que seu departamento de
administragio piiblica procura regulamentar”?. Longe de simplificar,
condenando tais procedimentos como “corrup¢ao”, preferimos considera-
los exemplos da articulagdo entre capital e Estado, isto €, a “esfera
piiblica”, campo de acdo das “classes médias”.

As “classes médias” seriam, portanto, uma classe radicalmente
nova que nao guarda nenhum parentesco com a pequena burguesia, sua
matriz original. Sua “propriedade” consiste na gestao entre o piblicoe o
privado, superando, inclusive, o antigo lugar da burocracia que sempre
foi 0 agente técnico da razdo do Estado.

Em lugar, ou melhor, além desta funcdo, as “classes médias”,
geradas no processo histérico em que o Estado passou a ser o espago de
articulagdo entre o piblico e o privado, assumirama fungéo de articuladoras
e tradutoras, tanto da razio do Estado quanto das razdes privadas, Rao
podendo, em sua agdo, excluir nenhuma delas, sob pena de destruir a
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estabilidade que ¢ a sua marca registrada. >’ Com estas novas fungdes, as
“classes médias”, e seu “niicleo duro” - a intelligentzia - ultrapassaram a
burocracia que passa a ser incluida dentro dela.

Nio esquecendo que as classes médias podem ser uma das forcas
impulsionadoras do parque industrial, devido ao seu potencial de consumo,
as determinagdes acima ndo podem ser negligenciadas ao analisar a
histéria e o papel das “classes médias”.

No caso brasileiro, o crescimento qualitativo das “classes médias”™
¢ das suas fungdes, principalmente das fungdes comumente identificadas
como “tecnoburocratas” estd diretamente relacionado com a histéria das
diferentes fungoes que o Estado vem assumindo como mediador no
processo de acumulacio do capital no Brasil.

Como o processo de industrializagdo no Brasil s6 € realmente
impulsionado no século XX, ele assumiu, aqui, feigoes um pouco
diferentes da industrializagéo classica, 0 que provocou também umacerta
diferenga nas relagoes entre as classes e entre estas e o Estado. E claro que
nio se estd advogando aqui um “capitalismo brasileiro” que nao seja
submetido 2 1égica do capitalismo monopolista, do “capital sem patria”.
Trata-se apenas de apontar alguns tragos que as relagdes sociais
assumiram,conjunturalmente, e que se tornaram determinacoes
importantes para a analise das relagoes entre as classes no Brasil.

Segundo lanni, a produgao industrial iniciada tardiamente impGe
algumas condicoes:

“precisa instaurar-se, desde o principio, em grandes
dimensées (...) implica imobilizacdo de grandes
capitais em infra-estrutura, (...) as unidades de
produgiio, nos setores bdsicos, sdo de largas
dimensées iécnicas e exigem investimentos grandes
e indivisiveis, (...) os investimentos exigem longos
periodos de maturacio” .

Trata-se, portanto, de um processo de industrializagio que nao
podia ocorrer apenas através de capitais individuais e que s6 o Estado
teria condigoes de bancar.

Se, até a década de 20, o papel do Estado poderia se limitar a
contornar as crises da agricultura de exportagio, através da criacao de
mecanismos destinados a preservar a economia do tipo colonial, apds a
crise de 29, foi preciso ampliar suas funcdes de modo a canalizar parte do
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excedente econémico do setor agririo-exportador para a nascente da
indiistria. Embora ndo esteja ai a determinacdo mais importante da
“Revolucio de 307, € evidente que a diferenciacdo de papéis que o
momento estava exigindo do Estado era parte constitutiva da raiz do
movimento, que, embora tenhase realizado com aimportante participagao
da “classe média”, passou, pouco a pouco, a adquirir um sentido
nitidamente burgués.

Neste sentido, 0 governo assume que a questao do proletariado nio
pode mais ser uma “questao de policia™ mas uma “questao de politica™ e
o Estado, ao lado das funcées ja descritas, passa a ter como fungao a
garantia da “paz social”, forma que o Welfare State assume no Brasil,
segundo lanni #.

Ao final do Estado Novo, o Estado se propbe a planejar o
desenvolvimento econémico. Esta tendéncia, notada desde 1944, vai se
consubstanciar como Plano SALTE (48/54). A partir de entac, 0 governo
cria uma série de 6rgios, grupos de trabalho, comissées e programas cujo
auge € o Plano Trienal (62/65).

Para realizar a nova funcio de dinamizar e orientar a expansao das
forcas produtivas, o Estado passou a planejar, pelo menos em linhas
gerais, 0 seu ingresso mais ativo na economia.

No entanto, esta “intromissio” nao se fazia sem pressao de grupos
que temiam pelo destino da “livre-empresa”. Para justificar a ideologia
do planejamento, até entdo vinculada a idéia de socialismo, o Estado
precisou se utilizar de argumentos baseados nas a¢oes da guerra recém-
terminada, na qual a “acéo refletida” se mostrou mais eficaz do que a
“ac@o espontinea’.

O mesmo tour-de-force foi necessario para justificar a abertura ao
capital estrangeiro sem “desnacionalizar” a economia, ¢ acalmar setores
da “burguesia nacional”.

Estes trés exemplos ilustram a acao do Estado como mediagao entre
capital ¢ trabalho, entre as classes sociais ¢ entre os diversos capitais
individuais (no caso, de capitais de origem “interna” e “externa”).

A partir de 1955, esta mediacao vai se dar com bases cada vez mais
técnicas, abrindo, paralelamente, o caminho para a penetragio do capital
externo, assegurada definitivamente pela instrucio n® 113 da SUMOC
(Superintendéncia da Moeda e do Crédito) do mesmo ano.
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Era necessédrio que, como mediacdo, o Estado atendesse as
reivindicagdes das demais classes: ao proletariado, acenava com a
Legislacao Trabalhista; as “classes médias”, com o aumento do consumo
e do padrao do vida; a burguesia, com a “paz social” além das demais
condigdes que favorecem & concentragio e a centralizagao necessdrias a
acumulacao capitalista.

No entanto, a que classe ele servia? A burguesia, sem diavida, ao
capital, emtltimainstancia. Mas quem o administrava? Quem compunha
o pessoal dos 6rgaos criados para administrar a “mediagao™?

Do ponto de vista material, a “classe” que administrava o Estado
nao se identifica com a burguesia, pelo menos do ponto de vista material,
pois, ideologicamente, pode chegar a se identificar.

Estas “categorias sociais intermediarias”, que se autodenominam
“classes médias”, cresceram e ampliaram suas fungoes, a medida que o
Estado, no Brasil, fazia o mesmo. Dai, o destaque que as anélises dos
acontecimentos politicos ocorridos no Brasil, da década de 20 até hoje,
déo a participagio das “classes médias” *".

No entanto, a participagio do Estado no processo de acumulagao do
capital, no Brasil, iniciado em 30 ¢ acentuado na década de 50, passou por
oscilagoes e periodos de turbuléncia provocados pelas mudangas ocorridas
no processo de gestao do mesmo *'.

Em 1964, o grupo que assumiu o poder possuia um projeto politico-
econdmico, alongo prazo, de “insercio definitiva” do Brasil no capitalismo
internacional através da abertura de sua economia aos monopdlios.

Assumindo inequivocadamente o papel do Estado como mediagao
no processo de acumulagio de capital, o governo pds-64 adota, em lugar
do “controle da politica”, a “politica do controle”, segundo a expressiao
de Vieira 32, Este controle, voltado principalmente para os processos de
acumulacao de capital, vai se manifestar em todas as esferas do social 3.

Para executar esta politica de controle, o Estado cria instituicoes
especificas ou aumenta e desenvolve estruturas ja existentes, dando uma
nova face a burocracia, uma face mais técnica, com uma
pseudoneutralidade bem adequada as funcdes de diagnostico e
planejamento que o Estado desenvolvia.

Como jé foi assinalado, estassdo caracteristicas que ndo se iniciaram
em 64, mas foi a partir da instalagdo da ditadura militar que este processo,
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a0 qual esta intimamente ligado o crescimento das “camadas médias”,
atingiu seu mais alto nivel.

Como, além das funcoes de diagndstico e planejamento, o Estado
assumiu também a funcao de reprimir as demandas do proletariado, apos
determinado periodo as classes sociais foram retiradas da cena politica: o
proletariado, atrav¢s da repressao mais brutal, ¢ a burguesia porque o Estado
assumira seus interesses. Estava, pois, armado o cendrio para que as
“camadas intermedidrias”, nascidas ¢ alimentadas no espaco de “mediacao”
doEstado, se hipertrofiassem, ganhandouma“super-representacao” politica.

Que “classe” ¢ essa que em 63/64 foi as ruas nas “Marchas da
Familia com Deus pela Liberdade”, como antes o fora na Campanha “O
Petroleo € Nosso” e como ird mais tarde em 68, com os estudantes em
passeata? Que, nos anos 70, aproveitou o “milagre brasileiro”, aumentou
seu consumo e mandou seus filhos para a Europa ou Disneylandia e que,
em 84, encheu as pracas na mobilizacéo pelas “Diretas J&”?

“Medusa”, “miragem”, “nova classe revolucionéria” ou “entrave
ao processo revolucionario”, as “camadas sociais intermediarias” estao
a merecer estudos mais aprofundados que ultrapassam os limites deste
estudo. Embora nao fique clara a direcao que ele parece perceber nas
“classes médias”, vamos terminar com as palavras de Francisco Oliveira:

“Mas, como dizia o narrador de O Nome da Rosa,

a vista jd estd cansada e dd para ver apenas uma
nebulosa”.**
E, no entanto, continuamos procurando um telescopio para ver

através e além desta nebulosa.
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NOTAS

1. LEFORT, C. “O que ¢ a burocracia™.

2. BARAN e SEEZY dizem que € necessdrio que se entenda o principio basico
de que, no capitalismo monopolista, a funcao do Estado € servir aos inicresses
do capital monopolista. Lembram que, mesmo os defensores da livre
concorréncia admitem que, “a cada avanco do monopdlio na dire¢io de maior
poder econdmico e maior aceitacdo social geral, o Governo Federal se torna
subserviente a ele, mais dependente dele, mais inclinado a favorecé-lo com
privilégios, protecio e subsidios”. BARAN & SWEEZY, p. 73.

3. COVRE, M. L. C., p. 15.

4. 1dem, p. 18-19.

5.Segundo Netto, “...a monopolizagao da corpo a uma generalizada burocratizacio
da vida social, multiplicando ao extremo nao sé as atividades improdutivas
strictu sensu, mas todo o largo espectro de operagdes que, no “setor terciario”,
tdo-somente vinculam-se a formas de conservacioe/ou legitimacao do préprio
monopdlio”. NETTO, J. P., p. 11-12.

6. MESZAROS, 1., p. 24-26.

7. Antes, porém, desta necessidade de deslocamento, “no decurso do
desenvolvimento humano, a funcio do controle social foi alienada do corpo
social e transferida para o capital, que adquiriu assim o poder de aglutinar os
individuos num padréo hierdrquico estrutural e funcional, segundo o critério
de maior ou menor participacio no controle da producio ou da distribui¢ao™.
MESZAROS, 1., p. 26.

8. JANNI, O. 1989b, p. 145-b.

9. Chasin diz que “¢ inerente ao sistema do capital a subversio pela qual a
producdo material dos homens se afasta irreversivelmente dos objetivos do
homem™. CHASIN, I, p. 4.

10. MESZAROS, 1., p. 27.

11. OFFE, C,, p. 24.

12. HIRSCH, 1., p. 102.

13. Idem, p. 103.

14. VIEIRA, E. A p. 10.

15. WEFFORT, F. C., p. A-3.

16. VIEIRA.E. A, p. 12.

17. DRAIBE, S. M., p. 24.

18. BENEVIDES, M. V_, p. 8.

19. OLIVEIRA, F. 1989, p. 24.

20. LEFORT, C. obra citada, s/data. p. 29.
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21. A este respeito, Przeworski cita as palavras de um capitalista noruegués do
fim do século passado: “Se um trabalhador ndao cheira a sujeirae o suor a duas
milhas de distancia, ele ndo ¢ grande coisa” (Przeworski, A., p. 7). Hoje, os
critérios nao coincidem ¢ o olfato ndo ¢ mais um bom instrumento para
identificar as classes sociais, haja vista que aloja de uma rede de perfurnarias
que mais vende na Grande Sdo Paulo esti situada na regiao de maior
concentracao operdria do Brasil (Barros, F. V.).

22. ENGELS, F. “Classes sociais necessérias e supérfluas”.

23. “Nao ¢ pequena a importincia do fato de que € a “intelligentzia™, “nicleo
duro da classe média” que chama essas camadas intermediarias de “classes
médias” e que se sente na “obrigacéo teérica de se olhar no espelho”
(OLIVEIRA, F., 1988, p. 283).

24. Ver HIRANO, S.

25. Nio vamos nos aprofundar na descricio das “modernas classes médias™,
Apesar disso, nao podemos deixar de mencionar as descricoes detalhadas de
W. Mills dos tipos caracteristicos desta “moderna classe média”. Descricoes
que, embora sujeitas a uma analise critica em relagao a seus fundamentos
tedricos, sdo muito proximas do real para serem ignoradas.

26. MILLS, W., p. 103.

27. OLIVEIRA chega a falarem “ventriloquismo” da “classe média”. O que nos
leva a pensar na prépria existéncia como classes destas “categorias sociais
intermedidrias™ (OLIVEIRA, F., 1988, p. 286).

28.TANNI, O., 1989a; p. 57 e 58.

29. Idem. Ibidem, p. 144.

30. SAES, D.

31. Em determinados momentos, parece ter até mesmo ficado claro que havia
possibilidade de o Brasil assumir uma via de desenvolvimento que poderia
afastd-lo do capitalismo internacional. Daf a interferéncia direta nos rumaos
politicos do pafs em 64. A esse respeito, ¢ bem ilustrativa a fala do embaixador
americano no Brasil, em 1963, reproduzida em IANNI, 1988, p. 84

“Em conseqiiéncia, pois, devemos empenhar-nos
em fazer com que a influéncia dos Estados Unidos
seexerca para ajudar essas sociedades a moverem-
seemdirecoes compativeis, tanto com seus proprios
interesses a longo prazo, como com 05 nossos .

32. VIEIRA, E. A, p. 229.

33. A esse respeito, ver as obras de JANNI, O.; OLIVEIRA, F.: SAES, D. &
VIEIRA, E. A.

34. OLIVEIRA, F., 1988, p. 294,
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