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Roger Dale é pesquisador da Universidade de Bristol e foi também
Coatedrético na Universidade de Auckland. E o coordenador académico
da rede temdtica Globalisation and Europeanisation Network in Education
(GENIE) e cofundador da revista Globalizacdo, Sociedade e Educacdo. Em
uma fria tarde de dezembro, o Professor Dale recebeu gentilmente em seu
gabinete de frabalho as doutorandas Marcia Barbosa da Silva e Sandra Mara
de Oliveira Souza, representantes da Base de Estudos e Pesquisas em Meios
de Comunicacdo e Educacdo (COMBASE), do Programa de Pos-Graduagao
em Educacdo da UFRN para uma entrevista sobre Tecnologia e Educagdo do
ponto de vista da Sociologia Politica. A entrevista foi registrada em video pelo
jornalista Ric Pereira e brevemente serd disponibilizada pela COMBASE. O
entrevistado, aborda assuntos atuais e relevantes no Reino Unido de hoje e
nbs percebemos que os mesmos assuntos sGo atuais e pertinentes ao Brasil,
que, entretanto, estd t@o distante da Educagao Piblica inglesa. Alguns mitos
s@o apontados e se sente que muitos desses mitos também habitam o nosso
pensamento. Em resumo: a globalizagdo fica mais clara para o leitor brasileiro
atento.

Existem mudancas no uso da tecnologia na educagdo? Que tipo de mudan-
cas seriam?

Roger Dale: Curiosamente essa semana estava conversando com a turma
sobre o uso do powerpoint. Eu dizia para a classe: "O powerpoint introduz um
novo conjunto de valores, relagdes e visdes do conhecimento para o ensino?.”
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Embora essa questdo pareca um tanfo exagerada e estranha, percebemos que
é pertinente quando reconhecemos que fodo o contelido ensinado estd impreg-
nado de um conjunto particular de valores, relacdes e visdes do conhecimento,
ainda que ndo estejam explicitos. Dessa forma eu nGo sei se existem valores
fecnoldgicos no powerpoint, mas sim na maneira como o material é organi-
zado para ser apresentado afravés dele. Assim, eu creio que algo muda. Tenho
cerfeza de que algo muda.

E h& outras maneiras de construir conhecimento com fecnologia. A minha pre-
ferida — e esta € uma maneira meio anfiga — é ter um quadro-negro e construir
diagramas, porque desse jeito eu posso falar sobre como cheguei aquela
forma de pensar. No powerpoint tudo o que eu posso dizer é: "é assim que eu
penso”. Agora eu tenho certeza que, da mesma forma, o que eu faco usando
um quadronegro e um pedago de giz, provavelmente poderia ser feito de
maneira mais eficaz e talvez até melhorado com a tecnologia. Eu mesmo néo
tenho habilidade suficiente para poder fazer isso, entdo eu ndo uso fanto a
tecnologia.

O que o senhor pensa sobre a interatividade e como ela estd presente em
sua pesquisac

Roger Dale: Outra vez inferessante. Noés falamos sobre isso numa de nossas
aulas fambém. Uma coisa que eu faco quando esfou ensinando é fentar provo-
car os estudantes com comentarios desafiadores ou inesperados. Desse modo,
procuro esfabelecer uma interag@o. Eu ndo sei o que vocés entendem por inte-
rafividade. Tanto pode ser quando o professor se senta na frenfe de sua tela ou
com seus alunos na sala de aula. Hé interatividade de um jeito ou de outro. Por
inferatividade nés queremos dizer algo em particular. E eu penso que as coisas
que podemos fazer, neste momento, tendem a ser um tanto limitadas. Isso acon-
tece em parte porque na minha visdo, basicamente, o uso das Tecnologias de
Informacd@o e Comunicacdo (TIC) na educacdo é muito conservador e suas
capacidades e possibilidades ndo sdo exploradas pela escola.

Por que ndo?

Roger Dale: Em parte porque de certa forma é muito arriscado e em parte
por causa do modo como a fecnologia é apresentada para a educagdo. O
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modelo através do qual ela chega para as escolas é o do curriculo. Chega
como se fosse uma outra matéria e ndo & isso. E totalmente diferente.

A enfrada da fecnologia na escola ndo quer dizer que nds temos que ter aulas
sobre TIC, mas o modo através do qual elas sdo interpretadas e implementa-
das & o modo como executamos um curriculo novo. Em geral essa modalidade
é o que nds poderiamos chamar domesticacdo. Porém, se fizermos isso, vamos
encontrar pessoas usando TIC na escola porque estdo 14, ndo porque ajudam.
Essas pessoas ndo conseguem imaginé-las fora de situagdes didaticas conven-
cionais e acabam deixando de explorar suas possibilidades. Portanto, ndo
creio, por exemplo, que até o momento as TIC fenham significado algum fipo
de mudanga no que i@ era feito pelo professor — mas eu penso que as TIC &m
o potencial de nos permitir fazer coisas diferentes na educagéo.

Em vista disso, qual é o papel do professor neste momento em que as tecno-
logias estdo entrando na sala de aula®

Roger Dale: Em relacdo oo papel do professor, eu acho que nés ndo sabe-
mos... porque estd tudo "de pernas pro ar”. Se eu digo que nds ndo obfemos
o beneficio que poderiamos obter das TIC na sala de aula é porque isso esta
sendo feito para elas se adequarem ao padrdo normal de ensino. Mas nés
femos que encontrar uma nova maneira de fazer isso. Uma das particulari-
dades no uso das TIC é que os alunos acabam tendo mais experiéncia com
elas do que os professores. Muitas das coisas que os professores fazem fro-
dicionalmente é motivo de riso para os alunos. Porque eles podem ver coisas
online o tempo todo, que sGo bem melhores. E preciso haver uma relagdo bem
diferente do que a que existe, pois o professor j@ ndo é mais a Unica fonte de
conhecimento na sala de aula. logo o que & que os professores fazem se eles
simplesmente ndo conseguem ensinar® Isso resulta numa espécie de mudanga
de ensino para aprendizado, os professores possibilitando o aprendizado atra-
vés de uma série de midias. O momento ndo é para que fodos usem as TIC
para tudo.

Por qué?

Roger Dale: Porque o que vocé aprende sobre os computadores? Computadores
ndo sdo uma disciplina, computadores sGo uma forma de aprendizado, sdo
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uma ferramenta. A Historia é uma disciplina. A Fisica é uma disciplina. E vocé
pode aprendélas. Uma das coisas que eu enfatizo & que a fecnologia por
si s6 ndo é nada. Eu ndo costumo usar meu celular com freqiéncia, por isso
meu enfeado me diz: "Roger, vocé ndo possui um celular. Vocé tem um monte
de pléstico no seu bolso”. Porque é isso o que ele & até que seja ativado. Até
que aquelas telas estejam exibindo algo, elas sdo apenas telas. Entdo quem
defermina por que aquelas telas esto 162 E quem defermina como elas devem
ser usadas? Elas estdo 16 porque todos os governos dizem que nds femos que
usar mais TIC na educagdo, do contrério nosso pafs ficard para trés. E quando
chegam as escolas os diretores ainda n@o sabem o que fazer com as TIC.
EntGo eles dizem para os professores: “vao e facam algo com elas”. Ou eles
as colocam todas em uma Unica sala: “se vocé ensina histéria, vocé tem 5
aulas de histéria por semana. E uma delas terd que ser no computador”. Mas
podem existir experiéncias bem diferentes. Susan Robertson (ele referese &
professora catedrdtica de Sociologia da Educacdo na Escola de Graduagdo
em Educag@o da Universidade de Bristol) e eu escrevemos um artigo chamado
"Alienigenas na Sala de Aula”. Um dos alienigenas é o computador. A per-
gunta é: "o que ele esta fazendo ali?”. No arfigo, nds tentamos demonstrar que
existem muitas possibilidades educativas que podem ser exploradas até mesmo
pelo uso de ferramentas simples como os buscadores de infernet.

E por que essas experiéncias ndo acontecem com mais freqiiénciac

Roger Dale: Eu acho que a resposta para o porqué delas ndo acontecerem é o
sisema. Eu ndo acho que vocé possa culpar os professores ou desenvolvedores
de software. H& perigos, por exemplo, como empresas de soffware contro-
lando o curriculo nacional. A Microsoft forneceu o curriculo nacional em alguns
pafses. E isso & perigoso. Poder, isso é poder de verdade. Eles controlam o
curriculo. Eu acho que essa é uma pergunta muito boa: “como a tecnologia
altera as relagdes de poder? - ela altera a forma com que o poder é exercido
ou ela dltera as relagdes de podere”. E uma pergunta muito boa.

Tendo dito que o computador é um alienigena na sala de aula, o que o
senhor pensa sobre o programa de distribuicdo de laptops de US$100,00
para auxiliar estudantes nos paises em desenvolvimento?
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Roger Dale: Isso é potencialmente 6fimo, eu acho que é muito importante, mas
os mesmos limites ainda estdo 4. Um exemplo é o que aconteceu em uma
escola da Islandia. Eles deram a cada estudante um miniaptop. Eles levavam
para casa, fraziam para a escola, trabalhavam neles, andavam com eles, tudo
foi feito. Otimo. Depois de cerca de um més, as criancas disseram: “serd que
a gente pode devolver isso para vocése Porque a gente ndo gosta de carregar
isso o tempo todo. Nos ndo os queremos. Eles sao indteis”.

Talvez isso fenha ocorrido em parte porque eles ndo foram utilizados ade-
quadamente. Ndo ha nada na fecnologia por si s6. Nés precisamos de um
professor. H& mais de 20 anos eu venho dizendo que “um minimo irredutivel
de discemimento do professor € necessério para que o aprendizado possa
aconfecer”. logo, o computador ndo pode fazer tudo. O professor precisa ser
capaz de fomar decisdes.

Naquele pais fem havido uma forfe fentativa de produzir roteiros de ensino
para professores. Rofeiros no sentido literal mesmo. No Programa Nacional
de Alfabetizagdo ¢ dito aos professores que a licdo precisa ser dividida da
seguinte forma: 10 minufos — 3 minutos de infrodugdo, 4 minutos de desenvol-
vimento, dois minutos isso, 1 minuto aquilo. E & dessa forma. Isso & bobagem.
Os professores claramente desaprovam.

O problema é que as TIC sdo muitas coisas ao mesmo fempo. Sdo uma ferra-
menta? Sim, mas também as consideramos como a visdo do futuro... Como é
que o futuro serd@ E um terceiro significado é que nds também a vemos como
o meio de chegar a esse futuro. E todas essas coisas acabam se misturando.
E isso o que faz com que muitas discussdes sobre as TIC e a Educacdo sejam
iGo insafisfatérias.

Ha& uma outra coisa que é menos nobre acerca desse tema. Tem havido por
muito fempo, desde que eu me conheco por gente, tenfativas de governos no
senfido de encontrar substitutos baratos para os professores, porque o gasto
com saldarios compde entre 60% e 90% do orcamento da educagdo. No
entanto, o argumento utilizado para justificar essa situagdo € que assim eles
também podem se livrar de varios desses “professores preguicosos que ndo
sabem de nada”.
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Por outro lado, as criancas no Brasil ou na Nigéria estdo muito felizes com
seus novos laptops. ..

Roger Dale: Claro. Eu acho que elas seriam como as criangas na Islandia,
entendeu? Se vocé disser: "vocé tem que levar isso com vocé o tfempo todo”,
elas diriam: "oh, ndo! Temos mesmo?2”. A novidade é boa, mas vocé tem de
ser capaz de fazer algo interessante com o lapiop. Tudo depende do que vocé
pode fazer com ele. Ok, vocé esté com seu laptop de US$ 100,00, mas, o
que aconfeceria se vocé so utilizasse um software que é a versdo eletrénica
de um professor em sala de aulo? Os alunos ficariom enfediados. Nés sabe-
mos que ha pessoas que passam 24 horas por dia no computador e € muito
dificil tirérlas de l&. Mas eu ndo acho que possamos considerar essas pessoas
como modelo. Se essas criancas estivessem acordadas a noite toda lendo
Shakespeare, nds estariamos preocupadose Noés poderiamos estar preocupo-
dos que elas perdessem o sono, que elas fossem obsessivas ou algo assim.
A légica dessa situagdo é que ela possibilita algumas mudangas qualitativas.
Eu acho que é uma coisa de gerag@o e minha geragdo ndo consegue com-
preender. Meus alunos sabem mais do que eu sobre tecnologia e isso nGo me
preocupa. Eles compefem entre si para mostrar o quanto sabem sobre tecno-
logia, e eu nGo posso me meter nessa competicdo. Como socidlogo eu acho
que fudo o que vocé tem a fazer é dizer: "essas situagdes parecem absoluta-
mente banais, mas, na verdade, elas significam algo”. E quando nés estamos
vivenciando-as ndo sabemos o que significam. O sentido delas muda. De fafo,
o significado de nossa aula muda se nés usamos a tecnologia. A partir daf, se
pode pensar o que é que nds podemos fazer agora, o que ndo podemos, e
assim por diante. Todas essas questdes ajudam a refletir sobre o significado do
uso das TIC na educagdo e suas conseqiéncias mais amplas.

Na sua opinido, as TIC ajudam a ressignificar a visdo de mundo dos alunos,
ndo apenas como uma ferramenta, mas talvez como uma porta para outro
tipo de conhecimento?

Roger Dale: Fu acho que é isso mesmo. Eu acho que jovens trabalhando fora
da escola, sozinhos ou em grupos, exploram bem mais os potenciais da tec-
nologia. Se a gente olhar para os estudos feitos a respeito da Economia da
Atencdo (a Economia da Atencdo sugere que, quando vocé presta afencdo a
algo, e fambém quando vocé ignora alguma coisa, informagdo € criada. Estes
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dados de atencdo sdo recursos valiosos, que reflefem seus interesses, suas ati-
vidades e seus valores), verificamos que & bem diferente do que acontece na
escola. O argumento dos pesquisadores — e isso é uma visdo bem radical - diz
que h& competéncias miltiplas e a que gente so utiliza uma delas na escola,
as oufras ndo sdo validadas. Os jovens trabalhando juntos conseguem vali-
dar essas outras competéncias entre si. Mas elas nGo sdo reconhecidas pela
escola.

De certa forma isso fem a ver com algo que eu ia dizer antes. Onde é que nds
vemos as grandes mudancas qualitativas® Quem sdo as pessoas que parecem
ter se apoderado dessas coisas, e de todo o sistema de rede, por exemplo?
Quem faz isso s@o os hackers. Eles compreendem o sistema suficienfemente
bem a ponfo de conseguir invadido. Eles invadem porque eles podem, néo
para obter lucro.

Ha duas coisas que eu gostaria de mencionar. Uma: hd um artigo muito bom
sobre Abismo Digital. Nele, esse conceito é considerado muito mais complexo
do que pensamos. Aponta ainda que frequentemente, para a maioria das
pessoas, a posse da tecnologia é vista como se fosse uma varinha magica que
resolve todos os problemas e isso torna-se a questdo central: "nés poderiamos
ent@o reduzir as desigualdades entre as criangas se fodas tivessem acesso
as mesmas tecnologias”. O artigo cita o caso de uma escola muito dividida,
segregada, em uma cidade dos Estados Unidos onde havia uma grande
lacuna entre as criancas. Essencialmente, as criancas de um lado dos trilhos,
representadas pelas que tinham maior poder aquisitivo e as criancas do outro
lado dos trilhos, que eram mais pobres. As criangas mais ricas todas tinham
calculadoras e as pobres ndo tinham. Entdo eles disseram: “se nds dermos cal-
culadoras a todas as criangas pobres, elas vao se sair tdo bem em Matemdtica
quanfo as criangas ricas”. E claro que ndo foi isso o que aconteceu. Porque
essa ndo é a questdo. Nao ¢ essa a diferenca. E por isso que nds temos que
estar conscientes de que esse tipo de pensamento pode acabar encobrindo os
verdadeiros problemas.

E aqui estd a segunda coisa que eu gostaria de mencionar: hd um argumento
de dois socitlogos uruguaios que eu acho muito interessante. Eles dizem que
ndo é realmente o abismo entre o sul e o norfe (e eles se colocam no sul), ndo
é a posse da estrutura fisica. N@o é um abismo digital, eles dizem que € um
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abismo de aprendizado. Tratase de oportunidades para se usar a tecnologia
de maneiras reais e desenvolver o seu conhecimento sobre ela. Do contrério
vocé apenas se forna um consumidor, quase como um joguinho de crianca e
nada mais.

O que o senhor acha da relagdo entre tecnologia e poder?

Roger Dale: Eu acho que a tecnologia faz muito pouco para mudar as rela-
¢oes de poder. Ela muda a forma pela qual ele é exercido. Talvez ela até
mude algumas das pessoas que defém o poder. De certa forma suspeito que
as pessoas que confrolam o Google podem ser as pessoas mais poderosas do
mundo. Claro. Elas sabem de coisas sobre nés que ninguém mais sabe. E se
eles decidirem contar isso as pessoase Ninguém controla o Google. O Senhor
Google ndo vai chegar para George Bush e dizer: "Senhor Bush, se o senhor
ndo se refirar do Iraque, eu vou contar para todo mundo o que o senhor anda
procurando na infernet”. Ele ndo vai fazer isso porque se ele o fizesse, alguém
o mataria. Ou o silenciaria de uma forma ou de outra. Assim, o poder perma-
nece o mesmo e eles usam isso como uma ferramenta de poder. Mas a infernet
tfambém tem a capacidade de possibilitar um poder diferente. Hoje a gente
pode descobrir mais sobre como nossas vidas sdo organizadas por outras pes-
soas do que jamais pudemos imaginar.

F muito interessante. Eu estava procurando o nimero de celular de uma pessoa
e ndo consegui. N&o fem como descobrir se vocé ndo souber o nimero. Se
vocé procura por um nimero de telefone fixo, pode recorrer as listas. Isso &
uma coisa que eu posso controlar. Verifica-se hoje a mudanga de um sistfema
burocratico através das listas telefénicas impressas para um sistema de rede
onde vocé fica sendo conhecido apenas pelas pessoas por quem vocé quer
ser conhecido. Mas vocé n&o terd acesso a mais ninguém. E ha vanfagens e
desvantagens quanto a isso. Se vocé estd procurando por alguém para con-
serfar o seu carro, e ndo sabe o nimero do celular de ninguém, ndo fem como
vocé descobrir. Nao hé uma lista. Atualmente, tem sido possivel construir opo-
sicdo ao poder afravés da inferet, de uma forma que néo era possivel antes.
Assim como ndo se pode encontrar o nome na agenda felefénica, ndo ha
como saber quem é o lider em uma lista de e-mails. Ninguém sabe quem ¢ a
pessoa aftrés de um nick. N&o se consegue encontrar as pessoas, ndo ha como
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identificé-las da forma como se podia antes com os grampos felefénicos, por
exemplo. Portanto, hd uma capacidade maior de organizar resisténcias.

Que tipo de pesquisa em educacdo/comunicacdo o senhor gostaria de rea-
lizar no Brasil?

Roger Dale: H¢ tantas coisas. Fu tenho interesse na globalizagdo e na tec-
nologia como parte disso, porque a globalizagdo também possui efeitos
muito maiores do que nés reconhecemos. Llogo eu estaria interessado em ver
como se da o relacionamento com a midia, por exemplo, em relagdo & WTO
(Organizacdo Mundial do Comérciol. Em primeiro lugar por causa de Seattle
[esta & uma referéncia aos protestos violentos naquela cidade em 30 de novem-
bro de 1999, por ocasido da reunido da OMC). E depois por causa do que
aconfeceu subseqientemente em Hong Kong (novamente se refere a profesfos
realizados durante a reunido da OMC, desta vez a realizada em Hong Kong,
em 2005) e em outros lugares. De repente um espaco foi aberto para um fipo
mais orfodoxo de oposicdo aos Estados Unidos, quando Brasil e China disse-
ram: "N&o, nés somos grandes e imporfantes e vocés ndo podem fazer isso
com a genfe” — foi um grande momento e eu gostaria de estudar como isso
funcionou e como continua a funcionar. Pois eu me considero um sociélogo
politico da educagdo, e nessa drea todas as pesquisas sempre estiveram vol-
tadas para o estudo do Estado. Agora eu estou inferessado em saber como o
que costumava ser frabalho apenas do Estado (o Estado fazia tudo) & agora
realizado por outras pessoas, de oufras maneiras. E uma das coisas que torna
isso possivel = mas que ndo tem controle ou dire¢do sobre isso — é a tecnolo-
gia. A tecnologia forna muitas coisas possiveis mas ndo forna nada inevitdvel.

O que eu tenfo fazer em projetos de pesquisa é encontrar uma pesquisa empi-
rica, que combine em um s6 lugar as coisas em que eu estou interessado. Pode
ser uma escola ou um programa de govemo.

Entdo, professor, como concluséo desta conversa...

Roger Dale: Fu penso que as TIC em pedagogia abrem novas possibilidades,
enfdo é a partir daf que eu comego. Porque eu acredito que a pedagogia &
uma forma sociologica de olhar para o ensino e a aprendizagem, e isso é o ato
fundamental do ensino: "o minimo irredutivel de discernimento” da pedagogia.
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F onde eu penso que nés comecamos no ensino e é dai que as quesides inte-
ressantes surgem. A oufra parte disso é que as TIC ndo significam nada em si
mesmas. De onde vem o significado? O significado vem, no nosso caso, da
politica de educagao do governo no Reino Unido e na maior parte da Europa.
A primeira politica de educacdo do governo em relagéo as TIC foi adquirir
computadores. Se vocé olhar agora: qual é a medida do progresso com TIC
na educacdoe Como eles comparam paisese ATroves do nimero de criangas
por computador. £ isso. Se nés tivermos 1 para 1, tudo bem. Na verdade ndo
é bem assim. Porque a gente ndo sabe que coisa mégica é essa, € quase
como algo confagioso: se vocé sentar perto dessa caixa tfempo suficiente, algo
vai acontecer com vocé. Eu sempre coloco aspas em torno das TIC, apenas
para dizer: "o que ela quer dizer nesse contexto?” — e nem sempre — porque
ela muda. E esse & um dos problemas que estamos examinando. Eu realizei
uma pesquisa enorme hé cerca de 30 anos. Naquele tempo, utilizei para o
meu caso entrevistas com professores novos em 30.000 escolas e havia ape-
nas um computador no pais que era grande o bastante para processar aquela
quantidade de dados. Era na Associacdo de Pesquisa em Energia Atémica e
ocupava uma sala inteira. Da mesma forma, havia computadores nesta univer-
sidade que demandaram a construcdo de novos prédios. E agora hd bem mais
poder em meu lapfop do que havia naquele computador da Energia Atémica...
ent@o ha um poder imenso mas ndo mudanga social de qualidade.

E a comunicacdo neste contexto?

Roger Dale: Fu penso que a comunicacdo interpessoal é facilitada e desper-
tada pelas TIC porque nds temos competéncias miltiplas. Mas ndo é sé isso.
Por exemplo, para participar do social vocé tem que ser letrado, conhecer os
nimeros, e fambém a técnica. Vocé fem que ser letrado também em fecnolo
gia. E étimo quando vocé enfra em uma biblioteca publica e v& pessoas bem
idosas enviando e-mails, vocé diz: "puxa, isso & fantésticol”. E libertador. E
eles aprenderam uns com os outros. E & por isso que os computadores de US$
100 s@o otimos. Porque eles nos possibilitam pular algumas etapas. Mas pen-
sar que os computadores estd@o fazendo isso por conta prépria é enganador.
Algumas pessoas querem que pensemos assim. E eu ndo acredito que seja por
acaso. Eles querem que pensemos que o computador pelo qual acabamos de
pagar 1.000 libras é cem vezes melhor do que o lapfop de 100 dolares e isso
ndo é verdade.
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