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As politicas educacionais a distéancia
em uma sociedade globalizada

The distance learning educational politics in a globalized society

Resumo

O presente artigo busca sistematizar a atual
legislacdo educacional do pais na moda-
lidode a distancia em nivel superior. Para
tanto, caracterizamos, inicialmente, a socie-
dade informacional, global ou em redes,
para na sequéncia, apresentar a legislacdo
pertinente & modalidade a distancia de
educacdo e, a partir desta, tecer algumas
andlises. Entre essas andlises, queremos
destacar aquela que evidencia as amarras
engendradas pelo modelo socioeconémico-
politico e cultural do pafs e do mundo
globalizado, bem como a do rico didlogo
que 4rgdos competentes do governo estdo
estabelecendo com pesquisadores, edu-
cadores, instituicdes superiores de ensino e
sociedade civil no infuito de transpor as fron-
feiras das atuais politicas publicas na drea.
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Abstract

The present article pursues fo systematize the
current educational legislation of the country,
in the higher level distance leaming courses.
Therefore, we characterize initially the infor-
mational society, global or in networks, in
the sequence to present the legislation per-
finent o the education distance learning
courses, and make some analyses. Among
these analyses we want to point out the
one that evidences the chains engendered
by the country socioeconomic-political and
cultural model and of the globalized world,
as well as the rich dialogue that competent
organs of the government are esfablishing
with researchers, educators, higher feaching
institutes and the civil society in order fo frans-
pose the frontiers of the current public politics
in this area.

Keywords: Public politics. Educational leg-
islation. Distance learning. Informational
society.
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Introducao

Desde a década de noventa, trabalhamos com Informdtica na
Fducacdo e, sempre que necessitévamos de um amparo legal, enfrentavamos
dificuldades para encontré-lo; ora porque ela mudava constantemente; ora por-
que era dificil encontrar arfigos cientificos que problematizassem a temdtica.

Desse modo, decidimos transformar nossa angistia em ajuda, uma vez
que nos propomos a analisar as principais implicacdes legais da Educacdo a
Distancia em nosso fazer pedagdgico didrio em nivel universitério. Para isso,
buscamos situar, inicialmente, o leitor, no mundo contemporaneo, e sua relagdo
com a EaD e as Tecnologias da Informdtica e da Comunicacdo. Em seguida,
frazemos para o debate os aspectos legais da Educacdo a Disténcia, para, a
partir desse cendrio, discutir as politicas educacionais a disténcia no pafs.

Assim, pensamos estar contribuindo para transformar nossa angustia
em auxilio, principalmente na medida em que buscamos situar esse estudo
num fempo e num espago deferminado em que a Educagdo a Distancia, como
acdo fereolégica, guiada por normas, faz frenfe aos desafios que a sociedade
global ou em redes |he impde. Por outro lado, buscamos, igualmente, analisar
essas politicas & luz do mundo da vida das insfituicdes e das pessoas direta-
mente atingidas por elas em suas agdes e/ ou prdticas educativas.

1 O mundo contemporéneo

[...] vivemos em uma cultura e em uma sociedade que se fransfor-
mam consfantemente, bem como vivemos em um mundo que fem
suas atividades econémicas, sociais, politicas e culturais sempre
mais massificadas e internacionalizadas. As relagdes de trabalho
e de capital mudam répida e constantemente. E, por outro lado,
essas mesmas relagdes estdo se produzindo sob a égide da compe-
fitividade e de avangos fecnolégicos sem precedentes, sob a égide
da desideologizagcao do espago publico, pela intervencao destru-
fiva do homem no meio ambiente, pela incapacidade do mesmo
em resolver seus urgentes e dolorosos problemas de alimentagéo,
habitagdo, sadde e educacdo e, mesmo, pela dificuldade que essa
sociedade fem em dar a seus jovens, novas e promissoras perspec-
fivas de vida. (ORTH, 2003, p. 67).
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Essa sociedade, que vem se constituindo desde as décadas de 60
e /0, estd sendo anunciada desde as décadas de 80 e Q0 em livros cldssi-
cos, como Primeira revolugdo mundial, de Alexander King (1991); Terceira
onda, de Alvin Toffler (1980); Sociedade informdtica, de Adam Shaff (1996
Sociedade Amébica, de Kenichi Ohmae (1991); e Aldeia global, de Marshall
Mcluhan (1989, entre outros.

Nessa época, que também se comecou a falar na passagem da eco-
nomia do “bigb volume"! para, a do "bigb value”? (REICH; ROBERT, 1992),
tese essa difundida, principalmente, por Robert Reich e seus seguidores.
Igualmente, se passou a falar da existéncia de um universo habitado por “obje-
tos moveis” [ATTAL, 1991) que se deslocam incessantemente de um canto para

outro do planeta. (ORTIZ, 2000).

Esses classicos da literatura, entre outras questdes, discutem a impor-
tdncia da fecnologia nessa nova organizacdo humana, social, econémica
e politica, entre outros, bem como mostram, com muita propriedade, como
ocorreu, por exemplo, a passagem da economia do “bigb volumes” para a
do “bigb value”, motivo que levou muitas empresas multinacionais a enfatizar
menos a produgdo em massa e mais a exploragdo de segmentos especificos
do mercado, bem como a valorizar as franquias e a ferceirizagdo.

Isso, no enfanto, ndo se efetivaria, apesar de toda @ forgo das novas
tecnologias na rearticulog@o da nova ordem social, sem considerarmos as con-
dicdes objetivas e histéricas da propria tecnologia. Entre essas, destacamos
as fensdes, inferesses e disputas que afetaram e afetam os ideais sonhados,
bem como as vaidades e os interesses egocéntricos que o “homo sapiens” da
aldeia global traz, para discuss@o, em especial os interesses e as vaidades da
sociedade da informacdo e da comunicacdo.

Aligs, reconhecemos que todos os fendmenos acima mencionados
influenciaram e influenciam esse processo e essa caminhada rumo & consfrugdo
de uma sociedade em redes, global ou globalizada, como bem nos alertava
lanni (1992), oo afirmar que:

O objefo das Ciéncias Sociais se transformou qualitativa e quan-
fitativamente. De maneira implicita ou explicita, as confrovérsias
[tedricas] estdo referidas ao individuo e & sociedade, visto natu-
ralmente em termos de relagdes, processos e estruturas nacionais.
As dimensdes globais da realidade social parecem desafiar ainda
pouco, as ciéncias sociais. Mesmo a economia e a politica — que
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se dedicam bastante &s relacdes internacionais e &s condicdes
multinacionais — continuam a apoiarse em cénones referidos &
sociedade nacional. O padrdo de mercado, para a economia,
continua a ser o nacional, e o padr&o de soberania, para a cién-
cia politica, continua a ser o de Estado-Nag@o. (IANNI, 1992, p.
172).

Esse processo de globalizagdo, como lembra muito bem lanni (1992),
ainda que parega emergente e em construcdo acelerada, continua travando
uma luta ferrenha com as sociedades nacionais. Desse modo, o mundo,
enquanto categoria sociologica, escapa & propria andlise conceitual do termo,
e o pensamento hesita em conferir a esta um estatuto cientifico, j& que assim
essa |he ofereceria um “status” de “megasociedade”, capaz de modificar
relagdes politicas, econdmicas e culturais entre as partes que a constituem,
afetando muitos e diferentes interesses. (IANNI, 1992).

lsso também ndo parece ser tGo simples assim, como o préprio con-
ceito gurvitcheriano de sociedade global denota. Esse conceito, cunhado em
1950 por Gurvitch, fem a ambi¢cdo de compreender os fenémenos sociais
fofais que englobam e ultrapassam os grupos, as classes sociais e até mesmo
os Estados Nacionais, ndo raro & sua revelia.

F inferessante observarmos como o préprio processo de globalizacdo
é confraditério, porque em alguns aspectos ou em algumas dreas a sociedade
em geral resiste a todo esse processo de globalizacdo. J& em outras dreas ou
em oufros aspectos, ela se alia e ou se filia a processos globalizantes para
desencadear, em sua drea, esse processo, com uma ropidez e uma eficiéncia
extraordindria, a exemplo do que ocorreu na drea da economia, do comércio
e da indUstria.

Como podemos observar, a intensa e generalizada fransnacionaliza-
¢do das atividades econdmicas, comerciais e sociais, em seu sentido amplo,
modificam-se hoje em dia rapidamente, orquestradas pelas diferentes midias e
os diferentes jogos sociais. Dessa forma, os territérios e as fronfeiras adquirem
outros significados, ameagando as condicdes de soberania nacional e enfra-
quecendo a possibilidade de se construirem hegemonias alternativas. (IANNI

apud LOMBARDI, 2005).

Castells (2003), identifica essa nova sociedade denominando-a de
informacional, global e/ou em rede.
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E informacional porque a produtividade e a competitividade de
unidades ou agenfes nessa economia (sejam empresas, regides
ou nagdes) dependem basicamente de sua capacidade de geror,
processar e aplicar, de forma eficiente, a informagdo baseada em
conhecimentos. E global porque as principais atividades produtivas,
o consumo e a circulagdo, assim como seus componentes [capital,
frabalho, matéria-prima, administragdo, informacdo, tecnologia e
mercados) estGo organizados em escala global, diretamente ou
mediante uma rede de conexdes entre agentes econdmicos. E rede
porque, nas novas condigdes histéricas, a produtividade é gerada,
e a concorréncia é feifa em uma rede global de inferacdo entre
redes empresariais. [...]. (CASTELLS, 2003, p. 119).

Ortiz discute essa sociedade com base na cultura, que passa a ser
mundializada na medida em que essa civilizacdo se globaliza em todos
os aspecios e sentidos. “Isto ndo significa, porém, que o frago comum seja
sindnimo de homogeneidade.” (ORTIZ, 2000, p. 31). O autor sublinha isto
porque, muitas vezes, no debate cultural, esses dois aspectos sdo colocados,
vistos e entendidos como idénticos, o que segundo ele, ndo é adequado e ndo
raro & improprio, i@ que sGo coisas diferentes.

lanni (apud LOMBARDI, 2005), por sua vez, aborda as transformao-
¢oes do capitalismo mundial, do trabalho e da educagdo no mundo e busca
mostrar como o individuo, a pessoa, o eu, a identidade, o cidaddo pode
tornarse cidaddo do mundo. Ao pensar assim, reconhece que:

Aos poucos se forma uma nova e surpreendente sociedade civil
mundial, | afravessada por estruturas mundiais de poder. Af se
movem individuos e coletividades, classes sociais que compreen-
dem efnias, géneros, diversidades religiosas, linguisticas e outras.
Clobalizam-se processos de integragdo e fragmentagdo, produ-
zindo aliancas e acomodacdes, bem como tensées e conflitos,
guerras e revolugcdes, xenofobias e etnicismos, racismo e funda-
mentalismo, terrorismo e salvacionismo. (IANNI apud LOMBARDI,
2005, p. 20).

Para Castells, desde o final da Segunda Guerra Mundial, o conhe-
cimento, a informagdo e a comunicagdo se converteram em elementos
fundamentais para se gerar riqueza e poder na sociedade. Mesmo reconhe-
cendo que esses constituem a base dessa nova logica sécio, econdmica,
politica e cultural do mundo atual, eles ndo sdo o seu Unico foco, j& que, para,
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Castells; Flecha; Freire; Giroux; Macedo; Willis (1996, p. 5), “[...] a tecno-
logia ndo é somente a ciéncia e as méquinas: é também tecnologia social e
organizativa.” De fato,

O deferminismo tecnolégico €, em esséncia, a negagdo da feo-
ria social. Devemos rejeitar desde o inicio qualquer fentativa de
situar a mudanga tecnolégica nas raizes da mudanga histérica. No
enfanto, é importante reconhecer a extraordindria mudanga social
representada pelas novas tecnologias da informagdo. Em um para-
lelismo histérico dbvio, a maquina a vapor ndo criou a sociedade
industrial por si mesma, mas sem ela ndo teria sido possivel um
sociedade industrial. Sem o microcomputador e sem a recombi-
nagdo do DNA ndo seria possivel uma sociedade informacional.

(CASTELLS; FLECHA; FREIRE; GIROUX; MACEDO; WILLIS, 1996,
p. 10).

Outro grande desafio desta nossa Sociedade da Informagdo e da
Comunicagdo é superar a aparente clareza e fixidez do pensamento, j& que
estd em constante deslocamento, deixando de ser delimitado e previsivel.
Trata-se do circulo excénirico do Deleuze (1974), que sempre precisa ser rea-
tado e que, no nosso caso especifico, é a sociedade informacional, global ou 8]
em redes.

De qualquer modo, é preciso focalizar os vérios deslocamentos que
fundam diferentes lugares das tecnologias da informag@o e da comunicacdo
nas suas relacdes com o conhecimento, nas prétficas cotidianas. Entre eles,
merece desfaque o do espaco de lugares para o de fluxos, na perspectiva da
realidade virtual e do tempo intemporal, no contexto da “globalizacao’, com
a flexibilizag@o organizacional, compreendendo a mudanca das regras sem
destruir as organizagdes que as sustentam e sdo sustentadas por elas, no novo

enredo das relagdes de poder e das identidades culturais. (BARRETO, 2004,
p. 22).

Daf a importéncia de se apreender que essa nova sociedade infor-
macional, global ou em rede ndo é capoaz, por si s6, de propor uma teoria
de "economia cultural” que dé conta de representar os novos processos infor-
macionais, porém possibilita o surgimento de novas matizes sociais e novas
formas de organizacdo dos processos produtivos, de consumo e disfribuicdo.
Em especial por que:

Revista Educagéio em Questéio, Natal, v. 37, n. 23, p. 76-98, jan. /abr. 2010



82

Artigo

[...] o surgimento da economia informacional global se caracteriza
pelo desenvolvimento de uma nova légica organizacional que esté
relacionada com o processo atual de transformagdo tecnolégica,
mas ndo dependente dele. Sao a convergéncia e a interagéo entre
um novo paradigma fecnolégico e uma nova légica organizacional
que constituem o fundamento histérico da economia informacional.
Contudo, essa légica organizacional manifesta-se sob diferentes
formas em varios contextos culturais e institucionais. (CASTELLS,
2003, p. 210).

Essa nova realidade, por um lado, exige de cada um de nos diferen-
tes habilidades e outras competéncias, como acessar, buscar, tratar e depurar
as informagdes; por oufro lado, exige de cada um de nds novos processos de
construgdo e/ ou reconstrugdo do saber e do conhecimento, auxiliados pelas
modernas redes de informacdo, bem como da comunicacdo desse conheci-
mento pelas diferentes redes informacionais.

No entanto, a convergéncia e a interagdo dessas novas prdticas
sociais sdo consfruidas com politicas publicas e, no nosso caso especifico,
com politicas piblicas educacionais permitindo que os interesses do coletivo se
sobreponham aos inferesses de grupos particulares. Tais agdes sdo explicitadas
por meio de programas especificos do poder publico, como também por meio
de uma legislagdo complementar apropriada.

2 Aspectos legais da educacdo a disténcia

O govemno brasileiro, ciente desse processo de mundializacéo e ou
globalizacao da cultura, do trabalho, da economia, da politica, das relacdes
sociais [...] comegou a apropriarse das tecnologias da sociedade informacio-
nal, global e ou em redes, principalmente a partir das dltimas trés décadas,
passando a arficular agdes e politicas piblicas, capazes de gerar uma nova
logica organizacional para atender aos reclamos dessa sociedade.

Além disso, passou a efefivar uma série de reformas estruturais dentro
de um viés neoliberal, entre as quais figura a Reforma Educacional. O poder
publico, por meio do Ministério da Educac@o e Cultura, também passou o
ensaiar e a usar novos meios, métodos, formas, técnicas, modelos e modalidar
des de educag@o para desencadear processos de construgé@o do saber e do
conhecimento escolarizado em outra légica.
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Mas foi por meio da Reforma Educacional de 1996 que o Brasil
sistematizou melhor as formas de se trabalhar a educacdo na modalidade a
distancia, em especial no Ensino Superior, como estabelece, por exemplo o
arfigo 80 da lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional, n° 9394,/96.
'O poder publico incentivard o desenvolvimento e a veiculogdo de programas
de Ensino a Distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, bem como

de toda educacdo confinuada.” (LEI N° 9.394, DE 20 DE DEZEMBRO DE
1996, p. 27839).

Conscientes disso, educadores, pesquisadores, politicos e gestores
comecaram a discutir as normas que deveriam nortear as politicas publicas
brasileiras na drea. Desse modo, o art. 80 da DB n° 9.394 /96, foi regu-
lamentado, inicialmente, por meio do Decreto n® 2.494, de 10 de abril de
1998, cujos artigos 11 e 12 foram alterados pelo Decreto n® 2.561, de 27
de abril de 1998. A normatizagdo desses decrefos aconteceu pela Portaria
do MEC n°® 301, de 7 de abril 1998, que estabeleceu critérios para o cre-
denciamento de instituicdes superiores que quisessem oferecer educagcdo na
modalidade a distancia. Em 2004, essa Portaria foi alterada pela Porfaria

Ministerial n® 4.361, de 29 de dezembro de 2004.

Em 2005, o Decreto presidencial n® 5.622, de 19 de dezembro de 83

2005, revogou o Decreto n° 2.494, de 10 de abril de 1998 e o Decrefo
n°® 2.564/98, regulamentando, desse modo, o art. 80 da lei de Direfrizes
e Bases da Educacdo Nacional n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996,
em uma nova base. Esse Decreto estabeleceu, por exemplo, que as institui-
¢des superiores de ensino, no caso de oferecerem cursos de graduagdo e de
educacdo profissional em nivel tecnoldgico, deveriom credenciarse junto ao
Ministério da Educagdo, solicitando, para esse fim, a autorizagéo de funcio-
namento para cada curso que prefendessem oferecer. O processo passava
a ser analisado pela Secretaria de Educagdo Superior, por uma Comiss@o
de Especialistas na drea do curso em questdo e, ainda, por especialistas em
Educacéo a Distancia. O Parecer dessa ComissGo é entdo encaminhado ao
Conselho Nacional de Educagdo para o parecer final.

O trémite, porfanto, passou a ser o mesmo do j& aplicado no creden-
ciamento de cursos presenciais, ou seja, a qualidade do projeto pedagdgico
da instituicGo passava a ser o foco principal de andlise. Para orientar as ins-
fituicdes na elaboracdo dos projetos de cursos de graduacdo a distancia, a
Secrefaria de Educagdo a Distancia elaborou um documento complementar
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com indicadores de qualidade na drea, disponivel no site do Ministério da
Educacdo para consulta, com bases legais indicadas no parégrafo primeiro
do referido documento.

Desse modo, a oferta de cursos superiores na modalidade a disténcia,
em nivel de graduagdo, foi regulamentada respectivamente pelos artigos 20,
21, 22 e 23 do referido Decrefo. J& a oferta de cursos e programas de pos-
graduagdo a disténcia foi regulamentada pelos arfigos 24 e 25 do Decreto
n®5.622/05, com dlieracdes feitas pelo Decrefo n® 6.303,/07. O arfigo 25
do referido Decreto, fendo em vista o disposto no § 1° do arfigo 80 da Lei n°
9.394, de 1996, defermina, igualmente, que os cursos e os programas de
pés-graduagdo stricto sensu [mestrado e doutorado) a distancia também este-
jam sujeitos as exigéncias de autorizagdo, reconhecimento e renovagéo do
reconhecimento da legislagdo especifica da CAPES.

J& a oferfa de curso de especializacdo a distancia pode ser feita por
instituicdes devidamente credenciadas, desde que cumpram o disposto no
Decreto mencionado e nos demais dispositivos legais da drea. Entre esses
dispositivos legais, chamamos aten¢do para a Resolugdo n° 1, da Cémara de
Ensino Superior (CES), do Conselho Nacional de Educagéo (CNE), de @ de
abril de 2001, dlterada pela Resolugéo n° 1, de 8 de junho de 2007.

Analisando a legislacdo especifica dos cursos de especializagdo a
distncia, em especial o artigo 24 do Decreto n® 5.622/05, observamos
que este acaba reafirmando o que 4 foi dito no artigo 11 da Resolucdo n° 1
de 2001 e pelo disposto no § 1°do art. 80 da lei n° 9.394, de 1996, que
esfabelece que a oferta de cursos de pés-graduacao lato sensu (especializacdo
a disténcia), seja feita por instituicdes devidamente credenciadas, as quais, se
cumprirem o disposto, nesse Decreto, fambém deverdo, igualmente, obedecer
aos demais dispositivos legais pertinentes & educac@o, em especial quanto &
fitulacGo de seu corpo docente, & realizacdo dos exames de forma presencial
e & exigéncia de que os frabalhos de conclusdo de curso ou de monogra-
fia, entre outros, sejam apresentados de forma presencial. O parédgrafo Gnico
desse mesmo artigo diz ainda que: [...] as instituigdes credenciadas que ofe-
recerem cursos de especializacdo a distancia deverdo informar ao Ministério
da Educag@o os dados referentes aos seus cursos, quando de sua criagdo.”

(DECRETO N° 5.622, 19 DE DEZEMBRO DE 2005).
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O Decreto n° 5.773/2006, por sua vez, dispde sobre o exercicio
das fungdes de regulacdo, supervisdo e avaliagao das Instituicdes de Educagdo
Superior, bem como dos Cursos Superiores de Graduagdo e Sequenciais sujei-
fos as normas do Sistema Federal de Ensino.

O teor do Decreto n® 5.622, de 20 de dezembro de 2005, e do
Decrefo n® 5.773, de @ de maio de 20006, foram amplamente debatidos com
a sociedade, como o mostram, por exemplo, os estudos técnicos elaborados
pelo Instituto de Pesquisas Avangadas em Educagdo, a pedido da Associagdo
Brasileira de Educacdo a Distancia (ABED). De fato:

Em 2004 foi elaborado um fexto inicial pelo governo, submetido
& andlise de diversas entidades. Vérias propostas modificadas
foram apresentadas, resultando numa segunda versdo, no inicio de
2005. Novamente vieram rodadas de negociagdo com a comu-
nidade educacional, e mais um documento (o terceiro da série)
foi disponibilizado para criticas. [...] Paralelamente, a Secretaria
de Educag@o Superior criou um grupo de trabalho para discutir o
assunto (GTEADES - Grupo de Trabalho EAD no Ensino Superior)
e muitos debates aconteceram, sendo inclusive realizadas diversas
reunides e um semindrio, em marco de 2005. [...] Uma quarta
versdo do Decreto foi encaminhada & Casa Civil da Presidéncia
da Republica no inicio do segundo semestre do mesmo ano, resul-
fando no Decrefo n® 5.622, publicado no Diério Oficial da Unido
de 20 de dezembro de 2005. [ABED, 20006, p. 2-3).

Mesmo assim, reconhecemos que esses Decrefos, apesar de fodo
esse processo participativo em sua elaboragdo, pecaram por alguns excessos,
algumas negligéncias ou mesmo algumas incorregdes. Para tentar sanar esses
equivocos, o presidente da Republica sancionou a 12 de dezembro de 2007
o Decreto n® 6.303. Esse Decrefo, em sintese, modificou os artigos 10, 12,
14,15 e 25 do Decreto n® 5.622, de 19 de dezembro de 2005, e os artigos
5°.10, 17,19, 24, 25, 34, 35, 36, 42, 44, 59, 60, 61 e 68 do Decrefo
n® 5.773, de 9 de maio de 2006, além de revogar o artigo 34 do Decreto
5.622/05 e os paragrafos 1° e 2° do art. 59 do Decreto n° 5.773/06.

Desse modo, o Decreto n°® 6.303, de 12 de dezembro de 2007, em
seu artigo 1°, modifica a redagdo do Art. 10° do Decrefo n® 5.622,/2005 ao
reforcar, por exemplo, a ideia de que as afividades presenciais fossem realizo-
das na sede das instituicdes credenciadas ou nos enderecos de seus polos de
apoio &s aulas presenciais.
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J& no que tange & autorizag@o, ao reconhecimento e & renovacdo de
reconhecimento de cursos superiores a distancia, o art. 15 do mesmo Decrefo
passa a valorizar as insténcias proprias de cada Sistema de Ensino (Federal e
Estadual). Isso fica bem claro, por exemplo, quando o Decrefo informa que os
pedidos de autorizag@o e credenciamento devem tramitar perante os érgdos
proprios de cada sistema de ensino.

Essa legislacdo, por sua vez, estd sujeita & Portaria Normativa n®. 10,
de 2 de julho de 2009, que fixa critérios para a dispensa de avaliagdes in
loco, além de dar outras providéncias.

Ja o artigo 81 da LDB 9.394/96 diz que [...] & permitida a organi-
zagdo de cursos ou instituicdes de ensino experimentais, desde que obedecidas
as disposicdes desta lei.” (LEI N° 9.394, DE 20 DE DEZEMBRO DE 1996, p.
27839). Esse artigo da LDB, no que tange & Educagdo a Distancia, foi regulo-
mentado pela Portaria n. 2.253, de 18 de outubro de 2001, revogada pela
Portaria n°. 4.059, de 10 de dezembro de 2004.

No que diz respeito d inclus@o de disciplinas ndo-presenciais em cur-
sos superiores reconhecidos com base no artigo 81 da DB, defermina-se que
estas ndo ultrapassem o percentual de 20% da carga fotal dos cursos — ques-
iGo essa, inclusive, contemplada pela Portaria n® 2.253 /01 e mantida pela
Portaria n® 4.059,/04. Esta Gltima continua valendo, mesmo depois da edigdo
dos Decretos 5.622/05, 5.773/06 e 6.303/07, que priorizaram a regu-
lamentacdo do artigo 80 da LDB. O artigo 32 do Decreto n° 5.622/05, ao
fazer referéncia ao arfigo 81 da LDB, acabou reforgando o que jé vinha sendo

preconizado pela DB 9.394 /96 .

Essa mesma Portaria defermina, igualmente, que as avaliacdes das
disciplinas ofertadas na modalidade a disténcia devem ser presenciais. Além
disso, a oferfa de disciplinas, nessa modalidade de educacdo, também devera
confemplar — pelo menos em tese — métodos e prdticas de ensino e de apren-
dizagem que incorporem o uso infegrado das fecnologias da informacao e
da comunicacdo, destacando, igualmente, que as disciplinas precisam prever
encontros presenciais e atividades tutoriais. Do ponto de vista juridico, as ins-
fitvicdes de ensino superior que aderirem a essa proposta de ensino deverdo
comunicar fodas as modificagdes efetuadas em seus projetos pedagdgicos &

Secretaria de Ensino Superior (SESu) do Ministério da Educacdo (MEC), bem

Revista Educagéio em Questéio, Natal, v. 37, n. 23, p. 76-98, jan. /abr. 2010



Artigo

como precisam inserir, na Pasta Eletrénica do Sistema SAPIEns, os planos de
ensino de cada disciplina ofertada na modalidade a disténcia.

3 Politicas educacionais a disténcia: algumas andlises possiveis

Ao se analisarem as politicas piblicas de Educagdo a Disténcia, fazse
necessdrio destacar, inicialmente, que, depois de treze anos da promulgagdo
da DB 9.594 /96, esta ainda ndo se encontra regulamentada no seu todo,
como ¢ o caso, do paragrafo 4° do artigo 80, que afirma que a EAD deve
gozar de um fratamento diferenciado quanto ao custo da transmissdo, assim
como na concessdo de canais e na reserva de tfempo minimo de fransmiss&o.

Mesmo assim, observamos que o Brasil, nos Ultimos anos, vem alcan-
¢ando um crescimento muito expressivo na érea. Segundo dados do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) (2006),
o crescimento dos cursos em nivel superior, oferecidos na modalidade a dis-
tancia, naquele ano, girava em torno de 571%. Esse crescimento vertiginoso
de oferta de cursos e disciplinas a disténcia ajuda a explicar a necessidade
de revisar os aspectos legais da EAD do pafs, bem como ajuda a explicar o 87
amadurecimento das politicas publicas no setor.

Entre os cursos oferecidos, na época, predominavam e predomi-
nam os cursos de formagdo inicial e continuada a disténcia de professores,
principalmente para as primeiras séries do Ensino Fundamental. Esse publico
representava, na época, /7% da procura por educacdo na modalidade a
distancia. Claro, esses dados, por si s6, sdo reveladores quanto aos motivos
desse tipo de demanda, principalmente se o relacionarmos aos programas de
formag@o lancados e desenvolvidos pelo governo federal para fazer frente ao
déficit educacional do pais em relacdo a seus parceiros latino-americanos.

Os percentuais de atendimento, mesmo em relacdo & América
Latina, atualmente entre @ e 12%, séo menores em relacdo aos de
nossos vizinhos latinos, uma vez que na Argentina é de 40%, na
Venezuela é de 26% e no Chile e Bolivia é de 20,6% (PNE, 2000,
p. 88). Isso é preocupante num pais que tem 5.561 municipios e
em apenas 1.080 existem faculdades ou universidades, e 45% do
fofal de estudantes de nivel superior estd@o matriculados em ape-
nas 20 municipios. Aliesse a esse quadro de baixo atendimento no
ensino superior, o déficit de professores de educacdo basica que
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femos. O Brasil apresenta um fafor negativo em toro de 250 mil
professores, em especial para o ensino médio. (TOSCHI, 2004,
p. 80).

No entanto, femos consciéncia de que, hoje em dia, o pafs |a vive
uma situagdo mais confortével, mas nGo menos preocupante, motivo pelo qual
o govemno federal langou, em 2007, um conjunto de programas para atender
a demandas especificas na drea.

De fafo, para aprofundar essas e oufras questdes relacionadas as poli-
ticas publicas na drea, bem como sensibilizar e mobilizar todos os brasileiros
em favor da educacdo, o governo federal langou, em abril de 2007, o Plano
de Desenvolvimento da Educagdo (PDE). Esse programa buscou mostrar &
sociedade tudo o que se passou denfro e fora da escola, bem como proceder
a uma grande prestagdo de contas, no intuito de qualificar a educacdo bésica,
visto que segundo o governo, se todos sabem o que estd sendo proposto para
a educagdo, toma-se mais fécil, para cada brasileiro, exigir das autoridades
competentes o papel que |hes cabe.

Além disso, foram criadas e explicitadas 41 acdes para se efefivar,
de fato, o Desenvolvimento da Educagdo no pais. Sdo programas propostos e
geridos pelo governo federal e levados & prafica em parceria com os sistemas
esfaduais e municipais de ensino, bem como por entidades civis.

Dessas 41 agdes, 14 t&m como foco o professor e/ou sua formacdo.
Entre elas, destacamos: o piso nacional para professores, o uso da Educacdo a
Distancia na formacdo de professores para a educagdo basica, a duplicagdo
do nimero de vagas nas universidades publicas para as licenciaturas, o finan-
ciamento de 100% da mensalidade de estudante pelo FIES, o atendimento
de um percentual considerével de alunos com o ProUni. Além de estabelecer
novas normas para a realizacdo dos estégios curriculares, distribuir um con-
junfo de colecdes e obras de educadores de renome, simplificar o sistema de
contratagdo de professores pelas universidades federais e se criar programas
para qualificar os cursos de licenciatura, entre outros.

Dentre os programas acima mencionados, julgamos imporfante des-
tacar aqueles desenvolvidos com o objetivo de oferecer cursos de formagdo
inicial e continuada de professores na modalidade a disténcia, j& que, segundo
dados do MEC, existe uma caréncia de 250 mil professores para a educacdo
bésica no pais. A grande maioria dos cursos de graduagdo a disténcia é de
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licenciatura, tendo o objefivo explicito de formar professores para a educagdo
bdsica, como foi amplamente divulgado nos meios de comunicagéo, a exem-
plo da noficia que segue.

O ministério da educagdo (MEC) abrira 17.600 vagas para cursos
universitdrios pelo método de Ensino & Distancia no primeiro semes-
fre de 2005. Serd priorizada a formag&o em matemdtica, Fisica,
Quimica, Pedagogia e Biologia, devido & caréncia verificada no
pais de 270 mil professores dessas matérias de ensino Médio (EM|
e Fundamental (EF) e da disciplina de Ciéncias da 4° a 8° série do
EF (25% dos docentes). O secretério da Educacdo & Disténcia do
MEC, Marcos Dantas, ressaltou que, pela primeira vez, o ministério
faré uma chamada piblica para criar nove consércios, i@ definidos
com 39 insfituicdes publicas de Ensino Superior. Antes, s& havia
iniciativas isoladas. Até o final deste ano, o governo investira R$
14 milhdes e prevé gastar mais R$ 20 milhdes em 2005. Entre os
proximos dias 1° e 3° de dezembro, serd realizado o | Congresso
Infernacional de Educagdo & Distancia, no Rio (R]], que abordara

questdes como esfa. (OFERTA, 2004, p. 4).

Segundo estudos do préprio Ministério da Educagdo, sGo necessdrios
771 mil professores para atender a toda a demanda educacional do pafs,
porém, em 12 anos, s6 foram formados 457 mil professores. E ¢ justamente
essa falta de professores que faz com que o govemo brasileiro aposte na

Educacdo a Distancia.

A saida que as politicas educacionais tem apontado, para ndo
deixar que alunos concluam o ensino médio sem ter aulas de Fisica,
Quimica, Biolégica, Matemdtica (areas onde mais faltam professo-
res), € a formagdo de professores a distancia. Temos fido noficias
recentes de que varias universidades vao dar inicio a cursos de gra-
duagdo a disténcia nessas areas a partir de 2005. A meta é de até
2007 ter quinhentos mil alunos cursando graduagdo & distancia.
(Decreto PR, 20/10/2003). Isso é preocupante, pois mais uma
vez a EAD vem sendo sugerida denfro de um viés salvacionista,
embora fosse preferivel que se fornasse uma modalidade regular
do sistema educacional, especialmente na educagdo continua, na

atualizagdo profissional. (TOSCHI, 2004, p. 88).

Como & afirmamos no inicio dessa se¢do, € importante observar que,
no mesmo momento em que o poder plblico aposta na EAD para minimizar
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os efeitos do déficit de professores formados para atender & demanda do pas
por educacdo, o governo federal buscou revisar a legislacdo complementar
da EAD para imprimir maior credibilidade as suas politicas publicas na drea.
Porém, ao lancar o PDE, o governo federal reconheceu que precisava de um
plano extra em todas as suas agdes, j@ em andamento no setor, para garantir
o desenvolvimento da educag@o do pais. Reconhecemos como Novais (2008)
que:

No intuito de assimilar as mudangas de seu tempo, a educagdo
fende a se transformar, para refletir as novas perspectivas que
configuram o cendrio atual. Desta forma, o Educacdo a Distancio
(EAD), por seu cardter flexivel, aponta como uma proposta que
paulatinamente vem ganhando espago no cendrio brasileiro. A sua
expansdo alia-se o coeficiente tecnolégico, configurando-se como
mais um frunfo ao sefor de EAD, j& que essa modalidade representa
uma economia ndo sé para aqueles que estudam, mas também
um baixo custo do ponto de vista das instituicdes que a adotam.
Nao obstante demande um custo inicial alto na implementagéo
de um projefo, a EAD fem representado para a iniciativa privada
um segmento prospero, criando um novo mercado [...]. (NOVAIS,

2008, p. 1).

Essa nova situacdo toma forma no Brasil, a partir de 2005, princi-
palmente depois que foi aprovado o Decreforlei n° 5.622, pois a sociedade
como um todo — em especial, os educadores — passou a perceber a seriedade
do trabalho educacional desenvolvido nessa modalidade de educacdo. Em
consequéncia disso, é possivel perceber, hoje em dia, que essa modalidade
de educacdo passa a ser adotada por muitos cursos superiores de graduacdo
e pos-graduagdo, principalmente em cursos de formagéo confinuada.

Os cursos de formagdo oferecidos na modalidade a disténcia no pas,
na sua grande maioria, procuram incorporar ambientes virtuais de aprendizo-
gem mais complexos para buscar superar, desse modo, as deficiéncias, bem
como as formas fradicionais de transmissGo do conhecimento.

F um fato inegdvel que as tecnologias utilizadas no processo de
Educacdo a Disténcia enriquecem a mediagdo pedagdgica. Uma
das vanfagens do uso da infernet nas aulas ¢ a inferatividade. Ao
confrério do que algumas pessoas pensam o ensino a disténcia
vai oferecer possibilidades inéditas aos cursos presenciais ao invés
de torné-los ultropassados. Nesses cursos os estudantes poderdo

Revista Educagéio em Questéio, Natal, v. 37, n. 23, p. 76-98, jan. /abr. 2010



Artigo

consultar diversas bibliografias pela rede mundial de computa-
dores, participar de féruns por meio de bate-papos (chats), visitar
sitios (sites) e fazer o seu hordrio de estudo. Mas se as plataformas
fecnolégicas que consubstanciam o ambiente de aprendizagem
dos cursos de EAD estiverem baseadas em softwares de codigos
proprietdrios, corre-se o risco de excluir mais do que incluir. Um
pais periférico como o Brasil ndo pode se dar ao luxo de utilizar
softwares 1o caros como os softwares proprietarios, quando jé se
fem softwares livres, acessiveis e baratos disponiveis na infernet.

(PIRES, 2001, p. 7).

Mas nGo é s6 a elaboragdo de uma determinada tecnologia que leva
ou ndo a uma maior complexificacdo da organizagdo educacional que a usa.
Também reconhecemos que os tipos de tecnologia disponivel em cada época
e em cada drea do saber influenciam, de forma decisiva, para se atingir objet-
vos predeterminados. (MOTA 2004). Néo s6 isso — sabemos, igualmente, que
esses condicionam os modelos e as estruturas tecnoldgicas existentes e influen-
ciam na formulagdo de politicas administrativas globais e na administragdo de
Seus recursos.

Nesse confexto, & possivel observar, igualmente, o processo evolutivo
que engendra a EAD do pas, em especial porque ela passa a criar novos con- 91
textos, que rompem com muitos dos limites e dos aspectos legais e burocréticos
da atual jurisprudéncia do ensino presencial. No entanto, é preciso lembrar
que:

No Brasil, a educagdo é uma atividade com forte presenca do
estado, que se faz presente numa vasta legislag@o que procura
enquadrar os cursos a padrdes minimos e a modelos de organi-
zagdo comuns em todo o pais. No caso da EAD, excluindo-se os
cursos de capacitagdo profissional e de pequena duragdo, aque-
les conectados com o sistema de ensino do pais desenvolveram-se
seguindo a legislag@o. [...] Neste aspecto, permanece o debate
sobre a oferta destes cursos, onde alguns especialistas alegam que
a legislag@o de EAD restringe uma das principais qualidades deste
fipo de curso, que ¢ a flexibilidade de adequarse as condicdes dos

alunos. (NOVAIS, 2008, p. 5).
Sem duvida, existiram e confinuam existindo muitos pontos de tensio-

namento, no oferecimento ou ndo de cursos de formacdo inicial e continuada
na modalidade a disténcia, bem como na implantacéo de politicas pablicas
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na area. No caso especifico da EAD, Pires (2001) lembra que o Estado pas-
sou a priorizar essa modalidade de educagdo, |@ que ela possibilita reduzir
custos, além de driblar a lei de Responsabilidade Fiscal. Um exemplo tipico
desse tipo de iniciativa € a criagé@o da Universidade Aberta do Brasil, uma vez
que, ao ser implantada com base em uma esfrutura administrativa central e cria-
dos polos de EAD em diferentes regides e localidades do pais, a Universidade
Piblica Aberta tornou-se bem menos dispendiosa do que muitas Universidades

publicas tradicionais.

Para os representantes governamentais, ao manter relacdes de
frabalho mais ‘flexiveis’ e terceirizadas, os polos de EAD represen-
fam unidades de ‘producdo’ de servicos publicos mais afraentes e
menos onerosas de ‘inclusdo’ digital. O desenvolvimento desfas uni-
dades tem gerado uma preocupag@o nas organizagdes de classe
dos IES publicas, porque do ponto de vista institucional esfas unida-
des tendem a representar um poder paralelo que compete, afravés
da EAD, na prestacdo de servicos de educagdo e formagdo profis-
sional, com formas ‘flexiveis’ e terceirizadas de trabalho. Portanto,
o problema n&o é trabalhar com a EAD e as novas fecnologias
educacionais, mas na precarizagcdo das relagdes de trabalho
caracteristica dos processos de implantagdo das mesmas nas IES
e uso de softwares propriefarios nas plataformas que mantém este

ambiente educacional. (PIRES, 2001, p. 6).

Moraes retoma essa mesma discussdo, com base em outro viés, em
especial ao reconhecer que:

O atual modelo da politica de informatica educativa = PROINFO
afastou as universidades enquanto espaco de exceléncia para a
formagdo e o centralizou no Nicleo de Tecnologia Educacional,
NTE, que é subordinado & Secretaria de Educacdo e ao MEC,
que raramente dialogam com a comunidade educacional organi-
zada. Quando muito, professores em cardter individual déo cursos,
workshops, fazem assessorias, mas acabaram os programas insti-
fucionais, ainda que sistémicos, de formagdo de professores que
ocorriam no modelo politico anterior [PRONINFE), como o projefo
FORMAR. Tal fato precarizou a formagdo dos professores, pois &
inconcebivel que essa formagdo se dé sem auxilio, o apoio e a res-
ponsabilidade da universidade como era no passado. (MORAES,
2007, p. 6).
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Esse processo de precarizagdo da formagdo de professores contou
com a influéncia do aumento da oferta de cursos de formagdo em tempo e
espaco adaptados aos interesses do piblico inferessado, bem como com o
processo de privatizacdo do Ensino Superior.

Segundo Pires (2001), isso ocorreu porque esse processo estimulou
o afastamento gradual das IES piblicas no atendimento as demandas sociais
por educagdo e formagdo profissional. Por outro lado, grandes empresas edu-
cacionais nacionais e infernacionais passaram a investir no aprimoramento
das novas tecnologias educacionais, baseadas em softwares propriefarios e
no oferecimento de cursos de treinamento no uso desses recursos fecnoldgicos.

Em outras palavras, o atual modelo de gestdo educacional na drea
fez com que o poder piblico passasse a responsabilidade pela formagdo
de professores em nivel superior para instituicdes prestadoras de servico, sem
a preocupagdo e o comprometimento politico com as politicas piblicas pro-
postas. Isso, por um lado, é bom porque possibilita respostas mais dgeis aos
novos desafios propostos; por outro lado, é ruim porque permite agdes acri-
ficas, pouco comprometidas e, ndo raro, motivadas por interesses politicos
econdmicos e financeiros.

93
Consideracoes finais

Analisando essas politicas piblicas no contexto de uma sociedade
informacional global ou em redes, observase que elas ainda sdo incipientes,
uma vez que, menos de 35% das escolas de Educacdo Basica e menos de
65% das instituicdes de Ensino Superior no Brasil, se enconfram contempladas
por elas.

Entre os fatores que mais influenciaram para que se efetivasse o atual
quadro de EAD no pafs, destacariomos a auséncia de incentivos e politicas
publicas para o sefor; o lento e exigente processo para o credenciamento de
instituicdes inferessadas em oferecer essa modalidade de educacdo; a falta de
recursos humanos especializados na drea; o desgaste da EAD em decorréncia
de projetos desenvolvidos por instituicdes pouco idéneas; e, principalmente, a
auséncia ou excesso de regulomentacdo. (ABED, 2006).

Por outro lado, constatamos que a legislacdo educacional, ora ana-
lisada, tensiona por uma nova politica educacional, j& que esta é tensionada
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pela sociedade informatizada, global e/ou em redes, que, por sua vez, ten-
siona o mundo do trabalho e as relagées que subjozem a ela — como anunciom
Adam Schaff (1996), Fhilippe Perrenoud (2000) e Maria Candida Moraes
(1997), entre outros —, sem, no enfanto, abrir méo da tradicdo brasileira na
drea que é a da gestao centralizada.

Temos consciéncia, igualmente, de que a atual legislacdo educacio-
nal na drea clareia e aprofunda a legislag@o pertinente & expansdo dessa
modalidade de educacdo por meio de processos de credenciamento e recre-
denciamentos institucionais previamente definidos para todas as instituicdes
inferessadas em ingressar nessa modalidade de educacdo.

Outro aspecto aprofundado na atual legislagdo na drea é a da avalio-
¢do. Evidentemente, que temos consciéncia de que o poder publico, receoso
de possiveis desvios e desmandos na drea, opfou por avaliagdo presencial.
Mas reconhecemos que, hoje, a modalidade de Educagdo a Disténcia oferece
processos de acompanhamento, de rastreabilidade e de interagdes muito efi-
cienfes e seguros nos ambientes virtuais de aprendizagem que poderiam ser
incorporados aos processos avaliativos propostos pelas politicas piblicas.

Enfim, reconhecemos, como outros aufores, que a atual legislagao
educacional na drea produz amarras aparentemente desnecessdrias a essa
modalidade de educagdo, & que ndo raro estd presa as determinagdes da
DB n° 9.394,/96 e de toda a legislagdo educacional do ensino presencial, o
que, segundo nosso ponto de vista, € um equivoco.

Porém, é igualmente importante salientar que o Ministério da
Educagdo, especialmente por meio da Secretaria de Educacdo a Disténcia
e da Secretaria de Educagdo Superior, vem adotando uma postura de maior
abertura e didlogo, nos dltimos anos, o que também precisa ser reconhecido.

Enfim, percebemos toda uma correlagcdo de forcas e interesses no
oferecimento e na regulamentacdo da EAD no pafs. Isso é bastante salufar na
medida em que ajuda a amadurecer, cada vez mais, e com qualidade as polf-
ficas publicas e a legislacdo necessaria na drea para que possamos educar os
cidaddos do século XXI.
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Notas

1 ProdugG@o em massa ou em grande escala.

2 Exploragdo de mercados segmentados de produtos personalizados. (customized products).
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