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O pesquisador enquanto mediador na
construcdo do conhecimento do professor

The researcher as a mediator in the construction of the teacher’s knowledge

Resumo

Este artigo prefende identificar se o pesqui-
sador atuou como mediador do processo de
construgdo de conhecimento do professor,
ao frabalhar com uma proposta de formagdo
continuada, através de trocas interacionais
em situagdo reflexiva. Esta proposta esten-
deuse por um ano letivo, com discussdes
técnicooperacionais sobre a préfica pedagd-
gica da professora participante — atuagdo em
classe especial — & luz de proposicoes tedri-
cas. O delineamento do processo de mitua
influéncia ocorrido entre a diade revelou que
a pesquisadora possibilitou reflexdes, ques-
tionamentos e proposicdes de alternativas
— operacionais ou fedricas — & professora,
promovendo situagdes de ensino e aprendi-
zagem de forma compartilhada, levando-a
ao desenvolvimento de reflexdes tedricas e
alternativas didético-pedagdgicas, que pude-
ram ser observadas nas manifestacdes de
seus relafos.

Palavras-chave: Formacdo continuada.
Educagdo especial. Aprendizagem
compartilhada.

Lucia Pereira Leite
Simone Perinotto
Universidade Estadual Paulista

Abstract

The aim of this paper is to defermine whether
or not the researcher acted as mediator in
the process of consfruction of the teacher’s
knowledge, by working with a proposal of
confinued formation, through inferactional
exchanges in reflective situation. This pro-
posal was developed during the academic
year throughout technicaloperational dis-
cussions about the participant teacher’s
pedagogic practice — with the formation
in special education — under theoretical
propositions. The shaping process of mutual
influence between the dyad revealed that the
researcher allowed reflections, questionings
and the proposition of alternatives — oper-
ational and theoretical — to the teacher,
providing shared learning and teaching
situations, leading her to the development
of theoretical reflections and didactic-peda-
gogic alternatives, that could be observed in
the manifestation of her description.

Keywords: Continued formation. Special
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Introducao

Os pressupostos apresentados pela Psicologia histérico-cultural con-
sideram a aprendizagem como processo de consfantes mudangas, em que o
professor assume um papel de extrema importé@ncia, ao apresentar uma pos-
tura de mediador dos conhecimentos em situacdo de ensino, sendo, porfanto,
impraticavel enfender o processo educativo a partir da compreensdo de uma
atuagdo estanque de quem ensina. A finalidade do trabalho docente consiste
em ser uma acdo mediadora entre a formacdo do aluno na vida cotidiana,
em que ele se apropria, de forma esponténea, da linguagem, dos obijefos,
dos usos e dos costumes, e a formacdo do aluno nas esferas ndo cotidianas
da vida social, possibilitando o acesso as objefivacdes, como a ciéncia, a
arfe e a moral, ao mesmo tempo que oportuniza uma postura crifica do aluno.

(BASSO, 1998 e MAZZEU, 1998).

Dessa forma, pode-se dizer que os processos de desenvolvimento e de
aprendizagem n&o sdo estanques, mas continuos e progressivos. Dependem
da mediagdo propiciada pela interacdo com sujeitos em posicdo mais
avancada — em relacdo ao dominio do conhecimento a ser trabalhado e
desenvolvido — com aquele que iré aprendélo.

Pino (2005) e Sforni (2007) relatam que, substancialmente, duas
condi¢cdes imperam para o desenvolvimento cultural: a existéncia de um equi-
pamento biolégico em formagdo, que constitui a base de o processo se tornar
humano, e a mediag@o do outro, entendendo como outro o lugar represen-
tado simbolicamente, ocupado pelos parceiros sociais dos individuos, durante
sua histéria social e pessoal, e, como mediacdo, a interagdo entre pessoas e
mediadores fisico-culturais e simbdlicos (grifos nossos).

Em situagdo de aprendizagem, o pesquisador, na qualidode de edu-
cador, pode atuar enquanto mediador do conhecimento. Quando se pensa
em formagdo continuada, isso parece ser possivel, pois se entende que este
é um processo em que se busca analisar a préfica educacional vivenciada
pelo professor, afravés da participacdo de um observador externo, no caso, o
pesquisador. A situagdo de formacdo continua possibilita ao pesquisador, ao
questionar e propor alternativas operacionais ou tedricas, promover situagoes

de ensino e aprendizagem de forma compartilhada com o professor. (LEITE,
1997).

Revista Educagéio em Questio, Natdl, v. 37, n. 23, p. 99-120, jan./cbr. 2010



Artigo

A atuagdo do mediador em processos de formagdo continuada visa
& configuragdo do professor, enquanto um investigador de sua prépria afivi-
dade, tomando decisdes com autonomia e sendo por elas responsével em
sala de aula e, consequentemente, na sua unidade escolar. No processo de
formacdo continuada, espera-se, fambém, que o professor repense as pro-
postas atuais de ensino, muitas vezes, ainda pautadas numa racionalidade
tecnocrdtica, atribuindo ds atividades um valor em si mesma, enfatizando,
sobretudo, os conteldos curriculares e as formas convencionais de execu-
¢Go, omitindo consideragdes sobre o sujeito professor, suas condicdes de
aprendizagem e os processos de construcdo de conhecimentos de que fez

parte. (FUENZALIDA, 1996; FUSARI; RIOS, 1994, MIZUKAMI; REALI; LIMA,;
TANCREDI; MELLO; REYES; MARTUCCI, 2002).

Outrossim, ao discutir as concepgdes que os professores trazem sobre
desenvolvimento e aprendizagem, deve-se conhecer aspectos macroscopicos
que estdo relacionados s suas préticas pedagdgicas, ou seja, sua visdo de
mundo, de homem, de sociedade, de educagdoescola, dentre outros, para
que possa intervir, refletindo e provocando mudangas no modo de pensar

e na atuagdo dos professores. (MAZZEU, 1998: RUEDA, 1996; STROIL e
GONCALVES, 1995).

Em processos de formacdo continuada, aqueles que atuam como
mediadores devem procurar propostas reflexivas que estimulem o debate
académico, fendo em vista a reflexdo sobre experiéncias cotidianas dos pro-
fessores do ensino fundamental e médio, objetivando a construcdo de novos
conhecimentos. (PRADA; PALMA FILHO: PASSQOS, 2001).

A adogdo de prdticas reflexivas, portanto, se apresenta como um obje-
fivo central para a formagdo de professores, pois ela se firma como insfrumento
fundamental do desenvolvimento do pensamento e da acdo pedagdgica. O
objeto dessa reflexdo se pde como a prépria pratica, considerando que ela
representa a realizacdo efetiva das estratégias e procedimentos formativos.

(MARTINS, 2001; SMOLKA, 1989).

Destarte, o objetivo deste estudo foi identificar se a pesquisadora
atuou como mediadora do processo de construcdo de conhecimento de uma
professora, ao frabalhar com uma proposta de formagdo continuada, afravés
de trocas inferacionais em situacdo reflexiva.
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Para isso, foi analisada a situagdo de aprendizagem inferacio-
nal longitudinal, identificando o processo de mitua influéncia ocorrido entre
pesquisadora e professora, bem como as possiveis mudangas conceptuais
apresentadas no entender da professora envolvida na proposta. Ressalte-se
que esta pesquisa faz parte de um conjunto de dados coletados em estudo
antferior — porém ndo fratados na época — realizada com sujeito Unico, con-
figurada por uma proposta colaborativa e por sua periodicidade, ou seja,
contatos semanais durante dez meses, — de marco a dezembro — com recesso
no més de julho.

A replicagdo dos procedimentos adotados nesta pesquisa em outros
contextos educacionais se faz necessdria, na tentativa de encontrar resultados
semelhantes, bem como firmar pesquisas educacionais visando subsidiar pro-
postas efefivas de formacdo confinuada.

Percurso metodolégico

Os dados foram coletados através de entrevistas feitas pela pesqui-
sadora com uma professora de classe especial, drea de deficiéncia mental,
durante 19 encontros de reflexdo tedrica, ao longo de um ano letivo. Destaca-se
que fais enconfros ocorreram, em média, semanalmente, com duragdo em
torno de Q0 minutos.

Foram utilizados 13 textos' de suporte teérico para os encontros, esco-
Ihidos a partir das necessidades apresentadas pela professora em relacdo as
dificuldades encontradas no trafo pedagdgico com seus alunos, identificadas
a cada encontro. A insercdo de discuss@o de producdes tedricas procurou
subsidiar a compreens@o da prética pedagdgica e de questdes relacionadas &
Fducacdo Especial. Destacase que em alguns encontros a discuss@o do texto
ndo foi esgotada sendo retomada no subsequente. Esses encontros foram gro-
vados e ndo foi adotado nenhum roteiro norteador para subsidiar as reflexdes
ocorridas & luz das preposicdes fedricas.

Os registros de todas as discussdes ocorridas entre pesquisadora e pro-
fessora durante os 19 encontros foram franscrifos, sess@o por sessdo, seguindo
a ordem dos relatos apresentados. Verificouse que no primeiro, oitavo, décimo
e décimo séfimo encontros ndo houve discuss@o com embasamento tedrico de
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fexto especificado. Em virtude disso, tais sessdes ndo foram analisadas, devido
& falta de um referencial de apoio.

Decidiuse estudar os contetdos temdticos, provenientes das discus-
sdes tedricas, conforme estudo de leite (1997), a partir de uma unidade de
andlise, que compreendeu um episédio interativo, definido como: fala, ou
conjunto de falas da pesquisadora ou da professora sobre uma determinada
temdtica, independente de quem iniciou o debate.

Buscou-se construir uma descricdo conceitual, através da divisdo dos
episédios em unidade de acdes contidas nos relatos, ou seja, sobre o que se
debatia e qual era o contetdo verbal de cada membro da diade referente
& determinada temdtica. Essa organizagdo permitiv o acompanhamento de
quais e como eram os conceifos e as opinides dos dois membros nas discus-
sdes, para identificar, posteriormente, quais mudancas ocorreram nos relatos
da professora sobre as temdticas debatidas.

Esse procedimento foi adotado para todas as sessdes, na fentativa
de agrupar cafegorias comunicativas semelhantes, bem como facilitar o enfen-
dimento das inferagdes ocorridas enfre pesquisadora e professora, uma vez
que se percebeu a similaridade entre as categorias. Ressalta-se que, depois
do reagrupamento, todas as cafegorias comunicativas foram novamente des-
crifas e analisadas, na fentativa de se estabelecer um conjunto de categorias
mutuamente excludentes entre si. Foram entdo elaboradas 15 categorias
para analisar os relatos verbais, obtidas na interagdo entre pesquisadora e
professora, duranfe os quinze enconfros reflexivos selecionados. Essa catego-
rizacdo feve como fungdo desvelar os padrées basicos da comunicagdo entre
sujeito e pesquisador, no contexfo reflexivo. As categorias identificadas foram:
1) Expressa concordéncia; 2| Disserta sobre a teoria ou tema abordado; 3)
Apresenta ponto de discuss@o ou informagdo sobre o texto; 4) Complementa
ou reitera fala do outro membro da diade; 5) Induz reflexdo (pesquisador]/
reflefe sobre o tema (professor); 6] Responde ao solicitado; 7) Expressa opinido;
8) Solicita entendimento; Q) Complementa sua fala; 10) Faz relagdo teoria e
pratica; 11) Néao conclui sua fala; 12) Relata entendimento; 13) Solicita con-
cordéncia/ confirmagdo; 14) Discorda da pesquisadora e/ou corrige o oufro

membro da diade: 15) Muda de assunto.
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Resultados e discussao

Para compreender o processo inferacional e o desempenho da pesqui-
sadora e da professora durante o processo inferativo, realizouse a contagem
de emissdes de cada categoria expressa por cada membro, identificando a
sua ocorréncia em frequéncia, em cada sessdo. Essa andlise ocorreu apds o
término da formagdo continuada oferfada, por uma auxiliar de pesquisa com
colaboracao da prépria pesquisadora, com a intencdo de verificar a ocorrén-
cia dos propositos objetivados no estudo em questao.

A Tabela 1 procura exemplificar a andlise geral das categorias comu-
nicativas e suas ocorréncias, para pesquisadora e professora, durante fodo o
processo. Para isso, apresenta as frequéncias absolutas e relativas de cada
categoria comunicativa, verificadas nas falas da diade professor — pesquisador.
Por frequéncia absoluta entende-se a quantidade de vezes que cada categoria
comunicativa foi emitida por cada partficipante e o seu fofal no processo —
decorrer das sessdes. J& a frequéncia relafiva corresponde & ocorréncia das
categorias em fermos percentuais, ou seja, do total de vezes — compreendido
pela emissdo de uma deferminada categoria por parte da pesquisadora e
professora — foi calculada a representagd@o, em termos de porcentagens, para
cada participante. Recorda-se, ainda, que, em termos estatisticos, a frequéncia
pode ser entendida como o nimero de vezes que determinada categoria —
ou comportamento observado — acontece dentro de um periodo estabelecido
para andlise.

Entretanto, para analisar o ‘movimento’ das participantes durante as
infervencoes reflexivas, ou seja, a ocorréncia ou ndo de mudangas de posicio-
namenfos ou concepgdes verbais ao longo do processo, foi importante analisar
cada uma das categorias emitidas pela diade, atentando para as frequéncias
absolutas e relativas com que ocorreram ao longo do processo interacional (em
cada sessdo do processo inferativo).

A categoria Expressa Concordancia foi apresentada pela professora
com frequéncia variando entre 1,7% e 12,1% e pela pesquisadora com emis-
sdes enfre 2,1% e 8%. Percebese que a professora passou a expressar essa
categoria com maior frequéncia a partir da sesséo 9 [10,6%), exceto na sessdo
11 (1,7%), indicando que a pesquisadora ndo encontrou regularidade na sua
expressdo. Esses dados sugerem que a ocorréncia esteve principalmente rela-
cionada com a temdtica das discussdes realizadas sobre os textos, sinalizando
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convergéncia de opinides enfre os dois membros da diade, na maioria do pro-
cesso interativo. O aumento da expressdo pela professora corrobora sua maior
parficipagd@o no desenrolar do processo interativo, expressando concordancia
ou ndo com a discuss@o fedrica realizada.

Tabela 1 - Frequéncia absoluta (FA) e frequéncia relativa (FR) das categorias

comunicativas apresentadas nas falas da diade

105

Pesquisadora Professora
Categorias Comunicativas Total
FA FR FA FR
1. Expressa concordéncia 139 41,25% 198 58,75% 337
2. Disserta sobre a teoria ou tema 238 75,32% 78 24,68% 316
abordado
3. Apr.esento p<~>nto de discussdo 73 30,67% 165 69,33% 238
ou mformc:coo sobre o texto
4. Complementa ou reitera fala do 179 73,5% 2 26,5% 234
outro membro da diade
5. Reﬂef(i sobre o tema - Induz 171 73.71% 61 26,29% 232
reflexdo
6. Apresenta exemp|/o_/ Relaciona 83 35,78% 149 64,22% 232
exemplo e sua prdtica
7. Responde ao solicitado 34 15,96% 179 84,04% 213
8. Expressa opinido 62 34,64% 117 65,36% 179
9. Solicita entendimento 131 81,88% 29 18,12% 160
10. Comp|emenfc1 sua fala 67 55,37% 54 44,63% 121
11. Faz relago teoria e prdtica 52 44,83% 64 5517% 116
12. Néo conclui sua fala 36 44,44% 45 55,56% 81
13. Relata enfendimento 51 72,86% 19 27,14% 70
14. Solicita cAonF.irmacao / 25 37,88% 4] 62,12% 6
concordéncia
15. Discorda e/Ol:l corrige o outro 25 73,53% 0 26,47% 34
membro da diade
16. Muda de assunto 11 35,48% 20 64,52% 31
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A expressdo dessa categoria apresentase relevante, uma vez que, ao
participarem de cursos de formacdo continuada, os professores trazem suas
proprias concepgdes individuais, as quais podem ou ndo estar de acordo com

aquelas que serdo trabalhadas. Hewson (apud CUNHA, 1999).

A categoria Disserta sobre a Teoria ou Tema Abordado foi apresen-
tada pela professora com frequéncia entre 0,9% e 8,8% e pela pesquisadora
com variacdo entre 4,1% e 15,1%, durante o processo interativo. Percebe-se
um aumento da emissdo pela professora a partir da sessdo 9 (3,2%), co
mesmo fempo que passa a ocorrer um decréscimo na emiss@o pela pesqui-
sadora (sessdo 11, 7,8%). Esses dados sugerem que, com o desenvolver do
processo inferativo, a professora passou a adquirir maior seguranca e conhe-
cimento teérico para discutir sobre os temas abordados durante as sessdes.
A pesquisadora, ao adotfar a postura de mediadora (maior conhecimento e
aprofundamento teérico, bem como com a fungdo de orientar e facilitar a
aquisic@o do conhecimento), apresenfou expressiva emiss@o durante todo o
processo. Contudo, essa participacé@o diminuiu com o desenvolvimento do
processo interativo, & medida que a pesquisadora possibilitou e estimulou
uma maior autonomia e envolvimento da professora. Em cursos de formacao
continuada, a relacdo inicial de dependéncia do professor em relagdo ao
discurso do pesquisador é esperada. No enfanto, fazem-se necessdrias acdes
que mudem essa posicdo de passividade, para que o professor possa cons-
fruir novos conhecimentos, adquirindo, porfanto, sua independéncia intelectual.

(CUNHA, 1999).

A categoria Apresenta ponto de discuss@o ou informacdo sobre o fexto
ocorreu 238 vezes duranfe o processo interativo, sendo que 165 referem-se a
apresenfagdes da professora, representando 69,33%, e 73, da pesquisadora,
correspondendo a 30,67%. A frequéncia apresentada pela professora variou
entre 1,3% e 12,3% e, para a pesquisadora, a variagdo ocorreu entre 0,4% e
9,5%. E interessante apontar que, nas primeiras sessdes, a pesquisadora apre-
senfou maior emissdo em relacdo & professora, evidenciando uma posicdo
mais direfiva do processo interacional. No entanto, com o decorrer das ses-
sdes, verificouse um aumento da emissdo de relatos pela professora, afingindo
uma emissdo bastante superior & da pesquisadora, fato notado apds a nona
sessdo (com excecdo da sessdo 18).

Os dados sugerem uma participagdo mais ativa e participativa da
professora com o desenrolar do processo interafivo, através da conducdo de
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pontos de discuss@o do fexto de acordo com suas preferéncias, assim como a
apresentagdo de informagdes sobre o texto, indicando maior seguranca teé-
rica e prdtica. Verificouse, no desenvolvimento do processo inferativo, que a
pesquisadora apresentou um papel menos diretivo, permitindo que a profes-
sOra se expusesse mais e passasse a participar a cada sessdo, ativamente
do processo, apresentando uma postura esperada em processos de formagdo
continuada, em cujo contexto espera poder confribuir para a construgdo do
conhecimento do professor, apresentando novas informagdes e discussdes refe-
rentes as préficas educacionais. [FACCI, 2003).

Na categoria Complementa ou reitera fala do outro membro da
diade verificam-se 234 ocorréncias. Destas, 172 referem-se a manifestacoes
de predominio da pesquisadora, representando 73,5%, e 62 da professora,
correspondendo a 26,5%. A emissGo dessa categoria sinaliza uma forma de
linguagem entre dois inferlocutores que compartilham, em grande medida, o
objetivo do seu pensamento e discurso. Percebese que sdo frechos de con-
versacdo em que ninguém explicita exatomente o seu pensamento, porque as
frases pronunciadas ndo sdo completadas. Contudo, o andamento do discurso
confirma que a complementagdo ocorreu, uma vez que o fio condutor do dis-
curso passa naturalmente de um para o outro, por infermédio da comparagdo
de experiéncias, conhecimentos e avaliagdes.

Na pesquisa, com o desenrolar do processo interativo, a professora
passou a emitir com maior frequéncia, principalmente a partir da sesséo 13,
ao passo que adquiriu maior propriedade para comentar sobre as discussdes,
necessitando de uma menor complementagéo por parte da pesquisadora.
Em contrapartida, a pesquisadora diminuiu a emissGo com o desenvolver do
processo inferafivo (a partir da sessd@o 6), apesar de ainda emitir com uma fre-
quéncia superior a da professora.

Em relacdo as categorias Reflete sobre o tema (professor) e Induz refle-
@0 [pesquisador] observam-se 232 ocorréncias, sendo que 171 referemsse a
manifestacdes da pesquisadora (induz reflexdo), representando 73,71%, e 61,
da professora [reflefe sobre o tema), correspondendo a 26,29%. A frequéncia
apresentada pela professora variou entre 0,4% e 9,6%, e para a pesquisa-
dora, a variagdo ocorreu entre 1,1% e 12,8%.

Verifica-se que a complementacdo entre essas categorias ndo parece
ter sido proporcional, em cada sess@o, no que se refere & frequéncia de relatos
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emitidos por cada membro da diade, pois houve maior frequéncia de emissdo
da categoria Induz Reflexéo em relacdo & categoria Reflete sobre o tema. Uma
possivel explicacdo pode estar nas proprias caracteristicas das categorias,
pois a expectativa era induzir vérias vezes uma pessoa a reflexdo, para que,
falvez, se conseguisse fazer com que ela reflitisse sobre determinada femdtica.
Segundo leontiev (1978, & a partir do desenrolar do processo compartilhado
que se cria a possibilidade de se garantir o desenvolvimento de funcdes psi-
colégicas superiores, ainda ndo manifestadas com autonomia, mas geradas
na interagdo com parceiros (na génese social), em que algum j& domina fal
conhecimento. No enfanto, devido a sua complexidade, esse processo ocorre
de modo lento e gradual.

No que diz respeito & formagdo continuada, espera-se que um projeto
dessa natureza afente para a promogdo de situagdes de reflexdo conjunta, pois
ela atua como instrumento fundamental do desenvolvimento do pensamento e
da agdo. E, o objeto dessa reflexdo, se pde tGo importante quanto & prépria
prdtica, considerando que ela representa a realizagdo efetiva das esfratégias e

procedimentos formativos. (LEITE, 2003; MARTINS, 2001; SMOLKA, 1989).

Verifica-se que a categoria Apresenta exemplo/ Relaciona exemplo
e sua prdtica ocorreu 232 vezes no fofal: 149 referem-se a manifestacdes da
professora, representando 64,22%, e 83, da pesquisadora, correspondendo
a 35,78%. A frequéncia apresentada pela professora variou entre 2,3% e
12,1% e, para a pesquisadora, a variagéo ocorreu entre O,7% e 8,6%.

A partir da sess@o 12, a pesquisadora diminuiu a ocorréncia de falas
que indicavam a utilizagdo de exemplos, apontando ser desnecesséria grande
quantidade de exemplificacdes para explicar os conhecimentos teéricos & pro-
fessora. Com o desenrolar do processo interativo, a professora foi aumentando
sua apropriagdo de subsidios tedricos relacionados & temdtica discutida. J& a
professora expressa essa categoria em seus relafos, na medida em que tam-
bém participa mais do processo inferativo. Verificase que essa categoria foi
utilizada pela professora enquanto forma de participagéo nas discussdes, a
partir da experiéncia que possuia, conseguindo ilustrar as discussdes realiza-
das, assim como relacionar os exemplos & sua experiéncia profissional.

Além disso, segundo Mazzeu (1998), o objefivo dltimo da formacdo
continuada do docente seria o de propiciar ao professor condicdes de auto-
nomia, que o fornasse capaz de se instrumentalizar e elaborar seu proprio
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discurso, numa perspectiva historico-cultural, em que o professor se configuraria
como principal sujeito de sua formagdo, na medida em que se forna capaz de
fomar sua prética como objeto de reflexdo critica.

Na categoria Responde ao solicitado, percebe-se sua ocorréncia 213
vezes. Dessas, 179 referem-se a manifestagdes da professora, representando
84,04%, e 34, da pesquisadora, correspondendo a 15,96%. A frequéncia de
emissdes variou, para a professora, enfre 3,1% e 18,2% e para a pesquisa-

dora, entre 0,5% e 4,2%.

Com o desenvolver do processo (da sessdo 12 em diante), houve uma
expressiva diminuicdo da emissdo pela professora conforme sua participagéo
se apresenta mais ativa e auténoma, além do processo se configurar menos
diretivo. Em confrapartida, percebe-se um aumento de emissdes pela pesquisa-
dora, a partir dessa sess@o, indicando que ela passa a responder mais, pois
hé uma participagdo mais questionadora e ativa por parte da professora.

A categoria Expressa opinido ocorreu 179 vezes durante todo o pro-
cesso inferativo, sendo que 117 referem-se a manifestacdes da professora,
correspondendo a 65,36%, e 62, da pesquisadora, representando 34,64%.
A frequéncia de emissdes variou, para a professora, enfre 2,1% e 10,3%, e,
para a pesquisadora, entre 1,2% e 4,7%.

E interessante ressaltar que a professora passou a emitir essa categoria
somente a partir da sess@o 9, e, apds permaneceu com emissdo igual ou supe-
rior da pesquisadora até o fim da infervencdo — dliima sessdo. Esses dados
sugerem que a professora passou a apresentar maior seguranga e confianga
para expressar aquilo que pensava ou senfia a respeito das consideracdes
ou discussdes realizadas durante as sessdes, sendo incentivada pela pes-
quisadora. Esta, por sua vez, passou a se expressar com menor frequéncia,
com o desenvolvimento do processo, porém mantendo certa regularidade no
processo.

Tais dodos demonstram ainda que a proposta de formac@o continu-
ada em estudo possibilitou uma interagdo facilitadora, em que os participantes
expressaram opinides pessoais a respeito do debatido.

Segundo Martins (2001), pode-se considerar que a personalidade
do professor é varidvel interveniente no afo educativo, pois educar exige um
claro posicionamento politico e pedagdgico, pressupde a acdo intencional do
educador a todo o momento, implica a tomada de decisdes e expressao de
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opinides. Assim, pode-se dizer ndo existir ag@o educativa que ndo seja perme-
ada pela personalidade do educador e do educando.

Na categoria Solicita_entendimento foram verificadas 160 ocorrén-
cias: 131 emitidas pela pesquisadora, correspondendo a 81,88%, e 29 a
manifestacdes da professora, representando 18,12%. A frequéncia de emis-
sdes variou, para a professora, entre 1% e 3,3% e, para a pesquisadora, entre
0,9% e 22,1%.

Essa categoria foi emitida pela pesquisadora em fodas as sessdes,
sendo elevada sua emissdo no inicio do processo, e decrescendo durante o
seu desenvolvimento (a partir da sessdo 9). J& a professora passou a emitir essa
categoria somente a partir da sessdo 12, corroborando com a ideia de sua
participag@o mais ativa com o decorrer do processo inferativo.

No enfanfo, em formacdo continuada, é importante que a utilizagdo
de exemplos seja contextualizada, mostrando-se viavel para reconhecer fun-
damentos e discutir alternativas, solucdes e caminhos, superando tendéncias
a generalizagdes e ao uso de argumentos baseados no senso comum, garan-
findo aos professores a oportunidade de fomar a sociedade e seus modos de
acdo como fonte de suas aprendizagens, rompendo com formas de pensa-

mento e acdo simplistas e lineares. (GIOVANNI; MONTEITO, 2000).

A emissdo dessa categoria possibilitou ¢ pesquisadora o acesso ao
entendimento apresentado pela professora, visando corrigir possiveis distor-
¢des. Permitiu, fambém, que a pesquisadora incentivasse a manifestagdo de
confetdos tedrico-praticos pela professora, pela solicitagéo de enfendimento (e
maiores esclarecimentos) sobre determinada temdtica.

Na categoria Complementa sua fala, verificaram-se 121 ocorréncias
durante o processo inferativo, sendo que 67 referem-se a expressdes da pes-
quisadora, representando 55,37%, e 54 da professora, correspondendo a
44,63%. A frequéncia de emissdes variou, para a professora, entre 0,9% e
3,2% e, para a pesquisadora, entre 0,7% e 6,3%.

Nas sessdes em que essa cafegoria comunicativa foi apresentada,
a pesquisadora feve uma emissdo mais frequente, indicando sua postura par
ficipativa e direcionadora nas discussdes tedricas, ocorrendo principalmente
a partir da sessco 6. J& a professora passou a emitila a partir da 5¢ sess@o,
aumentando-a no decorrer do processo.
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Talvez esse fato tenha ocorrido devido a professora, no desenrolar
do processo interativo, apresentar maior seguranga para expressar e emitir
colocagdes a respeito do fexto e sobre seu ponto de vista, complementando-os,
ou seja, fentando se fazer entender ou expondo uma ideia mais aprofundada
sobre o fema.

E através do processo inferacional com pessoas que apresentam defer-
minado dominio de conhecimento ou experiéncia [no caso a pesquisadora) e
na realizagdo de deferminada atividade (reflexdo tedrica) que o individuo se
forna competente para buscar as respostas para a resolug@o de questdes e
problemdticas que, de modo independente, ndo conseguiria. (FACCI, 2003).

A cafegoria Faz relacdo teoria e prdtica foi emitida 116 vezes. Desse
fotal, 64 referem-se a manifestacdes da professora, representando 55,17%, e
52, da pesquisadora, correspondendo a 44,83%. A frequéncia de emissdes
variou, para a professora, enfre 0,7% e 9,6% e, para a pesquisadora, entre
0,9% e 15,9%.

A emissdo dessa categoria pela professora esteve presente em todas
as sessoes, diminuindo levemente no meio do processo interativo (sessGo 6 a
13), mas voltando a aumentar até o final, sinalizando entendimento sobre a
teoria apresentada, e, principalmente, indicando que ela conseguiu realizar
a transposicdo do conhecimento para sua aplicabilidade prdética, ao relatar
situacdes cotfidianas & luz de conhecimentos discutidos nos encontros refle-
xivos. J& a pesquisadora fez a mediagdo entre o conhecimento e a prdtica
pedagdgica analisada, levando a professora a resolver problemas escolares,
utilizando exemplos da prdtica e relacionando-os com as teorias expostas
sobre o assunto, induzindo a expressdo dessa categoria pela professora, mais
do que a expressando.

Nas premissas de Facci (2003), o professor, ao se apropriar do
conhecimento cientifico, fransforma-o e cria novos conhecimentos. A relacdo
dialética entre o conhecimento cotidiano e o cientifico se faz presente nesse
aspecto, pois o saber cienfifico interfere, provoca mudancas no conhecimento
cotidiano, consequentemente o conhecimento cientifico.

Assim, ao se pensar em um contexto de formagdo continuada, deve-
se considerar a experiéncia da vida cotidiana do professor, sendo papel do
pesquisador auxiliar na reestruturacdo qualitativa do conhecimento espon-
téneo trazido por ele, levandoo a superar esse conhecimento por meio da
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apropriacdo do conhecimento cientifico/tedrico. E na relagéo dialética, entre
conceito esponténeo e conceito cientifico, que acontece desenvolvimento das
fungdes psicoldgicas superiores. (FACCI, 2003).

Na categoria Nao conclui sua fala, verificaram-se 81 ocorréncias.
Destas, 45 referemse a manifestagdes da professora, correspondendo a
55,56%, e 36, da pesquisadora, representando 44,44%. A frequéncia de
emissdes variou, para a professora entre 0,7% e 4,3% e, para a pesquisadora,
entre 0,5% e 2,9%. Destaque-se que, para os dois membros da diade, houve
um aumento no nimero de emissdo, a partir da 139 sessdo.

Tal ocorréncia pode estar associada & incompletude dos relatos apre-
senfados pelos membros da diade, ao perceber que |@ haviam conseguido
fransmitir a informagdo desejada para o outro membro do processo. Ou ainda,
acredita-se que essa categoria pode ter ocorrido diante da interrupgdo das
falas da professora pela pesquisadora, ao verificar que esta desviava do
assunto discutido ou ndo conseguia concluir o seu relato.

A categoria Relata entendimento foi emitida 70 vezes durante o pro-
cesso inferafivo. Destas, 51 referem-se a manifestacdes da pesquisadora,
representando /2,86%, e 19, da professora, correspondendo a 27,14%. A
frequéncia de emissdes variou, para a professora, entre 0,5% e 4,9% e, para
a pesquisadora, entre 0,7% e 5,5%.

A professora apresenfou a emisséo dessa cafegoria no inicio do pro-
cesso e depois voltou a apresentda a partir da 97 sessdo. J& a emissdo da
pesquisadora foi frequente nas primeiras sessdes do processo interativo, dei-
xando de ser apresentada durante as sessdes 12 e 13, e voltando a ser emitida
nas Ultimas sessdes, permanecendo com elevada frequéncia Desfaca-se que a
pesquisadora apresentou essa categoria num nimero de vezes superior que a
professora, na maioria das sessdes em que ocorreu. Esse fato pode ter decor-
rido da fentativa de a pesquisadora demonstrar para a professora que estava
compreendendo o assunto apresentado ou discutido por ela, ou também como
uma maneira de incentivar a professora a continuar a falar e/ou a se expressar.

Giovanni e Monteiro (2000] destacam como aspecto fundamental
para um bom trabalho em formagdo continuada a atitude de respeito aos sabe-
res dos professores participantes do processo, valorizando e acreditando que
todos os envolvidos neste trabalho aprenderdo uns com os outros, sendo que
deste processo resulta um conhecimento novo para as duas partes envolvidas
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(professores e formadores). Para isso, fazse necessario que o professor se sinta
seguro e participe do processo reflexivo, tanto através de contribuicoes tedricas
quanto prdticas.

Na categoria Solicita confirmacdo/ concordéncia, verificaram-se 66
ocorréncias durante o processo. Destas, 41 referem-se a manifestacdes da pro-
fessora, correspondendo a 62,12%, e 25, da pesquisadora, representando
37,88%. A frequéncia de emissdes variou, para a professora, enfre 0,6% e
4,1% e para a pesquisadora, entre 0,2% e 2,7%.

A emissdo dessa cafegoria comunicativa ocorreu somente a partir da
@9 sessco para a diade. Em todas as sessdes em que foi emitida, a professora
expressou o relato da mesma, ocorrendo mais vezes em seus relatos do que
nos da pesquisadora.

Essa categoria indica que, & medida que a professora passou a se
expressar e a fazer consideragdes sobre o texto com uma frequéncia maior,
comegou a solicitar da pesquisadora concorddncia ou confirmagdo sobre
aquilo que ela estava colocando sobre o assunto. Esta manifestagdo ocorre
porque a agdo comunicativa de um elemento da diade ativa expectativas espe-
cificas no outro, o qual pode ou ndo realizélas, produzindo inseguranca ao
discutir sobre uma temdtica que ndo se domina complefamente. Por isso, o
emissor solicita confirmagdo ou concordéncia sobre aquilo que estd sendo

apresentado, a fim de orienfar suas falas seguintes. [PONTECORVO; AJELLO;
ZUCCHERMAGLIO, 2005).

Ressaltase a importéncia da emissGo dessa categoria em processos
de formagdo confinuada, pois ela confirma o enfendimento dos participantes e
demonstra a possibilidade de transformagdes da teoria e prética pedagégica
do professor.

Com relag@o & categoria Discorda e/ou corrige o outro membro da
diade, houve 34 ocorréncias no fotal. Destas, 25 referem-se a manifestacées
da pesquisadora, representando 73,53%, e 9, da professora, correspondendo
a 26,47%. A frequéncia de emissdes variou, para a professora, enfre 0,3% e
1,3% e, para a pesquisadora, entre 0,2% e 3,3% durante este processo.

A pesquisadora emitiu essa categoria durante quase todo o processo
interativo (excefo nas sessdes 4 e 18), e com maior frequéncia em relagdo &
professora, que apenas a apresentou a partir da 59 sess@o. A fardia expres-
sdo dessa categoria pela professora talvez tenha se dado pelo fato de, desse

Revista Educagéio em Questio, Natdl, v. 37, n. 23, p. 99-120, jan./cbr. 2010

113



114

Artigo

momento em diante, ela apresentou maior seguranga para corrigir algum
comentdrio feito pela pesquisadora ou mesmo para defender seu posiciona-
menfo, mesmo quando fosse contfrério ao da pesquisadora. J& o fafo de a
pesquisadora fer apresentado maior ocorréncia dessa categoria, corrobora seu
papel de interventora do processo de formacdo continuada, corrigindo algu-
mas observedes feitas pela professora, ou apenas discordando, alimentando,
desse modo, o processo de discuss@o, no qual se espera que as pessoas pos-
sam apresentar divergéncias de ideias.

A ocorréncia dessa categoria comunicativa pode ser entendida como
um aspecto positivo para os resulfados do trabalho, pois espera-se que, quando
um dos interlocutores se opde ou pde algo em quest@o no discurso, provoque
uma argumentacdo mais profunda e produza andlises mais acuradas da pro-
blemdtica debatida. A presenca de uma oposicéo, ou o pedido do interlocutor
para que sejam fornecidas razdes sobre aquilo que se diz, explicitando melhor
os fundamentos (ou as premissas) das préprias assercdes, fem uma funcdo de
sustentagd@o do discurso e do pensamento, fato que contribui para seu desen-
volvimento. [PONTECORVO: AJELLO; ZUCCHERMAGLIO, 2005). Portanto,
conhecer e discutir ideias contrérias em vez de ignorélas, permite a construcdo
de teoria e de conhecimento a partir delas. Hewson (1992 apud CUNHA,
1999).

Na categorio Muda de assunto ocorreram 31 emissdes durante o
processo interafivo, sendo que 20 referem-se a manifestagdes da professora,
correspondendo a 64,52%, e 11, da pesquisadora, representando 35,48%.
A frequéncia de emissdes variou, para a professora, enfre 0,5% e 1,7% e,
para a pesquisadora, entre O,7% e 4,1%.

A emissdo dessa categoria esteve presente no relato da professora
desde a 1°sessdo, porém ela passou a ser emitida com maior frequéncia a
partir da sessdo 5. J& a pesquisadora apenas emitiu essa categoria em 3 ses-
sdes durante todo o processo interativo, demonstrando incentivo para que a
professora consfruisse uma posicdo mais auténoma durante o processo. Assim,
ao manifestar desprendimento, a professora direciona a discussdo para oufros
pontos de seu interesse, diferentes dos que estavam sendo abordados.

Diante da andlise dos dados encontrados, pode-se perceber uma
modificacdo na relagdo inicial de dependéncia da professora em relacdo ao
discurso da pesquisadora, passando a participar mais, expor suas opinides,
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defender suas ideias, relacionar a teoria com a pratica, mudar de assunto e
discordar da pesquisadora. Verificase, também, uma modificacdo na posicdo
da pesquisadora durante o processo de direcionadora para colaboradora.

Numa alusdo & literatura, Cunha [1999) aofirma que, para ocorrer
aprendizagem, é necessdrio modificar a relacdo inicial de passividade do pro-
fessor em relag@o ao discurso do pesquisador, assim como uma mudanca de
posicdo do pesquisador durante o processo, que deve passar de coordenador
a assessor. Dessa forma, o pesquisador passa a atuar como mediador na cons-
frucdo de novos conhecimentos do professor, e esse, em contrapartida, forna-se
mais auténomo, com independéncia intelectual.

Outro aspecto que, provavelmente fenha confribuido para o efefivo
desenvolvimento desse processo de formagdo continuada relaciona-se & afi-
tude de respeito da pesquisadora com relag@o ao saber prévio da professora
parficipante desse processo, incentivando sua expressdo e partindo dos seus
conhecimentos para a realizagdo de discussdes tedricas. Giovanni e Monteiro
(2000) destacam como pressuposto da metodologia de trabalho, em processos
de formagdo continuada, a valorizagdo e crenca de que todos os envolvidos
no processo aprenderd@o uns com os oufros, sendo que deste processo sempre
resulta um conhecimento novo para as duas parfes envolvidas (professores e
formadores).

Nesse senfido, enfende-se que a formacdo continuada deve estimular
esfratégias de autoformacdo, promover o processo de ‘aprender a aprender’.
Ao se instigar junto a quem educa condigdes de autoformacdo, afravés de um
processo de generalizagdo, essa premissa poderd também ser estendida aos

educandos. (MARTINS, 2001).

Consideracoes finais

Diante da andlise do movimento das categorias comunicativas
apresentadas pelos dois membros da diade, durante o processo interativo,
percebeu-se que a pesquisadora possibilitou a realizacdo de reflexdes, ques-
fionamentos e proposicdes de alternativas — operacionais ou fedricas — &
professora, promovendo situagdes de ensino e de aprendizagem de forma
compartilhada, por intermédio de orientagdes verbais, porém pautadas no coti-
diano da professora, levando-a ao desenvolvimento de reflexdes tedricas e
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alfernativas diddticas e pedagdgicas, que puderam ser observadas nas mani-
festacdes de seus relatos.

A maior contribuicdo desta pesquisa foi descrever e analisar a ocorrén-
cia de uma situag@o de aprendizagem interacional, em processo de formacdo
continuada, buscando identificar o processo de mutua influéncia ocorrido entre
pesquisadora e professora, bem como as possiveis mudancas conceituais apre-
sentadas no pensar da professora, a partir da andlise das suas acdes verbais.

Com base nos principios da psicologia histérico-cultural e por meio da
andlise das categorias comunicativas, foi possivel acompanhar o processo de
apropriagé@o de conhecimentos dessa professora, no que tange ds tematicas
abordadas nas sessdes reflexivas analisadas. Foram verificadas mudancas no
discurso da diade, indicando a atuacdo da pesquisadora como mediadora do
processo, bem como a (re] elaboragdo de certos conhecimentos pedagogicos
da professora, a partir das reflexdes intencionais da pesquisadora. Dito de
outro modo, na medida em que a professora comegou a expor seus relatos —
apresentandose como participante afiva no processo — acerca das tfemdticas
discutidas e relacionando-as a sua prafica pedagégica, foi possivel analisar o
seu pensamento verbal, a partir do estudo de suas falas.

A forma de analisar a interagdo ocorrida — por meio do estabeleci-
mento de categorias comunicativas — configurou-se em uma importante variével
para entender o estabelecimento do papel do pesquisador, enquanto medio-
dor na construgdo de conhecimentos do professor, em processos de formagdo
continuada.

Diante da demanda educacional atual, de formar continuamente o
professorado, percebe-se que os achados cienfificos deste estudo poderiam
ancorar processos de formagdo continuada visando & apropriagdo de concet-
tos tedricos por parte de quem educa, para que, falvez, pudessem subsidiar
a atuagdo pedagdgica de sala aula, diminuindo a disténcia entre teoria e
prdtica. Ainda, para Mantoan (2001), ¢ dificil elaborar proposta de formagao
continuada que suplante a transmissdo de técnicas prontas de receitudrios, pois
"[...] @ maioria dos professores tem uma visdo funcional do ensino, e tudo o

que ameaga romper o esquema de trabalho pratico que aprenderam e adotam
na sala de aula é frequentemente rejeitado.” (MANTOAN, 2001, p.117).

Em sintese, os resultados desta pesquisa pretendem ampliar o conhe-
cimento cientifico sobre a oferta de estratégias vidveis para a promogdo de
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mudangas conceituais e/ou operacionais no discurso e talvez na atfividade
pratica docente, consonantes com os estudos de Prada; Palma; Filho; Passos
(2001), que apontam a formagéo continuada como um procedimento eficaz,
quando se propde a ofertar melhores condicdes de ensino e aquisicdo de
conhecimentos teérico-prdticos, por meio da andlise do cotidiano real do pro-
fessorado. Tais indicativos subsidiam a proposta de que o professor se perceba
enquanto investigador, pesquisador e problematizador da sua pratica pedagéd-
gica, construindo ou reconstruindo essa préfica, & luz dos referenciais tedricos
e da reflex@o continua. (NASCIMENTO, 2001).

Fica, entdo, a ideia de que este estudo possa ser replicado em outras
realidades para o aperfeicoamento da investigacdo cientifica, bem como para
o favorecimento do aporte tedrico da Educagdo e da Psicologia em situacdes
dessa natureza.
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