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Resumen

Lla mayoria de los estudiantes arriban al nivel
superior con dificuliades de comunicacion
oral y escrifa, carencia que afecfa su perma-
nencia en los diferenfes cursos. También es
comin que el cuerpo docente no posea la
preparacion para ofrecer fratamiento ade-
cuado a esfa necesidad de formacion de los
profesionales. En el arficulo se ofrecen los re-
sultados de la aplicacién de una estrategia
diddctica para el desarrollo de hobilidoges
de expresién oral en estudiantes atletas de
la Facultad de Cultura Fisica de Sancti Spiri-
tus, Cuba. Se combina la preparacion de los
profesores vy las acciones fransversales reali-
zadas por el colectivo pedagdgico para la
superacion de deficiencias en la construccion
oral. En las conclusiones de la investigacion
se revela la pertinencia de la estrategia para
el desarrollo de la expresion oral en alum-
nos universitarios, asi como la satisfaccién
de estudiantes y profesores con las acciones
realizadas. La estrategia puede ser adaptada
y recontextualizada para su implementacion
en ofras facultades o carreras universitarias,
como parte de un esfuerzo conjunto de los
docentes para la mejora continua de la for
macién de los egresados.
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Abstract

As it is known, most of the students arrive at
the high degree level with serious difficulties
of oro% and written communication, deficien-
cy that offects their permanence in different
courses. Also it is common that a considera-
ble portion of the faculty does not have the
right preparation to offer the best possible
freatment to this necessity of formation of the
professionals. In the present article the results
of the application of a didactic strategy for the
development of abilities of oral expression in
students are offered athletes of the Faculty of
Physical Culture of Sancti Spiritus, Cuba. In
the same one they are put fogether the prepa-
ration of the professors like the cross-secfional
battles conducted by the pedagogical group
for the overcoming of such deficiencies in the
oral construction. In the conclusions of the in-
vesfigations the pertinence of the strategy is
revealed for the development of the university
students oral expressions, as well the students
and feachers safisfaction with the accomplis-
hed actions. The conceived sirafegy can be
adapted and fited for its implementation in
other faculties or university races reconfextua-
lized, as part of a joint effort of the faculty fo
the confinuous the improvement of the new
students formation.

Keywords: Formation of professors. Abilities
of oral expression. Didactic strategy. Supe-
rior education.
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1 — Introduccién

El desarrollo del lenguaje en el individuo no solo perfecciona sus
habilidades para la comunicacion, sino también eleva su capacidad para asi-
milar conocimientos, sirviendo de estimulo al progreso intelectual. El lenguaje
posee una importancia social insustituible, ya que es un medio principalisi-
mo para conservar la herencia cultural acumulada y trasmitila a las nuevas
generaciones.

la produccién oral del individuo tanto como la escrita-, debe ser
clara y precisa, desprovista de incorrecciones para que pueda cumplir con la
funcion social que le corresponde dentro de la sociedad. Se ha dicho que la
expresion oral es la

[...] forma de conducta que permite esfablecer los relaciones
y funciones de comunicacion y la expresion de sentimientos 'y
emociones, asf como la creacién de nuevos valores. Permite de-
mostrar la capacidad para expresar ideas o relatos hechos de
una manera clara, directa, inferesante, convincente y correcta.
Es susceptible de aprendizaje y perfeccionamiento a través de

la practica y el uso de modelos adecuados. (GARCIA, 1990,
p. 21).

Segin Fuentes desde una consideracion diddctica,

la habilidad es el modo de interaccién del sujeto con los objetos
o sujefos en la actividad y la comunicacién, es el contenido de
las acciones que el sujeto realiza, infegrada por un conjunto de
operaciones, que fienen un obijetivo y que se asimilan en el pro-

pio proceso. (FUENTES, 1998, p. 48).

El desarrollo de una habilidad determinada solo se alcanza con la
sistematizacion de la misma mediante un proceso en que al estudiante se le
presentan situaciones nuevas, que sean capaces de motivarlo, y en la medida
que va resolviendo los problemas, se le aumentan los grados de complejidad
que requieren de un enfrenamiento para su dominio.

Para que la universidad sea un ambiente facilitador de la comunica-
cién y para que pueda contribuir realmente a la competencia comunicativa es
necesario que desde el inicio desarrolle en el joven una actitud atenta ante el
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uso del idioma, caracterizada por la conciencia de para qué le sirve y como
hacer un uso eficiente de ¢, en cualquier situacion comunicativa en la que se
encuentre. Atendiendo a esta situacion Vygotsky sefialaba que:

Si el medio ambiente no le presenta al adolescente nuevas ocu-
paciones, no tiene para con él exigencias nuevas y no estimula
su infelecto, proveyendo una secuencia de nuevas habilidades,
su pensamiento no llega a alcanzar los estudios superiores, o los

alcanza con gran refraso. (VYGOTSKY, 1981, p. 79).

Todo docente debiera conocer que la expresion oral debe atenderse
en consideracién a fres aspectos generales: el fonico, el léxico y el estructural.
(GARCIA, 1975). En el desarrollo de las actividades de expresion oral, el tro-
famiento de los tres aspectos del lenguaije se fundamenta en la necesidad de
concebirlos en forma integrada. Un frafamiento aislado de dichos aspectos,
sin forjarlos como parte de un todo, conduciria inevitablemente a un enfoque
mecanicista. Los problemas especificos que plantea el desarrollo del idioma
aftafien a fodos los docentes por igual, y no Gnicamente a los profesores de
lengua. El docente como guia de la actividad educativa es el encargado del
desarrollo de habilidades expresivas en los alumnos; por tanto debe poseer 9
dominio de las mismas, asf como de los métodos vy técnicas para estimularlas
y perfeccionarlas en sus educandos.

De ahi que, en la Ensefianza Superior, resulta una tarea de primer
orden preparar al futuro profesional para comunicarse en los diferentes contex-
fos sociales en que deberd inferactuar como profesional y como ciudadano.
Esto es doblemente imporfante en los cursos de licenciatura, cuyo perfil es
pedagdgico, v el uso correcto de la expresion oral se convierte en una herro-
mienta principal del trabajo del egresado.

las consideraciones anteriores sirvieron de marco para disefiar una
estrategia didactica para el desarrollo de habilidades de construccion oral en
los estudiantes de la Licenciatura en Cultura Fisica, Curso Regular Atleta, de
la Facultad de Cultura Fisica de Sancti Spiritus, Cuba, con el fin de ayudar
a subsanar los dificultades de comunicacion oral con que arriba la mayoria
de los estudiantes de este curso a la universidad. la estrategia envolvié la
preparacion previa de los profesores, mediante un curso de actualizacion, y
un sistema transversal de actividades para ser realizado principalmente con

los estudiantes del 2do. Ao durante el curso 2005-2006.
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De ahi que el objetivo principal de la experiencia fuera la implemen-
facién de una estrategia de desarrollo de la expresion oral en la Licenciatura
en Cultura Fisica, Curso Regular para Atletas, de la Facultad de Cultura Fisica
de Sancti Spiritus, Cuba, envolviendo a los profesores y demas actores que
parficipan en el proceso de formacion.

2 - Estrategia para desarrollar habilidades de expresién
oral en los estudiantes del curso regular atleta de la carrera
licenciatura en cultura fisica

Fundamentacién

l

Objetivos Generales

.

Métodos de trabajo Planeacion e
Recursos materiales y instrumentaciéon
humanos (Faseso etapas)

Diagnéstico @ Evaluacién

Esquema general de la estrategia para desarrollar habilidades
de expresién oral en los estudiantes afletas
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2.1 Fundamentacién

la Llicenciatura en Cultura Fisica, como el resto de las carreras uni-
versitarias, tiene como propdsito formar profesionales cada vez mas cultos,
preparados e inteligentes para enfrentar las complicadas circunstancias del
desarrollo social y tecnolégico que hoy vive la humanidad y lo complejidad
creciente del mercado de trabajo. Esa preparacié n se basa, al menos en
el modelo cubano, en un enfoque infegral de formacion de los profesiona-
les, que atiende por igual la instruccién, la educacién vy el desarrollo de las
capacidades fisicas e intelectuales de los egresados. El desarrollo de la com-
petencia comunicativa y, en especial, de las habilidades para la construccion
oral forma parte esencial de dicho modelo de infegralidad de la formacién.

En los dltimos lustros, se ha hecho comin el empleo de estrategias en
campos tan diversos como el militar, el econémico, el social, el educacional y
ofros para lograr deferminadas metas. Asi, por ejemplo, en las ciencias econé-
micas y en particular en la esfera empresarial, se ha feorizado en profundidad
sobre la implementacion de estrategias para el desarrollo y consolidacién de
las organizaciones. Autores ya cldsicos en esta drea de conocimientos como
H. Stoner (1987) y H. Koontz (1991) conciben las estrategias como pro- 11
gramas generales de accion y recursos para definir y alcanzar los objetivos
propuestos, también como patrones para poner en practica la misién de la
organizacion.

En el drea educacional se ha venido incorporando el uso de estra-
tegias de manera creciente. En la presente experiencia se asumioé el criterio
de la pedagoga Nerely de Armas (2002), ya que la misma afirma que
las estrategios educativas estan dirigidas a la direccion pedagdgica de la
fransformacion de un objeto desde un estado real indeseado hasta un esfado
deseado. Lo que implica que su disefio e implementacién parte de un diag-
nostico de la realidad que se desea cambiar, y sobre esa base se proyecta,
ejecuta y evalta un sisfema de acciones que permita alcanzar de forma pau-
latina los objetivos propuestos.

Derivado de ese andlisis es posible conceptuar la estrategia para el
desarrollo de habilidades de expresion oral de estudiantes universitarios como
el conjunto de acciones encaminadas a resolver los problemas detectados en
el diagnéstico del estado actual del desarrollo de habilidades expresivas
orales de los estudiantes y llevarlo hacia un estado deseado, partiendo de
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objetivos, metas vy plazos, para lo cual se tiene en cuenta el contexto real en
que se desempenan, asi como los recursos materiales y humanos con que se
dispone para alcanzar los fines propuestos.

El fundamento pedagégico de la estrategia aplicada se apoya en
el Modelo Holistico Configuracional de la Didéctica, elaborado por Fuentes
(1998). El mismo parte de la idea de que el proceso docente educativo es
una configuracion, un sistema de procesos conscientes, un todo inseparable,
en donde debe existir coherencia interna entre cada una de las partes y entre
ellas mismas, de esta forma el todo adquiere senfido a través de las partes y
a su vez ellas adquieren sentido en el todo.

Esta nocion holistica e integracional ha sido de vital importancia
para llevar a efecto la estrategia aqui descrita, ya que el desarrollo de habi-
lidades de expresién oral estd intimamente conectado con el aprendizaje de
las diferentes disciplinas que infegran el curriculo y en modo alguno pueden
desmembrarse del conjunto de ellas.

2.2 Obijetivos generales de la estrategia

» Capacitar a los docentes que trabajan con el Curso Regular Atleta
de la licenciatura en Cultura Fisica, a través de un Curso de
Actualizacion, de tal manera que les permita el desarrollo de habi-
lidades de expresién oral en sus alumnos, intimamente vinculadas
con la ensefianza de sus disciplinas respectivas.

= Desarrollar habilidades de expresion oral en los estudiantes del
Curso Regular de Atletas de la licenciatura en Cultura Fisica, a
partir de la aplicacion fransversal por parte de las diferentes dis-
ciplinas del curriculo de una propuesta de actividades disefiadas
con ese fin.

2.3 Métodos de trabajo

Durante la implementacion de la estrategia diddactica se emplean, fun-
damentalmente, los siguientes métodos, en las distintas etapas de la misma.

= Revision de documentos. Este método se emplea principalmente en
la etapa de diagnéstico de la realidad educativa. Los documentos
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principales a revisar son: el plan de estudio, los programas de las
disciplinas, el perfil ocupacional del egresado, el histérico escolar
de los estudiantes, asi como los productos de la actividad oral de
los mismos.

= Fncuestas. Son de utilidad en la fase de diagnéstico, y al final
de cada una de las etapas de la estrategia, para recopilar los
criferios valorativos de profesores, estudiantes y coordinadores
académicos sobre la marcha de la misma.

= Fntrevistas. Se emplean mayormente para conocer los criterios de
informantes claves (profesores y coordinadores de mayor expe-
riencia) en las diferentes etapas de aplicaciéon de la estrategia
diddctica.

= Observacion. Se emplea para comprobar si la estrategia utilizada
provoca los cambios esperados en los agentes implicados en la
esfrategia.

= Supervision clinica. Se utiliza durante la fase de ejecucion de la
estrategia, para ofrecer a los profesores una ayuda supervisionada
que les permita mejorar sus practicas pedagdgicas en relacion con
el desarrollo de habilidades de expresién oral de los alumnos.

2 4 Recursos materiales y humanos

la aplicacion de la estrategia no resulta costosa en términos materia-
les y humanos.

= Recursos materiales: Se utilizan los materiales que regularmente
se emplean para el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendi-
zaje, fales como: programas de estudio, fextos, guias de trabaijo,
ordenador, impresora, suficiente papel v tinta para impresion.

= Recursos humanos: Es indispensable lograr la motivacion y el com-
promiso de profesores, estudiantes, directivos y especialistas en
lengua materna. Cominmente la efapa de diagnéstico vy la dis-
cusién de los resultados del mismo se utilizan como espacio de
negociacion e incorporacion de los actores al proceso de cambio.
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Aquellos que no estén convencidos inicialmente es preferible dejar-
los al margen del proyecto.

2.5 Etapas o momentos para la concrecién de las acciones de la
estrategia

Como se ha dicho, la estrategia diddactica para el desarrollo de
habilidades de expresion oral en estudiantes universitarios se aplica en cuo-
fro grandes fases o efapas: diagnéstico, disefio, ejecucion y evaluacion. La
propuesta esté concebida para ser aplicada durante un curso escolar, princi-
palmente en el Ter. Ano de la Carrera, aunque seria factible extenderla por
un periodo mayor, en dependencia de los resultados que se van obteniendo.
En el caso que se describe en estas péginas fue aplicada durante el curso
2005-20006, en el Curso Regular de Atletas de la Facultad de Cultura Fisica
de Sancti Spiritus, Cuba.

2.5.1 Etapa de diagnéstico del estado actual del problema

Objetivos de esta etapar:

= Determinar las principales dificultades que presentan los estudian-
tes del Curso Regular Atleta para expresarse oralmente.

= Precisar las necesidades de actualizacion didéctica de los pro-
fesores del curso para estimular el desarrollo de habilidades de
expresion oral en los alumnos.

Plazo: juniculio de 2004-2005.
Acciones realizadas para el diagnéstico:

= Revision bibliogrdfica, plan de estudio, programas, estrategias cu-
rriculares y ofros documentos referidos al desarrollo de habilidades
de expresién oral.

= Eloboracién de los instrumentos de diagnéstico.
= Aplicacién de los instrumentos diagnosticos.

» Flaboraciéon de los resultados.
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= Negociacién y consenso entre las partes para lograr la necesaria
unidad de accién.

= Discusién de los resultados con los actores implicados.

El Curso Regular Atleta de la Facultad de Cultura Fisica de Sancti
Spiritus fue seleccionado para la aplicacién de la estrategia debido a las
limitadas habilidades de expresion oral de estos alumnos, constatadas tradi-
cionalmente desde los exdmenes de ingreso al curso.

Al profundizar en el diagnéstico de los estudiantes que iniciaron el
curso en el 2004-2005, se constatd que el 100% (25 en fotal) procedia de
la Escuela de Iniciacién Deportiva (EIDE) “Lino Salabarria Pupo”. En este cen-
fro existe un alta exigencia por el desarrollo de capacidades fisicas y por el
logro de altos rendimientos deportivos, pero se descuida la formacion cultural
general y entre ellas las habilidades comunicativas de los egresados.

Respecto a la comunicacién oral de los mismos se pudo constar la
existencia de dificuliades generales referidas al desarrollo del Iéxico, a la
fluidez comunicativa y a la adecuada estructuracion del discurso. Del mismo
modo, se detectaron dislalias culturales, escasas habilidades argumentativas,
problemas de enfonacién y de uso adecuado de estrategias de comunicacion 15
oral. Estas deficiencias debian encararse desde el primer momento por parte
del colectivo pedagégico, ya que no solo comprometian la permanencia de
los estudiantes en la carrera, sino su adecuada formacién para ejercer la
docencia una vez egresados.

El diagndstico se hizo extensivo, ademds, a los docentes que trabajan
con dicho curso, con el objeto de conocer las necesidades de actualizacién
profesional que presentaban para actuar en consecuencia con la situacion
ya descrita en el parrafo anterior. La exploracion evidencié que el trabajo di-
ddctico con el desarrollo de habilidades de comunicacién oral, intimamente
ligado a la ensefianza de las disciplinas, era précticamente desconocido por
los docentes, pues solo se tenian ideas intuitivas al respecto y no basadas en
un conocimiento pedagdgico actualizado y metddico. Solo eventualmente el
frabajo con la lengua materna, vinculado a la disciplina, era consciente en
los profesores del curso.

El andlisis del plan de estudio revelo, también, el insuficiente espacio
que en el mismo se dedica al trabajo con la lengua materna. De manera
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oficial, en el mismo solo se concibe la disciplina Préctica del Idioma Esparial,
con 64 horas clases agrupadas en un solo semestre. De esas 64 solo 12
horas se destinan al trabajo con la vertiente oral. Por ofra parte, el disefio y
puesta en practica de una estrategia curricular para el trabajo con el idioma -
concebida como eje transversal —, tenia una formulacién mas bien formal
no contemplaba las acciones de capacitacion del claustro para su puesta en
practica.

Sobre estos resultados, una vez discutidos y consensuados colectiva-
mente, se elaboré una propuesta de intervencion en la realidad educativa,
teniendo en cuenta las relaciones que se establecen entre los objetivos de la
formacién, las vias y métodos a emplear, v el papel deferminante de la pre-
paracion y actuacion de los profesores en la consecucion de los fines.

2.5.2 Etapa de planificacién o disefio de las acciones

Objetivo de esta efapar

= Disefiar las acciones que garanticen el desarrollo de habilidades
de construccién oral en los alumnos del Curso Regular Atleta, en-
volviendo a los principales actores del proceso formativo.

Plazo: septiembre de 2005.
Acciones principales de la efapa de planificacién:

= FElaboracion de las acciones estratégicas, teniendo en cuenta las
necesidades defectadas en el diagndstico y el consenso alcanza-
do con los factores implicados en la ejecucion de esta propuesta.

» Discusiéon con los actores de las acciones elaboradas.

= Ajustar las acciones segun el consenso alcanzado.

A partir de los resultados del diagnéstico, sintéticamente expuestos
en el apartado anterior, se proyectaron dos acciones estratégicas principales.
la primera estuvo encaminada a la actualizacién de los profesores en el fema
objeto de estudio, a fravés de un curso corto de postgrado; la segunda, a
la superacién de las necesidades de desarrollo de habilidades de expresion
oral en los estudiantes, consistente en un sistema de actividades que de modo
fransversal, y adecudndolo al sistema de contenidos de las disciplinas, debia
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aplicar el colectivo de profesores, con énfasis en el segundo afio, pero de-
jando abierta la posibilidad de su implementacién en los demds niveles del
Curso Regular Atleta.

Accién estratégica 1: curso de actualizacién para los profesores —
Programa del Curso

TITULO: La expresion oral y su ensefianza en el nivel universitario. Su particu-
laridad en el Curso Regular Afleta de la Licenciatura en Cultura Fisica.

OBIETIVO: Capacitar a los profesores para solucionar las dificultades de
desarrollo de habilidades de expresion oral en los estudiantes.

TIEMPO DE DURACION: 40 horas clases.

Plan temdtico y distribucién del tiempo

Temas Conf-taller | Taller | Total
|. La expresién oral. Caracterizacion. 2 6 8h/c 17
. C?municacion: Pope| de la expresion oral 5 6 8h/c
en el acto comunicativo.
lll. Las habilidodes de expresién oral. 2 6 8h/c
IV. Caracterizacion del proceso de estimulo-
cién de las habilidades de expresion oral. 2 6 8h/c
V. Caracterizacion de la expresion oral usa- 3 8h/c
da por los estudiantes atlefas.
Total 8 32 40h/c

Contenidos y objetivos por temas

TEMA [: Lo expresion oral. Caracterizacion.

Objetivos:
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Caracterizar la expresién oral como variante especifica de la comunicacion,
en oposicién a la variante escrita.

Definir la expresién oral a fravés de los criterios de los docentes y de los es-
pecialistas consultados en la bibliografia.

Discutir las diferentes formas y aspectos que puede asumir la expresion oral,
asi como experiencias y puntos de vistas parficulares.

Contenidos: la expresién oral. Definicién. Formas de expresion oral.
Caracteristicas. Aspectos de la expresion oral: fénico, 1éxico, estructural.

Bibliografia:
GARCIA, Emesto A. lengua y literatura. la Habana: Pueblo y Educacién, 1975.

GARCIA, Emesto A. et al. Metodologia de la ensefianza de la lengua. la Habana: Pueblo
y Educacién, 1978.

GARCIA, Biselda U. Saber expresarse y ensefiar a expresarse. Informe de Investigacion.
Sancti Spiritus, Cuba: ISP “Capitan Silverio Blanco Nufez”, 1990.

CASTRO, Vicente G. Profesién: comunicador. la Habana: Pablo de la Torriente, 1989.

ESCOBAR, Angelina R. Metodologia de la ensefanza del espariol 2. la Habana: Pueblo y
Educacién, 1987.

TEMA 1. la comunicacion. Papel de la expresion oral en el acto
comunicativo.
Objetivos:

Explicar los aspectos que conforman la comunicacién contraponiendo crite-
rios de diferentes autores.

Identificar invariantes didécticas en el trabajo con la expresion oral para el
desarrollo de habilidades en los estudiantes.

Argumentar la importancia del desarrollo de habilidades expresivas orales en
los estudiantes universitarios, a partir de las reflexiones y experiencias de los
profesores.

Contenidos: Esfructura y funcionamiento de la comunicacion. Tipos de
comunicacion, aspectos de la comunicacion: inferactivos, informativos y afec-
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fivos. Importancia del desarrollo de habilidades expresivas orales para la
comunicacion.

Bibliografia:
CASTRO, Vicente G. Profesién: comunicador. la Habana: Pablo de la Torriente, 1989.

COLECTIVO DE AUTORES. Espariol comunicativo en la cultura fisica. la Habana: Editorial
Deportes, 2004.

GONZALEZ, Ana Maria F. y ofros. Comunicacién educativa. La Habana: Pueblo y Educacion,
2002.

GONZALEZ, Viviana. Psicologia para educadores. la Habana: Pueblo y Educacion,
2001.

REY, Fernando G. Comunicacién, personalidad 'y desarrollo. La Habana: Pueblo y Educacion,

1995,

VERDECIA, Arnaldo R. Una aproximacién a la comunicacion, la propaganda 'y la promocion
de la lectura. la Habana: Facultad de Comunicacién de la Universidad de La Habana, La

1997.

TEMA II: Las habilidodes de expresién oral. 19
Objetivos:

Explicar las habilidades de expresion oral.
Argumentar la importancia de desarrollar adecuadamente las habilidades de

expresion oral en los futuros profesionales de la Cultura Fisica, partiendo de la
bibliografia especializada y de las valoraciones de los propios docentes.

Eiemplificar diferentes formas para garantizar su desarrollo desde la clase,
intrinsecamente ligadas a los contenidos disciplinares.

Contenidos: Habilidades de expresién oral que deben desarrollar los estu-
diantes. Importancia del desarrollo de habilidades de expresion oral en el
futuro profesional de la Cultura Fisica. Ejemplificacién con las materias de las
diferentes disciplinas.

Bibliografia:

COLECTIVO DE AUTORES. Espariol comunicativo en la cultura fisica. la Habana: Editorial
Deportes, 2004.
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GARCIA, Ernesto A. lengua y literatura. La Habana: Pueblo y Educacién, 1975.

GARCIA, Emesto A. et al. Metodologia de la ensefianza de la lengua. la Habana: Pueblo
y Educacién, 1978.

TEMA IV: Caracterizacién del proceso de estimulacion de las habilidades de
expresion oral.

Objetivos:
Reflexionar sobre las posibles limitaciones de los docentes para el desarrollo

de habilidades expresivas orales, mediante el andlisis de los resultados de la
experiencia desarrollada.

Potenciar la capacidad de reflexién y autorreflexion de los profesores sobre su
propia prdactica en el desarrollo de habilidades de expresion oral.

Contenido: Autorreflexion acerca de las dificulfades que presentan los docen-
tes para desarrollar habilidades expresivas orales en los alumnos. Trabajo con
situaciones que ejemplifiquen las habilidades profesionales que debe poseer
todo docente en el proceso de estimulacion de dichas habilidades.

Bibliografia:

COLECTIVO DE AUTORES. Espariol comunicativo en la cultura fisica. la Habana: Editorial
Deportes, 2004.

MESA, Mario E. P. Técnicas de expresion oral y escrita. Bogotd: Editorial, 1990.

SOCA, Ana Maria G; CAPIRO, Carmen R. Nociones de sociologia, Psicologia y Pedagogia.
la Habana: Pueblo y Educacion, 2002.

SORIANO, Ratl R. El arfe de hablar y escribir. México: Editorial Plaza y Valdés, S.A. de
C.V.,, 2002.

TEMA V: Caracterizacion de la expresion oral usada por los estudiantes
aflefas.

Objetivos:
Determinar las dificultades que poseen los estudiantes al expresarse oralmente

a partir de los resultados obtenidos en la experiencia realizada en el Curso
Regular Atleta.
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Analizar metodolégicamente, por disciplinas, el sisema de actividades propues-
fas en la Accién 2 de la Estrategia, v sus posibilidades de implementacion.

Realizar los ajustes correspondientes a cada disciplina.

Contenido: Determinacién de los principales errores que cometen los estudian-
tes al expresarse oralmente. Andlisis de la propuesta de actividades, recogida
en la accion 2 de la estrategia. Adecuacién a las diferentes disciplinas.

Bibliografia:

COLECTIVO DE AUTORES. Espariol comunicativo en la cultura fisica. la Habana: Editorial
Deportes, 2004.

GARCIA, Emesto A. et al. Metodologia de la ensefianza de la lengua. la Habana: Pueblo
y Educacién, 1978.

GARCIA, Emesto A. Lengua y literatura. Lo Habana: Pueblo y Educacién, 1975.
MESA, Mario E. P. Técnicas de expresion oral y escrita. Bogotd: Editorial, 1990.

SISTEMA DE EVALUACION

= Se realizan evaluaciones sistemdticas en cada sesién de trabajo 91
durante el desarrollo del curso y una evaluacién final en el Gltimo
Taller del Tema 5. En el mismo los docentes deben integrar los
contenidos recibidos, y poner en practica las habilidades desarro-
lladas. Ademas se tienen en cuenta los siguientes indicadores para
evaluar a cada uno de los integrantes:

= Asistencia y puntualidad.
» Calidad de las intervenciones.
= Motivacion e inferés por los temas que se imparten.

= Progreso de actualizacién para desarrollar habilidades de expre-
sion oral en los estudiantes.

= Asimilacion y dominio de los contenidos.
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Accidn estratégica 2: sistema de actividades para el desarrollo de
habilidades de expresién oral en los estudiantes del curso regular
atleta

Como se ha dicho, el sistema de actividades se disefid sobre la base
de los resultados del estudio diagnéstico realizado con el Ter. Afo de los
estudiantes Atletas de Cultura Fisica.

las actividades se conciben para que puedan ser aplicadas en cual-
quiera de las asignaturas del curriculo, debidamente ajustadas al sistema
de conocimientos de las disciplinas. Poseen cardcter infegrador, sistémico,
y serdn efectivas en la medida en que los docentes pongan en préctica los
conocimientos y habilidades adquiridos durante el curso de actualizacién
recibido. Deberan prestar especial atencién al logro de un clima agradable
y de empatia con el grupo, donde los estudiantes se sientan a gusto para
expresar sus pensamientos e infercambiar ideas. los estudiantes deben ser
motivados para realizar cada actividad partiendo de ejemplos vinculados
con la vida, con sus experiencias personales, con sus gustos y preferencias
para garantizar una expresion oral fluida, natural, clara y precisa. Deberan
ser escuchados sin inferrupciones y prestarsele atencion tanto al contenido
como a la manera de expresarlo (qué dice y cémo lo dicel. Finalmente se
podran rectificar los errores valiéndose de la dimension afectiva de la comuni-
caciéon. Dicho sistema de actividades redne las siguientes caracteristicas:

= Confribuyen al desarrollo de habilidades expresivas orales como
vehiculo de expresién del pensamiento y de los sentimientos.

= Hacen posible el desarrollo simulténeo del pensamiento y del
lenguaje, dada la unidod dialéctica existente entre  ambas
enfidades.

= Entrenan al estudiante para el uso de la expresion oral en distintos
confextos socioculturales y con diferentes propésitos.

= Perfeccionan el uso de recursos fénicos, léxicos y estructurales, que
garantizan la transmisién clara y correcta del pensamiento.

= Confribuyen al enriquecimiento del léxico, mediante la adquisicion
de los nuevos conceptos y la reafirmacion de los ya conocidos.
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= Ayudan al conocimiento de las diferentes acepciones de las palo-
bras (polisemia) y su utilizacion en diferentes contextos.

= Facilitan conocer las peculiaridades y caracteristicas del vocabu-
lario, segun el propésito con que se usa [en la conversacion, el
relato, el comentario, en la disertacién cientifica).

= Desarrollan hdbitos correctos de conducta social y moral, ya que
brindan al estudiante el instrumento para la mejor comunicacién
con el medio donde vive y la comprension de los problemas en la
vida de grupo.

= Favorecen el pensamiento critico y creador, que les proporciona-
rd una participacion activa en la sociedad democrdtica que se
construye.

= Confribuyen a la concepcion cientifica del mundo, mediante la
comprensién del lenguaje v el papel que desemparia en la adqui-
sicion de los conocimientos.

= Despiertan una actitud vigilante y critica ante los errores y malos
hdbitos en el uso del idioma. 23

= Favorecen el intercambio alumno-alumno y alumno-profesor.

= No son un esquema fijo, estas pueden ser variadas segun las ca-
racteristicas de los —estudiantes y las preferencias del profesor.

Actividades realizadas — Actividad n° 1. Seleccién de vocablos y frases
deportivas

1.Se les pidié a los estudiantes que escucharan los espacios de
notficias deportivas en la television v la radio un dia deferminado
y que seleccionaran vocablos y frases utilizadas que guardan relo-
cién con el confenido de temas fratados en clase.

2. El profesor orienté su organizacién temdtica, pues deberian expo-
ner anfte sus comparieros sus relaciones con los temas trafados
fundamentarlas.
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3.los resultados de esta pesquisa minima se evaluaron en la parte
inicial de la clase subsiguiente, ayudando a su motivacion y articu-
lacién con los contenidos proximos.

4 El profesor estuvo atenfo a la correccion del lenguaije: aspectos
prosddicos, de enfonacion, significado, denotacion, etc., ast
como a la adecuada filiacién de vocablos y frases con los temas
de la disciplina.

5.la actividad concluyé con la valoracién cualitativa de los resul-
tados, sefialando errores y aciertos, y destacando sobre todo la
labor de los que mayores logros tuvieron.

Esta actividad funciond como un importante recurso motivador que
permite asociar el [éxico especifico de las disciplinas con el deporte y con los
intereses profesionales de los futuros egresados. Es una accién centrada en la
lexicografia y la semdéntica y un fuerte apoyo para el frabajo del profesor v la
formacion de los estudiantes.

Actividad n° 2. Comentarios de noticias deportivas

1.En esta actividad se les orienté a los estudiantes que seleccionaran
noficias relacionadas con el deporte especifico que estudian en
las disciplinas respectivas y que ordenaran sus ideas para comen-
far los textos en la préxima clase.

2.Durante el comentario de las noticias los profesores prestaron es-
pecial atencién a diferentes aspectos formales y de contenido en
el uso de la lengua oral:

® |a calidad y profundidad de las ideas expresadas;

e claridad, precision y correcta estructuracion gramatical de las
oraciones vy frases;

propiedad con que son empleados los vocablos técnicos y los
del la lengua comun;

fluidez, entonacién y uso correcto del tono de la voz;

® aspecfos prosddicos;
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e uso de estrategias de comunicacién para  persuadir y
convencer;

e correcta estructuracion del discurso, a partir de que posea una
introduccion, un desarrollo y un cierre o conclusion.

3.Finalmente se realizaron las conclusiones metodoldgicas de la ac-
fividad, destacando las deficiencias superadas vy las posibilidades
de continuar avanzando en esta direccion.

la secuencia de las acciones que componen esta actividad permite
interligar la busqueda de informacién con el desarrollo de habilidades de ex-
presion oral de los estudiantes. Como cada alumno trabaja con informacion
relativa al su deporte objeto de estudio, y cada profesor con su materia de
ensefianza, permife que cada uno se sienfa en su campo de trabajo y adopte
una actitud abierta hacia el didlogo y la superacion de los errores en el uso
de la lengua oral.

Actividad n° 3. Glosario de términos deportivos

25

1.Se orientd a los estudiantes elaborar, en dios, un glosario con
los términos técnicos mds usados en el deporte en el que cada
uno se especializa. las definiciones terminolégicas debian ser
de cierta amplitud, para lo cual debian consultar varias fuentes
bibliogréficas.

2.En la sesién colectiva de andlisis, siempre dentro de una clase
prefijada en el programa, cada dido expone los resultados de su
labor.

3.Como actividad conclusiva se definen consensualmente los térmi-
nos comunmente empleados en la mayoria de los deportes.

4.El docente pone énfasis en indicadores ya mencionados de la
expresion oral y en hacer notar aspectos como los siguientes:

e la riqueza de los términos utilizados en las especialidades
deportivas;
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la importancia de su dominio y uso correcto para ser un buen
profesional de la esfera deportiva y para la labor docente;

la presencia de los vocablos deportivos en la lengua comin.

Esta actividad resulta de suma importancia, pues tanto los profesores
como los alumnos trabajan con el sistema conceptual de las disciplinas de-
porfivas, por medio de la consulta bibliogrdfica, la solidez de los conceptos
empleados y su interaccién con la vida, con la prensa, con las jergas de la
aficion deportiva, efc. Todo ello contribuye tanto al desarrollo de la lengua
oral como de la escrita y facilita la labor docente en el curso.

Actividad n° 4. Mapas conceptuales

1.Se acordé trabajar en diferentes disciplinas la técnica de los mo-
pas conceptuales. Como tendencia los docentes operaron de la
siguiente manera. Se seleccionaba un conjunto de textos o un
capftulo de libro sobre un tema objeto de estudio en una unidad
diddctica proponiéndole al estudiante las siguientes acciones:

Identificar los conceptos claves del texto estudiado.
Seleccionar los conceptos por orden de importancia.
Incluir conceptos e ideas mas especificas.

Establecer la relacion entre los conceptos por medio de lineas
e identificarlas con una o més palabras que expliciten esa relo-
cion.

Identificar conceptos y palabras portadoras de un significado o
que expresan una Proposicion.

Tratar de establecer relaciones horizontales vy cruzadas, trazar-
las.

2. Analizar los mapas colectivamente comparandolos y complemen-
téndolos.

Cada equipo defiende su propuesta oralmente. Justifican la lo-
calizacién de cierfos conceptos verbalizando su comprension.
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e Se percibe que existen varias formas de trazar un mapa
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e Se atienden tanto los aspectos conceptuales como la calidad de

El resultado es bien inferesante, no sélo para los estudiantes. Estos

la expresién oral.

Artigo

Ultimos aprenden identificar conceptos claves y secundarios, a establecer je-

rarquias vy relaciones, a leer en profundidad un texto cientifico y a elaborar la
sinfesis del mismo. Como la defensa de todo eso es oral, contribuye de forma

evidente al desarrollo de esta modalidad de la lengua y ol aprendizaje més
o menos sélido de los conocimientos.

Actividad n°

5. Contar anécdotas

1.El docente motiva la actividad conversando con los estudiantes
sobre las experiencias positivas y negativas que van conformando
la personalidad de cada individuo.

2.les propone relatar algunas de sus vivencias que le hayan aconte- 27

cido para lograr la empatia con el grupo y asegurar la confianza
para que los alumnos se expresen con libertad vy seguridad.

3.En esa misma sesidén o en momento aparte, se les pide que cuenten

alguna anécdota significativa relacionada con su carrera deporti-
va o con su vida personal.

4. Se invita a los demds, guiados por el profesor, a observar indica-
dores como los siguientes:

calidad de las ideas:

ajuste al tema;

adecuada estructuracién de oraciones v frases;

fluidez de la narracién:

uso de elementos ficcionales, creatividad y emotividad;
estrategias comunicativas empleadas;

correcta estructuraciéon del discurso.
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5.Se hace un balance de la actividad, estimulando resultados v criti-

cando aciertos y desaciertos.

Esta es una actividad tipica del desarrollo oral. la brevedad de la
anécdota como subgénero literario, el carécter sorprendente de su final v la
agudeza del relato permiten crear un clima de distension y de verdadera ca-
maraderia, focalizando, claro estd, el correcto uso de la lengua oral.

Actividad n° 6. Exposicién oral de biografias

1

.Formando pequefios grupos, se estimulé a los estudiantes a

investigar sobre la vida y hazaias deportivas de una de las per-
sonalidades del deporte nacional o internacional. Se confecciond
una pequefa lista para que los equipos escogieran la figura de su
inferés.

.Los estudiantes consultan la prensa deportiva, registros de record,

consultan pdginas Web, narradores deportivos, entrenadores,
efc., y retnen los dafos suficientes para hacer un relato oral de los
momentos mdés apasionantes de la personalidad escogida.

.En clase, o fuera de ella, los estudiantes exponen los resultados de

su experiencia investigativa, narrando con pasién los momentos
vitales mds importante de la personalidad investigada.

4. Se invita al colectivo a perfeccionar los indicadores ya conocidos

de la correcta expresion oral.

5.la actividad termina con el estimulo vy la critica, fanfo en sentido

positivo como negativo.

Esta es una actividad movilizadora por excelencia. Los estudiantes
de cultura fisica adoran contar las hazaias deportivas de sus idolos. Cuando
para hacerlo se precisa investigar, consultar personalidades, tomar apuntes
y acopiar datos, se vuelve una actividad sumamente productiva envolviendo
por igual a alumnos y docentes.
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Actividad n° 7. Clase expositiva dialogada

1.Algunos docentes, en dependencia de las posibilidades de sus
disciplinas, desarrollaron clases expositivas dialogadas, siguien-
do para ello la siguiente mefodologia. El profesor contextualiza
el tema, de modo que movilice las estructuras mentales de los
estudiantes para operar con las informaciones que estos fraen,
arficuldndolas a las que serdn presentadas.

2.Realiza la presentacién de los objetivos de la clase y sus relacio-
nes con la disciplina y la profesion.

3.Hace la exposicién, que debe ser bien preparada, pudiendo soli-
citar los ejemplos a los estudiantes.

4.Busca el establecimiento de conexiones entre la experiencia vi-
vencial de los participantes, el objeto estudiado y el todo de la
disciplina.

5.Presta especial afencién a escuchar a los estudiantes, buscando
identificar su realidad y sus conocimientos previos, que puedan
mediar la comprensién critica del asunto y problematizar esa
participacion.

6.Se enfiende que lo principal de esta técnica es el didlogo, con
espacio para los cuestionamientos, las crificas v la aclaracién de
dudas. En el mismo los estudiantes se ven obligados a perfeccio-
nar sus habilidades de expresién oral.

7. Se propicia que el grupo discuta y reflexione sobre lo que se esfd
fratando, a fin de que una sinfesis infegradora sea elaborada por
todos. Tan importante es lo que se dice como la forma en que es
proferido.

Este tipo de actividad proporciona un aprendizaje de mucho placer,
supera la rutina de la clase autoritaria de la ensefianza tradicional y crea
un espacio real para el didlogo y la confrontacion de ideas en un clima de
camaraderia y solidaridad. El profesor siente y disfruta la eficacia de su labor
docente.
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Actividad n° 8. Seminarios de exposicién oral

1. Algunos profesores con disposicion y posibilidades implementaron
la técnica del seminario, con el propésito de potenciar las habili-
dades de desarrollo oral de los estudiantes. En lineas generales,
los seminarios se desarrollaron en tres momentos, fratando de com-
binar el uso de la lengua oral y la escrifa.

2. Primer momento: preparacion (el papel del profesor es fundamen-
tal).

El docente presenta el tema o se selecciona conjuntamente con
los estudiantes, se jusfifica su imporfancia y se desafia a los
estudiantes a abordarlo.

El profesor(a) ofrece una guia de seminario que permite orientar
las pesquisas, ya sean bibliogréficas o de campo, o ambas.

Se organiza el calendario para las consultas y presentacion de
los trabajos de los estudiantes.

Se orienta a los estudiantes en la procura de los datos v de la
informacién en general (anotar fuentes de consulta bibliografica
y/ o personas/instituciones) y en la elaboracion de sus informes
para la presentacion al grupo.

3. Segundo momento: desarrollo.

Discusion colectiva del tema.

Se nombra un secretario que anota los problemas formulados ya
sea como soluciones encontradas o conclusiones presentadas.

Se atienden fanto los problemas de contenido como los de co-
municacion oral.

le corresponde al docente dirigir la sesion de critica al final de
cada presentacion, comentando cada trabaijo y su exposicion;
luego organizard una sintesis infegradora de lo presentado.

4. Tercer momento: relatoria.
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e Trabajo escrito en forma de resumen. Puede ser producido indi-
vidualmente o en grupo.

los seminarios realizados en la presente experiencia constituyeron,
junfo con los grupos de verbalizacion, las actividades mas productivas entre
las efectuadas. Lla mayoria de los estudiantes se envuelven a fondo en el pro-
ceso v las discusiones resultan acaloradas. El andlisis colectivo de la forma y
el contenido en el uso de la lengua suele ser muy productivo también, tanto
para alumnos como para profesores.

Actividad n° 9. Grupo de verbalizacién (GV) y de observacién (GO)

1. Se consensud entre los miembros del colectivo pedagégico la apli-
cacién de la téenica Grupos de Verbalizacion (GV) y Grupos de
Observacion (GO), en aquellas disciplinas que ofrecieran condi-
ciones para ello. En lineas generales se procedia como sigue: se
divide los estudiantes en dos grupos, uno para la verbalizacion de
un tema / problema y ofro de observacion.

2.En un primer momento, el GV, expone, discute el tema; mientras 31
fanto, el GO observa, registra conforme a la tarea que se le ha
asignado.

3.Cierre: el GO pasa a ofrecer su contribucién, conforme a la tarea
que tenfa, quedando el GV en la escucha.

4.El tiempo se divide conforme a la capacidad del tema de tener a
los estudiantes movilizados.

5.Se atienden los aspectos tanto de contenido disciplinar como de
produccién oral del conocimiento.

6.En la conclusién de la actividad el docente tiene un papel fun-
damental, ya que debe evaluar el cumplimiento de los obijetivos,
abarcando los elementos del proceso y de los productos obteni-

dos.

Este tipo de actividad tiene muchos puntos de confacto con el se-
minario. Solo que al crear una rivalidad entre dos grupos, suele subir la
temperatura de las discusiones en el aula. Si el profesor es habilidoso v logra
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llevar un registro de los errores de lengua cometidos por los estudiantes, al
final, lo puesta en comin puede ser fambién muy productiva.

2.5.3 Etapa de puesta en practica de la estrategia

Objetivo de esta etapar:

» Materializar en la carrera Licenciatura en Cultura Fisica las accio-
nes planificadas.

Plazo: octubremayo de 2005-2006.

Acciones a realizar:

= Fjecucion de las acciones concebidas en la estrategia.

= Infroduccion de ajustes a las acciones planificadas, segin necesi-
dades del contexto vy la practica del trabajo.

= Evaluacién sistemdtica de los resultados de la ejecucion de cada
una de las acciones.

39 Como se ha explicado, las dos lineas de acciones principales que
contiene la estrategia no se pusieron en préctica al unisono. Primero se im-
partié el Curso de Actualizacion en los meses de octubre y noviembre; una
vez concluido este, cuando los docentes poseian las habilidades y el nivel
de conocimientos necesarios y se habia alcanzado el consenso necesario
para poner en préctica el sistema de actividades, entonces las insertaron en
la imparticién de sus respectivos programas, buscando alcanzar los mejores
resulfados posibles.

2.5 4 Etapa de evaluacién de la estrategia

Objetivo de esta etapa:

= Evaluar los resultados de la puesta en préctica de la estrategia.
Plazo: juniorjulio de 2006.

Acciones de la efopa de evaluacién:

= Evaluacion final de la estrategia aplicada, con la participacién de
los actores implicados, a través de los siguientes méfodos: super-
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visién clinica, observacién, encuesta, entrevistas, andlisis de los
productos de la actividad de los estudiantes.

» Detferminacién de nuevas necesidades.

= Reelaboracion de la estrategia a partir de los resultados de la
aplicacion de la misma.

Aunque en la estrategia se marca una etapa final de evaluacion,
en realidad lo misma se va monitoreando durante todo el proceso. En el
caso especifico que nos ocupa, la observacion y evaluacion sistemdatica de
clases, mediante la estrategia formativa de la supervision clinica, el andlisis
de lo produccién verbal oral de los estudiantes, y la observacion sistematica
de la conducta de los actores implicados evidenciaron el progreso de unos
y ofros a lo largo del curso escolar, y consiguientemente, de la efectividad
de la estrategia aplicada. De la misma forma, los cuestionarios y entrevistas
realizados a profesores y estudiantes expresan, como fendencia, una alta
satisfaccion con las acciones emprendidas y con la realizacion individual y
colectiva.

El balance de los resultados de la aplicacion de la estrategia para 33
el desarrollo de habilidades de expresién oral permitié determinar las nuevas
necesidades de desarrollo para la préxima etapa y realizar los ajustes nece-
sarios a la concepcién de frabajo implementada.

3 — Consideraciones finales

Fl diagndstico realizado de las dificuliades que presentaban los
alumnos del Curso Regular Afleta (2005-2006), de la Facultad de Cultura
Fisica de Sancti Spiritus, Cuba, para expresarse oralmente arroj¢ que co-
metian errores en los tres aspectos generales de la expresién oral: fonico,
léxico y estructural. En el primero de estos se les dificultaba la pronunciacion
correcta de algunos sonidos, asi como usar el tono de voz adecuado en sus
discursos; el léxico se via lesionado al presentarse problemas para emplear
la palabra precisa segin lo que querian comunicar, asi como para hacer uso
de los nuevos vocablos y conceptos que iban conociendo en la carrera; el
aspecto estructural era el mas afectado al no ser capaces de expresar sus dis-
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cursos con claridad y unidad, dejando las oraciones incompletas y las frases
desorganizadas.

El diagnostico efectuado de las necesidades de superacién que pre-
senfaban los docentes del Curso Regular Atleta para desarrollar habilidades
de expresion oral en sus alumnos arrojd que los mismos, a pesar de poseer
preparacion cientifica y profesional, como tendencia, no contribuian al deso-
rrollo de las habilidades expresivas orales, debido a la falta de preparacion
tedricometodolégica, ya que desconocian métodos v técnicas para su desa-
rrollo y evaluacion.

Sobre esa base, se logro diseriar e implementar una estrategia para
el desarrollo de habilidades de expresion oral en los estudiantes. La misma se
fundamenta en el enfoque histérico cultural de la psicologia y la pedagogia.
En su presentacion se definen sus obijetivos generales, métodos de trabajo y
recursos materiales y humanos. La misma se estructura en cuatro efapas com-
plementarias: diagndstico, disefio, ejecucion y evaluacién; cada una de ellas
posee su razén de ser y acciones concretas para su materializacion.

Su implementacién prdéctica en la carrera de Cultura Fisica, Curso
Regular Atletas, de Sancti Spiritus, Cuba, durante el curso 2005-2006, ha
permitido validar su pertinencia, a través de la utilizacién de métodos cua-
litativos de evaluacién. los actores implicados (alumnos v profesores) han
mostrado su progreso en el cultivo de la expresién oral y han expresado satis-
faccion por haber trabajado con las acciones desarrollas.
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