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Resumo

O arfigo discute formulagdes do Centro Latino-Americano de Administracdo
para o Desenvolvimento (CLAD) e sua disseminagdo nos paises da América Lafina, na
década de 1990. Andlisa propostas do Plano Diretor de Reforma do Aparelho do Estado
brasileiro (1995), objetivando compreender repercussdes do gerencialismo na gestao
da escola publica. Entende-se que programas e projetos implementados nas redes publi-
cas, sob a perspectiva gerencial, decorrem do processo de modemizagdo da gestdo,
pautado nos principios neoliberais. Incluidos no confexto das parcerias piblico-privadas,
a partir da atuagdo de um grupo restrito de lideres,/gerentes, tais programas gerencialis-
tas colidem, frontalmente, com a gest@o democrética da escola piblica.

Palavras-chave: Gerencialismo. Politica educacional. Gestdo escolar.

The management, reform of State and education in Brazil

Abstract

This article discuss formulations of Latin American Administration Center for
Development and their dissemination in Latin America countries, in 1990 decade. The
arficle analyses proposals of General Plan of Brazil State Reform (1995), having as
objective to understand the repercussions of administration in public school manage-
ment. VWe understand that programs and projects applied in public schools, under a
management view, passes by this process of management modemization, based in new
liberalism principals. Included in confext of private-public associations, as actuation of a
limited group, formed by leaders / managers. These management programs collides,
fronfally, with the public school democratic administration.

Keywords: Management. Educational politic. School administration.
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El gerencialismo, la reforma del Estado y de la educacién en Brasil

Resumen

El articulo discute las formulaciones del Centro latinoamericano de
Administracion para el Desarrollo (CLAD) y su difusién en América lating, en la década
de 1990. Analiza el Plan Director de la Reforma del Estado brasilefio (1995), con
objetivo de comprender la repercusion del gerencialismo en la gestion de las escue-
las publicas. Entfendemos que los programas y proyectos implementados en las redes
publicas, se derivan de la modemizacién de la gestion, basada en los principios neoli-
berales. Se incluyen en el marco de asociaciones piblico-privadas, a partir del frabajo
de un pequeiio grupo de lideres/gerentes, esos programas chocan con la gestion
democrdtica de las escuelas publicas.

Palabrasclave: Gerencialismo. Politica educacional. Gestidn escolar.

Introducao

Objetivando compreender repercussdes do gerencialismo, na gesté@o
da escola pablica, o texto discute as formulagdes do Centro Latino-Americano
de Administragdo para o Desenvolvimento (CLAD), disseminadas nos paises da
América latina, a partir da década de 1990, e andlisa as propostas do Plano

Diretor de Reforma do Aparelho do Esfado brasileiro (BRASIL, 1995).

Nessa perspectiva, para fratar das mudangas na administragéo piblica
brasileira, deve-se partir de uma confextualizacdo histérica da reforma geren-
cial. Na sequéncia, a abordagem de conceitos e mudangas na administragdo
publica, especificando o dngulo de andlise sobre a reforma do Estado no Brasil
e a modernizacdo da gesfdo, fundamenta essa discussdo sobre os possiveis
efeitos da implementacdo de propostas gerenciais no campo da educacdo, em
especial, no &mbito da escola publica brasileira.

Gerencialismo: conceito e contextualizacdo
A crise do capitalismo dos anos 1970 engendra o “esfacelamento”

(ABRUCIO, 1997) do tipo de Estado que predominara, desde o final da Segunda
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Guerra Mundial, nos paises de capitalismo avancado, compreendendo trés
dimensdes interligadas, quais sejam: econdmica, social e administrativa. A
dimensdo econdmica keynesiana, caracterizada pela afiva intervencao estatal
na economia; a dimensdo social, caracterizada pelo Welfare State, que assegu-
rava politicas publicas na drea social; e a dimensdo administrativa, relacionada
& forma de organizagdo do Estado, ou seja, ao modelo burocratico weberiano.

Como uma das estratégias para enfrentamento dessa crise, e no Gmbito
do processo de redefinicdo do papel do Estado, emerge um novo paradigma
de administracdo piblica, o modelo gerencialista ou New Public Management
(NPM\. Esse modelo, segundo Costa (2010), ¢ fruto de longa maturagéo de
ideias que germinavam nos meios académicos desde os anos 1950, com heran-
cas da nova economia institucional ou neoinstitucionalismo econémico e da
Teoria da Escolha Racional ou Escolha Publica (Public Choice)'.

Segundo o autor, as propostas do NPM, implementadas na Inglaterra,
inicialmente, pelo governo conservador de Margareth Thatcher (1979), eram
veiculadas, a partir dos anos de 1960, por institutos? que “[...] centraram seu
trabalho na critica ao modelo de intervencdo social democrata e na formulacdo
de um programa baseado nas premissas do livie mercado e do neoliberalismo”

(COSTA, 2010, p. 149-150).

Nos Estados Unidos, ainda analisa Costa (2010, p. 151), com a elei-
¢do de Ronald Reagan em 1980, a grande frente de batalha deu-se no plano
ideologico, uma vez que “[...] o governo americano alcancou vitérias sucessivas,
conseguindo utilizar sua influéncia para impor o idedrio liberal e o programa de
reformas, nele inspirodo, a todos os organismos infernacionais.”

A partir de 1984, programas semelhantes foram implementados em
paises como Austrdlia e Nova Zelandia, onde as reformas foram iniciadas sob
governos trabalhistas e aprofundadas, posteriormente, pelos governos conser-
vadores (COSTA, 2010). Na Inglaterra, aconteceu o contrario, passando das
mados dos conservadores para os frabalhistas em 1997. Nesse sentido, o autor
destaca que:

[...] o governo de Tony Blair persistiv com a mesma politica de
gest@o adotada pelos conservadores, combinando economia de
livie mercado, regulacdo estatal e terceirizagdo de servicos sociais.
Para sustentar ideolégica e conceitualmente a deriva neoliberal do
frabalhismo, Blair foi buscar na terceira via os argumentos de que
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precisava para eleger o mercado como forca progressista (COSTA,

2010, p. 150).

Ao referenciar os estudos de David Osborne e Ted Gaebler, Costa
(2010) explica que foram analisadas e sistematizadas algumas das iniciativas
relacionadas oo gerencialismo, em um livro intitulado “Reinventando o governo”.
Essa reinvencdo do governo

[...] compreendia a adogdo de uma série de principios capazes
de forndo catalisador, pertencente & comunidade, responsavel,
competitivo, orientado por missdes, avaliado por resultados, vol-
tado para as necessidades dos clientes, empreendedor, preventivo,
descentralizado e orientodo para o mercado. Todos esses princi-
pios se identificam com o programa da NPM, que buscava fazer o
governo funcionar melhor, custar menos e obter resultados (COSTA,

2010, p. 152).

Tais ideias foram incorporadas & administracdo publica, nos Estados
Unidos, no governo democrata de Bill Clinton. Nesses contextos, “[...] a NPM
também foi fributdria de todas as inovagdes introduzidas no campo da gestdo
empresarial, a partir da reestruturacdo produtiva caracterizada pelo pdsfor-

dismo” (COSTA, 2010, p. 152).

O autor explicita que a new public management funda-se no pressu-
posto da racionalidade econémica. O espago de intervencdo do Estado se
reduz, concentrando-se em funcdes regulatérias; as politicas sociais de cardter
compensatério s@o focalizadas e tém sua execugdo delegada a terceiros; os
cidaddos sdo fratados como clientes; bens e servicos piblicos, avaliados por cri-
trios de mercado; organismos piblicos passam a adotar métodos empresariais
de gestdo [management), com foco na eficiéncia; funciondrios publicos avalia-
dos por critérios de desempenho, préximo aos utilizados nas empresas privadas

(COSTA, 2010).

Estudando a implementacdo desse modelo de gestao, Cabral Neto
(2009) destaca trés fases do gerencialismo, a saber: o modelo gerencial puro; o
consumerism, e o Public Service Orientation (PSO).

Segundo o autor citado, o modelo gerencial puro estava de acordo
com “[...] as teses do necliberalismo, que buscava torar o setor publico mais
proximo possivel do sefor privado, considerado, pelos seus idedlogos, como

sendo mais eficiente e produtivo” (CABRAL NETO, 2009, p. 178). A segunda
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fase, correspondente ao consumerism, caracterizava-se pela flexibilidade da
P P
gestdo, qualidade dos servicos publicos e prioridade ¢s demandas do consumi-

dor (CABRALNETO, 2009).

Na Public Service Orientation [PSO), terceira fase do gerencialismo,
ocorre uma ressignificacdo no conceito de descentralizacdo, que passa a
enfatizar a aproximagdo dos servicos piblicos aos consumidores. No PSO?,
a descentralizacdo esté relacionada oo papel atribuido aos cidadaos, “[...] o
governo local torna os cidaddos capazes de participacdo politica dentro de um
conceito mais amplo — o da esfera publica” ([CABRALNETO, 2009, p. 183). O
autor ainda destaca que essa terceira fase do modelo gerencial (PSO) representa
um imbricamento das ideias gerenciais concebidas no dmbito do setor privado
com as ideias j& formuladas para o sefor piblico nas fases anteriores do modelo
gerencial.

No plano administrativo, Castro (2007) explica que, com a expansdo
capifalista do pés-Segunda Guerra Mundial, a gest@o inspirava-se no modelo
burocrético de administragdo weberiano, o qual, a partir da década de 1980,
passou a ser considerado ineficiente, em confraposig@o ao modelo gerencial.

Cabral Neto (2009) aponta algumas tendéncias, relativas ao modelo
de gerenciomento publico, alinhadas as feses do modelo gerencial, ponderando
que elas ndo se expressam da mesma forma em todos os espacos. Conforme o
autor, constituem medidas adotadas pelo modelo gerencial:

-incentivo as parcerias em fodos os niveis;

- adogdo de mecanismos de avaliagdo de desempenho (qualidade
e produtividade);

- maior autonomia em fodos os niveis hierdrquicos do sistema (hori-
zontalizag@o da geréncia e do processo decisério);

- descentralizag@o (tanfo mais préximo do cidaddo, melhor a qua-
lidade do servico);

- adog@o do planejamento esfratégico (pensar a politica a médio e
longo prazos);

- flexibilizacdo das regras que regem a burocracia pblica [nego-
ciagdo colefiva, introducdo de ganhos de produtividade, novos
critérios de promogao);

- profissionalizagdo do servidor publico (investimento na formo-
¢do de recursos humanos com énfase na aquisicdo de mdltiplas
competéncias);

Revista Educagtio em Questo, Natcl, v. 48, n. 34, p. 216-240, jan./cbr. 2014



Artigo

Sonayra da Silva Medeiros | Melania Mendonga Rodriguesm

- desenvolvimento de habilidades gerenciais (atuar ao mesmo
fempo em vérias fungdes — dotar o trabalhador de miltiplas versati-

lidades) (CABRALNETO, 2009, p. 184).

Diversos afores politicos investem, desde os anos 1990, na defesa da
implanfacdo do modelo gerencial, dentre os quais se desfaca, na América Lating,
o Cenfro Latino-Americano de Administracdo para o Desenvolvimento (CLADJ,
organismo cuja miss@o é colaborar para a difuséo e o debate das ideias e
prdticas sobre a reforma do Estado, particularmente, da administracdo publica
(CLAD, 1998). Cumpre, desse modo, um papel estratégico na promogdo da
reforma gerencial do Estado no subcontinente, com base no enfendimento de
que tal reforma “[...] oferece as melhores respostas aos desafios econémicos,
sociais e politicos presentes na América Latina” (CLAD, 1998, p. 5).

Nessa perspectiva, o Cenfro Latino-Americano de Administragéo para
o Desenvolvimento (CLAD) participou na disseminagdo das ideias em defesa do
modelo gerencial. O documento do CLAD "Uma Nova Gestao Publica para
América Latina” — preparado pelo Conselho Cientifico do CLAD e aprovado
pelo Conselho Diretor do CLAD® na sua sess@o, de 14 de outubro de 1998 —,
apresenta propostas para novos rumos da adminisiragdo piblica para os paises
da América Latina.

Ao abordar a crise do Estado no final da década de 1970, o referido
documento analisa que a Reforma do Estado tornou-se tema central da agenda
politica mundial, com a necessidade de reestabelecer seu equilibrio fiscal e equi-
librar o balango do pagamento dos paises em crise. Nesse confexto, explica
que, em um primeiro momento, a resposfa & crise foi a neoliberal-conservadora,
propondo a redugéo do tamanho do Estado e o predominio total do mercado.
Tal proposta, conforme salientada no documento, fazia pouco sentido econd-
mico e politico, sendo fundamental se pensar em novas solugdes. Constatou-se,
portanto, que, em vez do desmantelamento do aparelho estatal, seria necessdria
a sua reconstrugdo. Ou seja, o Estado para o século XXl seria, como é defen-
dido, o Estado “"necessdrio”, o qual,

[...] além de garantir o cumprimento dos confratos econémicos,
deve ser forte o suficiente para assegurar os direifos sociais e a com-
petitividade de cada pais no cendrio internacional. Buscarse, desse
modo, uma terceira via entre o laissez faire neoliberal e o antigo
modelo social-burocrético de intervengdo estatal (CLAD, 1998, p.

3).
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No caso da América Latina, conforme o CLAD, um balango das primei-
ras reformas mostra que o ajusfe estrutural, com o obijetivo de reducdo do Estado,
ndo resolveu uma série de problemas bésicos dos paises do subcontinente. Logo,
o maior desafio era compatibilizar as fendéncias mundiais de mudangas com as
especificidades da regido. De acordo com as formulacdes do CLAD (1998),
o Estado deve dlterar as antigas politicas protecionistas, tomando medidas
que induzam, no novo ambiente econémico mundial, a competitividade das
empresas.

Nessa perspectiva, para o CLAD (1998), a outra tendéncia estrutural
é a mudanca do papel do Estado nos setores econdmico e social. Ou seja,
em fermos econdmicos, o aparelho estatal deve concentrar suas atividades na
regulagdo, com privatizacdes e criag@o de agéncias reguladoras. Além disso,
o Estado deve desenvolver sua “capacidade estratégica” de atuar junto ao setor
privado e & universidade, possibilitando o aumento da competitividade das
empresas. Na drea social, a alternativa é reforgar o papel do Estado como
formulador e financiador das politicas publicas. Para isso, conforme defende,

[...] forna-se fundamental o desenvolvimento da capacidade cata-
lisadora dos governos em atrair a comunidade, as empresas ou
o Terceiro setor para compartilhar a responsabilidade pela execu-
¢do dos servigos piblicos, principalmente os de sadde e educagdo

bésica [CLAD, 1998, p. 4).

Nesse documento, é apresentada uma ressalva ao caso latino-omeri-
cano, em que o Estado deverd infervir diretamente quando ndo houver condicdes
sociais minimas de compartilhar as atividades com a sociedade. Recomendar-se,
pois, identificar as situagdes, nas politicas piblicas, em que os servicos poderdo
ser prestados, por exemplo, por entidades publicas ndo esfatais.

As questdes regionais que precisavam ser consideradas na reforma do
Estado em paises da América Latina eram: a consolidag@o da democracia, o
retomada do desenvolvimento econémico e a redu¢do da desigualdade social.
Entende-se que:

[...] & preciso reforcar as formas democrdticas de relacionamento
enfre o Estado e a sociedade, aumentando o grau de accountabi-
lity (responsabilizacdo) do sistema. Com isso, buscarse capacitar os
cidaddos para controlar as politicas publicas, podendo torné-as,
a um s6 tempo, mais eficientes e com melhor qualidade (CLAD,

1998, p. 5, grifo do autor).
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A reforma gerencial da administragéo, no documento do CLAD (1998,
é considerada fundamental para aumentar a governanca® do Estado, bem como
para melhorar a governabilidade democrdtica do sistema politico. O modelo
gerencial defendido, conforme explicitacdo no documento, buscando possi-
bilitar uma relacdo mais democrdtica entre Estado e sociedade, pressupde e
busca aprofundar os mecanismos democrdticos de responsabilizacdo e “trans-
paréncia” da administracdo piblica. Nesse sentido, “[...] ndo se frata, portanto,
apenas de criar um Estado mais efefivo e eficiente; é fundamental instituir um
Estado verdadeiramente democrdtico na América Latina” (CLAD, 1998, p. 8).

As principais caracteristicas desse modelo administrativo, consideradas
essenciais pelo CLAD (1998], no que concerne & modemizacdo gerencial do
Estado nos paises da América Latina, sdo as seguintes:

a) a profissionalizagdo da alta burocracia, defendendo ser necesséria
uma elite burocrdtica tecnicamente preparada e motivada. Esse ponto é consi-
derado fundamental na formulagdo, supervisGo e regulacdo das politicas;

b) a administragéo publica transparente e administradores responsabili-
zados democraticamente perante a sociedade;

c) a descentralizagdo da execugdo dos servicos piblicos, buscando,
conforme destaca, além de ganhos de eficiéncia e efetividade, aumentar a fisca-
lizagGo e o controle social dos cidaddos sobre as politicas publicas;

d) a desconcentracéo organizacional nas atividades exclusivas do
Estado, uma vez que se parfe do entendimento de que a execucdo das fungdes
deve ser delegada, pelos érgaos centrais, para as agéncias descentralizadas;

e) o controle dos resultados, em vez de confrole das normas e procedi-
mentos, caracteristico do modelo burocrdtico weberiano. Nesse processo, sdo
necessdrios, conforme o CLAD, tré&s mecanismos, quais sejam: o contrato de
gestdo, efetuado enfre drgdo central e agéncias descentralizadas, com metas
quantitativas e qualitativas, com penalidades, premiacdes ou formas de corrigir
os erros; alteracdo da rigida hierarquia que caracterizava o modelo burocrético
weberiano; e investimento em construcdo de instituicdes e no treinamento de
pessoal qualificado;

f) maior autonomia gerencial das agéncias e de seus gestores, que deve
ser complementada por novas formas de controle, buscando, primordialmente,
ganhos de eficiéncia e efetividade das politicas;
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g) distingdo necessdria de duas formas de unidades administrativas
auténomas: a que envolve as agéncias que realizam atividades exclusivas de
Estado, caso em que a descentralizagcdo tem como finalidade aumentar a flexi-
bilidade administrativa do aparelho estatal; e a que atua nos servigos sociais e
cientificos:

h) prestagéo dos servicos voltada para o cidadao-usudrio, que, segundo
o Centro Latino-Americano, tratase de uma revolugéo na administragéo publica.
E expde que “[...] com esta mudanga, os cidaddos devem participar tanto da
avaliagdo como da gest@o das politicas piblicas, especialmente na drea social”

(CLAD, 1998, p. 14);

i) aumento da responsabilizagdo do servidor publico em frés aspectos:

i] Perante a sociedade, tornando a administragdo publica mais
fransparente, voltada para a prestacdo de contas; ii) Perante os
politicos eleitos nos termos da democracia representativa, sejam
do governo sejam da oposicdo; e iii) Perante os representantes for-
mais e informais da sociedade que esfejam atuando junto & esfera

publica ndo estatal (CLAD, 1998, p. 15).

No documento do CLAD (1998), percebe-se a critica feita ao modelo
burocrdatico weberiano, expondo que é necessdrio superar esse modelo de
"rigidez hierarquica” e responsabilizar os funciondrios piblicos por mefas,
conscientizando-os da missdo de sua organizacdo. Para tanto, considera que
a melhor forma ¢ delegar poder (empowerment) e autonomia aos gerentes. Por
isso, defende que, para os Estados latino-americanos fransformarem, efetiva-
mente, as estruturas da administracdo publica, & preciso investir em pessoal
qualificado e numa administragdo piblica baseada nos resultados, com avalia-
¢do do desempenho individual e insfitucional.

Segundo o CLAD (1998), ha, na reforma gerencial do Estado, uma
proposta de fransferéncia da prestagdo dos servicos publicos sociais ao espaco
publico ndo estfatal, situagdo que ocorre, conforme complementa, por quatro
vanfagens: a primeira se refere & necessidade de flexibilizagdo da administra-
¢do publica, sem atingir os principios basicos do Estado de direito, de fratamento
igual a todos os cidaddos. A segunda vantagem é a motivagéo por parte dos
grupos sociais que assumem o espaco publico ndo estatal. A ferceira é que o
conceito de publico ndo estatal mostra que o Estado precisa aumentar sua capa-
cidade de cooperacdo com a comunidade, o Terceiro Setor e 0 mercado, para
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possibilitar melhorias na prestag@o dos servicos publicos. A quarta vantagem
do sefor piblico ndo esfatal € que esse espaco pode tornar mais democrdtica a
prestagdo e a gestdo dos servicos piblicos. Nessa perspectiva, salienta-se que:

[...] o revigoramento do Estado latino-americano fard com que ele se
concentre e ganhe efefividade na promog¢do da educagdo, satde,
habitagdo, programas de renda bésica, desenvolvimento cientr-
fico- tecnolégico e comércio exterior. Além disso, a implantagcdo
bem sucedida do modelo gerencial capacitard o Estado a oferecer
fundamentos macroeconémicos estéveis, criando condicdes para
a elevagdo do investimento privado nacional e multinacional, bem
como para aumentar a competitividade internacional dos paises da

América Latina (CLAD, 1998, p. 14-15).

Diante de tais argumentacdes, o CLAD (1998) ainda tenta deixar claro
que a reforma gerencial proposta ndo opta pelos principios do mercado como o
ordenador por exceléncia dos novos rumos do setor publico. Reforca, nesse sen-
tido, que o caminho para a modemizacdo da administragdo piblica “[...] passa
pela redefinicdo das relagdes entre a sociedade e o Estado, construindo uma
esfera publica que, de fato, envolva a sociedade e os cidad@os na gestdo das
politicas” (CLAD, 1998, p. 16]. Defende, também, maior responsabilizagdo dos
funcionarios publicos frente & sociedade e ao sistema politico.

Esse organismo atua disseminando suas ideias em defesa da reforma
gerencial do Estado e se posicionando em defesa de préficas pretensamente
democrdticas, o que faz questionar em que medida a democracia é conside-
rada no processo de decisdo dos membros atuantes nos espagos piblicos, cujas
acdes ficam submetidas, via de regra, as decisdes dos qualificados “gerentes”.
Nesse sentido, para evitar questionamento & defesa da reforma gerencial, o
CLAD ressalta que defende uma proposta “essencialmente democrética”. Tal
modelo, conforme sua compreensdo:

[...] pressupde transparéncia na administracdo piblica, amplia o
espaco do controle social e tfransforma o publico — e ndo o mercado
auto suficiente — no conceito direcionador da reforma; renovando
o papel da democracia representativa e da afirmacdo dos direitos
humanos, inclusive dos ‘direitos republicanos’ na protecdo do patri-

ménio publico (CLAD, 1998, p. 17).
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E, apoiando, infegralmente, o projeto de reforma gerencial do Estado
latino-americano, orienta os reformadores, ressaltando que:

[...] para lograr sucesso, os propositores da Reforma Gerencial
ferdo que, primeiramente, convencer os vdrios setores em rela-
¢do ao seu diagndstico; depois, os reformadores ferdo que
esfabelecer novas aliangas, baseadas nos principios democréticos-
-republicanos, com a alta burocracia piblica, o empresariado, os
trabalhadores, os intelectuais. Esse processo provavelmente serd
demorado, mas o importante é ter consciéncia de que se frata da
reforma que preparard o Esfado para o século XXI (CLAD, 1998,
p. 17).

Os defensores do modelo gerencial utilizam-se do discurso em prol da
participacdo dos cidaddos e do controle social sobre as politicas piblicas, assim
como se posiciona o CLAD (1998, relacionando as mudancas na administragdo
publica a novas possibilidades de democratizagdo. Compreende-se, contudo,
que, nessa defesa da reforma gerencial, h& maior interesse em responsabilizar
os cidad@os pelos resultados, sendo enfdtica a utilizagdo de mecanismos de
fiscalizacdo e de premiagdo, de avaliagdo de desempenho individual e institu-
cional, pautada em principios de eficiéncia e produfividade.

O gerencialismo vem sendo intensificado nas politicas implementadas
em nosso pals, e evidenciado em vérios estados brasileiros, por meio de pro-
gramas e projefos considerados exitosos, servindo de inspirag@o para novos
gestores. £ o que se pode observar em é@mbito educacional, por exemplo, com
a implantag@o de politicas de remuneragdo por desempenho, objetivadas
no pagamento de bénus ou de salérios adicionais em fun¢do dos resultados

obtidos’.

Na perspectiva gerencial, conforme destaca Carvalho (2009), pre-
tende-se que os governos recorram mais aos incentivos e menos & imposi¢do de
regulamentos. Nesse sentido,

[...] a avaliag@o representaria simullaneamente um importante ins-
frumento de controle, regulagao e fiscalizagdo, ou seja, verificaria
se as metas estabelecidas tinham sido alcancadas, esclareceria os
‘consumidores’ sobre as escolas que merecessem ser consideradas
como de qualidade, permitiria que ‘as forcas do mercado’ operas-
sem com forca total e que os individuos ficassem livres para efetuar
escolhas; ao mesmo tempo, permitiria medir o rendimento dos
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investimentos educativos e levantaria indicadores para o repasse

de verbas piblicas [CARVAIHO, 2009, p. 1151).

Entende-se que as formulagdes do CLAD, bem como as concepgdes
explicitas em seus documentos, auxiliom a compreender a base tedrica do
modelo gerencial, a qual também se faz presente na administracdo piblica
brasileira, no contexto da Reforma do Estado. As ideias gerencialistas no Brasil
foram intensificadas pelas discussdes de Bresser Pereira e, estabelecidas, a partir
da elaboragéo do Plano Diretor de Reforma do Aparelho do Estado (1995), o
qual respaldou agdes no espaco publico sob a légica gerencial.

Reforma do Estado brasileiro e mudancas na administracao
publica

A redefinigao do papel do Estado brasileiro, bem como a nova configu-
racdo da sociedade civil, estd inserida no contexto de mudancas ocorridas em
cendrio mundial. Tais mudangas, amplamente discutidas e enfatizadas por estu-
diosos, partem de uma contextualizagdo de como o Estado foi se configurando
no mundo, ao longo de determinados momentos histéricos.

Costa (2010), contextualizando historicamente as transformacdes do
Estado, a organizagdo governamental e a administragdo publica, ressalta a
importéncia de se entender a lbgica de interven¢ao do Estado na vida social.
Nessa discuss@o, aponta a influéncia de Getilio Vargas no sentido do primeiro
esforco deliberado, sistemdtico e continuado de modernizacdo administrativa,
considerando que as reformas realizadas na “Era Vargas” (1930-1954) pauta-
ram as subsequentes, do periodo denominado pelo autor de “Era Vargas sem
Vargas (1955-1989)", também marcado pela forte presenca do Estado na
economia, regulando as relagdes de trabalho. Conforme explica, “[...] o Brasil
persistiu na politica de industrializagdo via substituicdo de importagdes e no diri-
gismo estatal até o final da ditadura militar e mesmo até o governo de fransicdo

(1985-1990)" (COSTA, 2010, p. 79).

De acordo com a andlise do autor, a partir de 1990, com o governo
Collor, h&d um movimento no sentido de romper com os pressupostos da Era
Vargas, afravés da abertura comercial, da desestatizacdo, da desregulamenta-
¢do socioecondmica, da reforma da previdéncia e da reforma administrativa.
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Essas mudangas produzem uma Era de “Vargas contra Vargas”. Contudo, o autor
afirma que, mesmo com essas infervencdes, ndo houve alteracdo profunda da
esfrutura social, fampouco foram firmadas, ainda, as bases de um novo modelo
de crescimento econémico.

Nessa perspectiva, a reforma gerencial, nGo obstante os equivocos
politicos, conceituais e operacionais, salienta Costa (2010), comegou ainda no
governo Collor. Conforme complementa,

[...] na medida em que o pafs se fransformava econémica, social
e politicamente, a administragdo publica se ampliava, se diferen-
ciava e se aparelhava sempre aumentando a oferta de bens e
servicos. Assim, ndo obstante os avancos persistentes e os even-
fuais recuos, a administrag@o piblica se modernizou, ganhando
em eficiéncio, especializagdo técnica, moralidade, publicidade e
fransparéncia. Entretanto, esse processo de fransformagdo sempre
deixou em segundo plano a quest@o democrdtica e a teleologia
das reformas e da prépria maquina poblica (COSTA, 2010, p.
117).

No periodo que se seguiu ao impeachement do presidente Collor e
no inicio do governo Fernando Henrique Cardoso, foi evidenciado o tema da
reforma do Estado. Os dois governos de FHC voltaram-se, prioritariamente, “[...]
d reestruturacéo do Estado nas suas funcdes econdmicas e ético-poﬁﬂcos. De
produtor direto de bens de servicos, o Estado passou a coordenador de iniciati-

vas privadas” (NEVES, 2005, p. 92).

Tendo em vista essas consideracdes, a discussdo sobre a reforma geren-
cial nGo pode preterir o estudo do Plano Diretor de Reforma do Aparelho do
Estado (1995) e 0 momento histérico de reformas que é vivenciado no Brasil o
partir da década de 1990.

A reforma do Estado no Brasil foi apontada como estratégia para supe-
racdo da crise. Para tanto, foi criado o Ministério da Administracdo e Reforma
do Estado [MARE), o qual apresentou o Plano Diretor da Reforma do Estado, que
"[...] define objetivos e estabelece direfrizes para a reforma da administragdo
publica brasileira [...]" (BRASIL, 1995, p. 06), desenvolvido na primeira gestao
de Fernando Henrique Cardoso, sob a coordenacéo do ministro Luiz Carlos
Bresser Pereira.

Revista Educagtio em Questo, Natcl, v. 48, n. 34, p. 216-240, jan./cbr. 2014



Artigo

Sonayra da Silva Medeiros | Melania Mendonga Rodriguesm

O contetdo do Plano Diretor, na gestdo de Fernando Henrique
Cardoso, ja apontava “novos” rumos estabelecidos para administragd@o publica,
talvez ainda ndo com fanfa clareza dos efeitos dessa reforma como se pode
identificar, atualmente, nas politicas educacionais.

Costa (2010) andlisa que, apesar de fratar aspectos da governabi-
lidade, governanga e do funcionamento do gasto publico, a maior parte da
argumentagdo no documento era para mostrar o papel central do Estado na crise
econdmica dos paises da America Latina.

E importante salientar que a reforma do Aparelho do Estado®, assim
como explicitada no Plano Diretor (1995), ¢ uma das medidas relevantes inclu-
ida no contexto maior de reforma do Estado. O documento do Plano Diretor, na
explicacdo da diferenca entre tais reformas, destaca que:

[...] a reforma do Estado é um projeto amplo que diz respeito as
varias dreas do governo e, ainda, ao conjunto da sociedade bra-
sileira, enquanto que a reforma do aparelho do Estado tem um
escopo mais restrito: estd orienfada para tornar a administragdo
publica mais eficiente e mais voltada para a cidadania (BRASIL,

1995, p. 12).

229

O modelo conceitual da Reforma do Aparelho do Estado propde dois
tipos de propriedade publica — a propriedade piblica estatal e a propriedade
publica nGo estatal. A propriedade publica estatal seria o conjunto de bens sob
controle estatal, e a propriedade piblica ndo estatal compreenderia todos aque-
les bens que, embora ndo sejam propriedades do estado, servem ao interesse
publico (COSTA, 2010).

A partir da reforma da aparelhagem estatal, segundo Neves (2004, as
politicas publicas passam a apresentar uma nova dindmica:

As politicas governamentais passam a ser definidas por um nicleo
estratégico situado no Executivo central, executadas por parcei-
ros na ‘nova’ sociedade civil e posteriormente avaliada por esse
nicleo central, dinémica da chamada administragdo gerencial.
As poh’ficos sociais em gero|, comecam a se constituir em servicos
ndo-exclusivos do Estado, ou seja, que podem ser exercidos simul-
faneamente pelo Estado, pela iniciativa privada e pelas chamadas
organizagdes publicas ndo-estatais. Passam a se constituir em ser-
vicos exclusivos do Estado somente o subsidio & educacdo bdsica,
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a previdéncia social bésica, a compra de servigos de satde e o

controle do meio ambiente (NEVES, 2004, p. 3).

Um dos aspectos centrais apresentados no documento é a necessidade
do fortalecimento do Estado para que “[....] sejom eficazes sua acdo reguladora,
no quadro de uma economia de mercado, bem como os servicos basicos que
presta e as politicas de cunho social que precisa implementar” (BRASIL, 1995,
p. /).

Nessa direcdo, no Plano Diretor (1995), defende-se que “[...] a admi-
nistracdo publica seja permedvel a maior partficipagéo dos agentes privados e
das organizagdes da sociedade civil, deslocando-se a énfase dos procedimen-

tos (meios) para os resultados (fins]” (COSTA, 2010, p. 168, grifo do autor).

Em defesa de um novo modelo de administracdo publica, sob bases
modernas e racionais, segue explicita, no documento, a critica ao modelo buro-
créfico. Nesse sentido, o “salto adiante”, conforme apontado no Plano, seria
uma administragdo publica gerencial, voltada para controle dos resultados,
na qual o cidaddo se torna “cliente privilegiado” dos servicos prestados pelo
Estado, e os servidores t€m nova visdo de seu papel.

No Plano Diretor [1995), desfaca-se que a crise, num sistema capita-
lista, & decorrente do funcionamento irregular do Estado ou do mercado. Nos
anosde 1920 e 1930, conforme o documento, uma crise econémica foi gerada
pelo mau funcionamento do mercado. Mas, nos anos de 1980, foi a crise do
Estado que pds em xeque o modelo econdémico vigente, o que justifica a necessi-
dade de redefinicao do papel do Estado a partir dos anos de 1990.

Nessa perspectiva, no Plano Direfor de Reforma do Aparelho do Estado,
a crise do Esfado ¢ definida como:

(1) uma crise fiscal, caracterizada pela crescente perda do crédito
por parfe do Estado e pela poupanca piblica que se torna nega-
fiva; (2) o esgofamento da estratégia estatizante de intervencdo do
Estado, a qual se reveste de vérias formas: o Estado do bem-estar
social nos paises desenvolvidos, a estratégia de substituic@o de
importagdes no terceiro mundo, e o estatismo nos paises comunis:
fas; e (3) a superagdo da forma de administrar o Estado, isto €, a
superagdo da administragéo piblica burocrdtica (BRASIL, 1995,

p. 11).
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Nessa 6tica, com a andlise acerca do papel do Estado e da crise,
foram questionados, no documento, a forma de intervencdo econémica e social
do Estado e o préprio aparelho do Estado, pela rigidez dos processos e excesso
de normas e regulamentos.

Conforme explicado no Plano (1995), duas respostas & crise foram
inadequadas: uma, ignorda apds a fransicdo democrdtica; outra, a neoliberal,
caracterizada pelo Estado minimo. Considerou-se, entdo, mais consistente a res-
posta dos anos 1990 de “reforma ou reconstrugdo do Estado”, para resgatar
sua autonomia financeira e sua capacidade de implementar politicas pablicas.

Nessa perspectiva, para reformar o Estado, ressaliou-se, além do ajuste
fiscal, o processo de publicizagdo que é considerado, no documento, to impor
fante quanto a privatizagdo. Este primeiro trata-se, porém,

[...] da descentralizacdo para o setor piblico ndo-estatal da execu-
¢do de servicos que n&o envolvem o exercicio do poder de Esfado,
mas devem ser subsidiados pelo Estado, como € o caso dos servi-
¢cos de educacdo, salde, cultura e pesquisa cientifica [...] (BRASIL,

1995, p. 13).

A partir dessa parceria entre Estado e sociedade, “[...] o Esfado reduz
seu papel de executor ou prestador direfo de servicos, mantendo-se, entretanto,
no papel de regulador e provedor ou promotor destes, principalmente dos
servicos sociais [...]" [BRASIL, 1995, p. 13). Nessa direcdo, estabelecida tal
parceria, pretende-se reforcar a governanga do Estado, superando a adminis-
fracdo burocrdtica, rigida e ineficiente em favor de uma administracdo mais
voltada para o cidad@o, que seria a administragdo gerencial, flexivel e eficiente.
Com isso, ¢ forfalecido o poder do Estado de governar, dada “[...] sua legitimi-
dade democrdtica e o apoio com que conta na sociedade civil” (BRASIL, 1995,
p. 13).

Conforme destaca Coutinho [2005), a reforma do Estado, nas democra-
cias modemas, tem-se dado em nivel politico e administrativo, assim explicitados:

No plano politico, desfaca que cada vez mais hd participagdo e
confrole direto da administragdo publica pelos cidadaos, particu-
larmente no nivel local. Essa, por sinal, uma tendéncia percebida
nos Ultimos anos da década de 90 e inicio do século XXI com
as politicas de municipalizagdo dos servicos de satde, educagdo
e assisténcia social. No plano administrativo ocorre a defesa da
adminisfracdo publica gerencialburocratica (COUTINHO, 2005,
p./).
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Nesse sentido, para responder as demandas sociais, o Estado direcio-
nou-se as parcerias, que foi “[...] um passo essencial & expansdo e consolidacdo
do terceiro sefor no Brasil, abrindo espacos para a disputa dos setores essen-
ciais, aliviando o Estado de suas demandas” (COUTINHO, 2005, p. 59).
Desse modo, enfatizou-se a participacdo da sociedade no controle das politicas
sociais.

O empresariado nacional, por sua vez, além de participar nas discus-
sdes sobre as politicas sociais, ganha espaco também na implementagdo dessas
politicas, mediante a instituicdo de parcerias com o setor publico.

A parceria enfre o sefor piblico e privado, no Brasil, foi legalmente
instituida no governo Lufs Inécio Lula da Silva pela Lei Federal da Parceria Piblico-
Privada, n° 11.079, de 30 de dezembro de 2004, que institui “[...] normas
gerais para licitagdo e contratacdo de parceria piblico-privada no é@mbito dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios” (BRASIL,
2004, p. 1).

Na contratagdo de parceria publicoprivada, como explicitada no Art.
4°dalein® 11.079, serdo observadas as seguintes diretrizes:

| - eficiéncia no cumprimento das missdes de Estado e no emprego
dos recursos da sociedade:

Il - respeito cos interesses e direitos dos destinatarios dos servigos e
dos entes privados incumbidos da sua execucdo;

lll - indelegabilidade das fungdes de regulacdo, jurisdicional, do
exercicio de poder de policia e de outras atividades exclusivas do
Estado:

IV — responsabilidade fiscal na celebracdo e execucdo das
parcerias;

V - transparéncia dos procedimentos e das decisdes;
VI = repartic@o objefiva dos riscos entre as partes;
VIl - sustentabilidade financeira e vantagens socioecondmicas dos

projefos de parceira (BRASIL, 2004).

No que diz respeito & questdo financeira, conforme o Art. &° dessa Lei,
haverd a contraprestagdo da Administragdo Piblica. O contrato de parceria, con-
forme o paragrafo tnico do Art. 6° da Lei de Parceria Piblico-Privada, “poderd
prever o pagamento ao parceiro privado de remuneragdo varidvel vinculada ao
seu desempenho, conforme metas e padrdes de qualidade e disponibilidade
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definidos no contrato” (BRASIL, 2004). Ha, nesse sentido, uma parceria entre o
sefor privado e o piblico, estabelecendo-se em lei, para o compartilhamento de
afividades, via confratos e confraprestagdes.

As instituicdes privadas “parceiras” passam, entdo, a intervir no espago
publico, refletindo também uma caracteristica da nova administragéo piblica ou
modelo gerencial, que considera ser o sefor privado mais eficiente e preparado
para efetivar, no sefor piblico, medidas para obtencdo de bons resultados.

Gerencialismo e educacdo

No campo educacional, pautado no redimensionamento da administra-
¢do publica com a reforma do Estado, adotou-se o modelo gerencial de gestéo,
que busca imprimir, no espago publico, a logica de empresa, atribuindo aos
cidad@os, definidos como usudrios dos servicos publicos, o papel de clientes e,
ao gestor, o papel de gerente. No dmbito da escola piblica, especificamente,
tal modelo repercute como expressdo de um processo acelerado de moderni-
zagdo, que conta com a participagdo afiva do empresariado na definicdo e
execugdo das politicas publicas.

A logica gerencial de eficiéncia e focalizacdo dos resultados, apresen-
tando, ainda, conforme alerta Coutinho (2005), caracteristicas de competicdo,
descentralizag@o e redugdo dos niveis de hierarquia, “[...] permeabilizou o ser-
vico publico &s infervengdes do privado e ds organizagdes da sociedade civil de
cardfer ndo-governamental”, onde “[...] o cidad@o passa a ser clienfe preferen-

cial dos servicos piblicos” ([COUTINHO, 2005, p. 71).

Nesse sentido, a gestdo gerencial, como expressdo fambém de um pro-
jeto de sociabilidade da hegemonia burguesa, precisa ser analisada tendo em
vista suas implicacdes no setor piblico e no contexto das escolas e sistemas de
ensino. Tal andlise deve, ainda, considerar as deferminagdes legais sobre a ges-
iGo democrdtica ou o modelo gerencial e seus principios norfeadores, bem como
o significado de participag@o que, na perspectiva desse modelo, pressupde um
ressignificado papel afivo da sociedade civil. Nesse sentido,

A reforma do Estado, na perspectiva de sua refragdo para as
politicas sociais e, parficularmente, para a politica educacional,
destitui a sociedade civil da participacdo politica no sentido repu-
blicano. O que se conclama desde entdo é uma participagdo do
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fipo voluntariado, da ajuda mitua dos amigos da escola, enfim,
das parcerias, uma vez que nesfas estdo as bases daquilo que se
denominou como a participagdo prefendida pela ferceira via e ter-
ceiro sefor na légica do piblico ndo-estatal. Em tal logica, o ensino
estd sendo destituido da pedagogia da contestacdo, da transfor-
magdo. Nesse lugar, caberia agora a pedagogia da conformagéo
e da conciliagdo imposta pelo pensamento hegeménico (PERONI;

OLVEIRA; FERNANDES, 2009, p. 773 -/74).

No confexto das reformas educacionais da década de 1990, a gestao

foi redimensionada com novas estratégias para a escola publica. Nesse pert-
odo, nos paises desenvolvidos e em desenvolvimento, tais reformas

[...] evidenciaram a necessidade de modemizar a gestdo edu-
cacional, quer no &mbito dos ministérios e das secretarias, quer
no dmbito das escolas, consideradas ineficientes e burocrdticas.
Dadas as circunstancias, a descentralizag@o da gestdo apresenta-
-se como uma estratégia fundamental para garantir a melhoria da
qualidade da escola, aumentar sua eficiéncia, sua eficacia e pro-

dutividade (CASTRO, 2007, p. 116).

Vivesse, portanto, no Brasil, um processo de modernizagcdo da gestao,

fortalecida, conforme Castro (2007), a partir da tltima década do século XX,
com o processo de reforma do aparelho do Estado.

Cabral Nefo, nessa mesma direcdo’, enfatiza que:

A logica gerencial ¢ incorporada ao modelo de gest@o educacio-
nal, o qual coloca como eixo fundante, para a melhoria do sistema,
a participagdo de usudrios nos servicos educacionais. Tal modelo
inclui, fambém, a defesa da responsabilizagdo dos gestores e o
protagonismo dos pais, dos alunos, dos professores nas fomadas
de decisdes da escola, aspectos inerentes & nova gestdo publica
[...]({CABRALNETO, 2009, p. 198).

No &mbito das escolas, influenciadas pelas transformacdes na gestdo

publica, a reforma gerencial deve ser analisada como:

[...] uma modificag@o estrutural do Estado e ndo pode ser confun-
dida como uma mera implantagé@o de novas formas de gestéo.
Pelas possibilidades de participagdo, de autonomia e descen-
fralizagdo previstas nas suas direfrizes, ela se apresenta como
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fundamental no aperfeicoamento da governabilidade democrdtica,
& medida que pressupde e procura aperfeicoar os mecanismos de
responsabilizagdo e fransferéncia da administracdo publica. No
entanto, o modo como vem sendo operacionalizada ndo condiz
com a gestdo democrdtica da educagdo, pois, apesar de utilizar
os mesmos conceitos, o faz de forma diferenciada, convidando a
comunidade escolar para executar farefas previamente pensadas
e planejadas, sem a presenga dos atores educacionais (CASTRO,

2007, p.140).

Essa discussdo, mais especificamente no que concerne & gestdo educa-
cional e escolar, impde novos desafios aos educadores, uma vez que também
promove mudangas na participacé@o e no processo decisério no inferior da
escola publica; nas formas de avaliagdo e estratégias para que se alcancem os
melhores resultados; no significado do ser cidad@o, agora cliente dos servigos
publicos; corroborando, além disso, a competic@o através de politicas merito-
créticas; e atribuindo novos sentidos & qualidade que, nesse contexto, estaria
pautada em padrées de eficiéncia do sefor privado.

Ainda analisando o processo de modermizagdo da gestdo escolar,
Cabral Neto (2009) aponta o Plano de Desenvolvimento da Escola (PDE)'©
como um instrumento de configuragdo do gerencialismo no émbito educacio-
nal, que adota mecanismos de gerenciamento com a finalidade de “melhorar
a qualidade do ensino que a escola oferece” (CABRAL NETO, 2009, p. 200).
O PDE-escola, conforme o autor, elege alguns requisitos, quais sejam: as agdes
localizadas na aprendizagem e no sucesso do aluno; a lideranga do dirigente
escolar em todo o processo de elaboracdo e implementagdo do PDE; o com-
prometimento de fodas as pessoas envolvidas no processo para que as agdes
fenham sucesso.

F possivel, ainda, vislumbrar repercussées do modelo gerencial, como
i& pontuado, através da énfase no setor privado enquanto capaz de promover
melhorias no setor piblico. E, nesse sentido, constatase, em redes publicas de
ensino de todo pais, a parficipagdo efetiva do empresariado com programas e
projefos para escola publica. Dentre institutos e fundacdes envolvidos ativamente
em politicas implementadas no setor publico, em especial nas politicas educa-
cionais, grande influéncia exercem, por exemplo, o Insfituto Ayrfon Senna''; o
Instituto Camargo Corréa e a Fundag@o Pitégoras'?, além de diversas empresas
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engajadas em “solucionar” problemas na educagdo e reconhecidas pela atua-
¢do com “responsabilidade social”.

Nessa dtica, torna-se imprescindivel discutir essas tfransformagdes,
decorrentes da reforma do aparelho do Estado, considerando, sobretudo, suas
repercussdes no campo da Educacdo e no contexto especifico da escola piblica,
visando & compreensdo da influéncia do gerencialismo na gestao escolar.

Pode-se afirmar, nesse sentido, que programas e projetos implementa-
dos nas escolas piblicas, na perspectiva gerencial, sGo também decorrentes
desse movimento de reforma na administracdo publica, desse processo de
modernizag&o da gestdo. Incluidos, portanto, no confexto das parcerias publico-
-privadas, e apresentados como instrumentos eficientes para que se alcancem
bons resultados, a partir da atuagdo de um grupo restrito de lideres/gerentes,
tornam-se grande desafio a ser enfrentado por todos aqueles que anseiam pela
democratizacdo da escola piblica.

Conclusao

Com a andlise tedrica do documento do CLAD, pode-se perceber os
principais fundamentos do gerencialismo e como esse contetdo estd presente
nas politicas educacionais implementadas no Brasil, desde a década de 1990.
O Plano Diretor de Reforma do Aparelho do Estado (1995) apresenta as bases
da reforma gerencial, na especificidade brasileira, argumentando em favor da
reforma do Estado e da modernizagdo da gestdo, intensificando as reformas no
campo educacional.

Os defensores da reforma gerencial utilizam conceitos da democracia,
como participag@o, autonomia, descentralizagéo, propondo uma redefinicdo
das relagdes entre Estado e sociedade civil. Porém, o que pode ser observado,
no espago publico, & a ressignificacdo desses conceitos, em busca de eficiéncia
e produtividade.

As principais bases do gerencialismo, j& mencionadas nesse fexto, e pre-
sentes nas politicas publicas, consistem no incentivo as parcerias, & mobilizagdo
e & parficipacdo afiva da sociedade civil, com acdo efetiva do empresariado na
execucdo das politicas; consistem, ainda, na adog¢do de mecanismos de ava-
liacdo do desempenho e estratégias de premiagéo; na defesa da autonomia do
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sistema; descentralizacdo; flexibilizacdo da administragdo publica; qualificacdo
dos gerentes; racionalizagdo.

Nessa perspectiva, defende-se, para o século XX, o Estado necessario;
buscarse aumentar a governanca do Estado, unindo-se o neoliberalismo & justica
social, na busca de obter, cada vez mais, o consenso da sociedade.

Cumpre, pois, atenfar aos desafios postos, pela reforma gerencial,
& democratizagdo da gestdo educacional no Brasil, uma vez que se vem evi-
denciando a inferferéncia do empresariado na implementacdo das politicas
educacionais no pafs, visando insfaurar, cada vez mais, os principios da eficién-
cia, eficdcia e produtividade no sefor piblico.

Notas

1 A Teoria da Escolha Racional ou escolha piblica (public choice] pode ser considerada uma
andlise econdmica da politica, que busca estudar o setor piblico a partir do comportamento

individual dos agentes que o integram (PARDO, 1984, p. 21 apud COSTA, 2010).

2 Conforme Cosfa (2010), essas ideias eram veiculadas, na Inglaterra, primeiro afravés do Insfitute
of Economics Affairs, criado em 1955 e, mais tarde, do Cenire for Policy Studies e do Adam

Smith Institute. 237

3 Nessa fase, os conceitos chaves sdo “accountabilify e equidade na prestagdo de servicos pibli-
cos, o que nos remete ao conceito de cidadania que requer uma participacdo afiva na escolha
dos dirigentes, na elaboracdo das politicas e na avaliagdo dos servigos publicos” [CASTRO,
2007, p. 129). A accountability também ¢ enfendida como “mecanismos de responsabilizacdo”

L.,

4 "EI CLAD es un organismo infernacional que Institucionalmente participa en ofras instancias inferna-
cionales y es la secrefaria técnica permanente de las Conferencias Iberoamericanas de Ministros
de Administracién Poblica y Reforma del Estado que se realizan en el marco de las Cumbres
lberoamericanas de Jefes de Estado y de Gobierno” [Acerca Del CLAD. Disponivel em: hitp://
www.clad.org/portal; Acesso em: 23 abr. 2013).

5 O Conselho Direfor do CLAD é composto pelas méximas autoridades responsaveis pela moderni-
zag&o da Administragdo Piblica e da reforma do Estado dos 25 paises membros (CLAD. In: __
Uma Nova Gestéo Piblica para América Lafina, 1998).

6 Governanga: é entendida pelo CLAD (1998, p. 08) como “a capacidade do Estado de transfor-
mar em realidade, de forma eficiente e efetiva, as decisdes politicamente tomadas”.

7 Segundo Brooke (2011), os estados do Amazonas, Ceard, Pernambuco, Rio de Janeiro, Minas
Cerais e Sdo Paulo, j& tem experiéncia com o uso de incentivos salariais para professores.
Salienta, ainda, que o estado do Espirito Santo e o Distrito Federal & estabeleceram os pro-
cedimentos a serem seguidos, mas ainda ndo implementaram suas politicas. Acrescentamos o
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estado da Paraiba e o municipio de Campina Grande, que fambém vém infensificando politicas
meritocraticas.

8  "O aparelho do Estado é entendido como a administragdo publica em sentido amplo, ou seja, a
esfrutura organizacional do Estado, em seus trés poderes (Executivo, Legislativo e Judicidrio) e trés
niveis (Unido, Estados membros e Municipios]” (BRASIL, 1995, p. 12).

9  Esses fundamentos destacados por Cabral Neto (2009) e Castro (2007), acerca do modelo
gerencial na gestd@o educacional e escolar, fambém podem ser evidenciados na implementagdo
do Sistema de Gestdo Integrado (SGI) em Secretarias de Educacdo e escolas municipais, a qual
propde mudancas na gestdo e afribui novos papéis a gesfores, professores e demais atores do
contexto da escola visando ao alto desempenho e & construgdo de um espago denominado
inovador.

10 "O PDE-Escola é uma ferramenta gerencial que auxilia a escola a realizar melhor o seu trabalho:
focalizar sua energia, assegurar que sua equipe frabalhe para afingir os mesmos obijefivos e ava-
liar e adequar sua diregdo em resposta a um ambiente em constante mudanca. E considerado um
processo de planejamento estratégico desenvolvido pela escola para a melhoria da qualidade
do ensino e da aprendizagem” (PDE- Apresentagdo. Disponivel em: hitp://portal.me.gov.br).

11 (Cf, PERONI; ADRIAO 2005, 2006, 2008).

12 Verificar as "missdes” de Institutos e fundagdes, reconhecidos pela atuagdo em politicas sociais,
em especial educacionais. Disponivel em: hitp://senna.globo.com; hitp://www.fundacaopita-
goras.com.br/; http:/ /www.insfitutocamargocorrea.org.br.
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