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Resumo

O presente estudo analisa o Plano de Agdes Articuladas (PAR) no contexto dos
novos modelos de gestdo e das politicas educacionais que vém sendo implementados
sob a égide da chamada Nova Gestao Publica (NGP) e sua perspectiva calcada no
gerencialismo. Para tanto, serdo discutidos os elementos que estruturam a NGP, com des-
taque para a dimensdo da regulagdo, da accountability, do planejamento estratégico
e do governo elefrénico e suas relogdes com a gestdo da educagdo e, mais especifico-
mente, com o PAR. Ao final, séo apresentadas algumas conclusdes que evidenciam o
sentido do PAR frente & NGP como uma das faces do gerencialismo em educagdo.

Palavras-chave: Politicas educacionais. Gerencialismo. Gestdo educacional.

Managerialism faces in education in the context of new public
managemen

Abstract

The present study analyses the Plan of the Articulated Actions (PAR) implanted in
context of the new management models and of the educational politics under the aegis
of what is called New Public Management (NPG) and its perspective from the manege-
rialism. For this, it will be discussed the elements in which NPG is strutured, with enfasis
for the dimension of the regulation, of accountability, of the strategic planning and the
electronic government and its relations with the educational management and, more spe-
cifically, with PAR. Atthe end, we presented some conclusions that evidence the meaning
of the PAR in front of NPG as one of the managerialism faces in education.

Keywords: Educational politics. Manegerialism. Educational management.
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Caras del gerencialismo en la educacién en el contexto de la nueva
gestion puiblica

Resumen

Este estudio analiza el [PAR) en el contexto de los nuevos modelos de gestion
y las politicas educativas que se estdn desenvolvendo bajo los auspicios de la denomi-
nada Nueva Gestion Piblica (NGP) y su perspectiva gerencialista. Para ello, vamos a
discutir los elementos que esfructuran la NGP, destacando el alcance de la regulacion,
de la accountability, de la planificacién estratégica y de el gobierno electronico y su
relacién con la gestién de la educacion y maés concrefamente con el PAR. Alfinal, presen-
tamos algunas conclusiones que muestran el senfido PAR anfe la NGP como una foceto
de el gerencialismo en la educacion.

Palabrasclave: Politica educativa. Gerencialismo. Gestién de la educacion.

A condugdo das politicas publicas vem passando por importantes
mudangas quanto & sua implementagdo, gestdo, monitoramento e avaliagdo.
A busca por mais efetividade, na realizagdo dessas politicas é, cada vez mais,
reclamada por diferentes sefores sociais. Nesse sentido, a perspectiva do plo-
nejamento e do confrole social sobre essas politicas tem assumido contornos
diversos, seja com a criagdo e institucionalizagdo de orgdos e instituicdes que
assumem essa farefa, seja com o desenvolvimento de novos modelos e ferramen-
fas de gestao.

Novos marcos conceituais vém se consolidando na direcéo de fortale-
cer modelos de gest@o de cardter gerencial. Principios e direfrizes que vinham
sendo construidos no campo da gestdo da producdo no sefor privado, vao
sendo, crescentemente, incorporados nos modos de se pensar e realizar a gestdo
publica. Planejomento estratégico, eficiéncia e eficécia, controle social, respon-
sabilizagdo, vao se consstituindo em pilares orienfadores dessa nova gestdo
publica. Ao lado desses pilares, fambém a incorporacdo das novas tecnologias
da informagdo e comunicagdo vem configurando um elemento esfruturante nessa
nova gestdo publica, o que ajuda a compreender os confornos de governo ele-
frénico infroduzidos por esses novos marcos.
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Na verdade, essas mudancas conceituais e mefodoldgicas que susten-
fam a nova gestdo piblica se articulam a um confexto mais amplo de avango
do pensamento neoliberal no contexto da globalizacdo e alcanca os diversos
sefores das politicas piblicas, inclusive o campo educacional. No caso brasi-
leiro, tais mudangas tomam corpo e s@o introduzidas de modo mais sisfematico
no contexto da Reforma do Estado iniciada nos anos de 1990, porém adentram
aos anos 2000, mesmo com o novo quadro politico que assumiu o executivo
federal de 2003. Nesse sentido, varios elementos da nova forma de compreen-
der e organizar o funcionamento do Estado iniciados nos governos de Fernando
Henrique Cardoso (1995-2002) tiveram continuidade e se aprofundaram
nos governos de Luis Inacio Lula da Silva (2003-2010) e Dilma Vana Rousseff

(2011-2014).

E pertinente, no Gmbito deste estudo, analisar as bases da chamada
Nova Gestao Publica (NGP), sua relagdo com a perspectiva do gerencialismo e
do governo elefrénico e seus desdobramentos no campo da educagdo, especial-
mente a partir da institucinalizagdo do Plano de Agdes Articuladas (PAR). Nesse
movimento de andlise, num primeiro momento, procurarse-a se defer nas raizes
do gerencialismo para, em seguida, situar os elementos estruturantes da NGP e
seus desdobramento na gestdo da educagdo. Ao final, a preocupacdo de como
o PAR deve ser compreendido para além de uma ferramenta de planejamento e
gesfGo uma vez que traz, em si, nos seus fundamentos, na sua forma de organi-
zagdo e estruturacdo elementos que confribuem para aprofundar na educagdo
publica, processos e prdticas gestoriais que vém sendo implementadas em outros
sefores da vida social.

Reforma do Estado e neoliberalismo: o gerencialismo e suas
raizes

Nos anos de 1990, concomitante com as reformas sociais e educa-
cionais implementadas nesse periodo, se delineou a chamada Reforma do
Estado, o que implicou profundas mudancas no papel e nas formas de atuacdo
do Estado frenfe & sociedade e deixou suas marcas até os dias atuais. O pro-
cesso de Reforma do Estado brasileiro, na década de 1990, se desenvolveu
no confexfo da concretfizacdo da politica neoliberal em diferentes paises da
América Latina.
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O neoliberalismo originouse apds a Il Guerra Mundial, na regido da
Furopa e da América do Norte. Constituiiu-se em uma maitriz tedrica e politica
forfemente contra o Estado infervencionista e de bem-estar. Nos anos de 1970,
se aprofundou a crise do Estado de Bem-Estar Social e, nesse contexto, os
neoliberais consideravam que o cardter intervencionista que esse modelo de
organizagdo do Estado assumia, demandava muitos gastos piblicos, destruia
a liberdade dos cidaddos e inibia a livre concorréncia. Nesse sentido, aposta-
vam que o modelo de Estado necliberal era a solucdo para a crise econdmica
que se vivenciava. As bases de sua politica econdmica, oriunda do século XX,
cujos principais representantes séo Hayek e Friedman, tfem como principio o
estabelecimento do Estado Minimo, ou seja, a inibicdo da inferferéncia do
Estado Nacional na economia e nas politicas sociais para se tornar um ente
regulador. Como afirma Anderson, o necliberalismo

Tratase de um ataque apaixonado contra qualquer limitagdo dos
mecanismos de mercado por parte do Estado, denunciadas como
uma ameaca lefal & liberdade, ndo somente econémica, mas tam-

bém politica [ANDERSON, 1995, p. 1).

Ainda de acordo com Anderson (1995), sGo caracteristicas das politi-
cas neoliberais: a contracdo na emissGo monetdria, a elevacdo das taxas de
juros, a diminuig@o dos impostos sobre os rendimentos altos, a eliminagdo de
controles sobre os fluxos financeiros, o desemprego macico e o enfrentameto
do movimento organizado dos trabalhadores por meio de uma nova legisla-
cdo antissindical, o corte, nos gastos sociais, e a privatizagdo dos servicos
publicos.

A redefinicao do papel do Estado na perspectiva neoliberal, a partir
dos anos de 1990, se desenvolveu no contexto de reestruturacéo do modo de
producdo capitalista, tendo, como eixo central, a globalizacdo. Nesse sen-
tido, Gémes afirma que o neoliberalismo

[...] recupera de imediato a globaliza¢do e apresenta a competi-
tividade no mercado mundial como obijetivo e critério crucial das
mudangas radicais que sustenta de longa data na politica econs-
mica e nas politicas em geral (GOMES, 2000, p. 50).

A globalizagdo ndo se deu no campo econdmico, tampouco no
campo politico. O processo de globalizagdo se realiza no confexto do modo

de produgdo capifalista e traz diferentes dimensdes, fais como: a dimensdo
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cultural, politica, econémica, artistica, social e educacional. Para Gémes, a
globalizacao consiste em

[...] inferconexdes globais, ndo somente no campo econdmico,
mas hé uma facilidade e freqiéncia com que informagdes, con-
faminagcdo ambiental, migrantes, furismo, armas, imagens, ideias,
doencas, criminalidade, etc., fluem através de fronteiras transnacio-

nal e global (GOMES, 2000, p. 53).

Na verdade, a globalizag@o ndo é um fenémeno novo, visto que &
inerente ao capitalismo. Ela nasce e se intensifica com o préprio desenvolvi-
mento do modo de producdo capitalista. O capitalismo, enquanto modo de
producdo, busca, cada vez mais, alastrar o comércio internacional, intensi-
ficando o mercado global. Nesse sentido, a globalizacdo deve ser tomada
como um processo de alastramento desse modo de producdo e circulagdo de
mercadorias, buscando uma universalizagdo da logica capitalista no contexto
da sociedade confempordnea. A ideia é de que a ampliag@o do comércio
internacional, conforme a lei do mercado, se constituiria na fonte do desenvol
vimento do processo econdémico e social de fodos os paises.

Nesse quadro, uma nova organizacéo de Estado se configura,
havendo uma diminuicdo de gastos publicos, que passa a ser realizada por
agéncias de outros setores que ndo o Estado. Para tanto, o Estado passa a
funcionar com caracteristicas do mercado, provando uma modificagdo no seu
papel, uma vez que o setor publico passou a buscar uma nova forma de orgo-
nizacdo e gest@o, baseada na iniciativa privada.

A estratégia, portanto, & reformar o Estado e diminuir sua atuagdo
para superar a crise. O mercado é que deverd superar as falhas do
Estado, e assim a légica do mercado deve prevalecer inclusive no
Estado, para que ele possa ser mais eficiente e produtivo (PERON,

2003, p. 2).

Os valores do mercado foram incluidos de diferentes formas na estru-
tura do Estado, por exemplo, privatizagdo, contratag@o de servicos externos,
taxagdo de servigos e, mais recentemente, parcerias entre publico e privado.
Tem-se um modelo de organizagdo do Estado cada vez mais orientado pelo
pragmatismo, voltado para os interesses do mercado e para a alta produtivi-
dade, a eficiéncia e a eficécia, dentro de um novo pacto gerencial.
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No Brasil, embora as agdes, desenvolvidas nos governos de Collor
de Melo e ltamar Franco, entre 1990 e 1994, direcionarem para o idedrio
neoliberal, a consolidacdo de politicas sustentadas nesse idedrio se deu, prin-
cipalmente, a partir dos governos do presidente Fernando Henrique Cardoso
(1995-2002), quando se implementou o Plano Diretor de Reforma do Estado
de 1995. Esse plano foi criado considerando o enfrentamento da crise econd-
mica brasileira. Nesse plano, foram delineadas diversas mudangas aplicadas
na administragéo publica em diferentes sefores, sendo que essas reformas apre-
sentadas tiveram reflexos nos governos subsequentes com a continuidade dos
direcionamentos da politica neoliberal contida no Plano Diretor.

O objetivo da Reforma do Estado brasileiro, segundo o Plano Diretor
era

[...] reforcar a governanca — a capacidade de governo do Estado
— através da transicdo programada de um tipo de administracdo
publica burocrdtica, rigida e ineficiente, voltada para si propria e
para o controle interno, para uma administragé@o publica geren-
cial, flexivel e eficiente, voltada para o atendimento do cidaddo

(BRASIL, 1995, p.13).

Além do mais, o Plano Diretor tfrazia algumas perspectivas para a atu-
acéo do Estado a partir da redefinicdo de seu papel.

O Estado reduz seu papel de executor ou prestador direto de ser-
vicos, mantendo-se, entretanto, no papel de regulador e provedor
ou promotor destes, principalmente dos servigos sociais como edu-
cagdo e sadde, que sdo essenciais para o desenvolvimento, na
medida em que envolvem investimento em capital humano (BRASIL,
1995, p. 13].

O Estado passaria a ndo ser mais fomentador de beneficios publicos
e assumiria outro papel, como o de gerenciar, induzir e regular as politicas.
Assumiria, entdo, um novo fipo de perfil: o gerencialismo. Tem-se, desse modo,
um processo combinado de diminuicéo do Estado e ampliacdo da sociedade
civil (VIERA, 2011). Castro, ao caracterizar o gerencialismo, destaca que

A gestdo gerencial caracteriza-se pela busca da eficiéncia, pela

reducdo e pelo controle dos gastos piblicos, pela demanda
de melhor qualidade dos servicos publicos, pelos modelos de
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avaliagdo de desempenho, por suas novas formas de controlar o
orcamento e os servicos publicos e pela descentralizacdo adminis-
frativa, que dé maior autonomia &s agéncias e aos departamentos.
Além do mais, o gerencialismo ou gestdo gerencial também fem
como caracteristicas a reducdo e o controle dos gastos pablicos e o
modelo de avaliagdo por desempenho — que serd fundamental no
dmbito educacional (CASTRO, 2008, p. 3).

O Estado assume um cardter gerencialista e, nessa perspectiva,
objefiva priorizar a busca da eficiéncia e eficacia, reduzir gastos com o setor
publico, além de controlar e infroduzir modelos de avaliagdes que focam o
desempenho individual, visando aferir o produfo e instalando a competitivi-
dade e a descentralizacdo como pilares dessa eficiéncia e eficacio.

Segundo Machado (1994, p. 20), “[...] o gerenciamento constitui a
base do controle da qualidade total, pois visa ndo sé estabelecer e manter,
mas melhorar os padrées.” Ainda de acordo com a autora, existemn dois tipos
de gerenciamento: gerenciamento pela organizagdo ou de rotina e geren-
ciamento inferfuncional. O primeiro fem como objetivo o controle das tarefas
cotidianas, por meio de processos repetitivos. Esse nivel de gerenciamento
requer planejomento e execugdo. O segundo tipo visa & construgdo da visGo
da organizagdo, de seus objetivos estratégicos, tendo em vista a melhoria dos
processos e o enfrentamento da competicdo.

Esse novo tipo de administragdo e gestdo passa a ser o alicerce da
nova organizagdo do Estado que se configurou no final do século XX e principio
do século XX, articulado também aos processos de reestruturac@o produtiva e
de mudancas no mundo do trabalho e da produgdo. Essa perspectiva de orga-
nizag&o do Estado dissemina a ideia de que tudo o que & ruim provém do setor
publico e, em confrapartida, os padrées de eficiéncia, de qualidade e sucesso
esfariam na esfera privada, nas empresas e no mercado.

No contexto do gerencialismo, a légica do mercado se inseriu, cada
vez mais, nos espagos publicos, num proceso em que o sefor publico fem incor-
porado na sua dinémica de funcionamento aspectos da cultura empresarial
competitiva. Tém-se, dessa forma, as bases do gerencialismo que iré orientar
a reorganizagdo do trabalho, fanfo no sefor produtivo, no mundo da produ-
¢do e circulagdo de mercadorias, quanto na organizacdo e funcionamento do
Estado no contexto da globalizacdo e do avango do idedrio neoliberal.
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Por seu turno, o aprofundamento do gerencialismo no quadro da
Reforma do Estado, conduzida no Brasil a partir do final dos anos de 1990
e que se esfendeu ao longo deste século XXI, possibilita demarcar as bases,
os fundamentos, estratégias e instrumentos da Nova Gestao Publica (NGP)
compreendida enquanto uma das faces do gerencialismo na organizagdo e
funcionamento do Estado na atualidade, e seus desdobramentos no campo da
gestdo da educagdo.

A Nova Gestdo Publica e a perspectiva gerencial no processo de
regoraniza¢do do Estado e a gestéo da educagéo

Sob a égide do pensamento necliberal, a NGP também preconiza
que os servicos publicos devem ser realizados pela iniciativa privada, em con-
dicdes de liviemercado, pois, em tese, essa medida aumentaria a eficiéncia
dos processos de frabalho. Nesse sentido, essa proposta favorece a privatizo-
¢Go dos servicos piblicos, tendo em vista que os neoliberais consideram que
este & o caminho mais eficiente e satisfatério. Nesse sentido, ela ndo representa
um corte fofal do modelo j& existente da forma de atuagdo do Estado, mas pro-
cura constituir instrumentos que deem conta das necessidades contempordneas
de modificar o papel do Estado. Embora algumas caracteristicas presentes na
NGP néo sejam inéditas, tais como o inferesse pela eficiéncia, o controle e
métodos gerenciais, existem alguns elementos e aspectos que vao além.

De acordo com Paula (2005), foram estabelecidas medidas organi-
zativas e administrativas, atribuindo caracteristicas & Nova Gestao Publica.
Dentre elas, destacam-se:

® descentralizagdo do aparelho de Estado, que separou as ativi-
dades de planejamento e execucdo do governo e transformou as
politicas publicas em monopodlios dos ministérios;

® privatizagdo das estatais;

® ferceirizagdo dos setores piblicos;

* regulagdo esfatal das atividades piblicas conduzidas pelo setor
privado;

® uso de ideias e ferramentas gerenciais advindas do sefor privado

[PAULA, 2005, p. 47).

Revista Educagéio em Questdo, Natal, v. 50, n. 36, p. 211-239 set./dez. 2014



Artigo

Marcelo Soares Pereira da Silva | Llorena Sousa Corvalhm

Em face desses apontamentos, na NGP, foram difundidas ideias como
a superioridade do sefor privado em relacdo ao setor piblico; a proposicao
de solucdes técnicas e prdticas administrativas formuladas no mundo empre-
sarial aplicadas em institvicdes piblicas; o ideal da produtividade; a pressao
pela eficiéncia; a busca pela exceléncia por meio da regulacdo e do controle
e, ainda, a crenca em fecnologias gerenciais que permitiiam as atividades
organizadas.

Segundo as diretrizes da Nova Gestao Piblica, os servigos publicos
delegados aos sefores privados ofereceriam mais resultados, seriam mais efi-
cientes e satisfatérios, o que conduziria & crescente privatizagao dos servicos
publicos. A delegacao dessas responsabilidades para o setor privado tem
como um de seus desdobramentos a consolidacdo de mecanismos de regula-
¢@o por parte do Estado, sobre os servicos prestados.

Em suma, Nova Gestao Publica significa uma perspectiva de organi-
zagdo e funcionamento do Estado que tem, como pilares, a atencdo focada
nos resultados, verificando se ha eficiéncia, qualidade e eficdcia dos servigos;
gest@o descentralizada; criag@o de ambientes competitivos dentro das insti-
tuicdes publicas; objetivos claros de produtividade e subomagdo do controle
social.

Nesse confexto, se configurou, no quadro da NGP, as agéncias regu-
ladoras como entes do Estado com papel de realizar a tarefa de controle
sobre os servicos.

A questdo da regulagdo é mais amplamente discutida na drea da eco-
nomia, no entanto ela abrange diversos setores da sociedade. Oliveira (2005,
p. 755) ressalta que a ideia da regulacdo “[...] alcanca todos os setores, envol
vendo desde a regulacdo da energia, dos meios climdticos, dos alimentos, dos
meios de comunicacdo, entre outros servicos essenciais, até a imprensa.”

Na perspectiva de Maués (2009), a regulagéo é o processo de pro-
ducdo de regras e de orientagdes das condutas dos atores. Assim, a regulagdo
representa um conjunfo de mecanismos que vao permitir o controle, buscando
manter o equilibrio e orientar as agdes dos sujeitos.

Barroso (2005) considera que a regulag@o esté relacionada, simbo-
licamente, com a forma de intervencdo do Estado na condugdo das politicas

publicas. Nesse sentido, o Estado assume o papel de regulador. Segundo o
autor,
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[...] a regulagdo é o oposto da regulamentagdo, uma vez que a
primeira é mais flexivel na definicdo dos processos e rigida na
avaliagdo da eficiéncia e eficécia dos resultados, enquanto que
a segunda é cenfrada na definicdo e controle a priori dos proce-
dimentos e, relativamente, indiferente as questdes da qualidade e

eficdcia dos resultados (BARROSO, 2005, p. 727).

Nesse sentido, o sistema educacional também comecou a sofrer
mudangas, simulfaneamente, & nova regulacdo das politicas educacionais. A
escola publica, como agéncia estatal, & objeto da nova regulacéo; por isso,
sofre algumas alteragdes como, por exemplo, nos curriculos, nas formas de
avaliag@o e na organizagdo do trabalho escolar. Segundo Afonso (2005) e
Valente (2011), o Estado Avaliador e, consequentemente, o Estado Regulador,
estd presente de varias formas na realidade educacional, mas, principalmente,
nas avaliagdes externas.

Atualmente a avaliag&o tem-se configurado como um dos principais
eixos da regulacdo da educagdo, uma vez que se constitui em
mecanismo de controle de distribuicdo de recursos, pois o Estado
tem atrelado o financiamento aos resultados dos indices alcancaor

dos nos festes (VALENTE, 2011, p. Q6.

Com efeito, as politicas educacionais implementadas, ao longo das
duas Oltimas décadas, se sustentaram na légica da regulagdo. A avaliagdo
fem se configurado como um dos principais eixos da regulagéo da educagéo.
Por sua vez, os par@metros e instrumentos de avaliagdo adotados seguem a
l6gica do quase mercado, pois coloca em destaque principios e critérios de
eficiéncia, produtividade e competitividade, priorizando a aferigéo pontual do
desempenho dos alunos. Privilegiam os produtos e os resultados em detrimento
dos processos de construcdo. Nesse sentido, ndo consideram os fatores que
estdo intrinsecos & escola e as classificam em funcéo do mérito. A questdo
da qualidade fica subordinada & légica competitiva e considera, apenas, os
aspectos quantitativos. A esse respeito, Hypolito assevera que

O que deve ser ressaltado nessas politicas é a centralidade nos
aspectos econdmicos em defrimento dos aspectos politicos e
sociais, como deslocamento da educacdo para a esfera do econé-
mico e dos modelos gerenciais apregoados pelo mercado, como
ié assinalado anferiormente. O que deveria ser pressuposfo de qua-
lidode para a educagdo publica, garantida pelo Estado, passa a

Revista Educagéio em Questdo, Natal, v. 50, n. 36, p. 211-239 set./dez. 2014



Artigo

Marcelo Soares Pereira da Silva | Llorena Sousa Corvalhm

ser considerado como deficiéncia dos usudrios. Em outras palavras,
o que era considerado como direifo do cidaddo e dever do Estado
passa a ser considerado como possibilidade de escolha, a par-
fir do que € mensurado como eficiente ou ineficiente (HYPOLITO,
2010, p. 1344).

Oliveira (2001), Oliveira (2005), Hypolito (2010) e Valente (2011)
demonstraram que, nos anos de 1990, as politicas piblicas educacionais
foram geridas de forma racional, seguindo concepgdes dos organismos
infernacionais, dentre eles, o Banco Mundial, vinculando a educacd@o ao
desenvolvimento econémico. Nesse sentido, as tendéncias dos érgdos priva-
dos influenciaram, de forma significativa, na educagdo, prescrevendo politicas
com cardter instrumental, tcnico, racional, operacional, tornando as instituicds
educativas prestadoras de servicos e o aluno seu cliente.

Concominante & perspectiva da regulagdo, a NGP estava base-
ada, também, no principio de accountability. A accountability teve origem na
Inglaterra e nos Estados Unidos e tem sido traduzida no Brasil sob a ética
de responsabilizagdo. A utilizagdo dessa concepgdo vem se desenvolvendo,
desde os anos de 1990, e se consolida na conducdo das politicas publicas
em geral e no campo da educacdo em particular,

Para Afonso (2009), accountability sugere uma gama de significados,
remefendo as palavras politicas, sistemas, modelos, dimensées, agéncias,
préficas e actores. Em seu estudo, Afonso (2009), esclarece que o termo
accountability abrange

[...] frés dimensdes esfruturantes: uma de informagdo, oufra de jus-
tificacdo e uma outra de imposi¢do ou sangdo. Num enfendimento
mais imediafo, a prestacdo de contas pode ser o pilar que sustenta
ou condensa as duas primeiras: o direito de pedir informagdes e de
exigir justificacdes — sendo que, para a concretizagdo de ambas,
é socialmente esperado que haja a obrigagdo ou o dever (regu-
lamentados legalmente ou ndo) de atender ao que ¢ solicitado.
Informar e justificar constituem assim duas dimensdes da prestacdo
de contas, a qual pode, assim, ser definida, em sentido restrito,
como obrigagdo ou dever de responder a indagagdes ou solicita-

¢oes (answera-bility) [AFONSO, 2009. p. 59, grifos no originall.
Dessa forma, as acdes proferidas sdo pensadas e repensadas
seguindo um padrdo de eficiéncia com vistas ao éxito cotidiano. A politica de

accountability é, portanto, uma politica de responsabilizacdo.
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A responsabilizag@o esté intimamente associada & prestagdo
de contas, uma vez que ser responsavel por um processo ou um
resultado implica — sobretudo no sefor publico em uma sociedade
democrdtica — em fer que prestar contas dos resultados e do uso
dos recursos aplicados (VIDAL; VIEIRA, 2011, p. 425).

A adogao da accountability {ou responsabilizacdo) no Brasil contribuiu
para as mudangas no modelo de gestdo burocrdtica para uma administragdo
de cardter gerencial. Nesse processo, tem-se a adogdo da descentralizacdo
para garantir a eficacia e a eficiéncia das politicas piblicas, acompanhado
do processo de responsabilizacdo, transferéncia de responsabilidades, presto-
¢do de contas e fransparéncia.

A accountability &, pois, sinédnimo de responsabilizagdo e presta-
¢Go de confas e estd associada ds abordagens e perspectivas das politicas
gerenciais. Seu "[...] significado indica frequentemente uma forma hierdrquico-
-burocrdtica ou tecnocrdtica e gerencialista de prestagdo de contas” [AFONSO,
2012, p. 472).

No campo educacional, a accountability pode ser caracterizada
como uma fransferéncia de responsabilidade da manutencdo das escolas, por
meio da captagdo de recursos financeiros pelos proprios responsaveis e ndo
mais dependendo do subsidio governamental, bem como a sua concorréncia
no mercado estabelecida pelas avaliacdes em larga escala e, consequente-
mente, o seu “rankeamento.” A escola é cada vez mais responsabilizada pelo
SeU sucesso ou seu fracasso, uma vez que os governos consideram os recursos
disponibilizados suficientes para que progridam e se desenvolvam.

Outro componente da NGP, com raizes nas empresas privadas, é o
planejamento estratégico, como forma de garantir maior eficiéncia, eficacia e
controle no alcance dos resultados esperados. O planejamento estratégico se
expandiu na segunda metade do século XX e passou a ser fortemente utilizado
na drea de adminisiracdo e gestdo de empresas, no dmbito dos grupos e ins-
fitvicdes privadas.

O planejamento estratégico, conforme Parente Filho (1991), é um pro-
cesso gerencial que possibilita ao executivo estabelecer o rumo a ser seguido
pela empresa, com vistas a obter um nivel de otimizag@o na relagdo da
empresa com o seu ambiente. Parente Filho ressalta que
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No campo empresarial, o planejamento estratégico é direcionado
para a ampliagdo da competitividade da empresa, como condi-
¢Go para sua sobrevivéncia e desenvolvimento em um ambiente de

rapidas e inesperadas mudangas (PARENTE FILHO, 2001, p. 30).

Trata-se de uma ferramenta gerencial que apresenta um diagndstico
da situagdo atual, a identificagdo da missdo e valores, projefa uma preten-
sdo futura (visdo de futuro), composta com objefivos estratégicos, que, por sua
vez, sdo reduzidos a metas (objefivos quantificados). Campos (1992, p. 68)
explica que "[...] o Planejamento Estratégico ¢, pois, um conjunto de atividades
necessérias para se determinar as metfas (visGo), os métodos (estratégia) e o
desdobramento destas metfas e métodos.”

O planejamento estratégico se apresenta como modelo de um plane-
jamento com aspecto técnicoracional. Ele simplifica ao exiremo os objetfivos a
serem alcangados, o processo e as diferentes etapas do planejamento, pondo
em destaque o aspecto técnico deixando de considerar, na devida dimensao,
os aspectos politicos, culturais e filosdficos. Na perspectiva do planejamento
estratégico, apenas os gestores e/ou administradores sdo responsdveis pelo
processo de planejamento e definicdo dos obijetivos. Ademais, os processos
de tomadas de decisdes organizacionais devem ser pautados na eficécia,
Essa afirmagdo se comprova na passagem de Saldanha, na qual relata que

O planejamento estratégico, que se reflete no todo de uma orga-
nizagdo, tende a ser responsabilidade dos direfores e presidentes.
Nele, serdo tomadas decisdes presentes que irdo produzir efeitos
futuros, os quais poderdo ser positivos ou negativos, dependendo
exclusivamente de um planejamento abrangente e de uma decisdo

acertada (SALDANHA, 2006, p. 30).

As andlises, as decisdes e o acompanhamento ficam centralizados
nas maos da geréncia e o processo de execugdo é incumbéncia dos demais
segmentos da instituicdo, limitando, assim, os espacos de participagdo no pro-
cesso. Portanto, no planejamento estratégico, as decisdes sdo tomadas pelos
niveis superiores da gestdo e/ou administragdo e, apds aprovadas, sdo impos-
fas aos demais segmentos.

Parente Filho (2001) destaca ainda que um dos principios basicos que
orientam as agdes no planejamento estratégico é a abordagem sistémica.
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O planejomento esfratégico como abordagem sistémica fem como
referéncia inicial a missdo da organizagdo. Com base em um pro-
cesso participativo de conhecimento e andlise dos pontos fortes e
dos pontos fracos infernos & organizacdo e do estudo das oportu-
nidades e resfricoes do ambiente externo, estabelece estratégias,
ou seja, os meios e agdes integradas de longo prazo, que visam
alcancar os objefivos e metas estabelecidas para o cumprimento
da miss@o da organizacdo (PARENTE FILHO, 2001, p. 44).

Segundo a autor, a abordagem sistémica do planejomento estratégico
impde, no momento dos estudos e das andlises, a consideragdo, em primeiro
lugar, das questdes infernas e externas da organizagdo (ou setor). Além do
mais, para se realizar o PE, exigese um diagndstico prévio dos pontos fortes e
pontos fracos da instituicdo, exigem-se descentralizacdo e divisdo de responso-
bilidades e afribuicdes e, sobretudo, a inferagdo com parceiros e beneficidrios.

Esse tipo de planejamento apresenta algumas limitagdes, uma vez
que atribui, como fungdo principal, atender as necessidades do sistema econé-
mico e, principalmente, porque parte de andlises quantitativas de necessidades
especificas.

Nessa perspectiva, Parente Filho, ao situar o planejamento estratégico
na educagdo, chama a afengdo para o fato de que:

[...] o predominio de abordagens técnicas, fundamentadas em
modelos originarios da economia, influenciaram o planejamento
esfratégico, imprimindo formas e conteddos predominantemente
técnicos aos processos de planejamento, negligenciando a natu-
reza politica e os aspectos culturais e institucionais da atividade

educacional [PARENTE FILHO, 2001, p. 20).

A aplicagdo do Planejamento Estratégico no campo educacional se
deu como uma tentativa de introduzir mudangas organizacionais e gerenciais
capazes de provocar melhorias. No entanto, seu cardter burocrdtico fem con-
duzido a processos de organizacdo da prdatica educativa que nGo contribui
para se alcangar avangos substantivos na qualidade da educagao.

Outro pilar que sustenta a Nova Gestao Piblica é o processo de con-
solidag@o do chamado governo eletrénico. O governo eletrénico se configura
a partir da diversidade de mecanismos de disseminagdo de informacdo que as
insténcias governamentais disponibilizaram por meio da tecnologia, utilizando-
-se de ferramentas, portais, sistemas e plataformas eletrénicas virtuais.
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Para Agune; Carlos (2005); Osbourne (1997), em alguns casos, a defi-
nicdo de governo elefrénico estd vinculada as tentafivas de modemizacdo da
administragdo piblica e & melhoria da eficiéncia dos processos operacionais e
administrativos do governo. Por sua vez, Ronaghan (2002) e Medeiros (2004)
afirmam que essa definicdo estd claramente associada ao uso da Internet, pelo

sefor publico, para prestacdo de servicos piblicos de forma elefrénica.

Medeiros e Guimaraes [2004) sinfefizam alguns conceitos de governo
eletrénico ligados a trés areas de conhecimento: politicas piblicas, gestao e

comportamento organizacional e tecnologia da informagdo, como apresen-

tado no Quadro 1 que se segue:
Quadro 1

Definicdes de Governo Eletrénico

Fonte

Govemo Elefrénico refere-se ao uso, por agéncias governamen-
fais, de fecnologias de informacdo (como redes de longa dis-
fancia, Infernet e computacdo mével] capazes de transformar as
relagcdes com cidaddos, empresas e outras unidades do governo.
Essas tecnologias podem servir a diferentes fins, como: melhor
prestacdo de servigos aos cidad@os, inferagdes mais eficazes
com empresas e a industria, empowerment do cidad@o por meio
do acesso a informacdes ou mais eficiéncia na administracdo
governamental.

Banco Mundial

[..]

Govemo eletrénico ou e-governo significa prover acesso piblico
via Internet a informagdes sobre os servigos oferecidos pelos de-

National Audit

fornecimento eletrénico de servicos governamentais ao publico.

parfamentos centrais do governo e suas agéncias, habilifando o | Office [...]
publico & condugdo e conclusdo de fransagdes para fais servicos.
O termo 'egovernment' [utilizado em inglés para denominar o
governo elefrénico] aborda o uso de novas tecnologias de infor- OCDE [..]
magdo e comunicagdo pelos governos, aplicadas a todas as suas
funcoes.
E-governo ¢ definido como: utilizagdo da Internet e da web para | Nagdes Uni-
ofertar informagdes e servicos governamentais aos cidaddos. das[...]
O termo governo elefrénico é definido como a oferta e froca
de informagdes e servigos governamentais on-line para cidadaos, | INTOSAI[...]
empresas e oulras agéncias governamentais.
Govemo eletrdnico referese a processos e estruturas relafivos ao

OkotUma [...]

Fonte | Medeiros e Guimardes (2004)
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Por certo, o governo eletrénico se refere ao desenvolvimento de ferra-
mentas gerenciais informatizadas que possibilitam ao governo e aos gestores
publicos terem uma consitente base de dados eletrénicos por meio da rede
mundial de computadores. Isso possibilita aos érgdos de governo um confrole
crescente de informagdes e processos gerenciais, ao mesmo tempo que possi-
bilita integragcdo dessas ferramentas.

Essas ferramentas e mecanismos est@o ligados & incorporacdo das
Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TICs), nos termos formulados por
Ramos {2008), nos processos de planejamento, controle, monitoramento e
avaliacdo.

Chamamos Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo (TIC)
aos procedimentos, méfodos e equipamentos para processar
informagdo e comunicar que surgiram no confexto da Revolugdo
Informdtica, Revolucdo Telemdtica ou Terceira Revolugdo Industrial,
desenvolvidos gradualmente desde a segunda metade da década
de 1970 e, principalmente, nos anos 90 do mesmo século. Estas
tecnologias agilizaram e tornaram menos palpével o conteddo da
comunicagdo, por meio da digitalizagdo e da comunicagé@o em
redes para a capfagdo, transmissdo e distribuicdo das informa-
¢oes, que podem assumir a forma de texto, imagem estdtica, video
ou som. Considera-se que o advento desfas novas tecnologias e a
forma como foram utilizadas por governos, empresas, individuos
e sectores sociais possibilitaram o surgimento da Sociedade da

Informagdo (RAMOS, 2008, p. 5).

Em outras palavras, com a ascensdo da Infernet e das inovagdes em
comunicagdes e informagdes, as organizagdes governamentais tiveram a pos-
sibilidade de migrar seus sistemas existentes em recursos convencionais para
sistemas e platoformas com interface nas TICs. Os instrumentos ligados &s TICs
ampliaram a possibilidade de disponibilizar informacdes publicas e, portanto,
deram origem ao que passou a ser chamado de Governo Eletrénico.

O governo eletrdnico, por meio do uso das TICs, desenvolve siste-
mas e ferramentas no qual & possivel encontrar inimeras informagdes, dados
e demandas relativas a uma instituicdo. Estas informacdes sdo disseminadas
rapidamente e os gestores piblicos possuem acesso aos dados disponibiliza-
dos por meio da Internet.
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A disseminagGo da gest@o de governo elefrénico tem como eixo cen-
fral, a utilizacdo das TICs visando possibilitar o acesso répido as informacdes
sociais e incrementar a prestag@o de servicos piblicos com vistas a se alcangar
mais eficiéncia e efefividade das politicas sociais piblicas.

Medeiros e Guimardes (2004) destacam que hd, pelo menos, dois
fatores que t&m motivado governos a elaborar e utilizar sistemas baseados na
Internet:

(1) a necessidade de as administracdes aumentarem sua arrecador
¢do e melhorar seus processos infernos — ‘fazer mais com menos’
— e (2) as pressdes da sociedade para que o governo ofimizasse
seus gastos e atuasse, cada vez mais, com fransparéncia, quali-
dade e de modo universal na oferta de servicos e provimento de
informagdes aos cidad@os e organizagdes em geral (MEDEIROS;

GUIMARAES, 2004, p. 50).

Complementam, enfatizando mais seis motivos para os governos apli-
carem projetos e programas na perspectiva do governo eletrénico, como:

(1) “estar presente’, ou seja, assegurar sua visibilidade na socie-
dade; (2) mostrar exemplo aos demais atores da Sociedade da
Informagdo; (3) prestar informacdes de maneira mais eficaz; (4) ofe-
recer servicos de forma virtual; (5) permitir a consulta aos cidad@os
e (6) facilitar a participag@o na formulagdo das politicas pablicas
IMEDEROS, 2004, p. 32].

Prado e P& (2010) lembram que o governo elefrénico se concretizou
ancorado em dois movimentos ao longo dos anos 1990:

[...] a busca de modemizagdo da administragdo piblica e melho-
ria da eficiéncia dos processos operacionais e administrafivos do

governo e o uso da Infernet pelo setor publico para prestagdo de
servicos publicos de forma eletrénica (PRADO; PO, 2010, p. 7).

Esses movimentos e as Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo
TICs) foram incorporadas aos processos governamentais confemporaneos
no movimento de Reforma do Estado. Isso fez com que principios gerenciais,
como desempenho, eficiéncia, eficacia, exceléncia, otimizagdo, qualidade do
gasfo publico, fransparéncia, prestagdo de contas e controle social, tomassem
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preocupagdo central no desenvolvimento de programas de govemo eletrénico
[PRADO; PO, 2010).

O governo eletrénico estd atrelado & perspectiva do Estado Gerencial,
bem como aos paradigmas da Nova Gestdo Publica, uma vez que os seus
programas e agdes estdo voltados & prestacdo de contas e & concessdo de
recursos financeiros para afingir as metas e objetivos definidos e,/ou acordados
nas politicas piblicas. As novas fecnologias e os sistemas em rede permitem
que a gest@o piblica tenha acesso cada vez mais répido, falicilitando, assim,
os dados, demandas, informacdes e necessidades de instituicdes sociais.

Por outro lado, essas ferramentas gerenciais vinculadas as TICs cor-
roboram a responsabilizacdo e a transparéncia do governo, ou a também
chamada accountability, uma vez que todas as agdes e programas governa-
mentais estdo disponibilizados on-line e, assim, contribuem, também, para o
controle social dos cidad@os, ou seja, os cidad@os também tem acesso as
informagdes e transagdes das instituicdes politicas. Nesse sentido, Prado e
P6 (2010, p. 2] asseveram que “[...] com fais mecanismos operacionais, os
cidad@os passam a fer maiores possibilidades de decidir e responsabilizar os
agentes politicos por seus atos ou omissdes.” Sendo assim, essas ferramentas
onine estd@o a servico tanto do governo e das instituicdes politicas para con-
frole @ monitoramento, quanto da populag@o que pode ter acesso aos servicos
publicos prestados. Prado e P6 observam que

Dessa forma, os programas de govermno elefrénico assumiram uma
posicdo privilegiada para a promogdo de processos mais abertos
e transparentes de governanga, com a disponibilizacdo de infor-
magdes por parte dos governos e dos diversos atores, assim como
de mecanismos de parficipagdo e opinido dos governados nos
processos politicos. Representantes eleitos e a burocracia governa-
mental, protagonistas centrais de decisdes politicas relevantes para
toda a sociedade, ficariam, assim, mais permedveis ao seu escruti-
nio e opinido da sociedade. Dafi, é quase obrigatério inferir que o
governo eletrénico pode fratar de um aperfeicoamento da propria

democracia (PRADO; PO, 2010, p. 5).

Dessa forma, o Governo Eletrénico, por meio da Internet, se consti-
fuiria um veiculo de aproximag@o e comunicacdo entre Estado e sociedade/
govemno e cidaddo. Consoante com essa ideia, Medeiros e Guimardes ressal-
fam que
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A Infernet, como veiculo de aproximagdo do Estado com o cidadao,
é o principal instrumento para a consecucdo dos planos de fazer
o govermno cada vez mais 'elefrénico’. A intengdo, com a presenga
governamental na web, é tornar o aparato administrativo menos
aparente de forma presencial, mas, ao mesmo tempo, mais pré-
ximo do cidadd@o e mais eficiente na realizagdo de seus obijetivos,
com a utilizagcdo de técnicas e sistemas de informdtica e comunica-
¢des. Com isso, verificasse a utilizacdo de TIC na implementagcdo
de conceitos confemporéneos advindos da administragdo, a exem-
plo do gerencialismo na condugdo das organizagdes piblicas, e

mesmo um incentivo ao controle social (MEDEIROS; GUIMARAES,
2004, p. 50).

Govermno eletrénico, planejamento estratégico, accountability, respon-
sabilizacdo, controle social, regulacdo definem, pois, os confornos da NGP e
seus desdobramentos na organizagdo do Estado e das politicas piblicas em
geral e na educacdo em particular. Por certo, se, por um lado, esses elementos
podem confribuir para se alcancar maior agilidade e transparéncia na gestdo
publica; por outro lado, & medida que se orientam e estruturam sob a égide da
perspectiva gerencialista sustentada pelas teorias e métodos de administragdo
capifalista, pouco podem fazer naquela direcdo.

No campo educacional brasileiro, o Ministério da Educagdo tem
criado mecanismos de monitoramento e acompanhamento permanente de
todas as acdes de diferentes municipios, estados e Distrito Federal. Diversas fer
ramentas gerenciais tem sido implementadas na perspectiva da Nova Gestao
Pablica (NGP). Esfas ferramentas podem permitir um controle sistemdtico e arti-
culado do desempenho de cada rede e unidade de ensino, ao mesmo tempo
que podem contribuir para o controle social e de prestacdo de contas do
governo, como ¢ o caso do Plano de A¢des Articuladas (PAR).

O PAR: sua estrutura e organizagdo
O PAR se constitui em uma ferramenta de planejamento estratégico e
esfd estruturado em forno dos quatro eixos de agdo preconizados no Decreto

n°6.094, de 24 de abril de 2007, de modo que, no instrumento de organizor-

¢do desse Plano, o ente federado deverd considerar quatro dimensdes:
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Dimensdo 1 — Gestéo Educacional;

Dimensdo 2 — Formacdo de Professores e de Profissionais de
Servigo e Apoio Escolar;

Dimensao 3 — Praticas Pedagégicas e Avaliagéo;

Dimensao 4 — Infraestrutura Fisica e Recursos Pedagdgicos (BRASIL,

2007, p. ).

A responsabilidade pelo elaboracdo do PAR & do Secretdrio de
Fducacdo correspondente, ou algum profissional por ele indicado. No entanto,
em vdrios momentos dos documentos orientadores, é mencionada e proposta
a importéncia da participagé@o da comunidade escolar e da sociedade mais
ampla nessa elaboracdo. A periodicidade de elaboragcdo do PAR é de cinco
anos, todavia ele pode ser renovado ou atualizado em periodos intermedidrios.

O registro do PAR ¢ feito por meio de uma plataforma elefrénica deno-
minada Sistema Integrado de Planejamento, Orgamento e Finangas (Simec].
Segundo as orientagdes contidas no Manual do Usudrio do Simec, esse sis-
fema fem como objefivo captar e armazenar as propostas orcamentdrias e o
remanejomento de créditos de todas as unidades vinculadas ao Ministério da
Educagdo. Para tanto, ele tem como principais caracteristicas:

. Ofimizagdo do desenvolvimento das propostas orga-
mentarias e dos remanejamentos de créditos por meio de
acompanhamento simuliéneo da equipe de orgamento;

. Muaior rapidez na recuperagdo de dados e elaboracdo ins-
fantanea do QDD — Quadro de Defolhamento de Despesa;
. Defalhamento da despesa no nivel de natureza de despesa,

fonte, identificador de uso e outros, de acordo com a funcional pro-
gramdtica descrita no Manual Técnico do Orcamento; e

o Implanta¢do de um ciclo de atualizagdo das informagdes
comparando informagdes de diferentes fases entre a proposta da

unidade até a publicagdo da Lei (BRASIL, 2013, p. 3).

Orienfado pelas quatro dimensdes destacadas hd pouco, o processo
de elaboragdo PAR se divide em duas grandes etapas. A primeira etapa con-
siste na aplicagdo do instrumento para realizagd@o do diagndstico da rede de
ensino. A segunda efopa consiste na formulacdo do plano de acdo propria-
mente difa.

Na fase de diagnéstico, a plataforma disponibiliza, de inicio, intme-
ras informagdes relativas aos dados educacionais e demogréficos da unidade
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federada (municipio, ou estado ou Distrito Federal). Desse modo, a equipe de
elaboracdo do PAR tfem em mdos uma série de dados atualizados referentes
ao perfil de suas respectivas populagdes e redes de ensino, taxa de escolari-
zacdo, taxa de analfabetismo, indice de desenvolvimento da infancia, Indice
de Desenvolvimento da Educacdo Bdasica (Ideb), resultado na Prova Brasil e
no Exame Nacional do Ensino Médio (Enem), nimero de escolas e nimero de
matriculas por modalidade e etapa de ensino, nimero de fun¢des docentes,
principais afividades econémicas, frajetéria histérica, entre outros. Na verdade,
é um conjunto de 23 tabelas que sintetizam essas informagdes.

Em seguida, ainda no processo de construgdo do diagnéstico da reali-
dade em processo de planejamento, sdo propostas quinze questdes chamadas
de "pontuais" e que envolvem os seguintes aspectos: existéncia e forma de
regulamentagdo do sistema, plano, conselho (municipal ou estadual ou dis-
frital) de ensino, do Comité Local do Compromisso Todos Pela Educag@o, do
Conselho do Fundeb; do Conselho Escolar; do érgao responsavel pela ges-
tGo dos recursos de manutenc@o e desenvolvimento do ensino; quantidade e
dependéncia administrativa de creches e préescolas; critérios de escolha do
diretor da escola; existéncia ou ndo de plano de carreira para o magistério e
profissionais de servigos de apoio; relagdo da secretaria de educagdo com as
instituicoes formadas de professores; avaliagdes educacionais; provinha Brasil
e alfabetizagdo de jovens e adultos.

Cada uma dessas questdes demanda que o responsdvel pela sistema-
fizacGo do PAR, no Simec, abra diferentes ambientes (abas ou janelas) lance os
dados e, gradativamente, preencha todos os campos.

Apbs essas questdes pontuais, o instrumento passa a contemplar varios
aspectos em torno das quatro dimensdes que o estruturam. Dentro da Dimensdo
1 — Gestdo Educacional — sdo levantados e analisados dados relativos a quor
fro ifem: gest@o democrdtica: articulagdo e desenvolvimento dos sistemas de
ensino; gestdo de pessoas; conhecimento e utilizacdo de informacdo; gestdo
de financas; comunicacdo e interagcdo com a sociedade.

Na Dimens@o 2 — Formacdo de Professores e de Profissionais de
Servico e Apoio Escolar — o instrumento procura coletar dados sobre a for-
magdo inicial e continuada dos professores da Educacdo Basica; formagdo
de professores da Educacdo Bésica para atuagdo em educagdo especial /
afendimento educacional especializado, escolas do campo, em comunidades
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quilombolas ou escolas indigenas; formacdo de professores da Educacdo
Basica para cumprimento das leis 9.795/99, 10.639/03, 11.525/07 e
11.645/08 e, formagdo de profissionais da Educacdo e outros representantes
da comunidade escolar.

Quanto & Dimensdo 3 — Prdticas Pedagdgicas e Avaliagdo — as
questdes giram em forno da organizacdo da rede de ensino; das prdtficas peda-
gogicas e da avaliagdo da aprendizagem dos alunos e tempo para assisténcia
individual/colefiva aos alunos que apresentam dificuldade de aprendizagem.

Por Ultimo, na Dimensdo 4 — Infraestrutura Fisica e Recursos
Pedagdgicos; quatro aspectos sdo considerados: Instalacdes fisicas da secreto-
ria municipal de educagdo; condicdes da rede fisica escolar existente; uso de
tecnologias; recursos pedagdgicos para o desenvolvimento de praticas peda-
gogicas que considerem a diversidade das demandas educacionais.

No confexto e em torno dessas quatro dimensdes, tfem-se um fofal de
82 indicadores, de modo que, para cada um deles, devem ser atribuidas uma
pontuagdo de O1 a 04, sendo que os indicadores com pontuacdo mais alta
(03 e 04) se encontrariam em situagdo mais positiva e aqueles com pontuagdo
mais baixa (01 e 02) se refeririam aquelas sitvacdes que demandariam agdes
mais imediatas de curto, médio e longo prazo.

Por sua vez, em forno de cada um desses indicadores, sdo disponibi-
lizadas agdes e subagdes resultantes e/ou articuladas a programas e projetos
estruturados pelo MEC e suas respectivas Secretarias, ou por suas autarquias,
especialmente o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagéo (FNDE) e
pela Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes).

Em face do diagndstico formulado e com base nas possibilidades
de acdes e subagdes disponibilizadas pelo MEC, passa-se, entGo, para a
segunda efapa de elaboracdo PAR.

Nessa segunda efapa, cada ente federado deve informar no seu PAR
o encaminhamento que serd adotado referente a cada indicador. Esse enca-
minhamento pode ser no sentido de aderir a um deferminado programa o
projeto proposto pelo MEC e suas autarquias; ou solicitar apoio financeiro e/
ou técnico para implementacdo de alguma acdo especifica; ou, ainda, situar
as acdes locais que serdo desenvolvidas em cada dimens@o considerada no
processo de planejamento.
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O PAR, elaborado e encaminhado pelo municipio, estado ou Distrito
Federal, deve ser elaborado considerando um planejamento para um periodo
de cinco anos. Mas periodicamente, de modo geral, a cada ano, o municipio
pode apresentar atualizagdes em seu diagndstico e nas propostas e demandas
inicialmente colocadas. E a partir dele que o Minsitério da Educagdo, por meio
de seus 6érgdos internos, tem se orientfado para a implementagdo de apoio
técnico e/ou financeiro aos entes federados. Além disso, na medida em que
o PAR e sua implementacdo estdo registrados no Simec, torna-se possivel que
esse Ministério acompanha e monitore, permanentemente, o desenvolvimento
das agdes apoiadas em cada um desses enfes.

De outra parte, a plataforma eletrénica do Simec, por meio da qual
se realiza a elaboracdo do PAR, ndo oferece muita flexibilidae e alternativas
aos governos locais quanto s agdes e atividades que serdo demandadas,
justamente porque, como foi apresentado, ha pouco, é o préprio sistema que
vai indicando, diante dos problemas diagnosticados, as propostas de acdo
a serem desenvolvidas. Como as questdes, por meio das quais se estrutura o
diagndstico da rede de ensino, sdo extremamente abrangentes e em grande
nimero, isto acaba por induzir a prépria avaliagdo que se realiza no pro-
cesso de diagnéstico dessa rede. Nesse sentido, ainda que o munipio, estado,
Distrito Federal, tenham autonomia e liberdade para proceder & avaliagao
diagnéstica de sua realidade, a ferramenta e a tecnologia que ela carrega
formatam, padronizam, homogenizam essa avaliagdo. Isso coloca em questdo
o grau e o tipo autonomia que os governos locais tem condicoes de realizar e
construir nos processos de gest@o das respectivas redes de ensino.

Conclusoes

Ao final deste estudo, & possivel apreender algumas das dimensées, sig-
nificados e faces do PAR no confexto das politicas educacionais implementadas
ao longo de 2007 @ 2014.

Por um lado, traz consigo elementos do planejamento estratégico
aplicados ao campo da gesté@o dos sistemas educacionais, infroduzindo uma
mefodologia de planejamento que tem como marcas a centralidade na equipe
gestora, ao mesmo tempo que todo o processo estd calcado em aspectos téc-
nicos, que secundarizam as questdes politicas, culturais e insfitucionais que
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engrendram a realidade desses sistemas e suas escolas. A plataforma elefrénica,
por meio da qual o PAR ¢ elaborada, ndo abre a possibililidode para que tais
questdes sejam problematizadas.

Além disso, a perspectiva da avaliogd@o adotada se restringe a identifi-
car os pontos fortes e os pontos fracos, sendo que os primeiros seriam assinalados
ao se afribuir uma pontuagéo 3 ou 4 para cada indicador destacado, enquanto
os pontos fracos seriam identificados com a atribuicdo da pontuagdo 1 ou 2.
Essa perspectiva de andlise fragmenta e impossibilita que se construa uma visdo
mais ampla da realidade educacional.

Por oufro lado, por meio do PAR, & possivel apreender forfes elemen-
tos do governo elefrénico analisado ao longo deste trabalho. Sem divida, @
medida que sua elaboracdo e registro ocorrem por meio da plataforma elefré-
nica do Simec, ele acaba incorporando o uso das tecnologias da informagdo e
comunicagdo no processo de planejamento. Mas, ao mesmo tempo, na medida
em que isso ocorre, fambém se abre a possibilidade de um acompanhamento
mais sistemdtico e imediato deste planejamento e de sua implementagao.

Com efeifo, por meio do ambiente virtual do PAR na plataforma Simec,
os gesfores da educagdo, especialmente aqueles responsaveis pelos sistemas
de ensino e pelos érgdos centrais da educacéo, tem condigdes de realizar um
monitoramento sistemdtico e permanente das acdes e da realidade de cada ente
federado que apresentou seu Plano no Simec. Nesse sentido, o PAR, no confexto
do governo eletrénico estendido & gest@o da educacao, acaba por se constituir
em uma imporfante ferramenta de confrole, monitoramento e acompanhamento
na formulagdo e implementacdo de politicas educacionais no ambito dos gover-
nos locais.

Nesse sentido, o governo central, mesmo sem estabelecer normas e
regras gerais cria, em relacdo ao governos locais, um importante instrumento
de regulacdo e controle das politicas educacionais colocadas em curso.
Concomitante & implementagdo de sistemas nacionais e centralizados de
avaliagé@o, também o planejamento, organizado em plafaformas eletrénicas
padronizadas, como a plataforma do Simec em que é apresentado o PAR, ajuda
a definir os confornos da nova regulacdo na condugdo das politicas piblicas no
campo da educacdo.

Delineiam-se, desse modo, os contornos da NGP, porém, agora, com
seus tentaculos estendidos para o campo educacional. Nesse movimento,
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tem-se, igualmente, o aprofundamento do gerencialismo na educacdo, fazendo
com que a gestdo da educagdo assuma um cardter cada vez mais burocrédtico,
padronizado, fragmentado da organizacdo da educacdo, com a utilizagdo
cada vez mais recorrente de mecanismos e ferramentas gerenciais oriundas do
sefor privado da producdo. Uma gest@o voltada para a busca da eficiéncia e
da eficacia mensurada por meio de resuliados alcancados em avaliogdes de
cardter geral sustentadas nos chamados testes padronizados. Essa perspectiva
gerencial conduz a gestdo da educacdo e a busca da qualidade no campo edu-
cativo para os limites de uma perspectiva reducionista dos processos educativos,
ndo dialogada com a formagao infegral do individuo, voltada para a construgao
e exercicio da cidadania e da autonomia.

Tém-se, porfanto, mais algumas faces do gerencialismo na educacdo.
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