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Editorial
Editorial

No dia 3 de maio de 2019, a prof.* Angela Maria Paiva Cruz e o prof.
José Daniel Diniz Melo, respectivamente Reitora e ViceReitor da Universidade Federal
do Rio Grande do Norte, emitiram uma Nota Piblica sobre o blogueio orcamentario
para o ano de 2019, realizado pelo governo de Jair Bolsonaro. Este Editorial divulga
a referida Nofa Piblica que foi destinada & comunidade universitaria.

“A Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) informa que veri-
ficou, na dltima quintofeira, 02,/05, um blogqueio orgamentdrio no sistema elefrénico
de gestdo financeira de parte dos recursos a ela destinados para o ano de 2019.
Os dados do Sistema Integrado de Administrag@o Financeira do Governo Federal
(SIAFI) indicam, dessa forma, um blogqueio na ordem de 30% nas agdes destinadas &
manutencdo/custeio da Universidade e nas agdes de investimentos, entre as quais,
o fomento as agdes de graduagdo, pds-graduagdo e pesquisa e & capacitagdo de
servidores. Além disso, j& haviam sido realizados bloqueios de todas as emendas
parlamentares autorizadas na Lei Orcamentdria Anual. Entretanto, ndo foram objeto
de blogueio o orcamento destinado & assisténcia estudantil, despesas com pessoal e
recursos de arrecadagdo prépria. Ainda assim, considerando as restricdes orcamentd-
rias j&@ impostas as IFES nos Ultimos anos, esse bloqueio da ordem de 30% informado
agora, no inicio do quinto més do ano, se fransformado em corte, terd um impacto
expressivo no funcionamento da instituicdo. Com 116 cursos de graduagdo e cerca
de 40.000 olunos matriculados, oferecendo, também, 94 programas de pds-gradu-
acdo, os quais contemplam, aproximadamente, 5.500 estudantes em todas as dreas
do conhecimento, a Universidade mantém uma ampla rede de equipamentos para
oferta de servicos publicos, enfre os quais, trés hospitais universitarios, museus, nicleo
de educacdo infantil, parque poliesportivo e capacitagdo de professores na educacdo
bésica. Recentemente, a Universidade alcancou a lideranga na Regido Nordeste na
concessdo de carfaspatentes, o que atesta seu compromisso com a pesquisa, inovar-
¢do, empreendedorismo e aproximagdo com o sefor produtivo. A UFRN agradece as
manifestagdes de apoio e solidariedade, vindas de membros dos mais diversos seto-
res e instituicdes, dentro e fora da comunidade universitaria. Neste sentido, esperamos
que essa situagdo possa ser revertida e os recursos previstos sejam liberados para que
possamos cumprir com nossa importante missdo de insfitvicdo pablica.”

Angela Maria Paiva Cruz
José Daniel Diniz Melo
Reitora e Vice-Reitor da Universidade Federal do Rio Grande do Norte
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Educacion para la comprension humana:
desarrollo de la intersubjetividad desde la
complejidad

Adriane Lorenzon
Michelle Vyoleta Romero Gallardo
Multiversidad Mundo Real Edgar Morin (México)

Resumen

El objetivo de este articulo es reflexionar acerca de los conocimientos y reformas estructura-
les que conlleva en el dmbito universitario la educacién para la comprension humana. Para
alcanzar este propésito, se parte de la pregunta detonadora con respecto a: en qué medida
es posible o no educar para la comprensién entre personas, a partir del didlogo, la empatia
y un nuevo entendimiento del papel de la educacion. El texto indaga por qué una educacion
de este tipo seria o no necesaria y pertinente para la sociedad. El articulo, mefodolodgicamente
desarrollado como una investigacion documental, ha incorporado en su marco andlitico a
autores como Edgar Morin y léa Camargos Anastasiou. El resuliado del andlisis evalia que es
posible una educacion para la comprensién humana con fundamentacién en nociones como la
reforma del pensamiento, la pedagogia 2.0, précticas pedagégicas integrativas, con énfasis
en el modelo cenfrado en el aprendizaie, el autoconocimiento y la educacién permanente, ]
desde una perspectiva compleja y transdisciplinaria.

Palabras clave: Comprension humana. Complejidad. Aprendizaje. Educacion superior.

Educacdo para a compreensdo humana: desenvolvimento da inter-
subjetividade a partir da complexidade

Resumo

O obijetivo deste artigo é de proceder a uma reflexdo sobre os conhecimentos e reformas
estruturais que a educagdo para a compreens@o humana implica no contexto universitdrio.
Para atingir este propésito, se parte da pergunta geradora relacionada a: em que medida é
possivel ou ndo educar para a compreensdo entre pessoas, a partir do didlogo, a empatia e
um novo enfendimento do papel da educagdo. O fexto investiga por que uma educagdo deste
fipo seria ou ndo necessdria e pertinente para a sociedade. O arfigo, mefodologicamente
desenvolvido como uma investigagdo documental, incorporou em seu marco analitico autores
como Edgar Morin e léa Camargos Anastasiou. O resultado da andlise avalia que & possivel
uma educagdo para a compreensdo humana com fundamentagdo em nogdes como a reforma
do pensamento, a pedagogia 2.0, préticas pedagégicas infegrativas, com énfase no modelo
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Educacién para la comprension humana: desarrollo de la intersubjefividad desde la complejidad

educativo cenfrado na aprendizagem, no autoconhecimento e na educagdo permanente,
desde uma perspectiva complexa e transdisciplinar.

Palavraschave: Compreensdo humana. Complexidade. Aprendizagem. Educagdo superior.

Education as a path to human comprehension: development of inter-
subjectivity based on complexity

Abstract

The purpose of this paper is to reflect upon the contents and structural reforms that universities have
fo consider in order fo provide education in the field of human comprehension. The analysis starts
by wondering if it is at all possible to provide education that prepares subjects for their mutual
comprehension, through dialogue, empathy and a new understanding of the role of education. The
fext analyzes why this kind of education would be necessary and pertinent for society. The article,
methodologically developed as a documental research, resorts to authors such as Edgar Morin
and léa Camargos Anastasiou as part of its analytical frame. The results of this discussion sfate that
it is possible to provide education focused on human comprehension, a task that would depend
on nofions such as “thinking reform”, pedagogy 2.0, integrative pedagogical practice, and an
emphasis on educational models focused on leaming, selFknowledge and permanent education,
from a complex and transdisciplinary perspective.

Keywords: Human comprehension. Complexity. Leaming. Higher education.

Introduccién

El estudio y debate sobre la educacion para la comprensién humana!
son cada vez més imperativos en el siglo XXI, considerando la grave crisis civili-
zatoria que se vive en la contemporaneidad. Fenémenos como la concentracion
de la riqueza, el avance del narcotréfico y del ferrorismo o la desigualdad coe-
xisten con el diagndstico de que es necesario mds respeto, comprensién mutua,
didlogo, cooperacion, tolerancia entre los actores individuales y colectivos en
conflicto. Esfe es un fiempo Unico pues, aunque existan nuevas condiciones de
interaccion y comunicacion en el mundo, con herramientas tecnoldgicas que
generan mayor acercamiento e interdependencia enfre las personas, la incom-
prension de ideas y vidas distintas a las propias crece en la misma proporcion
o mucho mds. Comprender esta paradoja es un reto de primera necesidad en
el que la educacién superior asume papel significativo, por su bisqueda de
soluciones para los desafios de la convivencia humana a todas sus escalas.

Revista Educagéio em Questio, Natal, v. 57, n. 53, p. 1-18, &-17095, jul./set. 2019
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No es abundante la literatura acerca de la comprensién humana
(termino a profundizar més adelante, cercano a ofras nociones como la com-
prension infersubjetiva y la empatial). Las obras que se ocupan de este concepto
son relativamente nuevas, en especial desde la perspectiva de la complejidad,
si se fiene en cuenta como capitulo més reciente de esta tradicién tedrica a
la década de 1990. En ese contexto, Edgar Morin elaboré un informe para
la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y lo
Cultura (UNESCO) sobre Los siete saberes necesarios para la educacién del
futuro (mismos que, actualmente, abarcan también un octavo saber)?. En ese
documento, Morin [1999) asegura que la comprension humana es el medio
y la finalidod de la comunicacién humana. De acuerdo con el autor, dada
"[...] la importancia de la educacién en la comprensiéon a todos los niveles
educativos y en todas las edades, el desarrollo de la comprension necesita una
reforma planetaria de las mentalidades; esa debe ser la labor de la educacion
del futuro” (MORIN, 1999, p. 53). Asimismo, después de Morin (1999; 2006),
ofros trabajos universitarios han presentado, desde la complejidad, propuestas®
acerca de la comprension humana en el contexto educativo en general, indi-
cando que desarrollarla y practicarla puede promover beneficios a la sociedad
contemporanea. 3

Aun asi, es escaso el nimero de materiales que abordan la compren-
sién humana como parte del curriculum de las escuelas, especialmente en la
universidad. Con miras a realizar una aportacion en este dmbito, el objetivo de
este arficulo es reflexionar sobre la posibilidad de educar para la comprension
humana en el dmbito universitario. De esta forma, infenfamos responder como
pregunta detonadora del andlisis en qué medida es posible o no educar para
la comprensién entre personas, es decir, la comprensién intersubjetiva, también
llamada comprensién humana o comprensién compleja, en el Gmbito universi-
fario. Atender este cuestionamiento se ha estimado relevante para los siguientes
fines: i) comprender qué es la comprensién humana y por qué es importante
abordarla en la universidad; ii) distinguir qué efectos se esperaria lograr con
el aprendizaje de la comprension humana por los sujetos de la educacién
superior; iii) investigar qué relacion tendrion educando y educador en una asig-
natura de comprensién humana; y, por fin, iv) evaluar si es posible educar para
la comprensién humana en el dmbito universitario.

Metodologicamente, para este articulo se llevé a cabo una investi-
gacion documental. La lectura sistematizadora vy critica de datos, autores y
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bibliografias incluyé las obras de Morin (1992; 1999; 2002; 2006; 2015,
Anastasiou (2007; 2007a); Scott (2015); al igual que los capitulos de Galvani
y Pineau y de Moraes, Batalloso, Amt, Ellery, Fonseca y Cavalcante, dentro de
Moraes y Almeida (20 2). Con base en esios autores, objetivos e interrogantes
mencionados, el desarrollo del documento esta dividido en cinco partes que
se interconectan a la complejidad vy la transdisciplinariedad: la comprensién
humana en el confexto universitario; la reforma del pensamiento; modelos edu-
cativos para el siglo XXI; efectos de la educacién para la comprension humana;
al igual que las conclusiones con respecto a la posibilidad de educar para la
comprension intersubjetiva.

La comprensién humana en la universidad

Por comprensién humana se entiende una situacion de comprensién
intersubjetiva, en la que una persona se coloca en lugar de la ofra, logrando
saldar la distancia entre sentimientos, agravios, entendimientos, dando por
resultado un vinculo de solidaridad. Ademds de abordar la comprension
humana como el sexto componente de su famosa obra sobre los saberes nece-
sarios para el siglo XXI, también en ofros lugares, incluso entrevistas v eventos
académicos, Morin (1999; 2006) sugiere que deberia ser posible ensefar la
comprension humana en las escuelas, desde la primaria, pasando a la secun-
daria y en el nivel superior. El autor no explicita como hacer esto, dejando por
emprender la tarea de pensar como infroducir en los curriculos esta femdtica
puntual de la contemporaneidad. Es cierto que, en el caso de la universidad,
Morin (2006) sugiere una catedra especifica del fema. Ese ha sido el defonante
de la presente reflexion sobre la educacion para la comprension humana 'y sus
implicaciones en el curriculum de los cursos universitarios.

la comprensién humana, a diferencia del vocablo comprensién por sf
solo, va més alla de la capacidad cognitiva de aprender. Un ejemplo comin
usado por Morin (1999 toma como obijeto el llanto de un nifio. En una situ-
acién asf, a una persona adulta que acompaia al infanfe no le importa la
concentracion de sal en las ldgrimas — comprensién puramente objetiva. En
cambio, si esa persona adulta se angustia ante el llanfo, seria a causa de
un elemento més hondo que reside en el encuentro de ambos sujetos, en la
empatia allf forjada — una comprensién subjetiva. Del latin comprehendere, el
termino comprensién implica aprehender en conjunto a lo ofro, entrelazar las
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partes v el todo. Entonces, la comprensién humana gana una dimension com-
pleja cuando la relacion infersubjetiva (llegar a comprenderse entre personas|
se hace presente en una inferaccion.

Toca ahora vislumbrar por qué seria necesario abordar este tipo de
comprension en el contexto de la educacion. Si se aprecia la trayectoria histé-
rica de formacién cartesiana (el paradigma fradicional de la ciencia), desde la
ensefianza infantil suele alentarse un pensamiento reductor y simplificador, en el
que se descartan saberes que se asume tienen una validez menor (o no tienen
validez en absoluto). Pasa asf con la espiritualidad, las emociones, la poesia,
las cuales se quedan fuera de la rigurosidad cientifico-académica tradicional.
En cambio, los autores retomados en este articulo suelen proponer que el siglo
XX reclama, ademds de un nuevo sujeto [personas con nuevas capacidades @
la altura de los desafios naturales y sociales contempordneos), un enfendimiento
de la educacion fundado en pilares disfintos a los que previamente se centra-
ban en la transmision de confenidos y el maestro como sujeto transmisor. En
confrasfe con ese paradigma estan, por ejemplo, la pedagogia 2.0 y el énfasis
en el aprendizaje, el didlogo de saberes vy la consideracion del sujeto siempre
presente, participativo y actuante. Se propone que el contenido, las estrategias
pedagdgicas y las relaciones en el fenémeno educativo deben esfar basados 5
en la cooperacién, negociacion, creatividad, autoconocimiento, responsabi-
lidad vy resolucién de conflictos. Por lo demas, estas competencias ya estén
siendo exigidas de los profesionales de la educacién contempordneos, sin que
en fodos los casos provengan de sistemas de formacion pedagégica que les
prepararan para estas nuevas formas de comprender la educacion.

Hagamos una pausa para reflexionar la pertinencia social de este
tema partiendo del hecho de que, todavia hoy, la mayoria de los estudiantes
universitarios ingresan a las instituciones con una edad que va entre los 18 y
24 afios 'y que son los adultos que guiardn el mundo a la brevedad (se inte-
grarén en instituciones publicas, la iniciativa privada, tendrén participacién en
partidos politicos, organizaciones sociales, en algunos casos podrian optar
por formar hogares). Si participaran de una formacion de la que hiciera parte
la comprensién humana, al graduarse del sistema educativo para ejercer estas
labores, estos hombres y mujeres ya habrén ejercitado el entendimiento de que
la educacién es desde adentro de cada uno v para todas las circunstancias de
la vida. Dichas personas necesitan formar parte de la sociedad viviendo relo-
ciones de respeto, comprensién, folerancia, responsabilidad, cooperacién. He
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all la justificacién o relevancia de este tema: uno de los efectos decisivos de
la educacion para la comprensién humana seria la generacién de habilidades
para la convivencia pacifica en el siglo XXI.

En esta direccién, para Moraes, Batalloso, Arnt, E||ery, Fonseca, vy
Cavalcante (MORAES: ALMEIDA, 2012, traducciéon nuestra), en la Carta
de Fortaleza, sintesis de la Conferencia Internacional sobre los Siete Saberes
Necesarios para la Educacion del Presente®, hay consideraciones y recomen-
daciones oportunas y estratégicas acerca de la educacién para la comprensién
humana. Enfre las consideraciones, los firmantes aseguran que el aprendizaie
de esta tfemdtica es base para la construccién de una cultura de paz y ciudada-
nia, del respecto a la diversidad y a los derechos humanos. Ademas, enseiar
la comprension humana “[...] exige fransdisciplinarizar los saberes cientfificos,
filosoficos, poéticos y artisticos, lo que requiere un cambio en el modo en que
se conciben los procesos de ensefianza-aprendizaje v los modos de organizar
los ambientes educacionales”. Finalmente, los autores subrayan que

[...]las sociedades deben resolver sus problemas teniendo la edu-
cacion como elemento esencial para la emergencia de nuevas
maneras de pensar y de construir estilos de vida mds sustenta-
bles, basados en procesos permanentes de solidaridad, justicia
y paz social (MORAES; BATALLOSO; ARNT, ELLERY; FONSECA ;
CAVALCANTE apud MORAES; AIMEIDA, 2012, p. 250, traduc-

cién nuestra).

El grupo recomienda que la educacion para la comprensién humana
esté basada en: i) reconocer las debilidades, oportunidades y amenazas dl
desarrollo humano en las relaciones personales, sociales y ambientales; ii)
fomentar el pensamiento complejo vy transdisciplinar; iii] educar para la sensi-
bilidad de la criatura humana en los dmbitos individual, social y ecolégico; v
una pedagogia que estimule la observacion, contemplacion, percepcion, esté-
fica, empatia, escucha sensible y didlogo afectivo; v) programas, proyectos y
actividades de autoconocimiento, infrospeccion y pensamiento reflexivo hacia
la superacion de los obstaculos que restringen el desarrollo del sujeto y de la
consciencia humana; vi] reconocer que la responsabilidad de educar para
la comprension es de los Estados y gobiernos que promuevan la formacion
docente, garantizando en las aulas la presencia de maestros policompetentes
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y vocacionalmente comprometidos con las fransformaciones, individuales y
colectivas de la confemporaneidad.

Con base en esta perspectiva y para lograr las metas sociales que se
piensa que pueden venir de la mano de la comprensién humana, es interesante
y oportuno sefialar que la universidad, como institucién educativa, tiene que
reformarse.

Reforma del pensamiento o de las mentalidades

Segin Morin [1992), a necesaria reforma de las universidades no se
frata de una reforma programdtica o pragmdtica, es en cambio una reforma
paradigmdtica. Es decir, hay un cambio vital a ser forjado en las mentalidades
que componen la universidad. Es un proceso circular, del todo a las partes
y de las parfes al fodo. Si no, no es posible proponer una materia, un énfa-
sis, un eje curricular que trabaje la educacion para la comprension humana.
Introducir la ensefianza de la comprension humana en un discurso inspirado
por el paradigma cldsico de la ciencia, seria colocar un elemento mas en el
curriculum, significorfo una pequena reforma, como nombra Morin (2002) a los 7
cambios cuantitativos con hincapié en los programas, sin que haya cambios
en las concepciones de fondo. De alli la idea de que la reforma universitaria
ly de la educacion) se inicia en el pensamiento de los maestros, investigo-
dores, directores de las instituciones, alumnos, sociedad. Simultdneamente, la
mudanza ocurre en el curriculum, en las actividades cotidianas, replanteamien-
tos, eleccion y conduccion de las estrategias, planeamientos periddicos, en la
consecucién de la educacion y formacién alli desarrollada. Todos esfos ele-
mentos tendrian ademds que desarrollarse no de forma lineal y simplista, sino
en recursividad: promoviendo la reforma del pensamiento mediante procesos
complejos.

En este sentido, para incluir en las mallas curriculares la comprensién
humana, la condicion y la complejidad humanas, el estimulo a la curiosidad,
al descubrimiento de los saberes que tradicionalmente han estado fuera de la
academia (como los saberes de los pueblos originarios), un maestro necesita
aprender y aprehender que hay ofros saberes vy culturas a descubrirse, conside-
rados igualmente vélidos como el saber cientifico. Cémo podria el o la docente
educar para la comprensién humana, si él o ella no sabe bien pensar, como es
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la expresion usada por filésofos como Sécrates, Pascal e igualmente por Morin
en diversas de sus obras. El bien pensar es un modo de, segin Morin (1999,
p. 51), “[...] aprehender en conjunto el fexto v el contexto, el ser y su enforno,
lo local y lo global, lo multidimensional, en resumen, lo complejo”. Esto se pre-
senta en confraste con el pensamiento simplificador y reductor, que descarta la
presencia y la importancia del sujeto en el proceso de aprendizaje, que divide,
separa y afsla los objetos, que antes estaban interconectados, hasta la total
dilucion de lo esencial. El bien pensar apoya la libertod del sujeto para estar
presente en el proceso de aprender, aprehender, comprender cognitiva, subje-
fiva y complejamente. Es para esto que el pensamiento complejo trabaja, por
una mente abierta que entrelace las conexiones posibles, desde un contexto
dentro de una realidad que es multidimensional, llena de incertidumbres y no
linealidades. Lla comprensién humana va de la mano (surge de y apoya a) esta
comprension compleja de las inferacciones sociales.

Por supuesto, no basta crear e imponer en el curriculum de las universi-
dades una asignatura como la de Comprensién Humana, pero es necesaria su
inclusién concomitante al debate constante sobre su importancia, necesidad,
logros posibles, cambios y lo que fomenta en el desarrollo humano - el tipo
de desarrollo que inferesa en el siglo XXI, puesto que el énfasis en el desarrollo
econémico es excluyente, ha generado muertes, guerras y deferioro ambiental,
al tiempo que no ayuda el mundo a replantear la cohesion social hacia el bien
comun. En ofras palabras, el bien comin es estimulado vy pasa a existir a partir
del bien pensar que genera efecfos positivos en los piblicos académicos, en
refroalimentacién directa con la sociedad. Elegir con autonomia y responsabi-
lidad, reflexion y sentido critico hace la diferencia a la hora de buscar salidas
para los refos actuales — por todos los individuos, incluso los profesionales de
dreas distintas que se estén formando en la universidad. Alli la pertinencia de la
intfroduccién de la comprension humana en la educacién universitaria.

Los modelos educativos para el siglo XXI
En la actualidad, los modelos educativos convergen hacia el apren-
dizaje, la participacion de todos los sujetos en el proceso pedagdgico, sea

via la pedagogia 2.0, las précticas pedagdgicas infegrativas, sea desde la
complejidad, o desde las metodologias infer y transdisciplinarias”. El siglo XX
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inaugurd la necesidad de una educacién que se construye de acuerdo con una
realidad que es siempre multiple, plural, con sujetos singulares activos. Los estu-
diantes deben contribuir en el proceso de elaborar las clases y no simplemente
asistirlas pasivamente. Los maestros tienen que abrirse para interactuar coope-
rativamente y perfeccionarse en esfe nuevo tiempo que impone un cambio en
la cognicién. De ahf que es preciso reformar las mentalidades para reformar el
quehacer de la educacion tradicional.

Esto impone al propio educador nuevos estudios, lecturas, perfeccio-
namientos, quedédndose atento a videos, redes sociales y herramientas con
confenidos y metodologias mucho mds estimulantes para los alumnos. Ya no
es novedad que las aulas fradicionales no inferesan a los estudiantes de hoy.
Es “muy aburrido” estudiar, dicen. Cada vez més, los estudiantes llegan a las
clases con materiales actualizados, intrigantes y que explican de manera cre-
afiva los temas. De ahi, conforme Mcloughlen y lee apud Scott (2015, p. 6),
que la esencia de la pedagogia 2.0 propugna “[...] la libertad de eleccién y
el aprendizaje auténomo del alumno, ademds de labores de aprendizaje que
sean flexibles y Utiles”. De su parte, Scott (2015, p. 9) sefiala que esta “[...]
naturaleza parficipativa acrecienta las oportunidades de producir y difundir
creaciones y de aprender junto con los demds alumnos [...]", en la diversidad, 9
aprendiendo a aprender/aprehender en diferentes circunstancias de la vida,
buscando soluciones especificas para los refos, anhelos e infereses actuales.
sPuede ser este nuevo momento de la pedagogia el marco en el cual se consi-
dere e infegre la comprension humana como un saber valido y necesario?

El modelo educativo centrado en el aprendizaje se presenta como el
mas indicado para el siglo XXI, puesto que aprender es el propdsito de todos,
educador y educando. No solamente es una tarea para el alumno anotar y
memorizar, como ha sido desarrollado en la educacién bancaria®. En este
modelo actual, no se cree més en la existencia de un profesor iluminado y un
alumno vacio. Es primordial valorar los saberes previos del estudiante, la aper-
tura a lo diferente, se requiere la capacidad y sensibilidad del maestro para
entender su auforidad en el confexto de la participacién e independencia del
alumno, la capacidad de didlogo, el respeto, la tolerancia, la comprensién
intersubjetiva desde el autoconocimiento. Mdas que esto, es necesario traba-
jar en la universidad los temas en circularidad, con estimulo a la autonomia
y criticidad, respefando la singularidad de cada grupo de estudiantes. Es en
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esta agenda que se esperaria que incidiera la educacion para la comprensién
humana.

Segin Demo (2009, traduccién nuestra), todavia es comin el uso del
vocablo aprendizaje en el singular, acaso por comodidad, aunque esta forma
de presentar al sustantivo no refleja el hecho de que se puede aprender de
multiples modos. Es decir, cada uno tiene su propia capacidad de aprender, de
entrelazar vinculos, asuntos, videos, herramientas. Para el autor, “[...] no sélo
[...]los variaciones individuales son inconmensurables, asi como las interpreto-
ciones y los respectivos fondos hermenéuticos [...]" [DEMO, 2009, p. 57). los
aprendizajes a lo largo de la vida, en especial durante los afios de universi-
dad, son fundamentales para fomentar los descubrimientos, avances, sinfesis,
superaciones y nuevos hallazgos, curiosidades, busquedas. La formacién que
se prefende hoy posibilita un entendimiento hacia nuevos aprendizajes en el
futuro, en vez de que se desista de aprender y seguir conociendo nuevas reali-
dades una vez concluida la ceremonia de graduacion. En ese sentido, Ciurana
(2001-2002, p. 14] sefiala que la educacién es para toda la vida. “la educo-
cién o es educaciéon permanente o no es educacion. La educacion es y debe
ser un proceso sin término porque los seres humanos debemos evolucionar al
mismo tiempo que evolucionan nuestras circunstancias”.

Ademds de la educacién permanente y el énfasis en el aprendi-
zaje y participacion activa de los sujefos, subrayamos que la formacion aqui
refrendada parte del supuesto de una educacion compleja y transdisciplinar.
la formacion de los estudiantes universitarios sirve para mucho mds que su
adquisicién de técnicas profesionales. También beneficia para desarrollar habi-
lidades propias para la actual coyuntura social, crear con innovacién, realizar
experiencias, fransformar informaciones en conocimientos pertinentes, desde la
diversidad de saberes y en un contexto en que el sujeto esté en conexién con
su propia multidimensionalidad, en una realidad que es igualmente multiple.
Morin (2002, p. 10] recuerda que generalmente el término formacién es usado
ignorando que su funcién es “[...] incentivar la autodiddctica al despertar, pro-
vocar, favorecer la autonomia del pensamiento”.

De esta forma, se puede desprender que el aprendizaje de la com-
prension humana en el dmbito universitario representa una pieza coherente en
la agenda de cambios positivos para la formacion y desarrollo humano de los
sujetos, de las insfituciones, las carreras, las sociedades. Su potencial fransfor-
mador mediante el didlogo y contacto con la ofredad estd en sintonia con las
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practicas pedagégicas integrativas generadas por una pedagogia del siglo
XX, la pedagogia 2.0, que anfes se ha descrito como el modelo educativo que
busca el aprendizaje de todos los sujefos involucrados en la educacion.

A propésito de la transformacion de todos los sujetos involucrados
en el fendbmeno educativo, encontramos el #€rmino enseriaje? (ANASTASIOU,
2007, p. 20, traduccion nuestra). Este proceso de inferconexiéon activa entre
ensefianza y aprendizaje, entre profesor y alumnos, y entre maestros, repre-
senta “[...] un proceso contractual, de alianza deliberada y consciente para el
enfrenfamiento del conocimiento escolar”. En ofra parte, la autora explica que
"pensar la disciplina colectivamente significa pensarla en relacién a un alumno
histérico y contextualizado, que deberé asumir el rumbo de su autoconstruccion
profesional, colocéndose como sujefo de su proceso aprendiz” [ANASTASIOU,
2007a, p. 67, fraduccién nuestra). Asf, todos los sujetos aprenden, contribuyen
y tienen la oportunidad de forjar en si mismos la nueva civilidad caracteristica
del siglo XXI. Es decir, educador y educando son, a la vez, aprendientes y
ensefantes. En esfe contexto, se estima que una asignatura de Comprension
Humana en el dmbito universitario podria, por ejemplo, ayudar, al educando y
al educador, a desarrollar habilidades y competencias para estimular la auto-
nomia y la crificidad, como se profundiza en la siguiente seccion. 11

Los efectos de la educacién para la comprensién humana

Con la consciencia de las infer-retroacciones entre los elementos que
infegran un fenémeno, conociendo acerca de sus inferdependencias, la com-
plejidad de la vida, los sujetos del fenémeno educativo podrian contribuir a la
bisqueda de soluciones para los retos actuales. Pero esto requiere compren-
sién infersubjetiva. En cooperacion, con creatividad, didlogo y empatia, se
esperaria que docentes y estudiantes hicieran la diferencia en conflictos, desde
la escala de las guerras, hasta las batallas cofidianas con los prejuicios, fano-
tismos, indiferencia, rechazos. Lla incomprension de si mismo y de los demas
genera condicionantes para hechos y sentimientos odiosos. En efecto, Morin
(1999, p. 49) explica que “[...] la incomprensién de si mismo es una fuente
muy importante de la incomprensiéon de los demds”. En ofra obra, Morin (2006,
p. 123) evalia que, en un proceso de recursividad, “[...] la incomprension
produce circulos viciosos contagiosos: la incomprension para con el préjimo
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suscita la incomprension de ese préjimo respecto de si mismo”. Es decir, la
incomprension genera mdés incomprension. Ese es el contexto donde empren-
der la educacion para la comprension intersubjetiva pareceria un experimento
no sélo inferesante, sino prioritario.

Sefialamos que aprender la comprensién humana no es lo mismo que
aprender a aceptar lo innoble o hacer de cuenta que no existen conflictos
que oprimen el préjimo. Segun Morin (2006, p. 133), “[...] comprender es
comprender como y por qué se odia y desprecia. [...] Comprender al fandtico
que es incapaz de comprendemos es comprender las raices, las formas vy las
manifestaciones del fanatismo humano”.

Aprender o educarse y educar para la comprensién humana, desde
una perspectiva compleja, con el autoconocimiento y la infrospeccion, mirando
las limitaciones impuestas por el autoregosociocentrismo, y desde una apertura
subjetiva al ofro, con la empatia activa y cognitiva'®, son el punto de par-
tida de aprender a reconocer la complejidad de la vida, las incertidumbres,
las incompletudes humanas, la condicion humana — efectos que generan una
sociedad mds comprensiva, dialdgica, auténoma, responsable. En consecuen-
cia, un fitulo universitario no seria sélo un testimonio del ritual de paso a la fase
profesional. En vez de ello, se lograria tener bases para la construccion de
soluciones vy alfernativas para la convivencia mutua. Seguramente, una de las
finalidodes de la educacion que se vuelve en un efecto positivo para cada uno
y para todos es la autoeducacion del ser a lo largo de la vida. Si asi no fuera,
parafraseando Ciurana (2001-2002), la educacion no seria educacion.

sEs posible educar para la comprensién intersubjetiva®

los preceptos que guian la accién humana surgen desde lo més hondo
de cada uno, a partir de la cultura y los imprintings'", los paradigmas reinantes,
la constitucion del sujeto. Asf, una habilidad como la comprension humana es
algo que no se educa de afuera hacia adentro, no se puede ensefar con el
entendimiento cldsico de la ensefianza, en que el maestro sabe y el alumno
solo anota y memoriza el contenido hasta el examen final. En la educacién
universitaria que reclama el siglo XXI, no es posible ensefiar la comprension
humana desde un sesgo tradicional de formacion carfesiana. Aqui, como men-
cionamos, el t#érmino ensefianza es entendido como enseriaje, si el enseiar
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fuera un trabajo cooperativo de educador y educando, en que todos saben vy
pueden contribuir con el proceso pedagdgico de manera integrada. Asimismo,
es evidente la constatacién que no se ensefia o se educa la comprension inter-
subjetiva al ofro si valores y posturas proactivas no sean ejercitados por todos
los involucrados — incluso los(las) maestros(maestras). Como ejemplos de estas
capacidades que el tiempo de hoy exije, citamos la tolerancia, el autocono-
cimiento, la participacién, responsabilidad, autonomia, respefo, consciencia
critica, indulgencia, empatia, libertad — que sin la reforma de las mentalidades
no se constituyen en un pase de magia.

Sobre los ocho saberes sistematizados por Morin [1999; 2018), entre
ellos ensefiar la comprension humana, Galvani; Pineau (2012, p. 217, fra-
duccién nuestra) analizan que, mas que ensefiarlos, “[...] debemos construir
estrategias para acompadar su coaprendizaje. Pero, si no se puede ensefiar
la complejidad, podemos favorecer su concientizacion. Podemos ayudarnos
a reconocerla en un coaprendizaje en didlogo con la vida vivida”. Para los
autores, saberes como la comprension humana son dimensiones emergentes
de todo individuo, e intenfar ensefiarlos puede llevar a la reduccién para una
totalidad que la perspectiva compleja tanto critica por la limitacion que genera.
"Ensefiar la complejidad se da el paso de reducirla a una respuesta reductora”
(GALVANI'Y PINEAU, 2012, p. 216). Por el contrario, Galvani y Pineau (2012)
plantean estrategias para promover la educacion reflexiva y dialégica, como
la autoformacién, la reflexion, el didlogo con saberes distintos.

Esta consciencia critica que los autores abordan debe ser forjada por
la educacién, sea la autoformacion a partir del autodidactismo, la educacién
permanente y el autoconocimiento, sea via educacién curricular que junfo a
contenidos bdsicos y pertinentes puede trabajar el despertar para problemas
actuales, conectando los asuntos a la complejidad de la vida. Ahora bien, si la
humanidad ain no sabe comprender al ofro en la préctica, aunque intuya que
los beneficios de la comprensién intersubietiva existen y son positivos para la
convivencia, es preciso de ahi aprender, aprehender, ejercitar, desarrollar las
cualidades que llevan a la educacion para la comprensién humana. El papel
de la educacion es sobremanera fomentar una educacién cada vez més dialé-
gica, plural, comprensiva, ecolégica, compleja. Una educacion que estimule
las religaciones entre partes y todo en recursividad, formando sujetos abiertos
al ofro, al diferente, a las singularidades.
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Para finalizar, recordamos a Jeanjacques Rousseau sugiriendo en
Emilio, o De la Educacién, obra de 1762, que en la misién de la educacion
estaria ensefiar a vivir. Aunque desmesurada, la expresion de Rousseau nos
ayuda a entender que la educacion tiene que ver con la vida. Morin (2015,
p. 15) explica que a lo mucho “[...] se puede ayudar a aprender a vivir. Vivir
se aprende por las propias experiencias con la ayuda de los padres primero y
después de los educadores, pero también por los libros, la poesia, los encuen-
fros”. Segun Freire (1987, p. 39, traduccién nuestra), “[...] nadie educa a
nadie, nadie se educa a si mismo: los hombres se educan entre si, con la
mediacién del mundo”. Es decir, cada uno debe ser sujeto de su propia edu-
cacion, debe encargarse de construir su autonomia vy criticidad, formando sus
habilidades para solventar en comprension y cooperacion con los demés los
refos del mundo de hoy. Esa seria la manera de educar (co-aprender) para la
comprensién humana.

Consideraciones finales

En este trabajo nos propusimos una reflexién acerca de lo que conl-
leva la educaciéon para la comprension humana (comprension intersubjetiva)
en el ambito universitario. Para alcanzar este objetivo, optamos por examinar
y contrastar a la vez preguntas detonadoras, que en sintesis buscaran explorar
en qué medida es posible o no educar para la comprensién entre personas, es
decir, la comprension intersubjetiva, en la universidad. Se indagd también por
qué una educacién asi seria o no necesaria y pertinente para la sociedad.

El resultado del andlisis evalia que es posible una educacién para
la comprensién humana con el amparo sine qua non de la reforma del penso-
miento y el consecuente bien pensar, ademds de la pedagogia 2.0, practicas
pedagdgicas integrativas — el ensenaje —, aportes como el autoconocimiento
y la empatia en las actividades, énfasis en el modelo educativo centrado en el
aprendizaje, desde una perspectiva compleja vy transdisciplinaria. Se aporta
que, para enseiar o educar para la comprensién humana, es necesario a la
vez replantear urgentemente la forma como pensamos, conocemos, elabora-
mos nuestros entendimientos acerca de la organizacién del conocimiento, de
las relaciones humanas, de los sistemas educacionales.
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En ofras investigaciones (como la tesis doctoral de la que deriva
el presente andlisis), se tendria mds espacio y oportunidades para analizar
los confenidos, actividades, interacciones y experiencias de la comprension
humana en la préctica del curriculum de una universidad. A futuro, podrian ser
hechas reflexiones sobre los sujetos involucrados en el proceso de enseriaje,
sus desafios, dificultades, avances. Penséndose mas ampliomente, las impli-
caciones de estudios posteriores servirian para promover en la universidad
temas considerados menores o invisibles por la ciencia clasica, prohibidos en
ambientes académicos, como la preparacién para la subjetividad (el autoco-
nocimiento) e intersubjetividad.

Asi, los resultados de este estudio representan un esfuerzo de inno-
vacién en el drea de la educacion y de la complejidad, especificamente de
la comprension intersubjetiva. Trabajar la educacion para la comprension
humana en el dmbito universitario contribuye para los procesos pedagodgicos
desde la transdisciplinariedad, en que es también tarea de la universidad rea-
lizar el didlogo de saberes, hacer presente el sujeto de una realidad también
multidimensional, desarrollar otras habilidades y competencias que el siglo XXI
ya requiere y ofras que se volverén oportunas. De este modo, educador y
educando estarian en pleno ejercicio de la solidaridad de que habla Morin
(1999, p. 47): "Ahi se encuentra justamente la misién espiritual de la educa-
cién: enseriar la comprension entre las personas como condicion y garantia de
la solidaridad intelectual y moral de la humanidad”.

Por lo tanfo, la comprensién humana (o su falta) es una problematica
para la cual la sociedad, en especial la universidad, deberé buscar soluciones
para una convivencia menos conflictiva. De lo contrario, el escenario inmutable
que se espera es el del autocentrismo, las xenofobias, escalamientos armamen-
fistas (incluso nucleares), el retorno de discursos homéfobos, fascistas, racistas
y ofras dindmicas con las que no es exagerado imaginar que, a la larga, la
especie humana podria desaparecer.

Notas

1 No confundir con el modelo educativo de la Ensefianza para la Comprension (EpC), basado
en competencias y desempefio y que ha sido gesfado en el Proyecto Zero de la Universidad de
Harvard y se difundido por el mundo.
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2 Publicacién colectiva de la Multiversidad Mundo Real Edgar Morin sobre el tiempo histérico como
octavo saber con entrevistas al autor francés.

3 Ver Freitas e Volpato (2015] v Loaiza, Bejarano y Arcila (2012).

4 En pafses como Brasil, los medios diariamente muestran reportajes que evidencian que en la
actualidad hay muchos estudiantes que buscan la formacién académica después de esta edad,
incluso aquellos que infentan una segunda carrera.

5 Promovida por la UNESCO, Universidad Estadual de Ceard, en colaboracién con la Universidad
Catélica de Brasilia, la conferencia ha sido realizada en la ciudad de Fortaleza, estado de
Ceard, Brasil, en 24 de Septiembre de 2010. La Carta de Forfaleza fue aprobada en Asamblea
General, con la participacién de cerca de 800 profesionales de la educacion.

6 Cursivas de los autores.

7 lainterdisciplinariedad son las inferacciones entre los sujetos educativos desde sus papeles, dreas
y concepciones. Para Nicolescu (1994, p. 35), “[...] la fransdisciplinariedad concierne, como el
prefijo ‘frans’ lo indica, lo que estd a la vez entre las disciplinas, a través de las diferentes disci-
plinas y mas allé de toda disciplina”. En este enfoque, las disciplinas son complementarias.

8  Expresion acuiiada por Freire (1987), que trafa de una educacion contenidista (del portugués
conteudista) que ofrece al alumno una gran cantidad de confenidos. El énfasis se queda en el
profesor que fodo sabe, mientras el alumno es tabla rasa.

Q@ El término del portugués ensinagem deviene de la juncién de ensinar (ensefiar] y aprendizajem
[aprendizajel, que en fraduccién literal queda ensefigie.

10 los expertos explican la diferencia entre la empatia confagiosa y la cognitiva. La primera, fodos
los animales la pueden sentir, es muy répida e insfintiva. Pero esta no es suficiente para la com-
prension humana. Ya la empatia cognitiva exige un hondo esfuerzo de cada persona colocarse
en el lugar de la ofra, desde los senfimientos de ella, y no de si mismo.

11 Son los condicionantes colocados por la cultura en las mentes de los individuos desde la infancia
y adolescencia.
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Resumo

O obijetivo deste estudo ¢ discutir os sistemas de acreditacdo na Educagéo Superior (ES) atual
mente na Europa. Os obijetivos especificos incluem a descrigdo do contexto da ES na Alemanha
e no Reino Unido identificando as principais politicas implementadas. Os estudos foram sistemo-
ficamente mapeados e confextualizados e analisam a garantia e a avaliagé@o da qualidade. Esta
pesquisa descreve a avaliagdo do fendmeno social e a acreditagdo da ES com base no desem-
penho das agéncias de avaliagdo da ES europeia. Este arfigo fambém apresentard os principais
pontos de agdo das politicas de qualidade, as iniciativas das agéncias de qualidade do ES e
seu desenvolvimento. Foi criado um mapeamento conceitual da ES nesses paises e também foram
discutidas as caracteristicas, resfricdes e evolugdo dos processos de acreditagdo, avaliagdo e
revisdo por pares. Os principais pontos de agdo das politicas de qualidade e agéncias de quali-
dade em ES e sua situacdo atual de desenvolvimento foram demonstrados. ]
Palavraschave: Ensino Superior. Qualidade. Acreditacdo. Avaliagdo.

Higher education quality policies in Germany and United Kingdom:
quo vadis?

Abstract

The objective of this study is o discuss the accredifation systems in Higher Education (HE) currently
in Europe. The specific goals include describing the context of HE in Germany and the UK, iden-
fifying the main policies implemented. The studies are systematically mapped and contextualized
and they will analyse quality assurance and evaluation. This research describes the assessment
of the social phenomenon and the accreditation of HE based on the performance of European
rafing agencies. This paper will also present the main points of action of the quality policy and the
quality of HE agencies and their development. It was created a concept mapping of HE in these
countries and it was also discussed the characterisfics, restrictions and evolution of the processes
of accreditation, evaluation and peer review. The main points of action of quality policies and
quality agencies in HE, and their current situation of development were demonstrated.

Keywords: Higher Education. Quality. Accreditation. Assessment.
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Politicas de calidad de la educacién superior en Alemania y Reino
Unido: quo vadis?

Resumen

El objefivo de este estudio es discutir los sistemas de acreditacion en la Educacion Superior (ES)
actualmente en Europa. Los objetivos especificos incluyen la descripcion del confexto de la ES
en Alemania y el Reino Unido identificando las principales politicas implementadas. Los estudios
fueron sistematicamente mapeados y confextualizados, y analizan la garantia y la evaluacion
de la calidad. Esta investigacion describe la evaluacion del fenémeno social y la acreditacion
de la ES en base al desemperio de las agencias de evaluacion de la ES europeas. Este articulo
también presentard los principales puntos de accién de las politicas de calidad y la calidad de
las agencias de ES y su desarrollo. Se cred un mapeo conceptual de la ES en esos paises y tam-
bién se discutieron las caracteristicas, restricciones y evolucién de los procesos de acreditacién,
evaluacion y revision por pares. Los principales puntos de accion de las politicas de calidad y
agencias de calidad en ES v su situacién actual de desarrollo han sido demostrados.

Palabras clave: Ensefianza Superior. Calidad. Acreditacion. Evaluacion.

Introducao

9 Até os anos 90, as Instituicdes de Ensino Superior (IES) da Europa e
da América do Sul chegaram a operar em um contexto de competitividade
minima, em que a demanda era maior que a oferta. Em relagdo as IES pabli-
Cas europeias, O Processo de reforma gerencio| (MONTEIRO: PEREIRA; SOUZA,
2015 foi direcionado para a falta de recursos, o que impactou a demanda.
Essa nova realidade do ensino superior, enraizada nos preceitos neoliberais,
levou as IES a fransitar de uma preocupagdo antes centrada exclusivamente no
ensino para uma nova vertente voltada & prestagdo de servicos competitivos e
dinémicos, nos quais estavam envolvidos aspectos académicos, administrativos
e mefodoldgicos.

Para adaptarse a este novo cendrio, as IES foram pressionadas @
incorporar e buscar novos padrées de qualidade e exceléncia. Ao mesmo
tempo, fiveram que responder ao mercado de forma cada vez mais répida e
eficiente para atender as expectativas de seus piblicos e outras partes inferes-
sadas, como stakeholders, comunidade, professores e alunos.

Na busca constante pela exceléncia, a qualidade passou a ser o
diferencial da IES para sua sobrevivéncia no mercado. Ha uma gama de requi-
sitos que devem ser afendidos para alcangar a exceléncia e um perfil piblico:
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de padrdes estabelecidos por agéncias governamentais que fornecem moni-
toramento, acreditacdo e auditoria além de outros fatores diferenciadores,
incluindo a gestdo de cursos, infraestruturas e producdo cientifica docente.

O obijetivo geral deste estudo é discutir os sistemas de acreditagdo da
ES atualmente em vigor na Europa. Os obijetivos especificos incluem descrever
o confexto da ES na Alemanha e no Reino Unido; identificar as principais politi-
cas implementadas no ES, com énfase especial em qualidade; elaborando um
mapeamento conceitual da situagdo nesses paises.

O estudo realiza um levantamento descritivo, no qual buscase retratar
conforme Knupfer e Mclellan (1996, p. 1197) “[...] o que exisfe hoje e agora
em relog@o a um problema ou fendmeno” (MERTENS, 1998, p. 174). Foi reali-
zada uma andlise correlacional que busca encontrar e avaliar a relagdo entre
as varidveis aqui represenfadas pelos drgdos e as politicas vigentes na ES
(ANDERSON, 1999: MELTZOFF, 1998).

Garantia de qualidade e avaliagdo do ensino superior

Esta secdo discute a necessidade de técnicas mais refinadas para 3
a garantia da qualidode e a devida necessidade de tornar piblicos esses
resultados na midia. Os estilos adotados na Europa e nos Estados Unidos tam-
bém serdo estudados. A seguir, apresentamos uma vis@o geral do cendrio na
Alemanha e no Reino Unido.

Os estudos de Massy (1997, 2010 reiteram a necessidade de técni-
cas mais refinadas para garantia da qualidade em ES e s@o classificadas em
frés categorias: acreditacdo, padrdo utilizado nos EUA; avaliogdo, de acordo
com o estilo europeu; e processo de revisdo por pares, fambém denominado
auditoria da qualidade dos processos, que geralmente emprega uma combina-
¢do de indicadores de desempenho, auto estudo e revis@o pelos pares.

Acreditacdo, Avaliacao e Auditoria da Qualidade
A acreditagdo tem sido um elemento importante nas IES dos Estados

Unidos [HARVEY, 2002; BRITTINGHAM, 2009; HARVEY, WILLAMS, 2010) e,
nos Ultimos anos, assumiu uma importéncia crescente em todo o mundo. Nos
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Estados Unidos, o termo acreditacdo refere-se aos resultados de um processo
publico que fem como objetivo deferminar se a IES segue os padrées de quali-
dade estabelecidos. Alguns pesquisadores complementam o significado deste
termo dizendo que melhorias na mefodologia de ensino podem reflefir em resul-
tados positivos no credenciamento (PRINGLE, MICHEL, 2007; KELLEY, TONG,
CHOI, 2010).

Segundo Massy (1997], as caracteristicas gerais dos estilos de
acreditag@o adotados nos EUA operam exclusivamente na educacdo. O cre-
denciomento institucional € mais comum em cursos de graduag@o, comparando
o desempenho das IES em relacdo a padrées predeferminados estabelecidos
por 4rgdos governamentais ou agéncias de credenciamento.

O processo avalia se os objetivos de uma IES s@o apropriados ao
grau ou nivel em quest@o. Dado que é uma fungdo de certificacdo, deve ser
realizada por uma agéncia externa.

O processo de acreditagdo é realizado em ciclos e seu objetivo é
garantir que padrées minimos de qualidade sejam seguidos pelas IES. O
resultado do processo de acreditacdo deve ser publicado, o que é um passo
necessario para a implementagdo da fungdo de certificacdo (HEQC, 1994).

Agéncias de acreditagdo institucional nos Estados Unidos, onde a
tarefa é realizada por agéncias independentes e ndo-governamentais (insti-
tuicdes privadas), de acordo com Massy (1997) tradicionalmente se opdem
& divulgacdo completa das informagdes. No entanto, conforme deliberado
pelo Conselho de Credenciamento da Educag@o Superior (CCES), como érgdo
responsavel pela acreditacdo nos EUA, a divulgagdo é obrigatéria porque a
confidencialidade prejudica a responsabilizacdo publica (EATON, 2012).

A avaliacdo geralmente se concentra na qualidade de atividades
educacionais especificas. A avaliogdo global utiliza alguns parédmetros de
acreditagdo, combinando indicadores de desempenho, autoavaliacdo e revi-
s@o por pares. Essa combinagdo equilibrada de indicadores de desempenho a
serem visitados pelos avaliadores institucionais é desejada, no entanto, devido
& grande quantidade de IES existentes, é dificil de ser totalmente atendida.

Em primeiro lugar, a avaliagdo ocorre em um curso ou programa espe-
cifico e, posteriormente, toda a IES é avaliada de forma global. Conforme
definido pelo Conselho de Financiamento do Ensino Superior para a Inglaterra
(HEFCE, 1992) no Reino Unido, as avaliagdes acontecem separadamente para
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o ensino e a pesquisa. Mais recentemente, foi divulgado que o objetivo prin-
cipal é a producdo de perfis de qualidade por meio de clareza, coeréncia,
continuidade, credibilidade, eficiéncia, neutralidade, paridade e fransparén-
cia (HEFCE, 2008).

As dimensdes académicas, gerenciais e pedagdgicas com énfase no
mercado estabelecidas por Brennan e Shah (2000) sGo semelhantes as dimen-
sdes ulilizadas pelos érgaos de credenciomento: a Faculdade, Coordenador,
Projeto Educacional e Infraestrutura dos Cursos.

O processo de avaliagdo pode ser organizado pelo governo do pas,
por um consércio institucional ou pela IES. Massy [1997) mencionou o exemplo
da Gra-Bretanha e de Hong Kong, onde a qualidade do ensino é definida
pela missdo da IES e ndo se segue algum “padrdo ouro” de exceléncia aco-
démica. Em sua andlise, Massy (2010, p. 203) critica mais uma vez a forma
como a avaliagdo é realizada no pafs, executada pelo Hong Kong's University
Grants Committee (HKUGC) que almeja ocorrer “sem tirar o poder das institui-
¢es, violando a sua autonomia, ou gastar muito em relagdo aos resultados
alcancados”.

Para que ocorra a responsabilizacdo institucional, é necessario que
os resultados da avaliagd@o sejam publicados e expressos de tal forma que per 5
mitam a comparagdo entre instituicdes. Silva-Trivino e RamirezCatica [2004)
informaram que o Central American University Higher Council (CSUCA) abor-
dou processos de avaliagdo orientados para o accountability externo e para
um eventual sistema de acreditagdo regional. As experiéncias foram analiso-
das com diferentes focos: em nivel institucional e a nivel dos programas.

Um fato imporfante apresentado por Harvey (2008), menciona que
na maioria dos casos em que a garantia de qualidade é focada na melhoria,
mecanismos de pressdo politica podem ocorrer no senfido de “forgar” uma
orientagdo de "responsabilidade” no processo. Para Amaral e Rosa (2008),
esses tipos de problemas de definicao podem criar problemas substanciais de
fransparéncia e comparabilidade na avaliagdo.

Em relacao as restricdes em seguir a garantia de qualidade, o ENQA
(2006] apresenta um ponto de vista claro quando afirmar:

Quando uma agéncia é considerada parcialmente compativel ou

ndo compativel com um critério, esta razdo deve ser explicada. O
cumprimento fofal ou substancial pode ser impossivel para algumas
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agéncias, devido a restricdes impostas pela propria natureza de
seu trabalho e/ou pela legislacdo vigente em seuls) paisles). Ao
considerar tais casos, o Conselho da ENQA levard em conta fais
circunstancias atenuantes (ENQA, 20006, p. 6, tradugdo nossal'.

A avaliagdo externa ocorre em ciclos de tempo de cinco a dez anos,
ciclos ligeiramente mais curtos do que os do credenciamento. Llongos periodos
de avaliagdo do ciclo s@o afribuidos aos custos de visitag@o e ao grande
nimero de unidades de avaliagd@o (MASSY, 1997). Em alguns paises europeus
onde o Processo de Bolonha esté em vigor, o processo de avaliag@o externa
exigiu apenas a apresentacdo de relatérios de autoavaliagdo para a dimensdo
inferna de garantia de qualidade (RAUHVARGERS; DEANE; PAWELS, 2009).

Na auditoria de qualidade, a revis@o dos processos de qualidade
é cenfrada na andlise da qualidade interna e na implementacdo de sistemas
visando & melhoria dos processos. Estudos de diferentes partes do mundo relo-
fam que a indugdo de treinamento pode levar a uma melhoria no ensino e na
aprendizagem nas IES (DILL, 2000, 2000a; MASSY, 2005, 2010).

Esses procedimentos ndo avaliam a qualidade em si; em vez disso,
eles se concentram nos processos que s@o credenciados para produzir quali-
dade e nos métodos usados pela IES para obter qualidade. Segundo Massy
(1997), a qualidade do processo baseiase no principio de que bons pro-
fissionais, trabalhando com recursos adequados e usando bons processos
produzirGo bons resuliados, mas processos defeituosos podem impedir que afé
bons profissionais com recursos abundantes produzam étimos resultados.

As agéncias de acreditacdo e avaliagdo na Alemanha e no Reino
Unido participaram em varias reunides da Rede de Auditoria da Qualidade
(Quality Audit Network) (KASTELLIZ; MITTERAUER, 2014, que estabeleceram um
didglogo regular sobre modelos de auditoria de qualidade. Atualmente, o grupo
é formado por 12 agéncias europeias de garantia da qualidade e publicou
um estudo chave que permeia “[...] uma avaliagé@o dos pontos fortes e fro-
cos dos mecanismos de qualidade estabelecidos pela propria institvicdo para
monitorar e melhorar continuamente as atividades e servicos de determinado
programa, area, ou da instituicdo como um todo” (COSTES; CROZIER; CULLEN;
CGRIFOLL, 2008).

Meade e Woodhouse (2000) relataram a revisGo da Unidade de
Auditoria Académica da Nova Zelandia por um grupo independente. O painel
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da revisGo concluiu que os procedimentos de garantia de qualidade, incluindo
a autoavaliagdo, #€m sido um grande estimulo para a infroducdo de sistemas
de qualidade eficazes. Confianca e respeito mituo foram estabelecidas e ha
sinais promissores de que as universidades est@o além da conformidade. De
acordo com Kaniji [1998), a fim de alcancar a exceléncia, muitas organizacdes
de ES adotaram a abordagem do Scorecard para a exceléncia nos negécios
como forma de melhoria nos processos. Kaniji (1998] afirma que o valor da
parfe interessada ¢ o resultado da exceléncia organizacional, que sé pode ser
alcangada pela realizagéo dos elementoschave, ou seja, a exceléncia dos
processos, aprendizagem organizacional e interesse da parte envolvida.

A garantia da qualidade do processo pode ocorrer dentro da IES
e, ao se tornar continua, tende a melhorar a qualidade institucional; j& que,
teoricamente, tanto as acdes quanto os resultados produzidos sdo avaliados,
permitindo assim a insfitucionalizacdo das agdes a serem implementadas para
garantir a qualidade.

O contexto Europeu

Os estudos apresentados nesta se¢@o contextualizam os cendrios de
qualidade e avaliagé@o em ES na Europa. Para tanto, foi realizada uma abor
dagem do cendrio de qualidade envolvendo a Alemanha e o Reino Unido.

9 9

Alemanha

A Alemanha destacou-se como uma das cinco economias avancadas
mais competitivas, alcancando o quarto lugar no Global Competitiveness Index
20152016 (SCHWAB; SALAHMARTIN; SAMANS: BLANKE, 2015). O sistema de
inovagdo do pals é caracterizado por altos niveis de gastos das empresas
em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D), um ambiente de pesquisa de apoio,
incluindo colaboracdo de negdcios com universidades e instituicoes de pes-
quisa cientifica fortes.

A avaliacdo da Alemanha em 2015 pelo Global Competitiveness
Index, quando relacionada ao Ensino Superior e Treinamento (5° pilar avo-
liado), permitiu que ela atingisse a 17° posicao nos 140 paises avaliados pelo
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Forum Econémico Mundial (SCHWAB: SALA-MARTIN: SAMANS: BLANKE,
2015).

Na Alemanha, foram identificados estudos especificos sobre sistemas
de ensino superior nas IES. Selecionamos estudos que abordaram a evolugdo
desta quest@o na Alemanha no periodo entre 1997 e 2014 (EL HAGE, 1997;
BERNER, RICHTER, 2001; HUFNER, 2003; WARNING, 2004; FANDEL, 2007;
HARRIS HUEMMERT, 2008; KEMPKES, POHL, 2010; ORR, HOVDHAUGEN, 2014).

Segundo El Hage (1997), uma andlise sobre a situacdo da avalia-
¢do na ES traz uma realidade desestimulante na Alemanha, que foi exposta
por relafos e pesquisas realizadas nas décadas de 80 e Q0. Estes mostraram
que se compardssemos um estudante alem@o com outros estudantes euro-
peus, notariamos que esfes precisavam de 3 a 5 semestres exiras para se
formar (EL HAGE, 1997). Isto levou a uma diminuig@o do investimento piblico
em fundos cienfificos e educacionais por parte do governo nacional. Houve
fambém sérios problemas quando se comparou o desempenho entre as univer-
sidades, que comegaram a seguir as recomendagdes dos padrdes sugeridos
na Conference of Rectors and Vice Chancellors of the Universities and Higher
Education Institutions, nos relatérios anuais sobre educacdo (EL HAGE, 1997).
A criagdo do Centre for Development of Higher Education (Zentrum) locali-
zado no distrifo de Giitersloh na Alemanha, foi uma iniciativa para promover
a qualidade em ES nas universidades alemés afravés de avaliagdes internas
e exfernas do desempenho do corpo docente. Embora algumas ferramentas
tenham sido desenvolvidas para avaliar os cursos, sua implementagdo, signifi-
cancia e publicagdo de resultados compardaveis ainda eram muito controversos
(ELHAGE, 1997).

Berner e Richter (2001) relataram que os dezesseis estados alemaes
haviam concordado com o estabelecimento dos programas de bacharelado e
mestrado, para serem validados através de agéncias de credenciamento apro-
vadas por um conselho nacional de credenciamento. Esta implementacdo de
procedimentos de acreditagdo marcou uma mudanca fundamental na relagdo
enfre as IES e o Esfado e colaborou na oferta de novas possibilidades para o
desenvolvimento e modernizacdo da ES alemé.

Hufner (2003) explicou o complexo processo de tomada de decisao
em ES quando se fratou de requisitos legais e administrativos, planejomento
e questdes financeiras na Republica Federal da Alemanha. Ele analisou o
aumento da privatizagdo da ES e os problemas juridicos e financeiros que
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se seguiram. A introdugcdo de novos sistemas de trabalho baseados em indi-
cadores de desempenho gerou grandes mudangas no status e nas estruturas
legais de gest@o da ES. Embora essas mudangas tenham levado a um aumento
dréstico do nimero de alunos no periodo entre 1975 e 2000, chegando a
aproximadamente 1,8 milhGo (HUFNER, 2003), as vagas para os alunos ndo
sustentaram o crescimento, fampouco a quantidade de professores.

Algumas declaragdes publicas definiram este momento complexo
na ES alema e sdo apresentadas aqui. Michael Daxner, em 1996, ex-vice-
-chanceler da Universidade de Oldenburg, declarou que “[...] a universidade
é um sistema extremamente complicado, no qual algumas partes funcionam
muito bem, outras ndo, e outras permanecem esfagnodos"; Dieter Simon,
vicechanceler do Wissenschaftsrat (Conselho de Ciéncial), disse que “[...] as
universidades esfavam podres ao seu lado” (HUFNER, 2003, p. 148).

A emenda de 1998 & Hochschulrahmengesetz (Lei Bésica Federal do
Ensino Superior) reformou o sistema de ES na Alemanha, criando concorréncia
e diferenciagdo através da desregulomentacdo, diretrizes de desempenho e
com a infrodugdo de incentivos de desempenho. Estas reformas fizeram parte
da politica para aumentar a competitividade em ES na Alemanha e fomentar
importantes medidas de incentivo, tais como financiamento piblico das IES, 9
alocagao de recursos, em nivel insfitucional e departamental, além disso, eles
se basearam direfomente em indicadores de desempenho [HUFNER, 2003).

Segundo Santos (2001), a Conferéncia Permanente de Ministros
da Educagdo e Assuntos Culturais (KMK] promoveu um certo alinhamento de
politicas entre os diferentes Estados, embora suas deliberacdes ndo sejam vin-
culantes e s6 afetem as IES ap6s refletirem-se nas politicas e normas de seus
respectivos esfados federais.

Procedimentos de avaliagdo para o ensino foram infroduzidos pelas
recomendacdes do Hochschulrektorenkonferenz, da Conferéncia Aleméa
de Reitores (HRK) e Wissenschafisrat para promover a transparéncia, perfil,
imagem e competitividade da ES alema, fortalecer a responsabilidade institu-
cional e apoiar as IES na introdugdo de medidas de promogao sistemdtica da
qualidade.

Através de um acordo celebrado entre o HRK e o KMK foi criado um
sistema de acreditacdo, o Akkreditierungsrat (Conselho de Credenciamento)
e as agéncias comecaram a ser credenciadas por ele. Todo o sistema de
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acredifagdo teve que ser projetado e construido do zero. Seis agéncias foram
credenciadas com o direito de conceder o Siegel des Akkreditierungsrates,
(Certificado de Qualidade da Akkredifierungsraf] para Bacharel e Mestrado
das IES (ERICHSEN, 2004).

A investigacdo de Harris Huemmert (2008 criticou a Alemanha por
ndo fer normas para a selecdo de avaliadores de ES nem para avaliar seu
desempenho. A andlise confextualiza os processos de avaliacdo da ES na
Alemanha, utilizando um estudo de caso de uma avaliacdo da ciéncia educa
cional em Baden Wurttemberg e explora a forma como os especialistas foram
selecionados. Este estudo descreve os problemas encontrados e conclui suge-
rindo que poderia haver espaco para a infrodugdo de normas na selegéo de
avaliadores no cendrio de avaliacdo da ES na Alemanha.

Em um estudo atual, Orr e Hovdhaugen (2014) defenderam a amplic-
¢do do acesso & ES de acordo com a agenda politica europeia, utilizando uma
rofa de “segunda chance” que eliminaria o critério de escolaridade no ensino
médio como fator decisivo no acesso & ES. Esta andlise compara a abordagem
de rofas semelhantes na Alemanha, Noruega e Suécia, que apresentam dife-
rentes formas, principios e obrigacdes para as IES. Orr e Hovdhaugen (2014
avaliaram o impacto da implantacdo de segunda oportunidade de ampliar a
participag@o na ES e discutiram a confribuicdo dessas medidas para o acesso
& educagdo inclusiva no pas.

A Figura 1 apresenta o mapeamento do sistema de acreditacdo
alemdo e detalha as influéncias formais e informais decorrentes da descentrali-
zacdo do modelo.
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Figura 1
Sistema de Acreditacdo na Alemanha e as influéncias formais e informais
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Fonte: Adaptado de Serrano-Velarde (2008) e Erichsen (2004).

11

Reino Unido

Classificada em 10° lugar no Global Competitiveness Index 2015-

2016, o Reino Unido se destacou pela forte copacidade de suas instituicdes
publicas e privadas de atrair talentos do exterior, por ter algumas das melho-
res universidades do mundo e por seus altos niveis de adogdo fecnoldgica
(SCHWAB; SALAT-MARTIN; SAMANS: BLANKE, 2015). Ainda de acordo com
o Global Competitiveness Index 2015-2016, na categoria Ensino Superior
e Treinamento, o pais alcangou a 18° posicéo no ranking, ficando afrés da
Alemanha. Vale ressaltar que, no item Qualidade de Gest@o das Escolas,
alcancou a 3% posicdo no ranking geral (SCHWAB: SALAHMARTIN: SAMANSS:
BLANKE, 2015).

A literatura sobre Garantia da Qualidade das IES no Reino Unido

é bastante extensa (BARKER, 2007; ELTON, 2000; KOGAN, 1989; STEWART,
2005). A principal caracteristica do Reino Unido ¢ a vasta autonomia das
universidades, que ndo sdo percebidas como instituigdes piblicas. O governo
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ndo infervém diretamente na IES, mas indiretamente através de conselhos de

pesquisa, que possuem um referencial externo para a atuagdo estratégica nas
IES (SERRANO-VELARDE, 2008).

Nesta secdo, foram considerados os cendrios de qualidade e avo-
liagdo em ES no Reino Unido. A preocupag@o com os padrées de qualidade
e avaliagdo utilizadas em ES foi destacada em vérias abordagens (HARVEY,
1995, 2002; ATHANASSOPOULOS, SHALE, 1997; KANJI, MALEK, TAMBI, 1999;
BIANDEN, MACHIN, 2004; JACKSON, BOHRER, 2010; MEDIAND, 2014,
NAZARKO, SAPARAUSKAS, 2014).

Athanassopoulos e Shale [1997) realizaram um estudo comparativo em
que mediram o desempenho corporativo de 45 IES no Reino Unido. Iniciativas
governamentais neste setor deram énfase & accountability, custo-beneficio
(Value for Money) e controle de custos, incentivadas pelos ideais da abordo-
gem New Public Management (NPM) e sua derivag@o, no esquema oficial de
afribuic@o de pesos seguido pela agéncia de financiamento para estabelecer
medidas e critérios para a atribuicdo de recursos as universidades. Ao usar a
abordagem do Value for Money, a qualidade passa a ser avaliada em termos
de reforno do investimento ou despesas. Quando usamos a abordagem do
Valve for Money na educagdo, estamos enfatizando a responsabilidade. Nos
servicos publicos, incluindo a educag@o, espera-se que as enfidades que finan-
ciam e fomentam sejam responsaveis. Ao concentrar seu estudo no controle
de custos, Athanassopoulos e Shale (1997) adotaram dois modelos distintos
para a definicdo de desempenho: minimizagdo de custos e maximizacdo de
resultados. Ambos os modelos devem ser complementares para medir a efi-
ciéncia de custos nos resultados das IES. As estatisticas sobre as atividades
nas universidades afingiram seu potencial méximo quando foram usadas para
definir conceitos amplos de desempenho e alcance de metas, levando em
consideracdo as missdes institucionais. O estudo considerou seis universidades
no Reino Unido como eficientes; esfas IES demonstraram um desempenho indi-
vidual satisfatério em fodos os testes de acordo com a mefodologia proposta
(ATHANASSOPOULOS; SHALE, 1997).

Uma pesquisa sobre Gestdo da Qualidade Total (GQT), realizado em
ES no Reino Unido por Kanji, Malek e Tambi (1999) relataram que o uso de
GQYT é bastante lento, com apenas algumas universidades a utilizé-la. Essas
IES se beneficiaram do uso de GQT [KANJI, 1998), semelhante &s suas con-
frapartes nos EUA, quando se trata de desempenho dos alunos, melhoria de
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servicos, reducdo de custos e satisfacdo do cliente. Os autores consideraram
como os principios e conceitos da GQT foram medidos para fornecer um meio
de avaliar a qualidade em varios aspectos dos processos infemos nas IES. Os
principios e conceitos-chave da GQT provaram ser fatores criticos de sucesso
e espelharam o desempenho das instituicdes. Durante o estudo, o Modelo de
Business Excellence (KANJI, 1998) demonstrou vérias vantagens e uma capaci-
dade para resolver inimeras insuficiéncias, que parecia melhor do que outros
modelos.

Em um estudo de monitoramento externo da qualidade em ES, Harvey
(2002) examinou as diferentes agéncias exfernas e seus modus operandi. Sua
prerrogativa é que a avaliagdo externa legitima o status quo e se preocupa
com o método, ignorando a natureza e os estilos de aprendizagem. Harvey
crifica o uso de indicadores estatisticos como ferramentas de avaliagdo, pois,
segundo ele, estes t&m limitacdes quando utilizados como medidas de desem-
penho de qualidade. Ele confesta que, para que a autoavaliagdo funcione,
deve haver uma revisGo por pares, mas, se for parcial, o julgamento pode
ser disforcido, visto que se baseou em discrepdncias e no julgamento pes-
soal (HARVEY, 2002). Harvey (2002) é basfante radical quando propde que as
agéncias de moniforamento da ES precisam se preocupar com a qualidade e 13
lidar com as implicacdes que a qualidade traz & aprendizagem dos alunos. De
modo que deixem de ser agéncias preocupadas com responsabilidade e con-
formidade e comecem a levantar questdes importantes sobre como melhorar o
aprendizado dos alunos.
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Figura 2
Evolugdio do processo de avaliagdio da Agéncia de Garantia
da Qualidade - (Quality Assurance Agency — QAA)
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Fonte: adaptado de Jackson e Bohrer (2010).

Ao analisar a qualidade e os padrées em ES no Reino Unido, Jackson
e Bohrer (2010) discutiram a responsabilidade de garantir a qualidade no
pafs. O estudo destacou algumas caracteristicas do sistema britanico, que é
baseado em instituicdes auténomas e autoreguladoras (Figura 2).

Durante a andlise, Jackson e Bohrer (2010) questionaram o processo
de transicdo durante a consolidacdo do ciclo de avaliacdo de 2006-2011.
Também foi possivel identificar o papel historico desempenhado pela Agéncia
de Garantia da Qualidade (QAA), que, inicialmente, foi dividida em avaliagdes
institucionais e avaliagdes de cursos (programas). As primeiras foram realizo-
das por meio de auditorias do Conselho Superior de Qualidade da Educacdo
(HEQC); as tltimas foram realizados por meio de avaliagéo de qualidade, uti-
lizando ferramentas subjetivas esfabelecidas pelo Conselho de Financiamento
da Educagdo Superior da Inglaterra (HEFCE).

Durante a abordagem histérica, Jackson e Bohrer (2010) também opre-
senfaram as organizagdes que precederam a QAA, que estabeleceram tanto
os sistemas quanto os processos atualmente usados para indicar a garantia de
padrdes académicos no Reino Unido. Em suma, os processos de auditoria pela
QAA s@o conduzidos por avaliadores que sdo altos funciondrios nomeados
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por instituicdes e freinados pela agéncia. Eles analisam a documentagdo e se
rebnem com funciondrios e alunos para avaliar a eficiéncia dos sistemas de
qualidade. Suas descobertas s@o disponibilizadas em relatérios publicados
pela QAA. A partir de janeiro de 2010, os alunos se juntaram as equipes de
auditoria em uma experiéncia piloto.

Estudos mais recentes no Reino Unido investigaram a capacidade de
resposta das IES, o perfil dos administradores, a proporcdo e os problemas
criados pelos estudantes estrangeiros, a prioridade e a resisténcia & avaliagdo
e aos processos de garantia de qualidade em ES no pais ([HEMPSALL, 2014;
HOGAN, 2014; LUCAS, 2014; MCDONAID, 2014; MEDIAND, 2014).

Ao estudar a lideranga na IES, Hempsall (2014) foi incapaz de identifi-
car um nivel eficiente de prontiddo ou capacidade de resposta que se esperaria
na era do conhecimento nos EUA, no Reino Unido e na Austrélia. Hogan (2014
examinou os administradores em ES no Reino Unido e notou que os perfis est@o
se tornando mais flexiveis. Funcées administrativas sdo mais diversificadas. As
mudangas tecnolégicas criaram novos papéis e oportunidades e também a
possibilidade de desenvolvimento de carreira para o pessoal. Os estudantes
esfrangeiros s@o responsaveis por uma parcela crescente da populagdo estu-
dantil no Reino Unido. Um estudo realizado por McDonald (2014) abordou as
complicagdes adicionais frazidas pelo apoio a estudantes estrangeiros, com
foco especial em questdes culturais, e fez recomendagdes sobre como melho-
rar suas préticas no Reino Unido.

Ao enfatizar o papel da avaliagé@o no apoio ao desenvolvimento do
aluno durante os processos e prdticas de avaliagdo em ES, Medland (2014)
contribui para a discussdo sobre avaliagdo em ES no Reino Unido, apresen-
tando uma visdo geral do papel da avaliagdo na mudanga curricular atual
como maneira de melhorar a avaliacdo. Analisou-se a resisténcia académica
aos processos de garantia de qualidade em ES e & avaliagdo do trabalho de
pesquisa no Reino Unido. Os processos de qualidade foram vistos como uma
tecnologia correfiva (BLACKMORE, 2009) e sGo uma parte importante da abor-
dagem da NPM introduzida no setor. Os processos foram introduzidos para
monitorar e confrolar o frabalho académico em relagdo ao ensino e pesquisa
em IES no Reino Unido nos ltimos 20 anos. Estudiosos de contextos especifi-
cos comegaram a desafiar e resistir a discursos e posicoes (THOMAS; DAVIES,
2005) que lhes estavam sendo impostos (LUCAS, 2014).
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Metodologia

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa descritiva, uma vez que
buscou descrever o fenémeno social de avaliacdo e acreditacdo em ES com
base na pratica de agéncias de avaliagdo na Europa. Para apoiar a revisdo
de literatura sobre mecanismos de garantia da qualidade e cendrios de ES, do
ponto de vista da avaliacdo e qualidade, realizouse pesquisa em bancos de
dados de referéncia, baseada em artigos selecionados de peri¢dicos relevan-
tes da drea de conhecimento da educac@o e ensino superior e com fator de
impacto relevante. Ao analisar as dimensdes discutidas nos artigos seleciona-
dos de diferentes paises, foi possivel identificar as principais questoes referentes
& qualidade e avaliogdo, nos estudos realizados ou aplicados em ES.

Foi adotado um modelo de diagramas hierarquicos para representar
visualmente, nos enunciados, os elos significativos entre os conceitos descober-
tos. Trata-se de um mapa conceitual amplamente utilizado em estudos de gestdo
do conhecimento e pode ser entendido como um diagrama bidimensional, cuja
principal funcdo é apresentar conceitos organizados hierarquicamente e as
relagdes entre os conceitos. As linhas de conexdo representam a relacdo entre
os conceitos (MOON; HOFFMAN: NOVAK, 2011). O software usado para criar
os mapas conceituais foi o Cmap Tools Knowledge Modeling Kit. Esta é uma
ferramenta mefodologica que utiliza a teoria da assimilagdo para deferminar o
que se conhece ou se descobriu durante a revisdo da literatura (CANAS; FORD;
COFFEY; REICHHERZER; CARFF, 2000). O recente estudo de Hagemans, Van der
Meij e de Jong (2013 relata a experiéncia de alunos que visualizaram o mapa
conceitual e superaram alunos que realizaram apenas uma andlise descritiva.
Os resultados mostram que o uso de mapas conceituais ajuda a melhorar o
aprendizado e a descobrir conexdes entre conceitos.

A utilizagdo de mapas conceituais para demonstrar conceitos e
relagdes descoberfos nos pafses estudados é justificada, ao levarmos em
consideracdo as contribuicdes cognitivas dos mapas conceituais acima
mencionados.
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Discussao

Esta se¢do apresenta uma visdo geral do processo de avaliagdo e
credenciamento na Europa: os resultados identificados e o mapeamento do
cendrio europeu de garantia de qualidade e avaliagdo em ES nos paises
pesquisados.

Alemanha

Foi elaborada uma sintese bidimensional baseada nos achados da
revisGo de literatura, que serd demonstrada através de um mapa conceitual da
revisGo da literatura (Figura 3).

O mapa tem como obijetivo apresentar a avaliagdo da qualidade no
cendrio de ES na Alemanha e demonstra o desenvolvimento da avaliacéo, o
aumento da ES privada no pafs e as reformas do ensino superior. Aborda a
falla de normas no que diz respeito & selecdo de avaliadores de Educacdo
Superior, e politicas que visam expandir o ensino superior no pats, incluindo o
estabelecimento de rofas de acesso alternativas e inclusivas.

Particular atencdo deve ser dada & resisténcia e as dificuldades encon-
fradas no pafs no que diz respeito & publicacdo dos resultados da avaliagdo
pelas IES, assim como a recusa em criar uma classificagéo publica por parte
das autoridades e instituicdes governamentais. Hé também a quest@o das mar-
cantes diferengas na qualificagdo dos docentes internamente e entre as IES, o
que & preocupante, e seu impacto deve ser analisado nas politicas de ES. A
infroducdo de novas politicas de ES, com o apoio do financiamento piblico
como forma de impulsionar o desempenho nas IES, € um fator relevante quando
se frata de qualidade em ES no pas.

Atualmente, de acordo com o IIE (2013), a Alemanha recebeu 6%
do total de 4,5 milhdes de estudantes matriculados no mundo, alcancando o
quinto lugar como pais anfitrido dos estudantes. Esse resultado pode confir-
mar o sucesso das politicas de internacionalizagdo implementadas no pais e
explica alguns dos impactos citados na Tabela 1. Além disso, nas universida-
des voltadas para a tecnologia, a Technische Universitéten e nas faculdades
menores, as Fachhochsulen, 40% dos Programas de Ensino Superior podem
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levar a um duplo diploma, incluindo em seus curriculos um periodo de estudo
no exterior (EPCCE, 2015).

Figura 3
Concept mapping of quality and evaluation in European
HE — Germany and United Kington
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Fonte: Elaborado pelos autores.

ATabela 1 apresenta uma visdo geral textual e complementar das poli-
ticas de qualidade na ES da Alemanha. Foi elaborada com base nos estudos de
Fl Hage (1997), Hifner (2003), Harris Huemmert (2008) e Orr e Hovdhaugen
(2014] e destaca os principais pontos criticos da ES na Alemanha, as iniciativas
propostas e implementadas em busca de melhorias, e os principais impactos
gerados pelas mudangas na ES.
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Tabela 1
Visdo Geral da Educagdo Superior na Alemanha

-Resisténcia & politica de publicagdo de classificagdes universitérias

- Resisténcia institucional e politica & publicacdo de resuliados de ava-
liacGo das IES

- Baixo financiamento de ES nos anos 80 e 90

- Diferengas marcantes na qualificacdo do corpo docente nas IES

- Condigdes precdarias de ensino nas IES; poucas medidas para controle
de qualidade

- Auséncia de critérios especificos ao realizar avaliagdo interna e externa

Pontos Criticos

- Sérios problemas ao comparar o desempenho entre universidades

- Infrodug@o de novos sistemas de financiamento como politica para
desenvolver a ES

-Novas politicas voltadas para o aumento da competitividade em ES

- Mudancas nos critérios de acesso & ES utilizados como incentivo - intro-
ducdo de uma rota alternativa (second choice).

- Politicas baseadas em indicadores de desempenho na ES

- A mudanga de 1998 para Hochschulrahmengesetz, que implementou
uma reforma da ES na Alemanha 19
- Estabelecimento de normas para os relatérios anuais sobre educo-
¢ao sugeridos na Conferéncia dos Reitores e Vice-Chanceleres das
Universidades e IES

-Fundagdo do Centro de Desenvolvimento do Ensino Superior (Zentrum),
que visou promover a qualidade da ES afravés de avaliagdes internas e
externas do desempenho do corpo docente.

Melhorias Aplicadas

- Aumento dréstico do nimero de alunos até o ano 2000, afingindo 1,8
milhdes de matriculas, mas o nimero de professores ndo sustenfou esse
crescimento

- A relag@o professor / aluno aumentou de 1/16 para 1/24

- Desregulamentagdo do ensino, énfase em indicadores de desempenho
e incentivos (aumento de recursos) com base no desempenho, criados
pela Hochschulrahmengesetz (Lei Federal Basica do Ensino Superior).

Mudancas

Impactos Gerados pelas

Fonte: Produzido com base no mapeamento conceitual de qualidade e avaliagdo
da ES na Alemanha (EL HAGE, 1997; HUFNER, 2003; HARRIS HUEMMERT, 2008; ORR,
HOVDHAUGEN, 2014).
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A secdo a seguir fornece uma visdo geral das descoberfas inerentes
as politicas de qualidade na ES do Reino Unido.

Reino Unido

A Figura 3 apresenta o resultado da revisGo de literatura no pais atro-
vés do diagrama bidimensional, as politicas da qualidade do Reino Unido sGo
caracterizadas afravés do mapa conceitual. O mapeamento pretende apresen-
far o cendrio da avaliagdo da qualidade em ES no Reino Unido de forma mais
visual.

Os principais conceitos foram destacados afravés do uso de retangu-
los e setas direcionais, gue mosifram a conexdo enfre os conceitos, bem como
breves descrigdes ao longo das sefas. Conceifos chave sobre caracteristicas de
qualidade em ES no Reino Unido e na Alemanha constam na Figura 3.

Vale a pena mencionar as politicas governamentais bem definidas
de responsabilidade, value for money e controle de custos. A preocupagdo
com a garantia da qualidade e mecanismos de seguranca da qualidade sao
mosfradas nas caracteristicas de autonomia das IES, como a auto regulagdo e
o funcionamento auténomo das IES, com base no valor da politica monetaria.
Essa dedicacdo & garantia de padrées académicos, usando GQT, alcan-
cou resultados em fermos de bom desempenho e se tornou um fator chave de
sucesso nas IES do pas.

O cendrio NPM, no contexto da ES, pode ser entendido no mapea-
mento como a causa da resisténcia e dos conflitos na academia, especialmente
a preocupagdo excessiva com os métodos e o monitoramento e controle da
qualidade, e a inexisténcia de foco na melhoria da aprendizagem.

A Tabela 2 apresenta uma visGo geral textual e complementar da ES
no Reino Unido e destaca os principais pontos criticos, as iniciativas propostas
e implementadas em busca de melhorias e os principais impactos gerados
pelas mudangas na ES.
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Tabela 2
Visdo Geral da Educagéo Superior no Reino Unido

- Necessidade de medir a performance corporativa das universidades
- Progresso lento da GQIT nas universidades, poucas adogdes

- Monitoramento externo da qualidade do HE

-|ES auténomas e com autorregulacdo

Pontos Criticos

- Estabelecimento de metas e critérios para alocagdo de recursos ds uni-
versidades com énfase na NGP, dando énfase ao accountability, value
for Money e controle de custos no ensino superior.

- Utilizagdo, nas IES adotantes, da GQT para melhoria dos processos
infernos.

- Crifica quanto ao ceticismo do accountability e compliance requerido
pelas agéncias de avaliogdo

- Discussao do papel e evolucdo da agéncia QAA no processo de avar
liacdo da ES.

-Mudanga no perfil das atividodes administrativas, criando novos papéis
e oportunidades de crescimento profissional.

Melhorias implementadas

21

- Atividodes das universidades atingindo seu valor potencial.
Considerando a aplicagdo dos modelos de minimizagdo de custos e
maximizacdo de resultados.

-Nas IES que adotaram o GQT, o modelo de business excellence (Kanii,
1998) tem melhores resultados que os demais modelos de gestao da
qualidade.

- Necessidade de considerar na avaliagdo externa das IES questoes
perfinentes a melhoria do aprendizado dos estudantes.

- As avaliagdes das agéncias de qualidade (QAA) tem evoluido e passo-
ram a incluir estudantes das IES nas equipes de auditoria.

- Aumento dos estudantes infernacionais no HE gera necessidade de
politica para melhorar sua préfica.

-Resisténcia académica & imposicdo de prdticas e discursos oriundos da
NGP no ambiente de ensino e pesquisa.

Fonte: Elaborado com base no mapeamento conceitual da qualidade e avaliagdo do
ensino superior na UK.

Impactos das mudangas
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Consideracoes finais

O modelo europeu de acreditagéo sugerido pela Rede Europeia para
a Garantia da Qualidade no Ensino Superior (ENQA) foi o ponto de referéncia
para o mapeamento da ES nos diferentes paises. A acdo das agéncias de
acreditagdo em ES é primordial quando se trata do controle e coleta de dados
esfatisticos das realidades de ensino nesses paises.

O estudo apresentou as principais definicdes de qualidade, bem
como as ferramentas usadas para garantir a qualidade em ES na Alemanha e
no Reino Unido. Foi criado um mapeamento conceitual da ES nesses paises.
Também foram discutidas as caracteristicas, resiricdes e evolug@o dos proces-
sos de acredita¢do, avaliagdo e revisGo por pares. Os principais pontos de
acdo das politicas de qualidade e agéncias de qualidade em ES e sua situa-
cGo atual de desenvolvimento também foram demonstrados.

Quanto & andlise da ES na Alemanha, El Hage (1997) destacou os
principais resultados positivos e as melhorias que surgiram apds a reforma no
sistema de ensino alem@o, com especial atengé@o para as mudancas realiza-
das em 1998 com o Hochschulrahmengesetz, a lei Federal Bésica do Ensino

22 Superior na Alemanha e a implementag@o de novas politicas publicas com
énfase em indicadores de desempenho em ES (HUFNER, 2003). Também é
mencionado o aumento da competitividade e a consequente melhoria na qua-
lidade do ensino afravés da ampliag@o da oferta pelas novas IES privadas. E
imporfante nofar que essas mudancgas frouxeram um aumento no nimero de
estudantes em ES na Alemanha (ORR; HOVDHAUGHEN, 2014) apds o ano
2000. No entanto, a desvantagem foi que a forca de trabalho qualificada, de
acordo com Hufner (2003), nGo acompanhou a expansdo do ensino, o que
levou a um aumento de 33% da relacdo professor-aluno nas universidades ale-
mas, bem como diversos problemas juridicos relativos & regulacao e avaliogao
institucional das novas IES (HUFNER, 2003; HARRIS HUEMMERT, 2008).

Com referéncia & ES no Reino Unido, a énfase na responsabilizagdo
orientou as discussdes principais e mostrou que os resultados positivos em ES
nesfe pais foram devidos &s iniciativas, como o value for money e o controle
de custos (ATHANASSOPOULOS; SHALE, 1997); aos mecanismos de garantia
da qualidade (KANJI, 1998); e de asseguracdo de qualidade (KANJI, MALEK,
TAMBI, 1999). Principalmente, essas sdo caracteristicas das politicas piblicas
que asseguram autonomia e autorregulacdo em ES [HARVEY, 2002) no Reino
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Unido. Neste pais, a dedicagdo em garantir que os padrdes académicos com
recursos para a GQT alcancem bons resultados de desempenho tornou-se um
fator crucial de sucesso para as IES. O cendrio da NPM, no contexto da ES,
frouxe & luz processos de qualidade (BLACKMORE, 2009). Os estudos recentes
realizados no Reino Unido fornecem um quadro muito favoravel de seu estdgio
de desenvolvimento, destacando a capacidade de resposta das IES, o perfil de
formac@o de administradores da ES, a grande proporcdo de estudantes estran-
geiros no pafs, a preocupacdo em minimizar conflifos culturais, a prioridade
dada & avaliagdo em ES e processos de garantia de qualidade nas instfituicoes
de ensino superior britdnicas (HEMPSALL, 2014;: HOGAN, 2014; LUCAS, 2014
MCDONALD, 2014; MEDIAND, 2014).

Do ponto de vista da responsabilidade insfitucional, na Alemanha e no
Reino Unido, as ligdes aprendidas concentraram-se em melhorias baseadas no
desempenho em relogdo aos padrées previamente estabelecidos. Observou-se
tfambém a adocdo de parémetros de acreditacdo, combinando indicadores
de desempenho, autoavaliacdo e revisGo por pares, aplicados a cursos e pro-
gramas e controlados por agéncias de credenciamento de cada pafs. Essas
politicas acabaram convergindo nesses dois paises e afendendo aos preceitos
de Massy (1997; 2010).

As politicas de qualidade identificadas neste estudo tendem a con-
duzir seus resultados com base na eficiéncia (mecanismos de controle) e
acabam estimulando a competicdo entre as IES, o que pode levar, no caso do
Reino Unido, a uma descentralizacdo administrativa ou, em ambos os casos,
Alemanha e Reino Unido, para uma énfase na eficiéncia, levando em consi-
deracdo a eficdcia do custo-beneficio na alocacdo de recursos e os resultados
que as IES obtém em suas avaliagdes externas.

O mapeamento conceitual sugerido neste artigo pode contribuir para
comparar a eficiéncia das polificas publicas em ES nos dois paises menciono-
dos, considerando que a ferramenta atualmente ufilizada pelas agéncias de
avaliagdo da qualidade possui muitos pontos em comum na Unido Europeia.

Quanto as agdes dos érgdos de acreditac@o e regulocdo em ES,
embora existam semelhangas nos mecanismos de garantia, por meio das poli-
ficas educacionais em uso norfeadas pela ENQA, é necessdrio um estudo mais
aprofundado, focando exclusivamente nas acdes e resultados dessas agén-
cias, o que complementaria e explicaria o cendrio mapeado neste documento.
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Notas

1 Where an agency is found 1o be either partially compliant or non-compliant with a criterion, the
reason for this should be explained. Full or substantial compliance may be impossible for some
agencies, owing fo restrictions placed on them by the very nature of their work and/or legislation
in place in their country (ies) of operation. VWWhen considering such cases, the ENQA Board will
fake mitigating circumstances such as these info account.
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Abstract

The objective of this study is to discuss the accreditation systems in Higher Education (HE) currently
in Europe. The specific goals include describing the context of HE in Germany and the UK, iden-
fifying the main policies implemented. The studies are systematically mapped and contextualized
and they will analyse quality assurance and evaluation. This research describes the assessment
of the social phenomenon and the accreditation of HE based on the performance of European
rating agencies. This paper will also present the main points of action of the quality policy and the
quality of HE agencies and their development. It was created a concept mapping of HE in these
countries and it was also discussed the characteristics, restrictions and evolution of the processes
of accreditation, evaluation and peer review. The main points of action of quality policies and
quality agencies in HE, and their current situation of development were demonstrated. ]
Keywords: Higher Education. Quality. Accreditation. Assessment.

Politicas de qualidade no ensino superior na Alemanha e no Reino
Unido: quo vadis?

Resumo

O obijetivo deste estudo é discutir os sistemas de acreditacdo na Educagdo Superior (ES) atual-
mente na Europa. Os obijetivos especificos incluem a descrigdo do confexto da ES na Alemanha
e no Reino Unido identificando as principais politicas implementadas. Os estudos foram sistemo-
ficamente mapeados e confextualizados e analisam a garantia e a avaliogdo da qualidade. Esta
pesquisa descreve a avaliagdo do fenémeno social e a acreditagdo da ES com base no desem-
penho das agéncias de avaliagdo da ES europeia. Este arfigo fambém apresentard os principais
ponfos de acdo das politicas de qualidade, as iniciativas das agéncias de qualidade do ES e
seu desenvolvimento. Foi criodo um mapeamento conceitual da ES nesses paises e também foram
discutidas as caracteristicas, restricdes e evolugdo dos processos de acreditacdo, avaliagdo e
revisGo por pares. Os principais ponfos de agdo das politicas de qualidade e agéncias de quali-
dade em ES e sua situacdo atual de desenvolvimento foram demonstrados.

Palavras-chave: Ensino Superior. Qualidade. Acreditagdo. Avaliag@o.
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Politicas de calidad de la educacién superior en Alemania y Reino
Unido: quo vadis?

Resumen

El objefivo de este estudio es discutir los sistemas de acreditacion en la Educacion Superior (ES)
actualmente en Europa. Los objetivos especificos incluyen la descripcion del confexto de la ES
en Alemania y el Reino Unido identificando las principales politicas implementadas. Los estudios
fueron sistematicamente mapeados y confextualizados, y analizan la garantia y la evaluacion
de la calidad. Esta investigacion describe la evaluacion del fenémeno social y la acreditacion
de la ES en base al desemperio de las agencias de evaluacion de la ES europeas. Este articulo
también presentard los principales puntos de accién de las politicas de calidad y la calidad de
las agencias de ES y su desarrollo. Se cred un mapeo conceptual de la ES en esos paises y tam-
bién se discutieron las caracteristicas, restricciones y evolucién de los procesos de acreditacién,
evaluacion y revision por pares. Los principales puntos de accion de las politicas de calidad y
agencias de calidad en ES v su situacién actual de desarrollo han sido demostrados.

Palabras clave: Ensefianza Superior. Calidad. Acreditacion. Evaluacion.

Introduction

Until the 1990s, both the European and the South American Higher
Education Insfitutions (HEI) operated in a confext of minimal competitiveness,
in which the demand was greater than the offer. With regards to the European
Public HEI, the process of management reform (MONTEIRO; PEREIRA; SOUZA,
2015) was directed towards a lack of resources, which had an impact on
demand. This new reality of higher education roofed on neoliberal precepts led
HEI to move from a concem previously centred exclusively on teaching to a new
one focused on providing services that were competitive and dynamic, and in
which were involved academic, administrative and methodological aspects.

In order to adapt this new reality, HEI were pressured to incorporate
and seek new quality and excellence patterns. At the same time, they had to
respond fo the market in an increasingly faster and more efficient way in order
to fulfil the expectations of their public and other interested parties, such as
stakeholders, community, professors and students.

In their constant search for excellence, quality becomes the differential
factor in HEIl and their survival in the market. There is a range of requirements that
must be met in order fo attain excellence and a public profile: from standards
established by governmental agencies that provide monitoring, accreditation
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and auditing fo other differentiating factors, including course management,
infrastructures and scientific production of professors.

The overall objective of this study is fo discuss the accreditation sysfems
in HE currently in force in Europe. The specific goals include describing the con-
text of HE in Germany and the UK; identifying the main policies implemented
in HE, with a special emphasis in quality; creating a concept mapping of the
situation in these countries.

This study conducts a descriptive survey, in which we seek the what is
provided by Knupfer and Mclellan (1996, p.1197) portraying “[...] what exisfs
today and now in relation to a problem or phenomenon” (MERTENS, 1998, p.
174). A correlational analysis was carried out that aims to find and assess the
relationship between the variables, represented here by the agencies and the
policies in place in HE [ANDERSON, 1999: MELTZOFF, 1998).

Quality assurance and evaluation of higher education

This section discusses the need for more refined techniques for quality
assurance and the due need for publication of these results in the media. The 3
styles used in Europe and the United States will also be studied. The following
are an overview of Germany and the United Kingdom.

Studies by Massy (1997; 2010) reiterate the need for more refined
techniques for quality assurance in HE and they are classified in three cate-
gories: accreditation, standard used in the USA; evaluation, according to the
Furopean style; and process of peer review, which can be denominated audit
of the quality of the process, which generally employs a combination of indica-
fors of performance, self-study and peer review.

Accreditation, Evaluation and Quality Audit

Accreditation has been an important element in HEl in the United States
(HARVEY, 2002; BRITTINGHAM, 2009; HARVEY, WILLAMS, 2010) and
within the last years has taken on growing significance around the world. In
the United Stafes the term accreditation refers to the results of a public pro-
cess which has as a goal defermining whether HEI follow the quality standards
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established. Some researchers complement the meaning of this ferm by saying
that improvements in the methodology of teaching may reflect positive outcomes

in accreditation (PRINGLE, MICHEL, 2007; KELLEY, TONG, CHOI, 2010).

According to Massy (1997), the overall characteristics of the adopted
styles of accreditation in the USA operate exclusively in education. Institufional
accreditation is more common on undergraduate courses, comparing the
performance of HEl in relafion to predetermined standards esfablished by gover-
nmental agencies or accrediting agencies. The process assesses if the objectives
of an insfitution are appropriate for the degree or level in question. Given that if
is a certification function, it should be undertaken by an outside agency.

The process of accreditation is carried out in cycles and its objective
is fo ensure that minimal standards of quality are being followed by HEI. The
outcome of the accreditation process has to be published, which is a necessary
step for the implementation of the certification function (HEQC, 1994).

Institutional accreditation agencies in the United States, where the task
is performed by non-governmental independent agencies (private institutions),
according fo Massy (1997 traditionally objected to full disclosure. However,
as deliberated by the Higher Education Accreditation Council [HEAC), as the
body responsible for accreditation in the USA, disclosure is mandatory because
confidentiality impairs public responsibility (EATON, 2012).

The evaluation usually focuses on the quality of specific educational
activities. The overall evaluation uses some accreditation parameters, combi-
ning performance indicators, selfassessment and peer review. This balanced
combination of performance indicators and HEI being visited by evaluators is
desired, however, due fo the great amount of HEI in existence, it is difficult fo be
fully attended.

Firstly, the evaluation takes place in a specific course or programme
and afterwards the entire HEl is evoluated as a whole. As defined by the Higher
Education Funding Council for England (HEFCE, 1992) in the United Kingdom
the evaluations happen separately for teaching and research. Most recently, it
was disclosed that the main objective is the production of quality profiles through
clarity, coherence, continuity, credibility, efficiency, neutrality, parity and trans-

parency (HEFCE, 2008).

The academic, managerial and pedagogic dimensions with emphao-
sis on the market established by Brennan and Shah (2000) are similar to the
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dimensions used by the accreditation agencies: the Faculty, Coordinator,
Educational Project and Courses infrastructure.

The evaluation process may be organized by the country’s government,
an insfitutional consortium, or the HEI. Massy (1997) mentions the example
of GreatBritain and Hong Kong, where the quality of feaching is defined by
the mission of the HEI and not if it follows some “gold standard” of academic
excellence. In his most recent analysis, Massy (2010, p. 203 criticizes once
more the way the evaluation is held in the country, carried out by Hong Kong's
Grants Committee (HKGC) which aims to occur without taking away power
from institutions, violating their autonomy or spending much in relation fo the
results achieved.

For institutional accountability fo occur it is necessary that the outcomes
of the evaluation are published and expressed in such a way that allows com-
parison between institutions. Silva-Trivino and RamirezGatica (2004) reported
on the Central American University Higher Council (CSUCA| has addressed
evaluation processes orientated to external accountability and to an eventual
regional accreditation system. Experiences are analyzed with different focuses:
institutional and programme.

An important fact presented by Harvey (2008), mentions that in most >
cases in which quality assurance is focused on improvement, political pressure
mechanisms can occur in the sense of “forcing” an “accountability” orienfation
into the process. Per Amaral and Rosa {2008) these types of definition pro-
blems can create substantial transparency and comparability problems in the
evaluation.

Regarding the restrictions in following the quality assurance, the ENQA
(20006) has a clear point of view when it stafes:

Where an agency is found fo be either partially compliant or non-
-compliant with a criferion, the reason for this should be explained.
Full or substantial compliance may be impossible for some agen-
cies, owing fo restrictions placed on them by the very nature of their
work and/or legislation in place in their country (ies) of operation.
When considering such cases, the ENQA Board will take mitigating
circumstances such as these into account (ENQA, 2006, p. 6).

External evaluation occurs in time cycles of five to ten years, slightly
shorfer cycles than those of accreditation. Llong periods of evaluation of the
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cycle are affributed to the costs of visitation and the large number of units of
evaluation (MASSY, 1997). In some European countries in which the Bologna
Process is in place, the external evaluation process has only demanded the pre-
sentation of selfassessment reports for the internal quality assurance dimension

(RAUHVARGERS; DEANE; PAWELS, 2009).

Silva-Trivino and Ramirez-Gatica (2004) reported on the Central
American University Higher Council (CSUCA) has addressed evaluation
processes orientated to external accountability and to an eventual regional
accreditation sysfem.

In the quality audit, the review of the processes of quality is cenfered
in the analysis of infernal quality and the implementation of systems aiming af
improving processes. Studies from different parts of the world report that indu-

cing fraining may lead to an improvement in teaching and in learning in HEI
(DILL, 2000, 2000a; MASSY, 2005, 2010).

These procedures do not evaluate the quality in itself; instead they focus
on the processes that are accredited to produce quality and the methods that are
used by HEl to achieve quality. As Massy (1997) sees it, the quality of the pro-
cess is based in the principle that good professionals, working with adequate
resources, and using good processes will produce good results, but defective
processes may prevent even good professionals with abundant resources from
producing optimal results.

The accreditation and evaluation agencies in Germany and the UK
have participated in several meetings of the Quality Audit Network (KASTELLIZ;
MITTERAUER, 2014, which has established a regular dialogue on models of
quality audit. Currently the group is comprised of 12 European quality assu-
rance agencies and has published a key study named “[...] an evaluation of the
strengths and weaknesses of the quality mechanisms established by an institution
itself fo continuously monitor and improve the activities and services of either a
subject, a programme, the whole insfitution or a theme” (COSTES; CROZIER;
CULLEN; GRIFOILI, 2008).

Meade and Woodhouse [2000) reported the review of the New
Zealand Academic Audit Unit by an independent group. The review panel con-
cluded that the quality assurance procedures, including self-review, have been
a maijor stimulus for introduction of effective quality systems. Trust and mutual
respect have been established and there are promising signs that universities are
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beyond compliance. According to Kanji (1998) in order to achieve excellence,
many HE organizations have adopted the scorecard approach to excellence
in business to improve the processes. Kanji (1998) states that the value of the
interested party is the outcome of organizational excellence, which can only be
achieved by accomplishing the key elements i.e. the excellence of processes,
organizational learning and inferest of the interested party.

Insuring the quality of the process may take place inside HEI and, by
becoming continuous, it tends to improve instfitutional quality; since, in theory,
both the actfions and the results produced are assessed, therefore allowing the
institutionalization of the actions to be implemented to guarantee quality.

The European context

The studies presented in this section contextualize the quality and eva-
luation scenarios in HE in Europe. To that end, it was carried out a survey of the
quality scenario involving Germany and the United Kingdom.

Germany

Germany has excelled as one of the top five most competitive advan-
ced economies, being placed fourth on the Global Competitiveness Index
20152016 (SCHWAB; SALA-MARTIN; SAMANS; BLANKE, 2015). The
couniry’s innovation system is characterized by high levels of company spending
on R&D, a supportive research environment, including business collaboration
with universities, and strong scientific research insfitutions.

Germany's 2015's evaluation by the Global Competitiveness Index,
when relating to the Higher Education and Training (5th evaluated pillar), has
allowed it to reach the 17th position in the 140 countries evaluated by the
World Economic Forum [SCHWAB; SALA--MARTIN: SAMANS; BLANKE,
2015).

In Germany were identified specific studies on fertiary education sys-
tems’ in HEls. We selected studies that addressed the evolution of this issue in
Germany in the period between 1997 and 2014 (EL HAGE, 1997; BERNER,
RICHTER, 2001; HUFNER, 2003; WARNING, 2004; FANDEL, 200/;
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HARRIS HUEMMERT, 2008; KEMPKES, POHL, 2010; ORR, HOVDHAUGEN,
2014).

According to El Hage (1997), an analysis on the situation of eva-
luation in HE brings forward a discouraging reality in Germany, which was
exposed by reports and researches carried out in the 80s and @0s. These sho-
wed that if we compared a German student with other European students, we
would notice that they needed 3 to 5 extra semesters to graduate (EL HAGE,
1997). This led to a decrease in public investment in scientific and educational
funds on the part of the national government. There were also serious problems
when it came to comparing performance between universities, which began
to follow the recommendations of standards suggested in the Conference of
Rectors and Vice Chancellors of the Universities and HEI, in the annual reports
on education (EL HAGE, 1997). The foundation of the Centre for Development
of Higher Education (Zentrum) in Giitersloh was an inifiative fo promote quality
in HE in German universities through infernal and external evaluations of faculty
performance. Although some tools were developed fo evaluate courses, their

implementation, significance and publication of comparable results were still
very controversial (EL HAGE, 1997).

Berner and Richter (2001) reported that the 16 Germans states had
agreed fo the establishment, the bachelor’s and master’s degree programmes,
to be validated via accreditation agencies approved by a national accreditation
council. This implementation of accreditation procedures marks a fundamental
shift in the relationship between HEl and the state and collaborate to offer further
possibilities for the development and modernization of the German HE.

Hufner (2003) explained the complex process of decision-making in
HE when it comes to legal and administrative requirements, planning and finan-
cial issues in the Federal Republic of Germany. He analyzed the increased
privatization of HE and the legal and financial problems that followed. The infro-
duction of new working systems based in performance indicators boded great
changes in the status and in the legal management structures of HE. Although
these changes led to a drastfic increase in the number of students between the
years 1975 and 2000, reaching approximately 1.8 million (HUFNER, 2003),
the vacancies for students did not sustain the growth and neither did the numbers
of professors.
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Some public statements defined this complex moment in German HE
and are presented here. Michael Daxner, in 1996, former vice-chancellor atf the
University of Oldenburg, stated that “the university is an extremely complicated
system, in which some parts work extremely well, some not at all, and others
remain stagnant”; Dieter Simon, vice-chancellor of Wissenschaftsrat (Science

Council), said that “[...] universities are rotten by his side” (HUFNER, 2003, p.
148).

The 1998 amendment to Hochschulrahmengesetz (Federal Basic Law
of Higher Education) reforms the HE sysfem in Germany, creating competition
and differentiation through deregulation, performance guidelines, and the
infroduction of performance incentives. These reforms are part of the policy fo
increase competitiveness in HE in Germany and provide important incentive
measures, such as public funding of HEI, resource allocation, af institutional and
deparimental level; in addition, they became directly based on performance

indicators [HUFNER, 2003).

According fo Sanfos (2001, p. 61-62) the Standing Conference of the
Ministers of Education and Cultural Affairs (KMK) promotes a certain alignment
of policies between the different States, although its deliberations are not bin-
ding and will only have an effect on the HEI affer being reflected in the policies 9
and norms of their respective Federal Stafes.

Evaluation procedures for teaching have been infroduced by recom-
mendations of the Hochschulrektorenkonferenz, the German Rectors Conference
(HRK) and Wissenschaftsrat in order to advance transparency, profile, image
and competitiveness of the German HE, to strengthen institutional respon-
sibility and to support HE institutions in infroducing measures of systematic
quality-promotion.

Through a deal celebrated between the HRK and the KMK an accredi-
fation system was created, the Akkreditierungsrat (Accreditation Council), and
the agencies began to be accredited by it. The entire accredifation system had
fo be designed and built from scratch. Six agencies were accredited with the
right to award the Siegel des Akkreditierungsrates, (Quality Certificate of the
Akkreditierungsrat] to Bachelor's and Master's degrees of the HEI (ERICHSEN,
2004).
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Figure 1 presents a system mapping of the German accreditation sys-
tem and it details the formal and informal influences arising from the model's
decentralization.

Figure 1
Accreditation System in Germany and formal and informal influences
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Source: adapted from Serrano-Velarde (2008) and Erichsen (2004

Harris Huemmert's (2008) investigation criticizes Germany for not
having norms for the selection of evaluators of HE nor for evaluating their per-
formance. The analysis contextualizes the processes of evaluation of HE in
Germany, using a case study of an evaluation of educational science in Baden
Worttemberg and explores the way the experts were selected. This study des-
cribes the problems encountered and concludes suggesting that there could be
room for the infroduction of norms in the selection of evaluators in the German
evaluation scenario.

In a recent study, Orr and Hovdhaugen (2014 defend extending the
access to HE in accordance fo European policy agenda by using a “second
chance” route which removes the educational attainment criterion in secondary
school as a decisive factor in the access to HE. This analysis compares the simi-
lar routes approach in Germany, Norway and Sweden, which present different
ways, principles and obligations to HEI. Orr and Hovdhaugen (2014 assessed
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the impact of the second chance opportunity to extend the participation in HE
and discussed the contribution of those measures to access inclusive education
in the country.

The United Kingdom

Ranked in 10th place in The Global Competitiveness Index 2015-
2016, the UK has sfood out for its public and private institutions” strong ability
fo affract talent from abroad, for having some of the best universities in the world
and for its high levels of technological adoption (SCHWAB; SALA-MARTIN
SAMANS: BLANKE, 2015). According to the Global Competitiveness Index,
in the Higher Education and Training category, the country reached the 18th
position in the ranking, being placed right behind Germany. It should be noted
that in the Quality of Management Schools item, it reached the 3rd position in
the overall ranking (SCHWAB, SALATMARTIN, SAMANS, BLANKE, 2015).

literature on Quality Assurance of HEl in the UK is quite extensive
(BARKER, 2007; EITON, 2000; KOGAN, 1989; STEWART, 2005). The
United Kingdom's main characteristic is the universities” vast autonomy, which 1]
aren't perceived as being public institutions. The government doesn't intervene
directly in the HEI, but indirectly through research councils, which possess
an external reference frame for the strafegic action in the HEI's (SERRANO-

VELARDE, 2008).

In this section, it was taken into consideration the quality and evaluation
scenarios in HE in the United Kingdom. The concern about quality and evalu-
afion standards used in HE was highlighted in several approaches (HARVEY,
1995, 2002; ATHANASSOPOULOS, SHALE, 199/; KANJI, MALEK, TAMBI,
1999; BLANDEN, MACHIN, 2004; JACKSON, BOHRER, 2010; MEDLAND,
2014; NAZARKO, SAPARAUSKAS, 2014).

Athanassopoulos and Shale (1997) conducted a comparative study,
in which they measured the corporate performance of 45 HEl in the UK.
Governmental initiatives in this sector gave emphasis to accountability, value
for money and cost control, encouraged by the ideas from the New Public
Management (NPM) approach and its derivation, in the official weighing
scheme followed by the funding agency in order to establish measures and cri-
teria for the allocation of resources to universities. By using the value for money
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approach, quality is being evaluated in terms of return on investment or expenses.
When we use the value for money approach in education, we are emphasizing
accountability. In public services, education included, the entities that fund and
foment are expected to be accountable. By focusing their study on cost contral,
Athanassopoulos and Shale (1997) adopted two distinct models for the defini-
fion of performance: minimizing costs and maximizing results. Both models must
be complementary in order to measure cost efficiency in HEl outcomes. Statistics
about activities in the universities reached their full potential when they were used
to define broad concepts of performance and goal achievement taking into
consideration institutional missions. The study considered six universities in the
UK efficient; these demonstrated a satisfactory individual performance in all the
fests in accordance with the proposed methodology [ATHANASSOPOULOS;
SHALE, 1997). A research about Total Quality Management (TQM) conducted
in HE in the United Kingdom by Kanji, Malek, and Tambi (1999) reported that
the use of TQM is quite slow with only a few universities using it. These HEI
benefitted from the use of TQM (KANJI, 1998 similar fo their USA counterpars,
when it comes to student performance, improving services, cost reduction, and
customer satisfaction. The authors considered how the principles and concepts
of TQM have been measured to provide a means to evaluate quality in seve-
ral aspects of internal processes in HEI. The principles and key concepts of
TQM proved to be critical factors of success and mirrored the performance of
the institutions. During the study, the Business Excellence Model (KANJI, 1998)
demonstrated several advantages and a capacity to resolve insufficiency, which
seemed better than other models.

In an external quality monitoring study in HE, Harvey (2002) examined
the different external agencies and their modus operandi. His prerogative is
that external evaluation legitimizes status quo and is concerned about method,
ignoring nature and learning styles. Harvey criticizes the use of statistical indica-
fors as assessment fools, since, according to this author, these have limitations
when they are used as quality performance measures. He disputes that in order
for selfFassessment to work there must be peer review, but if it is bias, the jud-
gement is disforted, seeing that it was based on discrepancies and personal
judgement (HARVEY, 2002). Harvey (2002) is quite radical when he proposes
that HE monitoring agencies need to be concern about quality and to tackle the
implications quality brings fo student learning. So that they stop being agencies
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concerned with accountability and compliance and start raising important ques-
fions about improving student learning.

When analyzing the quality and standards in HE in the UK, Jackson
and Bohrer (2010) discussed the responsibility of insuring quality in the country.
The study highlighted some characteristics of the Brifish sysfem, which is based
in aufonomous and selfregulating institutions (Figure 2). The analysis questioned
the transitional process during the consolidation of the evaluation cycle of 2006-
2011. It was also possible to identify the historical role played by the Quality
Assurance Agency (QAA] which, af first, was divided info insfitutional evalua-
tions and courses (programmes) evaluations. The first were conducted through
audits by the Higher Education Quality Council (HEQC); the latter were carried
out through quality evaluation, using subjective tools established by the Higher
Fducation Funding Council of England (HEFCE).

Figure 2
Evolution of the evaluation process of the Quality Assurance Agency (QAA)

Nivel INSTITUCIONAL [ Nivel de PROGRAMAS (Cursos) |

Academic Audit Unit Funding Council
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Académica HEQC do Ensine
Auditoria de Subjetiva
Continuidade

QAA
1997-

Revisdo Académica
2001

Framework de
“Garantia da Qualidade"

Auditoria de Transicdo ( 2005)

Auditoria Institutional

Source: adapted from Jackson and Bohrer (2010).

During the historical approach, Jackson and Bohrer (2010) also pre-
sented the organizations that preceded QAA which established both the systems
and process that are currently used to indicate academic stfandards assurance
in the UK. In short, audit processes by QAA are conducted by evaluators who
are senior officials appointed by institutions and trained by the agency. They
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analyze the documentation and meet with staff and students to evaluate the
efficiency of the quality systems. Their findings are made available in reports
published by QAA. From January 2010 onwards, students joined the audit

teams in pilot mode.

More recent studies in the United Kingdom investigated HEI's response
capacity, administrators’ profile, the proportion and problems created by foreign
students, priority and resistance to evaluation and to quality assurance proces-

ses in HE in the country (HEMPSALL, 2014; HOGAN, 2014; LUCAS, 2014;
MCDONALD, 2014; MEDIAND, 2014).

When studying leadership in HEI, Hempsall (2014) was unable to
identify an efficient level of readiness or response capacity one would expect in
the era of knowledge in the USA, the UK and Australia. Hogan (2014) exami-
ned the administrators in HE in the UK and noticed that the profiles, becoming
more flexible. Administrative functions are more diversified. Technological chan-
ges have creafed new roles and opportunities and also the possibility of career
development for staff. Foreign students account for an increasing portion of stu-
dent population in the UK. A study conducted by McDonald (2014) addressed
the additional complications brought in by the support to foreign students, with
special focus on cultural issues, and made recommendations on how to improve
their practices in the United Kingdom.

By emphasizing the role of evaluation in supporting student develop-
ment during the evaluating processes and practices in HE, Medland (2014
contributes to the discussion about evaluation in HE in the UK, by presenting
an overview of the role of evaluation in current curricular change as a way fo
enhance evaluation. It was analyzed the academic resistance to quality assu-
rance processes in HE and to the evaluation of research work in the UK. Quality
processes were seen as corrective fechnology (Blackmore, 2009) and are an
important part of the NPM approach introduced in the secfor. The processes
were introduced to monitor and control academic work regarding feaching
and research in HEl in the UK in the last 20 years. Scholars from specific con-
texts started to challenge and to resist to discourses and positions (THOMAS;

DAVIES, 2005) which were being imposed upon them (LUCAS, 2014).
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Methodology

This study is characterized as a descriptive research since it sought fo
describe the social phenomenon of evaluation and accreditation in HE based
on the practice of evaluation agencies in Europe. To support the review of litera-
fure concerning quality assurance mechanisms and HE scenarios, from the point
of view of evaluation and quality, it was carried out a research in reference
databases, based in articles selected from relevant journals from this field of
knowledge and relevant impact factor. By analyzing the dimensions discussed
in the selected papers from different countries, it was possible to identify the
main issues regarding quality and evaluation, identified in studies conducted or

applied in HE.

It was chosen a hierarchy diagram fo visually represent, in statements,
the significant links between the discovered concepts. This is a concept map
widely used in knowledge management studies and can be understood as a
two-dimensional diagram, whose main function is to display concepts hierar-
chically organized and the relations between concepts. The connection lines
represent the relationship between concepts [MOON,; HOFFMAN; NOVAK,
2011). The computer software used to create the concept map was Cmap
Tools Knowledge Modelling Kit. This is a methodological tool which uses assimi-
lation theory to determine what the student knows or found out during literature
review (CANAS: FORD: COFFEY: REICHHERZER: CARFF, 2000). The recent
study by Hagemans, Van Der Meij, and de Jong (201 3] reports the experience
of students who visualized the concept map and overcame students who only
conducted a descriptive analysis. Results show that using concept maps helps
improve learning and discover connections between concepts. The use of con-
cept maps fo demonstrate concepts and relationships uncovered in the studied
countries is justified if we fake into consideration the above-mentioned contribu-
fions of concept maps.

Discussion
This section presents an overview of the evaluation and accreditation

process in Europe: the identified results and the mapping of the European sceno-
rio of quality assurance and evaluation in HE in the countries surveyed.
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Germany

It was created a two-dimensional synthesis based on the theoretical
review findings, which will be demonstrated through a literature review concept
map (Figure 3).

The map aims at presenting quality evaluation in HE scenario in
Germany and shows the development of evaluation, the increase of private
HE in the country, and higher education reforms. It addresses the lack of norms
when it comes o the selection of HE evaluators, and policies aiming at expan-
ding higher education in the country, including the establishment of alternative
and inclusive routes of access.

Particular attention should be drawn fo the resistance and the difficulties
found in the country in what concerns the publication of evaluation results by HEI,
and likewise the refusal fo create a public ranking on the part of governmental
authorities and institutions. There is also the matter of the striking differences
in the qualification of faculty members internally and between HEI, which is
worrisome, and its impact must be analyzed in HE policies. The infroduction of
new HE policies, with the support of public funding as a way of boosting perfor-
mance in HEI, is a relevant factor when it comes to quality in HE in the country.

Currently, according fo the IIE (2013), Germany received 6% of the
total 4,5 million international enrolling students throughout the world, reaching
fifth place as a students’ host country. This result may confirm the success of the
infernationalization policies implemented in the country and it explains some of
the impacts cited in Table 1. Furthermore, in the technology-oriented universities,
the Technische Universitaten and in the smaller colleges, the Fachhochsulen,
40% of the Higher Education Programs can lead to a double degree, including
in their curricula a period of study abroad (EPCCE, 2015).
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Figure 3

Concept mapping of quality and evaluation in European
HE — Germany and United Kington
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Table 1 presents a textual and complementary overview of HE in
Germany. It was based in the work of El Hage (1997), Hifer (2003), Harris
Huemmert (2008) and Orr and Hovdhaugen (2014) and highlights the key
critical points of HE in Germany, the initiatives proposed and implemented in
search of improvements, and the main impacts created by changes in HE.
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Table 1
Overview of Higher Education in Germany
-Resistance fo the publishing policy of university rankings
- Institutional and political resistance to the publication of evaluation results
" from HEI
,'% - litfle funding of HE in the 80s and 90s
a - Striking differences in faculty qualification in HEI
,_g - Precarious teaching conditions in HEI; few measures in place for control
5 | of quality
- Without specific criferia fo conduct infernal and internal evaluation
- Serious problems when it came to compare performance between
universities.
- Introduction of new financing systems as a policy to develop HE
-New policies focusing on increasing competitiveness in HE
‘é - Changes fo the criferia to access HE used as an incentive — infroduction
£ of an alternative route (second chance).
3 |-Policies based on performance indicators in HE
é— - The 1998 change to Hochschulrahmengesetz, which implemented @
= reform to HE in Germany
€ |-Establishment of standards for the annual reports on education suggested
g [inthe Conference of Rectors and Vice Chancellors of the Universities and
S |HE
£ |- The foundation of the Centre for Development of Higher Education
(Zentrum) which aims to promote quality in HE through internal and exter-
nal evaluations of faculty performance.
2 - Drastic increase in the number of students until 2000, reaching 1.8
> million
B .. | Vacancies for students, but the numbers of professors did not sustain this
S & |growth
% _§ - The ratio professor/student increased from 1/16 1o 1/24
2 © | -Teaching deregulation, emphasis on performance indicators and incen-
5 fives (increased resources) based on performance, created by the new
3 Hochschulrahmengesetz (Federal Basic Law of Higher Education).

Source: Produced based on concept mapping of quality and evaluation in HE in Germany
(EL HAGE, 1997; HUFNER, 2003; HARRIS HUEMMERT, 2008; ORR, HOVDHAUGEN,

2014

).
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The following section gives an overview of the finding inherent to quo-

lity in HE in the UK.

The United Kingdom

Figure 3 is the result of literature review in the country and shows a two-
-dimensional diagram which characterizes the situation of the country through
a concept map. The mapping infends fo present the scenario, in a more visual
way, of quality evaluation in HE in the UK.

The key concepts were highlighted through the use of rectangles and
directional arrows, which show the connection between concepts, as well as
short descriptions along the arrows. Key concepts regarding quality characte-
ristics in HE in the country are presented in Figure 3. It is worth mentioning the
welldefined governmental policies of accountability, value for money and cost
control. The concemn with quality assurance and quality security mechanisms is
shown in autonomy characteristics in HE, such as selfregulation and autono-
mous functioning HEI, based on the policy value for money. This dedication o
academic sfandards assurance, using TQM, achieved results in terms of good
performance and became a key factor of success in HEl in the country.

The NPM scenario, in the context of HE, can be understood in the map-
ping as the cause of the resistance and conflicts in academia, especially the
excessive concern with the methods and the monitoring and control of quality
rather than the focus on improving learning.

Table 2 presents a textual and complementary overview of HE in
United Kingdom and highlights the key critical points, the initiatives proposed
and implemented in search of improvements, and the main impacts created by
changes in HE.
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Table 2
Overview of Higher Education in United Kingdom

Critical Points

- The need to measure corporate performance of universities.

- Slow progress of TQM in universities and few adoptions of this system.
- External monitoring of quality if HE.

- Autonomous and selfregulating HEI.

Implemented improvements

- Establishment of measures and criteria for the allocation of resources to
universities with emphasis in NPM, focusing on accountability, value for
money and cost control in HE.

- The use of TQM to improve infernal processes in the universities using it.
- Criticism regarding skepticism when it comes to accountability and com-
pliance required by evaluation agencies.

- Discussion of the role and the evolution of QAA in the evaluation process
of HE.

- Changes to the profile of administrative activities with the creation of new
roles and opportunities for professional growth.

Impacts generated by the changes

- Activities in universities reached their potential value. Taking info conside-
ration the application of models that minimize costs and maximize results.
-In these HEI that embraced TQM, the business excellence model (Kaniji,
1998) has better results than other models of quality management.

- The need to take info consideration relevant issues when it comes to im-
proving students’ leaming in the external evaluation of the HEI.

- Assessments from quality evaluation agencies (QAA) have evolved and
started to include students from HEl in audit teams.

-The increasing number of international students in HE generates the need
for new policies fo improve practice in HE.

- Academic resistance fo the imposition of NPM practices and discourses
in the teaching and research environments.

Source: Produced based on Concept Mapping of Quality and Evaluation in HE in UK.
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Final Considerations

The European accreditation model suggested by the European Network
for Quality Assurance in Higher Education (ENQA) was the point of reference
for the mapping of HE in the different countries. The action of the accreditation
agencies in HE is paramount when it comes to the control and statistic data col
lection of teaching realities in these countries.

The study presented the main definitions of quality as well as the tools
used to insure quality in HE in Germany and the United Kingdom. It was crec-
ted a concept mapping of HE in these countries and it was also discussed the
characteristics, restrictions and evolution of the processes of accredifation, eva-
luation and peer review. The main points of action of quality policies and quality
agencies in HE, and their current situation of development were demonstrated
foo.

As for the analysis of HE in Germany, El Hage (1997) highlighted the
main positive oufcomes and the improvements that emerged after the reform in
the German teaching system, with particular attention to the changes carried
out in 1998 with the Hochschulrahmengesetz, the new Federal Basic Law of
Higher Education in Germany and the implementation of new public policies 21
emphasizing performance indicators in HE (HUFNER, 2003). It is also mentio-
ned the increased competitiveness and the resulting improvement in teaching
quality through the increase of offer by the new private HEI. It is worth noting that
these changes brought with them an increase in the numbers of students in HE
in Germany (ORR; HOVDHAUGHEN, 2014 after the year 2000. However,
the downside was that qualified workforce, according to Hufner (2003), did
not keep pace with the expansion of teaching, which led to an increase of 33%
of the professorstudent ratio in German universities, as well as several legal
problems concerning regulation and instfitutional evaluations of the new HEI

(HUFNER, 2003; HARRIS HUEMMERT, 2008).

With reference to HE in the UK, the emphasis on accountability that
guided the main discussions and showed that the positive outcomes in HE in
this country were due fo initiatives, such as value for money and cost control

(ATHANASSOPOULQOS; SHALE, 1997), concerns with quality assurance
mechanisms (KANJI, 1998), and with quality security (KANJI; MALEK; TAMBI,
1999). Mostly, these are characteristics of public policies that ensure auto-
nomy and selfregulation in HE (HARVEY, 2002) in the UK. In this country, the
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dedication in ensuring that academic standards with resource to TQM achieve
good performance results became a crucial success factor for HEI. The NPM
scenario, in the context of HE, brought quality processes to light (BLACKMORE,
2009). The more recent studies held in The UK provide a very favorable picture
of its development stage, highlighting the response capacity of HEI, the profile
of fraining of administrators in HE, the large proportion of foreign students in the
country, the concern in minimizing cultural conflicts, the priority given fo evalu-

ation in HE and quality assurance processes in British HEI (HEMPSALL, 2014;
HOGAN, 2014; LUCAS, 2014; MCDONALD, 2014; MEDLAND, 2014).

From the point of view of institutional accountability, in Germany and
the UK, the lessons learned focused on improvements based in performance
in relation to previously established patterns. It was also noted the adoption of
accreditation parameters, combining performance indicators, selFassessment,
and peer review, applied fo courses and programmes and controlled by accre-
ditation agencies of each country. These policies ended up converging in these
two countries and meeting Massy's (1997, 2010) precepts.

The quality policies identified in this study tend fo conduct their results
based on efficiency (control mechanisms) and end up sfimulating competition
between HEl which may lead, in the case of the UK, to an administrative decen-
fralization, or, in both cases, Germany and the UK, to an emphasis on efficiency,
taking info consideration the effectiveness of value for money when allocating
resources and the results HEI get on their external evaluations.

The concept mapping suggested in this paper may contribute to com-
pare the efficiency of public policies in HE in the two countries mentioned,
considering that the tool currently used by quality evaluation agencies have
many common points in the European Union.

Regarding the acfions of agencies for accreditation and regulation in
HE, although there are similarities in the assurance mechanisms, through edu-
cational policies in use guided by ENQA, further study is necessary, focusing
exclusively on the actions and outcomes of these agencies, which would com-
plement and explain the scenario mapped in this paper.
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Resumo

O trabalho objefiva compreender como se constituiu a formagdo docente de professoras da
educacdo bésica esfadunidense para o desenvolvimento de posturas e praticas multiculturais no
ambiente escolar. Com abordagem quadlitativa, do tipo estudo de caso, mediante entrevista indi-
vidual semiestruturada, a investigacdo foi realizada com frés professoras da educacdo basica e
uma docente universitaria que atuam na perspectiva de educagdo multicultural crtica na cidade
de Nova lorque. A andlise das narrativas demonstra que as histérias de vida das professoras
foram marcadas por vivéncias em situacdes de conflito social e experiéncias de exclusdo cultural e
educacional, especialmente, em relacdo & diversidade éinicoracial. Essasvivéncias foram deter-
minanfespara abusca da formagdo e atuagdo profissional docente dentro de uma concepgdo de
educagdo multicultural. A formagdo nessa perspectiva se mostrou relevante para a adogdo de
praticas educativas inclusivas, no entanto foram as experiéncias de exclusdo que mofivaram o
compromisso das professoras com a educacdo multicultural crftica.

Palavras-chave: Educacdo multicultural. Diversidade étnicoracial. Formacdo docente. Préticas
pedagogicas multiculturais.

Teacher training and critical multicultural pedagogical practices

Abstract

This study aims o understand the construction of American basic education teacher training for
the development of multicultural attitudes and practices in a school sefting. With a qualitative
approach, in a case study, through individual semi-structured interviews, the investigation was
conducted with three basic education feachers and one university teacher who work with a critical
multicultural education perspective in New York City. Narrative analysis shows that the teachers’
life stories were impacted by experiences in social conflict situations and cultural and educational
exclusion, especially conceming ethnicracial diversity. These experiences were decisive in their
search for teacher training and practice in a multicultural education conception. Training in this
perspective was relevant to the adoption of inclusive educational practices; however, the exclu-
sion experiences motivated the feachers’ commitment to critical multicultural education.
Keywords: Multicultural education. Ethnicracial diversity. Teacher training. Multicultural pedage-
gical practices.
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Formacién docente y prdcticas pedagégicas multiculturales criticas

Resumen

El trabajo objetiva comprender cémo se constituyo la formacién docente de profesoras de la
educacion baésica estadunidense para el desarrollo de posturas v précticas multiculturales en
el ambiente escolar.Con enfoque cualitativo, del fipo estudio de caso, la investigacion se reo-
liz& con fres profesoras de la ensefianza bésica y una docente universitaria que actian en la
perspectiva de educacion multicultural critica, mediante entrevista semiestructurada. El andlisis
de las narrativas demuestra que las historias de vida de las profesoras fueron marcadas por
vivencias en situaciones de conlflicto social y experiencias de exclusién cultural y educativa,
especialmente en relacién a la diversidad étnicoracial. Esfas vivencias fueron deferminantes
para la bisqueda de la formacién y actuacién profesional docente bajo una concepcién de
educacién multicultural critica. La formacion en esa perspectiva se mostré relevante para la
adopcion de précticas educativas inclusivas, sin embargo fueron las experiencias de exclusion
que motivaron el compromiso de las profesoras con la educacion multicultural critica.

Palabras clave: Educacién multicultural. Diversidad émicoracial. Formacion docente. Practicas
pedagdgicas multiculturales.

Introducdo

O trabalho trata da formacdo docente dentro de uma abordagem de
educacao multicultural critica, na qual se objetiva o empoderamento do pro-
fessor, que passa a reconhecer a si e a seus alunos como membros de grupos
sociais com identidades culturais préprias e diversas que precisam ser compre-
endidas, consideradas e compartilhadas no espago escolar [ADSONSBILLNGS,
1995, 2009: SOUTO-MANNING, 2010, 2013). Fundamenta-se nos estudos
da Pedagogia Critica (BANKS, 1993, 1999. GRANT, 2008, 2014; SOUTO-
MANNING, 2010, 2013; WILLS; LEWIS, 1998) e da Pedagogia Culturalmente
Relevante [LADSON-BILLNGS, 1995; 2009), cuja esséncia do pensamento se
baseia no respeito e valorizagdo da identidade cultural dos grupos éico-
-raciais como fator imprescindivel aos processos de aprendizagem e inclusdo
desses grupos no ambiente escolar.

Partimos, mais especificamente, da proposta de educacdo multicultural
elaborada por ladson-Billings (1995; 2009;, 2014'), direcionada & formagdo
do professor da educag@o bdsica, baseada em trés grandes unidades cur-
riculares: a) a autorreflex@o do professor acerca de si e dos outros no que
concerne & histéria de vida e & identidade émicoracial: b) as formas como as
relacdes émicoraciais sdo estruturadas na sociedade e no contexto escolar;
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e c) a problematizagdo dos conceitos de conhecimento e curriculo, tradicio-
nalmente abordados na escola a partir de uma visdo hegeménica e neutra
de mundo, independentemente da filiagao étnicoracial e cultural dos diversos
grupos sociais.

Tal proposta revela trés qualidades pedagdgicas comuns aos profes-
sores que atuam na perspectiva da educagdo multicultural crftica: possuir um
forfe compromisso com o desempenho académico de seus alunos; basear seu
ensino na competéncia cultural dos discentes, ou seja, permitindo e estimulando
a se expressarem de acordo com o padrdo linguistico e de comportamento que
costumam adotar em sua comunidade e grupos sociais; e demonstrar uma
compreensdo crificoreflexiva dos problemas politicos e sociais que envolvem a
acomodagdo das minorias na grande sociedade.

O contato com estudiosos da educacdo multicultural nos Estados
Unidos, por ocasido do estagio de pds-doutoramento realizado no Teachers
College = Universidade de Columbia, no periodo de agosto de 2014 a julho
de 2015, levounos a uma reflexdo sobre a formacdo e experiéncia profissional
do professor da educacdo bésica que atua dentro de uma abordagem peda-
gogica voltada para o respeito e valorizacdo da cultura e inclus@o escolar dos
grupos minoritarios. 3

Na ocasido, elaboramos a seguinte problemdatica: como se desen-
volve a formagdo docente com vistas ao fomento de praticas educativas
multiculturais no confexto da educacdo bdsica nova-iorquina? O obijetivo foi
compreender como se constituiu a formacdo docente de professoras da edu-
cagdo bdsica estadunidense para o desenvolvimento de posturas e prdticas
multiculturais no ambiente escolar.

O trabalho, aocontemplar a formacdo e as praticas pedagdgicas
de professoras dentro de uma abordagem da educacdo multicultural critica,
forna-se relevante por possibilitar aprofundar o debate em torno do traba-
lho educativo com as diversidades, ensejando reflexdes acerca de aspectos
culturais e subjetivos que permeiam as relagdes e processos de ensino e apren-
dizagem, por vezes relegados a segundo plano de importéncia no cotidiano
escolar.
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Procedimentos metodolégicos

A fim de compreendermos a formagdo docente e prdticas pedagd-
gicas denfro da corrente de educacdo multicultural critica, realizamos uma
pesquisa de natureza qualitativa (MINAYO, 2007), do tipo estudo de caso (YIN,
2001), utilizando a entrevista semiestruturada como instrumento de coleta de
dados. A abordagem qualitativa se fez adequada por nos possibilitar conside-
rar as subjetividades das participantes e analisar com maior mindcia as suas
narrativas, considerando as singularidades numa relacdo indissocidvel entre o
individual e o coletivo e valorizando a qualidade em defrimento da quantidade
(FIALHO; SOUSA, 2017). J& o estudo de caso foi definido por se trafar de “[...]
uma investigacdo empirica que investiga um fenémeno contemporéneo dentro
de seu confexto da vida real, especialmente quando os limites entre o fend-
meno e o confexto n&o estdo claramente definidos” (YIN, 2001, p. 32), isto é, a
educagdo multicultural na educag@o bésica publica de Nova lorque.

Para participar da pesquisa, selecionamos trés docentes da educagdo
bésica, sendo uma de cada etapa desse nivel de ensino — educacdo infantil,
ensino fundamental e ensino médio —, que atendiam aos critérios de inclusdo,
quais sejam: atuar na educacdo bésica na cidade de Nova lorque e traba-
lhar em escolas publicas ou instituicdes assistidas na concepgdo da educagdo
multicultural critica. O contato com as trés docentes se deu por intermédio de
uma professora do Teachers College que pesquisava e ministrava disciplinas
no campo da educacdo multicultural, quem, de igual forma, aceitou infegrar o
grupo dos sujeitos da nossa pesquisa.

As entrevistas — gravadas, transcritas, textualizadas — com as docen-
tes foram realizadas de maneira individualizadanas dependéncias do Teachers
College, com durac@o média de duas horas, e se basearam nos seguintes
tépicos: o percurso de vida e formagdo escolar e académica das professoras;
a formagdo e experiéncias com a educacdo multicultural; e as praticas peda-
gogicas multiculturais adotadas em sala de aula.

A pesquisa foi respaldada pelo Collaborative Institutional Training
Initiative (CITI), sob o nimero 14652168/2014, respeitando critérios éticos.
A participacdo das professoras foi previamente autorizada, mediante esclare-
cimenfos quanto cos objetivos da pesquisa e privacidade da identidade das
entrevistadas, fendo elas obtido nomes ficticios, a saber: Clara, a professora
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do Teachers College; Evelyn, a professora da educagdo infantil; Rosie, a pro-
fessora do ensino fundamental; e Sarah, a professora do ensino médio.
Traduzimos as narrafivas das profissionais ao portugués, as quais foram
revisadas por profissional com proficiéncia na lingua inglesa. Posteriormente
apresenfamos os resultados separadamente as docentes. Em seguida, empre-
endemos as discussdes considerando as similitudes consoante as trajetérias
formativas e préticas pedagdgicas no dmbito da educacdo multicultural.

Clara: professora formadora do Teachers College

A professora Clara nasceu no Brasil, pais onde viveu da infancia
& juventude. Cursou o ensino médio profissionalizante, o anfigo normal, e
graduou-se em Direito em uma universidade piblica brasileira. Ao terminar o
€nsino superior, Casou-s& Com um americano, mudando-se em seguido para os
Estados Unidos. L& cursou uma nova gradugdo, na drea da Educagéo, atuou
no magistério da educagdo infantil? e, ao concluir os cursos de mestrado e dou-
torado, ambos na Educagdo, ingressou na docéncia universitdria, fornando-se
professora do Teachers College da Universidade de Columbia.

Conforme relata Clara, o seu envolvimento com a educacdo multicul-
tural acompanha todo o seu percurso de vida, tendo iniciado & nos primeiros
anos do ensino fundamental, por meio da sua experiéncia como aluna de uma
escola freireana em Recife, Brasil. Nessa escola, fundada pelo préprio Paulo
Freire:

[...] se problematizava tudo! Desde fatos corriqueiros, envolvendo
as relacdes escolares e familiares, até a concepcdo de mundo e de
homem, prevalecendo a ideia de que ndo existe uma separacdo
enfre o que vivencidvamos na escola e o mundo fora de seus muros

(CLARA, 2014).

Para ela, as origens de uma vis@o critica de mundo e educacdo
encontram raizes nessa experiéncia escolar singular. Mais adiante, ao concluir
o normal, Clara comegou a trabalhar como professora em creches e escolas
municipais na periferia de sua cidade. A medida que convivia com situagdes
econdmicas desfavordveis de vida de seus alunos e familias, viuse impulsio-
nada a assumir uma postura ainda mais critica de mundo e de educagdo para
desconstruir o estigma de quea pobreza minora a capacidade intelectual. No
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entanto, ante as condicdes precarias de frabalho do professor naquela época
no Brasil, em que o saldrio de uma docente da educagdo infantil sequer dava
para pagar as despesas mensais com fransporte e refeicdo, resolveu cursar
Direito, pois desejava frabalhar em prol dos direitos sociais das familias e
comunidades carentes, area profissional com maior valorizagéo salarial no
mercado.

Quando mudou-se para os Estados Unidos, percebeu, todavia, que
precisaria recomegar sua vida profissional, j& que a graduagcdo em Direito
cursada no Brasil pouco lhe valia, em termos legais, para atuar no campo da
advocacia naquele pals. Retornou, ent@o, & drea da Educagdo, assumindo
inicialmente a fungdo de professora assistente em uma escola de educagdo
infantil, ao tfempo que, no periodo noturno, fez uma nova graduagdo, desta
feita na drea da Educagdo Especial.

Ao término da graduagdo, saiu da categoria de assistente e passou
para a de professora regente, sempre atuando em escolas da rede publica.
Paralelamente ao trabalho, prosseguiu com os estudos, inicialmente em um
programa de mestrado e posteriormente em um de doutorado, ambos na drea
da Educacdo. Como professora da rede piblica de ensino, passou a conviver
com o drama educacional dos estudantes filhos de imigrantes, particularmente
com a realidade de familias oriundas da América Central, experiéncia que
forfaleceu seus lagos e compromissos com propostas educacionais criticas e
inclusivas. Conforme relata Clara (2014), a situacdo de ilegalidade de boa
parte das familias de imigrantes nos Estados Unidosfazfrequentemente que os
filhos mais velhos, sobretudo as meninas, deixem a escola para cuidar dos
irmd@os mais novos em casa, enquanto os pais tfrabalham. O contato com essa
realidade lhe conduziu, no doutorado, a um estudo dos fatores sociais e econd-
micos responséveis pelos baixos indices de rendimento escolar dos educandos
de familias de imigrantes.

Nessa conjuntura, & familiarizada com a literatura académica no
campo da educacdo multicultural, percebeu que poucos eram os estudos
que se preocupavam em debater a construgdo de curriculos e metodologias
de ensino que auxiliassem o professor dentro de uma concepcdo critica de
educacdo multicultural. A partir dessa constatacdo e apoiando-se nos estudos
de Paulo Freire e na Pedagogia Critica (BANKS, 1993, 1999:; GRANT, 2008,
2014; SOUTOMANNING, 2010, 2013; WILLS, LEWIS, 1998] e na Pedagogia
Culturalmente Relevante [LADSON-BILLNGS, 1995; 2009), desenvolveu uma
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proposta de formagdo docente baseada em trés eixos: the self (o eu), the fea-
ching (o ensino) e the society (a sociedade).

O primeiro eixo, the self, tem como objetivo inserir o professor em
um ambiente de leituras, debates e atividades que o induzam a assumir uma
postura reflexiva em relagdo & sua prépria idenfidade émnicoracial e social e
& de seus alunos. O segundo eixo, the feaching, exige do professor um frabo-
lho de reflexdo em torno do curriculo escolar, por meio de duas premissas: o
respeito & diversidade étnicoracial e cultural e & igualdade de oportunidades
dentro e fora do ambiente escolar. O terceiro eixo, the society, leva o professor
a questionar as estruturas de poder e privilégios presentes na sociedade. Aqui
o foco s@o as relagdes entre desigualdades sociais e desempenho escolar e a
repercussdo desse bindmio na vida social, cultural e profissional dos sujeitos.

Observamos que foi a partir da compreensao de sua propria iden-
tidade que Clara passou a ter uma melhor percepgéo da sua localizaggo
cultural no mundo, uma vez que a tendéncia da escola é excluir muitas pers-
pectivas e pontos de vista, ndo permitindo que os aprendentes se percebam
nos fatos histéricos, sociais e culturais e na construgdo do proprio conhecimento
(SOUTO-MANNING, 2010; 2013). Nesse sentido, observamos que uma das
tarefas do professor & construir interfaces consistentes entre os conteddos curri- /
culares e as experiéncias das criangas, de sua familia e da comunidade. Para
tal, o curriculo deve tomar como mote a comunidade e a histéria de vida dos
discentes (LADSON-BILLNGS, 1995, 2009; SOUTO-MANNING, 2010, 2013),

Clara [2014) ressalta que, para estimular e proporcionar as experién-
cias das criangas no espago escolar, o professordeve recorrer a um conjunto
de esfratégias e métodos, a exemplo do uso de entrevistas junto aos membros
da familia, estudos de comunidade e meios tecnolégicos, como videos, foto-
grafias, efc. £ afravés desses recursos que Clara afirma reinventar Paulo Freire
em sua proposta de ensino, quando busca possibilitar ao professor frazer para
a sala de aula a leitura de mundo da crianga, fazendo com que ela cons-
frua e compartilhe conhecimentos e articule tais construgdes com a leitura das
palavras.

A educacdo multicultural vive um novo momento, cuja énfase é a for
macdo do professor, pois existe um consenso entre os estudiosos e educadores
de que qualquer mudanga na educacdo passa prioritariamente por uma altera-
¢do na forma como o professor percebe e compreende o educando, ou seja,
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no desenvolvimento de sua criticidade (BANKS, 1993, 2009; GRANT, 2008,
2014; SOUTO-MANNING, 2010, 2013). Em decorréncia, ao tratar da sua
atuag@o como formadora, a professora Clara explicita o cerne das ativida-
des de ensino que exerce ministrando uma de suas disciplinas de educagdo
multicultural nos programas de mestrado do Teachers College: O foco da
disciplina "The teaching of reading and writing in primary grades’ ¢ a leitura e
a escrita dentro da perspectiva do letramento, na qual parte considerdvel da
carga hordria é voltada para a pratica docente” (CLARA, 2014). Para isso, os
alunos s@o colocados, durante toda a disciplina, em contato com uma turma
de criangas da rede publica de ensino que estd em processo de alfabetizacao.

Caoda aprendiz adota uma crianga e, ao longo de 15 encontros
semanais, orienta e acompanha, no espago da sala de aula, as atividades de
leitura e escrita dessa crianca. Para isso, as criancas e seus tutores (os alunos
da professora Clara) sao distribuidos nas mesinhas que compdem o ambiente
da sala de aula. Iniciom o trabalho com o diagnéstico das préticas de leitura e
escrita da crianga e, a partfir da segunda semana, passam a desenvolver uma
atividade de pesquisa em torno da histéria de vida daquela crianga, agdo
que geralmente é realizada por meio de visitas & comunidade e entrevistas
feitas junfo & sua familia. Esse conhecimento fozse indispensavel para assegu-
rar o ensino e o conhecimento escolar pautados na Pedagogia Culturalmente
Relevante (LADSON-BILLNGS, 1995: 2009).

De posse dos dados, os docentes passam a montar um curriculo, um
programa de atfividades de leitura e escrita baseado nas experiéncias, fatos e
narrativas coletados dos alunos. Tal afividade permite imprimir & alfobetizagdo
e ao leframento aprendizagem significativa dos conhecimentos trabalhados, jé
que parte da realidade de vida dos alunos e permite identificagdo e sentido
mais concrefos (FIALHO; MACHADQO; SALES, 2014).

Um exemplo de atividade desenvolvida em sala pelos alunostutores
a partir dos dados coletados é a histéria do nome das criancas, quando bus-
cam reconstruir junto a elas a motivagdo da escolha do nome pelos pais, o
significado e a origem. Conforme observa Clara (2014), quando a crianga
descobre que fem uma histéria que lhe ¢ singular e que os fatos dessa histéria
podem ser narrados afravés de sua prépria escrita e compartilhados entre os
colegas, ela passa a se sentir valorizada e motivada a se engajar no processo
de aprendizagem.
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Ao finalizar sua entrevista, a professora Clara observa que, ape-
sar dos avancos obtidos no dmbito da formacdo docente, as mudancas no
ambiente escolar sGo graduais e seus impactos diferenciados, a depender das
motivacdes e historia de vida de cada professor. Segundo ela, essa formagdo
comega com a participagdo do professor em workshops e/ou programas de
pds-graduacdo, cursos de formagdo continuada, estendendo-se ao longo das
vivéncias do professor no espago da sala de aula, conforme é possivel consta-
far nos relatos das professoras da educag@o basica que se seguem.

Evelyn: professora da educacéo infantil

Evelyn atuava como professora da educagdo infantil em uma escola
assistida pedagdgica e financeiramente pelo Teachers College. A escola aten-
dia a um publico privado, a maioria oriundo de familias de classe média alta,
porém desfinava uma parcela menor de sua oferta dirigida a alunos de baixa
renda, contemplados com bolsas de estudos financiadas pela referida institui-
¢do. A época da pesquisa, além de atuar como professora, Evelyn era aluna
de um dos programas de doutorado em Educacdo do Teachers College. 9

Ao descrever seu envolvimento com a educagdo multicultural, Evelyn
menciona a convivéncia com um ambiente familiar politicamente progressista
como fator deferminante na sua visGo de mundo e escolhas profissionais.
Natural da cidade de Cleveland, Ohio, seu pai era um veterano da Guerra
do Vietna, experiéncia que marcaria a ele e a seus familiares por toda a vida.
Sua avé paterna, uma mulher liberalprogressista, havia participado ativamente
dos movimentos dos direitos civis da década de 1960, de modo que o pai de
Evelyn cresceu dentro de um ambiente de confestacdo dos valores tradicionais
e racistas da sociedade americana.

Depois de refornar da Guerra e se envolver em episddios de protestos
e conflitos politicos, o pai e a familia mudaram-se para a Califémia, cidade
de Oakland, no mesmo ano em que Evelyn nasceu. Foi nesse centro urbano
proximo a Sdo Francisco, uma espécie de Nova lorque da Califérnia, habi-
tado por uma populagdo multicultural — orientais, africanos, hispanicos, efc. —,
que Evelyn cresceu, fornando-se desde cedo, conforme observa, uma pessoa
aberfa as causas sociais e politicas de seu fempo.
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Ao terminar o ensino médio, ingressou em um programa de gradua-
¢do voltado para a educagdo infantilvinculado & Organizacdo Americana do
Desenvolvimento Infantil, que era tido como uma das melhores formagdes bési-
cas nesse campo nosEstados Unidos. O programa fundamentava-se, conforme
relata Evelyn, no padréo cultural cléssico da classe média branca estaduni-
dense, aspecto que lhe provocava constantes questionamentos quanto aos
impactos negativos daquela formacdo para a educacdo de criangas oriundas
de familias pobres ou de aprendizes do inglés filhos de imigrantes e igualmente
oriundos das camadas sociais mais baixas. Foi nesse momento que Evelyn
percebeu que sua escolha profissional implicava um compromisso pessoal com
propostas de educacdo inclusiva que acolhessem as minorias historicamente
relegadas a segundo plano no sistema formal de ensino.

Ao finalizar a graduagdo, Evelyn atuou durante dois anos como
tufora de criangcas em um programa de leitura que funcionava na biblioteca da
universidade em que havia se formado. Em seguida, decidiu ter uma experi-
éncia de vida no exferior, morando durante quatro anos em Viena, na Austria,
onde trabalhou como professora particular de inglés para criangas. Passado
esse periodo, refornou o seu pafs — radicando-se entdo na cidade de Sao
Francisco —, com o intuito de dar prosseguimento & sua formacdo docente,
mais precisamente como aluna do Programa de Mesfrado em Educagdo Infantil
do Teachers College. Depois de conquistar uma vaga nessa instfituicdo, mudou-
-se para Nova lorque, passando a trabalhar durante o dia como professora da
educacdo infantil.

Concluiu o mestrado e ingressou no programa de doutorado do
Teachers College quatro anos depois, mantendo-se na mesma drea de formao-
¢do, a educagdo infantil. Embora j& assumisse uma postura de enfrentamento
e combate as manifestacdes de preconceito racial, social e cultural, relata
que "[...] a oportunidade de cursar disciplinas no campo da educagdo multi-
cultural teve um impacto muito significativo para a minha formacdo” (EVELYN,
2015). Segundo ela, a vivéncia nessas disciplinas Ihe permitiu desenvolver uma
percepcdo mais reflexiva de si, fanto no que se refere & sua histéria de vida,
posicionamentos politicos e escolhas profissionais, quanto em relacdo aos seus
proprios privilégios sociais como pessoa representante da populagdo branca
em uma sociedade atravessada por desigualdades de oportunidades e por
julgamentos valorativos em relagdo & ideia de raga, cor, etnia, cultura, efc.
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Outro ponto importante mencionado desde a vivéncia com as disci-
plinas de educag@o multicultural se refere ao contato com leituras e discussdes
em forno do conceito de curriculo e conhecimento dentro de uma corrente de
educacdo inclusiva. Ao relatar sua experiéncia como aluna de mestrado e
doutorado no Teachers College, Evelyn destaca como aspectos importantes: a
postura positiva e propositiva do professor ante os processos de aprendizagem
do discente, independentemente de qual seja a sua condi¢do social e filiagao
cultural.

Para isso, as disciplinas problematizam a relacdo entre condicdo
social e de oportunidades e o desempenho escolar dos alunos, levando o
professor a refletfir sobre o padrdo curricular prevalente no sistema educacio-
nal, que raramente condiz com as expectativas e realidade sociocultural das
criangas. Conforme Evelyn, o professor compreende que “[...] os problemas
de aprendizagem n&o residem na crianga, mas sobretudo na escola, que ndo
elabora alternativas de interlocucdo com a diversidade cultural e social de seus
alunos” (EVELYN, 2015).

Ao refletir sobre isso, Evelyn relata uma situagcdo vivenciada por ela
em um programa convencional de formagéo continuada, cuja ténica era a
capacitagdo do professor para atuar com propostas de educagdo compensaté- 11
ria dirigidas aos alunos filhos de imigrantes que apresentavam dificuldades de
aprendizagem no inglés. Para a instrutora do referido curso, as dificuldades de
aprendizagem dos educandos filhos de imigrantes que frequentavam a escola
publica decorriam da incapacidade de seus familiares e comunidade de se
colocarem como falantes e inferlocutores da lingua inglesa, cabendo & escola
e aos professores, por meio de atividades de reforco escolar, “consertar” fais
adversidades de aprendizagem.

E possivel observar que a responsabilidade da aprendizagem da
crianca ndo recala sobre o aluno ou a familia, mas sobre os profissionais
e a esfrutura pedagdgica escolar, que deveriam contemplar as diferentes
necessidades dos aprendentes. Considerar as diversidades, trazélas & tona,
valorizando-as e intervindo de maneira afirmativa na pluralidode ¢ preceito fun-

damental para uma Pedagogia Critica e Culturalmente Relevante (BANKS, 1999;
GRANT, 2008; LADSON-BILLINGS, 1995, 2009; SOUTO-MANNING, 2010,
2013; WILLS; LEWIS, 1998).

Outro ponfo inferessante da educagdo multicultural destacado por
Evelyn se refere & concepcdo de curriculo. Observa que, nas disciplinas
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de educacdo multicultural, trabalha-se com a ideia de um curriculo criativo,
demandando que o professor conhega seus alunos e familiares e insira outras
femdticas, linguagens e dialetos em sala de aula, consoante cada realidade.
Inclusive ela infere suas limitagdes e afirma que, apesar de ndo falar outro
idioma, fenta se colocar como ouvinte e aprendiz de outras linguas, buscando
estabelecer uma comunicacdo bdsica e elementar com os estudantes filhos
de imigrantes a partir de sua lingua materna. Em suas palavras: “Todo ano
eu fento aprender algumas palavras de outras linguas, porque eu acho que é
uma maneira de vocé dizer para as criangas e suas familias que elas sdo bem-
-vindas” (EVELYN, 2015).

Evelyn tece severas criticas & abordagem fradicional de educagdo
multicultural que afirma predominar em grande parte das escolas e cursos de
formacdo docente, a qual denomina de “abordagem turistica de educagdo
multicultural”, pois esta, além da compreensdo limitada de pensar a educagdo
multicultural como restrita ao ensino de manifestacdes culturais, festas e datas
comemorativas, apresenta como seu fafor mais nocivo a visGo romantizada
que predomina enfre os professores sobre a crianca. Ela observa que essa
abordagem tradicional costuma conceber a crianga como uma criatura doce,
inocente e ingénua, como um sujeito:

[...] que precisa ser protegido das mazelas do mundo dos adultos,
como se a crianga ndo fosse capaz de perceber as coisas ruins
que vivencia no seu dia a dia, como as manifestagdes de exclusdo
e preconceifos presentes no ambiente social e escolar ([EVELYN,

2015).

Observamos que Evelyn concorda com Ladson-Billings (1995; 2009)
e SoutoManning (2010; 2013) ao criticar as abordagens de educagdo mul-
ficultural meritrocraticas, bem como as que tendem a tratar os problemas de
aprendizagem dos educandos de forma pontual, sem considerar aspectos poli-
ficos e estruturais que permeiam os processos de exclusdo social.

Por fim, Evelyn ressalta a dificuldode que representa o trabalho do
professor dentro de uma perspectiva de educacdo multicultural critica, uma vez
que, emboratenha frequentado uma formagdo dentro de pressupostos educa-
cionais progressistas, em sua experiéncia como professora percebeu que a
mudanca de postura nGo acontece de forma imediata, requerendo do docente
vivéncias e maturidade no campo da docéncia. E nesse sentido que Evelyn
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define a educacdo multicultural como algo para além de uma formagdo acadé-
mica, porque representa um modo de o professor se posicionar diante do outro
e do mundo, uma postura que fransborda o espago da escola, ou seja, “[...] €
como eu digo: falvez a educagdo multicultural esteja muito mais ligada a uma
ideologia, a um padr@o critico, do que a atividades especificas de ensino”
(EVELYN, 2015).

Evelyn compreende que a proposta educacional precisa considerar a
identidade cultural dos alunos e do proprio docente como sujeitos culturais situ-
ados em uma sociedade plural e desigual em oportunidades.Para além disso,
importa que o docente consiga articular feoria e prética com vistas a gerar uma
mudanca social desde a agdo dos sujeitos envolvidos, alunos e professores,
responsdveis pela melhoria da educagdo e vida, especialmente de aprendizes
das classes sociais desfavorecidas, conforme leciona Ladson-Billings [1995:
2009).

Rosie: professora do ensino fundamental

Rosie era professora do ensino fundamental em uma escola publica
na cidade de Nova lorque. Além de docente da educacdo bésica, ela atuava
como assistente da professora Clara no Teachers College, em disciplina de
educacdo multicultural.

A histéria de Rosie, filha de pais porfo-riquenhos que haviam se
mudado para os Estados Unidos na década de 1960, ilustra os desafios socio-
culturais de familias que migram em busca de melhores condicdes de vida em
um pais desenvolvido (MENDES, 2013). Sua familia era muito pobre. Diante
disso, o sonho de uma América promissora, com oportunidades de emprego
e escola de qualidade para os filhos, impulsionou a mudanca para os Estados
Unidos. Instalaram-se inicialmente em Nova lorque, cidade onde Rosie nasceu.
Na época, sua mae tinha apenas 16 anos, quem,apds a familia ter conse-
guido se estabelecer na cidade, matriculou-se em uma escola de ensino médio,
aprendendo rapidamente o inglés.

J& o pai, mais velho, com 30 anos, tinha muita dificuldade de lidar
com a nova lingua, sendo visto, por confa disso, com resfricdes por seus profes-
sores, o que lhe fez abandonar a escola. A situagdo de imigrante que ndo feve
sua cultura valorizada bem como a vivéncia de excluséo escolar na década de
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1960 foram, para Rosie, experiéncias propulsoras de sua aproximagdo com a
educag@o multicultural crftica baseada nos preceitos de Ladson-Billings (1995,
2009) e Souto-Manning (2010; 2013).

Os pais de Rosie se separaram quando ela ainda era pequena, oco-
sido em queo pai foi morar em Ohio. A m&e permaneceu em Nova lorque
apds o rompimento conjugal, a qual, ao ferminar o ensino médio, logo ingres-
sou no mercado de trabalho, periodo em que Rosie, crianga necessitada de
cuidados, foi morar com a avé materna.

Importa relatar que a avé de Rosie ndo falava inglés, por isso a comu-
nicagdo na casa dela se dava apenas em espanhol. Quando Rosie ingressou
na escola, na educacdo infantil (preschool), havia esquecido o inglés.
Frequentemente sua primeira professora ressaltava suas dificuldades de apren-
dizagem e afirmava que ela ndo aprenderia o inglés caso continuasse a falar
espanhol com a avé em casa. Em cerfa ocasid@o, a referida educadora chegou
a solicitar a presenca de sua avé na escola e pediu que esta ndo mais se comu-
nicasse com Rosie em espanhol. Diante dos argumentos da docente, a avé
evitou o espanhol em casa; sem o inglés, as duas passaram a ter uma vida de
siléncio, conforme ela descreve: “Nesse momento, eu tinha 6 anos de idade
e foi muito complicado, porque nds éramos muito préximas e aquela situagdo
criou uma ponte entre nds” (ROSIE, 2015).

Rosie foi esquecendo a lingua castelhana & medida que se apropriava
do idioma inglés, a ponto de praticamente desaprender sua lingua materna.
Tal situagdo se agrava quando, no 9° ano do ensino fundamental (highschool),
ela foi transferida para outra escola, uma instituicdo catélica onde estudavam
alunas de familias de diferentes nacionalidades, irflandesas, italianas, afro-
-americanas e um grupo menor de latinas. Por conta de sua histéria de vida,
oriunda de uma familia de imigrantes pobres, latinos, criada por uma avéd que
sequer falava inglés, comecou a se sentir muito distante e aquém do padrdo
de vida de suas colegas. A vivéncia com essa realidade lhe fez cultivar um
sentimento de desprezo em relagdo & sua propria identidade émica e social e
de descrenca quanto s suas capacidades de aprendizagem, conforme relata:
"Eu tinha perdido muito meu espanhol, porque naquele momento eu tinha muita
vergonha de falar espanhol. Eu me sentia estigmatizada e eu queria ser ameri-
cana [...]" (ROSIE, 2015).
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Ao concluir o ensino médio, prosseguiu com os estudos superiores,
ingressando em um college que era frequentado por um piblico de alunos
amplamente diversificado, no qual havia um grupo de estudantes latinos
que, ao confrério dela, cultivava um forte sentimento de orgulho em relacdo
a sua propria identidade étnico-cultural. Oriundos do Equador, Repuiblica
Dominicana, dentre outras nacionalidades, esses discentes, além do inglés,
falavam e se comunicavam perfeitamente em espanhol. Apesar de quantitativa-
mente minoritarios, “[...] eles eram muito orgulhosos de sua origem, [...]; eles
adoravam ser o que eles eram” [ROSIE, 2015).

Rosie infere que vivenciou uma profunda crise de idenfidade, o que lhe
a refletir sobre os senfimentos negativos até enfGo cultivados pertinentes s suas
origens culturais. Ela explica: “Nesse minuto, eu comecei a pensar sobre mim,
o quanto eu negava a minha identidade [...]". Imersa nesse drama existencial,
sua primeira atitude foi matricular-se em um curso de espanhol e recuperar sua
lingua materna, pois, assim como seus colegas latinos, “[...] desejava ler e
escrever em espanhol da melhor forma possivell” (ROSIE, 2015).

Ainda no college, decidiu também que seria professora e se dedicaria
ao magistério das séries iniciais do ensino fundamental (elementary school),
para ensinar, de preferéncia, as criangas com percursos de vida semelhantes
ao seu. Rosie descreve esse momento de vida como uma tomada de consci-
éncia de si e de sua identidade. A partir de ent@o, investe conscientemente
em seu percurso formativo na direcdo de uma abordagem de educagé@o mul-
ficultural critica. Rosie assevera, porém, que, apesar da graduagdo fer Ihe
proporcionado a reconciliag@o com sua propria identidade, a tendéncia ini-
cial foi a de assumir a mesma postura que sua professora da educagdo infantil
havia adotado. Ela pensava que seria impossivel aos alunos filhos de imigran-
tes dominarem um segundo idioma caso continuassem a falar em casa suas
linguas maternas.

Uma maior consciéncia e autonomia na conducdo do seu trabalho sé&
veio a se efefivar quando cursou um programa de mestrado em educacdo bilin-
gue. A partir dessa vivéncia formativa, descobriu a importancia de o professor
adaptar o curriculo & diversidade cultural dos discentes. Em relagdo a isso,
comenta: "Eu achava que a escola era para aprender o curriculo, mas depois
eu comecei a perceber que isso ndo bastava e que, se eu quisesse ajudar meus
alunos, eu tinha que abordar essas questoes em sala de aula”(ROSIE, 2015).
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Além do exercicio reflexivo proporcionado pela formagao bilingue
com viés multicultural, outro fato foi decisivo para seu posicionamento critico
como professora. Ao se casar com um porforiquenho negro, Rosie passou a
perceber, de maneira ainda mais visivel e dolorosa, as agruras das desigual-
dades e preconceitos raciais, especialmente quando teve seu Unico filho e
precisou enfrentar diversos episddios sintomdticos dessa situagdo. Inclusive, seu
marido preferia que o filho fosse uma menina, e nGdo um menino, pois afirmava
que meninos de pele escura, em uma sociedade como a estadunidense, ten-
diam a ter mais problemas do que as meninas. Portes, Haller e FernandezKelly
(2008, p. 13) concordam com essa ideia ao discutirem “[...] as barreiras &
adaptagdo encontradas pelos jovens de segunda geragdo nos Estados Unidos
de hoje e os recursos sociais e econémicos que eles e suas familias possuem
para confrontéas [...]" dos imigrantes, em especial dos negros.

Rosie relata que, com o mafriménio e a maternidade, comecou a ter
consciéncia do seu proprio privilégio como pessoa de pele clara, ainda que
sendo filha de imigrantes. Além da pele clara, tinha tido oportunidades de fre-
quentar uma escola privada desde cedo, por intermédio de bolsas de estudo, e
aprendido a falar inglés ainda crianga, o que |he conferia desenvoltura com a
lingua e consequentemente maiores oportunidades de estudo e trabalho.

Alternativamente, jovens de familias migranfes de classes trabalha-
doras que n&o disponham de fortes apoios comunitérios podem
vivenciar uma aculturagdo dissonante, na qual a infrojegdo dos
valores e da lingua da sociedade anfitrid é acompanhada pela
rejeicdo daqueles trazidos por seus pais e a eles associados

(PORTES; HALLER; FERNANDEZKELLY, 2008, p. 19).

Ao indagarmos sobre o modo como procede numa perspectiva curri-
cular multicultural, Rosie relata que sua primeira agéo é buscar conhecer seus
alunos e familias, para depois incluir no curriculo suas histérias de vida, de sua
familia e pafs de origem.

Rosie precisou convencer o diretor de sua escola de que seus estu-
dantes precisavam ndo apenas cultivar como também compartilhar com seus
pares sua lingua materna e sua cultura. E, aos poucos, foi conquistando a
confianca da dire¢cdo, confribuindo muito para isso o bom desempenho de
seus educandos nas avaliagdes escolares. No entanto, na perspectiva da edu-
cagdo multicultural, o maneira como se ensina ganha relevo, como afirma

Revista Educagdio em Questdo, Natcl, v. 57, n. 53, p. 1-27, &-17109, jul./set. 2019



Artigo

Ménica Farias Abu-EHHaj | Llia Machado Fiuza Fio\hom

Lladson-Billings: “Nao acho que a metodologia seja uma questdo secundd-
ria. Esfou sempre pensando: ‘como posso expressar melhor essa ideia, como
levar os alunos a uma nova maneira de pensare’ (GANDIN; DINIZ-PEREIRA;
HYPOLITO, 2002, p. 288|.

Rosie finaliza destacando dois aspectos, na sua opinido, fundamen-
tais a qualquer docente. Um seria o professor levar o aluno a fer orgulho de si e
de sua histéria, estando o segundo ligado & confianca que o estudante precisa
fer em sua capacidade de aprendizagem. Para isso, exige-se do educador
autonomia e crenga naquilo que realiza. De acordo com ela,”[...] ndo adianta
vocé ser hipécerita, dizer para um aluno que ele pode se vocé acha que vocé
ndo pode. E como se vocé dissesse que é importante ler e, no entanto, vocé
nunca ter lido um livio” [ROSIE, 2015).

Sarah: professora do ensino médio

Sarah era professora do ensino médio em uma escola piblica da
periferia de Nova lorque que atendia a alunos de familias pobres, a maioria
afro-americanos, latinos, caribenhos, porforiquenhos, efc. Diferentemente das
duas outras professoras da educacdo bésica, Sarah era de familia americana
de classe média, tendo nascido e crescido em um suburbio de Nova lorque,
hd oito horas de Manhattan, habitado predominantemente por uma populagao
branca e catélica. Ainda que filha de pai italiano e mae polonesa, afirma que
nunca se viu ou se sentiu diferente da grande maioria das pessoas que morava
no seu bairro e frequentava sua escola.

Ao concluir o ensino médio, Sarah foi estudar em um collegeem que
a maioria dos aprendentes tinha um perfil étnico-racial e social diferente do
seu, situagcdo que cedo lhe despertou uma imensa curiosidade em relagéo aos
colegas. Ela afirma que o contato com um ambiente cultural plural The instigou
a construir novas perspectivas de mundo, tornandorse pouco a pouco mais cri-
fica no focante aos padrdes e valores convencionais da sociedade americana.
"Eu me encontrava falando com as pessoas as mais diversas e aquilo me deu
a capacidade de construir uma nova perspectiva de mundo. Era muito infe-
ressanfe para mim compreender como elas pensavam o mundol...]" [SARAH,
2014). Foi nesse contexto que ela conheceu o seu marido, um rapaz negro
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oriundo de familia porto-riquenha, quem lhe ajudou a ampliar seu olhar a ser
mais afento as questoes efnicoraciais.

Graduou-se em Jornalismo e comecou a cobrir matérias na drea da
Educagdo, mais especificamente envolvendo o cotidiano escolar, seus afo-
res, a relac@o escola e comunidade, etc. Trabalhou inicialmente no estado
de Rhode Island, refratando a formacdo escolar de alunos em comunidades
médias afluentes, retornando para o estado de Nova lorque, precisamente
para Nova Jérsei, em busca de novas perspectivas de trabalho. O contato
com o universo de escolas publicas em Nova Jérsei, que atendia a um nimero
considerével de alunos filhos de trabalhadores e imigrantes, numa realidade
diametralmente oposta ao que tinha vivenciado em Rhode Island, mostroulhe
o quanfo as instituicdes ndo estavam preparadas para lidar com aquele perfil
de discente, boa parte deles apresentando dificuldades com a aprendizagem
do inglés e com baixo rendimento escolar. Importa a educag@o escolar ser
também:

[...] responsavel por auxiliar os individuos, independentemente de
seus grupos linguisticos de origem, a entenderem que todos os seres
humanos t&m o direito de serem validados e protegidos por suas
nacdes e, consequentemente, por fodos os seus grupos constituintes

(BARBOSA, 2013, p. 686).

Em uma de suas matérias sobre as escolas piblicas de Nova Jérsei,
conheceu e passou a acompanhar a pratica pedagdgica de uma professora
da educagdo infantil que conseguia realizar um expressivo trabalho junto cos
seus alunos e obter bons resultados de aprendizagem. logo percebeu que
a maneira respeitosa com que a professora se relacionava com as criangas
e conduzia suas atividades de ensino, sempre aberta & realidade cultural e
social de seus aprendizes, era sensivelmente distinta das demais experiéncias
escolares que até entdo ela havia acompanhado como jornalista. A medida
que construia sua histéria profissional,essa professora descobriu que néo queria
continuar no Jornalismo, e sim entrar para o magistério e ensinar criangas com
igual perfil e contexto social de vida.

A partir de ent&o, matriculou-se em um programa especial de formagdo
docente na cidade de Nova lorque, dirigido a profissionais que j& possuiam
uma primeira graduagdo e desejavam atuar na rede piblica de ensino. Ao tér-
mino das seis semanas de formagdo, Sarah passou a atuar como professora de
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inglés no ensino médiode uma escola piblica urbana de Nova lorque frequen-
tada por discentes de familias de baixa renda, vinculados, em sua maioria, ao
programa assistencial de refeicdes gratuitas.

Fla relata que as primeiras vivéncias como professora foram repletas
de angustias e inquietagdes. Além da inexperiéncia com a docéncia, tinha que
lidar com o baixo desempenho de aprendizagem dos alunos, situagdo vista
como factivel dquela realidade escolar. Tentou aplicar exercicios de gramdtica,
mas logo percebeu que ndo funcionaria com seus educandos e que seria inutil
frazer para sua sala de aula procedimentos e contetdos de ensino que nada
finham em comum com a realidade de sua escola. Nesse momento, compre-
endeu que precisava conhecer seus alunos, suas percepgdes e perspectivas de
mundo, bem como suas diferencas culturais e identitarias, conforme relata: “Eu
finha muitos alunos afrodescendentes, mas eu comecei a perceber que existiam
muitos alunos caribenhos e que suas experiéncias eram muito diferentes das
dos afro-americanos” (SARAH, 2014).

Nesse periodo, Sarah & havia ingressado no programa de doutorado
do Teachers College e buscado se matricular nas disciplinas de educagdo
multicultural. Destaca a importéncia da agéo pedagégica do professor na pers-
pectiva dos estudos da “culture relevant educatoin”, ou seja, da relevancia
da cultura na educagdo, experiéncia fundamental para a construcdo de uma
percepgdo mais critica em relagdo ao padrdo escolar americano,regido pelo
conceito de meritocracia e por uma estrutura de privilégios que subjazem as
relacdes escolares (FREITAS, 2012).

Ao ser chamada para assumir uma turma da 3° série do ensino
médio, série em que os discentes sGo submetidos ao “Scholastic Assessment
Test" (SAT), o exame que avalia a aprendizagem da educagdo bésica e qua-
lifica a entrada dos estudantes nas instituicdes de ensino superior, equivalente
ao Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) no Brasil, percebeu o quanto
seus aprendizes estavam aquém daquela realidade. Muitos sequer sabiam o
que era SAT e as implicagdes desse exame para suas perspectivas futuras de
estudo. Diante daquele cendrio, Sarah iniciou um processo sistemdtico de cons-
cienfizacdo e preparacdo dos educandos para o referido exame.

Uma das estratégias utilizadas por Sarah para preparar os alunos
para o SAT foi elaborar conexdes entre as habilidades linguisticas requeridas
pelo exame e as prdticas de leitura e escrita que eles costumavam vivenciar em
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casa e entre os grupos sociais, a exemplo das matérias veiculadas entre eles
via infernet, rédios ou jornais da propria comunidade. Observou que uma das
questdes mais recorrentes do exame se referia & identificacdo de uma mesma
tematica e problemdtica em diferentes géneros textuais. Dessa forma, & medida
que os textos eram trazidos pelos estudantes, Sarah buscava trabalhar em sala
a problemdtica e a estrutura discursiva presente em cada um dos escritos.

Para montar um ambiente de inferesse e discussdo, criou um canal
virtual de comunicagdo por meio do Facebook e pediu que os alunos postas-
sem seus argumentos e opinides a respeifo das matérias e fatos veiculados no
grupo. Solicitou deles também o compartilhamento em sala de aula dos andn-
cios de emprego, cursos e demais eventos da comunidade, de modo a levérlos
a assumir frequentemente a condi¢@o de leitores e produtores de textos. Outra
estratégia utilizada por ela foi a postagem e discuss@o no Facebooke poste-
riormente em sala de aula de textos com narrativas da histéria do movimento
negro e personagens importantes que mostravam semelhancas com a trajetéria
de vida deles.

Essas atividades trouxeram uma nova dindmica para a sua sala de
aula. Ela observou que os estudantes passaram a lhe solicitar orientagdes
quanto a determinados procedimentos de escrita e aquilo imediatamente era
compartilhado entre todos, fato que logo se reverteu em resultados mais satis-
fatérios dos alunos no SAT. Ao confrario da maioria dos professores, Sarah
afirma que ndo costumava exigir de seus discentes uma performance acima de
suas realidodes de aprendizagem. E acrescenta: “Alguns colegas de profissdo
cobravam farefas Go dificeis que os alunos perdiam o inferesse e respondiam
com produgdes aquém de suas reais capacidades” (SARAH, 2014). Ao tecer
criticas acerca dessa mefodologia universalista, também as suscitou quanto ao
conceito de meritocracia como parémetro de avaliogdo do desempenho esco-
lar, alegando condicdes de partida desiguais, como lecionam Wiederkehr,
Bonnot, Krauth-Gruber e Darnon (2015).

Ao indagarmos sobre a repercuss@o do seu trabalho na escola, sobre-
tudo depois dos bons resultados obtidos no SAT, a docente responde que ... ]
estranhamente nenhum professor, nem mesmo o direfor, manifestou curiosi-
dade a respeito das minhas estratégias de ensino” (SARAH, 2014). Para ela,
isso refletia um comportamento defensivo por parte dos colegas de profissao,
sendo, segundo ela, comum & realidade escolar de seu pais. Além do pouco
respaldo no ambiente escolar, Sarah observa que costuma receber criticas
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de familiares e pessoas conhecidas quanto & sua escolha pela docéncia e
sobretudo por ter optado por uma escola localizada em uma comunidade tao
desassistida. Diante dos comentdrios, afirma se sentir muito frustrada, porque
"[...] as pessoas sequer reconhecem a sua dedicagdo e todas as adversidades

enfrentadas. SGo raros os momentos de reconhecimento social da profissao”
(SARAH, 2014).

Tais relatos pertinentes & dificuldade de mudanga nas mefodologias
educacionais, do negligenciamento das individualidades dos alunos por parte
dos professores, da logica meritocrdtica e da desvalorizagéo social do traba-
Iho docente foramquestdes trabalhadas por Sarah desde a possibilidade de

trabalhar com a educacdo multicultural embasada em autores como Ladson-
Billings (1995; 2009) e SoutoManning (2010; 2013).

Congruéncias discursivas

Evidenciamos nos discursos das professoras que a formagdo docente
em educagdo multicultural interfere na préfica pedagodgica de professores da
educagdo bdsica, desde a presenca dos trés elementos curriculares da pro- 2
posta crifica de educagdo multicultural, defendida por Ladson-Billings (1995;
2009), presentes nas narrafivas docentes, a saber: as professoras manifestam
ter percepgdo de si e dos alunos como sujeitos histéricosociais e culturalmente
situtados; demonstram valor e respeito & identidade e patriménio cultural dos
estudantes; e t&m um olhar critico em relagéo & estrutura social de privilégios
de uns em defrimento de outros, retratado sobretudo pela critica recorrente que
fozem ao conceito de merifocracia como mecanismo norfeador do desempe-
nho e relacdes escolares (WIEDERKEHR: BONNOT; KRAUTH-GRUBER; DARNON,
2015).

A adesdo das professoras pesquisadas a uma proposta de educagéo
inclusiva mulficultural é algo que precede a um momento formativo continu-
ado, estando ligada a uma trajetéria de vida marcada por experiéncias e
questionamentos a situagdes de injusticas e desigualdades sociais, sejom esfas
vivenciadas pelas proprias professoras ou por pessoas proximas. Antes de
ingressarem em um programa de educagdo multicultural, todas as docentes
enfrevistadas j& tinham feito escolhas profissionais que demandavam sensibi-
lidode e compromisso com os direitos e bandeiras dos grupos minoritarios.
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Inclusive, a opgdo pelo magistério e pela rede publica de ensino aparece no
discurso das profissionais como atrelada a uma vontade de atuar em benefi-
cio da melhoria da educacdo e inclusdo dos grupos sociais e culturais menos
favorecidos.

Ante a compreensdo dos alunos como sujeitos histérico-sociais per-
meados por subjefividades e individualidades ndo generalizéveis (BARBOSA,
2013), as professoras conseguiam visualizar os fluxos migratérios e valorizar
o respeito & identidade e & cultura desde um olhar crifico atinente & estrutura
social de privilégios e de discriminagdo, o que permitia a elaboragcdo de meto-
dologias alfernativas as tradicionais, de cardter meritocrdtico e universalizante.

A prdtica pedagégica das professoras, assim como a defendida por
ladson-Billings (2014), foi modificada com vistas a atender a uma educagdo
multicultural, que ndo apenas considera a diferenca, mas valoriza a pluro-
lidode, para tornar o conhecimento significativo e contextualizado para os
alunos, inclusive rompendo o paradigma de que o letramento em outra lingua
ndo seria uma condicdo propicia ao aprendizado do inglés.

Apesar das conquistas e avangos obtidos no &mbito da formagao
docente em uma perspectiva multicultural, as professoras observam que as
mudancas no ambiente escolar, conforme aponta Clara — docente formadora
do Teachers College —, s@o sempre graduais e seus impactos diferenciados, a
depender das motivagdes e histérias de vida de cada professor. O respeito &
lingua materna e a compreens@o de que cidadania global ndo ¢ invisibilizo-
¢do das identidades culturais foram aspectos propulsores para a elaboragdo
de prdticas inclusivas na concepgdo multicultural (BARBOSA, 2013). Entretanto,
fais prdticas, ainda que reconhecidas pela melhoria na aprendizagem dos
estudantes, ndo redundaram em mudangas significativas nas metodologias de
oufros professores circunvizinhos, demonstrando um frabalho mais individual e
com pouca aceitagdo e aderéncia do coletivo.

Ultimas consideracoes
Abordamos neste artigoa temdtica da formagdo docente e praticas
educativas denfro de uma abordagem critica de educag@o multicultural, mais

delimitadamente acerca da percepcdo de professores que vivenciaram uma
proposta de educagdo multicultural, referenciada nos estudos de Ladson-Billings
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(1995; 2009), Souto-Manning (2010; 2013), dentre outros, direcionada & for-
macdo do professor. Questionamos como se desenvolve a formagdo docente
com vistas ao fomento de prdéticas educativas multiculturais no confexto da edu-
cagdo basica. Em resolugdo, o objetivamos compreender como se constituiu a
formagdo docente de professoras da educacdo basica estadunidense para o
desenvolvimento de posturas e praticas multiculturais no ambiente escolar.

Os resultados demonstraram que as professoras que haviam fido a
oportunidade de participar de programas formativos com énfase em educa-
¢ao multicultural adotavam posturas inclusivas elaboradas com base tedrica em
Lladson-Billings (1995; 2009), dentre outros autores, pois adofavam uma postura
que: considerava a histéria de vida e identidade cultural dos alunos; proble-
matizava o conhecimento curricular tradicional abordado na escola a partir
de uma visdo hegeménica e neutra de mundo; e considerava e valorizava as
diversidades e singularidades dos diversos grupos sociais, problematizando
como as relacdes étnicoraciais eram estruturadas na sociedade e no contexto
escolar. Embora se identifiquem tais elementos nos discursos e praticas peda-
gogicas das professoras, ndo se pode afirmar que isso decorreu tGo somente
da formacao que haviam tido no campo da educagdo multicultural sob um viés
crifico.

Com efeito, é possivel verificar que, mais do que uma formagdo no
campo da educagdo multicultural, uma histéria de vida marcada pelo contato
com pautas, conflifos e lutas sociais foi o elemento otimizador da formagdo
docente numa corrente de educagdo critica e inclusiva. Em outras palavras,
a educagdo multicultural numa concepcdo critica representou antes um movi-
mento politico-ideoclégico, uma opgdo clara a favor dos grupos minoritérios e
socialmente desfavorecidos, sendo a formacdo de professores uma de suas
esfratégias de agdo politica. Afinal, as professoras foram motivadas a ingressar
em formacdo de viés multiculturalerifico pelas vivéncias de exclusdo, de discri-
minagdo ou de invisibilizacdo as questdes culturais diversas vivenciadas no
seio familiar ou no exercicio profissional.

Essa constatacdo reconhece o valor da formacdo académica multi-
cultural na pratica pedagégica do professor,pois, além de proporcionar uma
consciéncia maior dos fafores e problemas que envolvem a acomodacdo das
minorias na grande sociedade e uma autorreflexdo do professor quanto ao
seu lugar de pertenca cultural e social, com o reconhecimento da sua propria
identidade étnicoracial, permite a formagdo docente dentro de uma corrente
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critica que contribui para a sistematizacéo de alguns procedimentos pedagdg-
cos de natureza inclusiva, tais como: a importéncia de o professor acreditar na
capacidade de aprendizagem dos alunos, de conhecer e construir um curriculo
tendo como base suas histérias de vida e familiares e desenvolver mefodolo-
gias de ensino que propiciam o trabalho cooperativo dos discentes em sala de
aula.

Este estudo, ainda que néo generalizavel por sua natureza qualitativa,
possibilita nGo apenas aprofundar e disseminar o debate em torno do trabalho
educativo com as diversidades na concepgdo multicultural, mas enseja reflexdes
concernentes a aspectos culturais e subjefivos que permeiam as relagdes e os
processos de ensino e aprendizagem, especialmente os econdmicos e étnico-
-raciais, que ndo podem mais ser invisibilizados no cotidiano escolar. Todavia,
aos educadores e demais envolvidos com a educacdo formal que defendem
uma educacdo e uma escola eminentemente técnica é preciso lembrarlhes
que as mudangas e fransformacdes significativas sdo movidas sobretudo por
desejos, compromissos politicos e ideais que ulfrapassam o discurso da neu-
fralidade. Sugere-se, pois, que esta pesquisa possa impulsionar a comunidade
académica e demais interessados a fecerem reflexdes e desenvolverem outros
estudos que lancem luz & importéncia de considerar a educagéo multicultural
no Brasil, pais extremamente plural e repleto de diversidades, ampliando tais
debates no dmbito nacional.

Notas

1 Em artigo publicado em 2014, intitulado “Culturally relevant pedagogy 2.0: a.k.a. the Remix”,
Lladson-Billings propde uma revisdo do seu conceito de Culiurally relevant pedagogy para
Culturally sustaining pedagogy, com o intuito de imprimir uma compreensdo mais fluida ao con-
ceifo de cultura, no sentido de tomé-la efetivamente comprometida com questdes de equidade e
justica.

2 Aeducacdo bésica nos Estados Unidos se estrutura de forma distinta & realizada no Brasil: Day
Caree preschool equivalem & educacdo infantil; kindergarten faz parte da elementary school
e destinase acriancas entre 5 e 6 anos; middle school, para alunos com idade entre 11 e 13
anos; e high school fem duragdo de quatro anos. Usam-se as ferminologias da esfrutura escolar
brasileira
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cal practices
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Abstract

This study aims to understand the construction of American basic education teacher training for
the development of multicultural attitudes and practices in a school sefting. With a qualitative
approach, in a case study, through individual semi-structured inferviews, the investigation was
conducted with three basic education feachers and one university teacher who work with a critical
multicultural education perspective in New York City. Narrative analysis shows that the teachers’
life stories were impacted by experiences in social conflict situations and cultural and educational
exclusion, especially conceming ethnicracial diversity. These experiences were decisive in their
search for teacher training and practice in a multicultural education conception. Training in this
perspective was relevant to the adoption of inclusive educational practices; however, the exclu-
sion experiences motivated the feachers’ commitment to critical multicultural education.
Keywords: Multicultural education. Ethnicracial diversity. Teacher fraining. Multicultural pedage
gical practices.

Formagdo docente e praticas pedagégicas multiculturaiscriticas

Resumo

O objefivo desse estudo é o de identificar o modo que os professores do 2° ciclo do ensino
fundamental compreendem e constroem metas para o ensino da ortografia, enfocando, especi-
ficamente, o trabalho com as relacdes letra-som da Norma Ortogréfica da Lingua Portuguesa.
Tomamos como referéncia a classificacdo da ortografia elaborada por Morais [1998). Segundo
esse aufor a Norma Orfogréfica apresenta regularidades (direfas, contextuais e morfolégicas) e
iregularidades em sua relogdo lefra-som. Participaram dessa pesquisa 20 professores do 2° Ciclo
de dois municipios da regido mefropolitana do Recife, sendo 10 professores de cada municipio
(5 professores do 4° ano e 5 professores do 5° ano, de cada municipio). A coleta de dados foi
realizada por meio de entrevistas. Os resullados apontaram que 80% dos professores entrevis-
tados ndo frafavam a ortografia como objeto especifico de ensino, nesse sentido ndo havia um
planejamento voliado para as especificidades da relagdo letra-som da norma orfogréfica.
Palavras-chave: Educacdo multicultural. Diversidade étnicoracial. Formacdo docente. Praticas
pedagogicas multiculturais.
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Formacién docente y prdcticas pedagégicas con la educacién multi-
cultural estadunidense

Resumen

El frabajo objetiva comprender cémo se constituyd la formacion docente de profesoras de la
educacion bdésica estadunidense para el desarrollo de posturas v précticas multiculturales en
el ambiente escolar.Con enfoque cualitativo, del tipo estudio de caso, la investigacion se rec-
lizb con fres profesoras de la ensefianza bésica y una docente universitaria que actian en la
perspectiva de educacion multicultural critica, mediante entrevista semiestructurada. El andlisis
de las narrativas demuestra que las hisforias de vida de las profesoras fueron marcadas por
vivencias en situaciones de conflicto social y experiencias de exclusién cultural y educativa,
especialmente en relacion a la diversidad étnicoracial. Estas vivencias fueron determinantes
para la bisqueda de la formacién y actuacion profesional docente bajo una concepcion de
educacion multicultural critica. La formacion en esa perspectiva se mostré relevante para la
adopcién de précticas educativas inclusivas, sin embargo fueron las experiencias de exclusién
que motivaron el compromiso de las profesoras con la educacién multicultural critica.

Palabras clave: Educacion multicultural. Diversidad étnicoracial. Formacion docente. Précticas
pedagdgicas multiculturales.

Introducdo

This study discusses feacher training within a critical multicultural educar
tion approach, which aims to empower the teachers, who start to acknowledge
themselves and their students as members of social groups with their own diverse
cultural identities that must be understood, considered and shared in a school
seffing (LADSONBILLNGS, 1995, 2009; SOUTO-MANNING, 2010, 2013). It
is based on Critical Pedagogy studies (BANKS, 1993, 1999; GRANT, 2008,
2014; SOUTO-MANNING, 2010, 2013; WILLS; LEWIS, 1998) and Culturally
Relevant Pedagogy studies (LADSON-BILLNGS, 1995, 2009), whose thought
essence is based on respect and appreciation of ethnic-racial groups’ cultural
identities as an indispensable factor o the processes of learning and inclusion of
those groups in a school sefting.

More specifically, this study stems off the multicultural education pro-
posed by Ladson-Billings (1995; 2009; 2014), directed at basic education
teacher fraining, based on three big curricular units: a) teachers' selfreflection
concerning their own and others' life stories and ethnicracial identities; b) the
ways in which ethnicracial relations are structured within society and in a
school context; and c) questioning the concepts of knowledge and curriculum,
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fraditionally discussed in school from a neutral, hegemonic worldview, regard-
less of ethnic-racial and cultural affiliations of diverse social groups.

This proposal reveals three pedagogical qualities shared by teachers
who work with a critical multicultural education perspective: having strong
commitment to their students” academic performance; basing their practice on
the students’ cultural competence, that is, allowing and encouraging them to
express themselves according to the linguistic and behavioral patterns usually
adopted by their community and social groups; and showing critical and reflec-
five understanding of political and social problems concerning accommodations
for minorities in society as a whole.

Contacting American scholars of multicultural education, due to a post
-doctorate internship in Teachers College — Columbia University — between
August 2014 and July 2015, caused us to reflect on the training and profes-
sional experience of basic education teachers who work with a pedagogical
approach oriented by the respect and appreciation of culture and school inclu-
sion of minority groups.

At the time, we devised the following question: how is the teacher
fraining for the promotion of multicultural educational practices developed in
the context of basic education in New York? We aimed to understand the cons- 3
fruction of American basic education teacher training for the development of
multicultural attitudes and practices in a school setting.

The study, as it confemplates the training and pedagogical practices
of teachers within a critical multicultural education approach, becomes relevant
for allowing us to deepen the debate around educational work with diversity,
providing reflections about cultural and subjective aspects that permeate relo-
fions and processes of teaching and learning, often relegated to a background
relevance in school routine.

Methodological procedures

In order to understand teacher training and pedagogical practices
within the critical multicultural education approach, we conducted a qualita-
five research (MINAYO, 2007), in the form of a case study (YIN, 2014), using
semi-structured interviews as data collection tool. Qualitative approach was
deemed appropriate for allowing us to consider participants’ subjectivities
and to analyze their narratives in more detail, considering singularities in an
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inextricable relation between individual and collective and appreciating quality
over quantity (FIALHO; SOUSA, 2017). We decided on the case study because
itis “[...] an empirical inquiry that investigates a confemporary phenomenon (the
case) indepth and within its realworld context, especially when the boundaries
between phenomenon and context may not be clearly evident” (YIN, 2014, p.
16), that is, multicultural education in public basic education in New York.

We selected three basic education teachers to participate in the rese-
arch, one teacher from each education level — early childhood, primary and
secondary education —, who fulfilled the inclusion criteria: working in basic
education in New York City, at public schools or institutions assisted on the
conception of critical multicultural education. Contact with all three teachers
took place through a Teachers College professor who researched and taught a
course on multicultural education and who, likewise, agreed to join our research
subject group.

The interviews — recorded, transcribed and textualized — with the
teachers were carried out individually at Teachers College, had an average
duration of two hours, and were based on the following topics: the teachers’
life path and academic and school education; training and experiences with
multicultural education; and multicultural pedagogical practices used in the
classroom.

The research was supported by the Collaborative Institutional Training
Initiative (CITI), under the number 14652168,/2014, respecting ethical criteria.
The teachers’ participation was previously authorized, after explanations con-
cerning the research objectives and the privacy of respondents’ identities. The
teachers were assigned fictional names: Clara is the Teachers College profes-
sor; Evelyn, the early childhood teacher; Rosie, the primary education teacher;
and Sarah, the secondary education teacher.

Subsequently, we show the results for each teacher. Then, we endeavor
to discuss them considering the similarities in their formative paths and pedago-
gical practices in multicultural education.

Clara: lecturer professor from Teachers College
Professor Clara was bom in Brazil, where she grew up. She went o
vocational secondary school, formerly called “normal school”, and graduated

in Law school at a public Brazilian university. After graduate school, she married
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an American and moved to the United Stafes. There she attended another gra-
duate course, in the Education field, working as an early childhood teacher?
and, after getting her Master's and PhD, started working as a university professor
and became a lecturer at Columbia University's Teachers College.

According to Clara, her commitment to multicultural education follows
her life path, sfarting in the first years of primary school, through her experience
as a student in a school that followed Freire’s pedagogy in Recife, Brazil. At that
school, founded by Paulo Freire himself:

[...] we questioned everything! From everyday facts, involving
school and family relationships, up to the concepts of world and
humanity, prevailing the idea that there isn't a separation between
what we experienced in school and the world outside its walls

(CLARA, 2014).

She believes that the origin of her critical point of view on the world
and education finds roots in that unique school experience. Later, when she
graduated vocational school, Clara started working as a teacher in daycares
and municipal schools in the periphery of her hometown. As she encountered
disadvantageous economic situations in her students’ families” lives, she was 5
driven to an even more critical attitude fowards the world and education in order
to deconstruct the stigma that implies that poverty diminishes intellectual capa-
city. However, facing the precarious work conditions for teachers in Brazil at the
time, when an early education teacher’s salary wasn't enough to cover monthly
expenses with fransportation and meals, she decided to go to Law school,
because she wanted to work for the social rights of families and communities in
need, and it was a professional field with higher market value.

When she moved to the United States, though, Clara realized that she
would have fo start over professionally, since her Brazilian Law school diploma
was of litfle use, legally, for her to work as a lawyer in that country. Thus, she
refurned to the Education field, af first taking on an assistant teacher position in
an early childhood school, while simultaneously taking a night course towards a
new degree, now in the Special Education field.

After graduating, she was promoted to feacher, no longer an assistant,
always working at public schools. Concurrently, she kept studying, first getting
a Master's degree and later a Doctor degree, both in the Education field. As a
public school teacher, she started witnessing the educational drama of children
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from immigrant families, particularly within the reality of families that came from
Central America, an experience that strengthened her ties and her commitment
to critical and inclusive educational proposals. According to Clara (2014), the
illegal situation of many immigrant families in the United States frequently causes
older children, especially girls, to leave school in order fo take care of younger
siblings at home while their parents work. Contact with that reality drove Clara,
in her docforate program, to study social and economic factors responsible for
low academic performance indicators in students from immigrant families.

In that context, already familiar with academic literature in the multicul-
tural education field, she realized that there were few studies concerned with
debating the construction of curricula and teaching methodologies to help the
teacher within a multicultural education critical conception. Affer that observa-
fion and based on the studies of Paulo Freire, Critical Pedagogy (BANKS, 1993,
1999; GRANT, 2008, 2014; SOUTOMANNING, 2010, 2013; WILLS; LEWIS,
1998) and Culturally Relevant Pedagogy (LADSON-BILLNGS, 1995; 2009), she
developed a teacher training proposal based on three pillars: the self, the fea-
ching and the society.

The first pillar, the self, aims to insert the teachers in an environment of
readings, debates and activities that guide them to adopt a reflective attitude
towards their students’ and their own ethnic-racial and social identities. The
second pillar, the teaching, demands that the teachers reflect on the school
curriculum, observing two premises: respect towards ethnic-racial and cultural
diversity and equity of opportunities in and outside the school environment. The
third pillar, the society, makes the teachers question power structures and pri-
vileges present in society. Here the focus is on the relations between social
inequality and school performance and on the impact of those in the subjects’
social, cultural and professional lives.

We observed that understanding her own identity caused Clara to
have a better perception of her cultural location in the world, since school tends
fo exclude many perspectives and points of view, not allowing students fo see
themselves in historical, social and cultural facts or in the construction of their
own knowledge [SOUTO-MANNING, 2010; 2013). In that sense, we observe
that one of the teacher’s duties is building consistent interfaces between curri-
cular content and the experiences children, their families and their community
have. In order fo achieve that, the curriculum must have the community and
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the students’ life stories as a theme (LADSONBILLUNGS, 1995, 2009; SOUTO-
MANNING, 2010, 2013).

Clara (2014 reinforces that, in order to encourage and nurture the
children’s experiences in a school environment, the teacher must rely on an
ensemble of strafegies and methods, like interviewing family members, studying
the community, and using technologies such as video, photography etc. It is
through those resources that Clara declares she reinvents Paulo Freire in her
teaching proposal, when she seeks to enable the teacher to bring the children’s
reading of the world info the classroom, causing them to construct and share
knowledge and articulate such constructions with the reading of words.

Multicultural education is living @ new moment, with an emphasis on
teacher training, because there is consensus between researchers and teachers
that any changes in education must primarily go through an alteration in how
the teachers perceive and understand the students, that is, the development of
their criticality (BANKS, 1993, 2009; GRANT, 2008, 2014; SOUTO-MANNING,
2010; 2013). Consequently, when it comes fo her work as an instructor, profes-
sor Clara clarifies the core of the teaching activities she has in one of her courses
on multicultural education in the Master’s programs at Teachers College: “The
focus of ‘The feaching of reading and writing in primary grades' course is on /
reading and writing within a literacy perspective, in which a large part of the
course load concerns teachers practices” (CLARA, 2014). In order to achieve
that, throughout the course, the students have contact with a group of children in
the literacy process from a public school.

Each student “adopts” a child and, over 15 weekly encounters, gui-
des and monitors, in the classroom, that child’s reading and writing activities.
To this end, children and their tutors (professor Clara’s students) are assigned
desks in the classroom. They begin the activity by diagnosing the children’s
reading and writing practices and, from the second week on, start elaborating
a research activity around each child's life story, an action usually carried out
through visiting their community and inferviewing their family. This awareness is
paramount to ensure teaching and school knowledge according to Culturally
Relevant Pedagogy (LADSONBILLNGS, 1995; 2009).

With the data, the teachers begin to assemble a curriculum, a program
of reading and writing activities based on the experiences, facts and narrafi-
ves they gathered from their students. This activity enables imprinting significant
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learning to the literacy process, since it is based on the students' life stories and
allows more tangible identification and meaning (FIALHO; MACHADO; SALES,
2014).

One example of an activity carried out in the classroom by the student
futors based on gathered data is the children’s name stories, when they seek
fo piece together with each of them the parents’ motivation behind the name
choice, the name meanings and ifs origin. According to Clara (2014), when the
children find out that there is a story that is uniquely theirs and that the sfory facts
can be narrated through their own writing and shared with their classmates, they
feel appreciated and motfivated to engage with the learning process.

At the end of her interview, professor Clara notes that, despite advan-
cements in the teacher training field, changes in the school environment are
gradual and have different impacts, depending on each feacher’s mofivations
and life story. According fo her, this education begins with the teacher's partici-
pation in workshops and/or graduate programs, continuing education courses,
throughout the teacher’s experiences in the classroom, as we can observe in the
following accounts given by the basic education teachers.

Evelyn: early childhood teacher

Evelyn worked as an early childhood teacher at a school pedagogi-
cally and financially assisted by Teachers College. The school served a private
public, mostly comprised of upper middle class families, but allocated some
spots for lower income students, who were offered scholarships by the institu-
fion. At the time of this research, besides working as a teacher, Evelyn was a
student at one of the Teachers College's doctorate programs on Education.

Describing her involvement with multicultural education, Evelyn men-
fions growing up in a politically progressive family environment as a decisive
factor in her worldview and professional choices. Born in Cleveland, Ohio, her
father was a Vietnam War veteran, an experience that would mark him and
his family for life. Her paternal grandmother, a liberal, progressive woman,
actively participated in the Civil Rights Movement in the 1960s, so that Evelyn’s
father grew up in an environment that challenged the traditional, racist values of
American society.
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After returning from the War and getting involved in political profests
and conflicts, her father and his family moved to Oakland city, California, in the
same year Evelyn was born. Evelyn grew up in this urban center, close to San
Franscisco, a sort of Californian New York, inhabited by a multicultural populo-
fion — Asian, African, Latinos etc. —, becoming, from an early age, as she notes,
a person open to social and political causes of her time.

After high school, she enrolled in a graduation program focused on
early childhood education, associated to the National Association for the
Fducation of Young Children, considered one of the best basic training pro-
grams in the field in the United States. The program, according to Evelyn, was
based on the classic cultural standards of the American white middle class, an
aspect that caused her to constantly question the training’s negative impacts
on the education of children from poor families or ESL learners, children of
immigrants and lower income families. That was the moment when Evelyn rec-
lized that her professional choice entailed a personal commitment to inclusive
education proposals that accommodated minorities historically relegated to a
secondary place in the formal education system.

After graduating, Evelyn worked for two years as a tutor for children
in a literacy program af the library of the university from which she graduated. 9
She then decided to experience life abroad and lived for four years in Vienna,
Austria, where she worked with children as a private English teacher. After that,
she moved back to her home country — taking root in San Francisco —, inten-
ding to continue her fraining as a teacher, more specifically as a student at
the Teachers College’s Master's in Early Childhood Education program. After
securing a spot at that institution, she moved to New York, working as an early
childhood teacher during the day.

She got her Master's degree and enrolled in the Teachers College
Doctorate program four years later, staying in the same field, early childhood
education. Although she already had a stance of combating manifestations of
racial, social and cultural prejudice, she reports that “[...] the opportunity of
taking courses on multicultural education had significant impact on my training”
(EVELYN, 2015). According to her, the experiences in these courses enabled her
to develop a more reflective perception of herself, concerning her life story, poli-
fical positions and professional choices, as well as her own social privileges as
a white person in a society overcome with inequality in opportunities and value
judgments due to race, color, ethnicity, culture efc.
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Another important point mentioned about her experience with multicul
tural education courses is the confact with readings and discussions concerning
the concepts of curriculum and knowledge within an inclusive education pers-
pective. VWhen describing her experience as a Master's and Doctorate student
at Teachers College, Evelyn highlights, as an important aspect, the teacher’s
positive and proactive attitude towards the student's learning processes, regard-
less of their social conditions and cultural background.

In that context, the courses question the relation between social condi-
fions and opportunities and the students’” academic performance, guiding the
teacher fo reflect on the prevailing curricular standard in the educational system,
which rarely befits children’s expectations and sociocultural reality. According
to Evelyn, the teacher understands that “[...] learning problems don't lie in the
child, but mainly in the school, which doesn't provide alternatives to communt-
cate with the students” cultural and social diversity” (EVELYN, 2015).

Reflecting on that, Evelyn reports a situation she lived at a conventio-
nal continuing education program, which emphasized empowering the teacher
to work with compensatory education proposals aimed at students who were
children of immigrants and had leaming difficulties with English. For the course
instructor, learning difficulties in these public school students from immigrant fami-
lies stemmed from their families’ and communities’ inability to position themselves
as speakers of the English language, leaving it up fo the school and teachers to
"fix" these learning adversities through school tutoring activities.

We can observe that the responsibility for the child’s education didn't
belong with the student or the family, but the professionals and the school’s
pedagogical structure, which were supposed to encompass the learners’ diffe-
rent needs. Considering the diversities, bringing them up, appreciating them
and infervening assertively in plurality are essential principles for a Critical and
Culturally Relevant Pedagogy (BANKS, 1999: GRANT, 2008; LADSON-BILINGS,
1995, 2009; SOUTO-MANNING, 2010, 2013; WILLS; LEWIS, 1998).

Another interesting aspect of multicultural education that Evelyn mentio-
ned concems the concept of curriculum. She observes that multicultural education
courses work with the idea of a creative curriculum, demanding that teachers
get to know students and their families and insert other themes, languages and
dialects in the classroom, according fo each reality. She also infers her own
limitations and says that, although she doesn't speak another language, she tries
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to position herself as a listener and leamer of other languages, frying to establish
basic and fundamental communication with students from immigrant families
based on their mother tongue. In her own words: “Every year | try to learn a
few words in other languages, because | think it is a way to show kids and their
families that they are welcome” (EVELYN, 2015).

Evelyn severely crificizes the fraditional multicultural education appro-
ach that she claims to be predominant in schools and teacher training courses,
which she calls “touristic multicultural education approach”, because, besides
the limited understanding of multicultural education as restricted to teaching cul-
tural manifestations, parties and holidays, it has as its most harmful factor the
romanticized idea of the child that is predominant among feachers. She obser-
ves that this fraditional approach usually considers the child as a sweet, innocent
and naive creature, as a subject that:

[...] needs to be protected from the evils of the adult world, as if the
child weren't able to notice the bad things they experience every
day, like the manifestations of exclusion and prejudices in their social

and school environment (EVELYN, 2015).

We observe that Evelyn agrees with Ladson-Billings (1995; 2009) 11
and SoutoManning (2010; 2013) when she criticizes meritocratic multicultural
education approaches, as well as those that tend to handle students’ learning
difficulties superficially, without considering political and structural aspects that
permeate social exclusion processes.

Lastly, Evelyn highlights the difficulty inherent to the teacher’s work within
a critical multicultural education perspective, since, although she attended trai-
ning within progressive educational premises, in her experience as a teacher,
she realized that affitude changes don't happen immediately, requiring, from the
teacher, experiences and maturity in the education field. In that sense, Evelyn
defines multicultural education as something beyond an academic qualification,
because it represents a way for teachers fo position themselves before the other
and the world, an aftitude that franscends the school space, that is, “[...] it's like
| say: maybe multicultural education is more related fo an ideology, a critical
standard, than fo specific teaching activities” [EVELYN, 2015).

Evelyn understands that the educational proposal needs to consider the
cultural identities of students and teachers as cultural subjects in a plural society
that has unequal opportunities. Beyond that, it is important that the feacher can
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arficulate theory and practice in order to generate social change through the
actions of involved parties, students and teachers, responsible for the improve-
ment in education and life, especially for students from underprivileged social

classes, as taught by Ladson-Billings {1995; 2009).

Rosie: primary school teacher

Rosie was a primary school teacher at a public school in New York
City. Besides being a basic education teacher, she was professor Clara'’s assis-
tant at Teacher College, in a multicultural education course.

Rosie’s story, as the daughter of Puerto Rican parents who moved fo
the United States in the 1960s, illustrates the sociocultural challenges faced by
families that immigrate seeking better life conditions in a developed country
(MENDES, 2013). Her family was very poor. In that context, the dream of a pro-
mising America, with job opportunities and quality education for their children,
motivated them to move to the United States. At first, they lived in New York City,
where Rosie was born. At the time, her mother was only 16 years old and, affer
the family seftled in the city, enrolled in high school, quickly learning English.

Her father was older, 30 years old, had difficulty with the new lan-
guage, which caused his teachers to consider him restricted, and dropped out
of school. His situation as an immigrant who didn't have his culture appreciated
as well as the experience of school exclusion in the 1960s were, for Rosie, moti-
vations fo approach the critical multicultural education based on the teachings of
ladson-Billings (1995; 2009) and SoutoManning (2010; 2013).

Rosie’s parents got divorced when she was litfle, and her father moved
to Ohio. Her mother stayed in New York affer the divorce and, ofter graduating
high school, soon started working, a time when Rosie, a child that needed to be
looked after, went fo live with her maternal grandmother.

It is important to note that Rosie’s grandmother didn't speak English,
so her communication at home was always in Spanish. VWhen Rosie started
schoal, in early childhood education (preschool), she had forgotten English. Her
first teacher frequently highlighted her learning difficulties and stated that she
wouldn't learn English if she continued to talk to her grandmother in Spanish, af
home. On one occasion, that teacher scheduled a meeting with the grandmo-
ther at school and asked her to no longer talk to Rosie in Spanish. Faced with
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the teacher’s arguments, the grandmother avoided Spanish at home; without
English, they started living a life of silence, according to Rosie: “At the time, |
was 6 years old and it was really complicated, because we were very close
and that situation created a barrier between us” (ROSIE, 2015).

Rosie started fo forget Spanish as she learned English, to the point that
she practically unlearned her mother tongue. This situation worsened when,
in 9th grade (high school), she was transferred to another school, a catholic
institution attended by students from families of diverse ethnicities, such as Irish,
ltalian, African American, and a small group of Latinas. Because of her life story,
coming from a family of poor Latino immigrants and raised by a grandmother
who barely spoke English, she started to feel distant and below her classma-
tes’ lifestyle. Experience with that reality caused her o despise her own social
and ethnic identities and disbelieve her leaming capabilities, as she reports: |
had lost a lot of my Spanish, because back then | was ashamed of speaking
Spanish. | felt sigmatized and | wanted to be American [...]" (ROSIE, 2015)

After graduating high school, she went on to higher education, enrolling
in a college attended by a very diverse student body, where there was a group
of Lafino students who, unlike her, had a strong sense of pride towards their
ethnic-cultural identity. Coming from Ecuador, Dominican Republic, among other
nafionalifies, these students, besides English, talked and communicated perfec-
fly in Spanish. Although they were a quantitative minority, “[...] they were very
proud of their origins, [...]; they loved being what they were” (ROSIE, 2015).

Rosie infers that she lived through a profound identity crisis, which made
her reflect on the negative feelings she had cultivated so far towards her cultural
origins. She explains: “That minute, | started thinking about myself, about how
much | denied my identity [...]". Immersed in existential drama, her first attitude
was to start a Spanish course, because, like her Latino classmates, she [...]
wished to read and write in Spanish in the best possible way!” (ROSIE, 2015).

Still ot college, she decided to be a teacher dedicated to the first years
of basic education (elementary school), to teach, preferably, children with
life stories similar to her own. Rosie describes that moment in her life as an
acknowledgement of herself and her identity. From that moment on, she was
consciously invested in her academic path towards a critical multicultural edu-
cation approach. However, Rosie asserts that although college encouraged
her reconciliation with her identity, her initial fendency was fo adopt the same
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aftitude as her preschool teacher. She thought it would be impossible for the
children of immigrants o learn a second language if they continued to use their
mother fongues at home.

She only achieved greater awareness and autonomy at her work when
she affended a Master's program on bilingual education. After that formative
experience, she discovered the importance of adapting the curriculum fo the sfu-
dents’ cultural diversity. About that, she comments: | thought school was about
learning the curriculum, but then | started to realize it wasn't enough and that,

if | wanted to help my students, | had to discuss these issues in the classroom”
ROSIE, 2015).

Besides the reflective exercise brought about by bilingual education
with a multicultural point of view, there was another decisive factor for her criti-
cal attitude as a teacher. When she married a Black Puerto Rican, Rosie started
fo nofice, in an even more visible and painful way, the hardships of inequa-
lity and racial prejudice, especially when she had her only son and faced
symptomatic episodes of that context. Her husband even said he'd rather have
had a girl instead of a boy, because he believed that dark-skinned boys, in
the American society, tend to have more problems than girls. Portes, Haller e
FernandezKelly (2008, p. 13) agree with that idea when they discuss the adap-
fafion barriers faced by immigrant second-generation youth in today's America
and what social and economic resources they and their families have to confront
them, especially concerning Black people.

Rosie reports that, with marriage and motherhood, she sfarted to be
more conscious of her own privilege as a lightskinned person, even if she was
the daughter of immigrants. Besides being light-skinned, she’'d had the oppor-
tunity to attend private school from a young age, through scholarships, and
learned to speak English as a young child, which made her more familiar with
the language, resulting in more study and job opportunities.

On the other hand, young people from working-class immigrant
families that don't have strong community support may experience
a dissonant acculturation, in which the infrojection of the host
society’s values and language s followed by the rejection of those
brought by their parents and associated to them [PORTES; HALLER;
FERNANDEZKELLY, 2008, p. 19, our translation).
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When questioned about how she acts in a multicultural curricular pers-
pective, Rosie says that her first action is to get to know her students and their
families, o then include in the curriculum their life stories, their parents life sto-
ries, and their original country.

Rosie had to convince her school principal that her students needed
not only to cultivate but also share their mother tongue and culture with their
peers. litlle by litle, she gained the school board’s frust, a process which was
made easier by her students’ good performance in school tests. However, in @
multicultural education perspective, the manner of teaching gains significance,
according to Ladson-Billings: “I don't think that methodology is a secondary
matter. | am always thinking: ‘how can | better express this idea, how to guide
students to a new way of thinking2"” (GANDIN; DINIZ-PEREIRA; HYPOLTO, 2002,
p. 288, our franslation).

Rosie concludes by highlighting two aspects that are, in her opinion,
essential to any teacher. The first is that the teacher should encourage the stu-
dents to be proud of themselves and their history, and the second is connected
fo the confidence the students must have in their leaming capability. To that end,
the teachers must have autonomy and believe in what they do. According to her,
"[...]it's no use being a hypocrite, felling a student that they can if you think you
can't. It's as if you said that reading is important even though you never read a
single book” (ROSIE, 2015).

Sarah: secondary education teacher

Sarah was a high school feacher in a public school in the periphery
of New York attended by students from poor families, most of them African
American, Latino, Caribbean, Puerto Rican efc. Unlike the other two basic edu-
cation teachers, Sarah is from a middle class American family, born and raised
in a New York suburb, eight hours away from Manhattan, inhabited predomi-
nantly by white Catholics. Although her father was ltalian and her mother was
Polish, she never felt different from most people who lived in her neighborhood
and went fo her school.

After graduating high school, Sarah enrolled in a college comprised
mostly by a student body with ethnic-racial and social profiles different from
hers, a situation that soon sparked her curiosity concerning her classmates. She
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states that contact with a plural cultural environment encouraged her to build
a new worldview, becoming, litlle by litfle, more critical towards conventional
standards and values of the American society. “I found myself talking fo the most
diverse people, and that allowed me to build a new worldview. It was really
interesting to me understanding how they saw the world [...]" (SARAH, 2014).
In that context, she met her husband, a Black man from a Puerto Rican family,
who helped her expand her view and be more attentive to ethnicracial issues.

She majored in Journalism and started writing articles in the Education
field, more specifically concerning school routine, the acfors, the school-com-
munity relationship efc. At first, she worked in Rhode Island, portraying the
academic experience of students from affluent communities, and later refurned
fo the state of New York, more precisely to New Jersey, seeking new work pers-
pectives. Contact with the public school universe in New Jersey, which served o
considerable number of students from working class and immigrant families, in a
reality diametrically opposed to what she experienced in Rhode Island, showed
her how unprepared the insfitutions were to handle that student profile, most of
them with difficulty learning English and low academic performance. School
education should also be:

[...] responsible for helping individuals, regardless of their original
linguistic groups, to understand that all human beings have the right
fo be validated and protected by their nations and, consequen-
tly, by all of its constituent groups (BARBOSA, 2013, p. 686, our

franslation).

In one of her articles about public schools in New Jersey, she met and
started to keep track of the pedagogical practices of an early childhood teacher
who managed to perform expressive work with her students and obtain good
learning results. She soon noticed that the respectful way with which the teacher
addressed the children and conducted pedagogical activities, always open to
the students” cultural and social reality, was perceptibly distinct from other school
experiences that she had witnessed as a journalist so far. As she built her pro-
fessional history, Sarah realized she no longer wanted to pursue Journalism; she
wanted fo start teaching children with similar profiles and social contexts.

Then, she enrolled in a special teacher training program in New York
City, aimed af professional who had already graduated and want to work in
public schools. After the sixweek program, Sarah started working as a high
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school English teacher at an urban public school in New York attended by low-
-income students, most of who were on welfare.

She reports that her first experiences as a teacher were filled with
anguish and distress. Besides her own inexperience, she had to deal with the
students’ low academic performance, a situation considered plausible in that
school's reality. She tried to apply grammar exercises, but soon realized that
they wouldn't work with her students and that it would be useless to bring to
the classroom teaching procedures and contents that had nothing in common
with her school's reality. She then understood that she had to get to know her
students, their perceptions and worldviews, as well as their cultural and identity
differences, as she notes: “I had a lot of African American students, but | started

to realize that there were many Caribbean students and their realities were very
different” [SARAH, 2014).

At the time, Sarah was already enrolled in the Teachers College
Doctorate program and tried to attend multicultural education courses. She
highlights the importance of the feacher's pedagogical actfions in the perspective
of culture relevant education studies, an essential experience for the construction
of a more critical perception of the American school standards, guided by the
concept of meritocracy and a siructure of privileges that underlie school relations
(FREITAS, 2012).

When she was asked to undertake a 12th grade class, the year when
students take the SATs (Scholastic Assessment Test, which is similar to ENEM in
Brazil), the exam that evaluates basic education learning and qualifies students
to be accepted to higher education institutions, she realized how distant her
students were from that reality. Many of them didn't even know what the SATs
were, let alone the implications of the exam in their future study perspectives. In
that scenario, Sarah began a systematic process to raise awareness and pre-
pare the students for the exam.

One of the strategies Sarah used to prepare the students for the SATs
was to make connections between the linguistic abiliies the exam required and
reading and writing practices the students usually experienced at home and
within social groups, such as articles shared among them through the internet,
radio or community newspapers. She observed that one of the most recurrent
questions in the exam concerned identifying similar themes and problems in fexts
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of different genres. Thus, as the students brought texts to class, Sarah discussed
the main problem and discursive structure of each piece of writing.

In order to foster an environment of interest and discussions, she crea-
ted a virtual communication channel through Facebook and asked the students
fo post their arguments and opinions on articles and facts divulged in the group.
She also asked them to share advertisements for jobs, classes and other commu-
nity events in the classroom, in order for them fo frequently position themselves
as readers and text creators. Another strategy she employed was fo post and
discuss on Facebook and, lafer, in the classroom fexts narrating the history of
the Black movement and of important characters whose life paths were similar
o theirs.

These activities brought new momentum to her classroom. She
observed that students started to ask her for orientations on specific writing pro-
cedures, which were immediately shared among everyone, a fact which turned
info more satisfying SAT results. Unlike most teachers, Sarah declares that she
didn't demand from her students a performance above their academic realities.
She adds: “Some colleagues assigned such difficult tasks that students lost infe-
rest and responded with productions below their actual capabilities” [SARAH,
2014). Besides criticizing this universalistic methodology, she also criticized the
concept of meritocracy as an evaluation parameter of academic performance,
arguing that there are unequal starting conditions, as taught by Wiederkehr,
Bonnot, Krauth-Gruber and Darnon (2015).

When asked about repercussions of her work at the school, especially
affer obtaining good results in the SATs, the teacher answers that “[...] weirdly,
no teachers, not even the principal, showed any curiosity about my teaching
strategies” (SARAH, 2014). She believes that it reflects a defensive attitude in
her colleagues, which is, according to her, common in her country’s school
environment. Besides having litlle support at the school, Sarah observes that she
usually receives criticism from relatives and acquaintances for choosing to teach
and, especially, for choosing a school in such an underprivileged community.
Faced with the comments, she confesses to feeling very frustrated, because [...]
people don't even recognize [her] dedication and all the adversities. Social
recognition moments are rare in this profession” (SARAH, 2014).

These reports concerning difficulties in changing pedagogical metho-
dologies, neglect of students’ individualities by the teachers, meritocratic logic
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and social devaluation of the teacher’s job were issues raised by Sarah since
she contemplated the possibility of working with multicultural education based
on authors such as ladson-Billings (1995, 2009) and Souto-Manning (2010,
2013).

Discursive congruence

We demonstrated in the teachers' discourse that teacher training in muk
ficultural education interferes with basic education teacher’s practices, since the
three curricular elements of the crifical multicultural education proposal, defen-
ded by Ladson-Billings (1995; 2009), are present in the teachers’ narratives: the
teachers manifested the perception of themselves and their students as culturally
located historical and social subjects; show appreciation and respect to the
students’ identities and cultural heritage; and have a critical view of the social
structures that privilege some fo the detriment of others, depicted mostly by recur
rent criticism to the concept of meritocracy as the guiding principle for academic
performance and school relations (WIEDERKEHR; BONNOT: KRAUTH-GRUBER;
DARNON, 2015). 19

The researched teachers’ commitment to an inclusive multicultural edu-
cation proposal is something that precedes a continuing education moment, and
is connected fo a life path marked by experiencing and questioning situations
of injustice and social inequality, whether direcily experienced by the feachers
or indirectly, through people close to them. Before enrolling in a multicultural
education program, all teachers researched had already made professional
choices that demanded sensitivity and commitment to the rights and causes of
minority groups. Even the choice for teaching and for public schools is shown
in their discourse as linked to a desire to work for the improvement of education
and inclusion of underprivileged social and cultural groups.

By understanding students as historical and social subjects permea-
ted by subjectivities and individualities which are not generalizable (BARBOSA,
2013), the teachers managed fo visualize migratory flows and appreciate and
respect their students” identities and cultures with a critical look pertaining the
social structure of privilege and discrimination, which enabled the creation of
methodologies different from traditional ones, meritocratic and universalizing.
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The teachers' pedagogical practices, like the one defended by Ladson-
Billings (2014), were modified in order fo fit into a multicultural education, which
doesn't just account for differences, but also values plurality, aiming to make
sure knowledge is significant and contextualized for the students and breaking
the paradigm that literacy in another language would be a hindrance to English
learning.

Despite the accomplishments and advancements obtained in the con-
text of teacher fraining within a multicultural educational perspective, the teachers
observe that changes in the school environment, according to Clara — lecturer
from Teachers College —, are always gradual and their impacts are unequal,
depending on each teacher’s motivations and life story. Respecting mother fon-
gues and understanding that global citizenship doesn't entail the invisibility of
cultural identities were driving factors for the creation of inclusive practices in a
multicultural perspective (BARBOSA, 2013). However, although these practices
are recognized for improving students’ learning, they didn't result in significant
changes in the methodologies of nearby teachers, illustrating a more individual
work with litfle collective acceptance and adherence.

Final considerations

In this article, we discussed teacher training and pedagogical prac-
fices within a critical multicultural education approach, more specifically the
perception of teachers who experienced a multicultural education proposal,
referenced in the studies by Ladson-Billings (1995; 2009) and Souto-Manning
(2010; 2013), among others, directed at the teachers” training. VWe questioned
how teacher fraining is developed aiming to encourage multicultural educational
practices in basic education. In summation, we aim to understand the construc-
fion of American basic education feachers’ academic education fo develop
multicultural aftitudes and practices in a school context.

The results showed that teachers who had the opportunity to take part
in programs that emphasized multicultural education adopted inclusive attitu-
des based on ladson-Billings [1995; 2009), among other authors, since their
approach: considered students’ life stories and cultural identities; questioned
fraditional curricular knowledge infroduced at school from a neutral, hegemonic
worldview; and considered and appreciated the diversity and uniqueness of
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different social groups, questioning how ethnicracial relations were structured
in society and in the school context. Although these elements can be identi-
fied in the teachers’ discourse and pedagogical practices, we cannot assert
that it stems solely from their fraining in multicultural education with a critical
perspective.

Effectively, we can note that, more than a course in the multicultural
education field, a life story marked by contact with social causes, conflicts and
fights was the driving factor of the teachers’ educational qualification in an
inclusive and critical education perspective. In other words, critical multicultural
education represented first a political and ideological movement, a clear option
in favor of minority and socially disadvantaged groups, and teacher fraining
is one of ifs political action strategies. After all, the teachers were motivated to
enroll in critical multicultural courses by their experiences with exclusion, discrimi-
nation or invisibility of diverse cultural issues in their family or in their professions.

This observation recognizes the value in multicultural academic training
in the teacher’s pedagogical practice, because, besides enabling greater awao-
reness of factors and problems that involve the accommodation of minorities in
larger society and the teachers” self-reflection on their cultural and social place,
with the acknowledgement of their own ethnicracial identity, it also allows for 21
teacher training within a critical perspective that contributes to the systematiza-
fion of some inclusive pedagogical procedures, such as: the importance of the
teacher’s belief in the students’ learning capabilities; knowing the students and
building a curriculum based on their life stories and on their family histories; and
developing teaching methodologies that encourage cooperative work between
students in the classroom.

This research, although not generalizable due to its qualitative nature,
not only allows us to deepen and spread the debate around educational work
with diversities in a multicultural conception, but also occasions reflections con-
cerning cultural and subjective aspects that permeate teaching and leamning
relations and processes, especially economic and ethnicracial aspects, which
can no longer be invisible in the school routine. However, we must remind fea-
chers and other inferested parties in formal education who defend eminently
technical education and schools that changes and significant transformations
are motivated mainly by desires, political commitment and ideals that overcome
the neutrality discourse. Thus, we hope that this research can boost the acade-
mic community and other interested parties fo reflect and develop other studies
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that bring to light the importance of considering multicultural education in Brazil,
an extremely plural and diverse country, expanding the debate to a national
context.

Notes

1 In an article published in 2014, tifled “Culturally relevant pedagogy 2.0: a.k.a. the Remix”,
Ladson-Billings proposes a revision fo the concept of Culturally Relevant Pedagogy info Culturally
Sustaining Pedagogy, aiming fo grant a more fluid understanding fo the concept of culture, in the
sense of making it effectively commitied to equity and jusfice issues.

2 Basic education in the United Stafes is structured differently from Brazilian basic education: day-
care and preschool correspond to early childhood education; kindergarten is part of elementary
school and is aimed at children between 5 and 6 years old; middle school receives students
between 11 and 13 years old; and high school lasts four years.
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Matematica de uma instituicdo publica de educa-
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Resumo

Este artigo tem o objetivo de analisar o desempenho dos estudantes dos cursos de Matemdtica
— licenciotura e bacharelodo — da Universidade Federal de Goids, Regional Goiénia, que
ingressaram em 2014, ao longo do periodo regular para integralizacdo do curso, que ¢ de
oifo semestres. Para isso, foi realizada uma pesquisa documental, com consulta aos histéricos
escolares dos estudantes. E, considerando os dados obtidos, foi feita uma andlise de trés princi-
pais indicadores, quais sejam: média global, desempenho nas disciplinas especificas de cada
modalidade, e desempenho nas quatro disciplinas com pior rendimento académico. No mais,
foi realizada pesquisa bibliografica, especialmente sobre sucesso, fracasso escolar e reprova-
¢do, o que serviu de subsidio para a andlise dos dados. Como resultado, este estudo mostrou
um superior desempenho dos estudantes do bacharelado, que, mesmo tendo decrescido sua 1
média global durante o curso, apresentaram resultados superiores aos da licenciatura na maior
parte do periodo analisado.

Palavras-chave: Desempenho académico. Matemdtica. Educag@o superior. Universidade
Federal de Goids.

The performance of the students of the Mathematics course of a public
institution of higher education

Abstract

This arficle has the objective of analyzing the performance of the students of Mathematics courses
— bachelor's degree in education (B. Ed.) and bachelor's degree — of the Federal University of
Coids, Goidnia Regional, that enfered in 2014, during the regular period for completion of the
course, which is eight semesters long. For that, we did a documentary research, with consultation
fo the students' school records. Based on the data obtained, we made an analysis of three main
indicators: global average, performance in the specific subjects of each modality, and perfor-
mance in the four disciplines with the lowest academic performance. In addition, we carried
out a bibliographical research, especially on success, school failure and repeat disciplines,
which meant as a subsidy for data analysis. As a result, this study showed a higher performance
of bachelor's degree students, who, even having decreased their overall average during the
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course, presented higher results than those of bachelor's degree in education (B. Ed.) studentfs in
most of the analyzed period.

Keywords: Academic performance. Mathematics. Higher education. Federal University of
CGoids.

El desempeiio de los estudiantes del curso de Matemdticas de una institu-
cién publica de educacién superior

Resumen

Este articulo tiene el objetivo de analizar el desempeiio de los académicos de los cursos de
Matematica — licenciatura y bachillerato — de la Universidad Federal de Goids, Regional
Coiania, que ingresaron en 2014, a lo largo del periodo regular para la integracién del curso,
que es de ocho semestres. Para ello, se realizé una investigacion documental, con consulta a
los histéricos escolares de los estudiantes. Y, considerando los datos obtenidos, se realizd un
andlisis de fres indicadores principales, que son: promedio global, desempefio en las disciplinas
especificas de cada modalidad, y desempefio en las cuatro disciplinas con peor rendimiento
académico. En el mds, se realizé investigacion bibliografica, especialmente sobre éxito, fracaso
escolar y reprobacién, lo que sirvié de subsidio para el andlisis de los datos. Como resultado,
esfe estudio mostrd un alfo desemperio de los estudiantes del bachillerato, que, aun habiendo
decrecido su promedio global durante el curso, presentaron resultados superiores a los de la
licenciatura en la mayor parte del periodo analizado.

Palabras clave: Desempefio académico. Matemdticas. Educacion universitaria. Universidad
Federal de Goids.

Introducdo

Este estudo tem como objetivo analisar o desempenho académico
dos estudantes dos cursos de Matemdtica — licenciatura e bacharelado — da
Universidade Federal de Goids (UFG), Regional Goidnia, ao longo do curso.
O propdsito & identificar onde se enconfram as principais fragilidades, bem
como descobrir em quais grupos de estudantes e disciplinas o rendimento
dos estudantes & menos satisfatério, apresentando nofas mais baixas e maior
nimero de reprovagdo.

O inferesse por estudar uma graduacdo em Matemdtica se dé pelo
fato de que, tradicionalmente, frata-se de um curso considerado de alto grau
de complexidade, e, logo, dificuldade, no qual a taxa de reprovacdo ¢ alia,
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o que culmina em refencdo (prolongamento do tempo de conclus@o) e evasdo
(abandono do curso).

Além disso, dados do Sistema de Avaliacéo da Educacdo Bésica
(Saeb) de 2017 revelom o baixo nivel de proficiéncia em Matemdtica dos
estudantes brasileiros desde a educacdo basica. Prova disso é que, ao final
do 5° ano do ensino fundamental, apenas 15,52% dos estudantes das escolas
publicas e privadas brasileiras tiveram nivel de desempenho adequado. No 9°
ano do ensino fundamental, esse percentual foi ainda menor, de apenas 4,5%,
e no ensino médio ndo pPassou de 4,52%. Por assim ser, acredita-se que, 0o
longo de sua trajetéria educacional, os estudantes, de modo geral, apresentam
muitas dificuldades em Matemdtica, o que pode influenciar seu desempenho
na universidade.

No mais, acreditase que a importancia de um estudo como este no
&mbito da educacdo superior se da pelo fato de que

[...] as universidades deveriam compreender o perfil de seus estu-
dantes, relacionando-o com o desempenho durante o curso. Estes
estudos também proporcionam ao educador parémetros e conhe-
cimentos especificos sobre a relagdo perfil do aluno-curso e assim
o educador consegue agir de forma mais precisa. Somente apos 3
fragar essa relagdo que medidas podem ser fomadas, tendo como
foco o educando e seu melhor aproveitamento denfro da universi-

dade (SIVA, 2015, s/p).

£ importante esclarecer que, para a realizacdo desta pesquisa, foram
selecionados os estudantes ingressantes no primeiro semestre de 2014 no curso
de Matemdtica do Instituto de Matemdtica e Estatistica (IME) da UFG, visto que
o periodo regular para integralizagdo do curso é de oito semestres. Logo, no
primeiro semestre de 2018, momento da coleta de dados para este estudo,
finalizou o periodo para conclusdo do curso em periodo regular. Todos os
estudantes que ulirapassaram esse prazo sdo considerados estudantes retidos.

No primeiro semestre de 2014, ingressaram 99 estudantes nos cursos
de Matemdtica da Regional Goidnia da UFG, sendo nove na modalidade
bacharelado, 61 na licenciatura e 29 no grau néo definido. Anualmente, sdo
ofertadas 110 vagas para esse curso, considerando fodas as modalidades, o
que significa que 90% das vagas foram preenchidas.
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Dos 29 ingressantes em Matemdtica (grau néo definido), 26 (89,6%)
desistiram do curso antes do momento da definicdo da habilitagéo, que pode
ser feita do segundo ao quarto semestre da graduagdo. Outros dois (7%) defi-
niram grau para bacharelado e um (3,4%) para licenciatura. Mesmo os que
definiram grau, desistiram do curso, o que significa que a totalidade de estu-
dantes que ingressaram em Matemdtica (grau ndo definido) ndo tiveram éxito
na graduag@o.

logo, foram analisados 11 histéricos dos estudantes do curso
de Matemdtica (bacharelado] e 62 histéricos dos estudantes do curso de
Matemdtica (licenciatura), todos ingressantes em 2014/1, considerando-se os
frés estudantes do grau ndo definido que fizeram definicdo de modalidade.
E, tendo em vista os dados obtidos, foi feita uma andlise de trés principais
indicadores: média global, desempenho nas disciplinas especificas de cada
modalidade, e desempenho nas quatro disciplinas com pior rendimento
académico.

Para a andlise dos dados, utilizouse a andlise exploratéria, que:

[...] € o processo de uso das ferramentas estafisticas (tais como
gréficos, medidas de centro e medidas de variagdo) para a inves-
figag&o de conjuntos de dados com o objefivo de compreenderem
suas caracteristicas importantes (TRIOLA, 2008, p. Q6.

Neste estudo, especificamente, utilizou-se estatistica descritiva, o
que permite analisar algumas medidas de centro e dispersdo, como: média,
mediana e coeficiente de variagdo. Todos os dados foram apresentados em
forma de quadros e grdficos estatisticos, e analisados com o escopo de com-
parar o bacharelado e a licenciatura. Esses instrumentos foram utilizados por
se acreditar que

[...] o conhecimento estatistico transforma a 'alteridade’ em dife-
rengas que se tornam compardveis e mensurdveis. Com isso, as
esfafisticas comparativas fornam-se cada vez mais uma ferramenta
que forna comensurdveis os diversos arranjos sociais e modos de

vida [...] [POPKEWITZ; UNDBLAD, 2001, p. 118).
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Além do mais,

[...] os nimeros permitem um planejomento administrativo & medida
que fendmenos aparentemente disparatos e incomensuraveis sdo
fransformados em ‘coisas’ mensurdveis que sGo comensurdveis e

compardveis (POPKEWITZ; LINDBLAD, 2001, p. 118).

Sendo assim, ao serem divulgados esses dados neste artigo, esperarse
que eles possam subsidiar agdes que incidam principalmente nas disciplinas
em que os esfudantes apresentam maior fragilidade ao longo do curso.

Desempenho académico no curso de Matemdtica: um comparativo
entre a licenciatura e o bacharelado

De acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNSs) para os
cursos de Matemdtica, bacharelado e licenciatura (2001), é objefivo do curso
de Matemdtica (bacharelado) garantir que seus egressos tenham:

e Uma solida formacdo de contetdos de Matemdtica. 5

® Uma formacgdo que lhes prepare para enfrentar os desafios das
rapidas fransformagdes da sociedade, do mercado de frabalho e

das condicdes de exercicio profissional (BRASIL, 2001, p. 3).

J& dos estudantes da Matemdtica (licenciatura) espera-se que possuam
as seguintes caracterfsticas:

® VisGo de seu papel social de educador e capacidade de se
inserir em diversas realidades com sensibilidade para inferpretar as
acdes dos educandos.

® Visdo da confribuicdo que a aprendizagem da Matematica
pode oferecer & formacdo dos individuos para o exercicio de sua
cidadania.

* Visdo de que o conhecimento matemdtico pode e deve ser
acessivel a fodos, e consciéncia de seu papel na superagdo dos
preconceitos, frazidos pela angstia, inércia ou rejeic@o, que
muitas vezes ainda estdo presentes no ensino-aprendizagem da

disciplina (BRASIL, 2001, p. 3).
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lsso é o que propdem as DCNs. Mas como é a formagdo desses
estudantes? Eles tm uma formacdo realmente sélida? Sdo mesmo capazes
de enfrentar os desafios da sociedade e do mercado de trabalho? Tém um
desempenho que lhes assegura formar outros individuos, no caso dos licencio-
dos? Enfende-se que o desempenho académico durante o curso pode revelar
fragilidades na formagdo dos estudantes.

Tendo isso em vista, este artigo objetiva analisar o desempenho
dos estudantes dos cursos de Matemdtica — licenciatura e bacharelado - da
Universidade Federal de Goids, Regional Goidnia, ingressantes em 2014,
considerando principalmente trés indicadores: média global, desempenho nas
disciplinas especificas de cada modalidade, e desempenho nas quatro disci-
plinas com pior rendimento académico.

O que esté em quesit@o neste estudo, portanto, € a dicotomia sucesso-
fracasso escolar. Mas, como adverte Perrrenoud:

[...] seria de bom senso considerar que o sucesso ou fracasso ndo
sdo caracteristicas intrinsecas dos estudantes, mas o resultado de
um julgamento feito pelos agentes do sistema educacional sobre @
disténcia desses estudantes em relacdo ds normas de exceléncia

escolar em vigor [PERRRENOUD, 2003, p. 14-15).

No caso da insfituicdo UFG, o parédmetro para avaliar o resultado dos
estudantes serd a nota 6,0, minimo exigido para aprovacdo nas disciplinas de
todos os cursos. logo, o desempenho serd mensurado em relagdo a esse valor
numérico. Para calcular a Média Global dos Estudantes (MGE) da universidade
em quest@o, somam-se os produtos das notas obtfidas em cada disciplina cur-
sada pela sua carga hordria, dividida pela somatéria de carga hordria dessas
disciplinas.

A andlise da média global média para os cursos de licenciatura
e bacharelado em Matemdtica do IME, do primeiro semestre de 2014 ao
segundo semestre de 2017, revelou o seguinte:
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Gréfico 1

Evolucdio das médias globais médias do curso de Matemética do IME/
UFG, modalidades licenciatura e bacharelado — 2014/1 a 2017/2

2014-01 201402 201501 2015-02 2014601 2016-02 201701 201702
Licenciagtura  ----- Bacharelado

Fonte: elaborado pelos autores.

A andlise dos dados da licenciatura e do bacharelado mostra que,
para a licenciatura, as médias globais médias aumentaram 55,8% no periodo
de 2014/1 a 2017/2, enquanto no bacharelado, no mesmo periodo, diminu-
fram 25%. 7

O menor valor para a média global média da licenciatura, 3,4,
ocorreu em 2014/1 e o maior valor, 5,3, aconteceu em 2017/1 e 2017/2.
Significa, pois, que os estudantes tiveram maiores dificuldades no primeiro
perfodo do curso, ao passo que, no seu decorrer, foram melhorando seu
desempenho. Isso acarrefou um aumento importante da média global média
nos dois Ultimos periodos regulares para integralizacdo do curso, 2017/1 e
2017/2, em relacéo aos periodos anteriores.

No bacharelado, observa-se que a menor média global média
ocorreu em 2017/1 e 2017/2, quando foi 4,8, e a maior em 2014/1, 6,4.
Portanto, nesse caso aconteceu o inverso da licenciatura. Os estudantes tive-
ram melhor desempenho no inicio do curso e as notas foram diminuindo no seu
decorrer, provocando a reducdo da média global média. Esse crescimento
da média global média da licenciatura em relagdo ao bacharelado nos dois
Ultimos semestres pode ser explicada pelo grau de dificuldade das disciplinas,
que no bacharelado sao consideradas mais aridas.

Também vale ressaltar que em nenhum semestre do periodo estudado
a média global média da licenciatura alcangou valor 6,0. E, enquanto na
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licenciatura a maior média global média foi 5,3, no bacharelado ela foi 6,4.
Também se observa que a média do bacharelado foi superior ¢ da licencia-
tura durante os cinco primeiros semestres. As médias foram iguais a 5,0 em
2016/2 e, a partir dai a média da licenciatura superou a do bacharelado nos
dois Ultimos semestres de estudo. Por assim ser, pode-se dizer que desempenho
geral dos estudantes do curso de bacharelado se mostrou superior na maior
parte do curso.

Essa mesma andlise em periodos de um semestre aponta que o maior
aumento percentual nas médias da licenciatura aconteceu de 2014/1 para
2014/2 e correspondeu a 17,6%. J& o menor aumento se repetfiv em dois
periodos: de 2016/1 para 2016/2 e de 2017/1 para 2017/2. Nesses dois
momentos, ndo houve variacdo. A maior variacdo da média do bacharelado
ocorreu de 2014/2 para 2015/1, quando houve o decréscimo de 6,1 para
5,7, o que corresponde a 7%. No periodo de 2017/1 para 2017/2, ndo
houve variagdo.

Além das médias globais médias, foi analisado o comportamento das
médias globais medianas, uma medida de posicdo definida como o nimero
que se encontra no centro do conjunto de dados, estando eles ordenados. O
Grdfico 2, abaixo, mostra os resultados dessa andlise:

Gréfico 2

Evolucdo das médias globais medianas do curso de Matemdtica do IME/
UFG, modalidades licenciatura e bacharelado — 2014/1 a 2017,/2

2014-01 2014-02 2015-01 2015-02 2016-01 2016-02 2017-01 2017-02

Licenciatura  ----- Bacharelado

Fonte: elaborado pelos autores.
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A média global mediana da licenciatura aumentou 72,7% no periodo
de 2014/1 a 2016/2, passando de 3,3 a 5,7. Em 2017/1, houve uma
queda para 5,6, mas, em 2017/2, a mediana voltou a assumir o valor 5,7. E
importante ressaltar que, em nenhum semestre do periodo estudado a média
global mediana ulirapassou o valor 6,0. Isso significa que, no geral, o desem-
penho dos estudantes foi insatisfatério, pois, em fodos os periodos analisados,
pelo menos 50% dos estudantes da licenciatura obtiveram média global menor
do que ou igual 5,6, inferior & média para aprovagéo na UFG, que ¢ 6,0.

O comportamento da média global mediana no bacharelado foi dife-
rente do da licenciatura, pois, no periodo de 2014/1 a 2016/2, a mediana
decresceu 20,2%, passando de 6,9 para 5,5. Em 2017/1, a mediana subiu
para 5,6, o que se manteve em 2017/2. Notese que a mediana no bachare-
lado foi maior do que ou igual a 6,0 durante trés semestres consecutivos: 6,9
em 2014/1; 6,6 em 2014/2 e 6,0em 2015/1. A partir de 2015/2, ela ficou
abaixo de 6,0 e isso se prolongou até 2017/2.

Observa-se que a maior mediana da licenciatura, de 5,7, em 2016/2
e 2017/2, foi apenas 3,5% maior que a menor mediana das médias glo-
bais do bacharelado, de 5,5 em 2016/2. Esse dado reafirma o fato de que,
apesar dos estudantes da licenciatura terem melhorado seu desempenho no 9
decorrer do curso e os do bacharelado diminuido, a maioria dos estudantes
do bacharelodo apresentou melhor desempenho no decorrer do periodo em
andlise, e apenas nesse grupo houve periodos em que pelo menos metade da
turma teve média global igual ou superior a 6,0.

Outra medida importante e que diz respeito & variabilidade dos con-
juntos de médias globais & o coeficiente de variagdo, medida de dispersao
de uma disfribuicdo de frequéncias que mostra a extensdo da variabilidade
em relagdo & média. O estudo desse aspecto é importante, pois, de acordo
com Perrenoud (2003, p. 10), “Ndo podemos nos ater aos desempenhos de
alto nivel, nem mesmo aos de nivel médio, e desconsiderar a dispers@o”. Isso
é fundamental para que os fracassos individuais ndo sejam compensados com
os éxitos dos que apresentam rendimento mais elevado.

O Grdfico 3, a seguir, apresenta a evolugdo dos coeficientes de vario-
¢ao das médias globais da licenciatura e do bacharelado do IME/UFG.
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Grdéfico 3

Evolugdio dos coeficientes de variagdo das médias globais do curso de Matemética
do IME/UFG, modalidades licenciatura e bacharelado — 2014/1 a 2017/2

283%  28.e®m  3gem TR ' ’ 371%  383%

201401 201402 201501 201502 201501 2016-02 201701 201702
Licenciatura  ----- Bocharelado

Fonte: elaborado pelos autores.

O coeficiente de variacdo das médias da licenciatura decresceu em
grande parte do periodo estudado, comecando com 84,5% em 2014/1, afin-
gindo 37,1% em 2017/1 e alcangando 38,3% em 2017/2. Considerando
o periodo de 2014/1 a 2017/2, a variagdo foi de 45,2%. O maior decrés-
cimo foi observado de 2014/1 para 2014/2, quando o coeficiente diminuiu
24,8%. O menor decréscimo, de 0,9%, ocorreu de 2016/1 para 2016/2.
Sendo assim, o coeficiente de variagdo mostra que as médias globais da licen-
ciatura em 2014,/ formaram um conjunto com maior variabilidade em relacdo
& média do que em 2017/2.

J& o coeficiente de variacdo do bacharelado aumentou durante fodo o
periodo. Em 2014/1, ele valia 38,3% e em 2017/2, 55,4%, o que consiste em
um aumento de 44,7%. O maior aumento ocorreu de 2016/1 para 2016/2,
quondo o coeficiente aumentou 18,5%. J& o menor aumento foi de 2014/1 a
2014/2, quando o coeficiente aumentou somente 0,2%. Do ponto de vista da
homogeneidade, as médias em 2017,/2 formavam um conjunfo mais heferogé-
neo do que em 2014/1.

E preciso salientar que coeficientes de variacdo acima de 30% revelam
elevada dispersé@o dos dados. Logo, tanto no bacharelado como na licencia-
tura as médias globais se mostraram muito dispersas. Porém, na licenciatura,
essa dispersdo foi extremamente acentuada no inicio do curso, afingindo 84,5%
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em 2014/1. Ao longo de todo o periodo analisado, apesar do decréscimo da
dispersao, ela nunca foi menor que 37,1%, permanecendo, pois, muito alfa.

J& no bacharelado, apesar de o coeficiente de variagdo das médias
globais ter sido menor que o da licenciatura de 2014/1 a 2016/1, a disper-
sdo foi aumentando ao longo do periodo em estudo até alcancar o maximo
de 55,4% em 2017 /2. Portanto, nas duas séries de dados a dispersdo é alta e
revela uma heferogeneidade relativa as médias globias.

As médias globais dos estudantes do curso de Matemdtica do IME/
UFG, ingressantes em 2014, também foram divididas em duas classes para
serem analisadas: O a 5,9 e 6,0 a 10, visto que 6,0 é a nota minima para
aprovagdo na UFG.

O Crdfico abaixo apresenta o panorama da licenciatura e do
bacharelado.

Gréfico 4

Evolugdio das médias globais dos estudantes do curso de Matemética — licenciatura
e bacharelado do IME/UFG por categoria — até 5,9 e acima de 6,0 - 2014/1 a

2017/2
50.0% 11
BO.0%
——
70.0%
40.0% \
50,0% __—:_:_:——
40,0% e TR T -
30.0% =
00%
10.0%
0,0%
2014-1 2014-2 2015-1 2015-2 2014-1 2014-2 2017-1 2017-2
Lic-0]—6 = = =lic-4|-10
Boc-0|-& Bac-4|-10

Fonte: elaborado pelos autores.

Em 2014/1, a porcentagem de estudantes na licenciatura com médias
globais maiores ou iguais a 6,0 correspondia a 24,2%. Esse percentual aumen-
fou até 2017/1, quando alcangou 46,9%. Completando a andlise do perfodo
de estudo, houve uma queda de 6,1% na passagem de 2017 /1 para 2017/2.
O maior aumento ocorreu de 2015/1 a 2015/2, quando o percentual de
estudantes com notas maiores do que ou iguais a 6,0 passou de 28,9% para
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42,6%, representando um aumento de 47,4%. J& o menor aumento ocorreu de
2016/2 para 2017/1, quando o porcentual subiu 2,6%. Esse, inclusive, foi o
periodo que precedeu a Unica queda nas porcentagens.

No decorrer dos oito periodos analisados, o percentual de estudantes
da licenciatura com notas iguais ou maiores que 6,0 foi aumentando, o que
reafirma que os estudantes dessa modalidade melhoraram seu desempenho.
Porém, em nenhum momento o percentual de estudantes com nota igual ou
superior a 6,0 chegou a 50% da turma, o que revela um percentual de reprovos-
¢Go maior que o de aprovagdo.

Analisando o bacharelado em 2014/1, verificou-se que o percentual
de estudantes com médias globais maiores ou iguais a 6,0 correspondia a
81,8% e esse percentual diminuiu até 2016,/2, quando alcangou 37,5%. De
2016/2 para 2017/1, a porcentagem passou de 37,5% para 42,9%, um
aumento de 14,4%, e esse nimero foi mantido no final do periodo analisado,
de 2017/1 a2017/2. A maior queda ocorreu de 2014/2 a 2015/1, quando
a porcenfagem de estudantes com notas maiores do que ou iguais a 6,0 pas-
sou de 72,7% para 54,5%, representando um decréscimo de 33,3%. J& a menor
reducdo se deu de 2015/2 para 2016/1, quando o percentual diminuiu 2,4%.
Os dados mostram que nos trés primeiros semestres do curso mais de 50%
da turma teve rendimento igual ou superior a 6,0. Todavia, nos outros cinco
periodos, a maioria dos estudantes feve rendimento inferior, o que € sinal do
aumento da reprovagdo no curso.

Comparamos o desempenho dos estudantes da licenciatura, ingressan-
tes em 2014/1 no curso de Matemdtica, e a reducdo em ndmero no grupo dos
estudantes do bacharelado com o propésito de investigar as causas do melhor
desempenho — consideramos as médias globais dos dois grupos. Analisamos
as seguintes disciplinas diddticas e pedagdgicas do curso de licenciatura:
Diddatica da Matemdtica |, Il e lll; Psicologia da Educacao | e II; Fundamentos
Filoséficos e Sécio Histéricos da Educagao; Iniciagdo & Pesquisa em Educagdo
Matemdtica e Politicas Educacionais no Brasil. As disciplinas aridas analisadas
do curriculo do bacharelado foram: Algebra Linear II; Andlise Real | e II; Fisica
lIl; Llaboratério de Fisica lll; Equagdes Diferenciais Ordinarias |; Algebra Il e
Geometria Diferencial.

Em termos de média das médias finais, observou-se o seguinte Quadro:
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Quadro 1
Média das médias finais dos estudantes nas disciplinas especificas
Licenciatura Bacharelado

Psicologia da Educagéo |l 8,3 | Fisica lll 6,7
Diddtica da Matemdtica lll 7,6 | Laboratério de Fisica lll 6,5
Psicologia da Educagdo | 7.5 | Geometria Diferencial 6,3
Politicas Educacionais no Brasil 7,5 A|gebro Linear Il 52
Diddtica da Matemdtica | 7,4 | Andlise Real | 4,9
Fundamentos Filoséficos e Sécio- 7,4 | Topologia 4,8
Histéricos da Educacdo

Diddtica da Matemdtica Il 7,3 | Equagdes Diferenciais 4,6

Ordindrias Il

Pratica de Ensino Orientada 6,5 | Andlise Real |l 2.8
Iniciagdo & Pesquisa em Educagdo 5,8 | Algebra 2,3
Matemdtica

Fonte: elaborado pelos autores.

Foram analisadas nove disciplinas em cada um dos grupos — licencio-
fura e bacharelado — e se identificou que, na licenciatura, a média das médias
finais em cada disciplina foi superior a 6,0 em oifo disciplinas. E mesmo quando
essa média das médias foi menor que 6,0, ela foi muito préxima a esse valor,
apenas 0,2 ponfos abaixo. J& no bacharelado, a média das médias finais foi
superior a 6,0 em apenas trés disciplinas. Nas demais disciplinas, a distancia
em relacdo & média foi de, pelo menos, 0,8 pontos, chegando a atingir 3,7
pontos abaixo dessa média minima exigida para aprovagdo. Isso mostra a
superioridade de desempenho dos estudantes da licenciatura nas disciplinas
especificas do curso, do mesmo modo que reafirma a dificuldade dos estudan-
fes do bacharelado nas disciplinas caracteristicas da drea.

Ademais, tendo em vista essas médias finais em cada discipling,
foram observados nos dois conjuntos as médias, as medianas e os coeficientes
de variacdo, como apresentado no Grdfico a seguir:
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Grdfico 5

Comparativo da média, mediana e coeficiente de varia-
¢do das médias finais — licenciatura e bacharelado

7.3 7.4
4,9 4,9
3% 10%
—
Media Mediana das medias CWV das médias
m Bacharelado Licenciatura

Fonte: elaborado pelos autores.

Quando se analisa o grupo das disciplinas da licenciatura, nota-se que
a média das médias finais, 7,4, é bem superior a do bacharelado, que é 4,9.
Quando se frata da mediana, a diferenca no rendimento entre as modalidades
é ainda maior, visto que na licenciatura, em pelo menos 50% das disciplinas a
média final da turma foi de, pelo menos, 7,4, enquanto no bacharelado foi de
4,9. No que se refere ao coeficiente de variagdo, identificou-se uma elevada
dispersdo nas médias finais nas disciplinas especificas do bacharelado, de
31%, enquanto na licenciatura essa dispersdo pode ser considerada baixa,
pois foi de apenas 10%. Uma vez que na licenciatura a média das médias
foi de 7,3 e o coeficiente de variagdo, de 10%, significa que as médias finais
nesse agrupamento de disciplinas ndo se distanciaram muito em relagdo ao
7,3, de modo que houve uma homogeneidade no desempenho dos estudantes
das turmas. J& no bacharelado, além da média das médias fer sido mais baixa,
4,9, o grupo se mostrou bem mais heterogéneo, o que significa que os desem-
penhos finais se distanciaram bastante da média final em cada disciplina.

Além desse estudo com as médias globais e com a média das médias
nas disciplinas especificas de cada grupo, foi analisado o desempenho nas 20
disciplinas comuns ao bacharelado e & licenciatura do curso de Matemdtica
do IME/UFG Séo elas: Algebra |, Algebra Linear |, Célculo 1A, Célculo 2A,
Céleulo 3A, Céleculo Numérico, Equagdes Diferenciais Ordindrias, Esfafistica,
Fisica I, Fungdes de uma Variavel Complexa, Fundamentos de Geometria,
Fundamentos de Matemdtica, Geometria Analitica, Geometria Euclidiang,
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Historia da Matemdtica, Introducdo & Computacdo, Introdugéo & Teoria dos
Numeros, Laboratério de Fisica |, Matemdtica Elementar e Probabilidade.

Para tanfo, considerando o periodo de 2014/1 a 2017/2, verificou-
-se a quantidade de estudantes que cursou cada disciplina, o nimero de vezes
em que cada disciplina foi cursada, e o nimero fotal de aprovagdes e reprova-
¢oes. Foram excluidos da andlise os aproveitamentos. O objetivo, ao examinar
essas disciplinas, foi identificar aquelas com mais baixo desempenho, o que
abre possibilidades para novas pesquisas com o propésito de identfificar as
razdes pelas quais as dificuldades dos estudantes sGo maiores em determina-
das dreas.

Na licenciatura, identificouse que, das 20 disciplinas analisadas, o
percentual de reprovacdo foi igual ou maior a 50% em onze delas, o que é
bastante expressivo. J& no bacharelado, esse fato ocorreu em apenas em seis
disciplinas, como detalhado no Quadro abaixo:

Quadro 2

Percentual de reprovagdo nas disciplinas em comum - licenciatura e bacharelado
-2014/1a2017/2

Licenciatura % Bacharelado %
Fisica l 64,7 | Fisica l 750
Geometria Analitica 64,0 | Llaboratério de Fisicall 70,0
Matemdtica Elementar 63,3 | Probabilidade 55,6
Algebra Linear | 59,3 | Infrodugdo & Teoria dos Numeros | 54,5
Célculo TA 58,0 | Célculo 2° 50,0
Geometria Euclidiana 56,8 | Fungdes de uma Variavel Complexa | 50,0
Algebra | 55,9 | Fundamentos de Geometria 41,7
Probabilidade 55,2 | Algebra linear | 41,7
Laboratério de Fisica | 55,0 | Céleulo 1¢ 36,4
Fundamentos de Matemdtica 53,2 | Céleulo 3° 33,6
Cdleulo 2A 50,0 | Geometria Analitica 30,8
Introducdio & Teoria dos Numeros | 48,8 | Matemdtica Elementar 30,8
Fundamentos de Geometria 46,8 | Infrodugdo & Computagdo 30,0
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Quadro 2

Percentual de reprovagdo nas disciplinas em comum — licenciatura e bacharelado
-2014/1 a 2017 /2 |continuacdo)

Licenciatura % Bacharelado %

Equagdes Diferenciais Ordindrias | 42,9 | Cdlculo Numérico 25,0
Estatistica 42,9 | Estafistica 25,0
Céleulo 3A 41,4 | Algebra | 20,0
Céleulo Numérico 35,3 | Equagdes Diferenciais Ordinérias | 20,0
Funcoes de uma Varidvel 35,3 | Geometria Euclidiana 18,2
Complexa

Infrodugdo & Computagdo 29,3 | Fundamentos de Matemdtica 00,0
Histéria da Matemdtica 27,6 | Histéria da Matemdtica 00,0

Fonte: elaborado pelos autores.

Considerando a reprovacdo na licenciatura e no bacharelado em
Matemdtica do IME/UFG, ¢ notério que na licenciatura ndo houve nenhuma
disciplina do grupo analisado com percentual de reprovacdo menor que 25%,
ao passo que no bacharelado sefe disciplinas tiveram percentual de reprova-
¢do igual ou menor que 25%, e em duas delas sequer houve reprovacdo. Mais
uma vez, os dados indicam que o desempenho dos estudantes do bachare-
lado, de modo geral, & superior.

Outro destaque importante ¢ a disciplina Fisica |, que apresentou
maior percentual de reprovac@o nos dois grupos, ambos superiores a 60%.
Cosfa e Barros [2015) entendem que, no ensino médio, apesar de os confe-
Udos da Fisica abrangerem desde a mecénica ao eletromagnetismo, surgem
caréncia crénicas quando sdo avaliados no final desse nivel de ensino. Além
disso, Borba e Costa (2018) destacam que até mesmo a falta de conhecimen-
fos matemdticos pode fazer com que os estudantes tenham dificuldades em
aprender conteddos de disciplinas com Fisica, Quimica, Estafistica e outras,
que requerem uma base de fundamentos matemdticos.

Também ¢ importante registrar que, considerando esse grupo de dis-
ciplinas com reprovacdo igual ou maior que 50%, quatro sGo comuns aos dois
grupos: Fisica |, Laboratério de Fisica |, Probabilidade e Cdleulo 2A. Llogo,
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optou-se por analisar detalhadamente o desempenho nessas disciplinas, como
mostra o Gréfico 6:
Gréfico 6

Médias das médias finais dos aprovados nas quatro disciplinas comuns ao bacha-
relado e a licenciatura, com percentual de reprovagéo igual ou maior que 50%

7.4 7.3
7.0 7209
4,7 6,7
6.3 I
Fisical Laboratdrio de Probabilidade Cdlculo 2A

Fisical

mBacharelado Licenciatura

Fonte: Elaborado pelos autores.

Nota-se que a maior diferenca entre a média das médias finais nas
disciplinas analisadas foi em Fisica |, 1,1 pontos. A segunda maior diferenca se
mostrou em Probabilidade, 0,6 pontos; seguida de Laboratério de Fisica I, 0,3 17
pontos; e, por fim, Cdlculo 2A, com diferenca expressa de apenas 0,1 ponto.

Outro aspecto importante a ser observado é o nimero de vezes em
que essas disciplinas foram cursadas até que os estudantes fossem aprovados,
como mostra o Quadro seguinte:
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Quadro 3

Percentual de aprovados e reprovados, por nimero de vezes, nas quatro discipli-
nas comuns ao bacharelado e & licenciatura, com percentual de reprovagdo igual
ou maior que 50%

Reprovados de uma
Aprovados na 1°vez | Aprovados na2°ou | aquatro vezes, sem
(%) 3%vez (%) aprovagdo no periodo
analisado (%)

Lic. Bach. Lic. Bach. Lic. Bach.
Fisica l 34,6 28,6 11,5 14,3 53,8 57,1
Laboratério de Fisica | | 36,0 0,0 36,0 60,0 28,0 40,0
Probabilidade 54,2 57,1 0,0 0,0 45,8 42,9
Céleulo 2A 39,1 42,9 39,1 14,3 21,7 42,9

Fonte: elaborado pelos autores.

No grupo dos estudantes da licenciatura, na disciplina Fisica |, 34,6%
foram aprovados na primeira vez que a cursaram, 11,5% na segunda ou
ferceira vez, e 53,8% ndo obtiveram aprovagdo, mesmo fendo cursado a dis-
ciplina de uma a quatro vezes. Em Laboratério de Fisica |, o percentual de
aprovacdo na primeira vez foi de 36,0%, e na segunda e ferceira tenfativas
também de 36,0%. logo, o percentual de estudantes que cursaram a disciplina
no periodo analisado, mas que ndo foram aprovados, foi menor que em Fisica
l, 28,0%. Em Probabilidade, houve o maior percentual de aprovacao na pri-
meira vez em que cursaram a disciplina, 54,2%. Porém, nenhum estudante foi
aprovado na segunda ou terceira vez que a cursaram. Desse modo, o percen-
tual de reprovados de uma a quatro vezes na referida disciplina foi de 45,8%.
Por fim, em Célculo 2A, 39,1% foram aprovados na primeira vez que cursaram
a disciplina, 39,1% na segunda ou ferceira vez que a cursaram, e 21,7% a
cursaram de uma a quatro vezes, sem obter aprovagdo. Com isso, depreende-
-se que a disciplina em que os estudantes mais #&m problemas de aprovacdo é
Fisica I, que esté no fluxo do quarto periodo do curso.

Quadro semelhante se mostra no bacharelado, visto que Fisica |
também foi a disciplina com maior percentual de reprovados de uma a qua-
fro vezes, 57,1%. Nessa disciplina, 28,6% dos estudantes foram aprovados
na primeira vez que a cursaram e 14,3% na segunda ou ferceira vez. J& em
laboratério de Fisica |, é interessante observar que nenhum estudante foi
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aprovado na primeira vez que a cursou, sendo que 60% foram aprovados na
segunda ou terceira vez, e 40% ndo foram aprovados, mesmo tendo a cur-
sado de uma a quatro vezes. Um quadro peculiar também se apresentou em
Probabilidade. 57,1% dos estudantes foram aprovados na primeira vez que
cursaram a disciplina, mas depois, mesmo tendo-a cursado de uma a quatro
vezes, ndo mais obtiveram aprovagdo. Por fim, em Cdleulo 2A, 42,9% dos
estudantes foram aprovados de primeira, 14,3% na segunda ou terceira vez, e
42,9% nao foram aprovados no periodo analisado.

Comparando o desempenho nas quatro disciplinas, porfanto, o que
mais chama a afencdo ¢ o resultado em Probabilidade, visto que nos dois
grupos de estudantes observados — licenciatura e bacharelado — apesar de o
percentual de aprovac@o na primeira vez que cursou a disciplina ser o maior,
no conjunto das disciplinas analisadas, os que ficaram refidos ndo consegui-
ram aprovagdo em nenhum dos casos.

Tendo em vista que Esfatistica ¢ uma disciplina que estd no sétimo
periodo regular do curso de Matemdtica do IME/UFG, e que demanda
conhecimentos da disciplina Probabilidade, como explicar que na primeira o
percentual de reprovacdo foi de apenas 25% na licenciatura e 42,9% no bacho-
relado? O que justifica um desempenho melhor em uma disciplina que requer 19
conhecimentos de uma anterior, cujo rendimento é ruim? Tem-se como hipdtese
que isso se explica pelo fato de que os contetdos da disciplina Esfafistica sdo
menos abstratos, o que justifica o melhor rendimento dos estudantes.

Posto esse quadro de reincidéncia de reprovacdo, Santos (2017)
adverte que ¢ preciso considerar que isso pode afefar negativamente o desem-
penho dos estudantes, pois a reprovacdo é sempre considerada como algo
perdido, nem sempre ¢ vista como possibilidade de recuperagéo do que se
perdeu, podendo ser reduzida a retrabalho. Na mesma dire¢do, Dubet afirma
que:

Os estudantes malsucedidos descobrem pouco a pouco que seu
frabalho 'né@o se paga’, que eles ndo conseguem obter resultados
honrosos apesar de seus esforcos. Descobrem que as exigéncias
dos professores quanto ao ‘frabalho insuficiente’ sGo apenas um
modo de proteger a dignidade deles. Descobrem assim que os
esforcos para remediar ndo sdo eficazes. Entdo os estudantes
decidem ndo mais fazer o jogo, ndo mais participar de uma com-
peticdo na qual eles ndo #&m nenhuma chance de ganhar (DUBET,

2003, p. 41).
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Essa é uma questdo que desponta sobremaneira com o ingresso de
estudantes cotistas, a maioria proveniente dos estratos socioecondémicos bai-
xos, oriundos de escolas piblicas, e que t&m o desafio, segundo Dubet (2003)
de, ao ingressar em uma instituicdo tida como democrdtica, perceberse como
responsdveis pelo seu proprio desempenho, e, se for o caso, pelo seu fracasso.

Por assim ser, acredita-se que a reprovacdo deve ser percebida como
um indicio de que devem ser exploradas as causas do problema, para que
se possa enfrentélo de forma mais efetiva, de modo que os estudantes e pro-
fessores ndo passem a encarar o fenémeno do fracasso académico como
natural. Por assim ser, espera-se que, como observam Borba e Costa (2018),
as reflexdes desta pesquisa ndo sejam simplesmente empilhadas, sem que hajo
ao menos uma reflexdo, um direcionamento dos seus resultados para acdes
concretas no ambiente universitario.

Ainda, concorda-se com Borges e Moretti (2016), quando afirmam
que as relagdes vivenciadas com professores, ambiente escolar, colegas, fami-
liares, e mesmo a imagens da midia, influenciam a relagdo que o aluno cria
com o conhecimento matemdtico. SGo, pois, essas distintas relacdes estabelec-
das com o saber matemdtico que determinam a qualidade da aprendizagem,
e, fambém, o rendimento escolar. Desse modo, “Admitir que o universitario
estd em formagdo ¢ admitir a possibilidade de que ele possa se transformar
mediante as atividades pedagdgicas” (BORGES; MORETTI, 2016, p. 586).

Nesse senfido, defende-se que “[...] o fracasso ndo é um problema
que deve ser explorado na sua superficialidade, mas sim na sua complexidade
por camadas que se expressam por meio de inimeras varidveis” (PROCOPIO,
2014, p. 161). A partir desta pesquisa, a questdo passa a ser explorar as cau-
sas que levam ao baixo desempenho em determinadas disciplinas do curso
de Matemdtica, principalmente naquelas que sGo comuns & licenciatura e ao
bacharelado.

Consideracoes finais
Este arfigo objefivou analisar o desempenho dos estudantes dos cursos
de Matemdtica — licenciatura e bacharelado — da Universidade Federal de

Coids, Regional Goiania, que ingressaram em 2014, ao longo do periodo
regular para infegralizag@o do curso, que é de oito semestres. Na pesquisa,
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foram considerados aspectos como: média global, desempenho nas discipli-
nas especificas de cada modalidade, e desempenho nas quatro disciplinas
com pior rendimento académico.

Analisando os resultados da investigacdo, constatouse que, em fer
mos da média global média, os estudantes da licenciatura apresentaram um
aumento, ao passo que os do bacharelado, durante todo o perfodo analisado,
apresentaram um decréscimo. Mesmo assim, o desempenho dos estudantes
do bacharelodo pode ser considerado superior visto que, dos oito semestres
analisados, em cinco, o desempenho do bacharelado foi superior ao da
licenciatura, em um igual, e apenas em dois semestres o desempenho da licen-
ciatura mostrou-se superior.

Ao analisar a mediana das médias globais, também se verificou um
aumento no grupo dos estudantes da licenciatura e um decréscimo nos do
bacharelado. Do mesmo modo, em apenas dois semestres a média global
mediana da licenciatura superou a do bacharelado, mas nunca ultrapassando
o valor 5,7. Esse é mais um indicativo da superioridade do desempenho dos
estudantes do bacharelado em comparagdo aos da licenciatura.

Considerando dois grupos de estudantes, aqueles com médias até
5Qe oque|es com médias maiores ou iguais a 6,0, consfafou-se que, a des- 21
peito de as notas maiores ou iguais a 6,0 terem aumentando ao longo do
curso de licenciatura, elas nunca alcancaram 50% da turma. Sendo assim, o
melhor desempenho ndo atingiu o maioria da turma. J& no bacharelado, mais
que 50% da turma teve rendimento igual ou superior a 6,0 nos primeiros peri-
odos do curso, mas depois, em razdo da queda no desempenho, houve um
aumento da reprovagdo.

Esse cendrio de melhor desempenho dos estudantes da licenciatura e
queda de desempenho no grupo dos estudantes do bacharelado se relaciona
com caracteristicas e nivel de dificuldade das disciplinas especificas de cada
uma dessas modalidades. Nesse aspecto, constatouse que das nove discipli-
nas da licenciatura, a média das médias finais dos estudantes foi superior a 6,0
em oito delas, o que aconfeceu com somente trés disciplinas no bacharelado,
reafirmando o maior nivel de dificuldade que os estudantes deste curso apre-
senfam ao longo do curso.

Além disso, constatouse que, do grupo das 20 disciplinas que s@o
comuns ao bacharelado e a licenciatura, em quatro delas — Fisica |, Laboratério

Revista Educagéio em Questdo, Natcl, v. 57, n. 53, p. 1-25, e-17053, jul./set. 2019



22

Artigo

O desempenho dos estudantes do curso de Matematica de uma insfituicéo publica de educacdo superior

de Fisica |, Probabilidade e Cdlculo 2 = o percentual de reprovagao foi
maior que o de aprovacdo em ambos os cursos. Considerando que essas
s@o as disciplinas nas quais os estudantes das duas modalidades do curso
de Matemdtica do IME/UFG mais apresentam fragilidades, seria importante
o desenvolvimento de agdes institucionais com o propdsito de minimizar essas
fragilidodes. Além do mais, acdes focais nas disciplinas especificas de cada
uma das modalidades contribuiriam para um melhor do rendimento, conside-
rando as particularidades de cada uma das formagades.

Ainda, destacase o elevado percentual de estudantes que, mesmo
apds cursarem as disciplinas Fisica | e Probabilidode de uma a quatro vezes,
ndo conseguiram aprovacdo. Mas também ndo se deve desconsiderar o fato
de que menos de 40% dos estudantes foram aprovados em Fisica |, Laboratério
de Fisica | e Cdlculo 2A na primeira vez que a cursaram. A aprovacdo ime-
diata, porfanto, ndo € uma constante.

Considerando o exposfo, emergem algumas questdes. A que se
deve o elevado percentual de reprovacdo na primeira vez em que os estu-
dantes cursam uma disciplina? Falta uma base consolidada de conhecimentos
matemdticos que deveriam ter sido desenvolvidos na educagd@o bdsica? As
disciplinas do curso realmente sGo muito dificeis, drduase O mito que o curso
de Matematica é dificil e que é comum ser reprovado em algumas discipli-
nas € infernalizado pelos estudantes, que acabam assumindo como natural
essa reprovacdo? A instituicdo olha para esses estudantes reprovados ape-
nas como nimeros, como percentuais, ou sGo encarados como sujeitos, que
enfrentam ndo sé dificuldades académicas, mas fambém sociais, econdmicas,
familiares, de relacionamento e que, por isso, precisam de uma rede de apoio
institucionale

Como resultado, este estudo apresenta questionamentos e respostas
para o problema do desempenho académico. Desse modo, representa um
esforco de colocar em debate, no que diz respeito & construcdo de uma fraje-
téria de sucesso por parte dos estudantes, os desafios que estdo postos para
serem enfrenfados, especialmente pelo corpo docente e gestor das instituicdes
de educagdo superior brasileiras.
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Resumo

artigo discute enfoques priorizados no ensino das convengdes grdficas que regem a escrita
O artigo discute enf d d : f fa,
afendo-se aos conhecimentos que envolvem a compreens@o da orientacdo da escrifa, a fungdo
da segmentagdo dos espacos em branco entre as palavras e a pontuagdo. Tratase de uma
pesquisa documental que teve como corpus 28 cademos escolares de criangas que cursaram o
primeiro ano do ensino fundamental durante os anos 2000 em um municipio do esfado do Espirito

anto e 22 cadernos de professores que atuaram nas escolas desse municipio no mesmo periodo.
Santo e 22 cad de prof, f las d d

oncluimos que a escrita vem sendo fratada de forma fragmentada e desvinculada do seu con-
Concl f do fratada de f f fada e d lada d
fexto de producdo e os aspectos que a caracterizam graficamente trabalhados desconsiderando
que essas convengdes foram produzidas no decorrer do desenvolvimento da histéria da escrita.
As afividades mostram que as caracteristicas da lingua escrita ndo vém sendo reconhecidas como
producdes histéricas e culturais elaboradas nas interagdes sociais e, portanto, carregadas de ]
significagdes.

alavraschave: Alfabetizagdo. Llinguagem escrita. Convengdes grdticas. Ensino e aprendizagem.
Pal have: Alfabetizagdo. L fa. C ficas. E d

The teaching of graphic conventions in literacy

Abstract

The article discusses prioritized approaches in the teaching of graphic conventions that govern
writing, focusing on the knowledge that involves the understanding of writing orientation, the
segmentation function of white spaces between words and punctuation. It is a documentary
research that had as corpus 28 schoolbooks of children who attended the first year of elementary
education during the years 2000 in a municipality of the state of Espirito Sanfo and 22 nofebooks
of teachers who acted in the schools of that municipality in the same period. VWe concluded that
writing has been treated in a fragmented way and disconnected from its confext of production
and the aspects that characterize it graphically worked disregarding that these conventions were
produced in the course of the development of the history of writing. The acfivities show that the
characteristics of the written language are not recognized as historical and cultural productions
elaborated in social inferactions and, therefore, full of significations.

Keywords: Literacy. Written language. Graphic conventions. Teaching and learning.
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La ensefianza de las convenciones gréficas en la alfabetizacién

Resumen

El articulo discute enfoques priorizados en la ensefianza de las convenciones gréficas que rigen
la escritura, atendiendo a los conocimientos que envuelven la comprensién de la orientacion
de la escritura, la funcién de la segmentacién de los espacios en blanco entre las palabras y la
puntuacién. Se frata de una investigacién documental que tuvo como corpus 28 cuadernos esco-
lares de nifios que cursaron el primer afio de la ensefianza fundamental durante los afios 2000
en un municipio del estado de Espirito Santo y 22 cuademos de profesores que actuaron en las
escuelas de ese municipio en el mismo, periodo. Concluimos que la escritura viene siendo tra-
tada de forma fragmentada y desvinculada de su contexto de produccién y los aspectos que la
caracterizan gréficamente trabajados desconsiderando que esas convenciones fueron produci-
das en el transcurso del desarrollo de la historia de la escritura. Las actividades muestran que las
caracteristicas de la lengua escrita no vienen siendo reconocidas como producciones histéricas
y culturales elaboradas en las inferacciones sociales y, por lo tanto, cargadas de significaciones.

Palabras clave: Alfabetizacion. lengua escrita. Convenciones gréficas. Ensefianza vy
aprendizaije.

Consideracoes Iniciais

Estudos desenvolvidos por Cook-Gumperz (1991), Braggio [1992),
Craff {1995), Macedo (2000), Mortatti (2000), Gadotti (2005), Gontijo (2003,
2005, 2008| e Pérez (2008) mostram que a alfabetizacdo tem se configurado
como um processo sociocultural de natureza miltipla e complexa e apontam
para uma variedade de concepgdes e prdéticas acerca do ensino da leitura e
da escrita que vém fazendo parte historicamente de diferentes projefos educo-
cionais do Brasil.

Esses conceitos e suas apropriagdes fraduzem concepgdes de linguo-
gem e de sujeito que inferferem nas formas de organizacdo do ensino da
leitura e da escrita nas escolas, pois, de acordo com Cagliari (1998, p. 41,
dependendo da maneira como uma pessoa interpreta o que ¢ linguagem e seu
funcionamento, ela organiza o frabalho de ensino na alfabetizagdo. Segundo
o autor, "[...] pode-se ver com clareza na pratica em sala de aula, nos métodos
que a escola usa, qual é a concepedo de linguagem subjacente [....]" a eles.

Nesse senfido, Saviani (2008, p. 51) argumenta que fodo ato edu-
cativo carrega consigo deferminada perspectiva politica. Assim, a préfica do
professor fem sempre um sentido politico em si, independentemente de que se
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tenha consciéncia disso ou ndo, uma vez que a postura em sala de aula ... ]
ndo se explica por si mesma, mas ganha este ou aquele sentido, produz este
ou aquele efeito social, dependendo das forcas sociais que nela atuam e com
as quais ela se vincula”. Alinhando-se a esse posicionamento, Geraldi (2006)
afirma que

[...] qualguer metodologia de ensino articula uma opgdo polr-
fica — que envolve uma teoria de compreensdo [...] os confetdos
ensinados, o enfoque que se d& a eles, as estratégias de trabalho
com os alunos, a bibliografia utilizada, o sistema de avaliacdo,
o relacionamento com os alunos, tudo corresponderd, nas nossas
afividades concretas de sala de aula, ao caminho por queoptamos

(GERALDI, 20006, p. 40).

As reflexdes de Cagliari (1998), Saviani (2008) e Geraldi (2006) per
mitem entender que qualquer proposta tedrica e metodolégica é a articulagdo
de uma concepgdo de mundo e de educagdo e, por isso, uma concepgdo
de afo politico e uma concepg@o epistemoldgica do objefo de reflexdo. E
nesse sentido que podemos afirmar que a pratica pedagdgica ndo é neutra.

Fla reflefe interesses sociais, politicos, econémicos e culturais das classes que
compdem a sociedade e pode contribuir para a manutengdo ou superagéo de 3
praticas pedagégicas que “[...] naturalizam o desenvolvimento da leitura e da

escrifa nas criangas” (GONTIO, 2002, p. 3).

De acordo com Bakhtin {2008, p. 209), “[...] a linguagem s vive
na comunicacdo dialégica daqueles que a usam”. Ou seja, a lingua, em sua
integridade concreta e viva, ndo se apresenta acabada, sistematizada, pois,
constituindo o discurso cotidiano, ela resiste a essa rigidez. Quando intera-
gimos com os individuos, produzimos unidades de significacdes que estdo
sempre confextualizadas, circunscritas a situacdes especificas e replefas de
intencionalidade.

Assim, no movimento das interacdes sociais e nos momentos das inter-
locugdes, a linguagem se cria, se transforma e se constitui como conhecimento
humano a partir de suas proprias realizacdes e do uso continuo em diferentes
situacdes. Esse processo dindmico do uso da linguagem possibilita que as
criangas, como usudrias da lingua, mesmo antes de entrarem na escola, elabo-
rem ideias e utilizem informacdes de diversas fontes e em diferentes situacdes
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sociais, compreendendo a finalidode da linguagem de acordo com exigéncias
e situacdes especificas de uso.

Nessa direcdo, a linguagem escrita se coloca como uma forma de
ampliar as possibilidades de interagdo e interlocucdo entre os sujeitos. Em
outros termos, pode ser compreendida como um meio de interagdo dialégica,
que fem origem na interlocucdo e se organiza para funcionar na interlocucdo.
Desse modo, forna-se importante considerar na alfabetizagéo a escrita como
um sistema discursivo, esfruturado no uso e para o uso, por meio do qual os
sujeifos produzem sentidos para seus enunciados.

Nessa condicdo, é importante que o processo de ensino e aprendizo-
gem da escrita se fundamente em principios que valorizem o uso da lingua nas
diferentes situacdes sociais, com sua diversidade de funcdes e sua variedade
de estilos e que fomentem uma proposta de ensino da lingua que se organize
em torno do uso e da valorizacdo da reflex@o dos alunos sobre as diferentes
possibilidades do emprego da lingua. Isso implica, cerfamente, o conheci-
mento da complexidade que envolve o frabalho com a linguagem escrita para
além de um processo de codificacdo e decodificacdo de sinais gréficos, pre-
ocupado em oferecer aos alunos conceitos e regras prontas. Diante disso,
entende-se a alfabetizacdo como

[...] uma prdtica social em que se desenvolve a formagdo da
consciéncia crifica, as capacidades de produgéo de textos orais
e escritos, de leitura e de compreensdo das relagdes entre sons e

letras (GONTIO, 2006, p. 8)'.

Nessa concepcdo de alfabetizacdo, a lingua é tida como uma afivi
dade sociocultural, desenvolvida na inferacdo verbal entre sujeitos e, como fal,
obedece a convencdes de uso fundadas em normas socialmente insfituidas que
devem servir de base para que os individuos se enfendam. Com essa perspec-
fiva, o processo de alfabetizagdo, uma das condicdes para o aprendizado da
linguagem escrita, envolve a apropriacdo de conhecimentos sobre o sistema
de escrita, que abrangem caracteristicas do sisfema de escrita,

[...] a histéria dos alfabetos, a distingdo entre desenho e escrita,
o nosso alfabeto, as lefras do nosso alfabeto (categorizagdo gré-
fica das lefras, categorizagdo funcional das lefras, direcdo dos
movimentos da escrita ao escrever as letras), a organizagdo da
pdgina escrita nos diversos géneros textuais, os simbolos utilizados
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na escrita, os espacos em branco na escrita, as relacdes entre letras
e sons e entre sons e lefras (GONT|JO; SCHWARTZ, 2009, p. 16,

grifos nossos).

logo, considera-se que tais conhecimentos infegram o sistema lingufs-
fico discursivo e que demandam ser ensinados de forma contextualizada e
infegrados as dimensdes de leitura e de producdo de textos, a fim de promover
a reflexdo sobre a lingua e as relagdes dessas formas com o contexto em que
sGo usadas, possibilitando que o educando compreenda sua utilizacdo no
cotidiano, ampliando as possibilidades de atuar criticamente na sociedade. E
oportuno pontuar que a lingua, como sistema, possui, evidentemente, um rico
arsenal de recursos linguisticos, lexicais, morfolégicos e sinfdticos. No enfanto,
esses recursos se revestem de neutralidade, se ndo forem definidos pelas condi-
¢des de producdo discursiva que concorrem para a manifestacdo de sentido.

Com base nessas colocagdes, neste artigo, procura-se refletir sobre os
enfoques priorizados no ensino das convengdes gréficas que regem a escrifa,
atendo-se aos conhecimentos que envolvem a compreens@o da orienfagdo
da escrita, a fungdo da segmentacdo dos espagos em branco entre as pala-
vias e a pontuagdo. Para isso, o texto apoia-se em atividades registradas em 5
cadernos escolares de criancas no 1° ano da alfabetizacdo como de suas
professoras em um dos municipios do Espirito Sanfo nos anos 2000.

Além dessas consideragdes iniciais, este artigo apresenta, inicial-
mente, reflexdes sobre perspectivas fedricas que discutem o ensino da escrita
na alfabefizacdo. Em seguida, delineia os aportes metodolégicos que orien-
taram o estudo e analisa as atividades constantes em cadernos escolares, que
revelam sobre a forma como os professores vém tratando, na sala de aula, o
ensino dessas convencdes grdficas que regem a escrita. Por fim, apresenta as
consideracdes finais.

Perspectivas sobre o ensino da escrita

A apropriacdo da linguagem escrita pelas criancas foi objeto de
estudo de Ferreiro e Teberosky (1985). As autoras, fundamentando-se nos estu-
dos psicogenéticos de Piaget sobre o desenvolvimento infantil, conceberam
a escrita como um sistema de representacdo e consideraram que as criancas
na aprendizagem se relacionavam com esse sisfema como objefo conceitual.
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Nesse sentido, entenderam que a escrita se colocava para o processo de
aprendizagem como objefo de conhecimento. Para as autoras, as criangas ela-
boram hipdteses sobre o funcionamento da escrita e, por isso, consideram que
seja necessdrio, para que os estudantes compreendam como funciona e como
se esfrutura a linguagem escrita, que a escola deve possibilitar aos alunos o
construgdo dos conceitos de leitura e de escrita. Acreditam que, depois disso,
as criancas se tornem auténomas para fazer uso da linguagem na vida.

De acordo com Ferreiro e Teberosky (1985), no processo de
apropriagdo da linguagem escrita, a crianca, ao formular hipdteses a respeito
do que a escrita representa e de como se escreve, passa a compreender o
principio da base alfabética do sistema. A partir dai, outras aprendizagens
sdo necessdrias como as regras de registro orfografico das palavras que s@o,
essencialmente, de natureza arbitréria, a fluéncia no processo de leitura e
a esfruturacdo adequada do que escreve, fanfo no nivel da frase como no
do texto. As teorizagdes das autoras buscam mostrar que a crianga precisa
desenvolver as habilidades de leitura e de produgéo de textos, resultantes da
compreensdo do funcionamento da linguagem escrita.

As investigacdes de Ferreiro e Teberosky (1985) sobre a psicogénese
da escrita colocaram em dévida a nogdo de prontidéo e a crenga de que haja
prérequisitos para a alfabetizacdo, o que deslocou a énfase dos aspectos
relacionados a habilidades de coordenacdo motora e de acuidade auditiva
para os aspectos relacionados & construgdo do mecanismo de representagdo.
Na perspectiva das autoras, a aprendizagem da leitura e da escrita na alfabe-
fizagdo pressupde que a crianga tenha compreendido que a escrita é um modo
de representar realizado por meio do sistema alfabético. Os estudos das pes-
quisadoras levaram a valorizagdo da ideia de “erro construtivo” no processo
de aprendizagem da escrita e deram centralidade nesse processo ao proprio
sujeito e ndo somente ao confetdo abordado. A concepgdo de sujeito da qual
as auforas partem é a que fundamenta a teoria piagefiana. A crianga é vista
como um sujeito cognoscente, que busca compreender o mundo ativamente,
ou seja, agindo sobre ele e sobre os objefos de conhecimento.

A frajetéria que as criangas percorrem ao aprender a ler e a escrever
tfambém foi objeto de interesse de Vygotsky (1989) e Luria (1988), que, bem
antes de Ferreiro e Teberosky, investigaram a pré-histéria da linguagem escrita
e mostraram, a partir de pesquisas, que a aprendizagem da escrita pelas
criangas comega com o aparecimento do gesto, que contém a fulura escrita.
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Luria (1988), a partir de seus experimentos, constatou que o desenvolvimento
da escrita na crianca se da por meio de fransformacdo de um rabisco ndo
diferenciado para um signo diferenciado. Esse processo, para Luria (1988),
tem inicio mesmo antes de a crianca entrar na escola e de lhe serem ensinadas
a como pegar no ldpis. A alfabetizacdo, de acordo com o autor, envolve @
apropriagdo de mecanismos da escrita simbdlica e de uso de meios simbdlicos
para possibilitar a recordacdo.

Seguindo esse mesmo pressuposto, Vygotsky (1989, p. 121) consi-
dera que o “[...] gesto é a escrita no ar [...]". Assim, por meio dos gestos
([apontar com o dedo, dramatizagdes, mimicas, rabiscos e jogos — no sentido
de brincadeiras infantis inventadas quando as criangas esté@o sozinhas ou junto
com oufras criangas), as criangas atribuem a funcdo de signo co objeto e lhe
ddo significado. Para o autor, a representacdo simbélica na brincadeira é uma
forma particular de linguagem em um estégio precoce, que leva & linguagem
escrita. Por isso, no processo de alfabetizagdo, as criancas precisam apren-
der ndo apenas o uso e as fungdes do codigo escrito, mas sim a diversidade
de aspectos que caracterizam a linguagem escrita. Os frabalhos de Vygotsky
(1989) e Luria [1988) evidenciaram que, além dos gestos, os rabiscos e os
jogos sdo meios utilizados pelas criancas para atribuir significado aos objetos /
e ao mundo. Portanto, a aprendizagem da escrita abrange aprender a produ-
zir significados.

Para Gontijo e Schwartz (2009), a escrita é uma forma de linguagem,
porque possibilita a apropriacdo de novas formas de expressdo e de comunico-
¢do. Desse modo, seu aprendizado se constitui numa ferramenta fundamental
para assegurar &s criangas sua inser¢do cultural e social, fendo em vista que ao

[...] se apropriarem da escrita, os individuos se afirmam como sujei-
fos, transformam e potencializam as capacidades naturais, além
de passar a refletir sobre a linguagem que utilizam no cofidiano
e ampliar as possibilidades de se relacionar com outras pessoas

(GONTIO; SCHWARTZ, 2009, p. 19).

No entanto, a condi¢do bdsica para o uso escrito da lingua envolve,
por parte dos alunos, apropriag@o de conhecimentos muito especificos que,
por sua vez, se constituem em um dos eixos norteadores do trabalho de ensino
e aprendizagem que demanda ser conduzido de forma consciente e infen-
cional pelo professor alfabetizador. Gontijo e Schwartz (2009) ressaltam que
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iniciar a alfabetizacdo trabalhando os conhecimentos sobre o sistema de
escrita é dar as criangas condigdes de compreenderem a relagdo simbdlica
que constitui a produc@o escrita, isso porque elas precisam enfender que esse
sistema simbdlico inclui regras vinculadas as relagdes das formas linguisticas
entre si e as relacdes dessas formas com o confexto em que s@o usadas nas
praticas de leitura e de escrita. Ou seja, no processo de alfabetizacdo, com-
preender a escrita para fazer uso dela envolve se apropriar de seus aspecios
caracteristicos.

Os estudos mencionados evidenciam que a aprendizagem da escrita,
na alfabetizagdo, abrange vérios conhecimentos que, por sua vez, se consti-
tuem em confeddos do trabalho de ensino e aprendizagem que se realizam
nas salas de aula. As convencdes gréficas da linguagem escrita € um dos
conhecimentos fundamentais de serem trabalhados com as criancas na alfa-
betizagdo. Cagliari (1998) chama atencdo para o fato de que as criangas na
aprendizagem inicial da linguagem escrita vivenciam conflitos enfre as pausas
na fala e na escrita, uma vez que ndo hd uma correspondéncia fixa entre as
pausas da fala com os sinais que as representam na escrita, como a virgula e
os ponfos. O autor ainda desfaca que a “[...] segmentacdo das palavras na
escrita, indicada pelo espaco em branco, corresponde menos ainda a pausas
ou segmentagdes na fala” (CAGLARI, 1998, p. 127).

Porfanto, ndo é simples para a crianga na alfabetizagdo compreen-
der que n&o se escreve como se fala e que hd, além de uma normalizacdo
orfogréfica para a linguagem escrita, convencdes graficas como a de que
se escreve da esquerda para a direita e de cima para baixo. A aprendiza-
gem da escrita pelas criangas requer um processo de ensino sistemdtico das
convencdes orfogréficas, mas fambém das convengdes graficas como a da
colocacdo de espacos em branco na escrita alfabética, a direcdo da escrita
Qo escrever textos.

Vale destacar que os critérios para a colocagdo de espagos em
branco sdo baseados na compreensdo das classes morfolégicas, que ainda
nGo sdo entendidas pelas criangas no inicio da alfabetizacdo. Desse modo, &
comum as criangas realizarem, durante a alfabetizacdo, separacdes além das
previstas pela orfografia convencional, o que a literatura da drea denomina
por hipersegmentacdes.
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Silva (1994] alerta que as criangas fazem uso de critérios para
a colocagdo de espagos em branco baseados, na maioria das vezes, em
estratégias de segmentacdo indiossincrdticas e particulares. Segundo o autor,
no processo de construgdo da segmentagdo da escrita, a crianga incorpora
solugdes de segmentagcdo observadas na propria escrita e tfambém propde
solugdes pessoais para cada caso, baseadas na experiéncia com a escrita
a que estd exposta no contexto escolar. Ha momentos em que segmenta de
acordo com as convengdes orfogrdficas.

Essas reflexdes, independente de suas perspectivas teéricas, apontam
que os aspectos relacionados as convengdes graficas se colocam também
como conhecimentos especificos a serem trabalhados na alfabetizagao,
levando-se em consideracdo a linguagem escrita na sua dimensdo lingufstica
e discursiva.

Aportes metodolégicos da pesquisa

Realizamos uma pesquisa documental que feve como corpus 28
cademos escolares de criangas que cursaram alfabetizacdo durante os anos 9
2000 em um municipio do Estado do Espirito Santo e 22 de professores que
atuaram nas escolas desse municipio no mesmo periodo. A proposta foi buscar
compreender o que é priorizado no ensino das convengdes gréficas que regem
a escrita na alfabetizagdo, afendose aos conhecimentos que envolvem a com-
preensdo da orienfacdo da escrifa, a fungdo da segmentagdo dos espagos em
branco entre as palavras e a pontuagdo.

Desse modo, assumimos na pesquisa a abordagem qualitativa que,
no campo da pesquisa educacional, parte do pressupostfo de que as ciéncias
humanas fem seu ponto de partida no texto, pois as ciéncias humanas

[...] sGo as ciéncias do homem em sua especificidade, e ndo de
uma coisa muda ou um fenémeno natural. O homem em sua especi-
ficidade humana sempre exprime a si mesmo (fala), isto &, cria texto
(ainda que potencial). Onde o homem é estudado fora do fexto e
independentemente deste, | ndo se trata das ciéncias humanas
[...](BAKHTIN, 2003, p. 312).
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Os cadernos escoolares foram tomados como suporte de discursos
sobre o ensino das convengdes graficas que regem a escrita. De acordo com
Marcuschi (2008), apesar de todos os textos se materializarem em algum
suporte, a definicdo do que seja um suportfe fextual ainda suscita discussdes
no campo tedrico, mas o autor alerta que o suporte de um texto & “[...] uma
superficie fisica em formato especifico que suporta, fixa e mostra um texto [...]"
(MARCUSCHI, 2008, p. 8). Desse modo, cada fonte documental que integra o
corpus foi tomada como suporte de discursos produzidos por sujeitos situados
e dafados, social e historicamente.

Os 50 cadernos escolares que compdem nosso corpus foram tomados
como documentos que tesfemunham prdticas de leitura e escrita realizadas na
escola. Estudos realizados por Hérbrard (2001), Chartier (2007), Vingo (2008)
e Mignot (2008) demonstram que, ao longo da histéria das instituicdes edu-
cativas, formas de escolarizacdo criaram modos de documentar as prétficas
escolares dos sujeitos. Dentre elas, podemos afirmar que os cademos escolares
se constitufram em suportes por exceléncia do ensino da leitura e da escrita na
escola. Desse modo, os cademnos foram compreendidos como testemunho das
culturas escolares, dos curriculos, dos conhecimentos da histéria dos paises,
dos valores e das ideias que circulavam em determinadas épocas e contextos.

De acordo com o Hébrard (2001), antes do primeiro tergo do século
XIX, o ensino da leitura antecedia o ensino da escrita e uma das principais ino-
vagdes pedagdgicas desse século foi a ndo separacdo temporal entre o ensino
da leitura e da escrita, o que significou um fato importante na evolugdo da alfa-
betizagdo escolar. Segundo Hébrard (2001), a escola muda, entdo, sua forma
de alfabetizar. Com isso, o caderno se destina & realizacdo das atfividades
proposfas pela professora para o ensino da lingua materna, ao mesmo tempo
em que presta contas aos pais e/ou responsaveis das aprendizagens dos
alunos e cria visibilidade ao trabalho infelectual do professor. Esse autor ainda
afirma que o cademno, tanfo por sua insercdo na histéria da escola como pela
preocupagdo de conservagcdo da qual foi objeto, & “[...] certamente um fesfe-
munho precioso do que pode fer sido e ainda ¢ o frabalho escolar” (HEBRARD,
2001, p. 121).

Revelando um crescente inferesse pelas escritas cotidianas ou ording-
rias, Vindo (2008) afirma que os pesquisadores de educacdo enconfraram,
nos cadernos escolares, vantagens indubitaveis de se chegar ds insfituicoes de
ensino para conhecer e estudar essa “caixa prefa” da realidade das préticas
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escolares. A progressiva infrodugdo dos cadernos no espaco escolar, em subs-
fituicGo as folhas brancas, como espaco grafico adequado para o registro
das atividades/trabalhos a serem desenvolvidos, vem se afirmando desde a
metade do século XIX. Por essa razdo,

[...] esses constituem a fonte mais idénea, caso exista, para o
estudo do ensino, da aprendizagem e dos usos escolares da lin-
gua escrifa, ou seja, da alfabetizagdo escolar e da difusdo, nesse

ambito, da cultura escrita (VINAO, 2008, p. 17).

Segundo o autor, hd ainda outras duas vantagens em analisar os
cadernos escolares. A primeira é que seus registros permitem enfrever diferentes
ideologias e valores escolares, possibilitando estudar de maneira bem proxima
as prdticas escolares. A oufra é que a regularidade desses registros, em fun-
¢do de um fempo prolongado, também permite constatar “[...] a defasagem
ou disténcia existente entre as propostas tedricas, a legalidade e as préticas
docentes e discentes” (VINAO, 2008, p. 17).

Assim, por meio da escrita organizada no suporte caderno, é revelada
uma realidade fanto interior quanto exterior, subjefiva e objetiva, representada
e instituida. Entretanto, o autor ressalta que os cadernos escolares imortalizam 11
parte do ensino e do aprendizado, mas se sabe que jamais refratardo o que
de fato aconteceu, porque “[...] silenciam, ndo dizem nada sobre as interven-
¢es orais ou gestuais do professor e dos alunos” VINAO, 2008, p. 25).

Apesar dessas limitagdes, consideramos neste estudo, com base
em Mignot (2008, p. 7), que os cademos sdo portadores de “[...] memérias
coletivas e individuais”, dialogando com o confexto institucional, construindo
significados. Segundo a aufora, conhecer o caderno escolar de uma instfituicdo
de ensino permite reflefir sobre os processos de aprendizagem, o curriculo, as
memorias, as histérias de vida, os registros de contetdo ensinados e avalio-
dos, a comunicacdo entre pais e responsdveis, considerando que os cadernos
falam da prética relafiva ao discurso escolar e néo s6 da préfica pedagdgica.

O acesso aos cadernos escolares se deu apds o envio de um informao-
fivo, distribuido em todas as escolas com turmas de alfobetizag@o do municipio
de Viana, Espirito Santo. O informativo expunha os objetivos da pesquisa e
solicitava a colaboracdo do corpo docente das escolas para localizagdo de
cadernos de alunos e de professores. Depois disso, foram realizadas visitas as
escolas para confatos com professores e alunos e coleta do material. De posse
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dos cadermnos, foi realizado o mapeamento de todas as atividades registro-
das que fratavam de conhecimentos sobre o sistema de escrita frabalhados no
1° ano do Ensino Fundamental. Do mapeamento das atfividades foi possivel
identificar os eixos da alfabefizac@o que se mostraram mais recorrentes nos
cadernos, o que serd tratado na proxima se¢do.

O ensino das convengdes graficas desvelado pelos cadernos
escolares

O corpus documental da pesquisa permitiu identificar 8.927 ativida-
des registradas nos cadernos escolares, tanfo de professores como de alunos,
que revelaram que os conhecimentos sobre o sistema de escrita tem sido um
dos eixos mais privilegiados na alfabetizacdo de criangas, como mostra o
tabela 1.

Tabela 1
Eixos da alfabetizacdo localizados nos cadernos
F %
Conhecimentos sobre o sistema de escrita 5.257 | 58,89
Leitura 2.615 | 29,29
Producdio de texto 1.055 | 11,82
Total 8.927 100

O percentual de 58,88% representa um quantitativo de 5.257 ocorrén-
cias de atividades relacionadas aos conhecimentos sobre o sistema de escrita;
seguido pelas prdticas de leitura com 29,29%, que representam 2.615 exerci-
cios propostos e, com apenas 11,82% de frequéncia, aparece as afividades
de produg@o de fexto, num total de 1.055 exercicios. Dentre os conhecimentos
sobre o sistema de escrita, notase a énfase atribuida ao conhecimento do
alfabeto, as relacdes entre sons e lefras, & categorizacdo gréfica e funcional
das lefras, & orientag@o e alinhamento da escrita e aos sinais de pontuagdo.
Nesse conjunto, por sua vez, notase um percentual bem menor de atividades
destinadas ao dominio das convencdes grdficas, o que revela que aspectos
considerados complexos pelos estudiosos da drea, como a apropriagéo da

Revista Educagéio em Questdo, Natal,v. 57, n. 53, p. 1-27, &-17118, jul /set. 2019



Cleonara Maria Schwartz | Fernanda Zanetti Becalli | Gilciane Ottoni Pinheirom

escrita, podem estar sendo desconsiderados na alfabetizagéo de criangas,
como evidencia o quantitativo mostrado na tabela 2.

Tabela 2
Conhecimentos sobre o sistema de escrita identificados nos cadernos

Conhecimentos sobre o sistema de escrita F %

Conhecer as lefras do nosso alfabeto, incluindo sua categoriza- | 3.726 | 69,43
¢do grdfica e funcional.

Dominar as relagdes entre fonemas e grafemas 1.452 | 28,72
Dominar as convengdes grdficas Q9 1,85
Total 5.277 100

Os dados apontam que as lefras do alfabeto, incluindo sua categori-
zacdo grdfica e funcional, m maior incidéncia nas praticas alfabetizadoras,
perfazendo 69,43% (de 3.726 do total de ocorréncias) do que os conhecimen-
fos associados as relacdes entre fonemas e grafemas com 28,72% (de 1.452
das ocorréncias) e, sobretudo, do trabalho desenvolvido com as convencoes
grdficas, que totalizaram 1,85% (de 99 ocorréncias).

Devemos ressaltar que, no conjunto das atividades relacionadas aos
conhecimentos relativos ¢s aprendizagens sobre o sistema de escrita da lin-
gua porfuguesa, a cafegorizacdo grdfica e funcional daos lefras, a direcdo
convencional da escrita e a compreens@oda segmentacéo dos espagos em
branco enfre as palavras e a pontuagdo foram frabalhadas de forma simulté-
nea. Trataremos, inicialmente, da direcéo convencional da escrita.

A direcao convencional da escrita

Na alfabetizacdo, o ensino da direcdo convencional da escrita é
imporfante, pois os alunos nem sempre compreendem que se trata de uma
convencdo que necessita de ser seguida, uma vez que a escrita obedece a
cerfos principios de organizacdo. A histéria da escrita mostra que, apesar de
ser um modo comum entre os sistemas de escrita, nem todos usam a escrita
da esquerda para a direita e de cima para baixo (CAGLARI, 2007). Gontijo
e Schwartz [2009) destacam a relevéncia de as criancas aprenderem que a
direcdo da escrita segue padrdes partilhados por usudrios de um deferminado
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sistema, possibilitando o seu entendimento por todos. As autoras assinalam
que, para aqueles que |G leem e escrevem,

[...] os principios que regem a direcdo da escrita ndo frazem dificul-
dades, mas, para os aprendizes da leitura e da escrita ndo & assim
€, Por isso mesmo, eles devem ser ensinados. As criancas precisam
compreender que, convencionalmente, escrevemos da esquerda
para a direifa e de cima para baixo (GONTIJO; SCHWARTZ,
2009, p. 37).

Os cademos mostram que as convengdes grdficas como a diregdo
e o alinhamento da escrita #€m sido sistematizadas nas classes de alfabetiza-
¢do por meio de atividades que se voltam ao ensino de outros conhecimentos
como o da categorizagdo gréfica de lefras do alfabeto. Junto a esse tipo de
afividade, é possivel inferir que a direcdo e o alinhamento convencional da
escrita vém sendo trabalhado pelo professor por meio do uso de marcagdes

nos cadernos dos alunos para indicar as convengdes a serem seguidas, como
ilustra a fofografia 1.

Fotografia 1

14 Atividade de ensino da direcdo e alinhamento convencional da escrita.

gy b

Fonte: Cademo A1/2009 - regido
do grande Cenfro (Viana/Espirito
Santo).
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Embora a atividade seja destinada ao ensino da categorizagdo gré-
fica da lefra "A", & possivel verificar que, como esfratégia de ensino da dire¢do
da escrita, foram utilizadas marcagdes na folha do cademo que servem para
orientar o aluno a diregdo que ele deve seguir para a escrita do cabegalho
(nome da escola, data, série e nome da professoral. Isso se verifica na margem
superior esquerda, onde aparecem duas setas: indicativas do local onde a
crianga deveria iniciar a escrita e a direg@o que deveria seguir da esquerda
para direita, de cima para baixo.

Ainda na parte superior da folha, é visivel um “pontinho” feito a lépis,
indiciando que essa marcacdo pode estar sendo utilizada para a demarco-
¢do do inicio da realizacdo da tarefa escolar. Na parte inferior da folha de
caderno, no lado direito, também é possivel observar uma marcacdo que
sugere uma delimitagdo da margem e do espaco a ser respeitado na escrita.
Consfatamos, ainda, nesse cademo, que a marcagdo da margem superior
esquerda com um “pontinho” foi utilizada pela aluna por dez pdginas conse-
cutivas, muito provavelmente até o momento em que ela conseguisse seguir a
margem esquerda com aufonomia, sem precisar de algum fipo de marcagéo.

A marcagdo com ponto, setas e com a lefra X parecem ser estraté-
gias comuns utilizadas para se trabalhar esse conhecimento, pois aparecem 15
regisiradas em outros cadernos com o mesmo obijefivo de orientar as diregdes
a serem observadas no uso da linguagem escrita, conforme ¢ mostrado na
fofografia 2.

Fotografia 2
Atividade realizada com demarcagdo da margem.

A9l rmance | e Doet
£ )

9

3 — .ﬂ-;'.ﬂ ..QFE-L ﬁ}._L

Fonte: Caderno A 22/2003 - regic@o do grande Centro (Viana/
Espirito Santo).

-
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A letra X, nesse caso, é utilizada como marca para referenciar o lugar
em que a crianga deve iniciar a escrita, como mostra a atividade que feve por
objefivo o ensino da silaba “BE" e das diferentes categorizagdes gréficas (mai-
usculo, mintsculo, forma e cursiva) por meio de copia sequenciada da prépria
silaba e de palavras iniciadas com a silaba em questdo recortadas de jornais
e revisfas. Vale nofar que a letra X foi utilizada como marca somente no lado
esquerdo do caderno, assinalando que se tratou de uma forma de demarca-
¢Go da margem e do espagamento entre linhas que deveriam ser respeitados
pelas criancas ao realizarem a atividade de escrita.

O conjunto dos cademos evidencia que o ensino da direcdo conven-
cional da escrita tem priorizado as proprias atividades voltadas, para o ensino
do sistema de escrita para frabalhar esse conhecimento com as criancas, que,
pelo que indicam os cadernos, vai sendo apropriado aos poucos pelos alunos.
Assim, passam também a utilizar marcacdes préprias para fazer margens, deli-
mitar espaco, dividir as atividodes nas pdginas do cademno e organizar seus
escritos fazendo uso dessas mesmas demarcagdes utilizadas pelos professores.
Desse modo, como apontado por Vygotsky (1989), as criancas na fase inicial
de apropriagdo da escrita repetem gestos e agcdes dos adultos.

Vale destacar que o conjunto de atividades registradas nos cadernos e
voltadas para o uso do ensino da direcdo convencional da escrita ndo envolveu
fextos de diferentes géneros, o que assinala que o ensino desse conhecimento
parece ficar resfrito a afividades voltadas a escrita dos cabegalhos didrios e as
proprias respostas a essas atividades, denotando, assim, que o ensino dessa
convencdo gréfica prioriza préficas de escrita que se realizam em confexto
escolar.

lsso se corrobora pelo fato de que nos registros dos cadernos esco-
lares, fanto de professores como de alunos, ndo se constatou atividades que
pudessem levar as criancas explorarem caracteristicas da direg@o convencional
da escrita em diferenfes materiais impressos, a fim de oportunizar a compreen-
sdo de que marcas na pdgina de um impresso. Por exemplo, uma sequéncia
de lefras que expressam significados ou formas diferenciadas de alinhamento
do texto na pdagina, a depender do género textual e do suporte em que é
veiculado. Mesmo assim, na linguagem escrita da lingua portuguesa, a orga-
nizacdo da escrita obedece a convencdes de ordenamento e direcionamento
(da esquerda para a direita e de cima para baixo).
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Segmentacdo dos espacos em branco

Os espagos em branco entre as palavras também representam uma
convencdo social que precisa ser aprendida no inicio do processo de alfo-
betizagdo. O frabalho com esse conhecimento proporciona aos alunos @
compreensdo de que, ‘[...] na fala, ndo existem, como na escrita, separagdes
regulares entre as palavras, exceto em situagdes marcadas pela entonagdo
do falante” (GONTIO; SCHWARTZ, 2009, p. 43). Para o ensino desse conhe-
cimento, os cadernos mostram a preponderéncia de atividades que envolvem
fragmentos de textos como musicas, parlendas e cantigas infantis, apresen-
tados as criangas sem separagdo entre as palavras, para que elas escrevam
cada palavra do fexto dentro de um ret@ngulo.

Fotografia 3
Atividade com o nome préprio

- RA S | N

17

S v

Fonte: Caderno A 20,/2004 - regigo de
Vila Bethania (Viana/Espirito Santo).

Esse tipo de atividade é frequente nos cadernos como uma estratégio
utilizada para ensinar as criangas a segmentar as unidades da fala que ser@o
representadas na escrita. Essa afividade favorece a compreensdo das criancas
de que a organizagdo do sistema de escrita estd relacionada com o fato de
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que a linearidade da escrita tem caracteristicas diferentes da linearidade da
fala. Desse modo, nota-se que o ensino da segmentacdo da fala para a escrita
vem se efefivando por meio de atividades que levam as criangas a identificar
palavras que compdem textos. Nesse caso, os cadernos apontam que ha uma
tendéncia, no inicio da alfabetizacdo, de palavras que compdem textos.

SGo fextos curfos e conhecidos pelas criancas usados para frabalhar
esse conhecimento. O que se diferencia tem sido as estratégias utilizadas para
orientar as criangas quanto aos espagos a serem respeitados entre as palavras
e frases nos fextos, uma vez que ora elas sdo demandadas a pintar cada
palavra com cor diferente, ora s@o solicitadas a fazer um trago para indicar o
espaco em branco entre as palavras, conforme exemplifica a atividade apre-
sentada na fofografia 4.

Fotografia 4
Trabalho com a segmentagédio dos espagos em branco

> +
EREFe
Dm0 DE TUNHG

GATINHA'PARDA

A MINHA GATINHA/PARDA

z EM JANEIRO ME FUGIU.
QUEM ROUBOU MINHA GATINHA?

VOCE SABE? VOCE SABE?

vOCE viu?

Fonte: Caderno A 4/2009 - regido de Areinha
(Viana/ Espirito Santo).

Os cadernos aponfam que vem sendo usual na alfabetizacdo trabo-
lhar a segmentagcdo de espagos em branco juntamente com o estudo de lefras
do alfabeto, como evidencia a fotografia 4, que mostra que a lefra G tfambém
foi objeto de ensino no mesmo texto, uma vez que foi pintada de vermelho na
palavra GATINHA, indiciando que o fexto foi utilizado também como prefexto
para o estudo da lefra G no inicio de palavras.
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Desse modo, esses tipos de atividades, como salientam Gontijo e
Schwartz (2009), parecem estar servindo para trabalhar o reconhecimento de
letras do alfabeto que é outro importante conhecimento a ser apropriado na
alfabetizag@o. As atividades frabalham a segmentacdo da fala e da escrita
para mostrar que, fanto uma quanto em outra, sGo produzidas em uma sequ-
éncia linear, uma vez que essa linearidade ocorre de forma diferente na fala e
na escrita.

Apesar do texto da atividade conter sinais de pontuagdo, que tam-
bém marcam, na escrita, as pausas sonoras, foi possivel constatar que esses
ndo sdo trabalhados junto com o espacamento em branco entre palavras,
diminuindo, assim, a possibilidade das criangas ampliarem a compreens@o de
que as pausas da fala nem sempre t&m correspondéncia fixa com as pausas
da escrita. De acordo com o apontado por Cagliari (1998), os sinais de pon-
tuagcdo na linguagem escrita também sdo recursos empregados para indicar
pausas da fala para dar legibilidade e senfido ao que produzimos oralmente.

Os sinais de pontuagdo

Na linguagem escrita, os sinais de pontuagdo se constituem recursos
especificos para resgatar sutilezas e nuances tipicas da oralidade, uma vez
que carregam consigo informagdes de cunho prosédico que inferferem nos
sentidos do texto produzidos durante a leitura. Por isso, é importante que as
criangcas compreendam que esses sinais ajudam na construgdo de sentido do
fexto, que o uso inadequado ou a falta de pontuag@o comprometem sua com-
preens@o e que podem alterar o teor do texto lido. Para o texto escrito, os sinais
de pontuagdo t#&m importéncia semantico-sintaticodiscursiva. Trata-se de um
aspecto da convencdo grdfica da linguagem escrita de suma importancia de
ser trabalhado na alfabetizacdo.
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Fotografia 5

Leitura sobre os sinais de pontuagdio
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Fonte: Caderno P 10/2006 - regido Marcilio de
Noronha (Viana/Espfrito Santo).
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O conjunto dos cadernos indica que esse conhecimento tem sido tra-
balhado de forma intencional nas classes de alfabetizacdo. No entanto, as
atividades mais recorrentes nos cadernos para o ensino dos sinais de pon-
tuagdo apontam ainda para uma abordagem mecanicista de ensino, pois é
comum os sinais de pontuag@o serem ensinados a partir da leitura de um texto
que foi produzido para um fim diddtico explicito — o ensino dos sinais de
pontuagdo.

Nessa direcdo, uma esfratégia de ensino que se mostra usual & tomar
um texto poético, em forma de versos, que tem por objetivo maior apresentar
s criangas os sinais de pontuacdo (o ponfo final, o sinal de exclamagdo, os
dois pontos, o fravessdo e o sinal de inferrogacaol e as situacdes em que eles
s@o empregados. Ou seja, esses sinais da escrita vém sendo trabalhados de
forma expositiva a partir da apresentacdo das regras para a sua utilizagdo por
meio de um texto que serve de pretexto para o ensino das regras. Segue-se o
apresentacdo das regras, seguida de uma atividade para ser realizada pelas
criangas em que s@o levadas a repetir os usos dos sinais de pontuagdo e a
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identificar as formas grdficas que os representam, como exemplifica a afivi-
dade apresentada na fofografia 6.

Fotografia 6
Atividades de fixagdo dos sinais de pontuagdo

—~ o —

- i Ldt':tgh-.iu : ?__
- - _
- |] iy f |
- | —
& fo) bk koo . i
@ b Gele X acek ‘O . |
s> | e SR
- A

- -
=1 —
- = |
- s S Lty L] i

- Faeases '

‘ "

B o ;

| o

Fonte: Caderno P 10/ 2006 - regic@o do Marcilio 2]

de Noronha (Viana/ Espfrito Santo).

Conforme mostrado, & possivel verificar uma preocupagéo com a apli-
cagdo de regras que fenfam direcionar e sistematizar o uso dessas marcas no
escrita. Entrefanto, Cagliari (2007) sinaliza que o emprego dos sinais de pon-
tuacdo é bastante varidvel, podendo mudar segundo o contexto de produgdo,
ou seja, uma palavra como “um”, por exemplo, pode vir acompanhada do
sinal de inferrogacdo, exclamacdo, reficéncias, dentre outros, dependendo da
comunicagdo discursiva da qual faz parte.

Esses tipos de atividades recorrentes nos cadernos escolares demons-
fram que os sinais de pontuacdo t€m sido tratados por meio de abordagens
que dificuliam aos educandos compreenderem as fungdes dos sinais como
recursos para a produgéo de sentidos. O conhecimento acerca dos sinais de
pontuacdo e de seus usos vai se constituindo na medida em que os sujeitos,
folantes e interlocutores, fazem uso desses recursos linguisticos em processos de
interlocucdo, de modo a compreender sua importancia para o fexto produzido
oralmente ou por escrito.
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As abordagens que se evidenciam por meio das atividades exem-
plificadas nas fotografias 5 e ¢ se tornam dificeis para que as criangas se
apropriarem dos sinais de pontuagdo como recursos da linguagem escrita que
expressam sentidos na linguagem oral. Os sinais de pontuagdo, quando traba-
lhados de forma isolada do confexto em que pode ser empregado, redundam
"[...] em formalismo e em uma abstragdo exagerada [...]" (BAKHTIN, 2003,
p. 265), por ndo permitir que os alunos analisem sua fungd@o nas prdticas dis-
cursivas. O autor assinala que ndo aprendemos a lingua por meio de regras
abstratas, como um sistema passivel de descric@o, mas na estrutura concreta
da enunciacdo.

Outra atividade que se colocou como caracteristica do ensino dos
sinais de pontuagdo foi a solicitagdo de elaboracdo de frases que demandam
o uso de um sinal especifico de pontuagdo. A fotografia 7 exemplifica esse tipo
de atividade que prioriza a técnica de utilizagdo mecanica da pontuagdo em
defrimento da discursividade.

Fotografia 7
Atividade para trabalhar o sinal de interrogacéo

3 b nlegolinth g
R
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Fonte: Caderno P 9/2007 - regido do Marcilio de
Noronha (Viana/Espirito Santo).

A atividode demanda que as criangas organizem a priori o seu conte-
do do dizer, criando um inferlocutor imagindrio sem que fenham necessidade
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especifica para fazer uma pergunta, a ndo ser cumprir uma atividade escolar.
Enfendemos que o conhecimento das regras de uso do sinal de pontuagdo
exerce influéncia significativa na prética de ensino, cujo uso prescreve regras
fixas associadas & sintaxe.

F indiscutivel que a gramdtica tem uma funcao ...] sociocognitiva
relevante, desde que entendida como uma ferramenta que permite uma melhor
atuacdo comunicativa” (MARCUSCHI, 2008, p. 57). No entanto, o uso dos
sinais de pontuagdo, na escrifa e, consequentemente, a sua percepgdo ndo se
reduzem a fafores puramente de ordem da sinfoxe.

No uso e, por exfensdo, na percepgdo desses sinais, outros fatores
gramaticais atuam conjuntamente, como 0s de ordem semdntica, morfos-
sintatica, prosddia e, sobretudo, discursivo. Por isso, € importante que haja
diversidade de afividades que levem os alunos a reflex@o sobre os efeitos que
os sinais de pontuag@o operam na construgdo de sentido do fexto fanfo na
dimensdo linguistica como discursiva.

Consideracoes Finais

As afividades registradas nos cadernos escolares, tanto de alunos
como de professores, possibilitam inferir que o ensino das convengdes gréficas
na alfabetizacdo de criangas segue mais proximo de perspectivas fedricas da
alfabetizacdo que se pautam em concepcdo de linguagem que se prende a
aspectos formais do texto. Isso indica que a concepgdo de alfabetizagdo que
parece predominar nos anos 2000 frata a lingua escrita como um sistema abs-
frato de formas linguisticas normativas e idénticas.

Desse modo, predomina ainda na alfabetizagdo, nos anos 2000, a
ideia de que as convengdes gréficas do sistema de escrita podem ser ensina-
das a partir de atividades que levam as criancas ds perceberem como sinais
a serem reconhecidos, a partir de exercicio que as levem a reconhecerem as
convengdes. Porfanto, ha ainda em circulogdo nas escolas uma concepcdo
equivocada de escrita tratada como um sistema de codigo fechado em que a
aprendizagem deva priorizar atividades mecénicas de identificacdo, reconhe-
cimento e repeti¢do.

Sendo assim, a escrifa aparece fratada de forma fragmentada e des-
vinculada do seu contexto de producdo e os aspectos que a caracterizam
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graficamente vistos como destituidos de sentido produzidos pelos homens no
decorrer do desenvolvimento da histéria da escrita. As atividades mostram que
as caracteristicas da lingua escrita, reconhecidas como produgdes histéricas e
culturais elaboradas nas interagdes sociais e, portanto, carregadas de signifi-
cacdes ainda estdo distantes das salas de alfabetizacdo.

Nota

1 O citado conceifo foi reorganizado pela autora em encontro ocorrido no més de setembro de
2013, durante o processo de formacdo do Pacto pela Alfabetizacdo na Idade Certa [Pnaic):
"[...] uma prdtica sociocultural em que as criancas, por meio do trabalho infegrado com a produ-
¢do de textos orais e escritos, a leitura, os conhecimentos sobre o sisfema da lingua portuguesa
e com as relacdes entre sons e letras e letras e sons, exercem a criticidade, a criatividade e a
inventividade”. Porém, o conceito ainda néo foi publicado em artigos ou livio para referenciar.
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Abstract

The article discusses prioritized approaches in the teaching of graphic conventions that govern
writing, focusing on the knowledge that involves the understanding of writing orientation, the
segmentation function of white spaces between words and punctuation. It is a documentary rese-
arch that had as corpus 28 schoolbooks of children who attended the first year of elementary
education during the years 2000 in a municipality of the sfafe of Espirito Santo and 22 notebooks
of teachers who acted in the schools of that municipality in the same period. We concluded that
writing has been treated in a fragmented way and disconnected from ifs confext of production
and the aspects that characterize it graphically worked disregarding that these conventions were
produced in the course of the development of the history of writing. The activities show that the
characteristics of the written language are not recognized as historical and cultural productions
elaborated in social inferactions and, therefore, full of significations. ]

Palavras-chave: Literacy. Written language. Graphic conventions. Teaching and learning.

O ensino das convencgdes grdficas na alfabetizagéo

Resumo

O artigo discute enfoques priorizados no ensino das convengdes gréficas que regem a escrita,
afendo-se aos conhecimentos que envolvem a compreensdo da orientagéo da escrita, a fungdo
da segmentacdo dos espagos em branco enfre as palavras e a pontuagdo. Tratase de uma
pesquisa documental que teve como corpus 28 cademos escolares de criangas que cursaram
o primeiro ano do ensino fundamental durante os anos 2000 em um municipio do estado do
Espirito Santo e 22 cadernos de professores que atuaram nas escolas desse municipio no mesmo
periodo. Concluimos que a escrita vem sendo trafada de forma fragmentada e desvinculada do
seu contexto de produgdo e os aspectos que a caracterizam graficamente frabalhados descon-
siderando que essas convengdes foram produzidas no decorrer do desenvolvimento da histéria
da escrita. As afividades mostram que as caracteristicas da lingua escrita ndo vém sendo reco-
nhecidas como produgdes histéricas e culturais elaboradas nas inferagdes sociais e, portanto,
carregadas de significacdes.

Palavraschave: Alfabetizagdo. Llinguagem escrita. Convencdes gréficas. Ensino e aprendizagem.
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La ensefianza de las convenciones gréficas en la alfabetizacién

Resumen

El articulo discute enfoques priorizados en la ensefianza de las convenciones grdficas que rigen
la escritura, atendiendo a los conocimientos que envuelven la comprensién de la orientacion
de la escritura, la funcién de la segmentacion de los espacios en blanco entre las palabras y la
puntuacion. Se frata de una investigacién documental que tuvo como corpus 28 cuadermnos esco-
lares de nifios que cursaron el primer afio de la ensefianza fundamental durante los afios 2000
en un municipio del estado de Espirito Santo y 22 cuademos de profesores que actuaron en las
escuelas de ese municipio en el mismo, periodo. Concluimos que la escritura viene siendo fro-
tada de forma fragmentada y desvinculada de su contexto de produccion y los aspectos que la
caracterizan gréficamente trabajados desconsiderando que esas convenciones fueron produci-
das en el transcurso del desarrollo de la historia de la escritura. Las actividades muestran que las
caracteristicas de la lengua escrita no vienen siendo reconocidas como producciones histéricas
y culturales elaboradas en las inferacciones sociales v, por lo tanto, cargadas de significaciones.
Palabras clave: Alfabetizacion. lengua escrita. Convenciones gréficas. Ensefianza y
aprendizaije.

Initial considerations

Studies developed by Cook-Gumperz (1991), Braggio (1992, Graff
(1995, Macedo (2000), Mortatti {2000), Gadotti (2005), Gontijo (2003,
2005, 2008) and Pérez (2008) show that literacy has been configured as @
sociocultural process of multiple and complex nature and points to a variety of
conceptions and practices about the teaching of reading and writing that have
historically been part of different educational projects in Brazil.

These concepts and their appropriations translate conceptions of lan-
guage and person that interfere in the forms of the organization of reading
and writing teaching in schools, since, according to Cagliari (1998, p. 41),
depending on how a person inferprefs what is language and its funcfioning,
he organizes the teaching work in literacy. According to the author, '[...] we
can see clearly in practice in the classroom, in the methods that the school uses,
what is the underlying language conception [...]" to them.

In this sense, Saviani (2008, p. 51) argues that every educational act
carries with it a cerfain political perspective. Thus, the practice of the teacher
always has a political meaning in itself, regardless of whether we are aware
of it or not, since the attitude in the classroom '[...] does not explain by itself,
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but gains this or that sense, produces this or that social effect, depending on the
social forces that act on it and with which it binds". Geraldi (2006) aligns with
this position and stafes that

[...] any teaching methodology articulates a political option —which
involves a theory of understanding [...] the contents taught, the
focus given fo them, strafegies for working with students, bibliogra-
phy used, the evaluation system, the relationship with the students,
everything will correspond, in our concrefe classroom activities, o

the path we opt (GERALDI, 2006, p. 40).

The reflections of Cagliari {1998), Saviani (2008) and Geraldi (2006)
allow us to understand that any theoretical and methodological proposal is the
arficulation of a conception of the world and education and, therefore, a con-
ception of political action and an epistemological conception of the object of
reflection. It is in this sense that we can affirm that pedagogical practice is not
neufral. It reflects social, political, economic and cultural interests of the classes
that form society and can contribute to the mainfenance or overcoming of peda-
gogical practices that '[...] naturalize the development of reading and writing in
children" (GONT|O, 2002, p. 3). 3

According to Bakhtin {2008, p. 209), '[...] language only lives in the
dialogical communication of those who use it." That is, language, in its concrete
and living infegrity, do not present as finished, systematized, since, consfituting
daily discourse, it resists this rigidity. VWhen we interact with individuals, we pro-
duce unifs of meaning that are always confextualized, circumscribed to specific
situations and full of intentionality.

Thus, in the movement of social interactions and moments of interlocu-
fions, language is created, transformed and constituted as human knowledge
from its own achievements and from continuous use in different situations. This
dynamic process of language use enables children, as users of language, even
before entering school, to develop ideas and use information from different
sources and in different social situations, understanding the purpose of the lan-
guage, according to specific requirements and situations of use.

In this direction, writtlen language is seen as a way of expanding the
possibilities of inferaction and interlocution between persons. In other words,
it can be understood as a way of dialogical inferaction, which originates in
inferlocution and is organized to function in inferlocution. Thus, it is important fo
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consider literacy as a discursive system, structured in use and for use, through
which persons produce meanings for their statements.

In this condition, it is important that the writing process of teaching
and learning is based on principles that value the use of language in different
social situations, with its diversity of functions and variety of styles and that pro-
mote a proposal of feaching the language that is organize around the use and
appreciation of students' reflection on the different possibiliies of language use.
This implies, of course, knowledge of the complexity involved in working with
written language as well as a process of coding and decoding graphic signals,
concerned with offering fo the students concepts and ready rules. In this confext,
literacy is understood as

[...] a social practice in which the formation of critical awareness,
the production of oral and written fexts, reading and understan-
ding of the relations between sounds and letters are developed

(GONTIO, 20006, p. 8])'.

In this conception of literacy, language is considered as a sociocultural
activity, developed in the verbal interaction between persons and, as such,
obeys to conventions of use based on socially established norms that should
serve as a basis for individuals to understand each other. With this perspective,
the literacy process, one of the conditions for leaming written language, involves
the appropriation of knowledge about the writing sysfem, which encompasses
characteristics of the writing sysfem,

[...] the history of alphabets, the distinction between drawing and
writing, our alphabet, the leffers of our alphabet (graphic catego-
rization of lefters, functional categorization of letters, direction of
writing movements when writing leffers), organization of the written
page in the various fextual genres, the symbols used in writing, the
blank spaces in writing, the relations between letters and sounds
and between sounds and letters (GONTI|JO; SCHWARTZ, 2009,
p. 16, our emphasis).

Therefore, it is considered that such knowledge infegrates the discursive
linguistic system and that it demand to be taught in a contextualized way and
infegrated fo the reading and writing dimensions of texts, in order fo promote
the reflection on the language and the relations of these forms with the context
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in which they are used, enabling the learner to understand their use in daily life,
increasing the possibilities of acting critically in society. It is opportune o point
out that language, as a system, evidently has a rich arsenal of linguistic, lexical,
morphological and syntactic resources. However, these resources are neutral, if
they are not defined by the conditions of discursive production that contribute to
the manifestation of meaning.

Based on these settings, in this arficle, we seek to reflect on the prioriti-
zed approaches in the feaching of graphic conventions that conduct the writing,
affending to the knowledge that involves the understanding of the orientation of
writing, the function of the white space segmentation between the words and
punctuation. For this, the fext is based on activities recorded in schoolbooks of
children in the first year of literacy as of their teachers in one of the municipalities
of Espirito Santo in the year 2000.

In addition to these initial considerations, this arficle presents, initially,
reflections on theoretical perspectives that discuss the teaching of writing in lite-
racy. Then, it outlines the methodological contributions that guided the study and
analyzes the activities confained in schoolbooks, which reveal how teachers
have been dealing, in the classroom, with the teaching of these graphic conven-
fions that conduct writing. Finally, it presents the final considerations. 5

Perspectives on writing teaching

The appropriation of written language by children was studied by
Ferreiro and Teberosky (1985). The authors, based on Piaget's psychogenetic
studies on child development, conceived writing as a sysfem of representation
and considered that children, in the learning process, are related to this system
as a conceptual object. In this sense, they understood that writing was placed
for the learning process as an object of knowledge. For the authors, the children
elaborate hypotheses about the functioning of writing and consider that, in order
to the students understand how it works and how the written language is struc-
tured, the school must allow students to construct the concepts of reading and
writing. After that, they believe that children become autonomous to make use
of language in life.

According to Ferreiro and Teberosky (1985), in the process of appro-
priation of written language, the child, when formulating hypotheses about what
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writing represents and how we write, begins to understand the principle of the
alphabetical basis of the system. From this point on, other learning is necessary
as the rules of orthographic registry of words, that are, essentially, arbitrary;
fluency in the reading process and the proper structuring of what you write, both
at the level of the sentence and in the text. The authors' theorizations seek to
show that the child needs to develop reading and writing skills, resulting from an
understanding of the functioning of written language.

The Ferreiro and Teberosky's (1985) researches on writing psycho-
genesis has cast doubt on the notion of readiness and the belief that there
are prerequisites for literacy, shifting emphasis from aspects related to motor
coordination skills and acuity for the aspects related to the construction of the
representation mechanism. From the perspective of the authors, the learning of
reading and writing in literacy presupposes that the child has understood that
writing is @ way of representing through the alphabetic system. The studies of the
researchers led to the valorization of the idea of "constructive error” in the lear-
ning process of writing and gave centrality in this process to the person himself/
herself and not only to the content addressed. The conception of person from
which the authors depart is what underlies the Piagetian theory. The child is seen
as a cognitive person, who seeks to understand the world actively, that is, acting
on it and on the objects of knowledge.

The trajectory that children go through leaming to read and write has
also been an object of interest of Vygotsky (1989) and Luria (1988, who, well
before Ferreiro and Teberosky, investigated the prehistory of written language
and showed, from the researches, that children's learning of writing begins
with the appearance of the gesture, which contains future writing. Luria (1988,
from his experiments, found that the development of writing in the child occurs
through fransforming of an undifferentiated scribble info a differentiated sign.
This process, for Luria (1988, begins even before the child enters school and
is faught how to fake the pencil. Literacy, according to the author, involves the
appropriation of mechanisms of symbolic writing and use of symbolic means to
enable recall.

Following this same assumption, Vygotsky (1989, p. 121) considers
that '[...] gesture is writing in the air [...]". Thus, through gestures (finger pointing,
role-plays, mimetics, scribbles and games — in the sense of children's games
invented when the children are alone or together with other children), the chil-
dren atiribute the sign function to the object and give it meaning. For the author,
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the symbolic representation in the game is a particular form of language af
an early stage, leading to written language. Therefore, in the literacy process,
children need fo learn not only the use and functions of the written code, but the
diversity of aspects that characterize written language. The works of Vygotsky
(1989) and Luria (1988) highlighted that, in addition to gestures, scribbles and
games are means used by children to attribute meaning to objects and to the
world. So, learning to write involves learning to produce meanings.

For Gontijo and Schwartz (2009), writing is a form of language,
because it allows the appropriation of new forms of expression and communi-
cation. In this way, their learing constitutes a fundamental tool to assure to the
children their cultural and social insertion, since in with

[...] appropriating writing, individuals affirm themselves as persons,
fransform and potentiate natural abilities, as well as reflect on the
language they use in daily life and increase the possibilities of relo-

fing fo others (GONT|JO; SCHWARTZ, 2009, p. 19).

However, the basic condition for the written use of language involves,
on the part of the students, the appropriation of very specific knowledge that,
in furn, constitute one of the guiding axes of the work of teaching and learning /
that demands to be conducted in a conscious and intentional way by the lite-
racy teacher. Gontijo and Schwartz (2009) emphasize that initiating literacy by
working the knowledge on the writing system is fo give children the conditions
to understand the symbolic relationship that constitutes written production, that's
because they need to understand that this symbolic system includes rules linked
to the relations of linguistic forms among themselves and the relations of these
forms to the context in which they are used in reading and writing practices.
That is, in the literacy process, understanding writing to make use of it involves
appropriating its characteristic aspects.

The mentioned studies show that the learning of writing, in literacy,
encompasses several knowledges that, in turn, constitute contents of the work of
teaching and learning that take place in classrooms. The graphic conventions
of written language are one of the fundamental knowledges of working with
children in literacy. Cagliari (1998) draws attention fo the fact that children in
the initial learning of written language experience conflicts between pauses in
speech and writing, since there is no fixed correspondence between pauses
in speech and the signs that represent them in written texts, as the comma and
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the dots. The author also points out that the "segmentation of words in writing,

indicated by white space, corresponds even less to pauses or segmentations in
speech" (CAGLARI, 1998, p. 127).

Therefore, it is not simple for the child in literacy to understand that we
do not write as we speak and there is, in addition to an orthographic normali-
zation for writtlen language, graphic conventions such as writing from left to right
and from fop to botfom. The learning of writing by children requires a systematic
process of teaching orthographic conventions, but also of graphic conventions
such as the placement of blank spaces in alphabetic writing, the direction of
writing when writing texts.

It is worth mentioning that the criteria for the placement of white space
are based on the understanding of morphological classes, which are not yet
understood by children af the beginning of literacy. Thus, it is common for
children to perform, during literacy, separations beyond those predicted by con-
ventional orthography, which the literature of the area calls hypersegmentations.

Silva [1994) warns that children use criteria for the placement of white
space, based, in most cases, on idiosyncratic and particular segmentation
strategies. According to the author, in the process of constructing the writing
segmentation, the child incorporates segmentation solutions observed in the wri-
fing itself and also proposes personal solutions for each case, based on the
experience with the writing which is exposed in the school context. There are
moments when the child segment according fo the spelling conventions.

These reflections, regardless of their theoretical perspectives, point out
that aspects related to graphic conventions are also placed as specific kno-
wledge to be worked in literacy, taking into account writlen language in ifs
linguistic and discursive dimension.

Methodological contributions of the research

We carried out a documentary research that had as corpus 28 scho-
olbooks of children who attended literacy classes during the years 2000 in a
municipality of the State of Espirito Santo and 22 of teachers who worked in
the schools in that municipality in the same period. The proposal was to seek
fo understand what is prioritized in the teaching of graphic conventions that
conduct writing in literacy, paying attention to the knowledge that involves the
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understanding of the orientation of writing, the function of segmentation of white
spaces between words and punctuation.

Thus, we assume in the research the qualitative approach that, in the
field of educational research, starts from the assumption that the human sciences
have its sfarting point in the text, since the human sciences

[...] are the sciences of man in its specificity, and not of @ dumb thing
or a natural phenomenon. Man, in his human specificity, always
expresses himself (speech), that is, he creates fext (albeit potential).
Where man is studied outside the text and independently of this, it is
no longer a question of the human sciences [...] (BAKHTIN, 2003,
p. 312).

The schoolbooks were taken as a support of speeches about the tea-
ching of graphic conventions that conduct writing. According to Marcuschi
(2008), although all texts materialize in some support, the definition of what
is a textual support sfill raises discussions in the theoretical field, but the author
warns that the support of a fext is '[...] a physical surface in a specific format
that supports, fixes and shows a text [...]" [MARCUSCHI, 2008, p. 8). Thus, each
documentary source that infegrates the corpus was faken as support of discour- 9
ses produced by persons located and dated, socially and historically.

The 50 schoolbooks that compose our corpus were taken as docu-
ments that fesfify reading and writing practices carried out at school. Studies
carried out by Hérbrard (2001), Chartier (2007), Vingo (2008) and Mignot
(2008 demonstrate that, throughout the history of educational institutions, forms
of schooling have created ways of documenting students' school practices.
Among them, we can affirm that the schoolbooks were constituted in support for
excellence of the teaching of reading and writing in the school. Thus, the school-
books were understood as a festimony of school cultures, curricula, knowledge
of the history of countries, values and ideas that circulated in certain times and
confexfs.

According to Hébrard (2001), before the first third of the ninefeenth
century, feaching of reading preceded feaching of writing and one of the
main pedagogical innovations of this century was the nontemporal separation
between teaching of reading and writing, which meant an imporfant fact in
the evolution of school literacy. According fo Hébrard (2001), the school, then,
changes its form of literacy. With this, the schoolbook is infended to carry out
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the activities proposed by the teacher for the teaching of the mother fongue, at
the same time be accountable for parents and/or those responsible for student
learning and creates visibility to the teacher's intellectual work. This author fur-
ther sfates that the schoolbook, both because of its insertion in the history of the
school and because of its concern for its conservation, is '[...] certainly a pre-
cious witness of what may have been and still is school work” (HEBRARD, 2001,
0. 121).

Revealing a growing inferest in everyday or ordinary writing, Vindo
(2008) argues that education researchers found, in schoolbooks, undoubted
advantages of reaching educational institutions to know and study this "black
box" of the school practices’ reality. The progressive introduction of schoolbooks
in the school space, replacing white sheets, as an adequate graphic space for
recording the activities/works o be developed, has been affirming since the
mid-nineteenth century. Therefore,

[...] these are the most appropriate source, if any, for the study of
teaching, learning and the school uses of written language, that is,
school literacy and the dissemination, in this context, of written cul-

ture (VINAO, 2008, p. 17).

According to the author, there are still two other advantages in analyzing
schoolbooks. The first is that their records allow us to glimpse different ideologies
and school values, making it possible to study school practices very closely. The
other is that the regularity of these records, due o a prolonged time, also allows
to verify '[...] the lag or distance existing among the theoretical proposals, the
legality and the practices of teachers and students” [VINAO, 2008, p. 17).

Thus, through organized writing in the schoolbooks, both an inner and
an outer reality, subjective and objective, represented and insfituted are revea-
led. However the author points out that schoolbooks immortalize part of feaching
and learning, we know that they will never portray what actually happened,
because '[...] they are silent, they do not say anything about the oral or gestural
inferventions of the teacher and of the students" (VINAO, 2008, p. 25).

In spite of these limitations, we considered in this study, based on
Mignot (2008, p. 7), that the schoolbooks are bearers of '[...] collective and
individual memories', dialoguing with the instfitutional context, constructing
meanings. According to the author, knowing an educational institution school-
book allows reflecting on learning processes, curriculum, memories, life stories,
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content records taught and evaluated, communication between parents and
guardians, considering that the schoolbooks speak of the practice regarding
school discourse and not only of pedagogical practice.

The access fo the schoolbooks was given after sending an informative,
distributed in all the schools with classes of literacy of the municipality of Viana,
Espirito Santo. The informative paper outlined the objectives of the research and
requested the collaboration of the schools' teaching staff to locate student and
teacher schoolbooks. Affer that, we made visits to the schools for contact tea-
chers and students and material collection. In the possession of the schoolbooks,
we carried out the mapping of all registered activities that dealt with knowledge
about the writing system worked in the 1st year of Elementary School. From the
mapping of activities, it was possible to identify the axes of literacy that were
most recurrent in the schoolbooks, which will be dealt with in the next section.

The teaching of graphic conventions revealed by schoolbooks

The documentary corpus of the research allowed identifying 8,927
activities recorded in schoolbooks, both teachers' and students’, which revealed 1]
that knowledge about the writing system has been one of the most privileged
axes in children's literacy, as shown in table 1.

Table 1
Literacy axes located in the schoolbooks

F %
Knowledge of the writing system 5.257 | 58,89
Reading 2.615 | 29,29
Text production 1.055 | 11,82
Total 8.927 100

The percentage of 58.88% represents a quantitative of 5,257 occur
rences of activities related to the knowledge on the writing system; followed
by reading practices with 29.29%, which represent 2,615 exercises proposed
and, with only 11.82% of frequency, appears fext production activities, for a
fofal of 1,055 exercises. Among the knowledge about the writing system, we
can note the emphasis aftributed fo the knowledge of the alphabet, the relations
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between sounds and letters, the graphic and functional categorization of letters,
the orientation and alignment of writing and punctuation marks. In this set, in
furn, we notice a much smaller percentage of activities destined to the domain
of graphic conventions, which reveals that aspects considered complex by the
scholars of the area, as for the appropriation of writing, may be being disregar-
ded in the literacy of children, as evidenced by the quantity shown in fable 2.

Table 2
Knowledge about the writing system identified in the schoolbooks

Knowledge of the writing system F %
To know the letters of our alphabet, including their graphicand | 3.726 | 69,43

functional categorization.

To dominate the relations between phonemes and graphemes 1.452 | 28,72
Mastering Graphic Conventions Q9 1,85
Total 5277 100

The dafa indicates that the letters of the alphabet, including its graphic
and functional categorization, have a greater incidence in literacy practices,
making up 69.43% [out of 3,726 fotal occurrences) than the knowledge asso-
ciated with the relationships between phonemes and graphemes with 28.72%
(out of 1,452 occurrences) and, above all, the work developed with the graphic
conventions, which totaled 1.85% (out of 99 occurrences).

It should be emphasized that, in the set of activities related to learning
about the writing system of the Portuguese language, the graphic and func-
tional categorization of letters, the conventional direction of writing and the
comprehension of the white space segmentation between words and punctua-
fion were worked simultaneously. We will deal, initially, with the conventional
direction of writing.

The conventional direction of writing
In literacy, the teaching of conventional direction of writing is important,
because students do not always understand that it is a convention that needs to

be followed, since writing obeys certain principles of organization. The hisfory
of writing shows that, despite being a common mode among writing systems,
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not everyone uses writing from left to right and from top fo bottom (CAGLIARI,
2007). Gontijo and Schwartz (2009) emphasize the relevance of children leamn
that the direction of writing follows patterns shared by users of a given system,
enabling their understanding by all. The authors point out that, for those who
already read and write,

[...] principles that conduct the direction of writing do not present
difficulties, but for learners of reading and writing it is not so and, for
this reason, they must be taught. Children need to understand that,
conventionally, we write from left to right and from fop to bottom

(GONTIO; SCHWARTZ, 2009, p. 37).

The schoolbooks show that graphic conventions such as the direction
and the alignment of writing have been systematized in literacy classes through
activities that focus on the teaching of other knowledge such as the graphic
categorization of letters of the alphabet. Along with this type of activity, it is
possible to infer that the direction and the conventional alignment of the writing
have been worked by the teacher through the use of markings in the students’
schoolbooks to indicate the conventions to be followed, as shown in picture 1.
13
Photography 1
Teaching activity of the direction and conventional alignment of writing
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Source:  Schoolbook A1/2009 -
downtown  region  (Viana/Espirito
Santo).

Revista Educagio em Quesféio, Natal v. 57, n. 53, p. 1-26, &-17118, jul./set. 2019



14

Artigo

The teaching of graphic conventions in literacy

Although the activity is infended to teach the graphic categorization of
the lefter "A", it is possible to verify that, as a strategy of teaching of the direction
of writing, some marks in the sheet of the schoolbook have served to guide the
student the direction that he should follow to write the header (name of school,
date, series and teacher's name|. We verify this in the upper left margin, where
two arrows appear: indicative of where the child should start writing and the
direction that should follow from left to right, from top to bottom.

Still in the upper part of the sheet, a pencil a litile dot is visible, indi-
cating that this mark can be used for the demarcation of the beginning of the
accomplishment of the school task. In the lower part of the schoolbook's sheet,
on the right side, it is also possible to observe a marking that suggests a delimi-
fafion of the margin and the space to be respected in writing. Ve also notice
in this schoolbook that the marking of the upper left margin with a litlle dof was
used by the student for fen consecutive pages, most likely until the fime she could
follow the left margin with autonomy, without needing any type of marking.

Marking with a dot, arrows and letter X seems to be common strategies
used to work this knowledge, since they appear recorded in other schoolbooks
with the same obijective of guiding the directions to be observed in the use of
written language, as shown in photography 2.

Photography 2

Activity performed with margin demarcation
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Espirito Santo).
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The letter X, in this case, is used as a mark to refer to the place where
the child should start writing, as shown by the activity that aimed to teach the
syllable "BE" and the different graphic categorizations (upper case, lower case,
shape and cursive), using a sequenced copy of the syllable itself and words
beginning with the syllable in question cut from newspapers and magazines. It
should be noted that the lefter X was used as a mark only on the left side of the
schoolbook, pointing out that it was a form of demarcation of the margin and
the spacing between lines that should be respected by the children when perfor-
ming the writing activity.

The sef of schoolbooks evidences that the teaching of the conventio-
nal direction of writing has prioritized the activities themselves, directed to the
teaching of the writing system to work this knowledge with children, which, as
indicated in the schoolbooks, is gradually being appropriated by the students.
In this way, they also use their own markings to make margins, delimit space,
divide the activities in the sheets of the schoolbook and organize their writings
using the same demarcations used by the teachers. Thus, as pointed out by
Viygotsky (1989), children in the initial phase of the appropriation of writing
repeat gestures and actions of adults.

It is worth to point out that the set of activities registered in the school- 15
books and aimed at the use of teaching in the conventional direction of writing
did not involve fexts of different genres, which indicates that the teaching of this
knowledge seems to be restricted to writing activities of daily headers and their
own responses fo these activities, thus, denoting that the teaching of this graphic
convention prioritizes writing practices that are carried out in a school context.

This is corroborated by the fact that in the records of schoolbooks, both
of teachers’ and students’, we do not notice activities that could lead children
to explore characteristics of the conventional direction of writing in different
printed materials, in order to provide an understanding of marks on the page
of a printed form. For example, a sequence of lefters expressing different mea-
nings or different forms of text alignment on the page, depending on the textual
genre and the medium in which it is served. Even so, in the written language of
Portuguese language, the organization of writing obeys conventions of ordering
and directing (from left o right and from top to bottom).
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Segmentation of the white spaces

The white spaces between the words also represent a social conven-
fion that needs fo be learned at the beginning of the literacy process. The work
with this knowledge gives students the understanding that, '[...] in speech, there
are not, as in writing, regular separations between words, except in situations
marked by the infonation of the speaker” (GONTJO; SCHWARTZ, 2009, p. 43).
For the teaching of this knowledge, schoolbooks show the preponderance of
activities involving fragments of fexts such as adults” and children's songs and
speeches, presented to the children without separating between words, so they
write each word of the text within a rectangle.

Photography 3
Activity with first name

16

H':l

Source: Schoolbook A 20,/2004 - Vila
Bethdnia region (Viana/Espfrito Santo).

This type of activity is common in schoolbooks as a strategy used to
teach children to segment speech units that will be represented in writing. This
activity favors children's understanding that the organization of the writing sys-
tem is related fo the fact that the linearity of writing has different characteristics of
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speech linearity. Thus, we have noticed that the teaching of the segmentation of
the speech to the writing has been accomplished through activities that lead the
children to identify words that compose texts. In this case, the schoolbooks point
out that there is a fendency, at the beginning of literacy, for words that form texts.

They are short texts known to children used to work on this knowledge.
What differentiate has been the strafegies used to guide children about the spo-
ces o be respect between words and phrases in the fexts, since sometimes they
are required to paint each word with different color, sometimes they are asked
to make a dash to indicate the white space between the words, as the activity
presented in photography 4 exemplifies.

Photography 4

Work with white space segmentation

g
ENEFe
Dm0 DE TUNHG

M) GATINHA PARDA

D@\ A MINHA GATINHA PARDA 17
< EM JANEIRO ME FUGIU.

QUEM ROUBOU MINHA GATINHA?

VOCE SABE? VOCE SABE?

VOCE viu?

Source: Schoolbook A 4,/2009 — Areinha region
(Viana/Espirito Santo).

The schoolbooks point out that it has been usual in literacy to work on
the segmentation of white spaces together with the study of lefters of the alpha-
bet, as photography 4 highlights, which shows that lefler G was also object of
teaching in the same text, since it was painted red in the word GATINHA (kitten,
in Portuguese), indicating that the text was also used as a pretext for the study of
the letter G af the beginning of words.

Thus, these types of activities, as pointed out Gontijo and Schwartz
(2009), seem to be serving to work the recognition of letters of the alphabet
which is another important knowledge to be appropriate in literacy. The activities
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work on the segmentation of speech and writing to show that both are produced
in a linear sequence, since this linearity occurs differently in speech and writing.

Although the fext of the activity contains punctuation marks, which also
mark, in the wrifing, the sound pauses, it was possible to verify that these are not
worked together with the white space between words, thus reducing the pos-
sibility of the children to expand the understanding that speech pauses do not
always have fixed corespondence with writing pauses. According to Cagliari
(1998), punctuation marks in writlen language are also resources used to indi-
cate pauses in speech fo give readability and meaning to what we produce
orally.

Punctuation marks

In written language, punctuation marks constitute specific resources
for rescuing subtlefies and nuances typical of orality, since they carry prosodic
information that interferes with the meanings of text produced during reading.
Therefore, it is important for children to understand that these signs help in the
construction of meaning in the text, that inappropriate use or lack of punctua-
fion compromise their understanding and that can alter the content of the text
read. For the written text, punctuation marks have semantic-syntacticdiscursive
importance. It is an aspect of the graphical convention of written language of
paramount importance to be worked on in literacy.
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Photography 5

Reading on punctuation marks
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Fonte: Caderno P 10/2006 - regido Marcilio de
Noronha (Viana/Espirito Santo).

The set of schoolbooks indicates that this knowledge has been worked
infentionally in the literacy classes. However, the most recurrent teaching of punc-
tuation marks activities in the schoolbooks still point to @ mechanistic approach
fo teaching, since it is common for punctuation marks to be taught from the rea-
ding of a fext that was produced for an explicit didactic purpose — the teaching
of punctuation marks.

In this direction, a teaching strategy that is usual is to take a poetic text,
in the form of verses, whose main purpose is to present children with the punctu-
ation marks (end point, exclamation mark, colon, indent and the question mark)
and the situations in which they are employed. That is, these signs of writing
have been worked in an expositive way from the presentation of the rules for
its use, through a text that serves as a prefext for teaching the rules. The teacher
follows the presentation of the rules, then proposes an activity to be carried out
by the children in which they are led to repeat the uses of the punctuation marks
and fo identify the graphic forms that represent them, as exemplified by the acti-
vity presented in photography 6.
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Photography 6

Memorization of punctuation marks activities
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As shown, it is possible to verify a concern with the application of rules
that try to direct and systematize the use of these marks in writing. However,
Cagliari (2007) indicates that the use of punctuation marks is quite variable,
and may change according to the production context, that is, a word like "one",
for example, may be accompanied by the question mark, exclamation mark,
ellipsis, among others, depending on the discursive communication of which it
is part.

These types of recurring activities in schoolbooks show that punctuation
marks have been addressed through approaches that make it difficult for leamers
to understand the functions of signals as resources for production of meaning.
The knowledge about punctuation marks and their uses are formed, insofar as
persons, speakers and interlocutors, make use of these linguistic resources in
inferlocution processes, in order fo understand their importance for the text pro-
duced orally or in writing.

The approaches that are evidenced by the activities exemplified in pho-
tography 5 and 6 make it difficult for children to appropriate punctuation marks
as resources of the writlen language that express meanings in oral language.
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Punctuation marks, when worked out in isolation from the context in which
they can be used, result in '[...] formalism and exaggerated abstraction [...]"
(BAKHTIN, 2003, p. 265), to avoid students to analyze their role in discursive
practices. The author points out that we do not learn the language through abs-
fract rules, as a description system, but in the concrete structure of enunciation.

Another activity that was used as a characteristic of the teaching of
punctuation marks was the request for the elaboration of senfences that require
the use of a specific punctuation mark. Photography 7 exemplifies this type of
activity that prioritizes the fechnique of mechanical use of punctuation at the
expense of discursiveness.

Photography 7
Activity to work the question mark
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Source: Schoolbook P 9/2007 - Marcilio de
Noronha region (Viana/Espfrito Santo).

The activity demands that children organize a priori their content of
saying, creating an imaginary interlocutor without having specific need to ask a
question, except fo fulfill a school activity. VWe understand that the knowledge of
the rules of punctuation signal use exerts a significant influence on the practice of
teaching, whose use prescribes fixed rules associated to the syntax.

It is indisputable that grammar has a '[...] relevant sociocognitive
function, since it is understood as a tool that allows a better communicative
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performance” (MARCUSCHI, 2008, p. 57). However, the use of punctuation
marks in writing and, consequently, their perception is not limited to purely syn-
factic factors.

In the use and, by extension, in the perception of these signs, other
grammatical factors act fogether, such as those of semantic, morphosyntactic,
prosody and, above all, the discursive factor. Therefore, it is important that there
is a diversity of activities that lead the students to reflect on the effects that punc-
fuation signals operate on in the construction of fext sense in both linguistic and
discursive dimensions.

Final considerations

The activities recorded in the schoolbooks, both students” and teachers’,
make it possible fo infer that the teaching of graphic conventions in children's
literacy follows closer to theorefical perspectives of literacy that are based on
the conception of language, that is related to formal aspects of the text. This
indicates that the conception of literacy that seems to predominate in the years
2000 treats written language as an abstract system of normative and identical
linguistic forms.

Thus, in the years 2000, predominate in literacy the idea that the gra-
phic conventions of the writing system can be taught from activities that lead
children to perceive it as signs to be recognized, from the exercise that lead
them fo recognize the conventions. Therefore, there is still in circulation in scho-
ols a misconception of writing freated as a closed-code system in which learning
must prioritize mechanical activities of identification, recognition and repetition.

Thus, writing appears treated in a fragmented way and unrelated fo
its context of production and the aspects that characterize it graphically seen
as devoid of meaning produced by men in the course of the history of writing
development. The activities show that the characteristics of the written language,
recognized as historical and cultural productions elaborated in social inferac-
tions and, therefore, full of meanings are sfill far from the literacy classes.
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Note

1 The aforementioned concept was reorganized by the author in a meefing held in September
2013, during the formation process of the Pact for Literacy in the Right Age (Pmaic): '[...] a socio-
-cultural practice in which children, through work infegrated with the production of oral and written
fexts, reading, knowledge of the Portuguese language system and the relations between sounds
and lefters and letters and sounds, exert criticality, creativity and inventiveness." However, the con-
cept has not yet been published in articles or book fo reference.
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uma andlise para melhoria da qualidade na
Universidade Federal da Paraiba
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Resumo

Este trabalho analisou os dados contidos nos relatérios de avaliagdo de cursos, disponibiliza-
dos & comunidade académica e & sociedade no site da Comissao Prépria de Avaliagao (CPA)
da Universidade Federal da Paraiba (UFPB), a partir do Sistema Nacional de Avaliagéo da
Educagao Superior (SINAES). E uma pesquisa de cunho qualitativo, com levantamento biblio-
grdfico e documental. Para tanfo, a técnica utilizada para o tratamento dos dados colefados foi
a andlise de Strenghts, Weaknesses, Opportunities, Threats (SVWOT). Como resultados, perce-
beu-se a necessidade de que os Projetos Politicos Pedagdgicos sejam revistos e atualizados a
fim de atenderem ao que dispde a legislagdo vigente, notadamente as diretrizes estabelecidas
pela Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educagéo Superior [CONAES) e Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira [INEP). Constatamos, ainda, a importancia
de serem realizadas melhorias quanto aos aspectos relativos & biblioteca, acessibilidade e
demais instalagdes fisicas, uma vez que fais indicadores foram notoriamente mal avaliados nas 1
visitas in loco realizadas.

Palavraschave: Avaliacdo de cursos. Sistema Nacional de Avaliog@o da Educagdo Superior.
Universidade Federal da Paraiba. Comissao Propria de Avaliagao.

Courses Evaluation from the SINAES: an analysis for quality improve-
ment at the Federal University of Paraiba

Abstract

This paper analyzed data confained in the courses evaluation reports, available to the academic
community and society, in Infernal Evaluation Committee (CPA) website, from Federal University
of Paraiba (UFPB), based on the National Higher Education Assessment System (SINAES). It is
a qualitative research, based on bibliographic and documental survey. For this purpose, the
technique adopted to process the gathered data was the analysis of Strengths, Weaknesses,
Opportunities and Threats [SWOT). As a result, it was noticed that the pedagogic-political
projects must be revised and upgraded, in order to comply with the current legislation, in parti-
cular with the guidelines established by the National Commission for the Evaluation of Higher
Education [CONAES) and the National Institute of Studies and Educational Research Anisio
Teixeira (INEP). Also it was proven the priority of making enhancements regarding aspects related
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fo library collection and structure, accessibility and other physical facilities, since such indicators
were notoriously poorly evaluated in onsite visits.

Keywords: Course evaluation. National System of Evaluation of Higher Education. Federal
University of Paraiba. Infernal Evaluation Committee.

Evaluacién de carreras a partir del SINAES: un andlisis para el pro-
greso de la calidad en la Universidad Federal de Paraiba

Resumen

Este trabajo analizé los datos de los informes de evaluacion de carreras, que estan disponibles
para la academia y para la sociedad, en el sitio de la Comisién Propia de Evaluacién (CPA) de
la Universidad Federal de Paraiba (UFPB), a partir del Sistema Nacional de Evaluacion de la
Educacién Superior (SINAES). Es una investigacion cudlitativa, con levantamiento bibliografico
y documental. Para ello, la técnica utilizada para el fratamiento de los datos colectados fue
el andlisis de Strenghts, VWeaknesses, Opportunities, Threats (SYWOT). Como resultados, se
observé la necesidad de revisary actualizar los Proyectos Politicos Pedagégicos, para que atien-
dan alo que dispone la legislacién vigente, sefiala las directrices establecidas por la Comisién
Nacional de Evaluacion de la Educacion Superior (CONAES) e Instituto Nacional de Estudios
e Investigaciones Educacionales Anisio Teixeira (INEP). Constatamos aun la importancia de
realizar mejoras con relacion a los aspectos relativos a la biblioteca, accesibilidad y otras insta-
laciones fisicas, ya que dichos indicadores fueron notoriamente mal evaluados en las visitas que
se realizaron in loco.

Palabras clave: Projovem urbano. Participacién ciudadana. La juventud. Capital social.

Introducdo

A Avaliag@o da Educagdo Superior foi marcada por uma efetiva
reforma a partir da lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, que insfituiu o
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior — SINAES, delegando
ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira —
INEP @ responsabilidade por sua realizagdo.

Na Universidade Federal da Paratba — UFPB, desde 2004, os procedi-
mentos de avaliagdo de cursos tomaram por base as orienfagdes estabelecidas
pelo SINAES e regulomentadas pela Portaria do Ministério da Educagdo — MEC
n®2.051, de 9 de julho de 2004 (BRASIL, 2004), que frata acerca dos proce-
dimentos de avaliacdo do SINAES.
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Nesse sentido, a partir de tal legislagdo, procurouse assegurar o
processo permanente de avaliag@o da educagdo superior por meio de frés
componentes de atuagdo, quais sejam: a avaliagdo das instituicdes em si, a
avaliacdo dos cursos de graduagdo e, por fim, o desempenho académico dos
estudantes.

Segundo a referida norma, o escopo deste processo consiste na melho-
ria da qualidade da educacdo superior; na orientacdo da expansdo da oferta
desta modalidade de ensino; no progressivo aumento da eficécia institucional,
efetividade académica e social; assim como, notadamente, na promogéo do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das Insfituicoes
de Educacdo Superior — IES, através da valorizacdo da sua missdo publica,
da promog@o dos valores democrdticos, do respeito & diferenca e & diversi-
dade, da afirmacdo da autonomia e da identidade institucional.

O conceito de qualidade se refere:

[...] a tomada de decisdes referente ao valor de algo serve como
o ponfo de inferse¢do entre avaliagdo (que fornece as informagdes
necessarias) e regulag@o governamental (que busca assegurar a
oferta de bens e servicos de qualidade aos membros da socie- 3

dade]) (VERHINE, 2015, p. 605).

Para Dias Sobrinho (2003), a avaliacdo se estende aos dominios de
fodas as producdes sociais, das politicas publicas e, especialmente, das edu-
cacionais. Para ele, a avaliagdo vem ganhando cada vez mais densidade
poliica e exerce um papel de real importancia na configuragdo dos modelos
das instituicdes, organizacdes e sistemas. E nesse sentido que ressaltamos a
importancia do processo avaliativo das IES, uma vez que a partir dos resul-
tados obtidos se torna possivel delinear quais os rumos a serem tomados e
quais os aspectos positivos e negativos que foram identificados afravés deste
instrumento.

Na UFPB, por forca da lei n° 10.861,/2004, foi insfituida a Comissao
Prépria de Avaliag@o — CPA, designada pela Porfaria da Reitoria/Gabinete
da Reitora n® 393, de 19 de fevereiro de 2013, e cujo Regimento Interno foi
aprovado através da Portaria R/GR n° 023, de 14 de junho de 2004. A CPA
é um sefor auténomo da instituicdo e é responsavel por assegurar a implan-
facd@o, operacionalizacdo e o acompanhamento do Programa de Avaliacdo
Institucional.
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A criagdo do diagndstico, baseado nos relatdrios das avaliagdes de
cursos in loco dos avaliadores ad doc' do INEP/MEC, tem como obijetivo sub-
sidiar a CPA da UFPB na melhoria do seu papel no auxilio das avaliagdes de
cursos, junto as coordenacdes dos cursos da UFPB, a organizarem sua infra-
estrutura, seu Projeto Politico-Pedagdgico — PPC, biblioteca, requisitos legais e
demais elementos avaliados pelo SINAES. Assim, a partir desse levantamento,
por infermédio da CPA/UFPB, serd possivel orientar com maior qualidade e
eficacia os servidores docentes e técnico-administrativos nos processos de avar
liacGo de cursos.

Nesse contexto, é vdlido ressaltar a necessidade da CPA/UFPB em
possuir subsidios para o cumprimento das suas fungdes, notadamente no que
concerne & articulag@o e condugdo dos processos de avaliacdo de cursos,
como fambém na formulacdo de um balanco critico do que pode ser feito para
a melhoria da qualidade académica e do desenvolvimento institucional.

Metodologia

E uma pesquisa de cunho qualitativo, com levantamento bibliogréfico
e documental da legislacdo acerca da avaliacdo dos cursos de graduacao,
notadamente a Llei n® 10.861, de 14 de abril de 2004 (BRASIL, 2004, que ins-
fitviu o SINAES, ferramentas que subsidiaram a andlise dos dados a fim de se
atender aos objetivos da pesquisa.

Para este trabalho, foram pesquisados livros, artigos, documentos elo-
borados pelo INEP e os relatérios de avaliagao disponibilizados no sife? da
CPA/UFPB.

Quanto & investigagdo documental, foram pesquisados os Instrumentos
de Avaliag@o de Cursos de Graduacdo, elaborados pelo INEP, assim como
os Relatérios de Reconhecimento e Recredenciamento de Cursos da UFPB.
Obijetivou-se, porfanto, constatar em quais dimensdes & possivel se adequar
mais fielmente aos parémetros do INEP, possibilitando a melhoria da avaliagdo
dos cursos de graduacdo da instituig@o.

Os referidos documentos foram consultados no site da CPA/UFPB,
que disponibiliza os referidos relatérios das comissdées do INEP, como também
foram realizadas consultas & legislag@o inerente ao tema, em especial & Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o SINAES.
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A partir desses dados, realizouse a pesquisa nos respectivos docu-
mentos, dos quais foram extraidas as recomendacdes e os procedimentos de
avaliacdo de cursos de graduacdo a fim de embasar a elaboracdo do referido
diagndstico (ALMEIDA; FREIRE, 2017).

Foi adotada a abordagem da pesquisa qualitativa. Além disso, a
construgdo metodoldgica se caracterizou veementemente por um relevante
levantamento das fontes que compdem o referencial tedrico e documental em
relacdo ao assunto, uma vez que, conforme Richardson (2011, p. 79), a “[...]
abordagem qualitativa de um problema, além de ser uma opcdo do investi-
gador, justificase, sobretudo, por ser uma forma adequada para atender a
natureza de um fenémeno social”.

Foi utilizada como ferramenta a andlise SWOT, criada na década
de 1960 por Albert Humphrey, a fim de obter uma visGo ampla dos relaté-
rios da CPA/UFPB afravés da identificacdo das forcas (Strengths), fraquezas
(Weaknesses), oportunidades (Opporiunities| e ameagas (Threats). Assim, foi
possivel a identificagdo de caracteristicas positivas e negativas da instituigdo,
conforme os documentos analisados, sendo estabelecida a possibilidade de
definir novos caminhos a serem seguidos pela UFPB.

A denominagdo dada & ‘avaliagdo global das forgas, fraquezas,
oportunidades e ameagas' (dos termos em inglés strength, weaknes-
ses, opporiunities, threats), fem a fungdo de auxiliar seus usuérios a
obter uma visdo mais holistica, apurada e redlista da situagdo da

empresa em estudo (KOTLER, 2006, p. 42)

Esse modelo de andlise permite, assim, posicionar as oportunidades
e ameagas do ambiente externo, de acordo com as forcas e fraquezas infer-
nas & empresa, identificando a capacidade ofensiva e defensiva da mesma,
bem como suas vulnerabilidades, permitindo estruturar o pensamento para crio-
¢do de novas visdes e objetivos estratégicos alinhados as possibilidades da
organizagao.

Tendo em vista esses conceitos, podemos afirmar que a andlise de
SWOT se constitui em um método de efetiva relevancia na identificacdo das
forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas em que as empresas se inserem.
Assim, a aplicacé@o da referida ferramenta nos relatérios de avaliagdo dos
cursos de graduacdo da UFPB se constitui oportuna, notadamente por servir
de base para o adequado entendimento do ambiente analisado e subsidiar a
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CPA/UFPB na geragdo de estratégias para a adequagdo aos preceitos estabe-
lecidos nos instrumentos de avaliacdo de cursos do INEP.

Avaliacéo da educacéo superior a partir do SINAES

Para Dias Sobrinho {2003), a avaliagdo da educagdo superior
ganhou papel de destaque em todos os paises que, no confexto das reformas
dos Estados e preocupados em possuir maior competitividade infernacional,
estabeleceram politicas de mudangas neste nivel de ensino. Para ele, a avalia-
¢do afravessa o patamar da sua finalidade educativa e se situa, também, nos
aspectos econdmicos e politicos.

No entendimento de Dourado e Oliveira (2009, p. 203), a “[...] quo-
lidade & um conceito histérico, que se altera no tempo e no espago, ou seja, o
alcance do referido conceito vinculase as demandas e exigéncias sociais de
um dado processo histérico”. Nesse sentido, devido ao aumento no nimero de
Instituicoes de Educagdo Superior, do quantifativo de vagas ofertadas e com a
expansdo como um todo do Sistema Educacional Brasileiro, o Estado passa a
atuar de maneira a regular e avaliar a qualidade do ensino oferecida por tais
instituicdes a fim de garantir a sua finalidade social.

Segundo Nunes, Duarte e Pereira (2017), a avaliagdo institucional &
uma ferramenta fundamental que viabiliza a identificagdo dos erros e equivo-
cos cometidos para que, a partir disto, se torne possivel vencer os obstéculos
a fim de viabilizar o crescimento da instituicdo e da comunidade académica
como um fodo. Conforme as auforas, esse processo articulado ao planejo-
mento se traduz em uma agdo que assegura o desenvolvimento da insfituigdo
de maneira eficaz.

E importante salientar que a avaliagdo passou por relevantes mudan-
cas, isto porque, segundo Souza (2017), na década de 1990 a qualidade
dos cursos de graduacdo no Brasil era correlacionada aos exames nacionais
para a verificacdo do desempenho dos alunos egressos, conforme cada drea
de formacgdo; j@ na década de 2000, a concepcdo de avaliagdo passou a
ser ampliada e comecaram a ser considerados aspectos como infraestrutura,
corpo docente e organizacdo diddaticopedagdgica. Um exemplo disso foi a
instituicdo do SINAES, através da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, esto-
belecendo um novo método de avaliacdo dos cursos e das IES.
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Nesse sentido, foi criada a Comissdo Nacional de Avaliacéo da
Educacdo Superior (CONAES), érgéo colegiado de coordenagdo e supervisdo
do SINAES, que significa a légica do papel do Estado enquanto avaliador,
uma vez que sua aluagdo consiste nas seguintes afribuicdes:

| — propor e avaliar as dindmicas, procedimentos e mecanismos da
avaliagdo institucional, de cursos e de desempenho dos estudantes;

Il — estabelecer diretrizes para organizacdo e designagdo de
comissdes de avaliagdo, analisar relatérios, elaborar pareceres e
encaminhar recomendagdes &s instdncias compefentes;

Il — formular propostas para o desenvolvimento das instituicdes de
educagdo superior, com base nas andlises e recomendagdes pro-
duzidas nos processos de avaliagdo;

IV — articular-se com os sistemas estaduais de ensino, visando a
estabelecer agdes e critérios comuns de avaliagdo e supervisdo da
educagdo superior;

V — submeter anualmente & aprovagdo do Ministro de Estado da
Educagdo a relacdo dos cursos a cujos estudantes serd aplicado o
Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes ENADE;

VI — elaborar o seu regimento, a ser aprovado em ato do Ministro

de Estado da Educacdo; /

VIl - realizar reunides ordindrias mensais e extraordindrias, sempre
que convocadas pelo Ministro de Estado da Educacdo (BRASIL,
2004, p. 3).

As atribuicées da CONAES sdo concebidas como parémetros de
orientacdo nas atividades do INEP e das Comissdes Proprias de Avaliagdo a
fim de melhorar e facilitar os processos de avaliagéo de cursos e das IES.

A avaliag@o foi fortemente efetivada a partir da legislagdo vigente
que trouxe instrumentos para o acompanhamento da qualidade da educagdo
ofertada em todos os niveis de ensino. E nesse cendrio que foi criada a lei n®
9394, de 20 de dezembro de 1996, que estabeleceu as Diretrizes e Bases
da Educagdo Nacional = [BD. Em seu artigo 9°, inciso VI [BRASIL, 19906), foi
afribuida a incumbéncia da UniGo na asseguragéo do processo nacional de
avaliag@o visando & definig@o de prioridades e & melhoria da qualidade do
ensino. J& no inciso VIl do mesmo artigo, é ressaltada a responsabilidade da
UniGo em efetivar esse processo juntamente com cooperagdo dos sistemas que
fiverem responsabilidades sobre este nivel de ensino, qual seja, o MEC.
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Ainda conforme o mesmo dispositivo legal, todos os processos de
autorizagdo, reconhecimento, credenciamento, superviso e avaliagdo dos
cursos das IES e dos respectivos estabelecimentos de ensino, ficardo a cargo
da Unido que, para fazer cumprir tal responsabilidade, ferd acesso a todos
os dados e informacdes necessarios de fodos os estabelecimentos e drgdos
educacionais.

Assim, o processo de avaliag@o se constitui como caminho para deli-
near os processos de fransformacdo da educacdo superior, uma vez que é
a partir dele que se consolida a eficécia das afividades das IES perante o
sociedade, & que os resultados das avaliagdes subsidiam as acdes a serem
tfomadas infernamente e projetam as perspectivas  institucionais. E nessa
dinGmica que se potencializa a relagdo entre o conceito de avaliacdo e a
educacdo, pois segundo Dias Sobrinho (2000), a avaliagdo é uma catego-
ria imprescindivel da producéo da Universidade, pois ela precisa entender
de maneira integrada e permanente, quais os valores dominantes nas suas
afividades de ensino, pesquisa, extens@o e nas suas praticas educativas. A
Universidade, para ele, precisa exercer continuamente os seus julgamentos de
valor a respeito da finalidode de seu trabalho sistemdtico e das relacdes que
fecem com o conjunto, assim, & possivel repensar as prioridades e perspectivas
da instituic@o, especialmente as suas interacdes com a sociedade. Portanto, o
partir destes aspectos avaliativos, é possivel contribuir com o aprimoramento
das atividades realizadas pelas universidades.

Gatti (2000, p. 94) aponta que as “[...] avaliagdes sdo processos que
devem gerar estimulo, servir de alavanca, servir & mudanga e & transformagdo
e ndo serem utilizados para rebaixamento de autoestima, seletividade, puni-
¢do, diminuicao de valia”. Dianfe disso, para Nunes, Duarte e Pereira (2017),
a avaliagdo institucional se relaciona com a melhoria da qualidade da educe-
¢@o superior; com a efefividade académica e social; com o aprofundamento
dos compromissos e responsabilidades sociais das insfituicdes de educagdo
superior afravés da valorizagdo da miss@o publica; e, por fim, com a promo-
¢do de valores democrdticos e respeito as diversidades.

Dias Sobrinho (2003) assevera que a avaliogdo ndo é um processo
autolimitado e que se perfaz por si s6, pois um dos seus principais objetivos é
tornar mais visivel e compreensivel o dia a dia das insfituicoes, ultrapassando
os aspectos mais restritos do objeto avaliado e gera efeitos no sistema de edu-
cagdo superior nas suas fungdes e no seu papel dentro da sociedade.
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A avaliagdo, tfendo em vista a monitorizacdo e melhoria constante
da qualidade, representa o que se poderd considerar como a fun-
¢do mais nobre e de maior impacto na comunidade, que ¢ a da
promogdo da qualidade das actividades de ensino, investigagdo,
acgdo cultural e acgdo no meio exterior desenvolvidas no seio das

insfituicdes (SANTOS, 2011, p. 3).

Nesse sentido, Santos (201 1) ressalta a relevancia da avaliacéo da
educagdo superior como instrumento de maior impacto nas comunidades em
que as instituicdes estdo inseridas.

SINAES

Com a finalidade de garantir padrées de qualidade para a Educagao
Superior no Brasil, foi criado o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo
Superior — SINAES, afravés da Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004.

De acordo com a referida norma, o SINAES tem como objetivo a
melhoria da qualidade da Educagdo Superior; a orientag@o da expansdo
da sua oferta; o aumento permanente da eficécia institucional e efefividade 9
académica e social; e, especialmente, fortalecer os compromissos e respon-
sabilidades sociais das Instituigdes de Educagcdo Superior. Nesse sentido, tais
objetivos se pautam na valorizagdo da missGo piblica das instituicdes, assim
como na valorizagdo dos aspectos democréticos que permeiam suas atuagdes,
no respeito & diferenca e & diversidade, afirmacdo da autonomia e identidade
institucionais.

O SINAES deverd, além dos aspectos acima mencionados, conforme

o art. 2° da lei que o insfituiu, assegurar:
| = Avaliag@o institucional, interna e externa, contemplando a
andlise global e integrada das dimensaes, esfruturas, relacdes,

compromisso social, atividades, finalidades e responsabilidades
sociais das instituicdes de educagdo superior e de seus cursos;

Il = O cardter piblico de todos os procedimentos, dados e resulta-
dos dos processos avaliativos;

Il = O respeito & identidade e & diversidade de instituicdes e de
cursos;
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IV — A participag&o do corpo discente, docente e técnico-adminis-
frativo das insfituicdes de educagdo superior, e da sociedade civil,
por meio de suas represenfagdes.

Paragrafo Onico. Os resultados da avaliagdo referida no caput
desfe artigo constituirdo referencial bésico dos processos de regu-
lagdo e supervisdo da educagdo superior, neles compreendidos
o credenciamento e a renovacdo de credenciamento de institui-
¢oes de educagdo superior, a autorizagd@o, o reconhecimento e @
renovacdo de reconhecimento de cursos de graduacdo (BRASIL,

2004b, p. 3).

E nesse sentido que o SINAES ¢ responsavel pelas avaliogdes inferna
e externa das IES a fim de ser estabelecida efetivamente a regulacdo e supervi-
s@o da educagdo superior.

O SINAES se traduz como uma das politicas do Estado brasileiro
de avaliar a qualidade das IES, visando & melhoria da qualidade do ensino
ofertado e buscando estratégias em agdes futuras a serem tomadas por tais
instituicoes.

Conforme Polidori, Marinho-Aratjo e Barreiro (2006), o sistema &
acompanhado pela CONAES, érgdo colegiado de coordenagdo e supervisdo
do SINAES. A referida comiss@o tem como atribuicdo o estabelecimento de
diretrizes para a operacionalizagdo do SINAES a ser executada pelo INEP.

Assim, afravés da avaliagdo, o planejamento das IES é enriquecido
e se forna possivel construir a melhoria institucional em termos de politicas edu-
cativas, ainda sendo de extrema importancia no papel de direcionamento das
atividades a serem fomadas.

O SINAES é composto por eixos de avaliagdo, quais sejam: a avalia-
cdo das instituicdes em si, a avaliacdo dos cursos e a dos estudantes.

A lei n® 10.861, em seu arfigo 4°, trata a respeito da avaliagdo dos
cursos de graduagdo e estabelece como objefivo a identificagdo das condi-
¢des de ensino oferecidas aos estudantes, considerando critérios de perfil do
corpo docente, instalacdes fisicas das unidades educacionais e, por fim, a
organizagdo diddtico-pedagdgica.

Nesse contexto, Dias Sobrinho (2005) afirma que a avaliagdo € indis-
pensével, uma vez que é um exercicio com respaldo pedagdgico que ndo se
restringe apenas & discuss@o de quais sGo os projefos e as prioridades das
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instituicdes, mas sim, fortalece a inferacdo com a sociedade e fornece elemen-
fos para a construgdo de subsidios mais consistentes para a instituicdo.

A lei do SINAES, em seu artigo 5°, ainda prevé a avaliagdo do desem-
penho dos estudantes, realizada através da aplicacdo do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes — ENADE.

O ENADE, portanto, abordard os conteddos programdticos estabe-
lecidos nas direfrizes curriculares dos cursos e avaliard o desempenho dos
estudantes e, por forca da lei, serd realizado periodicamente, sendo permitida
a utilizagdo de procedimentos amostrais entre fodos os alunos dos cursos de
graduag@o, ao final do primeiro e dltimo ano do curso.

Ainda por determinagdo legal, o ENADE deve ser considerado um
componente obrigatério nos curriculos dos cursos de graduagdo, sendo res-
ponsabilidade do dirigente da IES a inscrigdo de todos os discentes habilitados
junfo ao INEP, uma vez que sGo impostas sangoes as instifuicdes que nGo inscre-
verem os alunos habilitados.

A criag@o de tal sistema avaliativo do desempenho dos estudantes de
graduagdo é primordial, pois aponta indicadores que revelam a qualidade dos
cursos e se os alunos egressos adquiriram os conhecimentos minimos necessé- 11
rios para atuarem no mercado de trabalho.

Destacase o ENADE como um dos elementos imprescindiveis para
a avaliagdo da educagdo superior, pela forma de obfencdo de
dados vélidos na organizacdo e reorganizacdo dos curriculos e
pela indugdo da préfica formativa esperada dos cursos de graduar-
¢do. Nesse senfido, afirma-se que os resuliados posifivos do uso da
avaliagdo dependem de uma agdo politica do Estado, articulada
com as demais instancias da sociedade para a prestagdo de con-

fas e promogdo da qualidade (GRIBOSKI, 2012, p. 181).

Nesse senfido, além do aspecto da pratica formativa esperada dos
discentes para atuarem no mercado de trabalho, o ENADE se demonstra perti-
nente na avaliag@o das politicas estatais relativas & educagdo superior, sendo,
tfambém, um importante instrumento de promogdo da qualidade dos cursos de
graduacdo oferecidos pelas IES.

Assim, apds os resultados obtidos no ENADE, é possivel delinear agdes
e encaminhamentos futuros da instituicdo a fim de identificar a qualidade dos
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cursos de graduagdo oferecidos, correlacionando-se com a preparagéo efefiva
do egresso para a vida profissional.

Relatério das avaliacoes in loco

As avaliogdes externas dos cursos de graduagdo s@o realizadas atra-
vés de visitas in loco por comissdes designadas pelo INEP, compostas por
profissionais pertencentes & comunidade académica, selecionados através do
Banco Nacional de Avaliadores do SINAES, regulamentado pela Portaria MEC
n® 1.027, de 15 de maio de 2006.

De acordo com a Portaria Normativa MEC n° 19, de 13 de dezembro
de 2017 (BRASIL, 2017), artigo 2°, a atividade de avaliagéo nos processos de
autorizacdo, reconhecimento de cursos e renovacdo do reconhecimento de
cursos ferd como inicio a partir da tramitagéo elefrénica do processo & Fase
do INEP, com a criacdo de um cédigo de avaliacdo e sua conclus@o se dard
com a disponibilizacdo do relatério de avaliacdo para a manifestacdo das
instituicdes avaliadas.

O Relatério de Avaliagdo in loco deve expressar o registro fiel e cir-
cunstanciado das condicdes de funcionamento da instituicdo ou do curso,
conforme disposto no artigo 15, pardgrafo 4°, da mesma norma legal (BRASIL,
2017).

A referida legislac@o ainda prevé, em seu arfigo 18, que o relatério
elaborado pela comissdo é passivel de nulidade, na hipdtese da Comissao
Avaliadora fazer recomendagdes, dar sugestdes ou realizar o oferecimento de
qualquer tipo de aconselhamento &s instituicdes avaliadas.

J& a Instrucéo Normativa n°® 2, de 22 de dezembro de 2017, asse-
vera que o relatério de Avaliagdo in loco serd elaborado e concluido pela
Comissdo de Avaliag@o em até 5 (cinco) dias apds a conclusdo da visita reali-
zada in loco (INEP. 2017).

Importante frisar que o Decrefo n® 9.235, de 15 de dezembro de
2017, que dispde sobre o exercicio das funcdes de regulacdo, supervisdo e
avaliag@o das instituicdes de educacdo superior e dos cursos superiores de
graduacdo e de pds-graduagdo no sistema federal de ensino, estabeleceu, em
seu artigo 13, que os pedidos de atos autorizativos ser@o decididos com base
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em conceitos afribuidos em cada uma das dimensdes previstas no SINAES e ao
conjunto delas, avaliadas no relatério de avaliacdo externa in loco. Ou seja,
no relatério em fela serd@o atribuidos conceitos para cada uma das dimensdes
previsfas e seus respectivos indicadores, subsidiando a decisdo do MEC relo-
fiva ao ato solicitado.

O Decrefo n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017 (BRASIL, 20174,
em seu artigo 53, ainda prevé a hipdtese da obtens@o de conceitos insatis-
fatérios no conjunto ou em alguma das dimensdes analisadas e constantes
no relatério de avaliacd@o externa in loco (INEP, 2017). Assim, na ocorréncia
deste caso, a instituicdo se responsabiliza pelo saneamento dos problemas
defectados, firmado um protocolo de compromisso dentro dos processos de
recredenciamento, reconhecimento e renovacdo do reconhecimento de cursos.
Portanto, apds finalizado o prazo de cumprimento do profocolo de compro-
misso, a instituicdo receberd uma nova avaliagdo externa in loco a fim de que
seja verificado o cumprimento do saneamento dos problemas detectados.

Nessa direc@o, ainda é possivel que as instituicoes recorram dos con-
ceifos que foram atribuidos no Relatério de Avaliagdo in loco:

Art. 85. ACTAA® é um érgdo colegiado de acompanhamento dos 13
processos periddicos de avaliagdo externa in loco realizadas no
ambito do SINAES e do sisfema de escolas de governo.

Paragrafo Onico. A CTAA é a insténcia recursal dos processos ava-
liativos relacionados a relatérios de avaliacdo externa in loco e de
denuncias contra avaliadores (BRASIL, 2017b, p. 2).

Salientamos, por fim, que, de acordo com determinagéo legal, a
Comiss@o Técnica de Acompanhamento da Avaliagdo é o érgdo colegiado
responsdvel pelo recebimento dos recursos aos conceitos atribuidos as dimen-
sdes avaliadas no Relatério de Avaliacdo in loco.

Andlise e discussdo dos resultados.
Esse estudo foi realizado através da andlise dos Relatérios de
Avaliacdo de Cursos de Graduacdo da UFPB, relativos ao Reconhecimento

e Renovagdo do Reconhecimento, a partir do SINAES, que foram disponibi-
lizados no endereco elefrénico da CPA/UFPB (http://www.ufpb.br/cpa/
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confents/relatorios) até o dia 08 de maio de 2018, dafa em que foi efetuado o
acesso. Utilizou-se a matriz SWOT como ferramenta na andlise das dimensoes
e indicadores dispostos nos referidos documentos.

A UFPB, conforme o PDI/UFPB 2014-2018, possui 135 cursos em nivel
de graduacdo, dos quais apenas 07 funcionam na modalidade a distancia.

Os relatérios de avaliagdo dos cursos de graduagdo consistem em
documentos com a finalidade de demonstrar a realidade dos cursos ofereci-
dos pelas IES, possibilitando encaminhamentos para a melhoria insfitucional.
Para tanto, as dimensdes e indicadores constantes nos relatérios direcionam
o processo de avaliagdo acerca dos requisitos de funcionamento dos cursos
estabelecidos pela lei.

A avaliagdo, conforme Andriola e McDonald (2003), corresponde
a um processo sisfematico para coletar informagdes validas, quantificadas ou
ndo, sobre uma determinada realidade ou atividade, o que permite a sua valo-
racdo e a fomada de decisdes com o intuito de melhoria ou aperfeicoamento.

Os relatérios de avaliagé@o de cursos estao disponiveis a toda comu-
nidade académica e a sociedade no site CPA/UFPB, em atendimento ao
principio constitucional da publicidade. Por isso, é importante ressaltar que o
PDI (UFPB, 2014 menciona ser valor da instfituicdo a transparéncia e a publici-
dade dos atos institucionais, pois, segundo tal documento, é politica de gestdo
da UFPB a efefivagcdo da fransparéncia dos seus atos perante a comunidade
universitaria e sociedade, inclusive com a criagdo de novos espagos de did-
logo com a comunidade.

O quantitativo de relatérios disponiveis no enderego elefrénico da CPA/
UFPB foi de 57, distribuidos em 44 relafivos aos processos de Reconhecimento
de Curso e 13 referentes aos processos de Renovacdo do Reconhecimento de
Curso. Salientfamos que este foi o quantitativo disponibilizado até o dia 08 de
maio de 2018, data em que foi realizada a consulta.

Ressaltamos que no site da CPA/UFPB consta outros 2 relatérios que
ndo foram elencados no quadro 8 e que ndo serdo objeto deste trabalho,
sdo eles: o relatério referente ao Processo de Autoavaliacéo Institucional da
UFPB, realizada no ano de 2016, e o Relatério de Autorizacdo do Curso de
Gastronomia, realizado no ano de 2013.

Por determinagéo legal, a UFPB tem autonomia institucional com
a prerrogativa de n@o necessitar da autorizacdo para a abertura de novos
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cursos. Contudo, no ano de 2013, a Coordenacdo do Curso de Gastronomia
do Campus IV (Mamanguape,/Paraiba) da UFPB solicitou a visita dos avalia-
dores do INEP para realizar o seu processo de autorizacdo de funcionamento,
uma vez que a legislogdo, & época, por meio do Decreto n° 5.773, de 9 de
maio de 2006 (BRASIL, 2006), estipulava que os campi fora da sede da IES ndo
gozavam da prerrogativa de autonomia e, com isso, necessitavam de autoriza-
¢do para funcionamento.

Ocorre que, no ano de 2017, a legislagdo sofreu uma alteracdo
e o Decreto n® 5773, de @ de maio de 2006 (BRASIL, 2006), foi revogado
pelo Decrefo n® 9235, de 15 de dezembro de 2017 (BRASIL, 2017a), confe-
rindo, a partir disso, a prerrogativa de autonomia aos campi fora de sede das
Instituicdes de Educagdo Superior.

Doravante, asseveramos que os relatérios supramencionados foram
analisados afravés da Matriz de SWOT na identificagdo dos pontos fortes
(strengths), fracos (weaknesses|, oportunidades (opportunities) e ameagas (thre-
afs) fendo, portanto, a infencdo de ao identificar esses elementos, possibilitar a

elaborag@o de estratégias para a melhoria dos cursos e institucional. Vejamos
o Quadrol. "

Quadro 1
Forcas detectadas nos relatérios de avaliacdo
Dimensdo 1: Organizagto | Dimenséo 2: Corpo Docente e Dimensdio 3:
Diddtico-Pedagégica Tutorial Infraestrutura

Periddicos
especializados

Politicas Insfitucionais no édmbito

do curso Atuagdo do [a) Coordenador (a)

Laboratérios diddti-

Experiéncia do (a) Coordenador(a) cos especidlizados:

Obijetivos dos cursos

v . distanc
2 do curso em cursos & disténcia quanfidade
&
0] Experiéncia profissional, de Unidades hospitalares
L . .. s . ~ . .
Perfil Profissional dos Egressos | magistério superior e de gestéo e complexo assistencial
académica do [a) coordenador(a) | conveniados
. Regime de trabalho do Laboratérios de ensino
Metodologia . .
coordenador{a) do curso para a drea de satde
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Quadro 1
Forcas detectadas nos relatérios de avaliacdo (continuacdo)
Dimensdo 1: Organizagto | Dimensdio 2: Corpo Docente e Dimensdo 3:
Diddtico-Pedagégica Tutorial Infraestrutura
Estagio Curricular Carga hordria de Coordenagéo | Laboratérios de
Supervisionado de curso habilidades
Estagio Curricular )
Supervisionado - relagdo com | Titulag&o do corpo docente do Comité de Etica em
a rede de escolas da Educacdo | curso Pesquisa (CEP)
Bdsica

Estagio Curricular
Supervisionado — relagdo entre
licenciandos, docentes e super-
visores da rede de Escolas da
Educacéio Bésica

Titulogao do corpo docente do
curso — percentual de doutores

Estagio Curricular
Supervisionado - relagdo teoria
e prdtica

Regime de frabalho do corpo
docente do curso

Experiéncia profissional do corpo

Atividades Complementares
docente

Trabalho de Conclusdo de Curso | Experiéncia no exercicio da docén-
(TCC) cia na educacdo basica

16

FORCAS

Experiéncia de magistério superior

Material Diddtico Institucional
do corpo docente

Estagio Curricular
Supervisionado - relagdo entre
licenciandos, docentes e super-
visores da rede de Escolas da
Educacéo Bésica

Titulag&o do corpo docente do
curso — percentual de doutores

Estagio Curricular
Supervisionado - relagdo teoria
e prdtica

Regime de frabalho do corpo
docente do curso

Experiéncia profissional do corpo

Atividades Complementares
docente

Trabalho de Conclusdo de Curso | Experiéncia no exercicio da docén-
(TCC) cia na educacdo bdsica

Experiéncia de magistério superior

Material Didético Institucional
do corpo docente

Fonte: Pesquisa de campo. Elaborado pelos autores (2018).
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Conforme o Quadro 1, acima, as forgas apresentadas nos relatérios
de avaliacdo das comissdes externas & UFPB sdo muitas, isso demonstra a
maturidade no trabalho que vendo sendo realizado pela IES, no senfido da
qualidade dos seus cursos e na formacdo dos alunos, sempre adequando as
exigéncias da legislacdo vigente, tendo em vista que se frata de um processo
realizado em fodas as instdncias e que isso leva tempo em uma universidade
publica brasileira.

De acordo com o Quadro 2, a seguir, as fraquezas sdo mais ligadas
s questoes estruturais, de aprovacdo das mudangas na legislogdo e direfrizes
de cada curso, uma vez que esses processos na Universidade levam um certo
espaco de fempo devido & consulta e/ou andlise de todos os sefores envolvi-
dos. A aquisicdo de material bibliogréfico, equipamentos, dentre outros, exige
um estudo detalhado e de aprovacdo no Orcamento da Unido e a cargo do
Ministério da Educagdo. logo, a UFPB precisa de mais autonomia para melho-
rar as suas fraquezas.

Quadro 2
Fraquezas detectadas nos relatérios de avaliagdio

Dimensdo 1: Organizagdo | Dimensdo 2: Corpo Docentee [Dimensdo 3: 17
Diddtico-Pedagégica Tutorial Infraestrutura

Gabinetes de frabalho para
professores Tempo Infegral

=T

Espago de frabalho para
coordenacdo do curso e
servicos académicos

Atuacdo do Nicleo Docente
Estruturante —NDE

Experiéncia do Corpo de Tutores
em EaD

FRAQUEZAS

Sala de professores

Salas de aula

Acessos dos alunos a equi-
pamentos de informdtica

Bibliografia bésica

Bibliografia complementar

Laboratérios didaticos espe-
cializados: qualidade

Laboratérios diddticos espe-
cializados: servicos

Fonte: Pesquisa de campo. Elaborado pelos autores (201 8)
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O Quadro 3 aponta as oportunidades detectadas nos relatérios.

Quadro 3

Oportunidades detectadas nos relatérios de avaliagdo

Dimensdo 1: Organizagdo | Dimensdo 2: Corpo|Dimensdo 3:
Didético-Pedagégica Docente e Tutorial Infraestrutura

Sistema de controle de
Contexto educacional producdo e distribuicdo de
material diddtico (logistical

Apoio ao discente

Acdes decorrentes dos pro-
cessos de avaliacdo do curso

OPORTUNIDADES

Fonte: Pesquisa de campo. Elaborado pelos autores (201 8.

O PDI/UFPB (2014, p. 92) ressalta que as avaliagdes apresen-

fam-se como “[...] op¢do capaz de confribuir, de forma efefiva, para o

autoconhecimento institucional indispensdvel & implementagdo de mudangas

de comporfamento, de agdes consequentes e da cultura da avaliagdo”. Sendo

18 assim, identificamos como uma oportunidade de identificar todos os elemen-

fos que constituem o espago universitario e delinear agdes, sempre visando &
melhoria da qualidade dos cursos ofertados.

Quadro 4

Ameacas defectadas nos relatérios de avaliacdo

Dimensdo 1: Organizagdo | Dimensdo 2: Corpo Docente e Dimensdo 3:
Diddtico-Pedagégica Tutorial Infraestrutura

Estrutura Curricular

Contetdos Curriculares

Atividades de tutoria

Tecnologias de Informagdo e
Comunicagéo = TICs = no pro-
cesso de ensino aprendizagem

AMEACAS

Infegragdo com as redes publi-
cas de ensino

Atividades prdticas de ensino
para Licenciaturas

Fonte: Pesquisa de campo. Elaborado pelos autores (2018).
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No Quadro 4, acima, identificamos que ndo hé uma adequagdo
entre a legislagdo vigente e as estruturas curriculares em andlise. Constatamos
que o curriculo do curso, muitas vezes por ndo ser submetido & atualizagdo,
ocasiona a n&o confemplacdo dos seguinfes aspectos: flexibilidade, inferdisci-
plinaridade, acessibilidade pedagégica, compatibilidade de carga hordria e
arficulacdo entre a teoria e a prdtica. Identificou-se que as estruturas curriculares
ndo est@o proporcionando clareza entre a teoria e a prética, necessitando
atualizagdo para atendimento & legislagdo em vigor.

Porfanto, perfazendo essa dinémica, é possivel afirmar que as estrutu-
ras curriculares, quando ndo arficuladas com a legislacdo em vigor, remefem &
ameaga denfro da estrutura da instituicdo e merecem ser objeto de intervencdo
para a melhoria institucional.

logo, os Quadros 1, 2, 3 e 4 elencam a andlise de SWOT realizada
nos relatérios das avaliagdes in loco dos cursos de graduagdo da UFPB, através
da identificagdo de forgas, fraquezas, oportunidades e ameagas institucionais.
Sendo assim, algumas consideracdes merecem ser enfatizadas a fim de forne-
cer uma melhor compreensdo dos processos relativos & avaliagdo de cursos.

Nessa perspectiva, foi possivel identificar que, em vérios indicado-
res, nas trés dimensdes de avaliacdo do INEP/MEC, a UFPB ndo atendeu
plenamente aos itens avaliados. Diante disso, é importante frisarmos que o
cumprimento dos indicadores avaliativos possibilita aos cursos de graduagdo o
afendimento aos requisitos legais de funcionamento.

Consideracoes Finais

Este trabalho analisou os relatérios das comissdes de avaliacdo in loco
do INEP/MEC nos processos relativos a avaliacdes de cursos de graduacdo da
UFPB, uma vez que fais processos possibilitam fragar estratégias para a supero-
¢do dos desafios e obstaculos enfrentados pela instituicdo para o desempenho
das suas atividades.

A avaliacdo dos cursos de graduagdo, objefo desse estudo, foi
abordada observando as diretrizes estabelecidas pelo SINAES de forma a
evidenciar as politicas educacionais do Estado e tendo como finalidade a
melhoria das atividodes desenvolvidas pelas IES.
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Foram analisados 57 relatérios de avaliacdo de cursos, sendo, desse
fotal, 44 relativos aos procedimentos de reconhecimento e 13 referentes &
renovacdo do reconhecimento dos cursos de graduacdo. Assim, com base
nas informagdes frazidas por esses documentos, utilizando a matriz de SWOT,
diagnosticamos as forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas insfitucionais.

Nesse contexto, destacamos que alguns elementos relevantes para o
funcionamento dos cursos de graduacdo da UFPB nGo foram bem avaliados,
ou ndo foram atendidos, tais como os relativos & biblioteca, acessibilidade e
infraestrutura.

Quanto cos aspectos relativos & organizacdo diddtico-pedagogica,
observamos que os cursos de graduagdo da instituig@o possuem um considerd-
vel desenvolvimento, especialmente em termos de insercdo na comunidade e
no mercado de trabalho, assim como ressaltamos haver uma efetiva interacdo
entre professores e alunos.

Quanto ao corpo docente e tutorial, realcamos que os professores
apresentam formagdo e titulagdo compativel com as disciplinas ministradas,
com formagdo coerenfe com o previsto no PPC. Geralmente a maioria do
corpo docente possui fitulagéo de doutorado e possui experiéncia profissional
fora do magjistério superior de, pelo menos, dois anos. Além disso, identifico-
mos uma boa relag@o entre o corpo docente e toda comunidade académica,
destacando-se como ponfo forte, nessa dimensdo, as atividades de pesquisa
e exfensdo.

Por fim, relativamente & infraestrutura fisica, percebemos que a UFPB
em termos de insfalagdes fisicas ndo afende plenamente s demandas prove-
nientes do funcionamento dos seus cursos de graduagdo. Consfatamos que,
apesar do quantitativo de laboratérios diddticos especializados ser suficiente,
em termos de qualidade e servicos deixam a desejar. No que concerne as salas
de aula, observouse que tais ambientes necessitam de uma maior manuteng@o,
nofadamente no que se refere & climatizagdo, pois foram defectados muitos
ventiladores e equipamentos de arcondicionado quebrados. Ressaltamos,
ainda, a falta de acessibilidade nos prédios e edificagdes da instituigéo, sendo
necessdria a construgdo de novas rampas e banheiros adaptados.

Restou claro, portanto, a necessidade de um maior comprometimento
por parte das coordenagdes para que os respectivos PPCs sejam revistos e
atualizados a fim de atenderem aos referenciais de qualidade previstos na
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legislag@o vigente, nas direfrizes da CONAES e nos instrumentos de avaliagdo
do INEP.

Além disso, fazse necessdrio que sejam tomadas acdes por parte
da gestdo da UFPB a fim de que sejam corrigidas as fraquezas e ameagas
defectadas, possibilitando a melhoria da qualidade dos cursos oferecidos e
a formagao de profissionais com o perfil esperado pelo mercado de trabalho.

Notas

1 Especialistas que fazem parte das Comissdes de Avaliagéo das condigdes de Ensino. Disponivel
em: hitp://portal.inep.gov.br.

Disponivel em: htip://www.ufpb.br/cpa. Acesso em: 8 maio 2018.

3 CTAA - Comissao Técnica de Acompanhamento da Avaliagdo. Criada através da Portaria MEC
n° 1.027, de 15 maio 2006, com a finalidade de acompanhar os processos periédicos de
avaliagdo institucional externa e dos cursos de graduagdo do Sistema Nacional de Avaliagdo da

Educag@o Superior [SINAES).
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Quadrinhos, leitura e discurso da interdicdo em
espacos oficiais de educacdo

Felipe de Souza Costa
Universidade de Sao Paulo (Brasil)

Resumo

Este arfigo fem por objetivo analisar as esfratégias linguistico-discursivas que legitimaram, em
espacos oficiais de educacdo, a interdicdo dos quadrinhos como uma prética de leitura.
Para tanto, foi selecionado um capitulo do livro “literatura Infanto-uvenil”, publicado no ano
de 1969, para compor o corpus da pesquisa resultante deste artigo. Tal obra fez parte da
"Colecdo Diddtica do Brasil”, cujos objefivos eram difundir e, de algum modo, prescrever
principios e prdficas relativos a diversos temas que envolvessem a educacdo. De posse desse
corpus, orienfamonos pelas contribuicées advindas da andlise do discurso de linha francesa,
sobrefudo tendo como exponentes os estudos de Michel Pécheux (2009; 2015) acerca de
meméria e discurso. Guianos, nesfe arfigo, a seguinte questdo de pesquisa: quais estratégias
linguisticodiscursivas articulam leitura, quadrinhos e sancdo? Finalmente, encontramos as and-
lises que demonstram as seguintes estratégias lingufstico-discursivas, com vistas & interdigéo
dos quadrinhos: memario, inferdiscurso, argumentagdo por autoridade, discurso cientifico e
discurso oficial.

Palavras-chave: Andlise do discurso. Quadrinhos. Discurso da interdicéo. Educacdo. 1

Comic books, reading and discourse of interdiction in official spaces
of education

Abstract

IThis article aims to analyze some linguisticdiscursive strategies that legitimized, in official spaces
of education, the prohibition of comic books as a reading practice. For this purpose, we fake a
chapter of the book "Youth Literature”, published in the year 1969, to compose the corpus of this
arficle. This work was part of the "Didactic Collection of Brazil', whose objectives were to dissemi-
nate and, in some way, fo prescribe principles and practices related to various themes involving
education. In the possession of this corpus, we were guided by the confributions of the discourse
analysis of the French line, especially having as examples the studies of Michel Pécheux (2009,
2015) about memory and discourse. In this arficle, the following research question guided us:
what linguisticdiscursive strategies articulate reading, comic books and sanction? Finally, we find
the analyzes show that demonstrate the following linguisticdiscursive strafegies, with a view fo
the interdiction of the comic books: memory, interdiscourse, argumentation by authority, scientific
discourse and official discourse.

Keywords: Discourse analysis. Comic books. Discourse of interdiction. Education.
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Tiras cémicas, lectura y discurso de la interdiccién en espacios oficia-
les de educacién

Resumen

Este artficulo tiene por objefivo analizar las estrategias linguisticodiscursivas que legitimaron, en
espacios oficiales de educacion, la interdiccién de las tiras comicas como una practica de lectura.
Para eso, fue seleccionado un capitulo del libro "literatura Infantil y Juvenil’, publicado en el afio
1969, para componer el corpus de la investigacion resultante de esfe articulo. Esta obra forma
parte de la " Coleccién Didéctica de Brasil', cuyos obijefivos eran difundiry, de algin modo, pres-
cribir principios y practicas relativos a diversos femas que involucran la educacion. En posesion de
ese corpus, nos orientamos por las contribuciones provenientes del andlisis del discurso de linea
francesa, sobre todo teniendo como exponentes los estudios de Michel Pécheux (2009; 2015)
acerca de memoria y discurso. Nos guia, en esfe arficulo, la siguiente cuestion de investiga-
cidn: pqué estrategias linguistico-discursivas articulan lectura, tiras cémicas y sancion? Finalmente,
enconframos los andlisis que demuestran las siguientes estrategias lingUisticodiscursivas, con vistas
a la interdiccion de las tiras cédmicas: memoria, infer discurso, argumentacién por autoridad, dis-
curso cientifico y discurso oficial.

Palabras clave: Andlisis del discurso. Tiras coémicas. Discurso de la interdiccion. Educacion.

Primeiras Palavras

O exame combina as técnicas da hierarquia
que vigia e as da sangéo que normaliza. £
um confrole normalizante, uma vigilancia
que permite qualificar, classificar e punir

[Michel Foucault, 2014).

A epigrafe que abre este artigo destaca da obra de Michel Foucault o
exame como um “recurso para o bom adestramento”, o qual combina estraté-
gias discursivas visando & vigilia e, consequentemente, & norma como resultado
de um discurso que inferdita acdes. Ler é agir sobre um mundo eminentemente
atravessado por uma cultura do escrito. Nesse sentido, a leitura de quadrinhos,
quer seja em casa ou em espagos escolares formais, sobreviveu em um cendrio
de clandestinidade durante algum tempo.

Na condicdo de ilegitimos, a vigildncia-patrulha, a que os quadrinhos
foram submetidos, faznos pensar no controle como um discurso que se ancora
em dispersdes tedrico-semanticas e que (re|criom cendrios de leitura inferditados
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pela acdo de “exames” sobre esses textos, os quais foram — na histéria — apli-
cados por pais, escola, teoria literdria e algumas areas das ciéncias.

Nestas pdginas, analisamos uma se¢éo do livro “literatura Infanto-
juvenil”, de Antonio D'Avila, cujo fitulo & “Jornais e Revistas”, de 1969, na
qual o aufor avalia os quadrinhos como objefo de leitura de criancas e ado-
lescentes. Trata-se de uma publicacdo da Editora do Brasil e é o volume 20
da "Coleg@o Diddtica do Brasil”. O objetivo do livio € andlisar e apresentar
discussdes acerca de conceitos como: leitura, literatura e, sobretudo, literatura
infanto-juvenil.

O momento politico que atravessdvamos no Brasil dialogava com um
idedrio de vigilancia politicoideoldgica que também pairava sobre instituicdes
sociais em que circulavam os textos considerados literdrios, isto &, a familia,
a escola, a universidade e a biblioteca. Caracterizado como um “manual”
(OLIVEIRA, 2015), o livio cumpre um papel de “orientar” a escolha de textos que
se adequem ao que autor denominou como “boa leitura”.

Assim, apods a leitura do referido capitulo do livro, corpus deste
trabalho, guianos a seguinte quest@o de pesquisa: “quais estratégias lingufs-
ticodiscursivas articulam leitura, quadrinhos e sang@o?”. Para tanto, utilizamos
confribuicdes tedricas advindas da andlise do discurso de orientacdo francesa, 3
sobretudo a partir de discussdes empreendidas por Pécheux (2009; 2015) e
outros propagadores de seus frabalhos. Ademais, fambém apresentamos con-
fribuicdes de estudiosos dos quadrinhos a fim de subsidiar as andlises que
propomos neste artigo.

Por fim, tais andlises demonstram que leitura, quadrinhos e sancdo sao
entrelagados por meio de estratégias discursivas que remontam & meméria,
ao inferdiscurso, & argumentagéo por autoridade, ao discurso cientifico e ao
discurso oficial. Estratégias discursivas que visam a uma interdicdo dissimulada
de orientagdo técnica a professores em manual diddtico produzido por uma
editora & época em que o Brasil vivenciava uma ditadura militar. Assim, enten-
demos que as mesmas estratégias, utilizadas pelo poder estabelecido (fomado)
para censurar, sdo recuperadas para objetar a leitura dos quadrinhos em espor-
cos oficiais de educacdo.
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Quadrinhos: uma leitura perigosa

No fexio de Anfonio D'Avila, os quadrinhos s@o enredados em dois
espectros. O primeiro diz respeifo ao fato de serem discutidos em um livio que
aborda “literatura infanto-juvenil” e o segundo alude que os quadrinhos séo, em
fese, parte constituinte de uma midia impressa (jornais e revistas).

O inicio da se¢@o do livio aponta para uma comparagdo enfre revis-
tas infantis e quadrinhos. Para tfanfo, o autor do texto recorre & memaria a fim
de desqualificar os quadrinhos, opresentodos como O|go NOVO €, a0 MEesmo
tempo, perigoso. Segundo D'Avila, tratarse de “grave e sério prob|emo para
as criangas da época, como apresenta no frecho abaixo, infitulado “Memdria,
ameaga e perigo da leitura dos quadrinhos”.

Quadro 1

Memoéria, ameaga e perigo da leitura dos quadrinhos

Do fempo em que liamos o TICO-TICO, a Gnica revista infantil que possuiamos, e
de que tragamos neste capitulo pequeno histérico, ao de hoje, quando as cidades
do Interior e da Capital estdo invadidas pela avalanche de revistas de todos os
tamanhos e formatos, num fabuloso nimero de textos para jovens e criangas, de
ambos os sexos, transformou-se completamente o problema da leitura em nosso
meio. E que o proprio desenvolvimento da cultura e o das artes grdficas, com
o alargamento da obra insfrutiva da escola, fizeram aparecer um grave e sério
problema, com a ameaga da integridade fisica, moral e infelectual de nossas ge-
racdes novas. Também fisicamente estdo ameacadas, pela mé qualidade de certa
e conhecida técnica — a do “quadrinho” que, sem divida, prejudica, vivamente o
sentido visual da crianca.

Antonio D'Avila. Literatura infantojuvenil. So Paulo: Editora do Brasil, 1969. p.
87.

Como podemos observar, no trecho inicial, o aufor se refere & revista
infantil Tico-Tico' como algo do passado, provavelmente de sua inféncia, que
passa completamente ilesa de crificas, tendo em vista que era a Unica a que
teve acesso. O uso de déiticos, como em “nés” (presente na desinéncia de
liamos) e em "hoje”, revela a necessidade de situar o leitor em uma situagdo
distintiva de tempo: passado (pretérito imperfeito do verbo ler] e o atual, suge-
rido pelo ano de publicacdo do livio de D'Avila, o ano de 1969. A55|m o
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primeira estratégia linguistico-discursiva de que o autor langa m@o na infersec-
¢@o de quadrinhos, leitura e san¢do se dé pela meméria discursivar:

Concebemos desde entdo que o fato incontornavel da eficacia
simbdlica ou 'significante’ da imagem tenha atravessado o debate
como um enigma obsediante, e que, por seu lado, os fatos de
discurso, enquanto inscricdo material em uma memdria discursiva,
tenham podido aparecer como uma espécie de problematica
reserva. Essa negociacdo entre o choque de um acontecimento his-
térico singular e o dispositivo complexo de uma memaéria poderia
bem, com efeito, colocar em jogo a nivel crucial uma passagem
do visivel ao nomeado, na qual a imagem seria um operador de
meméria social, comportando no interior dela mesma um pro-
grama de leitura, um percurso escrito discursivamente em outro
lugar: tocamos aqui o efeito de repeticdo e de reconhecimento que
faz da imagem como a recitacdo de um mito (PECHEUX, 2015, p.
45, grifo do autor].

Aproveitando as discussdes de Pécheux (2015), podemos pensar no
déitico "hoje” como uma instancia do visivel e a materialidade linguistica do
texto de D'Avila, a respeito dos quodrmhos no ambito do nomeado. Temos,
enfdo, uma |mbr|cocoo enfre meméria discursiva e meméria social como pon- 5
tos indissociaveis. No quadro a seguir, elaboramos uma coluna com varios
acontecimentos histéricos que circundavam a producdo de D'Avila, que foi
estrategicamente destaca na coluna & direita:
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Quadro 2

Memoéria social, meméria discursiva e materialidade linguistica

"Visivel” — hoje (1969)

"Nomeado” — texto de D'Avila

Surgimento de O Pasquim, em 26 de ju-
nho de 1969. Exilio de diversos artistas,
como Caetano Veloso e Gilberto Gil.

Afo Institucional no 6, de 1° de fevereiro
de 1969 — concedia mais poderes aos
militares.

Ato Institucional no 7, de 26 de fevereiro
de 1969 — suspensdo das eleicoes.

Ato Institucional no 15, de 11 de setembro
de 1969 — censura & imprensa.

Decretorlei n° 898, de 29 de setembro de
1969 —definia os crimes contra a seguran-
¢a nacional, a ordem politica e social.
Estabelecia seu processo e julgamento e
dava outras providéncias.

Assassinato de Carlos Marighella, em 4
de novembro de 1969.

Decreto Lei n® 1.072, de 30 de dezembro
de 1969 — guardas civis sdo infegrados
& Policia Militar, para a “manutencéo da
ordem publica e do poder”.

"Interior e da Capital est@o invadidas pela
avalanche de revistas de todos os tama-
nhos e formatos [...]".

"[...] fabuloso nimero de textos para jo-
vens e criancas, de ambos os sexos [...]".

" . . ’ .
[...] ameaca da infegridade fisica, moral
e infelectual de nossas geracdes novas

[...]"

‘[...] estao ameagadas, pela ma qualido-
de de certa e conhecida técnica — a do
‘quadrinho’ que, sem duvida, prejudica
vivamente o sentido visual da crianca”.

No Quadro 2, recuperamos alguns acontecimentos histéricos que
se coadunam ao ano de publicacdo do livio de Anfonio D'Avila e que, ao
mesmo tempo, indiciam os influxos de inferdicdo e de sancdo no texto escrito
e, sobretudo, no combate & linguagem dos quadrinhos. Essa, por sua vez, era
confraposta a um ndmero incontéavel de publicacdes “estranhas” e distantes do
modelo de boa leitura, que era dado pela existéncia perene e nostélgica da
revista Tico-Tico. A revista, possivelmente exclusiva para criangas “sexo mascu-
lino”, também representava um perigo para o género feminino, |& que havia
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outras leituras além da TicoTico, Unica para o publico infantil. A “avalanche de
revistas de fodos os famanhos e formatos” & duramente criticada, uma vez que
o aumento numérico de publicagdes rompe com o monopdlio da Revista Tico-
Tico e, por conseguinte, torna mais dificil o controle, encarado como sinénimo

de qualidade.

Nesse cendrio de interdicGo, a meméria discursiva fambém atua no
sentido de remeternos a um passado mais distante de histéria da leitura, uma
vez que os quadrinhos representavam uma leitura perigosa. De acordo com
Briggs e Burke (2004), que estudaram as midias a partir da sociedade, o pro-
cesso de leitura como comercializacdo passou por cinco grandes momentos:
leitura critica, leitura perigosa, leitura criativa, leitura extensiva e leitura privada.
Ao falar da leitura perigosa, os aufores afirmam:

Os perigos da leitura privada eram frequentemente discutidos.

Agindo ou ndo como tranquilizante, a atividade era vista como
perigosa, especialmente quando praticada por grupos subordi-

nados, como mulheres e ‘gente comum’ [...]. Em Veneza, no fim

do século XVI, por exemplo, um trabalhador do ramo da seda foi
denunciado & Inquisicdo porque |& o tempo todo, e um ferreiro de
espadas, porque 'fica acordado a noite inteira lendo’ (BRIGGS; 7
BURKE, 2004, p. 70).

O fato de a leitura dos quadrinhos, supostamente, ameacar a infe-
gridade fisica, moral e infelectual das criangas demonsira que o perigo ndo
esté apenas no afo de ler, mas no aspecto de subversdo que a atividade
pode sugerir. Subvertese, portanto, uma ordem instituida, geralmente, por
quem detém o poder (os militares, junfamente com os civis que compartiam da
mesma posicdo, em 1969, e a Igreja Catélica, na Idade Média). Sob a égide
da vigiléncia e do exame, de um lado ou de outro e em tempos distintos, a
continvidade de uma prética medieval denuncia que buscam interditar acdes
subjetivas, a diversidade e, por consequéncia, a liberdade.

Nao raro, a partir desse modus operandi recorre-se a préticas discursi-
vas nostalgicas para legitimar e desprestigiar o novo, reclamando um passado:
"no meu tempo...", "antigamente...”, "quando eu era crianga...” etc. Assim,
investese na criagdo de uma "[...] repeticdo e de reconhecimento que faz da
imagem como a recitagdo de um mito” ([PECHEUX, 2015, p. 45). Nesse sentido,
o mito renasce de um suposto passado inebriante que reacende estratégias
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mnemdnicas e faz erigir, no presente, discursos que classificam o “novo”
como perigoso, subversivo e ameagador. Nessa classificacdo hierdrquica,
colocarse o passado mitico como bom modelo, que mereceria perpetuacdo e
confinuidade.

Nessa direcd@o, podemos depreender que a periculosidade de uma
leitura é determinada na intersecgd@o entre sociedade, poderes instituidos e
busca de uma classificacdo bindria que afere prescricdes entre o bem e o mal.
Tratase, de algum modo, de uma estratégia maniqueista, que, em geral, é
assinada por pessoas que gozam de certa autoridade para (deslegitimar esta
ou aquela leitura como boa ou ma. Em face disso, Antonio D'Avila convoca
alguns especialistas para dar crédito & sua sancdo, valendo-se de um argu-
mento de auforidade.

Quadro 3
Argumento de autoridade: somando forgas & interdigdio

Em diversos capitulos deste livio estudamos o problema, resumindo criticas, censu-
ras e adverténcias e campanhas contra a ma leitura da crianga e do adolescente.
Verdadeiro programa educacional esse, tem arrolado mestres, psicdlogos, educo-
dores, autoridades da justica e da administragéo publica, tem reunido sacerdotes,
juizes e pais no estudo e no planejamento de campanhas de encontro aos efeitos
da mé leitura. Documento de grande expressdo € o que reproduzimos na integra,
com referéncia &s revistas infanfo-juvenis “Revistas de Quadrinhos”.

D'Avila, Antonio. Literatura infantorjuvenil. SGo Paulo: Editora do Brasil, 1969. p. 87

Nesse excerto do manual para professores, D'Avila enaltece um docu-
menfo de “grande expressdo” que afirma ser reproduzido integralmente em
seu livio. O documento a que o autor se refere & um parecer que versava
sobre quadrinhos e que foi elaborado por uma comiss@o instituida pelo entdo
secretario de Educacdo e Cultura da Prefeitura de Sao Paulo, Jodo Accioly.
Analisaremos esse parecer mais adiante.

Por ora, atenfemonos aos nomes que foram convocados para somar
forca & sangdo que D'Avila propunha & linguagem dos quadrinhos. Neste
momento, fodos foram citados pelos papéis sociais que ocupavam, ndo nomi-
nalmente. Ao final, alguns nomes assinam o parecer. Essa convocacdo, seja
de nomes ou de papéis exercidos socialmente, faz alusdo a uma estratégia
linguisticodiscursiva ligada ao ato de argumentar. Visando & legitimagdo de
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seu posicionamento a respeito dos quadrinhos, o autor recorre a outros espe-
cialistas com o objetivo de criar uma imagem de si mais modesta e, ao mesmo
fempo, evita o so|ipsismo de seu posicionamento. De acordo com Fiorin (2015),
o argumento de autoridade pode ser discutido a partir de:

[...] dois tipos de autoridade a que se pode recorrer: a da ordem
do saber (o perito ou especialista) e a do dominio do poder [aquele
que exerce comando sobre outros). Em geral, a segunda categoria
é vista com muito maior desconfianga, sendo alvo de ironias (por
exemplo, o chefe tfem sempre razdo; o chefe ndo erra, quando
muito se engana). Nada ha de errado em recorrer & opini@o de um
especialista. Isso ocorre no discurso cientifico, nos procedimentos
judiciarios e mesmo em nossa vida cotidiana. No entanto, é pre-
ciso ficar claro que o ponto de vista de uma autoridade, a menos
que seja acompanhado de outras provas, é um argumento plaus-
vel, mas ndo necessariamente verdadeiro (FIORIN, 2015, p. 176).

Sabendo que o argumento de autoridade, embora valido como estra-
tégia argumentativa, precisa ser fomado com algum cuidado. Diante disso,
resta-nos perguntar: por onde andavam os especialistas com pensamentos
diversos dos signatdrios do parecer, que ndo foram convocados para compor 9
a comissdo? Certamente, ndo teremos respostas para essa pergunta, mas con-
vém lembrar que os leitores de tais revistas, consideradas como mds leituras,
ndo foram escutados, mas excluidos, diante de um discurso que congregou
especialistas unfssonos.

lsso nos leva a pensar que, a partir da separagéo exposta por Fiorin
(2005), o alto grau de especialidade, atribuida ao argumento de autoridade,
pode ser utilizado para, em vez de somar, subtrair. Nesse sentido, saber tam-
bém & uma forma de poder, sem que o poder fique restrito aos cargos instituidos
pelo Estado. Pensando nisso, no quadro 4, distribuimos os papéis sociais citar
dos por D'Avila, a partir da categoria de discurso de autoridade sugerida por
Fiorin (2015). Observe a diviséo de autoridades citadas:
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Quadro 4
Ambitos do discurso de autoridade
Ordem do saber Dominio do poder
Mestres Autoridades da justica
Psicélogos Autoridades da administragdo publica
Educadores Sacerdotes
Pais Juizes

Em igual nimero, a comissGo parecia, portanto, reunir vozes supos-
famente distintas sobre o mesmo assunto, mas, na verdade, o resultado do
parecer demonstra uma visdo unilateral acercado assunto e que, como era de
esperar, se coaduna & do autor do texto em andlise. Dessa maneira, a esfra-
tégia linguisticodiscursiva que tenciona os quadrinhos no rol de uma leitura
perigosa também pode ser elucidada pelo uso do argumentum ad verecundiam
(argumento de autoridade). Além disso, é possivel, ainda, perceber uma apro-
ximagdo do uso desse tipo de argumento sob o viés de um discurso cientifico,
que, conforme explicita Pécheux (2009), visa & dissimulagdo. Nesse senfido, o
autor alertanos:

[...] o préprio de toda formagdo discursiva é dissimular, na trans-
paréncia do sentido que nela se forma, a objefividade material
contraditéria do interdiscurso, que defermina essa formagdo dis-
cursiva como tal, objetividade material essa que reside no fato que
‘algo fala” (¢a parle) sempre “antes, em outro lugar e independen-
femente”, isfo &, sob a dominagdo do complexo das formagdes
ideologicas. Descobrimos, assim, que os dois tipos de discrepan-
cia, respectivamente, o efeito encadeamento do préconstruido e
o efeito que chamamos de artficulagdo — que consideramos, de
inicio, como leis psicologicas do pensamento — s@o, na realidade,
deferminados materialmente na prépria estrutura do interdiscurso

(PECHEUX, 2009, p. 149, grifo do autor).

Como vemos, o efeito de arficulacdo, utilizado no texto de D'Avila,
cumpre — & margem da meméria discursiva - um inferdiscurso com visfas a uma
sang¢&o dos quadrinhos. Subsidiada por dois movimentos linguistico-discursivos,
a meméria discursiva e o recrutamento de especialistas, o texto em andlise situa
a leitura de quadrinhos no bojo de uma periculosidade que, a exemplo dos
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subversivos ao regime militar, precisa ser “[...] (des)qualificada, classificada e
punido" (FOUCAULT, 2014, p. 181).

Finalmente, adjacente & meméria e ao argumento de autoridade, a lei-
tura de quadrinhos poderia ser perigosa, segundo D'Avila, porque, inebriados
por um discurso oriundo de um psiquiatra, o cientificismo ganhou mais forga
rumo & interdicdo dessa linguagem junto &s criangas. Até agora, vimos que os
quadrinhos representariam perigo, porque, primeiramente, ndo se comparam
as ofertas de leitura do passado. Em segundo lugar, porque subvertem a ordem
préestabelecida e, finalmente, porque uma nuvem de especialistas atesta sua
md qualidade. Mas os conteddos que os quadrinhos veiculam também podem
Ser perigosos.

Quadro 5

Os contetdos do perigo

Quantfo aos demais perigos ndo & preciso encarecélos: ai temos a literatura policial
para criangas, de crimes e de mortes, as famosas detetives, as cenas de banditis-
mo de farwest, os fextos de um maravilhoso falso e deturpador de inteligéncias,
pdginas de sugest@o ao crime e & violéncia e uma série de atenfados & integridade
espiritual e sentimental de nossa crianga e de nosso jovem. 11

D'Avila, Antonio. Literatura infantorjuvenil. Sao Paulo: Editora do Brasil, 1969. p. 87

Os temas recriminados e mencionados por D'Avila sdo aqueles que,
& época, comegavam a pulular em textos de ficcdo, mas né&o eram novidades,
haja vista que outros livios da literatura, supostamente consagrada, j& haviam
recorrido a muitos deles para compor suas narrativas. No entanto, o combate
a esses temas, com mais énfase, se deu a partir de um estudo denominado “A
sedugdo dos inocentes”, de Frederic Wertham. Os temas que D'Avila critica &
haviam sido objeto de discuss@o pelo psiquiatra e, em adigdo, pelos que assi-

naram o parecer mencionado no fexto em andlise. Segundo Rama e Vergueiro
(2004,

Wertham reuniu suas observacdes em um livio denominado A sedu-
¢6o dos inocentes, publicado em 1954, que foi um grande sucesso
de publico e marcou, durante as décadas seguintes, a visdo domi-
nante sobre os quadrinhos nos Estados Unidos e, por extensdo, em
grande parte do mundo. Entre outras teses, o livro defendia, por
exemplo, que a leitura das histérias do Batman poderia levar os
leitores ao homossexualismo, na medida em que esse herdi e seu
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companheiro Robin representavam o sonho de dois homossexuais
vivendo juntos. Ou que o contato prolongado com as histérias do
Superman poderia levar uma crianga a se atirar pela janela de seu

aparfamento, buscando imitar o herdi (RAMA; VERGUEIRO, 2004,
12).

O livio de Wertham, produzido no periodo pés Segunda Guerra
Mundial, retne elementos de uma sociedade que, aterrorizada por um Senso
de combate a ideologias “progressistas” (WERTHAM, 1954, p. 175), procura
rechacar toda e qualquer produgdo que pudesse suscitar ideias “estranhas” &
ordem de comportamento estabelecida. E, nesse sentido, que D'Avila pode ter
alertado os leifores de seu fexto para [] afentados & mfegndode espiritual e
sentimental de nossa crianga e de nosso jovem”.

Em relacd@o ao “sentimental” e ao “espiritual”, é fato que, embora
ndo mencionada, a homossexualidade e outras formas de “exposicao sexual”
deveriam também ser combatidas, uma vez que, para o psiquiatra: “Os qua-
drinhos estimulam as criancas sexualmente. Esse é um fato elementar da minha
pesquisa. Nos quadrinhos, repetidas vezes, em fotos, fextos e nos anincios,
também, chama-se atencéo para caracteristicas sexuais e agdes sexuais”
(WERTHAM, 1954, p. 175, versdo nossal).

Os demais contetdos, denunciados por D'Avila, se coadunam aque-
les objetados por VWertham: criminalidade, delinquéncia e homicidios. Trata-se,
na verdade, de um combate a algo que estd na génese na histéria da humo-
nidade, mas que, segundo os censores, ndo deveria ser fratado em ficgdo,
sobretudo em quadrinhos.

Assim sendo, chegamos & Ultima das estratégias linguisticodiscursi-
vas, identificadas por D'Avila como uma maneira de manter efeitos de sentido
de uma leitura perigosa: o discurso cientifico como verdade inquestionavel.
Essa utilizagdo, no enfanto, é feita de modo muito diferente do argumento de
autoridade, uma vez que o autor das ideias repetidas por D'Avila ndo foi nomi-
nalmente mencionado (Wertham). Os influxos de sua pesquisa sdo trafados a
partir de um investimento na recuperacdo do discurso cientifico que, em voga,
ndo poderia ser questionado. Acerca desse modus operandi de tratativa dissi-
mulada em argumentacao, Osakabe alerta-nos:

O estudo da organizagdo argumentativa de um discurso depende
totalmente das consideracdes feitas anteriormente sobre as

Revista Educagéio em Questdo, Natal,v. 57, n. 53, p. 1-21, &-17033, jul. /set. 2019



Artigo

Felipe de Souza Costom

condi¢des de produgdo. Isto é, depende das imagens mutuas que
se pressupdem fazer locutor e ouvinte; depende das imagens que
pressupdem fazer locutor e ouvinte sobre o referente; depende,
em Ultimo lugar, dos atos de linguagem que o locutor realiza no
momento do discurso. E, na medida do possivel, tentarse-d evitar
repetir o que foi dito, sé o fazendo nas ocasides em que a repeticdo

se fizer imprescindivel para a clareza (OSAKABE, 1999, p. 109).

Portanto, as seguintes estratégias linguistico-discursivas trabalham jun-
fas na proposicdo de um idedrio de ameaca, medo e periculosidade por parte
dos quadrinhos: a meméria discursiva, o discurso de autoridade e o discurso
cientifico, circulante como Gnica verdade. E importante ressaltar que os estudos
de Wertham foram duramente criticados, uma vez que a metodologia empre-
gada era extremamente fragil. Os informantes da pesquisa foram escolhidos
a dedo, o que nos permite, em primeiro lugar, questionar o rigor cientifico de
seu trabalho e, por consequéncia, profestar o lugar de Unica verdade que um
discurso cientifico convoca para si.

Quadrinhos: uma leitura ilicita

A ilicitude dos quadrinhos sé poderia ser atestada por meio de um
discurso oficial, resuliado de todo esse tensionamento entre medo, perigo e san-
¢do. lembremos o momento sécio histérico da publicagd@o do livio em andlise,
isto &, 0 ano de 1969 e tudo o que acontecia no Brasil. Os Atos Institucionais,
Decretos e Atos Complementares eram utilizados & exaust@o como expressdo
do poder estabelecido. A exemplo do que acontecia nesse espaco maior, as
"microssociedades” — entendendo-as aqui como instfituicoes formais do Estado
— também se espelharam nesse paradigma para dirimir questdes concernentes
aos seus respectivos funcionamentos.

lembremos que, na teoria marxista, o aparelho de Estado (AE)
compreende: O governo, a administracdo, o exército, a po|icio,
os fribunais, as prisdes efc., que constituem o que chamaremos,
a partir de agora, de aparelho repressivo do Estado. Repressivo
indica que o aparelho de Estado em questd@o “funciona afravés
da violéncia” — ao menos em situagdo limites (pois a repressdo
administrativa, por exemplo, pode revestirse de formas fisicas)

(ALTHUSSER, 1985. p. 67-68).
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Nesse sentido, escolas, universidades e bibliotecas fambém eram, de
algum modo, bombardeadas por aparatos legais que dirigiram e organizavam
suas atividades. O parecer, emitido pela comissGo & Secretaria de Educagdo e
Cultura do Municipio de Sao Paulo, é um exemplo dessa verborragia legalista
que assolava sobremaneira as instituigdes estatais. Reproduzido na infegra no
livio de D'Avila, analisaremos apenas os “considerandos” existentes em tal
documento, os quais dizem respeito unicamente as “revistas em quadrinhos”.

Quadro 6
llicitude dos quadrinhos — uma ameaga ¢ leitura de textos escritos

- que a civilizacdo multissecular da escrifa se acha em perigo, conforme denunciou
recente TristGo de Ataide, ameacada de desaparecimento, em virtude da agéo so-
lapadora de modernos processos de divulgacao, quais sejam: o rédio, o cinema,
a televisdo e, por fim, as atuais revistas infanto-juvenis, que obijetivam fransmitir ao
individuo toda a gama de sensagdes estéticas e encantamento espiritual através
da visdo e da audicdo em prejuizo da leitura.

- que esfd positivada em nossas criangas e em nossos jovens, a “preguica da
leitura”, como consequéncia do vicio por eles adquirido com o compulsar de tais
revistas.

- que tem resultado da “preguica da leitura”, “a preguica de estudar”, por isso que,
para estudar, é necessdario “ler” e eles se acham habituados unicamente a “ver”
(o cinema, a televisdo, a revista em quadrinhos, e a “ouvir” o radio) dimanando
dai o desmoralizante espetéculo das reprovacdes em massa que anualmente se
regisiram em nossas escolas.

-[...] as revistas e demais publicagdes destinadas & infancia e & juventude deverdo
apresentar as seguintes proporgdes em suas paginas de contos e histérias — o mini-
mo de 20% de texto corrido para as revistas infantis, sendo 40% o minimo de fexto
corrido para as revistas juvenis.

D'Avila, Antonio. Literatura infantojuvenil. Sdo Paulo: Editora do Brasil, 1969. p.
88eQl.

No quadro 6, a lista de perigos e ameagas é ampliada. Vale lembrar
que, na condicdo de discurso citado, o parecer amplia e detalha o que o texto
de D'Avila apresentava em linhas gerais. Em que pese o fato de o documento
fazer parte elogiosamente de seu livro, D'Avila divide o peso da sancdo com
pares que fém o mesmo posicionamento que o seu. Além disso, corrobora com
argumentos que colocam os quadrinhos como grande vildo de uma cultura
"multissecular” da lingua escrita.
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Para a Comissdo e, adicionalmente, para D'Avila, o ato de ler deve
se resfringir & apropriagdo do sistema de escrita alfabético ou, em outras pala-
vras, & decodificag@o. Tudo o que estiver fora de lefras, palavras ou frases
ndo pode ser lido. A causa para problemas de leitura e escrita, pelos quais
a educacdo do Brasil ainda é duramente atacada pela midia atual, estaria
na coexisténcia de outras modalidades de uso da lingua e da linguagem. A
época, represenfavam ameacas & leitura e & escrita: “o radio, o cinema, a
felevis@o e, por fim, as atuais revistas infanto-juvenis”. A justificativa para tal
ameaga se dd no campo do combate & sinestesia. Cruzar sensagdes & um
crime e, por isso, ler deveria implicar, para os componentes da comissdo, em
silencio, concentrag@o e visualidade. Notese que o ato de pensar e refletir
esfariam excluidos desse processo.

Essa san¢do as midias, grande novidade da época, faznos pensar
como, de tempos em tempos, hd sempre algo que a escola, como um apo-
relho ideolégico do Estado, precisa combater para manterse irredutivelmente
fincada em um tradicionalismo mitico e fantasioso. Ao referirmo-nos ao tradicio-
nalismo como forma de iredutibilidade, falamos de algo que mata qualquer
processo inventivo, em que pese o fafo de a escola ser um espago tradicional.
Nesse senfido, € preciso lembrar que, mesmo as fecnologias que favoreceram
um desempenho melhor da lingua escrita, j& passaram por achaque parecido,
como o que foi enunciado no primeiro “considerando” do parecer. Sobre essa
resisténcia a novas fecnologias, Ferreiro relembra que

[...] essa mesma instituicdo [escola] reagiu com forte rejeicdo ao
aparecimento do avango tecnolégico seguinte: a esferogréfica,
instrumento de escrita que trazia a tinta incorporada, evitando, por-
fanto, o gesto arriscado de ir do finteiro ao papel que, de fato,
fornava indtil o buraco deixado nas carteiras para o famoso tinteiro
e que, como acréscimo, substituia a ponta afiada da pena metdlica
(muitas vezes instrumento de agressdo) por uma ponta arredon-
dada. Dianfe destas vantagens a escolarinstituicGo reagiu com um
NAQO rotundo, usando argumentos que hoje soam ridiculos, como
o de que no novo insfrumento (caneta esferogréfical ia “arruinar
a letra” dos estudantes [...]. A insfitvicGo escolar frequentemente
aposta em batalhas perdidas de anfeméo, mas o faz com o pro-
pésito de manter ‘suas proprias tecnologias’ (FERRERO, 2013, p.
455-456, grifo do autor).
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Além disso, com o aparecimento da méquina de datilografar, ainda
de acordo com Ferreiro (2013), a escola saiu em defesa da caneta esferogré-
fica, pois esse aparelho poderia deixar os estudantes menos atenciosos e mais
preguicosos. Como se pode observar, a objecdo & preguica e ao vicio, expli-
citada no segundo “considerando” do parecer, remonta um discurso religioso
crist@o que justapdem “preguica e vicio” como algo que deve ser combatido,
sobrefudo para criangas que, no futuro, deverdo (sobrejviver de seu frabalho.

A historia & um imenso sistema naturakhumano em movimento, cujo
motor é a luta de classes. Portanto, a histéria, ainda uma vez, isto
é, a histéria da luta de classes, isto & a reprodugdo/fransformagéo
das relacées de classes — com os caracteres infraestruturais (econd-
micos) e superestruturais (juridico-politicos e ideolégicos) que |hes

correspondem (PECHEUX, 2009, p. 138).

ler textos com imagens, assistir & felevisGo ou escutar radios seriam
afividades que, nessa visdo, representariam a manutencdo da preguica que,
ainda na mesma visdo, hé tempos vem “assolando” a humanidade.

Como épice de valorizagéo da cultura da escrita e combate ao fexto
visual, o parecer determina, em porcentagem, uma quantidade para cada
faixa efdria, visando a evifar esse processo desidioso que tem origem nas ima-
gens, consideradas como meio de facilitagcdo de acesso a lingua escrita. Essa
necessidade de negacdo de coexisténcia de demais modalidades da lingua e
da linguagem fransforma-se, de alguma forma, no nascedouro da supervalori-
zagdo da modalidade escrita, a qual, ainda nos dias atuais, parece subsistir.

Hé algum tempo, fem havido, na cultura ocidental, uma clara prefe-
réncia pela monomodalidade. Os géneros mais valiosos da escrita
[romances literdrios, tratados académicos, documentos e relatérios
oficiais efc.) ndo tinham ilustracdo, e tinham graficamente uniformes
e densas paginas impressas. As pinfuras, quase todas, usavam o
mesmo suporte tela) e o mesmo meio (6leos|, qualquer que fosse o
seu estilo ou assunto. Em apresentagdes de concerto todos os misi-
cos vestidos de forma idéntica e s6 ao condutor e aos solisfas foi
permitido um minimo de express@o corporal. As disciplinas especio-
lizadas tedricas e crificas que se desenvolveram para falar dessas
arfes tornaram-se igualmente monomodais: uma linguagem para
falar de lingua/linguagem (linguistical, outra para falar de arte (his-
téria da arfe), outra para falar de musica [musicologia), e assim
por diante. Cada um com seus proprios métodos, suas proprias
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suposicdes, seu proprio vocabuldrio técnico, suas proprias forgas
e seus proprios pontos cegos (KRESS; VAN LEEUWEN, 2001, p

12, verséo nossal.

Os quadrinhos, multimodais por natureza (RAMOS, 2012), perseguiam
uma direcdo unilateral em busca da manutengéo de algo que representasse o
"mono” e, na sociedade da época, eram sindénimo de perigos associados ¢s
pessoas que prezavam por uma pluralidade de ideias, concepcdes e agdes.
Na ditadura, a monomodalidade era perseguida e stilizada como forma de
objetar quolquer subversdo a essa ordem. Textos como o do D'Avila e o do
parecer, refletem e refratam tais ideais, tomando a linguagem dos quadrinhos
indesejdvel, desordeira e ameacadora para as criangas.

Em sua forma mais comum, a teoria liberal em educagdo privile-
gia uma concepgdo de experiéncia que é equacionada como “o
atendimento das necessidades das criancas” ou como o desenvol
vimento de relacdes cordiais com os estudantes, de tal maneira a
ser possivel manter ordem e controle na escola (GIROUX, 1988,

p. 70).

Nesse sentido, se subvertem tantas ordens preestabelecidas, inclu- 17
sive o cardter "multissecular da escrita”. Nao basta combater, & preciso criar
mecanismos que reprimam a “proliferagdo” de fais subversées. Cumprem esse
oapel, portanto, o texio de D" Avila (manual) e o parecer retomado em seu livo,
conferindo, portanto, aos aufores um cardter de “legislador”, que, com vistas &
manuten¢do da ordem, podem censurar o que |hes parecer desviante. Nasce
daf a estratégia linguisticodiscursiva que se traveste de aparato legal (parecer
ou manual) para interditar a leitura de quadrinhos.

Quadro 7
O veredito dos quadrinhos

Propde ao sr. Secrefdrio de Educagdo e Cultura da Prefeitura Municipal de S.
Paulo:

a) seja severamente proibido o ingresso de revistas desenhadas “em quadrinhos”,
em virtude de seu cardter marcadamente anti-pedagdgico, nos Parques Infantis e
Bibliotecas do Municipio.

D'Avila, Antonio. Literatura infantojuvenil. SGo Paulo: Editora do Brasil, 1969. p.
88.
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A proibicdo em forma de parecer é o resultado de indmeras des-
qualificagdes por que passou a linguagem dos quadrinhos nos diversos
"considerandos” que fratavam do dmbito educativo. O ingresso de tais revis-
fas também devia ser combatido porque néo estaria alinhado ao idedrio
politicosocial em que o texto [manual) foi publicado. Em outras palavras, as
aspiragdes fundamentalistas que subjaziam a manufengdo temdtica da ditadura
militar estGo expressas no parecer com o objetivo de rechagar os quadrinhos
e, ao mesmo fempo, de colocélo em conflito com a “ordem estabelecida” no
&mbito nacional.

Quadro 8

Quadrinhos versus fundamentos da Ditadura no Brasil

- que a generalizag@o das revistas de “histéria de quadrinhos” vem redundando
em grave e perigoso dnus para o rebaixamento do nivel de ensino, tanto primario
como ginasial, cada vez mais afasta os nossos jovens dos principios fundamentais
da educagdo civica moral e espiritual da familia brasileira.

D'Avila, Antonio. Literatura infantojuvenil. Sdo Paulo: Editora do Brasil, 1969. p.
88.

Finalmente, os quadrinhos, além de protagonizar diversas ameo-
cas & instituicdo da escola, também bravateavam contra a “ordem nacional”
alardeada no perfodo militar. Os principios, duramente atacados, estavam
concentrados, mais uma vez, na base constituinte de uma politica jactante da
ditadura: "educagdo civica moral e espiritual” e, por incrivel que possa parecer
incrivelmente, a “familia brasileira”. Supostamente, ao atacar essa “estrutura
basilar”, os quadrinhos passaram a ser considerados subversivos e, portanto,
sujeitos a toda e qualquer inferdicdo, pois representavam perigo, subversdo,
atentado, sinestesia, diversidade, delinquéncia, homicidio, crime e ilicitude.
Esse campo semdntico, portanto, resvala em uma imagem construida a muitas
maos pelo autor de um manual destinado a professores e por signatarios-espe-
cialistas de um parecer que prefigura como discurso oficial no municipio de
S&o Paulo.
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Consideracées (quase| finais

O discurso da inferdicdo, no que diz respeito & leitura, tem sido
utilizado a fim de confemporizar a favor de supostos “grandes problemas”
nacionais que assolam a populagdo com os mais perigosos desvios “progres-
sistas”, que se opdem a um idedrio de conservadorismo. Os inimigos sGo,
quase sempre, os mesmos: a leitura, os livios, a escola, os professores, a “novi-
dade”, os quais, via de regra, intenfam contra a moral e a familia brasileira.

Os quadrinhos, como pudemos verificar ao longo deste arfigo, fro-
zem consigo a interdicdo como fraco identitario de sua constituicdo. Mesmo
nos dias atuais, a leitura de quadrinhos parece denotar certo desprestigio por
parfe da insfituicGoescola, apesar de sua alta adesdo por parte dos leitores
— alunos que frequentam espacos escolares. No méximo, conforme explicita
Ramos {2012), os quadrinhos séo considerados algo destinado apenas para
crianga e que ndo serve ¢ aprendizagem de uma leitura mais canénica, isto é,
aquela que acontece infegralmente por meio da lingua escrita — resquicio de
um discurso hierarquizante.

Dianfe de tais constatacdes, entendemos que as estratégias utiliza-
das por Antonio d'Avila, no livro Literatura Infantojuvenil, de 1969, articulam 19
leitura, quadrinhos e sancdo por meio dos seguintes estratagemas linguistico-
-discursivos: um jogo mnemédnico que escolhe o passado como o fempo-lugar
do bom-modelo, negando qualquer possibilidade de rompimento com um tfro-
dicionalismo excludente e conservador; o uso de argumento de autoridade,
que convoca especialistas com posicionamentos unidirecionais para rafificar
feses iguais & do autor do texto em andlise; o investimento na dissimulagdo
(PECHEUX, 2009), que investe na apropriacdo do discurso cientifico para legi-
fimar objecdo; e, por fim, a producdo de fextos que se assemelham cos que
circulam nas insténcias legalmente instituidas (parecer e manual), mantendo
diglogo direto com discursos oficiais da época de suas veiculagdes.

Finalmente, as andlises deste artigo, além de abrirem espacos para
outras discussdes e leituras do corpus, também podem ajudar a compreender
os recenfes movimentos em que o discurso da inferdicdo tem sido estrategica-
mente elaborado para combater os mesmos algozes de 1969: a leitura, os
livros, a escola, os professores e o “novo”.
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A pesquisa demonstrou que é possivel transformar o isolomento em
uniGo e a frisfeza em momentos de descontracdo, promovendo a esperanca de
um futuro de satde para além da doenca, podendo confribuir para o desenvol-
vimento de relogdes mais humanizadas no confexto hospitalar. Nesse espago
do imagindrio, uma luva, uma méscara e os objetos do ambiente hospitalar
poderdo se tornar o que a imaginagdo das criangas e adolescentes desejarem,
na promogdo de uma ressignificag@o de obijetos, situagdes e sonhos.

Nota

1 O TicoTico foi a primeira e a mais importante revista vollada para o piblico infanto-juvenil no
Brasil. O primeiro nimero circulou em 11 de outubro de 1905, tendo & frente o jornalista Luis
Bartolomeu de Souza e Silva. Disponivel em: https://bndigital.bn.gov.br/artigos/oticotico/ .
Acesso em: 15 nov. 2018.
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Resumo

Neste artigo apresentam-se prdticas de experimentacdo e invengdo da relagdo entre pesquisa
e formagdo a partir de experiéncias de leitura e escrita ensaiadas na universidade. Partindo de
autores como Giorgio Agamben, Jan Masschelein, Maarten Simons, Jorge Larrosa ou Maurice
Blanchot, o texto explora ideias de pesquisa e formagdo pensadas a partir das marcas da
subjetividade, da experiéncia e de uma cerfa forma (im)produtiva, no sentido de inoperante,
de habitar o mundo da educagdo. Parfe-se dos conceitos de esfudo e pesquisa formativa para
pensar, em seguida, o que seriam as condigdes e implicagdes da experiéncia da leitura e da
escrifa na invengdo de sentidos outros de pesquisa, através da construg@o do comum. Os movi-
mentos produzidos por exercicios de leitura e escrita, ensaiados na formagdo de pedagogos,
constituem uma composicdo que, colocando em jogo as subjetividades, se desenvolve numa
relagdo de alteridade, produtora de incémodos e desassossegos, a partir dos quais se constréi
um corpo comum de pesquisadores.

Palavraschave: Pesquisa formativa. Leitura. Escrita. Comum.

Research (-] formation: compositions from reading and writing expe-
riences at the university

Abstract

In this arficle we present practices of experimentation and invention of the relation between
research and formation through experiences of reading and writing rehearsed at the university.
Starting with authors like Giorgio Agamben, Jan Masschelein, Maarten Simons, Jorge Larrosa or
Maurice Blanchot, it explores ideas of research and formation based on the marks of subjectivity,
experience and a certain {un)productive way, in the sense of an inoperativeness, of inhabiting the
world of education. We start from the concepts of study and formative research in order to think,
then, what would be the conditions and implications of the experience of reading and writing in
the invention of other possible senses for research, through the construction of the common. The
movements produced by the reading and writing exercises, rehearsed in the formation of peda-
gogues, consfitute a composition that, putting subjectivities at stake, is developed in a relation of
alterity, producer of annoyances and unrest from which a common body of researchers is built.

Keywords: Formative research. Reading. VWriting. Common.
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Investigacién (-) formacién: composiciones a partir de experiencias de
lectura y escritura en la universidad

Resumen

En esfe fexto se presentan précticas de experimentacion e invencion de la relacion entre investi-
gacion y formacién a partir de experiencias de lectura y escritura ensayadas en la universidad.
A partir de autores como Giorgio Agamben, Jan Masschelein, Maarten Simons, Jorge Larrosa
o Maurice Blanchot, el texto explora una idea de investigacion y formacion pensadas a partir
de las marcas de la subjefividad, de la experiencia y de una cierta forma (im]productiva, en
el sentido de inoperancia, de habitar el mundo de la educacion. Se parte de los conceptos
de esfudio e invesfigacién formativa para pensar, después, lo que serfan las condiciones e
implicaciones de la experiencia de la lectura y de la escritura en la invencion de sentidos ofros
de la investigacién, a fravés de la construccion de lo comin. Los movimientos producidos por
ejercicios de lectura y escritura, ensayados en la formacion de pedagogos, consfituyen una comr
posicién que, colocando en juego las subjetividades, se desarrolla en una relacién de alteridad,
productora de incomodos y desasosiegos, a partir de los cuales se construye un cuerpo comin
de investigadores.

Palabras claves: Investigacion formativa. Lectura. Escritura. Comin.

Este texto se propde apresentar prdticas de experimentagdo e inven-
¢do da relagdo enfre pesquisa e formacdo a partir de experiéncias de leitura
e escrita ensaiadas na universidade. Trata de uma certa ideia de pesquisa e
de uma cerfa ideia de formagdo: uma pesquisa e uma formacdo pensadas
a partir das marcas da subjetividade, a partir das marcas da experiéncia e
de uma certa forma (im)produtiva, no sentido de inoperante (NANCY, 1991;
BLANCHOT, 1988: AGAMBEN, 2017), de habitar o mundo da educacdo. E,
deste modo, um convite a pensar além dos sentidos habituais dos dois concer-
fos: pesquisa entendida como resposta a necessidades urgentes ou problemas
praticos no campo da educagdo, organizada num conjunto de procedimen-
fos que permitiriam aceder ou contribuir para um melhor conhecimento do
"fenémeno” educativo através do dominio de determinados procedimentos
mefodolégicos; formagdo enfendida como interiorizagdo dessas regras e pro-
cedimentos, em fungdo de um perfil de pesquisador estabelecido a priori.

Quero discutir esfes sentidos, suspendendo o hifen que separa os
dois termos, afravés de uma tentativa de resgatar a centralidade da leitura e
da escrifa para o campo da educagdo, mediante um gesfo de profanagdo.
Esse gesto se constituiria num movimento de dessacralizagdo que permitiria,
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no sentido agambeniano, devolvélas ao uso comum (AGAMBEN, 2012). Dito
de outra forma, fratarse-ia de um gesfo que as fornaria um pouco menos para
que pudessem ser um pouco mais. Uma tentativa de dessacralizar a leitura e a
escrifa para que elas possam ser um pouco mais na pesquisa e na formag@o.
Tratase de pensar o que se produziria no campo da pesquisa em educagdo
se libertéssemos a leitura e a escrita de certos usos que as separam e as priva-
fizam para, assim, as abrir ao acontecimento.

Comegarei por explorar um certo senfido de pesquisa e um certo
senfido de formagdo para pensar, em seguida, o que seriam as condicdes e
implicacdes da experiéncia da leitura e da escrita na invengdo desses sentidos
afravés da construgdo do comum. Os movimentos produzidos por exercicios de
leitura e escrita, ensaiados na formacdo de pedagogos, serdo aqui pensados
como uma composicdo que, colocando em jogo as subjefividades, se desen-
volve numa relagéo de alteridade produtora de incémodos e desassossegos @
parfir dos quais se constrdi um corpo comum de pesquisadores, um corpo de
frabalho que creio formativo ao instaurar um espaco/tempo comum. Trafo-se
de um tatear pelos meandros de uma proposta de formacdo de pesquisadores
em educagdo, buscando vestigios do que poderia ser uma pesquisa formativa.

Estudo, pesquisa e formagdo: composicbes possiveis

Num texto de 2017, infitulado Os Estudantes, Giorgio Agamben apre-
senta — numa andlise terminolégica que é comum no seu pensamento — o que
entende ser a progressiva substituicdo do termo “Estudo” pelo fermo “Pesquisa”
no campo académico. O aufor critica o que considera ser uma fransferéncia
indevida do termo do campo das ciéncias da natureza para o campo das cién-
cias humanas e argumenta pela “restituicdo das ciéncias humanas ao estudo
que as caracterizou por séculos” (s/n). Para Agamben, a pesquisa é apenas
uma fase tempordria do estudo — sempre fem em mira uma utilidade concrefa —
ao passo que o estudo & uma condicdo permanente, uma forma de vida, que,
como fal, dificilmente pode reivindicar uma utilidade imediata.

Pretende assim “[...] inverter o lugar comum segundo o qual todas
as afividades humanas sao definidas por sua utilidade [...]" [AGAMBEN,
2017, s/pl, salvaguardando as coisas indteis de uma logica utilitéria que se
foi tornando hegeménica. O estudo seria, entdo, uma das coisas inlteis a
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salvaguardar e, com ele, a condicdo de estudante, que, para Agamben, &
"[...] @ nica ocasido para fazer essa experiéncia, hoje cada vez mais rara,
de uma vida que se subtrai aos fins utilitérios.” (AGAMBEN, 2017, s/p). J& num
fexto anterior que compde o livio Ideia da Prosa (1999), Agamben, evocando
a personagem de Barfleby de Melville, havia-a colocado como o arquétipo da
figura do estudante “que estd sentado numa moradia de abdboda baixa, em
tudo semelhante o uma tumba, com os cotovelos sobre os joelhos e a fronte
entre as maos” [AGAMBEN, 1999, p. 46). A condi¢do de estudante implicaria,
assim, uma atencdo, uma concenfracdo, uma escuta e um ensimesmamento
que o alheariam de tudo o que n&o ¢, ainda e agora, estudo.

O estudo seria aquilo que interrompe certas formas insfituidas de rela-
¢@o com o mundo, produzidas pelos dispositivos que capturam, orientam,
confrolam, determinam e asseguram os gestos, as condutas e os discursos.
Que estabelecem relagdes de causalidade entre meios e fins, entre ato e pofén-
cia, entre processos e resultados, para possibilitar uma relagdo (im)produtiva
e, nesse senfido, mais pofente, com a inspiracdo, a paixdo que move o estu-
dante. Trafase, por isso, de liberar o que foi capturado e separado pelos
dispositivos para restituf-los ao uso comum, de liberar o estudante para o jogo
do estudo. Afinal,

O fim do estudo pode eventualmente nunca ser alcangado - e,
nesfe caso, a obra ficard para sempre em estado de fragmento,
de fichas —, ou entdo pode coincidir com o momento da morte, no
qual aquilo que parecia uma obra acabada se revela como simples

estudo (AGAMBEN, 1999, p. 55).

Nao pretendo reivindicar uma substituicdo da palavra pesquisa pela
palavra estudo, afravés da referéncia que fago aos fextos de Agamben mas,
antes, de pensar o que seria uma formagdo de pesquisadores composta pelos
elementos que Agamben atribui co estudo. Nao se trata de enfrar no jogo
terminoldgico, mas de considerar a possibilidade de pensar o par pesquisa/
formag@o como um continuo — suspendendo o hifen — através da recuperacao
de alguns elementos que Agamben atribui co estudo: o prazer, a inutilidade, a
infrinseca relacdo entre vida e pensamento. Para tal, seria necessdrio, ndo sé
desnaturalizar os entendimentos de pesquisa que t&m povoado a universidade,
como também repensar o que enfendemos por formagéo, ou melhor, por pes-
quisa formativa em educacdo.
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Ainda em Agamben, num outro texto, o ensaio O que é o confem-
pordneo? (2009), se destacam alguns elementos que permitem adentrar mais
profundamente nas questdes da pesquisa e da formagdo. Um desses aspetos
prende-se com a propria natureza do texto: ele foi escrito como licdo inau-
gural de um curso de filosofia teorética, portanto, é um texto de formacgdo.
Nele, Agamben apresenta as questdes que estariam na base do semindrio:
"De quem e do que somos contempordneose” e “O que significa ser contem-
poréneo?” ; os textos a serem lidos: “No curso do semindrio devemos ler textos
cujos autores de nés distam muitos séculos e outros que sGo mais recentes ou
recentissimos”; assim como a chave do curso, ou do exercicio de leitura que
propde: [...] essencial € que consigamos ser de alguma maneira contempora-
neos desses textos” [AGAMBEN, 2009, p. 57).

O éxito do semindrio serd medido pela capacidade de os participan-
tes estarem & altura dessa exigéncia. Este seria um dos aspectos a desfacar em
O que é o contempordneo?: ele se apresenta desde o inicio como um texto de
formagdo, uma vez que explicita as questdes que guiam o curso, a natureza
dos textos a serem lidos, assim como as linhas orientadoras da leitura a ser
empreendida. Todos estes aspectos sGo passiveis de serem franspostos para
outras propostas de formagdo, como é o caso da proposta de formagdo de 5
pesquisadores em educagdo sobre a qual se debruga este texto.

Outro aspecto a destacar no referido ensaio, ¢ a tentativa de resposta
& segunda questdo — "O que significa ser contempordneo?”. Afravés dela,
Agamben nos apresenta a possibilidade de um modo de relag@o com nosso
proprio tempo que se distancia daquela a que tendemos aderir comumente. A
primeira definic@o do contemporaneo, ensaiada no fexto, segue esse sentido:

Confemporéneo ¢ aquele que mantém fixo o olhar no seu fempo,
para nele perceber ndo as luzes, mas o escuro. |...) Contemporéneo
é, justamente, aquele que sabe ver essa obscuridade, que é
capaz de escrever mergulhando a pena nas frevas do presente

(AGAMBEN, 2009, p. 62-63).

Nesta formulagdo, ao contrério de identificar o confemporéneo ao
que evidentemente perfence ao tempo corrente, Agamben anuncia a intencdo
de sinfonizérlo com certa capacidade de embate contra o tempo. Em vez de
pensar o confempordneo como aquilo que traz as marcas evidentes e incontes-
tGveis de um certo presente e, portanto, como aquilo de que estariamos mais
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proximos, o aufor propde “um senfido forte” para o que seria a singularidade
da confemporaneidade, identificando-a a cerfa capacidade de se distanciar e
divergir do que é corrente. Todo o fexto ¢ fecido a partir de formulacdes para-
doxais que remetem o que seria a singularidade dessa relagdo com o tempo
aos signos da desconexdo, da dissociacdo, do deslocamento, da fratura, da
quebra e fambém da sutura. Afinal, dispares sGo as percecdes e os afetos
que afravessam aquele que, imerso em seu tempo, & capaz de submeter a
percecdo do que nele ha de negativo & uma afirmativa atividade de radical
divergéncia.

Nada hé de confortavel no reconhecimento da pertenca a tempos
obscuros, mas, em pleno desconforto, podemos reconhecer certa vitalidade
nessa capacidade de neutralizar os efeitos das supostas luzes do presente, de
nos libertarmos de uma certa firanio da atualidade, para, assim, perceber o
que nela hé de obscuro. E € essa vitalidade em radical divergéncia com o seu
fempo que, no ensaio em questdo, se procura afirmar como contempordnea.

Importa referir que um dos aspetos centrais do fexfo de Agamben
é a identificag@o do contemporéneo com o intempestivo, o extempordneo,
termo cunhado por Nietzsche, que ¢ lido no ensaio como uma incitagdo ao
esfabelecimento de diferentes modos de relagdo com o fempo. Incitagdo que
implica que se opere com categorias muito diferentes daquelas mobilizadas
pelo pensamento histérico do seu (do nosso?) tempo. Chaves de inferprefagdo
que abrem a possibilidade de divergir daquilo que o nosso tempo insiste em
colocar em primeiro plano. A investida no sentido de se criar uma outra relagdo
com o tempo leva & criagdo de uma outra relagdo com a escrita, de uma outra
relacdo com a leitura e, argumentamos, uma outra relagdo com a formagdo.

O enfendimento agambeniano do contemporéneo, transposto para
o campo da educagdo, permite-nos pensar que a formagdo se inscreve nesse
processo paradoxal de desnaturalizagdo da relagdo com o tempo: divergir
do tempo corrente como forma de com ele estabelecer alguma possibilidade
de relagdo ainda mais potente, este seria o paradoxo propriamente contem-
poréneo. Na esfeira de autores como Deleuze ou larrosa, esse entendimento
agambeniano da experiéncia do/no contemporéneo possibilita um entendi-
mento da experiéncia de formacdo como a imerséo no acontecimento, este,
extempordneo, parece gerar brechas em linearidades temporais e narrativas
que comummente travessam os quotidianos dos processos de ensino. A forma-
cdo estaria ligada a essa desconexdo, a esses deslocamentos, a essas fraturas
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que escapam & linearidade do previsto, do planejado, do previsivel — a essa
abertura co intempestivo.

A formacao poderia, entdo, ser pensada como um espago de experi-
mentacdo, de devir, como a criagdo de um conjunto de condigdes que tornam
a experiéncia possivel (LARROSA, 2014). A questdo que se coloca, neste
momento, & o que seria uma pesquisa com um sentido educativo ou formativo?
Como atentar, especificamente, para a produgéo de rupturas que promovam
fal fensionamento com aquilo que a nds se torna, de algum modo, ordindrio,
no que diz respeito & formagdo de pesquisadores em educag@o?

Também Jan Masschelein e Marfeen Simons (2014), no texto infitulado
Sobre o preco da pesquisa pedagdgica, propdem que nos afastemos de uma
leitura da pesquisa como remetida a um campo — a educagd@o — para nos
deslocarmos para a natureza da pesquisa, para a dimensdo educativa ou for
mativa da propria atividade de pesquisa — fanto para o proprio pesquisador,
como para os demais, estudantes ou educadores. Tratase, portanto, de uma
ideia de pesquisa ndo como apropriagdo de um conhecimento ou de um saber
sujeito a determinadas condigdes, mas de uma pesquisa formativa, quando
implica a transformagdo do eu. J& ndo se frata da pesquisa como “produgdo
de conhecimento”, que resulta num produto, num “conhecimento vélido”, de /
acordo com determinadas condigdes infernas — metodologia e estrutura do
objeto de conhecimento que se pesquisa — e externas — regras sociais, normas
e valores que determinam a fiabilidade do conhecimento.

Né&o se trata de uma pesquisa Util, nos termos de Agamben, de
uma pesquisa voltada para a ofimizagdo da pratica educativa a partir desse
conhecimento vélido. Tratose de uma pesquisa indtil, (im)produtiva, inatual,
infempestiva, confemporénea, no sentido em que ela abre “um espaco para
respirar” das exigéncias do presente, da tal tirania da atualidade citada
anteriormente. Uma pesquisa vivida a partir dessa frotulro, dessa tens@o, que
Agamben associa ao sentido forfe do contfemporaneo. E, por isso, uma figura
difusa, fragmentada que apenas podemos vislumbrar a partir de alguns movi-
menfos que ensaiamos.

Masschelein e Simons (2014), inspirados pelo trabalho de Foucault,
deslocam a questdo da pesquisa pedagodgica de uma certa relagéo com o
conhecimento para o plano existencial, na medida em que ela implica a trans-
formag@o do eu. Segundo os autores:
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Nesta tradig@o, a pesquisa e o estudo tem a ver, em primeiro lugar,
com a mudanga de uma condi¢do de existéncia do pesquisador,
isto &, sGo uma questdo existencial. Em segundo lugar, nesta outra
fradicdo, ndo é apenas a relagdo entre conhecimento e verdade
que desempenha um papel bésico, a relacdo entre éfica e verdade

fambém o faz (MASSCHELEIN; SIMONS, 2014, p. 61).

Esta leitura existencial e ética nos leva de novo & ligagdo estabelecida
por Agamben (2009) entre vida e pensamento, no que se refere ao estudo,
embora Masschelein e Simons (2014) utilizem, para a explicitar, o conceito
de “cuidado de si” de Foucault, que implica “[...] uma deferminada atitude:
relacionarse de certo modo consigo proprio, mas fambém com os demais e
com o mundo” [MASSCHELEIN; SIMONS, 2014, p. 62). Uma afitude de aten-
¢do, consigo proprio, determinados exercicios [enfre os quais se incluem a
escrita e a leitura), uma ascese, entendida como uma série de prdticas que
tem como efeito a transformagdo do eu, “[...] o dominio de si, um dominio que
deve se alcancar mantendo uma afitude atenta para consigo (e os demais)”
(MASSCHELEIN; SIMONS, 2014, p. 63). A questdo da pesquisa formativa des-
locarse de uma relagdo com a verdade como objeto — entendida como exterior
Qo sujeito — cujo acesso representaria uma “salvacdo” ou um “esclarecimento”,
para uma verdade “incorporada” ou “encarmnada”. Trata-se de um convite, uma
inspirac@o em nome do cuidado de si, mostrando o que significa cuidar de si
proprio e propondo exercicios e técnicas em que esse cuidado pode tomar
forma. Significa colocarse & prova, e, esse colocarse & prova implica uma
relag@o com o presente, um cuidado e aftencdo, que é ao mesmo tempo,
uma relagdo paradoxal com o nosso fempo, como a proposta por Agamben
em relacdo ao contempordneo. Trata-se de uma forma particular de viver o
presente:

[...] implica uma atitude de cuidado e atencdo para com a reali-
dade educativa e para com o mundo do qual se foz parte como
pesquisador. Trata-se de um olhar agudo e concentrado na reali-
dade, no que acontece (hoje) no presente, e frata-se fambém de
uma disponibilidade a ndo tomar como fafo j& préestabelecido
quem somos e o que fazemos (MASSCHELEIN; SIMONS, 2014,
0. 71].

Uma disposic@o a se expor a um saber desconhecido. Isto implica
se confrontar com o que impede o cuidado de si, como, por exemplo, as
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obviedades do campo ou dos conhecimentos adquiridos e assinalar possibili-
dades para o cuidado e o dominio de si.

Pensar as propostas de Agamben junto com o entendimento da pes-
quisa pedagdgica de Masschelein e Simons, nos coloca ante & possibilidade
de uma relagd@o com o presente que nos confronta com o que se nos apresenta
hoje, aqui e agora, e que liberta o pensamento e a agé@o para a experimen-
tacdo e a invencdo de outras formas de leitura e escrita, de outros modos de
pesquisa e formagdo. Como afirmam os aufores, num texto anterior sobre a
universidade: “N&o s@o sé o passado ou o futuro que dirGo sobre o que € ou
deve ser a universidade, mas os experimentos e invencdes que hoje procuram
se dirigir ao presente” (SIMONS; DECUYPERE; VUEGHE; MASSCHELEIN, 2011,
p. 7). E nesse sentido que aqui apresento os exercicios de leitura e escrita expe-
rimenfados na formacdo de pedagogos.

Leituras

Os exercicios de leitura de que vos quero falar, tal como os de escrita
de que falarei a seguir, acontecem numa disciplina de pesquisa em educa- 9
¢Go do curso de Pedagogia. Nela, promovo a leitura de fextos a partir dos
quais pensamos a pesquisa em educacdo: textos da filosofia, da literatura, da
pedagogia. SGo o que costumo chamar de “textos excéntricos”: fanto porque
quase todos sGo excéntricos, no senfido de estranhos, ao campo da educa-
¢do, como porque, consequentemente, &m um descomprometimento face aos
"enredos da literatura especializada, uma independéncia face aos hdbitos
mentais, aos lugares comuns, as verdades inquestionadas com que essa lite-
ratura se pretende se |egiﬂmor" (POMBO, 2000, p. 9), sdo, portanto, textos
confemporéneos. Como tal, permitem inventar um fora da pesquisa em educa-
¢do para pensar a pesquisa em educacdo, permitem ensaiar um pensar fora
do “campo”. Alguns exemplos desses textos sGo: Comecar e acabar, de ltalo
Calvino (1998); o ja referido Os estudantes, de Giorgio Agamben (2017);
Pensamento, corpo, devir. Uma perspectiva ético/ estético/ politica do trabalho
académico, de Suely Rolnik [1993), e Experiéncia e alteridade em educagdo,
deJorge Larrosa (201 1). Sdo, portanto, texfos que deslocam, que fensionam os
limites do que entendemos por pesquisa, por formacdo, por escrita académica.
Acompanhemos os exercicios leitura.
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As aulas decorrem em torno da leitura, cada semana um texto, cada
fexto um conjunto de questdes que cada aluno deve colocar explicitando a
sua relag@o com a pesquisa e com os seus interesses de pesquisa. Inspirados
nas questdes de Jacotot [RANCIERE, 2011, p. 44), a discussdo desenrolarse em
forno as questdes do mestre: "o que vocé vée”, "o que pensa dissoe” e "o que
poderia fazer com isso?”. A aula comega com as questdes e comentdrios dos
alunos em relagdo ao texto, s@o lidos os trechos que se relacionam com essas
questdes, os alunos leém, a professora 1€, discute-se, comenta-se. Discutem-se
senfidos, confrontam-se leituras, pensamos junfos “o que aconfece se relacio-
narmos o texto com a pesquisa em educaco?”. Instala-se um certo sentido de
fransgressdo que a leitura daqueles textos permite (assim como a escrita a partir
deles).

A natureza dos fextos provoca estranhamentos varios. Eis alguns
comentdrios dos estudantes: “O texto é diificill”; “NGo sei se entendi comple-
tamente o texto mas gostei de ler."; "E uma linguagem muito diferente da que
estamos acostumados.”, "E um fexto que contraria tudo o que nos ensinaram
sobre o que deve ser a escrita académica”, " O que é que este texto tem a ver
com a pesquisa em educacdo?”, "Em que é que este fexto me ajuda a fazer
a minha monografia?”. Esfas reagdes nos confrontfam com duas questdes: por
um lado, como cerfos modos de ler, certas linguagens vao sendo instituidas
na formacdo de pedagogos e se constroem como modelos de leitura, defi-
nindo tanto certas formas instrumentalizadas de relacdo com o texto como com
a propria pesquisa em educagdo — a ideia de leitura como compreensdo e
inferpretacdo, a leitura a servico da realizacdo de uma deferminada tarefa —;
por outro lado, ao provocar estas reagdes, os fextos excéntricos permitem um
deslocamento dos modos de ler, uma experiéncia de leitura que abre outras
possibilidades para a formagdo de pesquisadores em educagdo.

Em vez do “para que serve?” podemos pensar, a partir das perguntas
do mestre ignorante, como esses fextos podem instaurar uma outra relag@o com
a pesquisa e a formagdo mais préxima da ideia do cuidado de si, da pesquisa
formativa que cria uma disposicdo, um deslocamento, uma afitude de atencdo
e abertura & experiéncia enfendida como “transformagdo do eu” e pressu-
poem, como tal, uma outra relacdo com o conhecimento e, conseqguentemente,
uma outra relacdo com o texto.

Outros comentdrios dos estudantes nos colocam questdes relativas &
leitura como estudo, ao fempo e espago da leitura: “Vamos ficar mais fempo
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com este textol”, "Sdo poucos fextos!”, "Os textos formam um fodo...existe
uma articulagdo/ relagGo entre os textos que a gente vai percebendo ao longo
do semestre.” E através do movimento da leitura, na furma, que vai se defi-
nindo o espaco,/tempo proprio para a leitura e discussdo de cada texto. SGo
fextos estranhos e sdo poucos textos, propositadamente, para que possamos
criar o espago/tempo necessdrios para lidar com esses estranhamentos, para
que leituras outras possam acontecer. Para isso, é preciso criar um clima, um
ambiente, uma temperatura que torem possivel a experiéncia da leitura. Para
experimentar a lentiddo, o siléncio, uma outra temporalidade, que nGo a pro-
dutiva, a da utilidade. No livio Se um viajante numa noite de inverno, ltalo
Calvino nos fala dessas condicoes:

Vocé vai comecar a ler o novo romance de Italo Calvino, Se um
viajante numa noite de inverno. Relaxe. Concentre-se. Afaste fodos
os outros pensamentos. Deixe que o mundo a sua volta se dissolva
no indefinido. £ melhor fechar a porta; do outro lado ha sempre um
televisor ligado. [...] Se preferir, ndo diga nada; fomara que o dei-
xem em paz. Escolha a posicao mais cdmoda: sentado, estendido,
encolhido, deitado. Deitado de costas, de lado, de brucos. Numa
poltrona, num sofd, numa cadeira de balanco, numa espreguica-
deira, num pufe. Numa rede, se tiver uma. Na cama, naturalmente, 11

ou até debaixo das cobertas (CALVINO, 1990, p. 8-9, grifo do

aufor).

O escritor nos fala da literatura, de uma leitura individual, do ato soli-
tério que implica, além da atengdo, uma certa reclusGo, um certo isolamento
como condi¢des que fornam a leitura possivel. No caso da disciplina, trata-se
também, depois de uma primeira leitura individual, de um exercicio coletivo
de leitura na aula, que acontece em forno a estes textos incdmodos, que des-
locam, que transformam e, porfanto, nos formam. Requer, por isso, a criagdo
de determinadas condicdes que tornem possivel uma relacdo que se vai cons-
fruindo na turma através da leitura dos textos, num movimento que prefende
preservar as marcas da experiéncia individual e, a partir delas, construir uma
relagdo no grupo em torno do texto, de uma cerfa relagdo com a leitura.

O fexto é o comum, a leitura é posta em comum. F neste senfido que
falamos de uma profanacdo, uma restituic@o da leitura ao uso comum através
dos textos que todos lemos e discutimos na aula, que todos experimentamos,
dessacralizando certas préticas de leitura que instauram uma suposta verdade
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no texto que o leitor teria que alcancar para poder legitimar a sua propria
leitura. Trata-se de nos afastarmos de modos convencionais de leitura, que colo-
cam como farefa do leitor desvendar uma suposta esséncia do texto, para nos
colocarmos em confato com o que estd fora do texto, para acompanharmos os
fluxos que se geram a partir da sua leitura, para fornar a leitura em uma série
de experimentos de cada leitor, colocando-o em meio dos acontecimentos que
o afravessam — aquilo que Deleuze (1992) designa como uma leitura intensiva.

Na sua Carfa a um critico severo, publicada no livio Conversacdes
(1992), Deleuze fala de dois modos de leitura. A primeira, corresponderia a
uma leitura convencional, a segunda a uma leitura em infensidade ou amorosar:

£ que hd duas maneiras de ler um livio. Podemos considerérlo como
uma caixa que remete a um denfro, e ent@o vamos buscar o seu
significado, e af, se formos ainda mais perversos ou corrompidos,
partimos em busca do significante. E trataremos o livio seguinte
como uma caixa confida na precedente, ou contendo-a por sua
vez. E comentaremos, interpretaremos, pediremos explicagdes,
escreveremos o livro do livro, ao infinito. Ou a outra maneira: con-
sideramos um livio como uma pequena méquina assignificante; o
Unico problema é: “isso funciona, e como é que funciona?”. Como
isso funciona para vocé? Se ndo funciona, se nada se passa,
pegue oufro livro. Essa outra leitura € uma leitura em infensidade:
algo passa ou nGo passa. NGo hé nada a explicar, nada a com-
preender, nada a interprefar. E do fipo ligagcdo elétrica. Corpo sem
6rg&os. [...] Essa maneira de ler em infensidade, em relagdo com o
fora, fluxo contra fluxo, méquina com maquinas, experimentacdes,
aconfecimentos em cada um que nada t#&m a ver com um livro, frag-
mentacdo do livio, maquinagdo dele com outras coisas, qualquer
coisa... etc., ¢ uma maneira amorosa (DELEUZE, 1992, p. 17-18).

£ do primeiro modo que tentamos escapar em nossos exercicios, para
experimentarmos nas infensidades da leitura amorosa. Profanar implica aqui
tfambém, que o leitor sempre trai o texto, a leitura implica esse ato de traigdo,
esse gosto perverso de que fambém fala Deleuze (1992, p. 15) “[...] o gosto
para cada um dizer coisas simples em nome préprio, de falar por afetos, inten-
sidades, experiéncias, experimentacdes”. A profanacdo se da precisamente
na fransgressdo das regras mais elementares da hermenéutica, como refere
Agamben (2009) no texto O que é um dispositivo?, quando nos damos conta
de que ndo podemos avangar sem essa fransgressdo, no momento em que o
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texto alcangou um ponto de indecidibilidade no qual se torna impossivel distin-
quir entre autor e intérprefe. E o momento em que o leitor-intérprete abandona o
fexto para proceder por conta propria. Como falamos em relagdo & pesquisa
formativa, trata-se antes aqui de exercicios orientados para uma leitura que
fransforma o eu, uma leitura “encarnada”.

Acomponhcmos os texfos com as suas marcas, repeticoes, inflexdes,
explicitagdes, num exercicio de imersdo na leitura que implica uma outra tem-
poralidade — uma temporalidade instaurada pela leitura do fexto como algo
que resiste a uma apropriacdo imediata. Um exercicio em que é experimen-
tada a dificuldade da leitura, a resisténcia do texto & interpretagdo automdtica
e & necessidade de uma insisténcia, de um esforco, de releituras que escapam
aos modos e dispositivos comuns de relacdo com o fexto na atualidade.

A leitura como experiéncia, enfendida nesse sentido de fransforma-
¢do do eu, implica aqui um gesfo de interrupgéo de uma cerfa relagdo com o
texto, com a leitura, com o fempo e com os modos académicos convencionais.
Pensar a leitura, e a formagdo, na modalidade da interrupgdo, implica penséla
na relacdo com a alteridade, na experimentacdo de formas de modalidades
de leitura que difiram do que estd normalmente “ali”, do que esté posto. Ler tex-
fos excéntricos implica um movimento de confian¢a para seguirmos o que n&o
entendemos de imediato e assumir o risco do desconhecido. Llarrosa (2014)
nos fala da interrupgdo como condic@o de possibilidode da experiéncia:

A experiéncia, a possibilidade de que algo nos aconte¢a ou nos
foque, requer um gesfo de inferrupgdo, um gesfo que € quase impos-
sivel nos tempos que correm: requer parar para pensar, parar para
olhar, parar para escutar, pensar mais devagar, olhar mais deva-
gar, e escutar mais devogor,‘ parar para sentir, sentir mais devogor,
demorarse nos detalhes, suspender a opinido, suspender o juizo,
suspender a vontade, suspender o aufomatismo da agdo, cultivar a
atencdo e a delicadeza, abrir os olhos e os ouvidos, falar sobre o
que nos acontece, aprender a lentid@o, escutar os outros, cultivar
a arte do encontro, calar muito, ter paciéncia e darse tempo e

espago (LARROSA, 2014, p. 25).

Estas seriam as condicdes de leitura na aula, de uma leitura entendida
como interrupgéo, como profanacdo. Uma leitura que interrompe a necessi-
dade instaurada pelas formas instituidas de leitura, que se afasta de certas
logicas de producdo, de cumprimento de regras e objefivos pré-definidos para
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acontecer na fragmentacdo, na suspens@o do que estd posto, experimentando,
ensaiando, compondo outras formas de relagdo com a leitura na universidade.

Num outro fexto sobre experiéncia e alteridade, Jorge Larrosa (2011)
usa o exemplo da leitura para falar da experiéncia, do que seria uma leitura
enfendida como experiéncia; como, o que nos passa, o que nos aconfece, e
nGo o que se passa, ou o que acontece. O que estd em causa na leitura ndo é
o fexto, mas a relagdo que estabelecemos com o texto. O texto é, portanto, o
acontecimento que nos coloca em relagdo com uma exterioridade, uma alteri-
dade, um ilgevivel. Por isso, a leitura como experiéncia sé acontece na relagdo
do texto com a subjetividade do leitor, numa relag@o que ndo se esgota, ou
ndo passa, pela compreensdo, mas pela fransformagdo do eu. Para o autor,
frata-se de “[...] formar leitores abertos & experiéncia, a que algo lhes passe
ao ler, abertos, portanto, a ndo se reconhecer no espelho” (LARROSA, 2011,
p. 9). Compreender o texto, dominar as suas estratégias de compreensdo,
responder a todas as questdes sobre o fexto, ndo garante a experiéncia da
leitura entendida neste sentido. N&o se trata de um modo técnico. Tem que
haver uma relag@o intima entre o texto e a subjefividade, uma relag@o de ndo-
-apropriacdo, uma relagdo que mantém a alteridade.

A questdo é como a leitura pode

[...] ajudarme a dizer o que ainda n&o sei dizer, o que ainda ndo
posso dizer, ou o que ainda ndo quero dizer. |...) ajudarme a for-
mar ou a fransformar a minha prépria linguagem, a falar por mim
mesmo, ou a escrever por mim mesmo (LARROSA, 2011, p. T1).

A leitura, esfaria, assim, ligada com aquilo que nos faz ser o que
somos, a chegar a ser o que se é (como na formulagdo de Nietzsche no subtf-
tulo do Ecce Homo).

A experiéncia da leitura, se € um acontecimento, ndo pode ser
causada, né&o pode ser anfecipada como um efeito a partir das
suas causas, so o que se pode fazer é cuidar de que se deem deter-
minadas condigdes de possibilidades: s& quando confluem o texto
adequado, o momento adequado, a sensibilidade adequada, a

leitura & experiéncia (LARROSA, 2011, p. 14).

E a partir desta ideia da leitura como acontecimento que trabalhamos.
O que fazemos é criar um espago comum onde a singularidade e pluralidade
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da experiéncia da leitura possa acontecer, ndo como um obijetfivo pré-determi-
nado, uma mefa anfecipada, mas como uma abertura para o desconhecido,
para o que ndo se pode antecipar ou prever. Abrir a pesquisa ao acontecimento
é o que enfendemos por pesquisa formativa. Trabalhamos com inquietudes, for-
mas de atencdo, re|ogées com o texto, escutas, aberturas. No €spago comum
da aula se colocam uma experiéncia junto com outra experiéncia, um interesse
junfo com outro inferesse, um desassossego junto com outro desassossego, uma
marca junfo com outra marca. Tratase de uma experiéncia de leitura proxima
do que Agamben entende por estudo, no senfido de se colocar em relagcdo a
algo, de um cuidado, uma afengdo, uma disposic@o, um afeto, mas também
de uma dimensdo material da leitura que implica insisténcia, repeticdo, discus-
s@o e que fazem da aula um fempo e espaco préprio que possibilita e susfenta
essa atividade.

Escritas

Os exercicios de escrita propostos na disciplina seguem um duplo
movimento: a escrita de si, como experiéncia de pesquisa, trabalha a experién-
cia da escrita a partir da escrita da experiéncia; e de como podemos projetar,
e projefarnos, na pesquisa em educagdo nessa experiéncia. Os fexios propos:
fos e as leituras que fozemos na aula j& fazem parte, na sua excentricidade,
dessa experiéncia da escrita, pois colocam sobre a mesa formas e estilos de
escrifa que, de cerfa forma, se aproximam, ensaiam processos de escrita de si
que frazem uma marca existencial para a escrita académica e a deslocam das
suas formas mais comuns. A primeira proposta de exercicio consiste na escrita
de um memorial de pesquisa construido a partir das marcas da experiéncia,
a segunda, frata da elaboragé@o de um projefo de pesquisa, feito a partir do
primeiro exercicio do memorial, que permita pensar a proposta de pesquisa
de cada aluno a partir dessa escrita de si, que é uma escrita com relagéo &
alteridade, com o outro da experiéncia, com o que me fransforma.

A escrita do memorial é feita a partir da leitura do fexto Pensamento,
corpo e devir. Uma perspectiva ético/ estético/ politica no trabalho acadé-
mico, de Suely Rolnik (1993, p. 241). Esse texto €, também ele, um memorial,
mas um memorial que escapa ao comentdrio habitual de uma trajetéria aca-
démica, fugindo de uma meméria cronolégica, mergulhando naquilo que a
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autora chama de “[...] meméria do invisivel feita ndo de fatos, mas de algo
que acabei chamando de marcas”. As marcas sdo fluxos que fazem tremer
os contornos da nossa atual figura. Sdo a experiéncia, o acontecimento. Sdo
fluxos que, conectando-se com nossa composicdo atual, esbogam outras com-
posicdes, formam estados inéditos, esfranhos, que violentam, desestabilizam
0 nosso corpo na sua forma atual, criando a exigéncia de um novo corpo, de
nos fornarmos outros, neste sentido, as marcas sGo sempre génese de um devir.
O exercicio que proponho aos alunos trata de pensar os seus interesses de
pesquisa a partir das marcas, fazer o seu memorial atualizando as marcas da
experiéncia que constituem os seus interesses de pesquisa. A sua relagdo com
a pesquisa se vai fornando uma relagdo a partir das marcas, da experiéncia,
do que os forma e transforma.

Encontramos vestigios desses estranhamentos na escrita dos memoriais
dos estudantes, do devir produzido pelas marcas, quando falam em “resgatar
memdrias de acontecimentos que me fizeram desenvolver um olhar mais sen-
sivel para o tema” (Uma estudante, 2018), ou de “um despertar que me fez
compor um inferesse de pesquisa” (Outra estudante, 2018), ou © momento em
que “escolhi me abrir & experiéncia e conhecer mais sobre os caminhos que
poderia percorrer’(Ainda outra estudante, 2018), “as dividas me acompanha-
ram por um fempo, e me fizeram estar sempre afenta a novas possibilidades
que poderiam surgir' (Outra estudante ainda, 2018). As ideias de aconteci-
mento, de composicdo, de atencdo e de experiéncia aparecem nos memoriais
dos estudantes. Suas escritas sGo guiadas pelas marcas, algumas, numa logica
cronolégica, seguem uma linha tfemporal que comeca na sua experiéncia no
ensino fundamental e vai até a experiéncia na graduagdo em Pedagogia,
sempre em torno de acontecimentos marcantes. Noutros, a escrita se foca num
acontecimento singular, mais préximo ou mais remoto cronologicamente. Em
todos as marcas, vdo reverberando nesses exercicios de escrita de si.

uma escrita que procede por intensidades. Os estudantes ressaltam
E f d tensidades. Os estudant i
acontecimentos que reverberam na definicdo de seus inferesses de pesquisa.
1" A . . . 7 " [ ..

Essa experiéncia para mim foi impar” (Um estudante, 2018), “fiquei impactado

. " " . ~

por essa leitura” (Outro estudante, 2018), “essa situacdo me causava bastante
inquietagdo, me deixava bem pensativa, e posso dizer, até bem indignadal”
(Uma estudante, 2018), “inconformada em presenciar o mesmo cendrio fodos
os dias..." (Outra estudante, 2018), “posso dizer que cerfamente essas mar-
cas tém definido minhas escolhas desde o inicio da graduagdo” (Mais outra
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estudante, 2018), “as marcas me perseguiam” [Ainda outra estudante, 2018).
Uma estudante identifica a sua marca na relacdo com a leitura:

Seja como for, nunca superei de todo o deslumbramento e liberto-
¢do que a capacidade de ler (...) me frouxe desde aquele primeiro
momento. Esta foi a maior sensagd@o de poder que consigo me
lembrar, um poder que ainda me surpreende e fascina, tantas linhas
e idiomas depois. E nesse sentimento — ou quem sabe em sua racio-
nalizag@o — que encontro meu inferesse [de pesquisa] (OUTRA

ESTUDANTE AINDA, 2018).

Nestes exercicios de escrita, se promove uma relagdo consigo mesmo,
afravés dela, o estudante se abre a uma experiéncia de fransformacdo do que
pensa, do que &, afravés do estreifamento de relacdes entre escrita e vida
que escapam aos modos pronfos da escrita académica convencional. Estes
movimentos permitem experimentar uma pesquisa formativa que pde em jogo
as subjefividades, deslocando a escrita académica das suas formas e fungdes
habituais de categorizacdo, acabamento, explicacdo, verificacdo, avaliogdo
para as préticas de cuidado, de transformacdo do eu, de concentragdo e
acompanhamento de processos de pensamento. E a propria vida e seus iti-
nerdrios que se fornam a matéria-prima da escrita, afastando-a das formas de
normalizagdo, policiamento e enquadramento que frequentemente povoam a
escrita académica. Trabalhamos com a possibilidade de uma escrita nGo-repre-
sentacional e ndo-cientificista, que, libertando-se da obrigacdo de descrever a
verdade das coisas [AQUINO, 2011), possa ensaiar outros modos de relacdo
entre leitura e escrita, entfre pesquisa e formagdo.

A escrita a partir das marcas nos permite explorar outras formas de
relogdo com o mundo, experimentar com conceitos e estilos de escrita que
se materializam a partir da violéncia, do desassossego produzido pelas mar-
cas. E, tal como a leitura, uma escrita encarnada, que configura a criagdo
de modos de existéncia, de devires e, como tal, de uma certa relacdo com a
alteridade: “[...] que a génese do devir é sempre uma diferenca e que o devir
é sempre um deviroutro” (ROINIK, 1993, p. 244). Para Suely Rolnik, as praticas
académicas — o estudo, a escrita, o ensino — s@o formas de corporificagdo das
marcas:

O pensamento é uma espécie de cartografia conceitual cuja maté-
rio-prima sdo as marcas e que funciona como universo de referéncia
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dos modos de existéncia que vamos criando, figuras de um devir
ROLNIK, 1993, p. 244).

Néo se trata de procurar uma verdade, uma esséncia de si mesmo
através da escrita, mas da possibilidade de se colocar em quesi@o, de se des-
locar de si mesmo, da sua posicdo, de testar a sua relag@o consigo mesmo e
com a verdade. Trata-se de libertarme de mim mesmo, evitando ser o mesmo,
continuar o mesmo. Se é a experiéncia que forna a escrita possivel, esfa expe-
riéncia ndo & verdadeira nem falsa. Nas palavras de Foucault A experiéncia
é sempre ficgdo: é algo que se fabrica para si mesmo, que ndo existe antes
e que poderd existir depois” (FOUCAULT, 2010, p. 293). Experiéncia como
palavra e ndo como conceito (ndo ¢ fonfe de uma verdade essencial). E isso
que torna o exercicio da escrita, como experiéncia, singular. Escrever é fatear
no escuro. Como os livios-experiéncia de Foucault. SGo autoexploragdes expe-
rimentais, a que cada um se enfrega sem saber onde findardo. Como observa
Deleuze (1988), a propdsito da escrita para Foucault, ela nunca foi encarada
como um objefivo, um fim, mas como um modo infensivo de conduzir a propria
existéncia, uma experiéncia de transformacdo, do que se pensa, do que se
é, neste sentido, escrita e vida se confundem. Existe uma vitalidade na escrita
assim enfendida que resiste aos profocolos normativos e aos jogos de subjetiva-
¢do tipicos das prdticas universitdrias.

Como na escrifa das marcas de Suely Rolnik. A escrita me transforma
e fransforma o que eu penso, por isso, nGo posso saber o que penso antes de
comegar a escrever sobre aquilo sobre que quero pensar. Tratase de manter
a abertura do pensamento afravés da escrita, escrever e pensar na tenséo, na
alteridade, no devir e ndo na sua superagdo.

A pesquisa, e particularmente a pesquisa em educagdo, como fraba-
lho de escrita, estd sujeita a diversas formas de normalizacdo, de controle, de
enquadramento que necessitam ser questionados, tensionados no sentido de se
constituir como um campo de luta que force a potencializacdo dos modos de
existéncia que nela est@o em causa (AQUINO, 2011). O exercicio da escrita
académica da forma que defendemos pode constituir uma frenfe de luta nesse
campo, nos afastando dos formatos e légicas estabelecidos e também aproxi-
mando a pesquisa formativa da sua inutilidade, da sua (im)produtividade.

Enfende-se esta (im)produtividade como uma forma de fransgressao,
inspirada no conceito de unworking (désoeuvrement), que poderiomos traduzir
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por inatividade, ociosidade, proposto por Blanchot (1988) em The unavowa-
ble community (la Communauté Inavouable) — ou comunidade inconfessavel,
profana — como um vaguear, uma forma de questionamento de sirmesmo e
no senfido quase paradoxal que aif é dado ao trabalho da escrita. Unworking
(désoeuvrement) € uma forma de trabalho que ndo é produtivo, um frabalho
que se produz a si mesmo como falta/auséncia de trabalho (worklessness),
como indeterminacdo. Escrever, entendido como falta,/auséncia de trabalho
(worklessness), € um movimento que passa afravés, mas é independente do seu
produto — o livro, o fexto. No seu sentido comum unworking (désoeuvrement]
é entendido como ociosidade, indoléncia, preguica, estar desocupado, sem
objetivo, sem nada para fazer. Para Blanchot, essa indoléncia é uma “tarefa”,
uma forma de estar “ocupado” e, também, mais significativamente, evoca
fome, necessidade de vaguear, de ir mais longe, uma forma de questiona-
menfo de si mesmo (de autoquestionamento). Neste sentido, a auséncia de
frabalho tem uma conotagdo positiva, ativa, criativa.

Com essa perspetiva, podemos explorar a possibilidade de pensar @
pesquisa em educagdo, ndo como um trabalho produtivo, mas como auséncia
de trabalho (worklessness) no sentido positivo, ativo e criativo proposto por
Blanchot através do conceito de unworking. Este unworking é um movimento
que implica a abertura do mundo e ao mundo, criando, assim, a possibilidade
do comum, tal como a escrita, para Blanchot, cria a possibilidade da comuni-
cacdo (e ndo do livro). Tratarse de experimentar a indeterminagcdo constitutiva
do exercicio da escrita, entendida no sentido que exploramos. A pesquisa
seria, assim, o que se manifesta através desse movimento, oqui|o que vem A
presenca, que se expde torando-se publico. Essa possibilidade é um movi-
menfo — o movimento de um devir comum. Este movimento é um movimento
relacional, implica a alteridade para se constituir como comum, como comu-
nidade. Nesta perspetiva, o pesquisador é aquele que assume o unworking
da sua farefa, a sua natureza improdutiva, indeferminada e imprevisivel, assu-
mindo o seu compromisso com a possibilidade do comum e o caracter piblico
do seu trabalho — como relagdo, como processo, e ndo resultado ou produto.

Devir comum

O comum ¢ o da singularidade das experiéncias produzidas a partir
da leitura e da escrita do texto. E um comum plural, nGo o comum racional.
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Emerge de uma experiéncia singular mas comporfo,’rodos as outras experi-
éncias vividas por cada estudante nesse exercicio. E constrangido por uma
cerfa quantidade de leituras e escritas e coloca a pessoa que 1€, a pessoa que
escreve em face da dlteridade. Os textos dos estudantes sdo lidos e discutidos
na furma e, quando os colegas e a professora leem, da@o sugestdes, dando
lugar a um processo de escrita e reescrita ao longo do semestre, que envolve
todos no processo de escrita préprio e alheio. E um movimento de pensar em
comum, um fexto, uma escrita que é colocada & disposicdo de todos para o
uso comum. Hé olhares, comentdrios, gestos, inquietagdes, desconfortos, resis-
t&ncias, entusiasmos, estranhamentos no ar. Um gaguejar comum, em comum,
uma gagueira criadora: exercitar os comegos e abrir os fins a novos comegos,
uma forma de comegar pelo meio (DELEUZE, 1997).

Enfendese o comum ndo como um a priori racional, homogeneiza-
dor, mas como uma construgdo no movimento dos encontros que nele se dao.
O comum como uma forga de composicGo e ndo como uma pressuposicdo,
ou um resultado, ou um produto. Se a forga ou movimento deixam de existir
o comum se desvanece. Esfe comum ndo é objectificavel ou produzivel, é o
que emerge da inferrupcdo, da fragmentacdo, da suspensdo provocada pelos
exercicios de leitura e de escrita, do unworking (désouvrement) como relacao
entre o trabalho da escrita e a sua negacdo (BLANCHOT, 1988). O comum
nasce da tensdo, do encontro, da finitude, daquilo que, na experiéncia de ler e
escrever, me coloca mais radicalmente em quest@o. Implica uma ex-posicdo na
relag@o com o outro, com o texto, com a escrita, com a alteridade que, simul-
taneamente, expde a fragilidade do conhecimento. Segundo Blanchot (1988),
a experiéncia da comunidade requer esta exposic@o aos outros e, ao mesmo
tfempo, se constitui numa relagdo paradoxal com a comunidade, uma pertenca
que implica uma separacdo, uma soliddo vivida em comum.,

Entendida como tal, a comunidade estd fora da ordem produtiva,
suspende a obijefificacdo e formalizacdo subjacente ao processo produtivo.
Introduz uma brecha que permite a emergéncia do comum como serem-
-comum, como comunicagdo, com a sua imprevisibilidade e a sua propria
impossibilidade. Tal como para Agamben o contemporéneo existe apenas na
relag@o paradoxal com o seu préprio tempo, em Blanchot, a relagdo com a
comunidade é sempre paradoxal, tratase de uma pertenca que implica sepa-
ragdo, uma pré-existéncia que é, ao mesmo tempo, & pdstuma, &, portanto,
um comum que se produz num movimento de permanente impermanéncia. A
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experiéncia da comunidade implica uma relagdo com a alteridade que inter-
rompe a particularidade do ser singular, expondo-o a um outro, é uma abertura
ao exterior e, ao mesmo fempo, essa mesma abertura provoca “uma violenta
dissimetria” (BLANCHOT, 1988) entre eu e o outro. A esta tensdo Blanchot
chama de “fissura” presente na comunicag@o e é nesta fissura que o evento da
comunidade pode se dar. A pesquisa formativa acontece nessa fissura, nesse
entre que suspende evidéncias e abre a possibilidade de relagdes inéditas entre
método e conhecimento, leitura e escrita, pesquisa e estudo. Além dos métodos
que prescrevem, das métricas que ajuizam e dos planos que enquadram.

Trata-se, porfanto, de uma valorizagdo das experiéncias singula-
res que emergem no grupo furma e em suas pesquisas e que produzem um
pensamento passivel de ser sistematizado a partir de légicas que escapam
a modelos funcionalistas pautados na producdo de figuras supostamente
explicativas como o pesquisador, os métodos de pesquisa, os conhecimentos
cientificos, efc. E, entdo, a partir sobretudo da experiéncia, que podemos falar
em pesquisa formativa. Enfendida como tal, a comunidade estd fora da ordem
produtiva, suspende a obijefificacdo e formalizacdo subjacente ao processo
produtivo. Infroduz uma brecha que permite a emergéncia do comum como ser-
-em-comum, como comunicacdo, com a sua imprevisibilidade e a sua propria 21
impossibilidade. A comunidade é o com, o ser em comum. Esté sempre che-
gando no meio de um coletivo, é uma comunidade ndo comunitéria, por isso,
é inconfessavel, como escreve Blanchot [1988), ou inoperante e (im)produtiva,
como escrevem Nancy (1991) e Blanchot. Neste sentido, a sua logica é a da
singularidade, do entre dois.

Nossas leituras e escritas implicam uma obsess@o, uma cumplicidade,
uma enfrega e, ao mesmo fempo, uma insoléncia de trabalhar com o mesmo
nGo saber, com o aleatério. Trabalhar fluxos, intensidades, devires a partir da
escrita e da leitura numa disciplina de pesquisa em educagdo. Habitar uma
comunidade de pesquisadores em educacdo a partir de exercicios de leitura
e de escrita (im)produtivos, contfempordneos, intempestivos, a partir do que
sempre chega no meio. A pesquisa formativa se pode constituir assim como
um continuum onde as intensidades da escrita, da leitura, da experiéncia, das
marcas se mantém, se atualizam, resistem aos dispositivos que capturam e
fecham as possibilidades e a poténcia do devir, de certas formas de relagdo
com o mundo.
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Resumo

O presente artigo fem o objefivo de oferecer uma sintese analitica das producdes académicas
sobre o panorama atual da educagdo superior brasileira. O estudo tem cardter exploratério
descrifivo, utilizando a pesquisa bibliografica. O material empirico se constituiu de 130 artigos
publicados enfre 2008 e 2018 em periddicos captados no Portal de Periddicos CAPES que
apresentam um panorama do ensino superior brasileiro confempordneo, tratando de tendéncias,
politicas, modelos e configuracdes de gestdo. Resultou em dois tipos de andlises: bibliométrica
e reflexiva/inferprefativa. Os resultados indicam forte concentracéo de publicacdes entre 2015
e 2017, com foco principal em insfituicdes privadas. Os estudos foram classificados em nove
macrocategorias: politicas educacionais, expansdo, internacionalizacdo, diversificacdo, avalior
¢do do ensino superior, gestdo universitdria, mercantilizacdo, democratizacdo e inclusdo. Como
fendéncia, percebeuse que o cendrio da educacdo superior no Brasil é forfemente influenciado
por movimentos globais do capitalismo com viés neoliberal, com incentivo de organismos multilo-
ferais que impulsionam uma expansdo mercantilizada, diversificada, privada e elitizada.

Palavras-chave: Educagdo superior. Brasil. Produgdo de conhecimentos. Politicas educacionais.

The production of knowledge on Higher Education in Brazil in
articles published between 2008 and 2018

Abstract

The present article has the objective of offering an analytical synthesis of academic productions
on the current panorama of Brazilian higher education. The study has a descriptive exploratory
purpose, using bibliographic research. The empirical material consisted of 130 articles published
between 2008 and 2018 in journals captured in the Portal of CAPES Journals that present a
panorama of the confemporary Brazilian higher education, dealing with trends, policies, models
and management configurations. It resulted in two types of analysis: bibliometric and reflective/
inferpretive. The outcomes indicate a strong concentration of publications between 2015 and
2017, with a focus on private institutions. The studies were classified into nine major categories:
educational policies, expansion, infernationalization, diversification, evaluation of higher educa-
fion, university management, commercialization, democratization and inclusion. As a trend, it was
noficed that the scenario of higher education in Brazil is strongly influenced by global movements
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of capitalism with neoliberal bias, with the encouragement of multilateral organizations that pro-
mote a commercialized, diversified, private and elitist expansion
Keywords: Higher Education. Brazil. Production of knowledge. Educational policies.

La producciéon de conocimientos sobre Educacién Superior en Brasil
en articulos publicados entre 2008 y 2018

Resumen

El presente articulo fiene el objetivo de ofrecer una sinfesis analiica de las producciones acadé
micas sobre el panorama contemporéneo de la educacién superior de Brasil. El estudio tiene
cardcter exploratorio descripfivo, utilizando la investigacion bibliografica. El material empirico
se constituyd de 130 articulos publicados entre 2008 y 2018 en periddicos captados en
el Portal de Periddicos CAPES que presentan un panorama de la ensefianza superior brasi-
lefia confemporéneq, tratando de fendencias, politicas, modelos y configuraciones de gestién.
Resultd en dos tipos de andlisis: bibliométrica y reflexiva/interpretativa. Los resultados indican
una fuerfe concentracion de publicaciones entre 2015 y 2017, con foco principal en institu-
ciones privadas. Los estudios se clasificaron en nueve macro categorias: politicas educativas,
expansion, internacionalizacion, diversificacion, evaluacién de la ensefianza superior, gestién
universitaria, mercantilizacion, democratizacién e inclusién. Como tendencia, se percibié que
el escenario de educacion superior en Brasil es fuertemente influenciado por movimientos glo-
bales del capitalismo con sesgo neoliberal, con incentivo de organismos multilaterales que
impulsan una expansién mercantilizada, diversificada, privada y elitizada.

Palabras clave: Educacion superior. Brasil. Produccion de conocimientos. Politicas educativas.

Introducao

O objetivo principal deste estudo foi andlisar a producéo de conhe-
cimentos sobre a educacdo superior no Brasil no periodo entre 2008 e 2018.
Entende-se que, frente a um cendrio complexo e dindmico, forna-se necessario
um estudo que ofereca uma sinfese analitica das producdes académicas sobre
o panorama atual da educagdo superior brasileira, permitindo-se, assim, que
se alcance uma visdo integradora de suas temdticas, abordagens, convergén-
cias e divergéncias, bem como das perspectivas que se abrem para novas
investigagoes.

Para fins de confextualizacdo, sublinha-se que a compreens@o do
cendrio atual da educacdo superior brasileira deve levar em conta as con-
cepcdes e modelos de universidade, assim como os inferesses e tendéncias
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em debate na atualidade. Em artigo publicado, Pereira (2009) analisa o
surgimento da universidade denominada “moderna”, as funcdes e papéis a
ela afribuidos ou dela esperados, a crise desse modelo nos tempos atuais e
alguns dos elementos que caracterizam a universidade confemporénea. Para
a autora, a instituigdo que se constituiu como “universidade modema” teve ori-
gem na organizagdo da Universidade de Berlim, em 1808. Assim, passados
dois séculos, afirma que os pressupostos de Humboldt de promocdo do desen-
volvimento maximo da ciéncia e formacdo intelectual e moral da nacdo séo
ainda relevantes. No entanto, percebe que vérias de suas premissas tém sido
negligenciadas ou substituidas por outras menos nobres. E o caso dos princi-
pios de formagdo afravés da pesquisa, da unidade entre o ensino e pesquisa,
da interdisciplinaridade, da autonomia e a liberdade da administragdo da insti-
tuicdo e da ciéncia que produz, da relagdo integrada, porém auténoma, entre
Estado e Universidade, da complementaridade do ensino fundamental e médio
com o universitério. Conclui que, na atualidade, em um periodo denominado
pésmoderno, a universidade moderna esté em crise com a discuss@o um novo
projeto para a instituicGo.

Destacamos a contribuicGo de Dias Sobrinho (2014; 2015) com o
debate sobre a universidade contemporénea, problematizando o capitalismo
académico e discute a ideia de uma universidade fraturada. Para Dias Sobrinho
(2014), por inserirse na sociedade global, a universidade valoriza, prevalente-
mente, o capitalismo académico proprio de uma economia do conhecimento.
Contudo, para o autor, a universidade atual também tem incomensuréveis pos-
sibilidades de contribuir para os processos de construcao de uma sociedade
democrdtica do conhecimento e de recuperar sua miss@o histérica no processo
civilizatério. Dias Sobrinho (2015) considera que a educacéo e o conheci-
mento sdo bens publicos e direitos humanos essenciais, devendo apresentar
qualidade com sentido cientifico e social. A universidade fraturada, como é
apresentada pelo autor, representa a critica & logica neoliberal e mercadolé-
gica de um projeto elitista, pragmdtico e utilitarista, em que o direito humano é
negligenciado. Para o autor, qualidade apenas para o mercado € a redugéo
do cidaddo ao capital ou recurso humano.

Dias Sobrinho {2015) explicita duas concepgdes contraditérias da
universidade na contemporaneidade: a universidade como instituicdo de
formag¢@o humana integrada a projetos civilizacionais, ou como instancia a
servigo do mercado e dos interesses privados dos individuos.
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Imersa nesse contexto de crise e de embate de concepgdes contradité-
rias, a educacdo superior brasileira tem sido objeto de diversos estudos.

Selecionando um periodo de dez anos de producdes académicas,
busca-se entender os cendrios da educagdo superior brasileira, perspectivas
que se vislumbram e fatores que s@o infervenientes nas configuracdes das
instituicdes superiores de ensino. Ao final do arfigo, constituimos grupos de
percepcdes diferentes, alinhadas a fatores de diferentes interesses de grupos
que atuam na formagdo de politicas para a educagdo superior brasileira. Com
isso, a andlise desenvolvida no artigo oferece uma sintese analitica das pro-
ducdes académicas sobre o panorama atual da educagdo superior brasileira,
suas caminhadas, seus profagonistas e a arena de forcas da agenda de politi-
cas nesta etapa do campo educacional.

Na sequéncia, apds a descricdo metodoldgica, seré apresentada
uma sinfese integradora desses estudos, procurando-se identificar e analisar as
convergéncias e divergéncias de suas temdticas e abordagens.

Descricdo Metodolégica

Este estudo tem cardter exploratério descritivo, utilizandose a pes-
quisa bibliografica como procedimento metodolégico (PIZZANI, SIVA, BELLO,
HAYASHI, 2012; UMA, MIOTO, 2007). Alinha-se & ideia de que a revisdo de
literatura é uma efopa que infegra todas as pesquisas, enquanto a pesquisa
bibliografica “[...] implica um conjunto ordenado de procedimentos de busca
por solugdes, atento ao objeto de estudo, e que, por isso, ndo pode ser aleatd-
rio” (IMA; MIOTO, 2007, p. 38).

Na efapa de levantamento do material bibliografico, inicialmente,
foram definidas bases de consulta e parametros para mapeamento das pesqui-
sas: a) par@metros temdticos: perfil das instituicdes de ensino superior, cendrio
atual, fendéncias, politicas, modelos e configuracdes de gestdo, descartando-
-se esfudos de casos; b) paradmetro linguistico: portugués; c) fonte: artigos
cientificos publicados em peri¢dicos brasileiros disponiveis na base de dados
do Portal de Periddicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES); d) par@metro cronolégico de publicagdo: artigos
publicados entre 1°/1/2008 até 30/06/2018; e) descritores: sintagmas
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"Educagao Superior” OR “Ensino Superior”. O levantamento do material biblio-
gréfico ocorreu em julho de 2018.

A busca na base de dados resultou em 887 artigos, cujos resumos
foram submetidos a critérios tfemdticos de andlise. Foram descartados estudos
de caso, selecionandose apenas aqueles que apresenfassem um panorama
do ensino superior brasileiro confemporéneo, tratando de tendéncias, politicas,
modelos e configuragdes de gestdo. O emprego desses critérios produziu um
saldo de 130 arfigos.

A etapa de andlise desdobrou-se em frés processos estruturantes: a
organizagdo e a leitura de reconhecimento do material bibliogréfico, a andlise
bibliométrica e a andlise reflexiva e inferpretativa.

Na andlise bibliométrica, os artigos foram classificados quanto ao
ano de publicacdo, & categoria administrativa enfocada (publica, privada ou
ambas), temas de estudo a partir das palavras chaves, periddicos e autores
com maior produgdo no campo e perspectivas tedrico-metodologicas.

Para andlise qualitativa, foram atribuidas de uma a trés palavraschave
para cada documento, tendo por base uma apreciagdo das palavraschave
originais, o resumo do artigo, bem como seus objetivos e resulfados. Nesse
processo, ao todo, foram geradas 48 categorias de andlise, que, em funcao
de sua afinidade femdtica, foram agrupadas pelos pesquisadores em nove
macrocategorias de andlise: politicas educacionais, expansdo, infernaciona-
lizacdo, diversificacdo, avaliacdo do ensino superior, gest@o universitaria,
mercantilizacdo, democratizacdo e inclusdo.

Dessa forma, a cada um dos 130 arfigos foi associada de uma a
frés dessas macrocategorias, pois enfendeu-se que esfas ndo sdo dicotdmicas,
podendo ser simulfaneamente aplicadas a um mesmo texto. Por fim, os artigos
agrupados nessas macrocategorias foram lidos na fnfegra e entdo analisados
considerando suas convergéncias e divergéncias e seus achados.

Sumarizacdo e andlise bibliométrica

Nesta efapa, apresentamos as quantificacdes de alguns dados apre-
endidos dos artigos selecionados. No Grdfico 1, aparecem os perfodos e as
quantidades de artigos presentes no estudo. Conforme pode ser visualizado no
grdfico 1, constatou-se grande concentragdo de artigos sobre o ensino superior

Revista Educagéio em Questdo, Natal,v. 57, n. 53, p. 1-26, e-17114, jul /set. 2019



Artigo
m A produgdo de conhecimentos sobre Educagdo Superior no Brasil em artigos publicados entre 2008 e 2018

brasileiro contemporaneo publicados no periodo de 2015 a 2017 (62 artigos),
correspondendo a 47,69% do total final de artigos. Cabe destacar que o ano
de 2018 ndo havia sido concluido por ocasido do encerramento do estudo.

Grdfico 1
Distribuicdo dos artigos selecionados no estudo no periodo de 2008-2018

30
- 24
25 21

20 17

o on

[#5]

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2014 2017 2018

Fonte: elaborado pelos autores.

6 No grdfico 2, os arfigos foram classificados em fungdo dos fipos
de Institvicdes de Ensino Superior (IES) que foram objetos das pesquisas. Trés
agrupamentos foram definidos: publicas, particulares e piblicas/privadas. A
maior parte dos estudos se referem a IES Privadas (69,53%), seguindo-se as IES
Pdblicas (19,53%). Também havia estudos em que a abordagem se deu a partir
da comparagao entre IES Publicas e Privadas (10,94%).
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Gréfico 2
Distribuicdo da amostra de artigos por tipo de IES1
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Fonte: elaborado pelos autores.

No grdfico 3, sdo apresentados os femas definidos pelos autores do
estudo a partir das palavras chaves. Foram identificados 14 temas, sendo que

a maior parte dos arfigos feve foco em politicas educacionais e diversificagdo.

Grdfico 3

Agrupamento dos temas por palavras-chave
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Fonte: elaborado pelos autores.
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Os resultados de perfil dos arfigos selecionados indicam que os temas
abordados se concentraram, principalmente, no periodo de tempo de 2015
até 2017, ou seja, a femdtica do ensino superior € uma tendéncia que se
encontra presente em estudos mais recentes, fendo se acentuado nos Gltimos
frés anos.

Os periédicos com maior concentrag@o de publicagdes tém como
escopo a educacdo superior: Revista Internacional de Educac@o Superior e
Avaliagao: Avaliagdo da Educacdo Superior (com 18 artigos em cada uma
delas). Registra-se que na Revista Educacdo em Questdo foram selecionados
12 artigos, na Revista Histedbr On-line, 7 artigos e na Revista Educacdo e
Sociedade, 6 artigos.

Com relagcdo & autoria dos artigos selecionados, constatou-se uma
pulverizag@o de autores, mas alguns aparecem mais frequentemente. Por exem-
plo: José Dias Sobrinho e Alisson Slider do Nascimento de Paula aparecem
com quatro artigos publicados; Diego Bechi, com trés; Pricila Kohls dos Santos,
Marilia Costa Morosini e Cristina Helena Almeida de Carvalho, com dois. Os
demais apareceram com participagdo em um artigo.

Em termos de perspectivas tedrico-metodolégicas, as pesquisas sdo
maijoritariamente qualitativas e configuradas como pesquisas bibliogrdficas,
revisdes de literatura, estado da arte e documentais. Parte destas, de forma
complementar, utilizam dados e indicadores quantitativos a partir de bases de
dados oficiais: Institufo Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), Ministério da Educacdo (MEC), Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD). Poucas pesquisas expressam a sua orientagdo em relogdo ao método
de andlise e, quando explicitam sua escolha, é pelo materialismo dialético.
Verifica-se uma lacuna em relag@o & inspiragdo em perspectivas fedricas clarar
mente definidas e estudos comparados. Além disso, constatou-se limitado uso
de enfrevistas e questiondrios como procedimentos de produgdo de dados.

Resultados qualitativos
A andlise qualitativa, a seguir apresentada, foi organizada a partir

das nove macrocategorias de andlise femdticas identificadas no conjunto de
130 artigos.
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Politicas educacionais

Entre os temas abordados no conjunto de arfigos selecionados, o
tbpico mais recorrente foi o que se refere a politicas educacionais (42 artigos).
Esse assunto foi abordado sob os mais diferentes focos de investigagdo. Foram
identificados 22 focos, rearranjados posteriormente em subcategorias de and-
lise. No quadro 1 s@o descritos os tfemas e subfemas enconfrados nesses 42
artigos.

Quadro 1
Subgrupos de andlise em fungdo da proximidade dos focos de abordagem

Subgrupos Focos

Politicas de inferesse politico | Neoliberalismo/neoinstitucionalismo/Banco
e econdmico Mundial /organismos multilaterais/de governo/
década de 1990/ avaliacdo/internacionalizacdo

Politicas de expans@o Expansdo/Reuni/acesso/IFEs/EaD

Politicas de democratizacdo |Permanéncia/incluséo/ProUni/Fies/

democratizacdo,/financiamento

Politicas de planejamento | PNE/PDE/LDB

educacional
Fonte: eloborado pelos autores.

A necessidade de investimentos em inovacdo e a ideia de aderir &
concepgdo da sociedade do conhecimento foram dois aspectos citados com
pouca incidéncia e ndo aparecem no quadro.

Na subcategoria das politicas educacionais de interesse politico e
econdmico, inserem-se artigos que tratam da interferéncia de modelos eco-
némicos, de interesses de atores externos ao campo educacional, de cunho
parfidario (de governo), de avaliogdo da educagdo superior, principalmente,
tendo como foco as consequéncias das politicas adotadas a partir da década
de 1990. Alguns autores presentes nos artigos selecionados dentro deste
subgrupo s@o Morosini e Corte (2018); Dias Sobrinho e Brito (2008), Lima,
Azevedo e Catani (2008); e Paula, Costa e Llima (2018).

Dias Sobrinho e Brito (2008) destacam a atuacdo de organismos
multilaterais na formagdo das politicas publicas educacionais no Brasil e na
América latina, o que, de modo geral, envolve a “recomendagao” de que
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esses Estados promovam a privatizagé@o da educagdo superior, pratica que se
relaciona com o idedrio neoliberal de Estado minimo.

Organismos como o Banco Mundial, o Fundo Monetério Infernacional
(FMI) e a Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE), em seus documentos e recomendagdes, indicam um conjunto de agdes
que servem como uma “cartilha” para os Estados latino-americanos, muitas
vezes assumindo a forma de condi¢des para a liberagdo de financiamentos.
A implementagdo dessas recomendagdes fende a frazer consequéncias nega-
fivas para o sistema educacional superior brasileiro, como a privatizagdo e a
adaptagéo da universidade aos interesses de grupos empresariais.

J& os artigos que tratam das politicas de expansdo da educagéo
superior brasileira tratam de temas como o Programa de Apoio a Planos de
Reestruturagdo e Expansao das Universidades Federais (Reuni), Financiamento
Estudantil (Fies), Ensino a Distancia (EaD) e politicas de acesso objefivando @
expansdo do sistema. Nesse grupo, destacam-se os trabalhos de Favero e
Squissardi (2012); Melo, Melo e Nunes (2009) e Maués e Souza (2018).

Nesse subgrupo de andlise, o Programa Reuni, entre os temas presen-
fes nesse subgrupo de andlise, presente nos artigos de Borges e Aquino (2012)
e Melo, Melo e Nunes (2009), apresentam algumas consfatagdes que apon-
tam para a ideia de que, apesar do aumento de ofertas de cursos e vagas, o
programa n&o garantiu o aumento do nimero de matriculas principalmente em
fung@o das taxas de evasdo, que ndo foram combatidas.

J& o Fies é apresentado como um programa de financiamento da edu-
cacdo superior em conformidade com as recomendagdes de organizacdes
multilaterais. Azevedo (2015) destaca a ideia de que seu funcionamento &
inferpretado como uma forma de dar incremento & participagdo de matriculas
em instituicdes privadas.

Em relogdo as politicas de expans@o, os arfigos tratam também de
politicas afirmativas e da necessidade de expansdo associada & qualidade.
(MELO; MELO; NUNES, 2009). A modalidade EaD é vista como uma possi-
bilidade de maior acesso a estudantes no nivel superior, principalmente, em
localidades sem a oferta desse tipo de educagao.

No campo das politicas visando & democratizagdo, foram incluidos
os temas que abordaram as politicas de permanéncia, inclusdo, Programa
Universidade para Todos (ProUni) e Fies. As politicas de permanéncia e inclusdo
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s@o correlacionadas ds propostas especificadas pelo ProUni e Fies. Chaves e
Amaral (2015); Gomes e Moraes (2012), Silva, Amauro, Souza e Rodrigues
Filho (2017) estdo entre os autores com estudos sobre o tema.

Os estudos englobados nesta categoria revelam que a forma como
foram geridas as politicas de permanéncia (com o Fies) e de inclusdo (com o
ProUni) geraram problemas que agora se agravam com a redugdo ou quase
eliminacdo das verbas, especialmente para o Fies. Na dependéncia dos estu-
dantes de um financiomento para seguirem seus estudos, o Estado se desvincula
de uma proposta de ensino superior gratuita. Até mesmo a inclusGo por meio
do ProUni estd vinculada & ideia de que o Esfado reforce as vagas no ensino
superior privado, em defrimento do piblico. Outra critica feita & ampliagdo da
oferta, pela “democratizagdo” do acesso, é que ela atende a inferesses empre-
sariais na formagdo de m@o de obra que afenda a suas necessidades. Esse
confingente maior de estudantes, em um processo de educacdo de massa, fez
com que as IESs acrescenfassem s suas oferfas a possibilidade de uma formo-
cdo com oferfa de cursos técnicos.

J& os artigos que se dedicam as politicas de planejamento educa-
cional estudam os planos governamentais para a educagdo como o Plano
Nacional de Educacdo [PNE) e o Plano de Desenvolvimento da Escola (PDE) ou
ainda a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB) — Lei no 9.394, de 20 de
dezembro de 1996 —, que foi 0 marco que definiu a consfrugdo das politicas
educacionais, ainda que sua efefivacdo seja dominada pela égide do idedrio
neoliberal. A ideia do Estado elaborar planos educacionais é apresentada
como uma concepgdo positiva, no sentido de n&o se basear em politicas de
governos, mas sim em politicas de longo prazo. No entanto, a constituicdo
dessas politicas acaba sendo afefada por um conjunto de atores, com os mais
diversos tipos de inferesses, muitas vezes conflitantes com as concepgdes de
atores do campo educacional (JUNG, CAUDURO, SUDBRACK, 2016; PAULA,
LIMA, LIMA, COSTA, 2017; MINTO, 2018).

Conforme Queiroz, Queiroz, Vasconcelos, Furukava, Hékis e Pereira
(2013), a partir da década de 1990, a constituicdo das politicas publicas
educacionais deixou de ter um cardter de interesse piblico no atendimento da
sociedade pela demanda por educagdo.

O PDE e o PNE surgem em periodos de franca ascens@o das politi-
cas neoliberais no Brasil. Dessa forma, o planejamento da educacdo, tanto
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superior, quanto nos demais niveis, segue premissas como a do Estado minimo;
desmassificacdo da educacdo e da concepgdo de que a educacdo é um bem
a ser comercializado.

Diversificagdo

A macrocategoria da diversificacdo foi recorrente nos fextos anali-
sados, presente em 31 artigos. Nesta pesquisa, essa categoria mais geral
engloba, além da diversificacdo, temas como a educacdo a disténcia, as
distingdes, semelhancas e complementaridades entre instituicdes de ensino
superior publicas e privadas, bem como a disting@o entre instituicdes privadas
com e sem fins lucrativos. Os arfigos analisados apresentam notavel conver-
géncia na identificacdo dos principios que t&m norteado a diversificagdo do
ensino superior brasileiro. O crescimento da participacdo de instituicdes priva-
das, focadas no ensino, em defrimento da pesquisa, a opgdo pela educagdo
a disténcia, a oferfa de cursos de curta duragdo e com foco profissionalizante
sdo inferpretados como movimentos que buscam adaptar o ensino superior
as necessidades de um projeto capitalista necliberal (SEVERINO, 2008; SILVA,
2015; MINTO, 2018.

Em diversos artigos, documentos produzidos pela Organizag@o das
Nagdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (Unescol e Banco
Mundial s@o identificados como a materializagdo dos planos que visam tornar
a educacdo em nivel superior como um meio para formar capital humano con-
forme as demandas empresariais. Sob essa logica, a desejada massificagdo
da educagdo tercidria implicaria um abandono do modelo de universidade cen-
frado na pesquisa e da perspectiva de formagéo para a cidadania (SEVERINO,
2008; SAMPAIO, 2014). Ao mesmo tempo, artigos analisados apontam que o
modelo de diversificacdo adotado pelos governos brasileiros a partir dos anos
1990 favorece grandes grupos privados, que adquirem ganhos de escala
com a aquisic@o de instituicdes menores e com a dissemina¢éo da educagdo
a distancia (PIMENTA, 2017).

Os estudos sobre a diversificac@o do ensino superior tratam mais da
opgdo brasileira pelo massivo uso da educacdo a disténcia e pela coexistén-
cia de poucas insfituicdes dedicadas & pesquisa (majoritariamente piblicas),
comum a ampla maioria de insfitvicdes focadas no ensino (faculdades, centros
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universitarios, institutos e centros de educagdo tecnolégica). Pouco destaque é
dado para as diferentes formas de curso superior, como a graduag@o fecnolé-
gica, por exemplo. (SEGENREICH; CASTANHEIRA, 2009).

Em relacdo & diversificag@o por meio da educac@o a disténcia, per-
cebe-se, nos estudos que tratam desse tema, que o ensino ndo presencial é
uma opgdo que ndo pode ser desconsiderada pelo Pafs, viabilizada pelo
desenvolvimento de novas tecnologias da comunicacdo e da informagdo.
Porém, s@o recorrentes as criticas ao fato de que a educagdo a disténcia
no Brasil tornou-se uma mercadoria que produz grandes lucros para grupos
empresariais privados, sem que o governo e a sociedade possam garantir sua
qualidade [ALONSO, 2010; PIMENTA, 2017). A esse propdsito, o processo de
diversificacdo adotado no Brasil nas Ultimas trés décadas é visto como resul-
tado de pressdes desses grupos, com prejuizo para as instituicdes privadas sem
fins lucrativos e, especialmente, para as instituicdes publicas, que ndo recebem
investimentos suficientes para atender & crescente demanda por formagdo de
nivel superior.

Expansdo

Foram analisadas 25 produgdes que tiveram a expans@o da educa-
¢do superior como objefo de estudo. Encontrouse convergéncia dos autores na
constatacdo de que a expansdo da educagdo superior no Brasil, nas Gltimas
décadas, ¢ fafo incontestavel e decorréncia de um projeto neoliberal combi-
nado com uma crise estrutural do capitalismo e como uma configuracdo de
Estado minimo e avaliador. Como consequéncia, essa expansdo é de natureza
mercantil, privatizante, massificada e pautada por principios de desregulamen-
tacdo, diversificacdo e flexibilizacdo (IMA FILHO, 2015).

Pesquisas recenfes tm acentuado que acrescenta-se & privatizacdo
um processo de oligopolizag@o, que acelera o acesso da classe frabalhadora
pela massificag@o e mensalidades baixas, com predominéncia da iniciativa

privada, num movimento que revela “[...] a m&o bastante visivel do Estado,
dela emergindo um ‘quase mercado’ [...]". [MARQUES, 2013, p. 81).

A educagdo a distancia é tratada como uma estratégia de expansdo
que se arficula com os elementos j@ anunciados e é [...] claramente tomada
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como modalidade de ensino para aceleracdo rapida da expansdo de vagas
no ensino superior” [ALONSO, 2010, p. 1.320).

Em termos de recortes principais, sobressairam-se pesquisas que fra-
tam das influéncias de organismos infernacionais (OCDE, Banco Mundial), de
modelos inspirados pela Declarag@o de Bolonha e de modelos americanos;
privatizacdo; EaD; politicas piblicas de governos especificos, PNE, ProUni,
Fies, Reuni, Universidade Aberta do Brasil (UAB); e da relacdo qualidade versus
quantidade e massificacdo. Identificou-se pouca incidéncia de estudos sobre
a reconfiguragdo territorial do ensino superior brasileiro, desenvolvimento,
financiamento e trabalho docente e adoecimento. Como lacuna, registra-se a
auséncia de estudos sobre a pds-graduacdo lafo e stricto sensu.

Avaliagéo do Ensino Superior

Dos 130 artigos analisados, 20 exploram o macrotema da avaliacao,
englobando subtemas como qualidade, ranqueamento, o sistema de avalia-
¢do do ensino superior adotado no Brasil, o SINAES, e, mais recentemente, os
processos de acreditagdo de cursos e insfituicdes. Ainda que se perceba nos
estudos uma unanimidade quanto & importéncia dos processos avaliativos,
encontram-se posicoes divergentes em relacdo ao modelo de avaliacdo a que
o ensino superior brasileiro fem sido submetido. A raiz dessa divergéncia situa-
-se em concepgdes diferentes sobre o que é a qualidade e sobre a quem devem
servir as universidades. Predomina nos estudos uma apreciacdo critica em rela-
¢do as politicas de avaliagdo das instituicdes de ensino superior brasileiras,
entendendo-se que elas, de forma geral, subordinam-se a uma concepcdo de
qualidade fotal, tipicamente adotada no meio empresarial. A essa visdo utilita-
rista, confrapdem-se os conceitos de qualidade social (COSTA; COSTA E SILVA,
2015) e da qualidade na perspectiva da equidade (MOROSINI, 2014), que
priorizam a contribuig@o do ensino superior para a formacdo da cidadania e
ndo para a acumulagdo do capital. Ainda assim, alguns estudos, apesar de
ressalvas enunciadas quanto s limitagdes do SINAES, valem-se dos resultados
desse sisfema de avaliagdo externa para mostrar, por exemplo, a superioridade
das universidades piblicas em relag@o as privadas (HOFFMANN; ZANINI:
CORREA; SILUK; SCHUCH JUNIOR; AVILA, 2014).
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Uma das principais criticas encontradas nos estudos dedicados &
avaliogdo tem como alvo o ranqueamento das instituicdes a partir de seus
resultados nos processos seletivos externos. A classificagdo que anualmente &
apresentada & sociedade reforca uma ideia simplista de que se pode avaliar a
qualidade dos cursos e das instfituicdes dando énfase ao desempenho dos estu-
dantes em exames como o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(Enade), deixando em segundo plano outras varidveis (PAULA, COSTA e LIMA,
2018).A esse respeito, hé autores que apontam para temas de investigogdo a
respeito do ranqueamento:

Quais dimensdes dos rankings podem ser direcionadas para men-
suracdo da qualidade do ensino nas universidades e ndo apenas
para construg&o de reputacdo sob a égide do mercado? O sistema
de ranqueamento descreve reputacdo ou constréi e vende reputa-

¢Go? (MOURA; MOURA, 2013, p. 221).

Ainda no campo da avaliacdo do ensino superior, percebe-se a emer
géncia de temas ainda pouco explorados, vinculados normalmente a processos
de internacionalizacdo, como o da acreditacd@o (LIMA; AZEVEDO; CATAN,
2008) e das certificagdes de garantia de qualidade (MOROSINI, 2014).

Mercantilizacdo

O processo de mercantilizagdo, observado em 17 artigos analisados,
passa por frés aspectos que foram agrupados em: politicas piblicas, pressao
de organismos multilaterais e o idedrio neoliberal. As politicas publicas edu-
cacionais do Estado brasileiro contribuiram para que as instituicdes privadas
passassem a ter uma crescente participag@o na quantidade de matriculas do
ensino superior. Esse fafo ocorreria em fungdo de o Esfado brasileiro ndo susten-
far um afendimento safisfatério das crescentes demandas na educagdo superior.

Com relacdo as politicas piblicas que conduzem & mercantiliza-
¢@o do ensino superior brasileiro, destacamos a constituicdo de parcerias
publicoprivadas (PPP); a adog@o de indicadores educacionais para mensurar
a qualidade da educagdo, estimulando a competicdo; a performatividade,
a elaboragdo de rankings por meio de indicadores. Dessa forma, o Estado
infencionalmente ndo apenas cria uma competicdo entre insfituicdes de ensino,
como também acirra a comparacdo entre insfituicdes piblicas e privadas.
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Outro aspecto mencionado nos artigos como sustentador da mercan-
filizagdo s@o as pressdes de organismos multilaterais. Em estudos como de
Févero e Bechi (2017), esses organismos reforcam a ideia de que as universi-
dades piblicas precisam seguir um modelo de gestdo de instfituicdes privadas,
com indicadores de desempenho, como forma de mostrar a eficiéncia maior
da gestdo privada, em detrimento da publica. Os organismos multilaterais con-
fribuem também com a entrada de capital internacional na educagdo superior,
expandindo a educacdo privada e também favorecendo a criagdo de oligo-
pélios educacionais, pois a educagdo superior é vista como uma “mercadoria”
que pode ser comercializada de forma lucrativa.

O processo de mercantilizagdo também alcanga os cursos de graduo-
¢Go, aproximando seus curriculos as necessidades do mercado de trabalho, e
fornando os cursos “reféns” do mercado. Nesse sentido, o conhecimento passa
a ser um “produto” a ser comercializado. Essa légica acaba privilegiando mais
cursos/dreas de cunho fecnoldgico do que humano. No confexto educacio-
nal observado nos estudos, entram ainda os processos de globalizagao, que
massificam as universidades, concebendo-as como modelos padronizados e
passiveis de serem compartilhados entre estudantes de diferentes paises.

Gestao universitaria

Na macrocategoria da gestdo universitaria, encontram-se 13 arfigos
que fratam da gestdo das insfituices de ensino superior, com énfase em temas
como a autonomia universitaria, gest@o democrdtica e os desdobramentos
para a gestdo das instituicdes de um fendmeno mais amplo, referenciado como
a “crise das universidades”. Apesar da énfase conferida pelos pesquisado-
res mais a um ou outro desses femas, os artigos fendem a se integrar, pois a
crise vivida pelas universidades, especialmente as publicas, é relacionada a
uma perda de autonomia devido & diminuig@o de investimentos estatais e pela
pressdo exferna que sofrem as instituicdes universitarias para que assumam
uma postura pragmdtica, submetendo-se ¢s demandas empresariais (DIAS;
SERAFIM, 2015; AGUIAR, 2016). Um receio presente em alguns desses estudos
diz respeito & potencial incompatibilidade entre a priorizacéo da relagéo de
quase-mercado no ambito das universidades piblicas e o cumprimento da sua
fung@o social, como a formacdo para a cidadania (CASTRO; PEREIRA, 2014).
Um tema a ser mais explorado diz respeito & capacidade das instituicdes de
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ensino superior de resistirem ou se adaptarem as influéncias externas, tanto
governamentais como do mercado, e o efeito dessa tensdo ou adaptagcdo
sobre sua missao civilizatéria.

Internacionalizacdo

A infernacionalizacdo é situada no contexto da globalizacao dos mer
cados e abertura das fronteiras comerciais e do capitalismo cognitivo, em que o
conhecimento ganha cenfralidade por ser reconhecido como a principal forca
produtiva. Na sociedade globalizada, o conhecimento tornou-se um poderoso
ingrediente para o desenvolvimento sustentével dos paises e, num contexto de
fransformacdes, mediante os pilares da sociedade do conhecimento, as univer-
sidades t&m investido em processos de internacionalizacdo, ulirapassando suas
fronteiras, tornando-se peca chave na dindmica de cooperacdo e producdo
enfre as nagoes e seus respectivos mercados (MOROSINI: CORTE, 2018).

Foram analisadas 12 producdes sobre o tema da infernacionalizacdo.
As temdticas abordadas sdo: o Processo de Bolonha e as consequéncias e
impactos para o Brasil; cendrios, tendéncias e politicas nacionais de inferno-
cionalizagdo, especialmente com foco na pds-graduacdo; gestdo universitaria
e perfil de gestdes, estratégias de infernacionalizacdo e relagdo com a quali-
dade da educacéo.

A internacionalizagdo evidencia-se como meta da Declaragdo de
Bolonha e da consolidag@o da Area Europeia de Ensino Superior (AEES),
de viés mercadolégico, com a interferéncia direta do mundo dos negécios
na forma de organizagdo e funcionamento da universidade. Por sua vez, o
Processo de Bolonha busca resgatar, pelo viés da Europa do conhecimento, a
racionalidade eurocéntrica. “Concretamente, os impactos de Bolonha jé s@o
visiveis no espaco da educagdo superior brasileira, ainda que, muitas vezes,
carecendo de debate e explicitagdo” (WIELEWICKI: OLIVEIRA, 2010, p. 228).

Dentre as estratégias para a infernacionalizagdo, destacase a
mobilidade académica. Atualmente, na perspectiva de politicas e gest@o uni-
versitaria, a internacionalizagdo é uma das prioridades das IES, porém o
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[...] caso brasileiro se encaixa, de forma geral, na atuagdo pas-
siva, devido & auséncia de infraestrutura e de politicas que afraiom
pesquisadores esfrangeiros, uma vez que as agdes sdo focadas
na mobilidade out de forma puramente reativa (FRANKLN: ZUIN;
EMMENDOERFER, 2018, p. 140).

No debate conceitual entre democratizagdo e qualidade da educa-
¢do, a internacionalizagdo parece apontar para exigéncias meritocrdticas,
envolvendo carreiras de complexidade mais alfa, frajetérias estudantis com
maiores oportunidades culturais, incluindo o dominio de idiomas e disponi-
bilidade de condicdes para afastarse do trabalho, entre outras condigdes.
(CUNHA, 2017).

Incluséo

Na categoria da inclusdo, foram analisadas dez pesquisas, sendo
que seis, tratam de politicas e agdes afirmativas num contexto de democratiza-
¢do e educagdo como bem publico. Nesse sentido,

Educagdo democrdtica implica expansdo da cobertura, justica
social, qualidade cientifica e relevancia social para todos. Séo exi-
géncias éficas e politicas que se requerem da educagdo piblica,
além de técnicas e cientificas, pois sGo essenciais & consfrucdo de
sujeitos sociais, & consolidagcdo da sociedade democrdtica e dos

processos de inclus@o socioecondmica (DIAS SOBRINHO, 2013,
p. 115).

Também se apresentam as temdticas de inclusdo de sujeitos: alunos
oriundos de escolas publicas, alunos com deficiéncias diversas e alunos com
deficiéncia auditiva com abordagem de tecnologias de apoio (assistivas) &
mediacdo técnico-pedagdgica para o sujeito com deficiéncia auditiva; os
impactos da presenca de negros e indigenas que reivindicam espacos nas
universidades.

Quanto as estratégias de enfrentamento ao problema da excluséo, os
arfigos tratam das agdes afirmativas. Uma pesquisa aponta para a predomi-
ndncia da percepgdo de que as desigualdades de classe sGo mais relevantes
do que as desigualdades raciais entre os articuladores das acdes afirmativas
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no nivel local, seja nos conselhos universitarios, seja nas assembleias legislafi
vas (DAFLON; FERES JUNIOR: CAMPQOS, 2013).

Quatro artigos abordaram o tema da permanéncia. Em sua ané-
lise, identificou-se que os pesquisadores correlacionaram outros aspectos que
devem ser pertinentes & andlise do tema da permanéncia. Os estudos indicam
que as politicas educacionais, principalmente as de acesso, t&m que estar na
pauta de discussdo sobre a permanéncia.

Para que o sistema de ensino superior no nosso pais deixe de ser o
Destino exclusivo da elite para se tornar uma Escolha possivel para
qualquer cidadé@o, seria importante rever nossas representagdes e
préficas do que deva ser esse sistema e o seu funcionamento. Um
sistema de ensino superior mais justo e aberfo, mais inclusivo e mais

coesivo. [BARBOSA, 2015, p. 277).

Outros pontos importantes sGo a necessidade de olhar sobre a gestao
das IES e o processo de democratizagdo da educacdo no pais. Partindo de
uma sociedade mais justa e que colocasse os estudantes nas mesmas condi-
¢des de acesso, o ensino superior apresentaria igualdade de oportunidades de
continuidade dos estudos e passaria a ser menos elifista.

Democratizacdo

Foram analisados sete artigos que fratom da democratizagdo e a
colocam no contexto de uma expans@o de natureza privada e do acesso &
educag@o superior. As pesquisas abordam temas diversos: a educag@o como
bem puiblico e a qualidade da educacdo; o acesso das classes populares e
a concessdo de condicdes de privilégios a determinadols) grupols), sucesso
académico, protagonismo dos desenhos curriculares e assisténcia estudantil.

Ha o reconhecimento de um passivo educacional. Todavia, evidencia-
-se fambém que a educag@o ndo pode reduzirse ao papel de estar a servigo
do mercado, e fampouco a democratizagdo pode se limitar & expansao quanti-
fativa do acesso. Ampliase a compreens@o da democratizagdo na perspectiva
do sucesso académico, assisténcia estudantil e protagonismo do curriculo.
Verificou-se que os entendimentos acerca do sucesso académico tomam dire-
¢oes distintas, sobretudo em razdo das visdes de mundo que os sujeitos que
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os empregam compartilham e que lhes s@o, portanto, subjacentes. lsso ndo
importa, contudo, dizer que essas distintas direcdes sejam incompativeis entre
si [USTARROZ; FELDMAN; MOROSINI, 2017).

Dentro das andlises aqui realizadas, trés categorias apareceram em
comum tanto nas produgdes académicas quanto nos documentos resultantes
das Conferéncias Nacionais de Educacdo (CONAEs) e nos PNEs: a infegraliza-
¢do curricular, a vida académica e a cidadania. A categoria competéncia ndo
foi direfomente confemplada, o que abre espago para reflexdes (MOROSINI,
2017).

A politica da assisténcia estudantil encontra-se no dilema de asse-
gurar a permanéncia de estudantes das classes populares na universidade,
enquanto a democratizagdo do ensino superior ocorre de forma a provocar o
desmonte da politica publica de educagao. O referido desmonte da politica
de educagdo superior é mediado por uma expansdo e democratizagdo que
se materializam por iniciativas que mercantilizam e precarizam o ensino, fais
como o FIES, o ProUni e a EaD (ARAUJO, 2017).

Consideracoes Finais

Para se entender os achados deste estudo, é necessdrio demarcar
que a maior parte dos artigos selecionados se concentra no periodo de 2015
a 2017, em publicacdes de periddicos brasileiros, com predominio daqueles
que fém escopo na educagdo superior — Revista Internacional de Educacdo
Superior e Avaliaggo: Revista da Avaliogdo da Educacdo Superior. A produ-
¢do de conhecimentos elegeu as instituicdes de ensino superior privadas como
campo empirico mais incidente. De forma geral, os trabalhos apresentam
como, frago comum, a utilizacdo de abordagens metodolégicas qualitativas.

A temdtica mais recorrente foram as politicas educacionais, principal-
mente, as de diversificac@o e expansdo da educacdo superior. Evidenciase o
reconfigurac@o do papel do Estado como agente fomentador, regulador e avor
liador. Critica-se a perda da autonomia do Estado na constituicdo e execugdo
de politicas em defrimento das interferéncias e interesses de organismos mul-
filaterais. A produg@o de conhecimentos sobre educag@o superior refrata um
cendrio de educagdo superior no Brasil, influenciado por movimentos globais
do capitalismo, sob viés neoliberal, estimulado por organismos multilaterais,
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que impulsionam uma expansdo mercantilizada, diversificada, privada e eliti-
zada. Sinaliza, igualmente, que a educacdo superior, no Brasil, tem sido cada
vez fratada como um bem mercantil privado a servico do mercado de trabalho.
Os movimentos de massificagdo s@o providos por IES com fins lucrativos, com
a EaD como modalidade predominante. A propésito, percebese a necessi-
dade de mais estudos que avaliem a qualidade da formagdo em nivel superior
oferecida por insfituicdes privadas de educacdo a disténcia.

No cémputo geral, a partir do destaque do macrocendrio, identifica-
-se um debate homogéneo, caracterizado pela recoréncia e transversalidade
de temdticas e confetdos analisados e coincidéncia de abordagens e perspec-
fivas de andlise.

Por fim, identifica-se a auséncia de estudos que estabelecam relacaes
entre o mundo do trabalho, profissdes e formacdo académica, a partir de refe-
renciais tedrico-mefodolégicos de diferentes campos de conhecimentos, que
apontem para oufras possiveis perspectivas de cendrios na educacdo superior
brasileira na contemporaneidade.

Nota

] Néo fofalizam 130, pois, em duas instituicdes, ndo havia dados suficientes para segmenté-las
enfres as frés categorias definidas no estudo.
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Recursos publicos investidos na educacao infantil:
uma andadlise das consultorias internacionais
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Resumo

O artigo tem por objetivo analisar como se viabilizaram os recursos piblicos destinados & imple-
mentagdo da politica nacional para educagdo infantil por infermédio de convénios firmados pelo
Brasil com os organismos internacionais para contratagdo de consultorias no periodo de 2012 e
2013. No intuito de subsidiar os argumentos, foram consuliadas as concepgdes dos organismos
infernacionais, Organizagdo dos Estados Ibero-americanos e Organizagdo das Nagdes Unidas
para Educagéo, a Ciéncia e a Cultura. Analisaram-se os documentos do Ministério da Educagdo
— Relatérios de Gestdo do Ministério da Educacdo, referentes & Secretaria da Educacdo Bésica e
Coordenacdo Geral da Educacédo Infantil dos anos de (2012-2013). A construcdo do referencial
e as andlises foram desenvolvidas & luz do materialismo histérico-dialético. A andlise dos dados
caracterizase como qudlitativa e se deu por meio da pesquisa documental e da andlise de confe-
do. Dentre os resultados, constatou-se que os recursos publicos foram viabilizados na perspectiva
de uma politica focalizada, na légica da reducdo de gastos.

Palavraschave: Recursos piblicos. Educacdo infantil. Consultorias. Organismos internacionais.

Public resources invested in children education: an analysis of
international consultancies

Abstract

The purpose of this article is to analyze how were enablethe public resources destined to the
implementation of the national policy for children education via the agreements signed by Brazil
with the infernational organizations for the contracting of consultancies in the period of 2012 and
2013. In order fo subsidize the arguments, we have consulted the conceptions of international
organizations, the Organization of Ibero-American States and the United Nations Organization
for Education, Science and Culture. We have analyzed the documents of the Ministry of Education
- Management Reports of the Ministry of Education, concerning the Secretary of Basic Education
and General Coordination of Children Education for the years 2012 and 201 3. The construction
of the referential and the analyzes were developed in the light of historicaldialectical materio-
lism. The analysis of the data is characterized as qualitative and occurred through documentary
research and content analysis. Among the results, we have verified that the public resources were
made possible in the perspective of a focused policy, in the logic of cost reduction.

Keywords: Public resources. Children education. Consulting. International organizations.
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Recursos publicos investidos en la educacién infantil: un andlisis de
las consultorias internacionales

Resumen

El articulo tiene por obijetivo analizar cémo se viabilizaron los recursos piblicos destinados a
la implementacién de la politica nacional para educacion infantil por infermedio de convenios
firmados por Brasil con los organismos internacionales para contratacion de consultorias en el
periodo de 2012 y 2013. Con el fin de subsidiar los argumentos, se han consultado las con-
cepciones de los organismos internacionales, Organizacion de los Estados Iberoamericanos
y Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura. Se ana-
lizaron los documentos del Ministerio de Educacién - Informes de Gestién del Ministerio de
Educacion, referentes a la Secrefaria de Educacion Basica y Coordinacion General de la
Educacion Infantil de los afios de 2012y 201 3. La construccién del referencial y los andlisis se
desarrollaron a la luz del materialismo histérico-dialéctico. El andlisis de los datos se caracteriza
como cudlitativa y se dio por medio de la investigacion documental y del andlisis de contenido.
Entre los resultados, se constatéd que los recursos publicos fueron viabilizados en la perspectiva
de una politica enfocada, en la légica de la reduccién de gastos.

Palabras clave: Recursos piblicos. Educacion infantil. Consultorias. Organismos internacionales.

Introducdo

O presente frabalho situase no dmbito das mudangas politicas e eco-
ndmicas ocorridas no Brasil em fins do século XX e limiar do século XXI, as quais
coincidiram com os novos delineamentos da conjuntura infernacional. A partir
desta perspectiva, procuramos empreender um debate sobre os recursos pUbli-
cos, viabilizados no contexto da Politica Nacional de Educacdo Infantil. O
estudo contextualiza aspectos historicos decisivos para a educagdo brasileira
apds a promulgagdo da Constituigéo Federal de 1988, que instituiu o conceito
de Estado de Direito, que se constituiu permeado por constantes disputas no
cendrio politico e educacional.

Ao adentrar no estudo das politicas educacionais, especialmente na
drea de andlises de politicas, é fundamental ter o conhecimento de que se tro-
tam de decisdes institucionais em que fransitam diferentes interesses. Evangelista
(2012) observa que os documentos oriundos do aparelho de Estado, de orgo-
nizagdes multilaterais, de agéncias, de infelectuais orgénicos e ndo orgdnicos,
expressam ndo apenas diretrizes para a educagdo, mas articulom interesses,
projefam politicas e produzem infervengdes sociais.
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Alguns estudos' trazem a discuss@o a respeito das indicacdes da
Organizagdo dos Estados Ibero-americanos (OFI) e Organizacéo das Nagdes
Unidas para Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) voltadas para a edu-
cacdo infantil, bem como fratam dos principais documentos produzidos pelos
referidos organismos em relag@o as concepgdes e a légica que os sustentam.
As autoras partem da ideia da existéncia de uma relacao entre mundo globali-
zado, organismos internacionais e governos locais. Tal pressuposto advém da
presenca desses organismos, bem como seus principios e estratégias nos pro-
jetos educacionais dos paises latino-americanos, nos quais a educagdo infantil
esftd enquadrada na estratégia do combate & pobreza que se efefiva por meio
de politicas focalizadas para as criangas e familias em situagdo vulneravel.

A presenca dos organismos internacionais como a OFl e UNESCO nas
politicas educacionais brasileiras s@o verificados nos convénios firmados entre
esses organismos junto ao Ministério da Educacdo [MEC| nos anos de 2012 e
2013.

O presente estudo busca avancar no campo cientifico desvelando a
influéncia exercida pelos organismos infernacionais, bem como a compreensdo
dos rumos tomados pela educagdo no Brasil apds a década de 1990, especi-
ficamente, no que se refere & educagdo infantil. O estudo teve como objetivo 3
analisar como se viabilizaram os recursos publicos destinados & implementa-
¢do da politica nacional para educacdo infantil, por infermédio de convénios
firmados pelo Brasil com os organismos internacionais para confratagdo de
consulorias no periodo de 2012 e 2013. A andlise do papel das consulto-
rias? fezse necessdrio na medida em que contribuiram no processo de difusdo
das Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagdo Infantil (DCNEI). Nesse
sentido o estudo fraz elementos que podem contribuir para o enfendimento da
relagdo existente entre as politicas publicas para educagdo infantil no Brasil
com a dindmica da reestruturacdo do capital e suas deferminagdes.

No que se refere & contribuicdo social, a pesquisa propde levar aos
profissionais da drea a compreensdo do universo em que sdo geradas e cons-
fruidas as politicas educacionais. A pesquisa colabora para uma andlise critica
dos propdsitos contidos nas politicas educacionais destinadas s criangas de O
a 5 anos, desvelando disputas e interesses, bem como as estratégias utilizadas
nos discursos confidos nos documentos, de modo que osprofessores possam
atuar de forma mais critica no processo educacional.
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Para compreender o movimento que levou a contratacdo de consul-
forias via convénios do Brasil com organismos externos, foram verificados e
analisados os Relatérios de Gestdo do Ministério da Educacdo (MEC), referen-
tes & Secretaria de Educacdo Bésica (SEB), Coordenacdo da Educacdo Infantil
(COEDI), dos anos de 2012 e 2013, o que caracteriza a pesquisa como docu-
mental. A escolha do referido periodo para andlise se deve ao fato que hd um
maior nimero de dados contidos nos anos de referéncia. Foram consultadas
as concepgdes e linhas de atuagdo da UNESCO e OFl para identificar em que
medida suas orientacdes sdo seguidas pelo Brasil.

O referencial e as andlises foram desenvolvidos com base na perspec-
fiva fedricometodoldgica do materialismo historico-dialético. Entende-se que
a referida feoria é capaz de possibilitar uma interpretacdo de mundo mais
ampliada. Refutam-se as proposicdes positivistas e pésmodernas por entender
que o particular ndo é capaz de explicar o movimento do todo, que o mais sim-
ples ndo pode explicar o mais complexo. As categorias fomadas do método
dialéfico foram fofalidade, confradicdo e mediagdo, as quais possibilitam con-
fribuir com a andlise das relogdes que se manifestom na préfica, bem como,
na compreensdo dos mecanismos que perpassam a organizagdo capifalista.

No procedimento de andlise de conteddo (BARDIN, 1977), foram defi-
nidas as categorias de andlise nos Relatérios de Gestdo: “educacdo infantil”
e "agdes”. A abordagem da andlise dos dados caracterizase predominante-
mente como qualitativa.

O universo das politicas educacionais brasileiras

O dltimo terco do século XX foi marcado por transformacdes que
acentuaram a esséncia do modo de producdo capitalista (GORENDER,
1997). Reconheceu-se que, para sua manufencdo e produtividade apds o fim
da Guerra Fria, o sistema capitalista dependia da existéncia de um mundo
seguro e sustentével, configurado num fenémeno politicoeconémico de grande
amplitude, conduzido pelo lucro. Nesse sentido, Fontes (2010) ressalta que
s@o inmeras as prdatficas de difusdo formuladas pelos paises dominantes,
explicitadas no desejo da hegemonia do capital. Segundo José PauloNetto
(20006), como garantia para a méxima obtencdo de lucros, foi necessario
refuncionalizar o Estado, que se tornou instrumento de viabilizacé@o dessa
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tarefa. Nessa linha de raciocinio, para o Estado atuar em consonéncia com
as novas necessidades do capital precisaria superar suas estruturas arcaicas
e buscar adequagdo aos novos padrées, conforme postulou o Consenso de
Wiashington®.Uma das agdes que apontam nessa diregéo foi a realizacdo da
Conferéncia Mundial sobre Educag@o para Todos, realizada em Jomtien, em
1990 (UNESCO, 1990).

A referida conferéncia, da qual resultou a Declaragdo Mundial sobre
Fducagdo para Todos, foi financiada pela UNESCO, Fundo das Nagdes
Unidas para a Inféncia (UNICEF), Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD) e Banco Mundial (BM), organismos que constituem o
Sistema das Nagdes Unidas. Na conferéncia, inaugurou-se em nivel mundial
um macroprojefo para a década de 1990, centrado na ideia da Safisfagdo
das Necessidades Bésicas de Aprendizagem. Entretanto, ressaltava-se que,
para as necessidades basicas de aprendizagem fossem afendidas, seria essen-
cial mobilizar atuais e novos recursos financeiros, recursos humanos, publicos,
privados ou voluntarios ([UNESCO, 1990). No mesmo ano da conferéncia, o
Banco Mundial publicou o relatério intitulado “A Pobreza”, no qual sugere
alfernativas e encaminhamentos a serem adotados pelos paises que se enqua-
dravam em fal situagdo, no sentido de reduzirem o nimero de pessoas que 5
viviam na linha da miséria. Observa-se que as recomendagdes partem de uma
estratégia composta por dois elementos.

Um deles é a utilizagdo produtiva do bem que os pobres mais dis-
pdem —o trabalho[...]. O outro elemento é a presfacdo de servigos
sociais bdsicos aos pobres — em especial atendimento médico,
planejomento familiar, nutrigéo e educagdo primdria (BANCO

MUNDIAL, 1990, p. 3).

O documento do Banco Mundial aponta as estratégias que se valem
da educagdo como importante instrumento no combate & pobreza. Na con-
cepcdo do banco, a capacidade produtiva das pessoas pobres deveria ser
otimizada via oferta da educacdo bdasica. Tal entendimento associa-se & Teoria
do Capital Humano, que, conforme Frigotto (2015), sedimenta um reducio-
nismo da concepgdo de ser humano a uma mercadoria. O frabalho como
atividade vital que produz o ser humano é entendido como a venda da forca
de frabalho humana (emprego). A nogdo de educacdo, de um direfo social e
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subjetivo, & absorvida por uma concepcdo mercantil de formacdo humana.
Nessa discussao, Leher escreve que a educagdo tem cumprido

[...] a importante funcdo ideoldgica de operar as confradicdes
advindas da exclusdo estrutural dos paises periféricos que se apro-
funda de modo inédito. O Banco Mundial inscreve a educacéo
nas politicas de aliviamento da pobreza como ideologia capaz de
evitar a ‘explosdo’ dos paises e das regides periféricas e de prover
o neoliberalismo de um porvir em que exista a possibilidade de
algum tipo de inclusdo social (‘fodo aquele que se qualificar poderd
disputar, com chance, um emprego’), para isto, a coloca no topo
de seu programa de tutela nas regides periféricas (LEHER, 1998,

p. 9).

Por meio de acordos multilaterais, os paises periféricos, bem como
suas burguesias, consentem e cooperam no processo de sociabilidade do
sislema capitalista. Conforme Fontes {2010), as burguesias mesmo que subal-
fernas necessitam, confinuamente, expandir formas de encapsulamento dos
frabalhadores ao mesmo fempo em que expandem suas fonfes de extracdo de
maisvalia.

Em conformidade com essa logica, foram criados na América Latina
ramificagdes dos organismos infernacionais para o desenvolvimento dos sis-
temas publicos de ensino, por meio de formulagdes que extrapolam a esfera
publica. Percebe-se um interesse explicito em impedira exclusividade do Estado
na oferfa da Educagdo enquanto direito da sociedade, suscitando disputas no
campo politico e econdmico em paises nos quais seus documentos preveem o
estado de direito, como é o caso do Brasil.

Foram desenvolvidos projefos em @mbitos regionais para América
latina e Caribe de modo a alcancar os objetivos educacionais. Des-aca-se
como atuante na regido o Projefo Regional de Educacdo para a América Latina
e Caribe (PRELAC), sob a jurisdicdo da Unesco e a Agenda Ibero-Americana
para a Inféncia e a Adolescéncia [AllA), sob coordenacdo da Organizagdo
dos Estados Ibero-Americanos (OEI).

No contexto brasileiro, em face & grave crise financeira enfrentada
pelo pais no final da década de 1980, o governo brasileiro optou por ade-
rir ao idedrio neoliberal recém-consolidado no Consenso de VWashington,
assentado no tripé desregulacdo, privatizagdo e liberalizagdo dos mercados
(SILVA, 2014). Inicialmente, tais pressupostos foram assumidos pelo governo de
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Fernando Collor de Melo [PEDREIRA, 2006). Em 1995, o governo de Fernando
Henrique Cardoso, em afendimento ds recomendagdes do Banco Mundial,
criou o Ministério da Administracdo Federal e da Reforma do Estado (MARE),
Ao reformar o Estado, o governo brasileiro adotou principios da administracdo
gerencial na légica da teoria da New Public Management®, ou nova gestdo
publica, na qual a hipétese principal é que mais mercado no setor piblico
confribuiria para uma maior eficiéncia de custos para os governos (MOREIRA,
2012). Tal entendimento apoiava-se na ideia que € o Estado que se encontrava
em crise, nGo o sistema capitalista. Conceituacdes e processos operacionais
utilizados no mundo dos negécios também passaram a orientar a gestdo dos
recursos destinados as politicas educacionais.

Gestdo para Educagdo Infantil: perspectivas dos organismos
internacionais OEl e UNESCO

De modo geral, nos documentos dos organismos internacionais atuan-
tes na América Latina sao explicitadas estratégias comuns, com prioridade para
educagdo e sadde das mulheres. A indicagdo de programas de atendimento 7
de baixo custo para disciplinar as familias, a educagdo infantil, entendida
como medida compensatéria que deve privilegiar criancas e familias em situo-
¢do de risco [CAMPOS; CAMPOS, 2008). Tais orientacdes advém das origens
da OFl e UNESCO.

Criada em 1949, a Organizacéo dos Estados Ibero-americanos®
para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (OFEI) constfitui-se em um organismo
infernacional de cardfer governamental para a cooperacdo entre os paises e
povos ibero-americanos no campo da educagdo, da ciéncia, da tecnologia
e da cultura no confexto do desenvolvimento da democracia. Com sede em
Madri, sua atuag@o mais direfa nos paises da América Latina se deu a partir da
| Conferéncia lbero-americana de Chefes de Estado e de Governo, ocorrida no
México em 1991. Essa conferéncia promoveu e convocou as Conferéncias de
Ministros de Educagao dos paises membros. A OFl & formada por paises ibero-
-americanos, com escritrios em boa parte de seus paises membros.

No que se refere aos objefivos educacionais, embora a OFl ndo
se refira diretamente &s metas estabelecidas nas Conferéncias Mundiais
de Educacdo de Jomtien e Dakar, seus documentos mencionam os mesmos
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objetivos e metas elaboradas no ano 2000, pela Organizacdo das Nagdes
Unidas [ONU). O documento “Fuentes de financiamento adicionales para
lograr el compromiso com las metas educativas 2021" (OIE, 2008) denota o
alinhamento deste organismo com a forma de atuagé@o dos organismos vincu-
lada & ONU. A educacdo inicial (no Brasil denominada educacdo infantil) foi
prescrita na X Conferéncia Ibero-americana de Educag@o como um dos fatores
estratégicos para garantir a equidade, diminuir os efeitos da pobreza e pro-
mover o apoio ao desenvolvimento econdmico e & competitividade dos pafses
membros (OFI, 2000). Reduzir a pobreza para maximizar a capacidade do
trabalhador, o que n&o significa acabar com a pobreza, uma vez que o que
prevalece ¢ a ideia de manutengdo, ndo de fransformacdo, na sociedade de
closse.

A OFl objetiva, sobretudo, cooperar com os Ministérios da Educagdo
de modo a colaborar na governabilidade das instituicdes publicas, no que
fange o desenvolvimento da formagdo de professores, bem como a infrodugéo
de um sistema de indicadores de desempenho e avaliagdo (OFI, 2000). A
organizagdo entende ser necessério promover acordos politicos e sociais para
forfalecer a participagdo da sociedade no desenvolvimento da educacdo. Ao
promovera cooperacdo técnica na esfera dos planos educacionais, suas dire-
frizes influenciam os sistemas educativos dos paises membros.

A Agenda Ibero-americana para a Inféncia e a Adolescéncia (AllA)
foi criada para atuar, junto & primeira inféncia, na légica de potencializar o
desenvolvimento da crianca a partir da insfituigdo familia em dmbito regional e
local [OFI, 2001). A OFl promove o desenvolvimento de estratégias que orien-
fem os pais a criarem seus filhos, capacitando-os no cumprimento de fal tarefa.
A organizag@o n&o aponta o Estado como Unico responsavel pela gestdo da
educagdo infantil de qualidade.

A Organizagéo Educacional, Cientifica e Cultural das Nagdes Unidas
(UNESCO)] foi criada pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas e enfrou em
vigor em 1946. De acordo com documentos orienfadores dessa organizagéo,
referenfes & educacdo, seu enfoque central estd no aprimoramento da educo-
¢ao mundial por meio de assessoramento técnico. A agéncia define-se como
incentivadora e disseminadora de propostas educacionais inovadoras para
desafios enconfrados pelos paises signatérios. Constitui um dos organismos
mais importantes do sistema das Nagdes Unidas, que congrega 190 Estados
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membros, o que significa que possui uma atuacdo, praticamente, no mundo
inteiro.

No documento elaborado pela UNESCO e pela Comisséo Eco-
némica para a América Llatina e o Caribe [CEPAL, 2005), intitulado Investir
melhor para investir mais: financiamento e gestdo da educagdo na América
latina e no Caribe, a educacdo é citada como mola do desenvolvimento eco-
némico. Com o propésito de atingir melhores indices, a Unesco orienta paises
da América latina e Caribe a promoverem mudangas no planejomento dos
seus sistemas de ensino, cenfrando na priorizagdo e reorientagdo dos finan-
ciamentos, nas funcdes do Estado e infroducdo de sistema de monitoramento.
Conforme Silva (2014, esse processo tem propiciado em nivel mundial a busca
por uma padronizacdo, pautada em indicadores e metas quantificdveis, que
devem permitir aos organismos internacionais o monitoramento dos sistemas
educacionais no @mbito dos governos locais.

Como forma de atingir tais propdsitos, foi elaborado pela UNESCO
o Projefo Regional de Educacdo para a América Latina e Caribe (PRELAC). O
PRELAC surge para atender ao pedido dos ministros da regiGo com o objetivo
de estimular mudangas substantivas nas politicas piblicas. O projefo objetiva
o cumprimento do Plano de Acdo da Conferéncia Mundial no émbito dos 9
govermnos locais, e parte do principio que a educagdo é mecanismo para o
promoc¢do da equidade social, ademais, preconiza a educagdo das criangas
de zero a trés anos como tarefa da familia.

Os estudos Campos e Campos (2008) partem do pressuposto que uma
agenda globalmente estruturada tem orientado as politicas para a Educagdo
Infantil nos pafses da regido da América latina e Caribe. Desse pressuposto,
as autoras extraem que nos documentos publicados pela OFl e UNESCO s@o
encontradas orienfagdes voltadas ao combate & pobreza, informam que as
politicas focalizadas e compensatérias aparecem como a principal indicagdo
nos projefos destinados s criangas de O a 3 anos de idade.

Percebe-se que ao assinar acordos com os organismos infernacionais,
os paises, de forma consentida, abrem mao de planejarem suas proprias estra-
tégias para a resolucdo dos problemas, ao passo que coadunam na execucdo
do projefo internacional.

Estudos deleher (1998); Frigotto e Ciavatta (2003); Neves [2005);
Evangelista e Shiroma (2006); Silva (2014] e libdneo (2016) #&m abordado a
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implicacdo da infernacionalizagdo das politicas educacionais nos documen-
tos dos planos e direfrizes que orientam o sistema de ensino brasileiro. No
mesmo sentido, Zanardini (2006); Libaneo (2012); Miranda e Santos (2012);
Zanardini {2014 e Fernandes (2015) t&m analisado o impacto das politicas
educacionais nos objetivos e nas formas de gestdo da escola publica. Com
base nos referidos estudos, identifica-se que as agdes dos organismos inferna-
cionais se relacionam comumente & cooperagdo técnica e financeira & paises
com dificuldades econémicas. O apoio se da por meio de empréstimos para
realizagdo de programas relacionados, basicamente, & satde, educagdo e
saneamento (LIBANEO, 2016).

£ importante ressaltar que tanto a OEl como a UNESCO possuem
uma forma de gestdo semelhante, o que significa que as estratégias para a
conducdo das politicas educacionais para a inféncia seguem o mesmo direcio-
namento, ndo importando, necessariamente, que a origem do organismo sejo
a Europa ou as Américas.

Nos anos de 2012 e 2013, o Brasil, com o intuito de universalizar
a educagdo infantil até o ano de 2016, firmou acordo de cooperacdo téc-
nica com a OFl e com a UNESCO por meio da contratagdo de consultoria,
dando anuéncia as orientagdes dos programas educacionais dos referidos
organismos.

Cooperacdo técnica por meio das consultorias dos organismos
internacionais: gastos piblicos ou investimento educacional?

Nesta secdo sdo analisados, especificamente, os recursos desti-
-nados pelo governo na contratagdo de consultorias, via convénio com a OF
e UNESCO, nos anos 2012 e 2013. A partir da andlise dos relatérios de ges-
t6o orcamentdria do MEC, relativos & Secretaria de Educacdo Bdsica (SEB),
buscou-se construir argumentos para uma andlise das perspectivas expostas e
intrinsecas no processo de viabilizagéo de recursos piblicos no confexto da
Politica Nacional de Educacdo Infantil.

O produto final das consultorias era gerar propostas de organizagcdo
das politicas publicas e formas de atuag@o do MEC na drea da educacdo
infantil. O montante de recursos financeiros destinados para agdo das consul-
torias nos anos de 2012 e 2013 totalizou R$ 1.200.000,00 (um milhdo e
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duzentos mil reais). Durante os anos de 2012 e 2013, as consultorias contrata-
das propuseram agdes no intuito de legitimar as politicas piblicas destinadas
& educagdo infantil, propostas pelo MEC/COEDI. Inicialmente, apresenta-se
uma andlise das informagdes contidas no relatério de 2012 e, na sequéncia,
as evidenciacdes de 2013.

O relatério do MEC de 2012 continha 73% das acdes das consultorias
que priorizaram a proposicdo de processos de planejomento técnico-pedagd
gico e de gestdo/avaliagdo da politica de educagdo infantil nos municipios
participantes do Proinfancia® nos estados. As agdes se referem & implantagdo e
aprimoramento das propostas pedagdgicas em congruéncia com as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educacdo Infantil (DCNEI). J& o restante das
acdes das consuliorias (27%), focou em aspectos da sadde e da assisténcia
social. Verificouse que os esforcos eram voltados aos municipios participantes
do Proinfancia.

Em 2012, foram contratadas 11 consultorias, que movimentaram
recursos na ordem de R$ 753.000,00 (setecentos e cinquenta e trés mil reais).
As consultorias se propuseram a implantar agées voltadas a atender & Politica
Nacional de Educagdo Infantil. Um conjunto de 8 consulforias atuaram em
processos de planejamento técnicopedagégico e de gestdo,/avaliagdo da 11
politica de educag@o infantil nos municipios participantes do Proinféncia, para
a implantagdo e aprimoramento das propostas pedagdgicas em congruéncia
com as DCNEI. Nesse processo, foi investido um montante de R$ 520.000,00
(quinhentos e noventa mil reais). As outras trés consultorias se ativeram em outras
dreas de atuagdo, como identificaras boas praticas voltadas para a saidde e
bem-estar da crianga, assim como propor subsidios para a atualizagdo de
dados ao programa satde na escola e reformulagdo da Caderneta de Saude
da Crianga, com foco nos aspectos educacionais. Tal instrumento confemplaria
informacdes referentes ¢s agdes das politicas de satde, assisténcia social e
educacdo infantil.

Um terceiro projeto de consultoria previa mecanismos de avaliagdo da
educagdo infantil, a partir de experiéncias nacionais e infernacionais. Os valo-
res investidos nas trés consultorias foram de R$ 163.000,00 (cento e sessenta
e trés mil reais). Os recursos investidos foram subsidiados a partir do convénio
entre o governo brasileiro e a OFl. O quadro 1 apresenta, separadamente, as
consultorias, sua abrangéncia de atuagdo e recursos destinados.
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Quadro 1
Mapa dos estados atendidos pelas consultorias do MEC/OFEI
Nome do|Organismo Estados Recurso Objeto do contrato
consultor Internacional
Ana Lucia Peixoto OFl AL, AM, CE, MA, | 90.000,00
de Brito PA, PB, PR, PE, PI,
SE, RleRN
- Atuou nos
Estados do AM e
PA.
Maria de Fatima OFl AL, AM, CE, MA, | 90.000,00
Simas Malheiro PA, PB, PR, PE, PI,
SE,RleRN
- Atuou nos
Estados do R] e
RN.
Dani e |' l e OFl AL AM, CE, MA, [ 90.000,00 [ ~4sulioria especializada
Marques Vieira PA, PB, PR, PE, PI, para propor processos de
SE, RleRN planejamen-o técnicopedagd-
- Atuou no Estado gico e de gestdo/avaliagdo
do PR. da politica de educagdo infan-
Maria Geisa de OFl AL AM, CE, MA, [ 90.000,00 gl‘ o MUcipios paricipantes
Andrade PA. PB. PR PE. Pl o Proinfancia, com vistas ao
aprimoramento das pro-postas
SE,Rle RN pedagdgicas em congruéncia
-Atuou nos Estados com as Diretrizes Curricu-lares
do Al e PE. Nacionais para a Educagdo
Maria de Jesus O AL AM, CE, MA, [ 90.000,00 | Infanil = DCNE.
Aratjo Ribeiro PA, PB, PR, PE, PI,
SE,RleRN
- Atuou no Estado
do CE.
Sénia Maria de OFl AL, AM, CE, MA, | 90.000,00
Melo Barbosa PA, PB, PR, PE, PI,
SE, Rle RN. (*)
Regina Llicia OFl AL, AM, CE, MA, | 29.000,00
Couto de Melo PA, PB, PR, PE, PI,
SE, RleRN

- Atuou no Estado

do PR.
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Quadro 1
Mapa dos estados atendidos pelas consultorias do MEC/OEI (Continuagdo)

do

Nome
consultor

Organismo
Internacional

Estados

Recurso

Objeto do contrato

Zilma de Moraes
Ramos de Oliveira

Ol

(*)

23.000,00

Subsidiar o processo de reformu-
lacdo da Caderneta de Saude da
Crianga, enfocando os aspectos
educacionais.

Maria
ferreira

Angela
Rabelo
Barrefo

Ol

AlL,

CE,

AM,
MA,

PA, PB, PR,

PE,

PlI, SE,

Rj e RN.

(*)

21.000,00

Propor processos de planejamento
técnico-pedagégico e de gestdo/
avaliagdo da politica de educagdo
infantil nos municipios participantes
do Proinfancia, com vistas ao aprimo-
ramento das propostas pedagdgicas
em congruéncia com as Direfrizes
Curriculares Nacionais para a
Educacdo Infantil — DCNEI.

Sandra  Maria
Zakialian Sousa

Ol

(*)

©6.000,00

Elaborar proposta de mecanismos
sobre avaliacdo da educacdo infan-
il a partir de prdéticas e experiéncias
nacionais ou internacionais, em cur-
so, de modo a subsidiar o processo
de incluséo da Educacdo Infantil no
Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacdo Basica.

Damaris Gomes
Maranhéo

Ol

44.000,00

Identificar as boas praticas voltadas
para a saide e bem-estar da crianga,
assim como propor subsidios para
a atualizagdo da matriz légica das
agdes do programa satde na escola,
contemplando componente especifi-
co para a educagdo infanfil.

TOTAL

753.000,00

(*) NGo consta o local em que prestou consultoria.

Fonte: Brasil (2013).

Por meio dos dados e nimeros observados (Quadro 1), é possivel per-
ceber que a maioria das consulforias esfeve centrada no processo de gestdo e
acompanhamento das politicas de educagao infantil assim como na efetivacdo
de acdes voltadas para o planejamento técnicopedagdgico. Entretanto, a pre-
ocupagdo deveria ir além de uma politica educacional voltada para aspectos
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operacionais e de assisténcia e voltarse para as concepgdes pedagdgicas
da formagdo da crianga pequena, enquanto direito constitucional. No que se
refere ao amparo legal, o artigo 205 da Constituicdo Federal (CF) de 1988
afirma que a educagdo é direito de todos e dever do Estado e da familia, que
deve ser promovida e incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando
ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cida-
dania e sua qualificagé@o para o trabalho. Seu artigo 208 trafa do dever do
Estado com a educacdo, mediante a garantia de atendimento ao educando,
em todas as efapas da educagdo bdsica, por meio de programas suplementa-
res de material diddtico-escolar, fransporte, alimentacdo e assisténcia & satde
(BRASIL, 1988). O artigo 29 da lei de Diretrizes e Bases da educagao Nacional
(LDB), Lei n° 9.394,/96, que regulamenta a educacdo no Brasil, define o desen-
volvimento integral da crianca afé seis anos de idade em seus aspectos fisico,
psicolégico, intelectual e social, complefando a agdo da familia e da comuni-
dade (BRASIL, 1996).

Outro aspecto necessario tratar diz respeito ds consultorias voltadas @
operacionalizar a coleta de dados relativos ¢s politicas de saide e de assis-
téncia social. A Constituicdo Federal (CF) de 1988 e a lei de Diretrizes e
Bases da educacdo Nacional (LDB) de 1996 avancaram ao retirar a educacdo
infantil do Ministério do Desenvolvimento Social (MDS), transferindo-a para o
Ministério da Educag@o (MEC) com o objetivo de garantir a escolarizacdo da
crianca pequena. Nesse senfido, & necessdria uma atencdo para a proposicdo
das referidas consultorias, para que ndo haja um retrocesso. Outra constatacdo
refere-se & abrangéncia geogréfica de atuagdo das consultorias, cuja presenca
foi predominante na regido nordeste.

No ano de 2013, 72% das consultorias se centraram nas mesmas
prioridades de 2012, j& 28% atuaram no diagndstico das acdes do MEC des-
finadas & formacdo de profissionais na gestéo compartilhada e estudos de
viabilidade para implantacdo de infraestrutura fisica e virtual. De forma geral,
as consultorias confratadas objefivaram a disseminagdo das DCNEL.

No ano de 2013, foram contratadas 14 consulforias que se propu-
-seram trabalhar nos processos de planejamento técnico-pedagdgico e de
gestdo,/avaliogdo da politica de educagdo infantil nos municipios participan-
tes do Proinfancia para dar continuidade & implantagéo e ao aprimoramento
das propostas pedagdgicas em consondncia com as DCNEI. O quadro 2
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apresenta, separadamente, as consultorias, sua abrangéncia de atuagdo e
recursos destinados.

Quadro 2
Mapa dos Estados atendidos pelas consultorias (BRASIL, 201 4)

Nascimento

Nome do|Organismo| Estados Recurso Objeto do contrato
consultor Internacional
Angela  Maria OFl (*) 23.000,00 | Redlizacdo de estudo sobre as acdes
Rabelo Ferreira do Ministério da Educacdo destina-
Barrefo das & formagdo dos profissionais
que atuam na educagdo infantil, com
énfase na andlise da sistemdtica de
gesfdo compartilhada dessas agdes,
envolvendo instancias do MEC, das
agéncias formadoras e dos sistemas
de ensino.
Claudia Miranda OFl AC, AM, [ 31.000,00 [ Consultoria especializada para
Martins AL, TO, propor processos de planejamento
RR, RN, técnico-pedagogico e de gestdo/
PB, PE, SE, avaliagdo da politica de educacdo
R infantil nos municipios participantes
do Proinfancia, com vistas ao aprimo-
ramento das propostas pedagdgicas
em congruéncia com as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a
Educacéo Infantil — DCNEL
Edna Oliveira Da OFl AC, AM, | 31.000,00
Paz AL, TO,
RR, RN,
PB, PE, SE,
R
ElisabetRistow OFl AM, RN 00,00
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Quadro 2
Mapa dos Estados atendidos pelas consultorias (BRASIL, 2014) (Continuagéio)

Horn

Nome do|[Organismo| Estados Recurso Objeto do contrato
consultor Internacional
Maria de Fatima OFl AC, AM, [ 31.000,00 [ Consultoria especializada para
Simas Malheiro AL, TO, propor processos de planejamento
RR, RN, técnico-pedagégico e de gestdo/
PB, PE, SE, avaliagdo da politica de educagdo
R infantil nos municipios participantes
Patricia Gomes de OF| AC, AM, | 31.000,00 | doProinfancia, com vistas ao oprimo-
Siqueira AL TO. ramento doi proposias pedogogl\cos
RR RN em congruéncia com as Diretrizes
PR PE SE. Curriculares Nacionais para a
R L Educacdo Infantil — DCNEI.
Claudia Maria da UNESCO GO, ES,| 60.000,00 | Elaboracdo de estudo subsididrios
Cruz CE, MA, ao projeto de avaliagdo da implanto-
Pl, PA, AP, ¢do e da utilizagdo pedagoégica do
MS, SC. Programa Nacional do Livro Diddtico
(PNLD) nos sistemas de ensino.
Daniele Marques UNESCO RS, MT, | 25.000,00 [ Desenvolver estudo de viabilidades
Vieira RO, PA, P, para a implementacdo de espacos
MA, BA e virtuais para possibilitar a froca de
RJ. boas préticas entre as unidades do
Proinféncia.
Folvia  Maria UNESCO (*) 32.000,00 | Propor metodologia de monitora-
de Barros Mott mento da implantagdo da matricula
Rosemberg obrigatéria a partir dos 4 anos de
idade, tendo como base os dados
do Inep e IBGE.
Maria Aparecida UNESCO GO, ES,| 31.000,00 [ Consultoria especializada para
Camarano Martins CE, MA, propor processos de planejamento
PI, PA, AP, técnico-pedagégico e de gestdo/
MS, SC. avaliagdo da politica de educagdo
infantil nos municipios participantes
do Proinféncia, com vistas ao aprimo-
ramento das propostas pedagdgicas
em congruéncia com as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a
Educacédo Infantil = DCNEL
Maria da Graca UNESCO (*) 30.000,00 | Realizar estudos e proposicdes de or

ganizagdo do funcionamento do uso
dos espacos fisicos do Proinféncia.
P

Revista Educagéio em Questdo, Natal,v. 57, n. 53, p. 1-25, e-17508, jul. /set. 2019




Artigo
Dulce Mara Langhinotti Carpes | Angela Mara de Barros Lorom

Quadro 2
Mapa dos Estados atendidos pelas consultorias (BRASIL, 201 4) (Continuagéio)

Nome do|[Organismo| Estados Recurso Objeto do contrato
consultor Internacional

Mirella Villa de UNESCO GO, ES,| 31.000,00

AraujoTucunduva CE, MA,

da Fonseca Pl, PA, AP
MS, SC.

Sonia Maria de| UNESCO [GO, ES,| 31.000,00 |Consulioria especializada para

Melo Barbosa CE, MA, propor processos de planejomento
Pl PA, AP técnicopedagdgico e de gestdo/
MS, SC. avaliagdo da politica de educagdo

infantil nos municipios participantes
do Proinféncia, com vistas co aprimo-
ramento das propostas pedagodgicas
em congruéncia com as Diretfrizes
Curriculares Nacionais para a
Educacdo Infantil = DCNEI.

Valdete Coco UNESCO GO, ES,| 60.000,00
CE, MA,
PI, PA, AP
MS, SC.

TOTAL 447.000,00

17

(*) Nao consta o local em que prestou consultoria — legenda produzida pela autora (2017).
Fonte: Brasil (2014).

Observase (quadro 2) que as consultorias de 2013 buscaram concluir
o frabalho de atendimento aos estados que ficaram desassistidos em 2012,
Entrefanto, observa-se que SGo Paulo e Minas Gerais ndo foram atendidos.
Partindo de um principio de universalizagao das politicas educacionais, fodo o
territério brasileiro deveria ser confemplado. Por outro lado, a exclusdo de um
ou oufro esfado segue a perspectiva da focalizag@o, por exemplo, por mofivos
econdmicos, politicos ou geograficos.

A influéncia das consultorias decorre da infervencdo que provocam
nas organizagdes, posturas praficadas e ferramentas implementadas com a
cultura da gestdo. Nesse tipo de frabalho, parece ter se proliferado a padro-
nizag&o das solugdes ligadas & gest@o que sG@o repassadas as organizagdes.
Num estudo de 2013, realizado com a consultoria McKinsey & Company, foi
constatado que a referida empresa apresentava aproximadamente 400 pro-
jetosvoltados para a educacdo, espalhados por 60 paises. Tais projetos sdo
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voltados para construg@o de agdes duradouras voltadas a melhores resultados
e indices obtidos pelos alunos, bem como para desenvolver a qualidade da
educacdo [PERONI, 2013). Seguindo essa mesma logica, o MEC contratou
esse servico por meio de convénio com organismos infernacionais.

A esfera piblica busca oferecer servicos & populacdo com o objetivo
de atender aos preceitos constitucionais. Na procura pelo equilibrio dos gastos
publicos, o Estado busca o superdvit entre o valor arrecadado e as despesas
realizadas para ofimizar a sua gestdo em prol de seus propésitos. De modo
geral, a concepgdo que permeia o espaco governamental fem se fundomen-
tado no principio de que a reducdo dos gastos nGo resulta em prejuizo na
qualidade dos servicos prestados (RIBEIRO, 2008). Os érgdos governamentais,
responsaveis pela gestdo do recurso piblico destinado & educagdo, se ali-
nham com tais principios, sugerindo o corte nos gastos em seus relatérios.

Aqui, as politicas piblicas sGo entendidas a partir da conceituagdo de
Hafling (2001), que as define como o Estado em acdo, implantando um projeto
de governo, afravés de acdes voltadas para setores especificos da sociedade.
Conforme verificado até aqui, as politicas piblicas educacionais e sociais €m
sido destinadas a garantir as populagdes mais pobres um minimo de servigos
de primeira necessidade, o cardter focalizado justificase pela necessidade
de combate & pobreza. Entretanto, a politica focalizada possui cardter palia-
fivo e compensatério e caminha na contram&o da politica universal.Elas sao
especificas de um fipo particular de Estado, constituem-se como formas de
interferéncia do Estado, visando & manutencdo das relacdes sociais de determi-
nada formacdo social [HOFLING, 2001). Em verdade, buscam conter astensées
ocasionadas pela concentragdo da riqueza.

A contratacdo de consulforias executadas no dmbito do Proinféncia
evidencia as agdes focalizadas, bem comouma preocupacdo do Estado com
a légica da redugdo de gastos. Nessa perspectiva, enfendemos que o Estado
nega a todas as criangas o direito & educacdo infantil de qualidade.

Ao analisar as recomendacdes para o financiamento e gestdo da edu-
cagdo bdésica no Brasil, recorremos ao estudo de Moreira (2012) que evidencia
as categorias politicas recorrentes nos documentos dos organismos internacio-
nais com aftuagdo no Brasil. Conforme o estudo, a categoria ofimizagdo dos
gastos, que consiste em recomendagdes pautadas na redugdo dos gastos
com educacdo ou na alocacdo dos recursos, encontra-se evidenciada nos

Revista Educagéio em Questdo, Natal,v. 57, n. 53, p. 1-25, e-17508, jul. /set. 2019



Artigo

Dulce Mara Langhinotti Carpes | Angela Mara de Barros Lorom

documentos da Unesco, OCDE e Banco Mundial. A Racionalizacdo de des-
pesas, consta nos documentos da Unesco, j&@ o Banco Mundial utiliza o termo
Melhoria do clima de investimento. A Focalizagdo no combate & pobreza é
fratada nos documentos da OCDE e do Banco Mundial. A Parceria por meio
da Cooperagéo Internacional, as novas aliancas na captagdo de recursos com
sefor privado s@o recorrentes nos documentos da Unesco e da OCDE. O termo
Equidade ¢ recorrente nos documentos do Banco Mundial, OCDE, Unesco. O

termo descentralizagdo ou financiamento flexivel aparece nos documentos da
Unesco (MOREIRA, 2012).

Da recorréncia das categorias nos documentos verificadas no estudo
de Moreira (2012), pode—se extrair gue os organismos internacionais coadu-
nam entre si, atuando com concepgdes, estratégias e objetivos comuns. As
andlises dos relatérios de gestdo 2012 e 2013 nos indicam que as politicas
educacionais brasileiras est@o orienfadas e espelham uma forma de gestao
publica pautada pela pouca utilizagé@o de recursos. Portanto, os recursos des-
tinados & educacdo infantil no Brasil estdo inseridos no contexto de se fazer
mais com menos.

19

Consideracoes finais

O estudo objetivou analisar como se viabilizaram os recursos piblicos
destinados & implementacdo da politica nacional para educagéo infantil por
intermédio de convénios firmados pelo Brasil com os organismos infernacionais
para contratagdo de consultorias no periodo de 2012 e 2013. E possivel arguir
que os convénios com os parceiros externos OFl e UNESCO, firmados para
contratacdo de consulforias, representam o consentimento para interferéncia
exferna nos caminhos seguidos pelo MEC na elaboracdo de suas politicas.

De modo geral, as consultorias tiveram como foco implantagdo e
aprimoramento das propostas pedagdgicas alinhadas com as DCNEI nos muni-
cipios participantes do Proinféncia. Porém, no ano de 2012, ao condicionar
o apoio a esses municipios, demonstram que as propostas pedagdgicasfo-
ram realizadas na logica da focalizagdo. Nesse sentido, o MEC se contradiz
quando propde a universalidade das politicas, por ndo ser factivel garantir
politicas universais viabilizando politicas focalizadas.
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As consultorias em 2013 concluem o trabalho de atendimento aos esta-
dos que ficaram desassistidos em 2012. Enfrefanto, observa-se que Sao Paulo
e Minas Gerais ndo foram afendidos, seguindo a mesma légica da focaliza-
¢Go e politicas pontuais para diminuir pobreza, como consta nos documentos
do Banco Mundial.Partindo do principio de que um dos maiores objetivos do
Banco Mundial, discutido nas conferéncias mundiais, se configura na susfento-
bilidade e sociabilidade do sistema capitalista, deduzse que o Brasil estaria
alinhando suas politicas no campo educacional as diretrizes dos organismos
internacionais.

Nessa linha de raciocinio, verificamos que o modelo educacional bra-
sileiro estd pautado na légica utilitarista e deferminista, uma vez que as politicas
s@o orientadas para oferecer aos frabalhadores condigdes bésicas de conheci-
mento, para que, minimamente, operacionalizem funcdes simplificadas.

Os recursos financeiros destinados &s consulforias ndo tém represen-
tatividade significativa no montante geral de recursos investidos na educagdo
infantil, nos anos de 2012 e 2013 (INEP, 2015). Entretanto, enfendemos haver
um custo nessa relagdo, tendo em vista que o Estado brasileiro acata as
infervencdes externas na construcdo e execucdo de poliﬂcos educacionais.
Enfendemos que deveria ser o MEC o érgdo responsével pela elaboragéo e
condug@o das politicas educacionais no pais, de modo que os educadores
fossem os afores principais nesse processo.

Nao foi possivel verificar a efetividade do trabalho realizado pelas
consultorias na andlise do contetdo. Outrossim, identificamos o montante de
recursos investidos na confratagdo, as empresas contratadas, a proposicdo de
acdes de cada consulioria e a drea geogrdfica de atua¢cdo. A equipe contro-
tada era constituida por intelectuais e ex-integrantes da Equipe COEDI/MEC.
De modo geral, os servicos contratados tiveram cardter propositivo, confendo
subsidios para o desenvolvimento da qualidade da educagdo infantil. Outro
ponfo identificado, e que se constitui numa prdtica frequente das consultorias,
referese aos procedimentos generalizantes de gestdo apontadospelos consul-
fores. Destarte, nem sempre adequada & realidade dos paises periféricos que
tem suas especificidades alijadas.

De modo geral, as consultorias contratadas pelo MEC responderam
positivamente aos objetivos de uma agenda globalmente estruturada, na qual a
OFl e a UNESCO atuam no sentido de salvaguardar o interesse dos organismos
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financiadores, além de disseminélo nos paises periféricos para que cumpram
metas estipuladas. Percebese que a destinagdo dos recursos publicos para
educag@o no Brasil segue a légica da racionalizagdo dos gastos, o que enten-
demos ndo contribuir a favor da garantia do direito que cada crianga possui
de uma formagdo humana ampla, universal e inaliendvel, desde os primeiros
meses de idade, conforme prevé a lei.

Nota-se que aspectos quantitativos tém prevalecido em defrimento dos
qualitativos, portanto, n&o se visualiza perspectivas de desenvolvimento na
qualidade da educag@o quando esta é entendida como um gasto. A adogdo
de uma gestdo pautada na redugdo de um recurso & insuficiente resulta em
prejuizo na qualidade dos servigos prestados, o que leva & precarizagdo da
educacdo.

Notas

1 Como Campos e Campos (2008) e Campos (2013).

2 Tem sido vista como forma de reducdo dos custos e alternativas de otimizacdo dos recursos mate-

riais € humanos (LINS, 1999).

3 Documento com o receitudrio para ser aplicado nos paises endividados da periferia do sistema 21

capitalista (FRIGOTTO, 2015).
4 Ministério da Reforma do Estado.

5 Culura da Gestdo refere-se ¢ filosofia de gestdo promovida por reformas no sefor piblico, uti-
lizada pelos governos apds a década de 1980 para a modernizagdo dos sefores (PERONI,

2013).

6 Paises da América ligados aos impérios coloniais portugués e espanhol.

7 O documento Objetivos de Desenvolvimento do Milénio — ODM trouxe alcancar a educagao
bésica de qualidade para todos como meta principal.

8  Programa Nacional de Reestruturacdo e Aquisicéo de Equipamentos para a Rede Escolar Publica
de Educacéo Infantil, criado em 2007.
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Resumo

Esse estudo, de cardter bibliogréfico, considera o tema da subjetividade na Pésmodemidade
e analisa o seu impacto para a formulagdo de enunciados sobre formagdo humana pela peda-
gogia. Numa primeira parte, o texto analisa a subjefividade universal como premissa moderna
e como essa nogdo se altera no cendrio pésmoderno. Em seguida, caracteriza a subjetividade
narcisica, a partir da construgdo de Gilles Lipovetsky sobre a ideia de sujeito narcisico, e sobre a
nogdo de era do vazio, além de outros autores que tratam sobre o tema do sujeito, do narcisismo
e da educacdo em tempos de Pésmodemidade. Por fim, considerase a absorcdo e o impacto
da nogdo de sujeito privatizado na formulagdo de discursos pedagédgicos gerados ou recriados
no cendrio pésmoderno. O fexto destaca o papel da escola como instancia de pratica da vida
publica e oportunidade para o aprendizado de formas de pensamento descentrado e de sujeitos
mais fortalecidos em autonomia e capacidade de vida coletiva.

Palavras-chave: Posmodernidade. Discurso pedagdgico. Pedagogia. Narcisismo.

Pedagogy, formation human and the postmodern narcissistic
person

Abstract

This bibliographical study considers the subject of subjectivity in Postmodernity and analyzes ifs
impact for the formulation of statements about human formation by pedagogy. In the first part, the
fext analyzes the universal subjectivity as a modern premise and how this notion changes in the
postmodem scenario. Next, it characterizes the narcissistic subjectivity, from the construction of
Gilles Lipovetsky on the idea of narcissistic person, and on the notion of the era of emptiness, besi-
des other authors that treat on person, the narcissism and the education in times of Postmodernity.
Finally, we consider the absorption and impact of the notion of privatized person in the formulation
of pedagogical discourses generated or recreated in the postmodem scenario. The fext highlights
the role of the school as an instance of public life practice and an opportunity for the leaming of
decentralized forms of thought and of more strengthened persons in autonomy and capacity of
collective life.

Keywords: Postmodernity. Pedagogical. Discourse. Pedagogy. Narcissism.

Revista Educactio em Questdo, Natal,v. 57, n. 53, p. 1-19, &-17720, jul. /set. 2019



Artigo

A pedagogia, a formagdo humana e o sujeito narcisico pésmodemo

La pedagogia, la formacién humana y el sujeto narcisista pos
moderno

Resumen

Este estudio bibliografico considera el tema de la subjetividad en la Posmodernidad y analiza
su impacto para la formulacion de afirmaciones sobre la formacién humana por la pedagogia.
En la primera parte, el texto analiza la subjetividad universal como una premisa moderna y
coémo esta nocidn cambia en el escenario posmoderno. A continuacion, caracteriza la subjetivi-
dad narcisista, a partir de la construccion de Gilles Lipovetsky sobre la idea de sujeto narcisista,
y sobre la nocién de vacio, ademés de ofros autores que tratan el tema del sujefo, el narcisismo
y la educacion en tiempos de la Posmodernidad. Finalmente, consideramos la absorcién vy el
impacto de la nocion de sujeto privatizado en la formulacién de los discursos pedagogicos
generados o recreados en el escenario posmoderno. El texto desfaca el papel de la escuela
como un ejemplo de practica de la vida publica y una oportunidad para el aprendizaje de for
mas de pensamiento descentralizadas y de sujefos més fortalecidos en autonomia y capacidad
de vida colectiva.

Palabras clave: Postmodernidad. Discurso pedagégico. Pedagogia. Narcisismo.

Subjetividade e pedagogia na Modernidade: emancipa ou
conforma?

A educag@o confempordnea ¢ fributéria das formulacées filoséficas
da Modemidade: o primado da raz&o, a melhoria do entendimento e a cons-
frug@o da autonomia de pensamento a partir do acesso & cultura e & ciéncia e,
principalmente, do uso desses recursos da formacdo humana para a consfitui-
¢do da moralidade do sujeito. Um sujeito moralizado, nessa perspectiva, seria
um sujeifo capaz de fazer boas escolhas e de fazer o uso publico da razdo.
Seria um sujeifo capaz de fomar decisdes que ndo fossem boas apenas para
ele como individuo, mas consideradas vélidas para todos os demais.

Esse sujeito € o sujeito epistémico, um sujeito tedrico produzido pela
ciéncia, o "sujeito moderno”. Tratase de uma espécie de sintese epistemolégica
que sublinha as suas propriedades racionais consideradas universais, portanto
disponiveis em todos os individuos. A ciéncia enunciou e a pedagogia incor-
porou a ideia de que em circunstancias semelhantes, diante da estabilidade
das agdes diddtico-pedagdgicas, da regularidade de suas intervencdes e da
reprodutibilidade dos procedimentos, é possivel atingir resultados igualmente
semelhantes em distintos grupos.
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Kant (1999), na obra Sobre a pedagogia, apontou a base do que se
pode chamar de “formagdo infegral” a partir da Modernidade. Para o filésofo,
a formacdo humana é ampla e passa pelo uso da razdo, do conhecimento
cientifico e dos saberes da cultura para obter a formacao intelectual. Essa
serviria como recurso para formar o sujeito disciplinado e inserido na vida
publica através do trabalho produtivo e de agdes corretas moralmente, o que
caracterizaria a formagdo moral do sujeito. Para ele, trafa-se, portanto, de uma
formagdo subjetiva que torna o sujeifo capaz de estruturar de forma auténoma,
livre e reflexiva o seu pensamento. Esse fundo kantiano da légica modemna nos
mosira que a combinagdo entre formagdo intelectual, moral e subjetiva gera
uma infegralidade e uma organicidade na formagdo humana que serd tomada
como esperanto da educagdo derivada da Modernidade, em diferentes narro-
tivas pedagogicas.

A racionalidade moderna gerou a nogcdo de sujeito epistémico e
a pedagogia incorporou-a ao processo educativo. A nogdo de um sujeito
universal, com recursos idénticos e disponiveis em todos os individuos, deu
sustenfacdo a diferentes teorias pedagdgicas. A educacdo escolar, por sua
vez, assumiu a tarefa do aperfeicoamento do género humano como sua farefa
pedagogica mais relevante. 3

Habermas (2000) considerou a ideia de sujeito e a nogdo de sub-
jetividade como uma espécie de fisionomia dos tempos modernos, marca
fundamental da condigd@o de liberdade e de reflexdo do sujeito racional. A
ideia de subjetividade, no contexto moderno, é descrita por Habermas em
quatro dimensdes: o individualismo — no sentido da singularidade e particu-
laridade de cada sujeito; o direito de critica — no sentido de que, em uma
sittagdo plblica, é possivel expressar avaliagdes cognitivas e juizos morais,
mas & necessario verificar a legitimidade do que ¢ dito; a autonomia da agdo
— no senfido de que cabe ao sujeito responder pelo que faz; e, por fim, a
filosofia idealista — no sentido de que h& uma crenca no progresso histérico
da humanidade e no progresso de cada individuo e de que a filosofia possa
apreender a ideia que faz de si mesma.

Formar o sujeito "educado”, através da educagdo escolar, para obter
socialmente o homem civil, ou seja, o cidaddo, é um dos grandes objetivos
da educagdo herdeira da Modernidade. Esse sujeito “educado” indica uma
pessoa capaz de uma vida conduzida ndo apenas por demandas privadas.
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Indica, nesse sentido, alguém capaz de agdes responséveis, que avalia as
consequéncias de seus atos no confexfo social.

A crenca numa linha de evolug@o progressiva e natural desse sujeito
"educado” gerou uma demanda de disciplinamento dos sujeitos, de esforcos
na confengdo e na domesticag@o de seus impulsos para que possa se inserir
numa “comunidade moral”, j& que a aufonomia, nessa perspectiva, fem uma
dimens@o publica. Os efeitos de controle sobre o sujeito e das praticas disci-
plinares foram examinados por inimeros autores. Foi, possivelmente, Foucault
(1987) quem melhor analisou os efeitos do disciplinamento do sujeito [seu
corpo, sua palavra, sua sexualidade, existéncia) na sociedade moderna. Sem
o controle disciplinar desempenhado pelas estratégias coercitivas das instan-
cias educadoras (familia, escola, igreja e outras instituicdes), dificilmente se
obteria uma subjetividade suficientemente “conformada” ao processo educa-
fivo. Nesse sentido, educar é reprimir, conter, dobrar, docilizar a animalidade,
o instinto, os impulsos e darhes formas socialmente aceitas e esperadas.

E sabido, também, que todo esse esforco formativo, de cardter peda-
gogico e social, estéd sempre carregado de idealizagdes sobre a condicao
humana. Nietzsche (1992) analisou e atacou as idealizacdes. Para ele, toda
prefensdo de dizer uma verdade é apenas uma entre outras afirmagdes possi-
veis e toda vontade de verdade ndo passa de vontade de poder. Freud (1996;
20006), o pai da psicandlise, confrontou a ideia de uma consciéncia soberana
e onipotente ao afirmar que o sujeito nGo é movido somente por agdes lucidas.
Move-se, muitas vezes, por motivagdes recalcadas e néo disponiveis ao pen-
samento consciente e imediato. Adorno e Horkheimer (1985), em sua Dialética
do esclarecimento, denunciaram que a razdo pode tornar-se coisificada, que a
industria do consumo empobrece a cultura e a danifica, deturpando seu signi-
ficado. As criticas aos resultados da racionalidade moderna s@o abundantes e
contundentes, tanfo quanto & dindmica do sujeito quanto aos resultados sociais
dessa dinémica. O sujeito moderno seria, portanto, bem menos livie do que se
supunha. Trafariose, na verdade, de um sujeito demarcado, moldado, ou, ao
modo de Marx, radicalmente alienado, ndo s6 da sua condigé@o de pensar,
mas também expropriado do resultado de seu préprio frabalho.

Ha um motor inconsciente e narcisico na mente humana, as pulsdes
e os instinfos € que movem primeiro as acdes humanas. Também ndo somos
necessariamente bons, embora possamos nos apresentar assim. Nesse sen-
fido, a necessidade de disciplinamento e de sujeicdo social dos individuos se
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apresentaria como estratégia necessaria de moldagem dos comportamentos.
Assim, a “educacdo” seria uma forma de domesticar e adaptar o sujeito na
sociedade, conformando-o a uma cerfa normatividade. Resulta disso, porfanto,
uma forfe suspeita sobre a eficacia da ideia de educar para a emancipagdo,
i& que ela ndo passaria de subordinagdo a um dado modo de vida.

Essas varidveis ndo sGo irisérias e a pedagogia ndo pode ficar indife-
rente a elas. Sabemos que ndo hé teoria pedagdgica sem indicativos, sem uma
base de normatividade para orientar o agir pedagégico. Porém, se ndo hé
uma estrutura estével do sujeito a ser educado e se a emancipagdo do sujeito
através da educag@o pode ndo passar de uma fébula, qual normatividade
poderia figurar como legitimadora das praticas pedagdgicas no processo de
formacdo humana?

Narcisismo e personalizacdo em tempos de subjetividade pés-
moderna

Se a légica modema esteve pautada no disciplinamento do sujeito,
foi no desdobramento da Modemidade em “Poés-modemidade” que houve o 5
seu abandono progressivo em favor de uma individualizag@o narcisica que
parece sem limites. N&o pertence aos objetivos do trabalho uma discussao
longa sobre a nogdo de Pés-modernidade. Sinteticamente, operamos com
a ideio de que o pésmodemo é um desdobramento da Modernidade, uma
radicalizagdo sem par do individualismo e do poder de uma critica negativa
acerca da propria racionalidade. A dindmica pbésmoderna gera um abalo em
tudo que parecia absolufo na racionalidade modema. Denuncia a perda de
f6lego das grandes ideologias, e promove uma radical pluralizag@o de nossas
sociedades (LIPOVETSKY, 2004)

Nao se frata, porfanto, de discutir se estamos em uma nova erq,
se houve uma superagdo radical da Modernidade ou se estamos tratando
dela como um projeto inacabado, ao modo de Habermas (2000), no caso
de entendermos que a Modermidade néo esgotou a poténcia de seus con-
teddos. Firma-se uma compreens@o, ao modo de Vattimo (1992), de que a
Pésmodemidade ¢ um fato e que, possivelmente, ainda resulta como uma
chance filoséfica e, por que ndo, pedagdgica.
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Néo dispondo mais de grandes utopias para o futuro e nem de um
passado que possa nos redimir, o pdsmoderno gerou uma nova femporali-
dade marcada pelo “predominio do aguiragora” (LIPOVETSKY, 2004, p. 59,
grifo meu), uma logica presentista que quer realizacdo, satisfacdo e eficiéncia,
que busca o imediatismo e o rapido resultado, na base do “tudo j&, agora”
(LIPOVETSKY, 2005, p. 38, grifo meu).

A sociedade de mercado se impds de forma soberana e as expectati-
vas revoluciondrias ndo conseguiram explicar ou entender claramente por que
erodiram. Silva (2005, p. XIX] aponta que o “socialismo real”, do leste europeu,
tfambém ndo escapou & légica moderna do moralismo, de “[...] uma socie-
dade baseada no sacrificio”. Para o autor, a “[...] ideia de revolucdo estava
contaminada pela nogdo de disciplina e controle”.

A expectativa da luta de classes, ao que parece, foi vencida pela
logica do consumo. A facilidade de crédito ofimizou as condicoes de consumir
sem o esforco de poupar ou de alterar a ordem social. O consumo de massa
ofertou uma suposta nogdo de igualdade de acesso aos bens que passou a ser
a baliza da inser¢do social do sujeito. O capitalismo, ao se impor soberano,
confinuou e confinua a fazer vistas grossas aos excessos do poder econdémico,
predatério em termos sociais e ambientais, e solenemente ignora tudo o que
ndo gera poder ou mais lucro. “A utopia encolheu”, conclui Silva (2005, p.
XIX).

Vivemos o hipermoderno, no sentido da exacerbagéo de um individu-
alismo desobrigado de toda ligagdo social e a “redugdo progressiva de sua
outra tendéncia, que é o processo disciplinar”, nos diz Lipovetsky (2005, p. 91).
Esse sujeito individualista & alguém “preocupado com a felicidade pessoal, de
ambicdes ilimitadas”, aponta Charles {2004, p. 15). Prevalece, portanto, o
valor da singularidade subjetiva, [...] o direito de ser absolutamente si mesmo”

(LPOVETSKY, 2005, p. XVIl), o que revela uma verdadeira customizagdo da
individualidade.

A afirmacao do individual sobre o colefivo gerou uma troca no sentido
da légica social do “dever” para a logica exclusiva do “desejo.” A légica
do consumo move o capifalismo através da indistria da moda que renova o
apelo pelo inédito continuo. Para Charles (2004, p. 19), essa nova sociedade
apresenta-se marcada pelo efémero, pela sedugdo mais do que pelo convenci-
mento argumentativo e “[...] impde a normatividade n&o mais pela discipling,

Revista Educagtio em Questdo, Natcl v. 57, n. 53, p. 1-19, e-17720, jul./set. 2019



Artigo

Jodo Francisco lopes de Limom

mas pela escolha e pela espetacularidade”. Prevalecem as questdes de gosto,
de preferéncia ou de opinido. O individuo pode, nesta perspectiva, tranquila-
mente, realizarse & parfe do social.

Lipovetsky (2005) fala mesmo em uma mudanga de formato, do “homo
politicus” - sujeito modermo inserido compulsoriamente numa existéncia e numa
demanda coletiva, para o “homo psychologicus” - sujeito pdsmodemno, narci-
sico e inserido numa légica puramente hedonista. Isso tudo trata da perda do
sentido de continuidade histérica, da erosdo do sentimento de pertencer, de um
soltarse das tradicdes. Temos uma subjetividade antes independente do que
institucionalizada, antes empreendedora de desejos individuais do que coo-
perativa, antes particularista e presentista do que preocupada com questdes
globais ou com o futuro. Buscarse a gratificacdo do ego, move-se no sentido de
uma ética indolor, ténue e minimalista.

Esse sujeito pés-moderno, desafeito a obrigagdes e sangdes, confi-
gura uma légica social na qual “ficou extinta a cultura do sacrificio do dever”
que Lipovetsky (2005a, p. 26) denominou como pds-moralista. A paixdo pelo
dever cumprido, pela honra, pelo compromisso moral de ser um bom cidadao,
implicaré sempre o sacrificio pessoal diante de algum imperativo ou funda-
mento. Nessa situagdo, o sujeito “politico” renuncia a um pouco de liberdade /
pessoal em favor de algum beneficio colefivo. No cendrio pdsmoderno essa
logica se esfuma. A légica social “pds-moralista”, diz Lipovetsky (2005a, p.
XXX, grifo meu), & propria de uma “sociedade que repudia a reférica do dever
rigido, integral e estrito e, paralelamente, consagra os direitos individuais &
autonomia, ds aspiragdes de ordem pessoal’, como prioridade absoluta. Uma
logica da subjetividade que se desdobra soberana no terreno movedigo do
cotidiano, como diz Silva (2005).

Os grandes discursos, ou mefanarrativas, das quais falou lyotard
(1998), ndo passam de “catedrais de palavras” que tentam a fabricacdo do
social com “edificios tedricos perfeitos por ignorarem o suor e o sangue das
préticas concretas” (SIVA, 2005, p. XIV). Como disse lipovetsky (2005, p.
XXIV), vive-se a psicologizagdo do social e do politico, uma vida marcada pela
expressdo plena e continua da intimidade, principalmente nas redes sociais,
como parte de um espetdculo, no exercicio do “direito e [do] prazer de se
manifestar a respeito de nada”, de relagdes pautadas pelo interesse préprio,
da possibilidade de uma “vida sem imperativo categérico” (LIPOVETSKY, 2005,

p. 3).
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Essa combinacdo de sedug@o e espetéeulo sustentase na indiferencia-
¢do entre espaco privado e espaco piblico, pois tudo é espaco dessa nova
subjetividade. Vemos uma subjetividade particularizada, customizada pela
sedugdo do proprio desejo, numa expansdo sem fim das demandas do préprio
ego. Configura-se socialmente o que lipovetsky (2005) denominou como “era
do vazio”. Esse "[...] marasmo pds-moderno resulta simplesmente da hipertrofia
de uma cultura arrematada pela negacdo de toda ordem estavel [...]," conclui
o autor (LIPOVETSKY, 2005, p. 62).

O pés-modemo colocou em avaliagdo tudo que era visto como dis-
ciplinamento, controle e vontade de poder, mas essa reag@o “ndo colocou
novos objetos de identificacdo (simbolos) no lugar daqueles que foram rejeito-
dos” (SILVA; VIANA, 2015, p. 15]. Vivese a relativizag@o continua do valor do
conhecimento e da tradic@o. Hé uma énsia pelo absolutamente novo. E ndo
apenas o novo, mas o inédito, o “diferencial”, o “exclusivo”, o “particular.”
Propalorse a ideia de que todos podem ser “protagonistas” de si, sem a neces-
sidade de fer de suportar o “outro”. Com isso, temos uma sobrecarrega das
exigéncias do fempo presente e uma ansiedade que o sujeito ndo pode e ndo
consegue saciar. O sujeifo epistémico da Modernidade toma-se fragmentado,
dissolvido, jogado no vazio, descolado do social, perdido na esfera do ime-
diatismo e do consumo, sem causas, desafeito as ideologias, desinteressado
pelo que é coletivo. Como bem sublinhou Gomes (2018, p. 46), vemos “[...] o
dimensdo cooperativa e social do eu enclausurada”.

A configuragdo narcisica e o sujeito contempordneo na era do vazio

Para Freud (2006a), a estruturacdo psiquica da sociedade segue os
mesmos preceitos do que ocorre com os individuos, porém de forma expan-
dida. Ele entendia que a civilizacdo frazia a exigéncia de converter os impulsos
espontaneos e adiar a sua safisfacdo. Isso seria possivel fazendo com que o
objeto final ndo fosse mais o objeto priméario, de cunho sexual, hedonista,
voltado ao préprio prazer, mas um substituto mais proximo da cultura. Para
Freud, seria gracas a esse processo de sublimagdo, ou seja, de desvio da
energia pulsional da satisfacdo imediata para um objeto “mais elaborado” que
ocorreria o progresso da cultura. E € justamente no “[...] declinio do poder dos
sustentéeulos institucionais simbdlicos da cultura [...]" que estaria a motivacdo
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do narcisismo exacerbado da sociedade poés-moderna, apontam Silva e Viana
2015, p. 10).

As pulsdes enobrecidas (sublimadas), ndo cancelam os impulsos pri-
mitivos. No entanto, a civilizagdo e a cultura somente podem ser asseguradas
com resfricoes dessa ordem. Freud (2006) apontou que o impulso desejante
continua a sua existéncia, mesmo quando reprimido ou sublimado e, havendo
uma oportunidade, ird manifestarse. A interdicdo da satisfacdo imediata,
em excesso, seria produtora de neuroses que se expressariam em sinfomas
diversos.

Quando o contetido dos desejos do sujeito mostra-se incompativel
com o seu préprio julgamento ou com as sangdes morais do seu meio, ©
sujeifo poderia dirigir seu desejo para um alvo irepreensivel e mais elevado e,
com isso, aliviar a sua tens@o interna, compreendendo como justa a solugdo.
Porém, ndo havendo a permuta de destino do desejo do sujeito e, porfanto,
a frustrag@o do desejo primdrio e a sua froca por uma realizagdo “irrepreen-
sivel”, terfamos o avango do desejo narcisico na busca de ter todas as suas
expectativas safisfeitas.

O funcionamento narcisico ocorre, portanto, quando o sujeito ndo
fransfere a energia dos seus desejos para objetos externos, nem consegue 9
fazer o ajuste da forma de sua realizag@o (sublimagao), dedicando a si mesmo
o investimento do desejo (ROUDINESCO; PLON, 1998). Os aufores ponderam
que o investimento de energia nos préprios desejos coexiste e pode equilibrar-
-se com o investimento em objetos externos. A situacdo adversa estaria na
impossibilidade de o sujeito dar um destino a seu desejo que nGo seja somente
para causas proprias. O sujeito narcisico v& como sofrimento a postergagdo
da satisfagdo ou a substituicdo do “destino” de realizag@o de desejo. Com
isso, enfrenta dificuldades em considerar perspectivas que ndo sejam somente
as suas ou de seu interesse.

O sujeito pos-moderno, nesta configuracdo de funcionamento pst-
quico, acaba langado ao vazio e ao desamparo pois a satisfag@o pessoal
requer um viver para si sem os oufros, sem desnarcisarse. Ocorre que, neste
direcionamento para si, o sujeito fica esvaziado do afefo que poderia ser
obtido do reconhecimento do outro. Fica empobrecido da nogdo de empatia
e de coletividade. Ao modo freudiano, fica mais focado na conducdo da vida
pelo principio do prazer, movido mais pela safisfag@o sem restricdes s deman-
das do ego, do que pelo principio da realidade, sem a necessaria imposicdo
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de restricoes ou adiamentos aos desejos do ego. O sujeito passa a viver o
vazio do qual falou Lipovetsky, numa espécie de soliléquio emocional em que
o préprio vazio é o conteddo. Porém, ainda que desejasse, ndo poderia viver
somente para si, sem os efeitos do ambiente, do externo e do outro que ele
Mesmo recusa.

Se, durante o século XIX e comego do XX, a neurose, especialmente na
forma de histeria, era a forma mais evidente de sofrimento psiquico, no século
XXl esse espago foi tomado pela depressdo, que representa, atualmente, o mais
frequente diagndstico psiquidtrico (PEREIRA, 2018). Os quadros depressivos
movimentam um poderoso mercado farmacolégico que se alimenta da miséria
simbdlica sobre as quais as patologias narcisicas se edificam.

Os estudos sobre o sujeito na contemporaneidade apontam para a
"busca imperativa da felicidade” como consequéncia do declinio do regime
disciplinar moderno. Busca insaciével, de alcance dificil, legitimada como exi-
géncia para a exibicdo social e, por isso mesmo, geradora de angistia e
sofrimento continuo. Nesse caso, nds, sujeifos contempordneos, nos fornamos
causa e vigias de nés mesmos, porém, e inevitavelmente, “[...] nossos avalistas
continuam a ser os outros” (PEREIRA, 2018, p. 38).

Sobre a questao do sofrimento humano, o préprio Freud jé havia sina-
lizado, em texto de 1930, que:

O sofrimento nos ameaca a partir de frés diregdes: de nosso proprio
corpo, condenado & decadéncia e ¢ dissolucdo, e que nem mesmo
pode dispensar o sofrimento e a ansiedade como sinais de adver
fencia; do mundo exferno, que podem voltarse contra nds com
forcas de destruicao esmagadoras e impiedosas; e, finalmente, de
nossos relacionamentos com os outros homens. O sofrimento que
provém desta Ultima fonte talvez nos seja mais penoso do que qual-

quer outro [FREUD, 1996, p. 141, grifos meus).

Entregue & propria miséria simbdlica, aos mandos de uma frustragdo
inconforndvel, o sujeito verte-se num corpo de dor psiquica. Somatiza o sofri-
mento e gera efeifos colaterais de ordem clinica e comportamentos impulsivos
como forma de resolver o sofrimento, embora sem eficdcia porque seus desdo-
bramentos sdo destrutivos ao préprio sujeito. Essa dindmica, desfacam Souza
e Kosovski (2018, p. 166), gera mais sofrimento para o sujeito e acentua a
nogdo de desamparo, abandonado e perdido no sofrimento que se corpori-
fica. No mundo do espetdculo, “mdscaras e adornos” transformam o corpo em
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palco do espetdculo do ego, da exibicao de si. O narcisismo funciona como
"[...] tentativa compensatéria [...]" do vazio, mas acaba aprofundando e alar-
gando a falta de sentido.

Na prética, ao acentuar a radicalidade deste individualismo, com
profundos “danos ao sentimento de si” (CARDOSO, 2015), poucos sdo os
ganhos para esse sujeito. Ao contrdrio, ele fica enredado numa dindmica que
gera perda de singularidade. N&o hé o que seja suficiente para disfinguir-se
ou elevarse na cultura de massa da propaganda e do espetéceulo cotidiano da
intimidade. Sucumbe o sujeito transcendental, virtuoso e racional, dotado de
uma essencialidade universal (sujeito epistémico), uma verdadeira “categoria
cognitiva e moral” (GOMES, 2018), em favor de um sujeito esfacelado e em
sofrimento continuo.

Para finalizar: das relagdes entre pedagogia, formagdio e sujeito pés-
moderno

A Modemidade gerou uma certa gramdtica pedagdgica sobre o
ensinar e o aprender a partir de pressupostos derivados, principalmente, da
filosofia iluminista: a busca da perfectibilidade humana, o melhoramento inte- 11
lectual e moral do sujeito e a sua insercdo como pessoa capaz de inserirse em
uma vida piblica através do trabalho e da atuacdo politica como homem civil,
o cidadao.

No cerne da ideia de uma formacdo “humanista” estd o entendi-
menfo, ao modo kantiano, de que o homem serd aquilo que a educacdo
fizer dele. Nessa perspectiva, fipicamente moderna, o sujeifo somente poderd
superar a sua “menoridade” se aprender a domar os seus impulsos (adquirir
disciplina) e apropriarse dos produtos da cultura (adquirir instrucdo) para ser
capaz de fazer de julgamentos considerados bons frente a uma dada comuni-
dade (adquirir moralidade), perfazendo a infegralidade do projeto formativo.

A complexa tarefa da formacdo humana foi institucionalizada na
Moderidade como dever do Estado a ser cumprida afravés da escola obriga-
téria, laica e universal. Numa perspectiva, esse projeto pode ser visto como um
modo de enquadramento social dos humanos. Por outro lado, pode ser visto
como uma oportunidade social de “desnarcisar” o sujeito, uma vez que a vida
em sociedade é uma contingéncia e é preciso aprendéla. A escola coube
servirse dos artefatos da cultura e da ciéncia para promover instrugdo e inserir
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o individuo em préticas socializadoras, fazendo o fransito enfre o espaco pri-
vado, regulado pela familia, e o espago publico do convivio social, regulado
pelo Estado como dimensdo colefiva. “Para combater a imoralidade e a indis-
ciplina dos costumes individualistas, os modernos sacralizaram a escola como
dever moral e civico [...]", destacou lipovetsky (2005a, p. 6).

A vida cotidiana na escola funciona como insténcia de mediacéo
entre essas duas insténcias, as vontades privadas e a vida publica, e essa,
como sabemos, sempre exige renincias. A dindmica social, de ordem prético-
-moral, exige da crianca e do jovem o aprendizado de avaliar as suas vontades
e impulsos em relag@o s possibilidades de sua realizagdo. Para isso, deverd
aprender a praticar a avaliagéo racional das possiveis consequéncias dos seus
proferimentos e de suas agdes. Os professores e professoras serdo as primeiras
figuras de autoridade fora do eixo familiar com quem as criangas deverdo
confrontarse nesse lugar publico e insfitucional chamado escola. Essa insti-
tuicdo formativa, herdeira da Modernidade, funciona sob a tutela do Estado
de forma direta, no caso das redes piblicas, ou indirefa, no caso das redes
privadas. A escola fem seus regulamentos, lida com conflitos, com questdes
de justica. Confrontos de ideias e de atitudes ocorrem diariamente e precisam
ser mediados. Nessas situagdes, a lei precisa ser aplicada, assim como os
direitos precisam ser garantidos e as obrigacdes, cumpridas. A escola, além
da instrugdo formal, apresenta-se como um campo de experiéncia oportuno e
necessério para o aprendizado da vida piblica e para desnarcisar o sujeito.

Nessa missdo social da escola modemna, [...] a despeito das boas
intencdes, o que se produziu foi pouco [...]", pondera Rosa (2013, p. 37).
A escola ficou tomada de procedimentos, disciplinamentos continuos, adofou
diddficas muitas vezes artificiais e abstratas. Sobram criticas ao que se deno-
minou como pedagogia tradicional: livresca, autoritéria e desconectada do
mundo real das criangas e jovens, uma “escola opressiva” que feve como obra
maior promover consensos sociais, manipulacdes ideolégicas e destruir singu-
laridades, prossegue a autora [ROSA, 2013).

Os modelos pedagdgicos libertdrios, por sua vez, ndo produziram
resultado melhor ao longo da histéria. Ao contrario, as pedagogias que postula-
ram a crianga como centro do trabalho pedagégico, e tomaram seus inferesses
imediatos e curiosidade natural como eixo de trabalho, sGo acusadas de serem
permissivas. Isso por terem se ocupado, em demasia, em atender aos desejos
das criangas e dos adolescentes. Os seus criticos dizem que, ao agir assim,
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fomentam a manufencdo do sujeito colado as demandas de grafificacdo do
ego, sem aprender a renunciar ou aguardar a realizagéo de seus desejos. Esse
caminho alimentaria o que Lebrun (2008) chamou de “todo-poder infantil” e
isso resulta em um adulfo narcisificado, biologicamente maduro, porém emo-
cionalmente infantil.

Para Voltolini (2011), é preciso compreender que a educagdo tem, sim,
um cardter conservador intrinseco. Aprender a controlar as pulsdes e adaptarse
ao meio social faz parte do mefabolismo social que transforma a “crianca-rei,”
que tudo pode, num adulto que faz escolhas possiveis. Enquadrado, assujer-
tado, reprimido, moldado? Sim, nesse sentido alguma coercdo é necesséria
para que se obtenha o dominio dos impulsos, para que o sujeito possa “viver-
-com” sem formas violentas, com capacidade de negociar, de argumentar
sobre posicdes que deseja. O autor afirma que o sujeifo ama e odeia a cultura,
pois ela possibilita medidas de satisfacdo ao ego, conquistas sociais que o
gratificam, mas impde continuas rendncias. Fora disso, é a produgdo da bar-
bdrie, conclui Voltolini (2011).

A ideia pedagdgica de defesa da individualidade da crianca como
definidora dos rumos da formagdo, como sugeriu Rousseau (1995) para edu-
car Emilio, em fins do século XVIIl, coexiste com outros preceitos, como o do
ensino de massa, do ensinar fudo a todos, 1&o bem formulado pela didatica
comeniana, ainda no século XVII. Essas formulagdes pedagdgicas estdo
costumeiramente resumidas em dois conjuntos de enunciados: a pedagogia
tradicional e a pedagogia nova. Cosme e Trindade (201 3] sintetizaram essas
duas vertentes como a tradugdo de dois modelos pedagégicos: a escola dita
“tradicional” marcada pelo paradigma da instrug@o e a escola dita “nova”
marcada pelo paradigma da aprendizagem.

A pedagogia dita “tradicional” (paradigma da instrugdo) estd cen-
frada no ensino e na condugdo pedagdgica dos adultos. E a marca registrada
da escola moderna de massa, institucionalizada, construida no fim do século
XVIIl e no decorrer do XIX, a partir da méxima comeniana do “ensinar tudo
a todos como se fossem um”. Para a época, esse modelo representou, reco-
nhecamos, um importanfe avango ao democratizar o acesso & instrucdo. A
pedagogia dita “nova” (paradigma da aprendizagem) nasceu no fim do
século XIX e popularizou-se nas trés primeiras décadas do século XX, inclusive
no Brasil. Estd centrada no aluno e no processo de aprender pela prépria
experiéncia, deixando aos adultos um papel coadjuvante. Ambas derivam da
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mesma fonte modema, seja em verfentes mais cognitivistas ou mais experimen-
tais, e continuam sendo reinventadas até os dias atuais.

Rousseau (1995), com a publicagdo de Emilio ou da educagao,
em 1762, propugnou um modelo de educagdo naturalista e individualizada
que influenciaria toda a pedagogia moderna e que nada fem a ver com o
paradigma da instrugdo. De um lado, customiza o processo pedagdgico ao
desenvolvimento particular da crianga, que deveria ser educada de forma per
sonalizada. De outro, tem uma finalidade muito bem definida, a formacdo
para a virtude. O caminho é persondlista para melhor ajustar ao caminho do
éxito, para que a crianga ndo prospere em suas “inclinacdes naturais”, que
devem ser superadas. Essa base nutriu toda a pedagogia da escola nova e o
paradigma da aprendizagem.

Cambi (1999) apontou que a critica ao autoritarismo na educagdo jé
estava presente no pensamento de John locke (1632-1704), que condenava as
punicdes corporais. O pensador inglés via na figura do “gentleman” o modelo
ideal para formar os jovens. Eles seriam elevados em suas virtudes e conhe-
cimentos para que pudessem adquirir capacidade de renunciar aos préprios
desejos e inclinacdes esponté@neas e seguir “[....] unicamente aquilo que a razdo
lhe indica como melhor” (CAMBI, 1999, p. 317). No século XVIIl e, depois, no
XIX, a educacdo foi cada vez mais laicizada e reforcou a ideia de ser a chave
mestra da vida social (CAMBI, 1999). Pensadores como Rousseau, Pestalozzi,
Kant, Basedow e, depois, Herbart, Comte, e mesmo Marx, apontaram, de
forma direta ou nos entremeios de suas obras, nuances do que se poderia cha-
mar de pedagogia “humanista.” Esse nascedouro infelectual moderno aponta
que o idedrio pedagdgico fransita entre a individualidade e a vida colefiva
como propésito educativo em diferentes narrativas pedagégicas, mas todas
possuem suas raizes no mesmo tronco.

A pedagogia do século XX aprendeu répido que ndo pode tudo, que
existem limites. Isso deu-se, principalmente com a ampliagdo da matricula para
distinfos pUblicos (universalizacdo do acesso & escola) e a consequente plura-
lizacdo do publico escolar. Avanca a educacdo feminina com o surgimento
das escolas mistas e surgem novas nogdes acerca da inféncia. O atendimento
a pessoas com deficiéncia e os processos de inclusGo conquistam espaco.
Amplia-se o acesso & escola a pessoas de etnias e de condicdes sociais que
antes ndo a frequentavam. A escola cada vez menos “[...] se refere a um ideal
civilizatério comum” (CAMBI, 1999, p. 47). Alids, na prética, ele seria mesmo
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impossivel. A diversidade do publico escolar se impde como um fato préprio
dos tempos pds-modernos e isso ocorre de forma radicalizada.

A expectativa moderna de formacdo do “sujeito educado” persiste,
embora com mais dificuldades. A quest@o é que, gostemos ou ndo, a “huma-
nizag@o” fem como eixo necessario o “interdito”, ou seja, é preciso educar o
sujeifo na prdtica da rendncia da satisfacdo das suas vontades imediatas, na
pratica do aprender a confer seus impulsos agressivos e sexuais (CIFALL; IMBERT,
1999). Nesse sentido, humanizar significa incorporar a capacidade de fazer
rentncias para ndo perecer diante das catdstrofes geradas pelo voluntarismo
narcisico. O desdobramento das préticas pedagdgicas no cendrio escolar plu-
ralizado enfrenta, portanto, maiores embaragos na sua expectativa de éxito e
nas condigdes préficas, nada ideais, de sua atuagdo.

Nenhum processo educativo obtém éxito, necessariamente, por estar
vinculado ao paradigma da instrugdo ou ao paradigma da aprendizagem,
ou mesmo a outro qualquer que possa ser nominado. A complexidade da for-
magdo humana desenvolvida na escola também ndo pode ser reduzida num
paradigma ou explicagdo. Voltolini {2011) nos lembra que as formulagdes e
os grandes enunciados sobre a formagdo ndo garantem os seus resultados.
Do mesmo modo que um educador consciente, apesar de suas possiveis boas
intencdes, jamais terd controle sobre os efeitos de sua influéncia sobre seus
alunos.

A educag@o vista como “tradicional” costuma receber criticas por
ser opressora, burocrdtica e desconectada das necessidades e dos inferesses
das criangas e dos jovens. No entanto, a educagdo vista como “progressista”
costuma fazer criticas degenerativas & ideia de autoridade e deixar as crian-
cas escolherem liviemente, como se fosse possivel ndo influencié-las, pondera
Voltolini (2011). As pedagogias progressistas relativizaram a figura dos adultos
colocando-os no lugar abstrato de “mediador”, portanto, “entre” a crianga/
jovem e o conhecimento, gerando um esvaziamento da forca da referéncia
e do modelo de vida adulta. Com qual orientacdo pedagdgica poderemos
prosseguire

Nesse caminho reflexivo, ficaria o desafio de buscar a “justa medida”,
uma linha do razodvel, do possivel. O excesso de dirigismo e de repressao
conduz & formacdo de neuroses, mas o excesso de liberdade e a falta de
pardmetros ao ego conduz & formagdo da perversdo. Qualquer finalidade
estabelecida para as fungdes pedagdgicas serd problematica, mas hd um
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papel que foi atribuido & escola e que pode ser atualizado, o de servir de
instncia de didlogo e de prdtica concreta entre as demandas privadas do
individuo e as da cultura em que ele esté inserido.

Diante deste individualismo indomado dos tempos pds-modernos,
poderemos colocar em risco as préprias conquistas da civilizacdo se aderir-
mos, sem resisténcia reflexiva, & ideia de que “nada mais ha.” Ha boas razdes
para fomentar na escola o treino pratico do enfrenfamento dos traumatismos e
dificuldades da vida coletiva, proprias do “vivercom” e o aprendizado pes-
soal que podemos ter com as rendncias impostas pela cultura. Abdicar a essa
perspectiva seré continuar fomentando a permanéncia, nos adultos, de uma
organizagdo emocional assentada num “todo-poder” que ndo pratica rendn-
cias. Ao banalizar a prépria existéncia e as necessidades do outro, o sujeito
sucumbe no préprio vazio, entregue ao gozo mortifero (LEBRUN, 2008).

E preciso lembrar que um dos grandes discursos da educagao —edu-
cacdo para o pensar, para a autonomia, para a criatividade e para papéis
afivos e responséveis no mundo — n&o se edifica sobre bases narcisicas e volun-
faristas. Voltolini (2011) aponta que o pensar independente implica e requer
sustentacdo sem apoio no vazio, enquanto a vida durar. Essa dindmica é com-
plexa, de dificil realizacdo e exige uma autonomia muito bem constituida. Para
isso, € preciso ferse apoiado num outro sujeifo que j& se sustentava no vazio.
A crianga e o jovem precisam de modelos, de referéncias de quem enfren-
fou o desafio de desnarcisarse minimamente, alguém que aprendeu que ndo
existe um desejo ilimitado possivel de ser saciado. O excesso de negociagdo,
seguida por muitas familias e escolas, é uma armadilha. Favorece a fantasia
infantil de “"todopoder” e a ideclogia da felicidade no “aqui e agora”, o tempo
fodo. A vida coletiva €, inevitavelmente, imprevisivel e sem garantias de reali-
zagdo dos nossos desejos particulares.

Mesmo com o cendrio pbésmoderno, que enfatiza o individualismo
pleno e sugere que todos podemos ter a precedéncia de nossas vontades,
aprender a lidar com as limitagdes e sofrimentos que a vida nos reserva é um
conteddo pedagdgico dos mais relevantes se ndo quisermos desfazer defini-
fivamente o tecido social. Sem laco social, o destino é a barbarizacdo. Néo
bastard buscar refigio em modelos pedagdgicos que habitam um passado
idilico. Ele ndo estd 14. Também ndo esté na tecnologia ou nas plataformas
digitais, nas metodologias ativas, no ensino hibrido ou no ensino domiciliar
que surgem como os andncios do futuro pedagdgico bem-sucedido. E pode
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esfar em todas essas opgdes. Podemos investir na reinterpretacdo dos funda-
mentos do humanismo moderno, a partir de seus autores classicos, e do que
eles ainda podem nos dizer. Também podemos avaliar criticamente as preten-
sdes de validade das reinterpretagdes da escola nova que povoam os atuais
discursos educativos.

E preciso enfrentar o vazio para que possamos ainda investir em for
mas de vida ndo fracassadas, violentadas. E possivel enfrentar o vazio da
precariedade dos lagos simbdlicos no processo educativo escolar para néo
sucumbirmos & barbdrie. O vazio, do qual falou Lipovetsky, ndo é sé de refe-
réncias do passado ou de projecdes mobilizadoras do futuro para dar sentido
& vida. E o pior e mais dificil dos vazios, é o vazio de uma vida presente que,
sem sentido, fransformou-se em vdcuo.
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Experiéncias juvenis de individuacdo: socializacao
familiar e escolar em narrativas biograficas
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Resumo

O artigo analisa as experiéncias socializadoras escolares e familiares de dois jovens adultos
que atualmente estdo fora da escola. A produgdo é resultado de uma pesquisa etnogrdfica com
a realizagdo de enfrevistas biogrdficas com jovens moradores (as) de uma regido periférica da
cidade de Belo Horizonte. Através de uma postura metodoldgica da sociologia dos individuos
sdo apresentadas as experiéncias familiares e escolares de dois sujeitos, um jovem branco e uma
jovem negra. As histérias de vida s@o analisadas através de duas dimensdes, necessariamente,
imbricadas: os processos socializadores e os modos de individuagcdo. As narrativas sublinharam
aspectos comuns e singulares das construgdes identitérias dos individuos, afravessadas pela infer
seccionalidade de género e raca, a partir de suas experiéncias familiares e escolares. O fexto
busca revelar a importéncia da compreensdo da socializagdo escolar e familiar, do ponto de vista
juvenil, através das singulares escritas da vida.

Palavraschave: Juventude. Escola. Socializacdo. Individuacdo

Youth experiences of individuation: family and school
socialization in biographical narratives

Abstract

The article analyzes the socializing experiences of the school and family of two young adults
who are currently out of school. The production is the result of an ethnographic research with
biographical inferviews with young people from a peripheral region of the city of Belo Horizonte.
We present the family and school experiences of two persons, a young white male and a young
black female, through a methodological stance of the sociology of individuals. The life stories
are analyzed through two dimensions, necessarily, imbricated: the socializing processes and
the ways of individuation. The narratives emphasized common and unique aspects of the identity
consfructions of individuals, crossed by the intersectionality of gender and race, from their family
and school experiences. The fext seeks to reveal the importance of understanding of school and
family experience , from a juvenile point of view, through the singular writings of life.

Keywords: Youth. School. Socialization. Individuation.
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Experiencias juveniles de individuacién: socializacién familiar y
escolar en narrativas biogréficas

Resumen

El articulo andliza las experiencias socializadoras escolares y familiares de dos jovenes adul
fos que actualmente estan fuera de la escuela. La produccion es fruto de una investigacion
etnogrdfica con la realizacion de entrevistas biogrdficas con jévenes habitantes de una regién
periférica de la ciudad de Belo Horizonfe. A través de una postura metodolégica de la socio-
logia de los individuos, se presentan las experiencias familiares y escolares de dos sujetos, un
joven blanco y una joven negra. Las historias de vida se analizan a fravés de dos dimensiones,
necesariamente, imbricadas: los procesos socializadores y los modos de individuacién. Las
narraciones subrayaron aspectos comunes y singulares de las consfrucciones identitarias de los
individuos, atravesadas por la interseccionalidad del género vy la raza, desde sus experiencias
familiares y escolares. El texto busca revelar la importancia de la comprensién de la socializo-
cion escolar y familiar, desde el punto de vista juvenil, a fravés de las singulares escritas de la
vida.

Palabras clave: Juventud. Escuela. Socializacién. individuacion

"Eu acho que a escola é uma coisa, mas escola da vida é outra
coisa”, anuncia Claudia. Ela é uma jovem negra, ndo concluinte do ensino 9
médio e moradora de uma regido periférica da cidade de Belo Horizonte
(Minas Gerais). Iniciar esse texto com sua afirmagdo & proposital, numa ini-
ciativa que busca apreender dimensdes da socializagdo escolar, narradas e
refletidas pelos|as) préprios(as) jovens. Nesse sentido, a proposta consiste no
deslocamento da compreensdo sociologica, que centraliza seu olhar na ins-
fitvicdo escolar, para a andlise nos sujeitos jovens, focando neles o eixo de
reflexdo sobre a experiéncia escolar. A infengdo é perceber o social em seu
esfado incorporado e, assim, adensar a andlise dos processos de socializagdo
e experiéncias de exclusdo escolares & escala individual.

Em diferentes circunsténcias, hd uma tendéncia em conceber o tema
da exclusGo como um problema circunscrito a um conjunto de lugares e pes-
soas: populagdo de baixa renda, marginalizados, pertencentes s classes
populares ou frabalhadoras. No imagindrio social, ndo é rara certa caracteri-
zagdo homogénea dos sujeitos excluidos: moradores de determinadas regides
da cidade — espacialidades segregadas e periféricas —, colefivos populacio-
nais que compartilham precdrias condigdes socioecondmicas e que, por isso,
vivenciam coletivamente a excluséo social.
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Esse jogo de palavras e representagdes que caracteriza a exclusdo
tfambém se constrdi no contexto escolar. Nao raramente, “repefentes”, “alunos
com dificuldades de aprendizagem”, “alunos dificeis”, “familias desestrutura-
das” s@o denominagdes que identificam condicdes de criangas e jovens nas
escolas publicas brasileiras. Nao obstante, as palavras constroem e exprimem
a vida social e estdo em jogo na luta politica, pela imposicéo do principio de
visGo e de divisdo legitima do mundo social (BOURDIEU, 1990). Deste modo,
problematizam-se os usos de nomeagdes generalizantes que indicam a exis-
tencia da “desigualdade”, mas ndo alcancam a multiplicidade de vivéncias e
reflexividade dos sujeitos “excluidos”. Ao estabelecer uma dimensdo Unica de
andlise, geralmente, ndo se alcancam os pontos de vista e posicdes daqueles
caracterizados por tais classificagdes. Llogo, é preciso ndo apenas ajuizar a
grande importancia das palavras na disputa politica, j& que elas sdo catego-
rias de classificacdo e transmissdo da estrutura social, mas, sobretudo, por &
vista o que os “excluidos” da escola tém a dizer.

Assim, este fexto busca apresentar compreensdes sobre a escola a
partir das memérias e narrativas de jovens que estdo, atualmente, fora do
ambiente escolar. Porfanto, a andlise se constrdi por uma perspectiva ndo esco-
lar no estudo da escola, visto que “[...] a relevancio analitica da instituigao
escolar no implica o seu estudo empirico” [SPOSITO, 2003, p. 215). A pro-
ducdo é resultado de uma pesquisa qualitativa com jovens moradores(as) do
Aglomerado da Serra, complexo de vilas e favelas na regido centro-sul da
cidade de Belo Horizonte, realizada entre os anos de 2012 e 2014. Buscarse
expor e analisar a singularidade da experiéncia escolar de dois jovens perso-
nagens, optando por uma postura metodolégica da “sociologia dos individuos”
(DUBET, 1994; LAHIRE, 2004; MARTUCCELI, 2007).

Ha um privilégio metodologico por explorar os sentidos da escola
a partir das narrativas individuais da experiéncia e memaéria desses sujeitos.
Como adverte Marcel Mauss (1974, p. 181) “[...] nas sociedades, mais do
que ideias ou regras, apreendem-se homens [mulheres], grupos e seus compor-
tfamentos.” De maneira consonante, nas palavras de Bernard Lahire (2005, p.
31 e 32), h& um esforco investigativo de “[...] ndo negligenciar as bases indivi-
duais do mundo social, e que estuda, assim, individuos afravessando cendrios,
confextos, campos de forca efc., diferentes”.

Nesta versdo dobrada da realidade, o individuo ndo é redutivel &
sua origem social ou & sua posicdo social. Os sujeitos sdo definidos pelo
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conjunto das suas experiéncias socializadoras e de seus pertencimentos passa-
dos e presentes. Nos individuos, sinfefizam-se ou combatem-se, combinam-se
ou se contradizem diferentes elementos e experiéncias (LAHIRE, 2004). Assim,
hd potencialidade andlitica nos relatos biogréficos que apresentam memaérias
narradas do ponto de vista de quem as evoca (PAIS, 2001).

A sociologia da experiéncia social s6 pode ser uma sociologia dos
actores (sic). Ela estuda representacoes, emogdes, condutas e as
maneiras como os actores [sic) as explicam [....]. Importa ent&o esfu-
dar a subjectividade [sic) do acfor (sic) e a sua afividade (sic). Néao
se frata de analisar sé as suas representacdes, mas fambém os seus
sentimentos e a relagdo que ele constrdi com ele mesmo (DUBET,

1994, p. 262-263).

Diante da pressuposicdo de que [...] os procedimentos que
caracterizam a investigagdo sdo conceitualmente da mesma ordem que os
procedimentos investigados [...]" (VIVEROS DE CASTRO, 2002), p. 116] poten-
cializar ao maximo o encontro entre prdticas e discursos, conceber os/as
jovens como dotados(as) de reflexividade e teorizacdes proprias, lidar com
"[...] a capacidade de suportar a palavra nativa” (GOLDMAN, 2008, p. 8] sdo
tarefas fundamentais para teorizagdes sobre a escola que veem nos(as) jovens 4
pofentes interlocutores(as). Em outros termos, e porofroseondo Francois Dubet,

o texto busca privilegiar o encontro da sociologia dos sociélogos com a socio-
logia dos (as) jovens (DUBET, 1994).

A orientacdo tedrica e metodolégica consistiu-se na perspectiva de
compreender as histérias de vida juvenis através de duas dimensdes, necessa-
riamente, imbricadas: os processos socializadores e os modos de individuagdo
dos sujeitos, as relacdes de interdependéncia entre instancias de socializa-
¢do e a constituicdo dos individuos. A socializag@o, enquanto processo que
envolve a construgdo e a manutencdo dos lagos sociais, é tema primordial da
sociologia, desde os cléssicos, e da sociologia da educacdo, parficularmente.
A socializag@o permanece, na atualidade, como potente conceito heuristico
que viabiliza distinfas maneiras de avistar teoricamente as dimensdes do indi-
viduo e da sociedade. Em outras palavras, ha miltiplas formas de apreenséo
e reflexdo sobre as articulagdes entre instituicdes e sujeitos nas feorizagdes
sociolégicas, ora dando énfase as imposicdes sociais sobre os individuos,
ora privilegiando a aufonomia dos individuos e suas acdes ante as injungdes
sociais.
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Decerto, as formas de entendimento da socializacdo acabam por pos-
sibilitar maneiras de examinar a questdo amplamente colocada pelas ciéncias
sociais, fraduzida na relacéo entre ator e sistema, individuo e sociedade. O
pressuposto é que de nada serve decodificar os grandes processos sociais
sem ser capaz de compreender “[...] a vida das pessoas, a forma em que
vivem, lutam e enfrentfam o mundo” (MARTUCCELLI; SINGLY, 2012, p. 11). Por
isso, enfre as estruturas sociais e as singularidades biogrdficas, a atengdo estd
voltada para as experiéncias juvenis, as maneiras de ser e esfar no mundo,
parficularmente, relacionadas ao ambiente escolar. Por isso, junto as prdticas
socializadoras, os processos de individuagdo sdo dindmicas imprescindiveis na
andlise socioldgica contfemporénea [ARAUJO; MARTUCCELLI, 2012). Enfende-se
a nogdo de socializag@o como um “[...] processo construido coletiva e indi-
vidualmente capoaz de dar confa das diferentes maneiras de ser e estar no
mundo [...]" (SETTON, 2013, p. 199) e que abre possibilidades de reconhe-
cer, nas dindmicas socializadoras escolares, os processos de constituicdo dos
individuos.

A proposta de refletir sobre a escola do ponto de vista juvenil consistira
em “[...] religar processos estruturais, espacos e itinerdrios pessoais” (SETTON:;
SPOSITO, 2013, p. 250). Para apreender em nivel biogrdfico as vivéncias
socializadoras e desafios estruturais enfrentados por jovens nos processos
de escolarizagdo, sdo apresentados Eduardo e Cléaudia e suas experiéncias
singulares'.

As entrevistas biogrdficas procuraram apreender a lembranga da
vivéncia, a singularidade de situacdes, os fatos e as interpretacdes que os
sujeifos deram as suas experiéncias na frajetéria escolar. Buscouse a memodria
do vivido, ou seja, as reminiscéncias de situagdes ocorridas entre oito e dez
anos atrds, fecidas pelos proprios jovens, articuladores das dimensdes vividas.
Na posicdo de acompanhar os sujeitos e “[...] deixar expandir de maneira
mais ampla e mais aberta possivel o espago da fala e das formas de existéncia
do narrador” [DELORY-MOMBERGER, 2012, p. 527, grifos da aufora), a tarefa
socioantropolégica consistiuse em esfabelecer conexdes entre as narrativas e
as prdticas juvenis com os esquemas conceituais académicos, & que

[...] essa bricolagem &, afinal, o signo e a garantia de uma busca
"humana” de compreens@o e de conhecimento empreendida
por seres singulares e enderegada a outros seres singulares. [...]
Talvez o pesquisador, mesmo quando “armado” de seus modelos
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e grades, ndo faga e ndo possa fazer nada a n&o ser ‘confar’ por
sua vez aquilo que lhe “contam” os relatos dos outros. E pouco
e é muito, é o prego de uma ciéncia “humana” — e é seu tesouro

[DELORY-MOMBERGER, 2012, p. 535).

Os encontros de pesquisa viabilizaram o acesso ds narrativas biogré-
ficas e um acervo de experiéncias, praticas e reflexdes individuais das vidas
juvenis. Jos¢ Machado Pais (2001), em obra que percorre narrafivas biografi-
cas juvenis, diz que os estudos de juventude precisam ser realistas num “sentido
complexo”, ou seja, hd a necessidade de um conhecimento infegrado, mesmo
que, para isso, a farefa dola) pesquisador(a) seja juntar as partes, relafos frag-
mentados das confingéncias da vida, uma leitura entrelinhas que é tarefa de
uma sociologia pds-inear a favor da interconectividade das experiéncias.

Eduardo: familia e escola como suportes de individuacao.

Fduardo era um jovem que se autodeclarava branco e tinha o ensino
médio complefo. Ele se identificava como artista plural = “MC [mestre de ceri-
ménia] da cultura hip hop, poeta, compositor, ator, arfe educador e gesfor da b
sua prépria carreira” (EDUARDO, 2012). Na época das enfrevistas, finha 22
anos. E o filho cagula de uma familia de trés filhos. Seu pai era moforista e a
mae trabalhava em casa, fazendo doces e salgados por encomenda. A mae
do jovem néo terminou o ensino fundamental, estudou até a 4° série e seu pai
concluiu o ensino fundamental. A irma mais velha cursou superior de jornalismo
e cursava o mestrado em uma universidade publica federal. Seu irmao concluiu
o ensino médio e cursava o ensino superior. A escolaridade mais elevada dos
filhos em relacdo aos pais se evidencia, dado condizente com a situacdo de
maior escolaridade da juventude brasileira em relagdo a seus pais, sobrefudo
nas classes populares. Tal elemento corrobora o reflexo da expansdo do ensino
médio a partir dos anos de 1990 e ampliagéo da obrigatoriedade e gratui-
dade desse nivel de ensino (LEAO; DAYRELL: REIS, 2011).

Mesmo que proveniente de uma familia pobre, Eduardo néo preci-
sava confribuir infensamente para o sustento da casa. “Porque eu nGo tenho
uma obrigac@o, assim, de ajudar aqui em casa. De pagar uma conta, sabe.
Alguma coisa assim. Isso j@ ajuda demais na correria e tal” (EDUARDO, 2012).
Mas lembra que, desde crianga, era preciso “correr afrés” para adquirir suas
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coisas, fossem brinquedos e jogos eletrdnicos, na inféncia, ou roupas e calga-
dos, na adolescéncia. Diz ele: “Os meus pais, tipo, sei |o ndo tinham muito
recurso, assim. Eramos trés filhos. Nunca chegamos a passar fome, dificul-
dade, assim, essas coisas, sabem... Mas tudo que a gente queria era meio
que aquela coisa de 'vai afrés!”” (EDUARDO, 2012).

Assim como o fitulo do conhecido livio de Cyntia Sarti (1996), “A famf-
lia como espelho”, a mesma imagem ¢ usada pelo jovem como metéfora para
narrar as fnfimas relagdes enfre as experiéncias e valores dos pais e os apren-
dizados dos filhos. “Acho que é muita influéncia isso, sobe £ espelho total do
que os dois sdo e o qué que fodos os filhos fambém sco”, narrou Eduardo. Em
outras palavras, o jovem reconhecia-se como herdeiro, ndo de deferminados
bens de consumo, mas testemunha de uma histéria/laco em comum (SINGLY,
2007).

Com muita admiragdo, ele evidenciava a importancia, principalmente
da mae, em seu percurso educativo. Para ele, uma mulher que, apesar das
limitacdes em sua propria frajetéria escolar, sempre foi presente e rigorosa no
acompanhamento dos filhos. Desfaca-se no relato uma frase contundente sobre
a centralidade da mae: “E s6 a presenca mesmol”.

Que minha mae ensinou pra gente. Com um pouquinho de estudo
que ela tem. Ela é mo massa. Estudou até a quarta série e, fipo,
ensinava a gente a fazer dever. Acho isso mé massa. £ s6 a pre-
senca mesmo! Porque hoje em dia fico vendo, tem muita mée que
ndo ensina assim, sabe. E fem um estudo assim e tal. Ela ndo tinha,
e ensinava e a gente oprendio, assim, fipo, tabuada, essas coisas
e fal. Vamos pesquisar junfo. A gente tinha uma enciclopédia que
ficava até aqui. Tirou porque ndo tfem mais hoje um porqué vocé fer
uma enciclopédia em casa. Mas os frabalhos que a gente fazia,
assim, tipo, olimpiadas, essas coisas, ela ajudava a gente a pes-
quisar. Ditava pra gente. Era como se fosse um Google assim [a
enciclopédial. E gigantesca... EDUARDO, 2012).

O jovem esfabeleceu uma forte relagéo da funcdo socializadora da
familia atrelada & socializagdo escolar; as interdependéncias pessoais e liga-
¢des emocionais foram também densamente vividas e reconhecidas por ele.
Contudo, nas relagdes familiares de Eduardo, percebe-se uma consciéncia
de sua alteridade, uma dindmica decisiva da sua construcdo individual como
sujeifo. As demarcagdes da autonomia como individuo eram possibilitadas
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fambém por outras instancias fundamentais, os coletivos juvenis e a sua pro-
ducdo artistica. A familia incentivava, valorizava e reconhecia sua existéncia
pessoal marcada por outras matrizes de cultura. No espaco familiar, ele man-
finha referéncias de afeto, seguranca e acolhimento, mas também a prépria
familia sustentava suas escolhas individuais. O espago privado familiar se con-
figurava por formas relacionais e auténomas a servico de gerenciomento do
"eu”, ou, como aponta Francois de Singly, nessa configuracéo familiar alcange-
-se a possibilidade de “estar juntos e livres” [SINGLY, 2007).

Fduardo assinalava o apoio irrestrito da familia & sua carreira musical
e arfistica. Quando falava sobre esse reconhecido suporte em sua sustento-
¢@o como artista, o jovem destacava que a assisténcia ndo se restringia a um
amparo enfraquecido. Mesmo que ele estabelecesse outros fortes referenciais
identitarios para a construgdo da sua prépria histéria (como a cultura hip hop,
curiosamente, outra insténcia nomeada como familia), as praticas e narrati-
vas no &mbito da familia corroboravam o consenso de sua escolha por um
esfilo musical como profissdo. Cyntia Sarfi (2004) afirma que os/as jovens
buscam outros referenciais para a construgéo da identidade fora do ambiente
doméstico, pratica de um processo de afirmacdo individual e social, recriando
"familias” (como construcdo de “nés”), fora de seu ambito familiar de origem. 8
Em expressdes das culturas juvenis, € comum que grupos préximos se autode-
nominem como familia, evidenciando uma reconstrucdo simbdlica das relacdes
familiares em outras bases (DAYRELL, 2005).

A familia era, para Eduardo, espago ndo sé possivel, mas ambiente
favoravel e referéncia para suas construgdes individuais. Era ao mesmo tempo
"alicerce de identidade” (SARTI, 1999, p. 100) e “[...] suporte para sua indi-
viduagdo [...]" (MARTUCCELLI, 2007, p. 9) como artista, mesmo que o estilo
musical ndo fosse apreciado por seu pai, conforme relatou.

Minha familia apoia demais. Demais, assim. NGo é aquele apoio
do tipo “ah, vai l& fazer o show”, sabe. E um apoio meio de tipo
"0 que precisar ta aqui”. Tava pensando nisso esses dias, assim,
fipo, minha familia, mé, é... Mas, &, no inicio meu pai ndo gos-
fava muito da misica rap. Mas nunca foi confra eu cantar. Sé fipo
"ah, ndo gosto dessas misicas, ndo” e minha mae sempre me deu
ouvido. Mas a familia sempre foi de boa, assim. Meu pai e minha
mae hoje em dia é alicerce pra mim, sabe (EDUARDO, 2012).
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Entre os 15 e 17 anos de idade, Eduardo frequentava o ensino médio
noturno em uma escola situada no centro de Belo Horizonte que recebia alunos
de vdrios bairros da cidade e mesmo da regido metropolitana. Todo o ensino
fundamental foi cursado em uma escola piblica dentro do Aglomerado da
Serra. Segundo ele, a mudanga de escola e a escolha pelo periodo noturno
foram necessarias para conciliar a escolarizagdo e o trabalho. E também foi
oportuna para ampliagdo da sua rede de relagdes, para a descoberta e o
interesse pelo movimento estudantil e pelo encontro com outros jovens que,
como ele, “amavam rap” [EDUARDO, 2012). As experiéncias escolares no
ensino médio foram lembradas de maneira muito positiva, sem lembrangas
sobre a relagdo com professores|as), mas, principalmente, por narrativas que
cenfralizavam a sociabilidade e as relagdes de amizade. Apesar de ndo se
considerar estudioso, Eduardo néo teve qualquer reprovagéo em sua frajetéria.
Coincidentemente, no dia anterior a uma das entrevistas, ele refornava da
escola com seu histérico escolar.

Ontem, eu peguei meu histérico. Sabe qual foi minha maior noto
no ensino médio? Setenta e um. Eu era muito ruim. Ontem, eu
five a cerfeza que eu nunca fui bom aluno. De fer uma nofa boa
mesmo, e tal. Jamais. Sefenta e um & muito ruim, né. Nossal Que
é issol Nao sei por que eu passava de ano assim. Eu nunca fui
de matar aula. Nunca, nunca, nuncal Nem quando estudava no
bairro aqui. Sempre achei a escola um lugar massa, assim, de i,
conviver, trocar ideia. E eu ndo lembro, assim, na minha trajetéria,
assim, de escola, eu parando pra estudar mesmo, de verdade,
sabe. Eu sempre, tipo, “ai vai fer prova amanha, esfudo isso aqui”

e fal EDUARDO, 2012).

A nocdo de experiéncia considera a heferogeneidade dos principios
culturais e sociais que organiza as condutas em uma sociedade que néo é una,
mas a justaposicdo de comunidade, mercado e historicidade. Assim, Dubet
afirma que, numa prdtica reflexiva, os individuos agem por meio de trés légicas
de acdo: uma ldgica de integracdo, a légica estratégica e a logica de subjeti-
vacdo. "O sujeito social & definido por um jogo de fensdes, por um trabalho e
ndo por um ser [...]" [DUBET, 1994, p. 260), por isso, a necessidade da socio-
logia voltar-se para a experiéncia de individuos particulares que constroem seu
mundo e sua subjefividade numa histéria singular. Os processos de construgdo
do significado da experiéncia sGo cada vez mais uma prerrogativa dos atores.
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Partindo da conceituag@o de Dubet (1994] sobre as trés logicas de acdo e
suas relacdes interpenetréveis, a experiéncia escolar de Eduardo configurou-
-se pela triplice combinacdo. Nessa fala do jovem sobre sua téfica de estudo
que possibilitou éxito nos resultados das atividades avaliativas, vé-se o acio-
namento da racionalidade instrumental, numa logica estratégica com relagao
ao seu desempenho. Os recursos foram movimentados com a capacidade de
responder s exigéncias escolares, permitindo alguma infegracéo ao sistema,
ao mesmo tempo em que questionava a propria logica da instituicdo.

Contudo, a escola, especialmente a de ensino médio, foi espago basi-
lar para experimentagdes e construgdes identitarias e de subjetivago pela
mUsica e pelos coletivos juvenis. Assim, se os sujeitos desempenham diversas
logicas de agdo, é também porque os espacos e, aqui, a escola veem-se
também esfruturados por diferentes principios e logicas. Por isso, a experiéncia
escolar deve ser entendida pelas condutas individuais e coletivas “[...] domi-
nadas pela heferogeneidade de principios constitutivos e pela atividade dos
individuos que devem construir o sentido de suas prdticas no seio desta mesma
heferogeneidade” (DUBET, 1994, p. 15).

Fduardo se identificava como pertencente & “turma do fundao”,
mesmo sem se considerar indisciplinado ou do tipo que deu “frabalho aos
professores”. Quando era necessario realizar alguma afividade, sua postura
era: "Agora eu quero ser um aluno responsavel, af senfo na primeira cadeira”
([EDUARDO, 2012). Com ampliadas relagdes de interacdo, se considerava um
"turista” na sala de aula, nGo porque era infrequente, mas porque se deslocava
entre todos os grupos e lugares. Nao se percebia como participante de turmi-
nhas, j& que construiu inferagdes de sociabilidade alargadas na escola e, por
isso, afirmou: “Eu sempre fui meio de todas panelinhas... sei &, acho que isso
me ajudava também” (EDUARDO, 2012).

A escola foi também o ambiente de vivéncias no movimento estudantil.
Eduardo envolveuse com a luta pelo meio-passe para estudantes e tenfou cons-
fruir um grémio na escola de ensino médio. As vivéncias do jovem na expressdo
musical do hip hop e a prdtica contestadora do rap, estilo reconhecido desde
sua origem pelas dentncias de injusticas e opressdes (DAYRELL, 2005), pare-
cem fer se vinculado as possibilidades de participagdo na escola. Em outras
palavras, entre o rap e o movimento estudantil havia préticas consonantes de
denincia e lufa. A escola foi ainda o espaco de contestacdo e negociacdo.
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Suas caracteristicas pessoais de carisma e lideranca foram exercidas nesse
contexto:

Eu queria fazer o grémio. Eu causei & na escola. Um dia l& qual-
quer, eu passei em todas as salas do segundo ano falando que. .
o discurso era mais ou menos assim, que “A gente é obrigado a
fer um grémio e eles ndo deixam”. E falei mal da diretora e tal. Af
todo mundo desceu pro pdtio. Vocé & foi nessa escola? Entdo,
ndo tem aquela escada, assim? Foi incrivel. Eu sem megafone. Eu
no meio. O povo fudo aqui. Umas 200 pessoas aqui. Umas 200
aqui. E umas 500, assim, no pdtio. A diretora enlouqueceu. “O
que estd acontecendo?”. Nunca tinha acontecido isso. “Vao voltar
todo mundo pra salal”. E sem megafone, eu: “A gente ndo vai vol-
far enquanto ndo tiver grémio”. E todo mundo “Nao!” (EDUARDO,
2012).

A escola de ensino médio era um espaco referéncia para as rela-
¢des de sociabilidade permeadas pela musica. Enfre tantas amizades, o jovem
construiu forte relagdo com uma colega, Amanda, que “cantava e finha uma
voz bacana. Né&o cantava rap, s6 que ela amava” (EDUARDO, 2012). Assim,
seu primeiro grupo musical feve inicio na escola. Antes do inicio das aulas e
nos intervalos, Eduardo e Amanda cantavam as lefras de grupos de rap brasi-
leiros: SNJ (Somos Nés a Justical, RZO (Rapaziada da Zona Oeste) e Racionais
MC’s. Outro jovem estudante se junfou aos dois com a proposta de ser o D) e
completar a formagdo do trio?.

A escola foi palco para as primeiras apresentacdes musicais. Os trés
jovens passaram a cantar, regularmente, no momento do recreio e, pelo menos
uma vez ao més, no auditério da escola. Isso fambém era possivel em fungdo
das articulagdes de Eduardo com a direcdo da escola, que parecia aberta
para o didlogo com os/as jovens. Assim, nos momentos de infervalo, ligavam
um som, improvisavam letras e dangavam. “Né&o sei dangar nada, mas na
época eu fingia que dancava, af, vinha um ou outro e dancava ali também”
([EDUARDO, 2012). Com isso, o grupo formou um puiblico da/na escola com-
posto por jovens perfencentes a diferentes regides da cidade. Eduardo relatou
a variedade de sujeitos presentes na instituicdo escolar e que apoiavam o
grupo, desde adultos da Educagdo de Jovens e Adultos (EJA) = como se lem-
brou de uma estudante de cerca de 50 anos que se fornou “super f@" — aos/
as jovens de outros morros e vilas periféricas da cidade, que se identificavam
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com o grupo. “[...] Eu dialogava com todas essas galeras, sabe” (EDUARDO,
2012). O grupo musical ganhou visibilidade, realizou diversas apresentagdes
em Belo Horizonte e outras cidades. Eduardo narrou, por exemplo, um signifi-
cativo show no Rio de Janeiro, convite que surgiu de um encontro do movimento
estudantil na capital carioca e do seu envolvimento com a militéncia estudantil.

Como aponta Pais {2006), as culturas juvenis, além de socialmente
construidas, t&m também uma configuragé@o espacial. De maneira inusitada,
a escola constituiuse como lugar referéncia na construgé@o das vivéncias de
Fduardo com a producdo musical, j@ que essa ndo € dimensdo comum ds insti-
tuicdes escolares, t@o marcadas por logicas disciplinadoras e espacos rigidos.
Essa instituicdo, ao contrério da sua prdtica politicopedagdgica cotidiana,
foi ressignificada pelo jovem como um ambiente de experimentagdo, estrei-
tfamento de relagdes identitdrias e reconhecimento pela misica que marcam
substantiva e positivamente sua construcdo biogréfica.

Portanto, a experiéncia escolar marcou densamente sua identidade
juvenil e sua singularizag@o, mas ndo por uma cultura escolar que valoriza os
confetdos formais e disciplinares, avaliacdes e aproveitamento, relagdes de
ensino e aprendizagem. As reeloboracdes de Eduardo apontaram para outros
sentidos da escola, valorizados pelos jovens. E o proprio jovem quem destaca 12
que, no periodo do ensino médio, alargou o entusiasmo pelas experiéncias e
descobertas do universo das artes e vislumbrou possibilidades de continuidade
da sua trajetéria em projetos profissionais ligados & cultura musical: “E isso que
eu quero pra minha vida!” (EDUARDO, 2012).

Claudia: entre espacos de socializagdo ambiguos e modos de
individuacdo pelo enfrentamento e reconhecimento

Cléudia nasceu e cresceu no Aglomerado da Serra. A danga marcou
a vida dessa jovem negra, Gnica filha em uma familia com outros cinco irmaos.
Na época das entrevistas, a jovem, que ndo havia concluido o ensino médio,
finha 24 anos e vivia com sua mae, a avd materna e quatro irmdos. Sua mae
era faxineira diarista e a avé era pensionista aposentada. A mde e a avé ndo
estudaram. Nenhum dos irm&os concluiu o ensino médio. Ela era educadora
social e desenvolvia oficinas de danca em varios projetos sociais.
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No momento das entrevistas, ela mantinha um contato mais distante
com o pai. “Hoje eu ndo fenho tanto contato com o meu pai. No principio, né,
eu finha bastante contato, assim, por causa da escola, né” (CLAUDIA, 2012). A
relacdo mais distanciada marca suas lembrancas sobre ele, intfimamente relo-
cionadas ds vivéncias escolares na inféncia. Entendendo a familia como um
"mundo de relacdes” (SARTI, 1996), hé um emaranhado de distintas conexdes
da jovem com cada familiar. Assim, “[...] a familia torna-se um campo privile-
giado para se pensar a relagdo entre o individual e o coletivo” (SARTI, 2004,

p. 13).

A situacdo financeira da familia era dificil. As mulheres da casa tinham
papel de lideranca para sobrevivéncia. O susfento econémico era garantido,
principalmente, pela avé e pela jovem.

Eu sustento, assim, a casa. Pagando algumas contas. Fazendo
algumas coisas, né. Tipo, minha mée faz as compra, assim. Porque
minha avé faz a compra mais pesada. Minha mée, tipo, faz a
compra, assim, |egumes em casa, essas coisas, assim. E minha avé
paga conta de dgua e conta de luz. E eu pago, fipo, outras contas.
E &s vezes ajudo fambém no gds, ajudo quando a conta vem mais

alta (CLAUDIA, 2012).

Na experiéncia de Claudia, familia e escola se constituiam como
espacos de socializag@o ndo apenas miltiplos, mas, principalmente, distantes,
com poucos ponfos de contato. A ma@e, segundo a jovem, pouco incentivou a
permanéncia dela ou dos irm&os na escola. Ou seja, ndo havia “[...] sinergia
de projefos pedagégicos entre a familia e a escola” (SETTON, 2011, p. 114).

Eu que tenho o estudo mais avancado, assim. Tipo, ensino médio.
Os outros pararam bem abaixo de mim. Meu irm&o mais velho
parou, acho que, nem lembro... Eu sei que ele tava na minha frente.
Eu acho que eu passei dele. Nem sei que série que meu irméo
tava. O de 20 [anos] agora também parou. Na quarta série, acho.
Quinfa série. Mas mesmo assim, parou na quarta, quinta série, ndo
sabia escrever o nome dele ainda até pouco tempo (CLAUDIA,

2012).

A jovem assinalou a precariedade e tantas dificuldades do trabalho
da mae como empregada doméstica. Em variadas situagdes, Cléudia falava
sobre tarefa cotidiana da mée de ter que “[...] limpar o banheiro dos outros”
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(CLAUDIA, 2012), expressando o reconhecimento da “[...] exploragdo que [a
mae e outras mulheres] sofrem no emprego, identificando os modos pelos quais
s@o sujeitas a varias humilhacdes desnecessdrias e situagdes degradantes”
(HOOKS, 2013, p. 135%). Ela disse: “Porque minha mae é um outro mundo
também. Foi jovem mulher, com seis filhos. Trabalha. Cuida de filho. Entdo tem
certos momentos que ela néo vai preocupar com estudos” (CLAUDIA, 2012).
Dessa forma, perante as situagdes familiares que se configuram cons-
fantemente como desafiadoras, a posicéo de Claudia era assumir certas
responsabilidades em relag@o aos irmaos mais novos. A jovem sentiase com-
prometida em conduzir a vida dos irm@os, principalmente, na escolarizag@o
dos mais novos, na época com 12 e 15 anos e que esfavam fora da escola.
S@o as vivéncias de Claudia em outras instancias socializadoras que permitiram
particulares modos de intervencdo na familia. A partir da sua rede de contatos
com ONGs e projefos sociais no Aglomerado, a jovem procurou pessoas que
pudessem auxilié¢la no contato com escolas ou na inserc@o dos irmaos em
modalidades esportivas, arfisticas e culturais em oficinas socioeducativas.

Al tive que apelar! Fui na ONG e falei: “O, ele 1 sem escola. Eu
queria ver qual é a possibilidade”. Como rede é melhor quando
chega assim, né. Que af vé a possibilidade de ver, né, pra ele 14
volfar pra escola. S6 que ele ndo queria voltar pra escola de 16 [do
Aglomerado da Serra]. Queria outra escola ou atividade. Dai ele
escolheu natacdo. [...] E af as coisas sGo muito grandes. As coisas
sGo milhdes e milhdes de coisas que eu nGo dou conta de fazer
sozinha. Porque af fica tudo em cima de mim, assim (CLAUDIA,

2012).

Ela assumiu a lideranga da familia, deu suporte importante na manu-
tencdo dos lacos familiares e foi a referéncia nas vivéncias dos irmdos. Assim,
recaia sobre a jovem o peso de sentirse incapacitada para encarar tantas
situagdes que a mobilizavam cofidiana e ordinariamente. Por isso, se a ambi-
¢do da sociologia dos individuos estd em perceber, a partir de experiéncias
singulares, tragos mais generalizados de determinado grupo social, é vidvel
inferpretar que as provas familiares que Cléudia enfrentava eram desafios de
uma trama social compartilhada por outros sujeitos, moradores das periferias
urbanas, que experimentavam a precariedade ou inexisténcia de algumas insti-
tuicdes e mesmo a auséncia de direitos. Desse modo, as contingéncias da vida
da jovem mostravam que
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Os individuos enfrentam sozinhos, mais sozinhos em alguns lugares
que oufros, a vida social, posto que se veem obrigados a buscar
respostas por si mesmos a uma série de faléncias. [...] Neste con-
fexto, os suporfes e apoio ndo se encontram principalmente nas
instituicdes, 1m que ser produzidos (ao menos sustentados e recria-
dos) pelo proprio individuo [ARAUJO; MARTUCCELI, 2012, p.
243).

Cléudia reconhecia os limites escolares da mae e da avéd e a sua
distancia em relagdo a experiéncias em espacos de saber e poder, valoriza-
dos ou fidos no imaginario social como legitimos. A jovem expés e reflefiu as
vivéncias das duas no confexto de sobrevivéncia de uma gerag@o de mulheres
negras, pobres e faveladas, que enfrentaram cofidianamente o machismo e
o racismo com desafios na socializacdo familiar, na transmissdo aos filhos
e no controle de valores culturalmente reconhecidos. A familia “[...] continua
tendo essa funcdo de dar sentido as relacdes entre os individuos e servir de
espaco de elaboracdo das experiéncias vividas” (SARTI, 2004, p. 17). Assim,
configurouse como uma forte insténcia socializadora em sua construgé@o como
jovem mulher negra.

Contudo, a ambivaléncia marcava seu discurso em relacdo & familia,
ao mesmo fempo espago de reconhecimento e de conflito. Mesmo diante da
irrestrita defesa e gratiddo & mae e & avo, Cléudia também tomou disténcia de
seus perfencimentos de filiacdo e concebeu que sua consfrugdo como sujeito &
configurada por outras dimensdes vivenciadas nos movimentos de mulheres e
coletivos juvenis, por exemplo. Cléudia respondeu singularmente as relagdes
infernas na familia, mas frouxe & convivéncia cotidiana “[...] a experiéncia fam-
bém singular com o mundo exterior [...]" (SARTI, 2004, p. 19), n&o vivenciada
e nem sempre compreendida pelos familiares.

Porque o que a minha avé e a minha mde me passam é muito
mais. .. £, assim, muito mais, mais forte do que eu hoje 16 fazendo. E
muito mais raiz que fudo, assim. Na verdade, ao longo do tempo,
a gente vai crescendo e a gente vai perdendo essa origem, né. A
gente 1 vivendo pela gente mesmo, sabe? A gente ndo 1é vivendo
pela raiz da gente, que formou a gente, criou a gente. Que a gente
fem isso fudo hoje & por causa de outras pessoas, sabe? [...] Mas,
assim, quando comeca a atingir, assim, minha avd, minha mae,
é outro confexto sabe? E uma outra h|stor|o Té pegcmdo numa
coisa que é muito mais importante. £ mais facil chegor e dar em
mim um couro do que chegar e xingar minha avé e fratar ela mal

Revista Educagéio em Questdo, Natdl, v. 57, n. 53, p. 1-25, e-17428, jul /set. 2019



Artigo

Juliana Batista dos Reim

e minha mae. Sabe, é uma outra coisa. SGo as pessoas que eu
fenho e se eu puder proteger de todas as armas do sistema eu
vou proteger, sabe? Como também meus irmaos e tal. Hoje, eu,
Cléudia, respeito demais a cultura da minha mée, a cultura da
minha avé. Hoje o conhecimento que eu tenho partiu muito desse
processo, né. Logico, fipo assim, e respeitando que nem tudo que
hoje eu sei minha vé sabe, minha mae sabe. Entdo, as vezes, o que
hoje o Brasil t& sendo, minha m@e e minha vé nunca vao conseguir
entender. Por que ta vindo uma eleicdo, em quem que eu vou votare
Hoje elas ndo sabem muito bem. Entdo, tipo, o que eu posso fazer
é tentar auxiliar no que eu posso. Sabendo que, fipo assim, isso é
uma froca né (CLAUDIA, 2012).

A narrativa de Claudia sobre suas experiéncias escolares revelou
mutacdes nos senfidos que afribuia as dinamicas vivenciadas na inféncia e
na juventude. Torna-se inevitdvel destacar o peso da escola como ampliado
espaco de socializag@o em que as dindmicas relacionais ndo estdo restritas
aos conteldos do curriculo escolar, mas inseridas em préficas da formagdo
sociocultural, no complexo processo de humanizagcdo dos sujeitos (ARROYO,
2010). Na experiéncia de Claudia, a trama de relagdes com os sujeitos da/
na escola — professorasles), dire¢do, colegas — apresentou-se por processos de 14
reelaboragdes constantes, principalmente a partir da adolescéncia, quando a
jovem passou a questionarse sobre o monopdlio de uma cultura escolar que
fixa e naturaliza uma identidade restrita de “aluno”, desconsiderando o con-
junto de experiéncias vivenciadas pelos sujeitos (DAYRELL, 2007). Por isso, de
maneira mais ampla, a jovem entendia que sua formacdo dependia ndo da
escola tradicional, mas, da escola da vida*:

Eu acho que quando a gente fala em escola, eu acho que a escola
& uma coisa, mas escola da vida é outra coisa, sabe? E uma outra
aprendizagem. Hoje tudo que eu falo, acho que a escola me deu
a base, mas a realidade de viver comigo, com o oufro e com as
dificuldades foi que me formaram, sabe? Logico que essas dificul-

dades vao me formar muito mais (CLAUDIA, 20172).

"A escola impde padrées de curriculo, de conhecimento, de compor-
tamentos e fambém de estética [...]" (GOMES, 2002, p. 45), por isso, Cléudia
contou sobre sua relacdo particular com a escola configurada pela necessi-
dade de resolucdo de muitos desafios. Em um ambiente marcado por rituais
pedagdgicos distantes da socializacdo familiar e dominado pela presenca
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invisibilizada do racismo, a jovem teceu possibilidades da construg@o de si
na escola, enfrentando esteredtipos identitérios e assumindo a sua existéncia
diante de situagdes assimétricas de poder, frente “[...] aos labirintos e caprichos
da insfituicao” (ARAUJO; MARTUCCELLI, 2012, p. 246). Assim, a partir da sua
memoria sobre a socializagdo escolar, percebemos como “Os individuos se
constituem como individuos porque s@o atores capazes de lidar praticamente
com desafios estruturais e o fazem porque tém aprendido, duramente, e desde
a diversidade de suas experiéncias sociais, a enfrentar essas provas” (ARAUJO;
MARTUCCELL, 2012, p. 245).

Cléudia iniciou o ensino médio em uma escola localizada no
Aglomerado da Serra. A jovem recorda-se do mau conceito da escola entre
os/as amigos|as) e outras pessoas da comunidade. Ela revelou a identifi-
cacdo, reconhecimento e classificacdo da comunidade nas avaliacdes de
diferentes instituicdes escolares. “Todo mundo falava que era um lugar muito
ruim. Al minha mae varias vezes tentou mudar de escola, assim, e eu, 'né, o
que & esse ruim assim que as pessoas falame’ (CLAUDIA, 2012). Nesta escola
empobrecida, do ponto de vista da sua materialidade, também as relacdes
humanas se fizeram limitadas. Isso contribuia para um clima escolar negativo,
marcado pela desorganizagéo e pela dificuldade da jovem em se subjetivar
como aluna. Claudia vivenciou a experiéncia cotidiana de estudar em uma
"escola pobre para pobres” (IEAO; DAYRELL; REIS, 2011, p. 261).

No ensino médio, ela fala apenas sobre uma professora com quem
estabeleceu relagdes positivas em funcdo da abertura ao didlogo com a turma
e de um curriculo que se aproximava de demandas singulares da jovem. Em
seu relafo, verificouse a importancia e influéncia dessa professora, que manti-
nha relagdes pouco marcadas pela autoridade, privilegiando a comunicagdo
com os/as alunos|as). Uma professora que ndo se pautava apenas pela logica
fransmissiva dos conteddos. Como nos lembra Inés Teixeira (2007, p. 426),
essa experiéncia escolar significativa “[...] se instaura e se realiza a partir da
relag@o entre docente e discente, presente nos ferritorios da escola e da sala
de aula, em especial”.

Tem uma professora que eu admiro pra caralho até hoje, assim.
A gentfe tem muito pouco confafo, mas a gente ainda se comu-
nica... Exemplo, ela t& conectada ao Face [Facebook]. Assim, a
professora de portugués me ensinou muifo mais do que o portuguss,
sabe? Tipo assim, ela néo ficava la dando ligéo todo dia. Ela, tipo,
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fentava, conversava sobre negritude, conversava sobre direifos. A
genfe, tipo, tinha hora que ela falava assim e eu falava: “Nao con-
cordo”. Ela, tipo: “Por que vocé ndo concorda?”. E tinha momentos
que a gente batia de frente, assim, mesmo, sabe? Mesmo ela
sendo professora, ela ndo dizia autoridade, tipo, “Ah, eu 16 aqui
na frenfe, vocé vai fer que me respeitar e vocé ndo tem direito de
ndo concordar”. Mas ela, tipo, 'Vocé ndo concorda? Vamos saber
por que n&o concorda e vamos bater de frentel” assim. E eu lem-
bro, assim, que foram muitos exemplos assim, na vida, assim. Em
pequenos momentos que eu estive com ela, assim, porque foi muito
pequeno, foi uma coisa grande. Foi um aprendizado muito longo,
assim. Um aprendizado forte também. E hoje, assim, se eu pudesse
estudar, eu queria escolher com quem que eu queria ser minha pro-
fessora pra estudar, assim, sabe? Entéo, por isso que eu tenho uma
briga constante com relagdes escolares. Nao tenho brigas, tenho
uns questionamentos (CLAUDIA, 2012).

A escola também foi um espaco de socializagdo que interferiu na
construg@o da sua identidade negra. Se no interior da escola o olhar sobre
o negro e sua cultura pode valorizar identidades e diferencas, pode fambém
estigmatizar, segregar e afé mesmo negar a diferenca (GOMES, 2002). O
ensino médio foi um periodo em que Cléudia vivenciou o racismo. Um apelido
recebido na escola marcou sua histéria de vida. Diante da ampliagdo dos pro-
cessos socializadores a partir da adolescéncia,

[...] a escola representa uma abertura para a vida social mais
ampla, em que o contato & muito diferente daquele estabelecido
na familio, na vizinhanga e no circulo de amigos mais infimos. Uma
coisa é nascer crianca negra, ter cabelo crespo e viver dentro da
comunidade negra; oufra coisa é ser crianga negra, fer cabelo

crespo e estar entre brancos (GOMES, 2002, p. 45).

Em um episddio em sala de aula, um dos colegas a chamou de
"macaca”. O professor nada fez. Esse ritual que consiste na [...] agressdo
s criangas negras (ao chamdrlas de ‘macaco’, ‘preto beicola’, 'ticao’, ‘car-
vao'...] [...] foi acompanhado [...] de um siléncio (cimplice] dos professores”
(GONCALVES, 1985, p. 314). Assim, o siléncio operou enquanto ritual peda-
gogico a favor da discriminacdo racial. O professor ndo mediou a situacdo,
ela se irritou e jogou um estojo de lapis no rapaz, motivo pelo qual Claudia foi
expulsa de sala.
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Ai eu falei: 'Ah, engragcado, porque ele me chama de macaca
fenho que aceitar e porque eu jogo um negécio nele vocé vai me
refirar da sala? Tipo assim, e ai2 Tem que ser os dois. Se for sé ev,
ndo vou sair. Vou ficar aqui'. Enté@o, assim, eu lembro que isso foi
muito fenso, assim, porque eu discuti muito e tal, assim, mesmo
sabendo o qué que era assim. Mas eu ndo aceitava. E ai, fipo
assim, e af eu quebrei o pau, assim, na escola, tipo, af chegou
na diretoria, eu cheguei: 'Que que vocé 16 fazendo?' e ndo sei o
qué. Eu falei: 'Ah, engracado, vocés sempre acham que eu sou a

errada. O menino é que estava’ (CLAUDIA, 2012).

Cléudia quebrou o siléncio do racismo vivido na escola numa linguo-
gem ndo verbal, expressa em seu gesto. Porém, nesse episédio, a escola a
percebeu como a agressora diante da reacdo ao xingamento desumanizador
que recebeu. Se o corpo “[...] disciplinado pela escola é treinado no silén-
cio e num deferminado modelo de fala” (LOURO, 2000 p. 21), a punicdo &
resposta expressiva da jovem reforcou um estigma construido na propria insti-
tuicdo escolar.

Convém refletir como, além da condicdo socioecondmica, o pertenci-
mento racial é forfe condicionante na escolarizag@o dos(as) jovens. Contudo, o
insucesso escolar nGo pode ser limitadamente percebido como efeifo exclusivo
de situagdes de pobreza, i@ que, nas dindmicas escolares, “[...] quem leva a
pior em fermos de insucesso, fracasso, repeténcia, abandono e evasdo escolar
é o aluno de ascendéncia negra” (MUNANGA, 2000, p. 235).

O abandono da escola no 1° ano do ensino médio é fambém justi-
ficado por Claudia pela necessidade de trabalhar. “Eu acabei dando mais
espaco pra responsabilidade do que pro estudo, assim. Sai. Tentei estudar,
fazer supletivo. Depois sai de la. Tentei, ndo dei conta” (CLAUDIA, 2012). A
jovem mostrou-se desestimulada e descrente da rofina e dos confetddos esco-
lares. Além disso, sua fala expressava uma nova forma de desigualdade, ¢
que a escola ndo se configurava como espaco de acesso a recursos de subje-
fivacdo, gerando a producdo do fracasso escolar e pessoal (DAYRELL, 2007).
Em sua narrafiva, percebese a imagem do individuo responsével pela sua
experiéncia e identidade pessoal em um contexto social e escolar em que
a realizacdo desse projefo parece impossivel, configurando uma experiéncia
subjetiva de exclusdo escolar. Claudia questionava, portanto, os efeitos da
posse de uma qualificacdo/ certificac@o como garantia de mobilidade social.
Porém e ao mesmo tempo, ela teceu uma critica contundente sobre a escola
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fechada em si mesma, com seu projefo disciplinador, uma instituicdo prescritiva
com contetidos poucos significativos para os jovens sujeitos.

Tipo, 'Ah, por que a escola, ou, o que a sociedade quer pra mim?
O que a escola define pra mim? Ah, eu tenho que estudar pra eu
ser alguém@ Enfdo ta. Se eu ndo estudar, eu ndo sou alguém? Entdo
14", Al, tipo, ficava fazendo muita pergunta, assim, né. E afé hoje eu
tenho uma relacdo de muito conflito, assim, com a escola, assim.
Porque o que eu faco da minha vida eu n&o estudo na escola. Tipo
assim, eu vou estudar, estudar, estudar e no final das contas eu vou
conseguir porra nenhuma e vou morrer. Entendeu® [...] E af hoje o
escola pra mim é uma coisa que €, tipo assim, 'Ah, preciso, mas
ndo sei como, mas ndo sei como ir'. Ainda é bem travado pra mim,
assim. [...] Sei da importancia, mas ao mesmo tempo, tipo, ndo
é uma coisa que predomina, &, tipo assim, n&o t& na importéncia
maior da minha vida, sabe? Eu ndo quero falar um portugués que a
sociedade quer, pra mim, estar numa universidade, pra mim, estar
numa sociedade, sacou? Eu quero ser eu, Claudia, do jeito que eu
sou e quero fazer parte da sociedade. [...] Enfdo eu acho que, tipo,

eu acho que a maioria das vezes a rua me ensinou muito mais do
que uma escola, assim, sabe? A rua (CLAUDIA, 2012).

Consideracoes Finais

Nessas “escritas da vida”, fragmentos das experiéncias familiares e
dos processos de socializacdo familiar e escolar enfrelagam o “devir biogré-
fico” dos jovens (DELORY-MOMBERGER, 2012). Porfanto, nesse texto hd nuances
da narrativa cronolégica e (des|alinhada da vida, mas, também das expe-
riéncias vivenciadas em diferentes fempos, bem como os imponderdveis da
existéncia. Afinal, esse “contar sobre si” é “[...] fruto da capacidade individual
de construir e reconstruir, sempre de novo, molduras de sentido, narrativas sem-
pre novas, a despeito da moldura temporal presentificada” (LECCARDI, 2005,
p. 49).

A familia assumiu lugar estruturante nos processos de individuagdo
vividos por Eduardo e Claudia. Seus depoimentos anunciaram marcas densas
de afefividade e respeito nos lagos familiares, principalmente, com as mées.
Ambas as histérias evidenciaram as limitagdes escolares dos pais e maes,
mas fundam-se no imenso respeito e gratiddo por seus familiares que lutaram
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pela sobrevivéncia cotidiana. Avistase uma dupla dimensdo da familia, como
"suporte” e “prova” nas trajetdrias individuais (MARTUCCELL, 2007). A familia
se configurou como suporte de individuacdo para ambos os jovens na medida
em que esse espaco socializador é lugar de apoio e referéncia. Por outro lado,
a precariedade das condigdes de vida, as dificuldades do sustento financeiro,
a existéncia de conflitos e tensdes mostram como a familia foi também uma
dimensdo particularmente significativa que Claudia precisou enfrentar em sua
frajetéria. Contudo, a familia é matriz socializadora de construgdo de identr-
dade e também espaco de alferidade para os sujeitos.

Mesmo que Cléudia e Eduardo n&o estivessem atualmente inseridos
em espagos de escolarizagéo formal, foram significativas as compreensdes
que deram ao peso da instituig@o escolar em suas constituicdes como indivi-
duos. As narrafivas sublinharam forfes e dessemelhantes marcas da escola em
suas construgdes identitdrias, lugar de reconhecimento e de rejeicdo, visibili-
dade positiva e racismo. Dentre outros significados, a escola publica foi para
Eduardo espago de socializag@o que ndo limitava sua condig@o ao papel
de aluno. A escola de ensino médio, mesmo com seus rigidos padrdes cur-
riculares, foi um espaco basilar para relacdes de amizade e sociabilidade,
experimentacdes e construgdes identitérias e de subjetivacdo pela misica e
pelos coletivos juvenis. Eduardo se apropriou da experiéncia escolar, reelabo-
rando os seus sentidos em defrimento da sua proposta pedagdgica cotidiana.
Foi ele quem construiu, programou e elaborou as dimensées educativas que o
sistema escolar insistia em desconhecer e desvalorizar. A sua trajetéria escolar
reforca a cenfralidade das relagdes sociais no cotidiano escolar, em especial
a sociabilidade ali existente, o que é reiterado por inimeras pesquisas sobre
juventude e escola. Sua identidade como jovem homem branco néo foi pro-
blematizada, talvez indicando os privilégios de tal condigdo nas vivéncias
escolares.

J& a experiéncia escolar de Cléudia corroborou a interdig@o dialdgica
entre os sentidos institucionais escolares e aqueles da jovem aluna. O siléncio
como ritual pedagdgico a favor da discriminagdo racial (GONCALVES, 1985)
agiu junto a outras vardveis em sua trajetdria, resuliando na exclus@o escolar.
A construgdo de si na ambiéncia escolar foi configurada pelo enfrentamento
de esteredtipos identitarios racistas que resultaram em uma silenciosa produgdo
do fracasso escolar, colocando em questdo o discurso hegeménico que atribui
fal fracasso aos limites cognitivos e/ou comportamentais e explicitando que o
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possivel desinteresse pela escola seria uma producdo do préprio sistema esco-

lar. A trajetoria de Claudia revelou a complexidade do fenémeno nomeado
| P

por fracasso escolar. Assim, frente aos desalinhos em seu percurso educativo

formal, a jovem confirmou os limites e descrédito da escola como suporte para
| porte p

sua individuago.

Diante de desafios estruturais no contexto de mdltiplas desigualda-
des, esses dois personagens deram respostas singulares que resultaram da
pluralidade de suas posicdes nos espacos socializadores, de seus recursos e
estratégias, do pertencimento racial e de género e dos suportes que contribu-
fram para sua sustentagdo nesse mundo. A singular experiéncia de Claudia e
Eduardo mostrounos que os dois deram solugdes biogrdficas as contradigdes
sistétmicas. O/a jovem sGo hiper-ofores relacionais (ARAUJO; MARTUCCELL,
2012) i@ que manejaram situagdes e enfrenfaram diversas contingéncias de
maneira profundamente pessoal, mesmo quando recorriom a certos frégeis
recursos institucionais. Suas histérias complexificam o enfendimento de que
as insfituicdes escolares podem produzir experiéncias plurais e significados
para os/as jovens estudantes, revelando a importéancia central da escola em
reconhecer e buscar estratégias que possibilitem apreender e dialogar com a
realidade dos|as) jovens. Assim, a experiéncia escolar carece ser lida e com-
preendida no confexto das trajetérias individuais, nas escritas da vida, visto
que s@o os préprios individuos que ligam os pontos, tecem suas redes, reconfi-
gurando-as co longo de suas trajetérias, em um trabalho sobre si mesmos.

Notas

1 Para preservar o anonimato do/da jovem pesquisado/a, os nomes sdo ficticios, entretanto,
escolhidos por ele/a. A pesquisa foi submetida ao Comité de Etica de Pesquisa da UFMG. As
enfrevistas foram realizadas mediante a prévia autorizagdo dos sujeitos, por meio de Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido. As franscricdes das enfrevistas foram entregues aos sujeifos.

2 Ceralmente, os grupos de rap sdo compostos pelo MC — Mestre de Ceriménia, e o D) — disk
i6quei — responsavel pela mixagem e sonorizag&o.

3 bell hooks é o nome escolhido por Cloria Jean Waikins, escrifora norte-americana para assinar
suas obras, propositalmente grafado em letras mintsculas.

4 Pedro Abrantes {2013, p.1) andlisa histérias de vida de portugueses/as em busca de escola-
rizacdo. "Escola da vida" é expressdo comum fambém no Brasil e “[...] expressdo corrente em
Portugal, que designa o processo pelo qual incorporamos saberes, valores, disposicaes, fora
do sisfema educativo, os quais se revelam fundamentais para nossa existéncia, integracdo e
bem-estar”.
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Colaborar ou cooperar? diz espelho meu!
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Resumo

Este artigo discute as reflexdes relativas s interfaces colaborar/cooperar em processos formativos
mediados por préticas investigativas em Educacdo da Matemdtica, com destaque & abordagem
colaborativa criicoreflexiva. A indagacdo que se coloca é a de explicitar as relagdes que se esta-
belecem entre elas, considerando as peculiaridades inerentes & colaboracdo e & cooperagao.
Nesse sentido, o fexto enfatiza, inicialmente, os aspectos distintivos entre esses dois conceitos
como pardmetro de andlise e compreensdo das relagdes provaveis que se estabelecem entre
ambos, considerando os resultados de estudos e pesquisas de autores que refletem sobre essa
temdtica e os fundamentos da teoria do discurso [BAKHTIN, 2003). Buscamos, em seguida, ele-
mentos empiricos possiveis de tornar evidentes essas relacdes e conexdes a partir de um confexto
que privilegia a pesquisa como eixo central do processo formativo. E, por fim, destacamos a
complexidade desses processos e a necessidade de compreender e considerar a pluralidade de
procedimentos mefodolégicos que eles requerem. ]
Palavras-chave: Pesquisa. Formagdo. Cooperagdo. Colaboragéo.

To collaborate or to cooperate? mirror says myself!

Abstract

This article discusses the reflections related to the to collaborate / to cooperate interfaces in forma-
five processes mediated by investigative practices in Mathematics Education, with emphasis on
the reflective crifical collaborative approach. The question that arises is fo explain the relationships
that are established between them, considering the peculiarities inherent in collaboration and
cooperation. In this sense, the text, initially, emphasizes the distinctive aspects between these two
concepts as a parameter of analysis and understanding of the probable relationships that are
established between both, considering the results of studies and research by authors that reflect on
this theme and the foundations of theory of the speech (BAKHTIN, 2003). VWe then seek empirical
elements that can make evident these relationships and connections from a context that privileges
research as the central axis of the formative process. And, finally, we highlight the complexity of
these processes and the need fo understand and consider the plurality of methodological proce-
dures that they require.

Keywords: Research. Formation. Cooperation. Collaboration.
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¢Colaborar o cooperar? dice mi espejo!

Resumen

Este articulo discute las reflexiones relativas a las inferfaces colaborar / cooperar en procesos
formativos mediados por practicas de investigacién en Educacion Matemdtica, con destaque
en el enfoque colaborativo criticoreflexivo. La pregunta que surge es explicar las relaciones
esfablecidas entre ellos, considerando las peculiaridades inherentes a la colaboracion y la coo-
peracion. En esfe senfido, el fexto enfatiza, inicialmente, los aspectos distinfivos entre esfos dos
conceptos como pardmetro de andlisis y comprension de las relaciones probables que se esto-
blecen entre ambas, considerando los resultados de estudios e investigaciones de autores que
reflexionan sobre esa femdtica y los fundamentos de la teoria del discurso (BAKHTIN, 2003).
Luego, buscamos, busca elementos empiricos posibles de hacer evidentes esas relaciones y
conexiones a partir de un contexto que privilegia la investigacion con eje central del proceso
formativo . Y, finalmente, destacamos la complejidad de estos procesos v la necesidad de com-
prender y considerar la pluralidad de procesos procedimientos metodologicos que requieren.
Palabras clave: Investigacién. Formacion. Cooperacion. Colaboracion.

O que é que a ciéncia tem? Tem Iépis de calcular,
Que é mais que a ciéncia tem?@ Borracha pra depois apagar.
Vocé jd foi ao espelho, négo2 Nao? EniGo va!

(RAUL SEIXAS, 1978)

O desafio lancado por Raul Seixas nos fez ir ao espelho para rever
mos a face do que estd posto em relacdo & oposicdo presente no confexto
das pesquisas em Educacdo — cooperar ou colaborar. Para tanto, recorrere-
mos, inicialmente, ao que estd posto, em seguida buscaremos desvendar suas
inferconexdes e refletir sobre a funcdo que essas atividodes desempenham nos
processos formativos mediados pela abordagem colaborativa criticoreflexiva.

O que o espelho revela

A colaboragdo e a cooperagdo s@o dois fendmenos que vém sendo
objeto de reflexao em diversas dreas do conhecimento. Podemos destacar,
entre outras, a lingufstica, a Educag@o e a Educag@o Matemdtica.

Do ponto de vista efimoldgico colaborar e cooperar se originam do
latim collaborare e cooperare, respectivamente, e €m o mesmo significado —
ajudar, auxiliar. No enfanto, a partir das abordagens de pesquisa qualitativas,
em particular a pesquisa colaborativa, iniciouse uma discussdo no sentido de
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estabelecer suas especificidades, em virtude dessa modalidade de pesquisa
instituir o conceifo de colaboracdo como eixo de sustentacdo epistemolégica.

Desse modo, autores como Boavida e Ponte (2002), Ibiapina (2009)
e Magalhdes (2009; 2004, entre outros, buscam distingui-las, evidenciando
suas diferencas, no sentido de, explicitar suas especificidades.

Boavida e Ponte {2002 destacam que os conceitos: cooperar e cola-
borar, embora fenha o mesmo prefixo “co”, cujo significado é acdo conjunta,
diferem significativamente. Cooperar significa em latim operare (operar, execu-
tar, fazer, realizar); colaborar, labore (trabalhar, produzir, exercer uma atfividade
com um fim previsto). Se, do ponto de vista etimolégico, seus significados se
diferenciam, essa diferenciacéo se acentua ainda mais no que se refere ao
aspecfo conceitual. Para esses aufores, na cooperagdo ocorre a simples rea-
lizagdo conjunta de diversas operagdes. A colaborag@o, no entanto, vai um
pouco além, requer maior partilha e interagéo por parte de seus membros.

Autores como Magalhges (2002; 2004; 2009), Celani {2003],
Ibiapina (2009), Ibiopina e Magalhdes (2012) e Ferreira (2012), ente outros,
evidenciam que diferentemente da cooperag@o, a colaboragcao implica tomada
de decisdes democrdticas, acdo comum e comunicacdo entre os participes na 3
consecucdo de determinados fins. Para Celani:

[...] o conceito de colaboracdo é definido pela igualdade de opor-
tunidades dos participes da interagdo em colocar em discussdo
sentidos/significados, valor e conceitos suas agdes, escolhas, dovi-
dos e discordéncias [ ...] e que colaborar exige [ ...] trabalho ativo,
consciente que pressupde esforco, vontade e que fem lugar quando

as condi¢des sdo criadas para isso (CELANI, 2003, p. 23).

Entretanto, MagalhGes adverte:

Colaborar, em qualquer contexto pesquisa, formagdo continug,
sala de aula), significa agir no sentido de possibilitar que os agen-
fes participantes tornem seus processos mentais claros, expliquem,
demonstrem, com o objetivo de criar, para os outros participantes,
possibilidades de questionar, expandir, recolocar o que foi posto

em negociagdo (MAGALHAES, 2004, p. /6).

Por outro lado, Ibiapina (2009, p. 215), tomando como pardmetro
o conceito de zona proximal de desenvolvimento, elaborado por Vigotski,
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assinala que “[...] colaborag@o significa a ajuda que um par mais experiente
dd a outro menos experiente no momento da realizacdo de determinada
afividade”.

Ja Ferreira (2012, p. 366) ressalta que a colaboragdo busca especifi-
car seu significado, conceituando-a como “[...] uma agcdo compartilhada entre
sujeifos com inferesses comuns, pautada pelo didlogo e pela negociagao”. E
acrescenta que a colaboragdo

[...] requer implicarse de forma volitiva e consciente, estabelecer
relacdes mais igualitérias e democrdticas, tendo cada um dos par
ficipantes vez e voz, poder de decisGo sobre as acoes efetivadas
conjuntamente e autonomia (FERREIRA, 2012, p. 3606).

Pelo exposto, podemos constatar que colaborar e cooperar apresen-
tam semelhancas, mas particularmente diferencas significativas, constituindo-se
a colaborag@o uma atividade complexa que adquire uma expansdo mais
ampliada no contexto da pesquisa colaborativa & medida que exige uma atu-
acdo crifica do sujeito.

Nessa perspectiva, Oliveira argumenta que:

[...] colaborar criticamente significa compromisso com necessida-
des do confexto particular de agdo dos participantes, com base
em um didlogo que objetiva esclarecer e despertar a consciéncia
de cada um para compreender as questdes sécio-histéricoculturais
que os/as rodeiam, a realidade em que vivem (OLIVEIRA, 2011,
p.72).

Autores como John-Steiner (2000), Magalhdes (2008; 2009; 2009al,
Ferreira e Ibiopina (2011) e Ibiapina e Magalhaes (2012), entre outros, elen-
cam algumas condigdes favoraveis & emergéncia da colaboragdo crifica, fais
como:

e Oportunidades para a produgcdo de conhecimentos em dialdgica inferativa,
de modo que os participantes expressem suas ideias e significados;

® Incentivo & participagdo no didlogo, estimulando todos a ouvir e serem ouvi-
dos de forma a promover o compartilhamento discursivo;
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® Negociagdo e compartilhamento onde haja possibilidades iguais de ques-
tionar, discordar e solicitar esclarecimentos sem se sentir ameacado, nem
coagido;

® Uso de argumentos discursivos passiveis de fornar os temas em debate signi-
ficativos para todos;

® Andlise e inferprefacdo de prdficas e teorias, a fim de superar suas
inadequagdes;

® Respeito ao direito que cada um tem de pdr em discuss@o seus valores, cren-
gas, principios, concepgoes, ideias e conceitos:

® Predomindncia da explicitacdo, da partilha e da negociagcdo das contradi-
¢oes que emergem nas interagoes;

® Ampliagdo das condicdes de pensar e agir de forma consciente e voluntéria;

e Efefivacdo de acdes que contribuam para a superagao de situacdes econd-
micas, politicas e sociais adversas, presentes nos contextos em que atuam;

* Mobilizagdo de recursos que possibilitem a emancipagdo dos participantes
e os tornem mais criticos e questionadores;

* Produgdo de meios em que as contradigdes e conflitos impulsionem o apren- 5
dizado e o desenvolvimento mituo;

® Atencdo ao sentido histérico da realidade, valorizando o passado e o pre-
sente e suas conexdes com O Vir a ser;

e Desenvolvimento das potencialidades individuais;
e Compreensdo da unidade cognicdo/ afefividade.

Considerando as peculiaridades inerentes & colaboragcdo e & coope-
racdo, a questdo que se coloca é de explicitar as relacdes que se estabelecem
enfre os conceitos em processos investigativos que inferconectam pesquisa e
formacdo.

Nessa direcdo, organizamos o artigo em trés partes. Na primeira,
enfatizamos a distingdo enfre cooperagdo e colaboracdo como parémetro
de andlise e compreensdo das relagcdes provaveis de se estabelecerem entre
ambas, em processos formativos mediados pela pesquisa. Na segunda parte,
buscamos elementos possiveis de tornar evidentes essas relacdes e conexdes.
E, na ferceira parte, destacamos a complexidade dos processos formativos e
a necessidade de compreender e considerar a pluralidade de procedimentos
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mefodolégicos que esses processos requerem, particularmente, quando medio-
dos pela inferrelacdo pesquisa/formacao.

O espelho revela tudo?

A proposigdo da colaboragdo como componente de processos forma-
fivos criticoreflexivo de professores, seja formagdo inicial ou continua, vem se
tornando objeto, cada vez mais frequente, de estudos e andlises.

No entanto, é preciso estudar as conexdes que eclodem no desen-
rolar desses processos para que se fornem vidveis as intengdes de se formar
professores com o perfil que se torou desejavel — o professor  criticoreflexivo,
pesquisador de sua prdtica.

Nesse sentido, como anunciamos anteriormente, consideramos como
objeto de andlise a relacdo entre colaborag@o e cooperacao. Para efetivar o
que nos propomos, tornou-se necessario buscar elementos numa abordagem
investigativa que privilegiasse a pesquisa como elemento central da formagdo
profissional do professor.

Dentre as inimeras possibilidades nos decidimos em recolher elemen-
fos empiricos que dessem sustentacdo as nossas andlises nos dados resultantes
da pesquisa infitulada “Praticas Investigativas na formagdo de futuros pro-
fessores de Matematica”, objetivando confribuir para a formagéo de futuros
professores de Matemdtica, mediado por prdticas investigativas, com base na
abordagem colaborativa critico-reflexiva, conforme Bacury (2017).

O contexto da pesquisa

AsA investigagdo de referéncia teve como arcabougo metodolégico
a abordagem colaborativa crificoreflexiva proposta por Ferreira (2012) e por
Ibiapina (2008) e o universo empirico foi constituido por estudantes matriculados
nas disciplinas de Estagio Supervisionado | e I, no perfodo letivo de 2016,/2
até 2017/1, no curso de Licenciatura em Matemdtica da Universidade Federal
do Amazonas [UFA campus Manaus.

Para compor o grupo de participes da referida pesquisa, foram esta-
belecidos os seguintes critérios:
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® Estar regularmente matriculado na disciplina de Estagio Supervisionado |

e Ter interesse em participar nas afividades do Grupo de Estudos e Pesquisas
de Prdticas Investigativas em Educagcdo Matemdtica (GEPIMat] de forma volun-
téria e consciente;

e Afiliacdo voluntdria no GEPIMat.

Os dois Gltimos critérios se fundamentaram num dos principios da pes-
quisa colaborativa em que a participagdo tem que ser uma decisdo volitiva e
consciente. Desse modo, foi realizada uma reunido com a finalidade de escla-
recer os objetivos da proposta de formag@o e a assinatura dos termos de livre
esclarecimento, de utilizacdo de imagem e de utilizacdo das falas. Foi definido
que os participantes seriam identificados pelo sobrenome de cada um.

As especificidades que o estudo assumiu (formag@o inicial centrada
na pesquisa colaborativa, no confexto de uma disciplina curricular) induziram o
proponente a criar um espago que propiciasse vivéncias que se coadunassem
com os propésitos da abordagem colaborativa adotada, isto &, a colabo-
racdo, a reflexdo e a produgdo de conhecimentos. Assim, foi constituido o
GEPIMat. /

O GEPIMat

O Grupo de Estudos e Pesquisas de Prdticas Investigativas em
Fducacdo Matemdtica (GEPIMat) foi insfitucionalizado e registrado por meio
da solicitagdo do Termo de Anuéncia junto & Préreitoria de Pesquisa e Pos:
graduagdo (Propesp)/UFAM. O GEPIMat iniciou suas atividades em O3 de
junho de 2016

Compuseram o grupo: o coordenador da pesquisa, o professor
coordenador da disciplina de Estégio Supervisionado, dois professores pes-
quisadores da UFAM/campus de Coari e os 11 estudantes regularmente
matriculados nas disciplinas de Estégio Supervisionado.

As afividades do grupo se efefivaram nos dias destinados ¢s aulas das
disciplinas Estagio Supervisionado | e Il no periodo matutino das 8h as12h, as
sextasfeiras, segundo o planejamento a seguir, apresentado nos quadros 1 e

2.
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Quadro 1

Atividades desenvolvidas no GEPIMat — Estagio Supervisionado |

Encontro Data Atividade (s) desenvolvida (s)
Apresentacdo da disciplina (plano, mefodologia, avo-
01 03/06/2016 | liagao, entre outros); apresentacdo do pesquisador e
exercicio verbal para consfruir os percursos formativos.
0 10,/06/2016 Apres'emgc;oo d(} pesquisa aos parficipes e recolhimento
da primeira versdo dos percursos formativos.
PE— —_ : =
03 17/06/2016 Continuagdo da apresen acGo da pesquisa qos participes
e elaboracdo de como realizar uma sintese.
Discuss@o do primeiro texto: "A dimensdo do conhecimen-
04 24/06/2016 fo: a busca de um novo paradigma" (GRECO, 1994)
05 01/07/2016 | Oficina pedagdgica: "Como construir uma sintese?"
Palestra do Prof. Me. Ademar Vieira sobre a temdti-
07 15/07/2016 | ca: "Experiéncias e vivéncias como doutorando, na
Universidade de Aveiro — Portugal”
08 22/07/2016 Atividade Matemdtica com o Prof. Me. Domingos
Anselmo.
Palestra do Prof. Me. Jorge Menezes Rodrigues sobre a
09 29/07/2016 | temdtica: "A Matemdtica e os portadores de necessidades
educacionais especiais”.
Planejomento para apresentagdo dos colaboradores
10 05/08/2016 | a&s escolas parceiras pelo par mais experiente e pelos
participes.
Palestra do Prof. Me. Domingos Anselmo sobre a te-
19 19,/08,/2016 mohco:, ,A relacdo entre o//\./\otemohco académica e~o
Matemdtica escolar nas praticas docentes da Educagdo
Bdsica”.
13 26,/08/2016 | Atividade com o Prof. Me. Domingos Anselmo.
Orientagdes aos participes sobre o que observar nas es-
11 12/08/2016 | colas e seus os principais aspectos por parte do par mais
experiente.
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Quadro 1

Atividades desenvolvidas no GEPIMat — Estdgio Supervisionado | (continuagéo)

Encontro Data Atividade (s) desenvolvida (s)
14 02/09/2016 Apresentagdo das escolas parceiras e suas caracterfsticas,
pelos participes.
15 09/09/2016 Apresentacdo das escolas parceiras e suas caracterfsticas,
pelos participes.
6 16/09,/2016 Encerramento da Disciplina de Estégio Supervisionado |.

Consideragdes sobre a primeira fase da empiria.

Fonte: Bacury (2017).

Quadro 2

Atividades desenvolvidas no GEPIMat — Estagio Supervisionado II

Encontro Data Atividade (s) desenvolvida (s)

Socializag@o das agdes que serdo desenvolvidas no

01 28/10/2016 | periodo de 2016/2, durante a realizagdo do Estagio
Supervisionado Il pelo par mais experiente.

0 04/11/2016 Apresgnfggoo d(NJ pesquisa aos parficipes e recolhimento
da primeira versdo dos percursos formativos.

02 04/11,/2016 Apresenfolc;qo das escolas parceiras e suas caracterfsticas
pelos parficipes.

03 18/11/2016 Sess@o reﬂgxivo: socializagdo dos percursos formativos
pelos participes.
DiscussGo do terceiro fexto: "Professor-investigador:

04 25/11/2016 | Que sentido? Que formacdo? (ALARCAO, 2001 pelos
participes.
Discussd@o do quarto texto: "A abordagem colaborativa:

05 02/12/2016 | uma articulagdo entre pesquisa e formagdo " (FERREIRA,
2012) pelos participes.

06 09/12/2016 Congtrucoo das sinteses o/|o.s textos de Alarcdo (2001) e
Ferreira (2012) pelos participes.

o7 10/12/2016 Construcdo das sinteses do fexto de Alarcdo (2001) e

Ferreira (2012) pelos participes.
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Quadro 2

Atividades desenvolvidas no GEPIMat — Estagio Supervisionado Il (continuagdo)

Encontro Data

Atividade (s) desenvolvida (s)

08 16/12/2016

Encerramento do ano de 2016, devido ao recesso natalino Sesséo
reflexiva: produgdes textuais.

09 06/01/2017

Palestra da Prof. Dra. Eliséngela Melo sobre a femdtica: “Formagdo
de Professores de Matemdtica na perspectiva da Etnomatematica e
Comunidades de Prdtica”.

10 11/01/2017

Primeiro atendimento &s equipes para a elaboragdo dos projefos
de ensino de Matemdtica e Instrumento Didético pelo par mais
experiente.

11 13/01/2017

Apresentacdo prévia dos projefos de ensino de Matemdtica pelos
participes.

12 18/01/2017

Segundo afendimento as equipes para a elaboragdo dos projefos
de ensino de Matemdtica e Instrumento Didético pelo par mais
experiente.

12 20/01/2017

Aula simulada | e Aula simulada I, subsidiadas pelas praticas
elaboradas nos projefos de ensino de Matemdtica e Instrumento
Diddtico pelos participes.

13 25/01/2017

Terceiro atendimento ds equipes pelo par mais experiente.

14 27/01/2017

Aula simulada lll Aula simulada 1V, subsidiada pelas praticas elabo-
radas nos projetos de ensino de Matemdtica e Instrumento Diddtico
pelos parficipes.

15 01/02/2017

Quarto atendimento & equipe pelo par mais experiente.

16 01/02/2017

Aula simulada V, subsidiada pelas praticas elaboradas nos projefos
de ensino de Matemdtica e Insfrumento Diddtica pelos participes.

17 10/02/2017

Orientagdo &s equipes quanto ds sugestdes e reformulacdes para
o projeto de Ensino de Matemdtica e Instrumento Diddtico pelo par
mais experiente.

18 17/02/2017

Orientagdo &s equipes quanto ds sugestdes e reformulacdes para
o projefo de Ensino de Matemdtica e Instrumento Diddtico pelo par
mais experiente.

Sessdo reflexiva: projeto de Ensino de Matemdtica e Instrumento
Diddtico.

19 24/02/2017

Encerramento da Disciplina de Estégio Supervisionado II: Palestra
do Prof. Dr. José Ricardo Mafra sobre a temdtica: “Formacédo de
Professores de Matemdtica e o Estégio Supervisionado” e Ultima
Sessdo Reflexiva.

Fonte: Bacury (2017)
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Dos procedimentos mefodolégicos adotados, selecionamos alguns
contextos que explicitam quando determinada inferagéo ¢ colaborativa e
quando se constitui um espago de cooperacdo.

Os extraits apresentados sdo falas dos participes e se referem ao pro-
cedimento mefodoldgico intitulado Palestra. Essas palestras objetivaram suprir
necessidades formativas dos estudantes-participes concernentes aos conheci-
mentos necessdrios ao enfrenfamento de desafios decorrentes das atividades
de ensinar e de aprender as Matemdticas nas escolas de educacdo bdsica.

A seguir, apresentamos o quadro 3, referente ds sinteses das palestras
realizadas durante os encontros do GEPIMat.

Quadro 3
Palestrantes e Temdticas

Palestrantes Temdticas

A Matemdtica e os portadores de necessidades

Prof. Me. Jorge Menezes Rodrigues o e
educacionais especiais.

. Experiéncias e vivéncias com o doutorado na 11
Prof. Me. Ademar Vieiro Universidade de Aveiro — Portugal.

A relacdo entre a Matemdtica académica e a
Prof. Me. Domingos Anselmo Matematica escolar nas préticas docentes da
Educacdo Bésicas.

Formagdo de Professores de Matemdtica na pers-

Prof.®. Dr.° Eliséingela Melo pectiva da Etnomatematica e Comunidades de
Prética.
Prof. Dr. José Ricardo Mafra Formacdo de Professores de Matemdatica e o

Estagio Supervisionado.

Fonte: Adaptado de Bacury (2017).

A realizagdo dessas palestras subsidiou as discussdes e reflexdes dos
participes quanto a formagdo e atuagdo do professor de Matemdtica frente
aos desafios dos processos de ensino e de aprendizagem das Matemdticas
em sala de aula, bem como das pesquisas desenvolvidas sobre formagdo de
professor com desdobramento em outras atividades desenvolvidas no grupo.

A discuss@o que segue é referendada em exiraits da interacéo discur
siva vivenciada na sess@o reflexiva sobre “Projefo de Ensino de Matemdtica e
Instrumento Diddtico” no contexto do processo investigativo,/formativo.
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A elaboragdo dos projetos de ensino de Matemdtica pelos partici-
pes foi proposta a partir da constatagdo, evidencioda por Cunha (2011), que
muitas vezes essa atividade ndo é executada de forma satisfatéria, particular-
mente, nas unidades escolares.

A decis@o para elaborar os projefos ocorreu em trés fases. Inicialmente,
foram sugeridos pelo pesquisador oito temas segundo as tendéncias da
Fducacdo Matemdtica, como apresenta no quadro 4, a seguir.

Quadro 4

Temas sugeridos

Temas

Material Concrefo
Jogos Matemdticos
Tratamento de Informacdo
Resolucdo de Problemas
Histéria da Matemdtica
Etnomatematica
Novas Tecnologias
Modelagem Matemdtica

Fonte: Elaborado pelos autores.

Cinco temas foram escolhidos a partir do inferesse dos estudantes-
-participes, a saber: Material Concreto, Jogos Matemdticos, Resolugdo de
Problemas, Histéria da Matemdtica e Novas Tecnologias. Por dltimo, foi reali-
zado um sorteio para organizar os grupos pelos temas escolhidos.

Desse modo, foram elaborados cinco projefos:
® O aprendizado dos nimeros irracionais em uma breve histéria;
¢ Educacdo Matemdtica financeira:
® Os jogos como ferramenta de aprendizagem do sistema métrico decimal;
® O uso do material concreto no ensino e aprendizagem de fragdes;
* Novas fecnologias para a construgdo do Teorema de Pitégoras.

Os projetos foram planejodos para o ensino e a aprendizagem de
estudantes do ensino fundamental ll, do ensino médio e da Educacdo especial.
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Nessa direcdo, foram constituidos momentos de andlise e de discus-
sdo dessas producdes académicas. Recorremos ds Sessdes Reflexivas com
base nas ferramentas para a recolhas dessas informagdes.

Essas sessoes tiveram a duracdo de, em média, seis horas, durante os
enconfros do GEPIMat na UFAM, registrado em audiovisual. Os registros das
interacdes orais foram transcritos pelo pesquisador da forma como os partici-
pes emitiram seus enunciados?.

Para Bakhtin (2003), enunciado € afo de exprimir, transmitir pensamen-
fos, senfimentos efc. em palavras.

Passaremos, a seguir, as andlises dos momentos inferativos vivenciados
na Sessdo Reflexiva, anteriormente mencionada. Como no caso das palestras,
destacado pelo participe Castro:

Com a palestra sobre educagdo especial, aprendemos muito. Pois
é um campo bastante interessante, a graduagdo ndo nos propor-
ciona conhecer os tipos de alunos com necessidades especiais.
Durante @ po|esfro, conseguimos ter uma nogao de que existem,
sim, alunos com necessidades especiais e que eles também se
encontram inseridos nas escolas inclusivas (CASTRO, 2017). | 3

Como podemos observar, as palestras se constituiram em uma contri-
buic&o para ampliar o conhecimento acerca da realidade contextual do espaco
escolar, evidente na fala de Castro (Sessco Reflexiva, 2017), quando afirma
que “[...] a graduag@o ndo nos proporciona conhecer os fipos de alunos com
necessidades especiais [...]". E acrescenta: “Durante a palestra conseguimos
fer uma nogdo de que existem, sim, alunos com necessidades especiais [...]".

O fato fambém foi destacado por Veigas ao argumentar que “A pales-
fra realizada pelo professor convidado nos ensinou muito sobre os portadores
de necessidades especiais que precisam de profissionais capacitados para
ajudérlos no seu desenvolvimento educacional [...]".

A palestra realizada pelo professor convidado nos ensinou muito
sobre os portadores de necessidades especiais que precisam de
profissionais capacitados para ajudé-los no seu desenvolvimento
educacional, falou sobre a escola onde ele trabalha, mostrando
imagens dela e de alguns objetos adaptados para essas criangas,
alguns foram criados por ele. Teve uma importéncia muito grande
para mim porque podemos sentir que hé oufras pessoas especiais
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que também sdo seres humanos necessitando de ensinamentos,
ainda que ndo fenham escolas suficientes no nosso estado. S@o
necessarios profissionais que possam frabalhar com essas criangas

[..]IVIEGAS, 2017).

A partir das falas de Viegas e Castro, o processo instaurado se situa
num confexto de cooperagdo, uma vez que se configura como uma contribui-
¢do, & medida que as informagdes transmitidas pelo palestrante possibilitaram
aos participes ter uma “nogdo”, como sinalizou anteriormente Castro, de uma
realidade que eles desconheciam.

No caso destacado, ndo se evidencia nenhuma infencdo do pales-
franfe em propiciar uma reflexdo critica sobre a problematica em pauta ou
implicar-se de forma volitiva e consciente no processo formativo dos participes.

Como confraponto, passaremos a discutir situagdes que denotam inte-
ragdes, permitindonos detectar contextos colaborativos.

Nesse sentido, refomaremos a discussdo que se efefivou na Sess@o
Reflexiva. No decorrer das acdes de reflexdo, instaurou-se uma situacdo de
discursiva, a partir da colocagdo do participe Alves sobre a elaboragcdo dos
projetos de ensino de Matemdtica.

Esse nosso trabalho af quase néo faziamos porque com muitas pes-
soas parece que fica mais dificil, cada um tem uma ideia [...] uns
aceitam, outros ndo, tira isso e coloca aquilo. [...] O ser humano é
friste em ndo querer abrir mdo de suas ideias [...] no trabalho cola-
borativo, vocé tem que abrir mdo de algumas ideias. Entéo se torna

mais dificill [...] (ALVES, 2016).

A argumentagdo de Alves sobre a dificuldade de elaborar o projeto
de ensino de Mafemdtica num processo colaborativo se origina no fato das
pessoas arraigarem-se a suas ideias, preocupando-se mais com seus posicio-
namentos do que considerar a relevancia dos argumentos para a consecugdo
dos objetivos propostos. Por esse motivo, afirmou: “[...] no trabalho colabo-
rafivo vocé fem que abrir mdo de algumas ideias. Entdo se torma mais dificil
[...]". O argumento de Alves possibilitou ao grupo refletir sobre a contribuicdo
do trabalho colaborativo no processo de formacdo profissional. A inferagdo
dialégica instaurada permite que outros participes, a partir do questionamento
do pesquisador, argumentem sobre a discussdo em pauta: Questionamento do
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Pesquisador Alves argumentou que o trabalho colaborativo é dificil porque as
pessoas ndo abrem mao de suas ideias. Vocés concordam?

E dificil, pois o que penso ndo é a mesma coisa que o outfro vai
pensar. O que acho ndo é a mesma coisa que ele vai achar [...]

(PEQUENO, 2016).
[..]

Para mim, o trabalho colaborativo ocorreu por meio da inferagdo
com o grupo envolvido de forma que fodos se beneficiassem com a
pesquisa e, para isso, houve o compartilhamento de conhecimento

dentre os participes do grupo [MOURA JUNIOR, 2016).
(]

Achei interessante (referindo-se ao trabalho colaborativo)

(CAMPQOS, 2016).
[..]
(Questionamento do pesquisador: Por que Campos?)

Achei interessante essa forma de trabalhar, até porque isso nos
beneficia bastante, pois, no mercado de trabalho, frequentemente,
esfaremos em equipe. E muito bom compartilhar experiéncias, pois

isso s6 agrega ao conhecimento de fodos (CAMPOS, 2016). 15

Nesse contexto interativo, instaurou-se um processo colaborativo
& medida que possibilitou condigdes igualitérias aos envolvidos se sentirem
autorizados a expor suas ideias e opinides, assim como a percepgdo da neces-
sidade de que todos parficipassem e tivessem espago assegurado para emitir
suas posicdes, concordar ou ndo com as ideias expostas.

Fica evidente a intencionalidade do pesquisador (par mais expe-
riente) de oportunizar vez e voz a todos, uma vez que, retomava e questionava
os argumentos, no sentido de oferecer aos interlocutores a possibilidade de
exporem seus ponfos de vista e se sentirem parceiros na interprefacao e (re)
elaboracao de saberes. Como destoca Campos (2016): “E muito bom compar-
tilhar experiéncias, pois isso s6 agrega ao conhecimento de todos”.

O contexto colaborativo contribuiu, fambém, para a expansdo de sen-
fidos, inicialmente apresentado por Pequeno, no que se refere & dificuldade de
frabalhar em colaboragdo, como mostra o seguinte extrait, em que o comparti-
lhamento fornou a (re)significacdo viavel.
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Mesmo com algumas ideias adversas, cada um tentou ajudar, com-
pletava [...]. Isso abria oportunidades, dava chance ao outro de se
manifestar. Acho que isso é trabalhar colaborativamente, dar vez
e voz [...] é isso que tiro de compreensdo: saber escutar, saber o

momento de falar, o momento de opinar (PEQUENO, 2016).

Embora a discussdo aqui apresentada seja sucinta, é possivel per-
ceber que instaurar a colaboracao criticoreflexiva nos processos formativos
implica inferacdes em que o discurso de uns abre espaco para que outros
expressem suas ideias, mesmo que divergentes, elaborando e (re) elaborando
significados via confribuicdo mitua, promovendo a formagdo de individuos
que confribuam com os demais de modo reciprocamente enriquecedor, com os
conhecimentos produzidos pela relacdo mantida uns com os outros.

A argumentagdo se efetivou em termos de negociagao onde todos
fiveram a mesma oportunidade de opinar sobre a femdtica, foco do didlogo,
isto &, a dificuldade de trabalhar colaborativamente. Esse fato, no nosso enfen-
der, tornou a agdo formativa propiciadora de novas possibilidades de agir dos
envolvidos nessa inferagdo, conforme as falas expressas nos seguintes exiraits.

Mas, dessa vez, foi diferente, tive um grande avanco na comuni-
cacdol...]. A inseguranca de falar correto, ao dar uma aula, foi
preenchida por novas formas de expressar e explicar deferminados
assuntos. Essa maneira, de abordar [...] é o inicio de uma nova
fase para nés, alunos da graduacdo, que buscamos a melhor pre-
paragdo como futuros professores (IBERNON, 2016).

Sei que essa contribuicdo mitua vai além do nivel de sala de aula

(PEQUENO, 2016).

Outro aspecto a destacar € a funcdo exercida pelos questionamentos.
Ndo é qualquer fipo de questdo que propicia a interagdo colaborativa critico-
reflexiva. £ fundamental que as questdes postas ndo tenham a conotagdo de
autoritarismo, ou imposicdo, ou demonstragdo de poder.

[...] o questionamento, sozinho, [...] ndo é suficiente para promo-
ver a colaboragdo critica, é necessario que as pessoas se engajem
na relagd@o com outras pessoas, produzindo objeto comum de com-

preensdo e o agir transformador (IBIAPINA; MAGALHAES, 2012,
p. 410).
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Contudo, nos processos formativos cenfrados na pesquisa, as intera-
¢des nem sempre se caracterizam como colaborativas crificoreflexivas. Muitas
vezes, as situagdes emergentes ndo sGo questionadas, perdendo-se a chance
de compartilhamento das vivéncias e experiéncias, assim como a expansdo
das interacoes.

Desse modo, permeia agdes formativas de cardter predominantemente
cooperativo. Isso ndo significa que essas acdes ndo tenham sua pertinéncia,
ao conlrdrio, em processos formativos que objetivam criar espacos de cola-
borag@o e reflexdo critica as inferfaces entre colaborar e cooperar poderdo
produzir uma contribuicdo efetiva na formagéo profissional dos envolvidos.

No caso da pesquisa que consideramos como referéncia, isso possibi-
lito aos participes superar lacunas advindas do processo formativo que estavam
vivenciando. Evidéncia disso ¢ o fato dos participes destacarem a importancia
dessas contribuicdes nos momentos de reflexdo.

A participagdo do professor Jorge com sua palestra sobre
Educagdo especial me motivou ainda mais a fazer parte de edu-
cadores nessa drea. Realmente tive nocdo de como seria trabalhar 17
com criangas cegas, autistas, entre outras, porque durante o curso
ndo somos preparados para frabalhar com criancas que necessi-
fam de uma educagdo especial, uma aten¢do e ndo exclusdo [...]

(ALVES, 2017).
[.]

O professor Sanfos ensinou um pouco sobre sua vivéncia em outro
pafs, mas, o que foi importante foi a sua colaboragdo como peda-
gogo, que nos ensinou a enfender os nossos futuros alunos, como
devemos agir diante de algum fato que ocorrer.  Ensinou coisas
que eu nem imaginava que pudessem acontecer na academia e
na vida, suas palavras me motivaram a querer buscar mais [...].

(VIEGAS, 2017a).
[-]

As palestras dos professores tiveram um impacto e fanto, principal-
mente o professor que falou sobre as pessoas com necessidades

especiais (HIPOLTO, 2017).

Esses enunciados refletem as condigcdes especificas do contexto em
que as inferagdes se produziram. Nessa ocasido, os participes vivenciaram
momentos de expansdo da capacidade reflexiva, da critica e da compreenséo,

Revista Educagtio em Questdo, Natal, v. 57, n. 53, p. 1-25, &-18431, jul /set. 2019



18

Artigo

Colaborar ou cooperare diz espelho meu!

fornando-se capazes de fazer a distingéo do que ¢ essencial e o que é secun-
dario para a viabilizagdo de seus propdsitos, como destaca Viegas (2017a):
'O professor Vieira ensinou um pouco sobre sua vivéncia em oufro pais, mas o
que foi imporfante foi a sua colaboracdo como pedagogo que nos ensinou a
entender os nossos futuros alunos [...]".

Vale salientar que, nas duas situagdes inferativas (cooperagdo e colo-
boracdo), nos encontramos diante da modalidade discursiva de comunicacdo.
Nessa modalidade do discurso ocorre o que Bakhtin {2003) denomina de
"posicdo responsiva”, isto é, ndo existe passividade na interagdo discursiva,
os envolvidos nessa interagdo podem infervir oralmente ou de forma silenciosa.

[...] essa posigdo responsiva do ouvinte se forma ao longo de fodo
processo de audicdo e compreensdo desde o seu inicio, ds vezes
literalmente a partir da primeira palavra do falante. Toda compre-
ensdo da fala viva, do enunciado vivo é de natureza ativamente
responsiva [embora o grou desse afivismo seja bastante diverso).
Toda compreensdo é prenhe de resposta, e nessa ou naquela forma

[...] o ouvinfe torna-se falante (BAKHTIN, 2003, p. 271).

E o autor acrescenta:

E claro que nem sempre ocorre imediatamente [...], pode per-
manecer de quando em quando como compreensdo responsiva
silenciosa [...], mas isto, por assim dizer, € uma compreens@o
responsiva de feito retardado: cedo ou tarde, o que foi ouvido e
ativamente enfendido responde nos discursos subsequentes ou no
comportamento do ouvinte (BAKHTIN, 2003, p. 271).

No caso aqui analisado, a compreensdo responsiva que foi silen-
ciada na situagdo de cooperacdo tornarse ativa quando se insfaura o processo
de colaboracao.

A teoria do discurso de Bakhtin (2003) com seus componentes o enun-
ciado, a alferndncia e a conclusibilidade, nos possibilita estabelecer aspectos
em que a cooperagdo e a colaboragdo criticoeflexiva se assemelham e se
diferenciam, assim como, a viabilidade de suas interconexdes.
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O que o espelho nao revela

Colaborag@o e cooperagdo sao processos que apesar de distintos
e alé mesmo contrdrios apresentam propriedades possiveis de ser relaciona-
das. Essas afinidades tornam-se evidentes quando essas propriedades sdo
apreendidas.

No caso em discussdo, tanto o ato de colaborar quanto o de coope-
rar {&m como componente constitutivo a atividade discursiva. Esse elemento de
conformidade faz com que a cooperagdo e a colaborag@o se assemelhem,
chegando, muitas vezes, a se confundir e serem consideradas sinénimos.

Compreendemos que esse fator unificador ndo conduz simplesmente
substituir, mecanicamente, um processo pe|o outro, mas, ao contrdrio, torna
esses processos inferpenefraveis, criando dreas de conexdo, mantendo, ao
mesmo tempo, suas especificidades. Como esclarece Bakhtin (2003), a afivi-
dade discursiva se diversifica segundo seu campo de agdo, ou seja, o confexto
no qual se efefiva. 19

Como & dissemos anferiormente, a colaboracdo implica a inclusGo
do outro, de forma consciente e volitiva, como parceiro interlocutor na posicé@o
responsiva ativa de concordar, discordar, agir, dentre outros, o que ndo &,
necessariamente, a finalidade da cooperagdo. Contudo, como afirma, Bakhtin:

[...] todo falante & por si mesmo um respondente em maior ou menor
grau: porque ele ndo é o primeiro falante, o primeiro a ter violado
o eterno siléncio do universo, e pressupde ndo s6 a existéncia do
sistema da lingua que usa, mas também de alguns enunciados anfe-
cedentes — dos seus e alheios — com os quais o seu enunciado entra
nessas ou naquelas relacdes (baseiase neles, polemiza com eles,
simplesmente os pressupde j& conhecidos do ouvinte). Cada enun-
ciado é um elo na corrente complexamente organizada de outros

enunciados (BAKHTIN, 2003, p. 272).

Nessa direcdo, fica evidente que cooperar e colaborar ndo sdo
atividades impenetréveis. Dado o elemento que as tornam similares — a
comunicacdo discursiva — elas mantém interfaces nos contextos formativos rela-
cionados aos processos de pesquisas em que a cooperagdo fem um papel
complementar significativo na formagdo dos envolvidos nesse processo.
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Porém, a criacdo de contextos colaborativos faz surgir a possibilidade
de se operarem mudancas qualitativas no que se refere & afividade discursiva
dos participes expressas nas propriedades essenciais e distintivas do discurso
— o sentido dos enunciados e a posicdo ativa dos atores. Segundo Ferreira
(2012, p. 392), a pesquisa colaborativa “[...] € uma abordagem em que os
objetivos da pesquisa e da formacdo encontram-se imbricados, permitindo a
interrelagdo entre os atores do processo [...]". O destaque atribuido & partici-
pagdo ativa dos implicados no processo de formagdo foi imprescindivel para
essas mudangas se efefivarem, mesmo que ndo tenham ocorrido em toda sua
extensdo. )

A adverténcia de Eagleton (2012, p. 60 de que “E preciso haver um
meio de escanear ou radiografar o presente que mostre deferminado futuro
como um potencial dentro dele [...]" nos faz refletir sobre o significado de
mudangas que ocorrem em contextos inovadores fais como o aqui analisado.

Em nosso entender, elas representam esse potencial de possibilida-
des, de efetivarem-se trabalhos educativos qualitativamente diferenciados,
procurando sempre olhar além das aparéncias superficiais e enganadoras
constitutivas do nosso entorno. E fundamental reconhecermos a importancia de
sabermos distinguir a aparéncia da esséncia e descobrir o que se esconde por
irés dessa confusdo de aparéncias superficiais e em geral mistificadoras.

Fragmentos do espelho

Ao abordarmos nesse fexto a quest@o das relagdes entre cooperar e
colaborar, nGo nos propomos a discuti-la em toda sua complexidade. Nossa
infencdo foi de analisar apenas aspectos dessas relogdes que nos parecem de
importéncia substancial.

Para nés, importa ndo sé constatar que elas ocorrem, como fica
demonsirado nos extraits do processo vivenciado no contexto formativo cen-
frado em Prdticas Investigativas em Educacdo Matemdtica (BACURY, 2017),
mas, principalmente, compreender com precisco o porqué delas se efetivarem.

Nessa perspectiva, procuramos evidenciar o modo inferno de estrutu-
ragdo de cada uma dessas modalidades de agdo (cooperar/colaborar), como
seus elementos se organizam, se relacionam e se conectam, propiciando a uni-
dade na diversidade das propriedades que as constitui. Ou seja, a atividade
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discursiva consubstanciada nos seus enunciados, assim como sua exterioriza-
¢@o na relagdo entre generalidade, particularidade e singularidade, mantendo
a unidade sem perder as suas formas especificas na modalidade concreta de
suas manifestacdes empiricas.

E verdade que os esfudiosos procuraram sempre destacar as dife-
rencas existentes enfre elas, sem se preocuparem com suas semelhancas. No
entanto, para fermos a dimensdo exata de um fendmeno, é necessdrio o exame
de suas relagdes internas e externas. A semelhanca unifica o que as diferencas
separam, deferminando as singularidades.

Né&o podemos deixar de salientar que sdo as propriedades distinti-
vas que favorecem as mudancas, tanfo guantitativas quanto quo|iToTivos, como
demonstra os enunciados analisados. Convém recordar que essas mudangas
ndo se processaram extensivamente. Todos nés sabemos o quanto é desafiante
prop&las e criar condicdes que as viabilizem. A posicdo mais cémoda é per-
manecermos na nossa “zona de conforto”.

Todavia, estudos como os de Silva (2006) corroboram a importancia
da teoria do discurso na constituicdo dos enunciados no movimento da cons-
frucdo, desconstrucdio e reconstrucdo das inferéncias sobre si mesmo, o outro 21
e seu enforno, possibilitando a compreensdo das ambivaléncias, das alteri-
dades e das contradigdes implicadas em processos que envolvem interacdes
multiplas.

Ibiapina e Magalhdes (2012) apresentam algumas situagdes que
ferdo que enfrenfar aqueles que se aventuram a inovar, em particular, em pro-
mover a colaboracdo criticoreflexiva no dmbito das instituicdes educacionais
(escolares ou universitarias).

[...] em geral, organizagdes colaborative-argumentativas ndo sdo
valorizadas, quer pela convicgd@o de que questionar o outro com
base em argumentos concretos ndo é desejével; quer pela com-
preensdo de que cada professor deve organizar suas agdes com
base em suas compreensdes como sujeitos individuais e ndo com
parceiros que junfos discutem o coletivo da escola, seus proble-
mas e necessidades e compartilham decisées tedricas e praticas na

organizacdo de modos de agir. (IBIAPINA; MAGALHAES, 2012,
p.415).

Revista Educagtio em Questdo, Natal, v. 57, n. 53, p. 1-25, &-18431, jul /set. 2019



22

Artigo

Colaborar ou cooperare diz espelho meu!

Ainda mais, no dmbito geral da nossa sociedade, as condicoes estao
cada vez mais adversas. Urge hoje, mais que antes, termos coragem, ousadia
e correr riscos para enfrentar e reverter a situagdo em que nos enconframos.

Costariamos de acrescentar que essas consideragdes tem o propdsito
de destacar, por um lado, aspectos nem sempre considerados nos processos
formativos mediados pela pesquisa, isto &, as interrelacdes entre cooperar
e colaborar e sua contribuicdo na qualificacé@o desses processos. Por outro,
esclarecer elementos relevantes que possam tornar mais evidentes a sua viabili-
dade em confextos mais abrangentes. E fundamental lembrar que € na unidade
dialética entre realidade e possibilidade que se produzem as causas, as casu-
alidades, as contradicdes e as condicdes dessas possibilidades se tornarem
realidade.

Nota

1 Disponivel em: http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/320244.

2 Para Bakhtin (2003), enunciado é afo de exprimir, fransmitir pensamentos, senfimentos, efc. em
palavras
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Entrevista com Neide Varela Santiago e
Homenagens

Interview with Neide Varela Santiago and Tributes

Entrevista con Neide Varela Santiago y Homenajes

No dia 14 de dezembro de 2018, faleceu na cidade de Natal, a
professora, educadora e pesquisadora Neide Varela Santiago. A professora
Neide Varela foi a primeira Coordenadora do Programa de Pés-Graduagéo
em Educacdo da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (com Areas
de Concentragéo em Tecnologia Educacional e Educagao PréEscolar), criado
pela Resolucdo do Consepe n° 105, de 15 de agosto de 1977.

Por circunstancia da morte de Neide Varela Santiago, a prof.® Mércia
Maria Ribeiro e o prof. Jefferson Fernandes Alves (Diretores do Centro de
Educagdo) publicaram a seguinte nota: “A professora Neide Varela foi for-
madora de inimeros profissionais e pesquisadores na drea da Educagdo ]
Infantil. Além disso, contribuiu para o fortalecimento do Nicleo de Educagdo
Infantil do Programa de Pos-Graduagcdo em Educacdo na elaboracdo a na
concepgdo do seu projeto pedagdgico. Nos seus Ultimos anos na UFRN, &
frente do CRUTAC, coordenou um dos maiores programas de formag@o inicial
de professoras da UFRN, o PROBASICA, atuando em mais de 70 municipios
do Rio Grande do Norte e formando mais de 4.500 docentes nos cursos de
Pedagogia, Matemdtica, Educacdo Fisica, Letras e Ciéncias Bioldgicas. A pro-
fessora Neide recebeu o titulo de Professora Emérita do Centro de Educacdo
da UFRN, em 2012, pelo inestimavel trabalho realizado pela Educagao. O
Centro de Educag@o e a UFRN lamentom profundamente a perda da profes-
sora Neide Varela Santiago, profissional competente, dedicada e engajada
na luta por uma Educag@o Piblica de qualidade social.”

O professor Willington Germano — um dos primeiros professores no
Programa de Pés-Graduagao em Educag@o da UFRN = publicou, também, uma
nofa com o seguinte teor: “A professora Neide foi uma grande figura humana.
Ficamos mais pobres com a sua partida. Além de professora exemplar pelo
seu talento e responsabilidade, era uma pessoa simples e de uma humani-
dade & flor da pele. Foi uma das principais responsaveis pela estruturacdo
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da Pés-Graduacdo na UFRN. Dedicou-se & Educacdo e & defesa de causas e
ideias nobres como a justica social e a luta por um mundo melhor. Sentiremos
muito a sua falta. Descanse em paz. Adeus querida amiga”. Por tudo o que a
professora Neide Varela Santiago representa para a histéria da educagdo da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte e do Estado do Rio Grande do
Norte, o Conselho Editorial da Revista Educagdo em Questéo publica a entre-
vista concedida em maio de 2016. E a nossa homenagem para a professora

Neide Varela.

Em que contexto educacional aconteceu a transferéncia do Mestrado de
Tecnologia Educacional do Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais
(INPE) de S&o José dos Campos para a Universidade Federal do Rio Grande
do Norte?

Ao retornarmos do curso de doutorado (em 1977), tinhamos a intencéo de
implantar, no Departamento de Educacdo, dreas de pesquisa para possibili-
far a criacdo futura de curso de pds-graduagdo stricto sensu, uma vez que as
Universidades do Nordeste comecavam a se mobilizar para a implantagéo
de cursos de Mestrado. Acreditévamos que um curso de especializacdo pos-
sibilitaria aos professores o conhecimento dos principios teéricos da pesquisa
educacional me estudos sistemdticos, bem como a elaboracdo de trabalhos
monogrdficos. Para tanto, elaboramos o projefo de um curso de Especializacdo
em Educacdo Pré-Escolar e Alfabetizacdo destinado, principalmente, aos pro-
fessores do Departamento de Educacdo. Na realizagéo do curso, confariamos,
como contamos, com a colaboragdo de professores da Universidade de Sao
Paulo, [especialmente da Prof®. Dr°. Geraldina Porto Witter), com os quais havi-
amos mantido contatos e discutido o projefo do curso.

Quuais as razdes socioeducacionais para a concretizacdo da transferéncia
desse Mestrado de Tecnologia Educacional para a UFRN?

Nessa ocasi@o, um curso de Mestrado em Tecnologia Educacional que funcio-
nava no Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais estava sendo desativado
e o entdo Reifor da UFRN, professor Domingos Gomes de Llima, negociou com
os responsdveis para que o referido curso fosse implantado em Natal. Para
fanto, seria contratodo um grupo de professores e egressos do curso na quali-
dade de professores visitantes. O Departamento de Educacdo a