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RESUMO

ste artigo relata a experiéncia da construcio de uma rede de apoio aos traba-
lhadores(as) informais e pequenos produtores rurais, no interior do RN, du-
rante a pandemia do COVID-1q. Parte da perspectiva tedrica da educacio popular,
delineando caminhos cuja intencionalidade ¢ fortalecer a economia local. Assim,
problematizando a realidade, sio construidas estratégias conjuntas de solugdes
para manutencio da saide e luta pela dignidade. Na primeira etapa, o mapeamento
dos servigos foi implantado com parcerias estabelecidas (instituicoes e associagdes
de trabalhadores). Na segunda etapa, foram elaborados materiais de divulgacio e de
educacgio em saide (podcasts, migias para Instagram e a revista eletronica), divul-
dos em blogs, linhas de transmissdo, rede social do projeto e radio comunitdria.
ﬁsa acdo tem contribuido para o fortalecimento da economia local e a constru¢io
de uma rede colaborativa.
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WORKERS IN PANDEMIC TIMES: weaving
networks of collaboration and solidarity in RN

ABSTRACT

his article reports the experience of building a support network for informal

workers and small rural producers, in the interior of RN, during the COVID-19
pandemic. It starts from the theoretical perspective of popular education, outlining
paths whose intention is to strengthen the local economy. Thus, problematizing the
reality, joint strategies of solutions are constructed for the maintenance of health and
the struggle for dignity. In the first stage, the mapping of services was implemented
with estaﬁlished partnerships (institutions and workers” associations). In the second
stage, publicity and health education materials (podcasts, media for instagram and
the electronic magazine) were developed, published on blogs, transmission lines, the
project’s social network and community radio. This action has contributed to stren-
gthening the local economy and building a collaborative network.

Keywords: Occupational health; Health Education; Public Health.

EDUCACION POPULAR Y SALUD DE

LOS TRABAJADORES EN TIEMPOS
PANDEMICOS: tejer las redes de colaboracion y
solidaridad en RN

RESUMEN

Este articulo informa sobre la experiencia de construir una red de apoyo para
trabajadores informales y pequefios productores rurales, en el interior de RN,
durante la pandemia de COVID-19. Comienza desde la perspectiva tedrica de la edu-
cacion popular, delineando caminos cuya intencion es fortalecer la economia local.
Asi, problematizando la realidad, se construyen estrategias conjuntas de soluciones
para el mantenimiento de la salud y la lucha por la dignidad. En la primera etapa,
el mapeo de servicios se implementé con asociaciones establecidas (instituciones y
asociaciones de trabajadores). En la segunda etapa, se desarrollaron materiales de
publicidad y educacion en salud (podcasts, medios para instagram y la revista elec-
tronica), publicados en blogs, lineas de transmision, la red social del proyecto y la
radio comunitaria. Esta accion ha contribuido a fortalecer la economia local y cons-
truir una red de colaboracion.

Palabras clave: Salud Laboral; Educacion en Salud; Salud Publica.

1. INTRODUCAO

Ainformalidade no trabalho ¢ tema de debates que envolvem sua concepgio
edrica em diversos estudos apontados por Costa (2010), Nourodine (2011),
Corseuil, Reis e Brito (2015) € Lima e Costa (2016), bem como seu impacto na socie-
dade ¢ na saude das pessoas que trabalham sob essa condicio (IRIART et al, 2008;
ARAUJO; LOMBARDI, 20r13). Independentemente dos tensionamentos e da pre-
méncia de mais pesquisas, esse estudo assume o conceito de informalidade ligado as
atividades que se desenvolvem a margem da regulamentacio e protecao do Estado
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(KALLEBERG, 2009), ou seja, as pessoas que trabalham para outros ou para si,
sem carteira de trabalho assinada ou sem pessoa juridica constituida, ou ainda que
auxiliam familiares. Essas pessoas representam parcela consideravel da populacio,
de acordo com o IBGE (2019), mas apesar de sua contribui¢io substancial para eco-
nomia, constituem grupo exposto a precarizaco e vulnerabilidade.

Essa realidade, associada ao atual cendrio da pandemia do COVID-19, tem
exposto esse grupo populacional a uma situacio de riscos ainda maiores, umavez que
sua condicdo de trabalho ndo possibilita o amparo necessario para exercer o direito
de entrar na configuracio de um isolamento social remunerado ou teletrabalho. A Lei
n° 13.982, de 2 de abril de 2020 (BRASIL, 2020) criada para estabelecer um auxilio
emergencial para o cendrio atual, ainda ndo € realidade para muitos trabalhadores in-
formais brasileiros e, além disso, consiste de valor que, além de abaixo do saldrio mi-
nimo, ainda ndo representa os ganhos desses trabalhadores quando plenamente em
atividade. Acrescenta-se a isso a reduciio na circulacio de pessoas em determinados
espacos comerciais, o que tem afetado a economia negativamente e, consequente-
mente, os seus rendimentos. Partindo do cenario exposto, apoiado nas perspectivas
tedricas da saide do trabalhador e da educacgo popular, é que esse relato de experi-
éncia se constitui, fruto do projeto de extensio “Satde do trabalhador em tempos de
COVID-19: Educacao Popular e Rede colaborativa para Economia Local”.

A saude do trabalhador é um campo da saude coletiva que, inspirado pela
experiéncia operdria italiana, e ancorado teoricamente na medicina social € na satide
publica, constituiu-se no bojo da Reforma Sanitdria Brasileira, como campo inter-
disciplinar, interprofissional e intersetorial. Apresenta, dentre seus pressupostos, a
valorizacdo e a incorporacio do saber operario no centro dos debates e lutas pela sat-
de no cotidiano do trabalho, unindo-se ao saber técnico-cientifico (GOMEZ; VAS-
CONCELLOS; MACHADO, 2018). Sua importancia e dimensao em nivel nacional
se dd a partir de sua defini¢do inscrita na Lei Orgénica da Saide, conforme BRASIL
(1990), muito embora o que esteja consignado nessa e em outras leis e portarias de
que tratam o tema, seja negligenciado de maneira sistematica por gestores nas mais
diversas esferas de atuacio.

A Educagio Popular (EP) compreende-se como perspectiva tedrica orientada
para a pratica educativa e o trabalho social emancipatorio, apresentando contributos
intencionalmente direcionados a autonomia das pessoas, a formacdo da consciéncia
critica e a cidadania participativa (BRASIL/CNEPS, 2011; CALADO, 2008, p. 230-
231). A EP obteve maior destaque a partir do principio inspirado no trabalho de Paulo
Freire, na década de 60, quando passou a incorporar em suas praticas e reflexdes a
categoria “organizacdo”. Nessa perspectiva, desde seu inicio se apresenta como pro-
posta contra hegemonica a educacio tradicional, a partir do reconhecimento, valori-
zaco e incorporacao do saber do educando nos cenarios da sala de aula. A partir des-
se periodo, a mesma passou a dividir-se entre: formal, integrando-se aos processos
mais institucionais (do Estado) diluidas em poh’ticas publicas: ¢ ndo-formal, apresen-
tando maior consisténcia nas diversas experiéncias de pequena proporgao, de cardter
mais social (GADOTTI, 2000). Elementos proprios da EP foram preconizados nesta
experiéncia relatada, quais sejam:

. O empoderamento dos sujeitos envolvidos no processo, definido por Gua-
reschi (2010, p. 147,) como “sentido de ativar a potencialidade criativa de alguém,
como também de desenvolver e potencializar a capacidade criativa das pessoas”
sendo este um ato social e politico, tendo em vista que para Freire, o ser humano
¢ relacional, feito de relagdes, e assim torna-se social e politico;

. A autonomia, definida por Machado (2010, p. 53, grifo nosso) com a finali-
dade de “libertar o ser sujeito do determinismo neoliberal”, reconhecendo que
a historia ¢ estabelecida por processos de deciso, humanuagao limites e pos-
sibilidades que, com o tempo, vio sendo construidas. Este processo vai sendo
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composto a partir de varias etapas e decisdes tomadas, em que o su]elto toma
decisoes para, entdo, ter a tal autonomia. Nao ha um caminho inverso, ou seja, ser
autonomo e depois tomar decisoes;

. A Humanizacio, que para Freire, ¢ uma marca da natureza humana. Zitkoski
(2010) apresenta alguns elementos caracteristicos do ser humanizado, referido
por Paulo Freire como o ser mais, conceituando como: busca pelo conhecimento
de si e do mundo; luta para ir além de suas proprias conquistas; superacio das
situacoes limites.

A andlise da génese e dos principios, tanto da saude do trabalhador como da
educagdo popular, possibilita identificar que, apesar da distingao de algumas palavras
e interpretacdes, ha forte convergéncia de intencdes e de esperancas, conforme se
constata no relato de Vasconcellos, Almeida e Guedes (2009):

O movimento de alfabetizacio de adultos com base nas pala-
vras do mundo, mote inaugural da pedagogia freiriana, € o movimen-
to de "alfabetizacdo’ dos operarios, com base nas palavras do mundo
do trabalho - os riscos a saide da primeira ronda -, sdo gemelares em
intencoes, significados, ideologia, esperanca.

Visando compreender esses aspectos, a relacio com a idealizacio dessa acao
e suas reflexdes a sociedade, o relato busca preencher as lacunas existentes no con-
texto de saude e econdmico atual das pessoas que se encontram na informalidade, a
partir da relacdo com as demandas da comunidade frente aos problemas enfrentados
e externados, informalmente. Nessa perspectiva, essa praxis ¢ compreendida como,
citado por Calado (2008):

Processo formativo, protagonizado pela classe trabalhadora e seus
aliados, continuamente alimentado pela utopia, em permanente cons-
trugiio de uma sociedade economicamente justa, socialmente solida-
ria, politicamente igualitaria, culturalmente diversa, dentro de um
processo coerentemente marcado por praticas, procedimentos, dina-
micas, posturas correspondentes a0 mesmo horizonte. (p. 230-231)

Nesse contexto, a extensao universitaria ¢ percebida como um caminho de
criacdo e recriacio de conhecimentos e possibilidades de transformacoes sociais,
conforme Melo Neto (2014) ressalta, mas sobretudo de compreensio do mundo e
sua realidade. Assim, justifica-se que as aprendizagens vivenciadas precisam ser sig-
nificativas, agregando um sentido social aos participantes inseridos nesse processo
(trabalhadores, parceiros, idealizadores, colaboradores e sociedade), vislumbrando a
transformacdo social a partir da intencionalidade de criar possibilidades e contribuir
com a sustentabilidade do trabalhador, sejam comerciantes informais ou pequenos
produtores rurais do municipio, podendo ser expandida para outras regioes do pais,
com caracteristicas e necessidades semelhantes. E nesse cendrio de inquietagoes e
compromisso social, na proposta de colaboracio, criatividade e dinamismo ao pro-
cesso de trabalho local, pautados pela educagio popular, que este relato se consolida.

2. OBJETIVOS

ste relato de experiéncia tem como objetivo principal descrever a vivéncia,

desde a idealizacio do projeto até seus construtos para a criacio de uma rede
colaborativa e soliddria no enfrentamento dos desafios na economia local, frente a
pandemia do COVID-19, bem como apresentar contributos capazes de auxiliar a
satde dos trabalhadores informais e pequenos produtores rurais de um municipio
no interior do Rio Grande do Norte.
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Para tanto, buscou-se: identificar os pequenos comerciantes ¢ produtores rurais lo-
cais; construir estratégias para minimizar os impactos economicos, sociais ¢ a satde
destes trabalhadores; e prevenir exposicio aos riscos da COVID-1g.

3. METODOLOGIA

Opresente relato de experiéncia se configura a partir de reflexdes do projeto de
extensio “Sadde do Trabalhador em Tempos de COVID-19: Educacio Popu-
lar e Rede Colaborativa para Economia Local”, que utilizou a Satide do Trabalhador
ca Educagao Popular direcionada pelos pressupostos teoricos Freirianos como cixos
tedrico-metodologicos nos construtos de suas acoes.

Em virtude da pandemia do COVID-1g9, as atividades foram desenvolvidas a
distancia, por meio de recursos tecnologicos de comunicacio em diversas platafor-
mas disponiveis de forma gratuita. Essas ferramentas foram utilizadas para contatar
parceiros(as), trabalhadores(as), assim como para a realizacdo de “encontros” entre
os membros da acdo.

Nesse sentido, as rodas de conversa; os processos de construgio com os par-
ceiros; e a “ida” a comunidade foram mediadas por telefonemas ou em salas virtuais.
Seguidamente, a acio foi desenvolvida nas seguintes etapas: estabelecimento de par-
cerias para andamento da acio; mapeamento de trabalhadores(as) informais e peque-
nos(as) produtores(as) do municipio; ¢ produgo de material educativo e divulgagio
dos produtos e servicos prestados por essas pessoas.

O estabelecimento das parcerias se deu por meio do contato de institui¢oes
publicas (Sebrae e Emater), associacdes de trabalhadores da saide e pequenos pro-
dutores rurais (Associacio de Agentes Comunitarios do Municipio e Associacdo de
Horteiras) e meios de comunicacio (Radios comerciais e comunitarias, bem como
blogs). As institui¢es publicas e as associagdes foram responsaveis pelo mapeamen-
to dos trabalhadores(as) e o levantamento das demandas junto com os demais mem-
bros da acdo. O mapeamento se deu por meio do levantamento eletronico dos dados
pessoais dos trabalhadores; ramo no qual atuam, meios de contato, produtos e servi-
cos que comercializam e a concordancia em receber material educativo e informagoes
sobre o andamento do projeto.

Na medida em que os dados foram coletados pelos diferentes parceiros, eles
foram enviados para os membros da acio, que iniciaram a producao de material (in)
formativo. Os dados levantados possibilitaram produzir uma variedade de materiais
paraaacdo, como podcasts, infograficos e uma revista eletronica, utilizando websites
ou aplicativos para esta producio. Nesses materiais, tém-se abordado temas referen-
tes aos cuidados que os(as) trabalhadores(as) devem ter durante o periodo da pan-
demia, além de informacdes para divulgacio de seu trabalho, haja vista a impossibi-
lidade deles(as) se manterem em quarentena sob pena de ndo conseguirem recursos
bdsicos para seu sustento.

A divulgacdo tem ocorrido por meio de parcerias estabelecidas com radios
e blogs do municipio, além da criagio de uma rede social da agdo (https://www.ins-
tagram.com/redecolaborativa2o20/) e de redes de transmissdo por aplicativos de
mensagens.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A_ acdo COHSC%UIH mapear o6 trabalhadores informais (vendas exclusi-
vamente online ou na residéncia), 76 pequenos comerciantes (estru-
tura fisica de pequeno porte) e o4 pequenos produtores rurais do munici-
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pio até o momento. A maior parte desse mapeamento se deu por meio do
rastreamento das instituicoes publicas (Sebrae ¢ Emater). Uma parte menor
foi obtida por meio de alguns Agentes Comunitdrios de Saude (5,8%) ¢ a
Associacio de Horteiras do Municipio, que ainda nio retornou os dados do

mapeamento.

Em didlogo com os parceiros institucionais e associa¢des, foi cons-
tatado que tanto o Sebrae quanto a Emater ja tinham um cadastro prévio
decorrente de acoes anteriores, dando agilidade ao processo e facilitando a
entrega de material. Quanto aos Agentes Comunitdrios, o presidente da as-
sociacio relatou dificuldades na mobilizacio dos seus pares, o que resultou
na baixa taxa de resposta at¢ o momento. No caso das horteiras, o presidente
da Associagiio assume funcio legislativa na cidade e relatou dificuldade de
enviar os dados, em funcdo da demanda parlamentar diante do atual cendrio.

Apos as primeiras divulgacdes, sobretudo na radio comunitdria, ou-
tros comerciantes fizeram contato diretamente com a rede colaborativa, so-
licitando cadastramento, e as associacdes envolvidas procuraram a equipe,
demonstrando o interesse em colaborar, embora ainda estejam processando
os dados solicitados. Esse contexto refor¢a a importancia estratégica das di-
versas midias e, em especial, das radios comunitdrias, como meio para divul-
gacio ¢ construcio de pautas em saide no SUS, servindo como mediadora

entre a comunidade, a gestdo e os diversos segmentos da sociedade local
(OLIVEIRANETO e PINHEIRO, 2013).

Fica evidentemente claro que (})ara ue tais acoes se concretizem, ¢
premente a utilizacio de estratégias de mobilizagdo da sociedade civil, co-
erentes com os objetivos e horizontes almejados, sobretudo, Ca%azes de
fomentar a conscientizacio e participacdo popular, criticamente, frente as
suas realidades. Desse modo, Cruz (2013) ¢ Melo Neto (2014) enfatizam
que a extensdo na perspectiva popular ¢ um trabalho social, pois transpde
os “muros” institucionais e adquire uma dimensfo exterior que alcanca ou-
tros instrumentos organizativos da sociedade civil, englobando principios
da ciéncia, arte e tecnologia alicercados nas prioridades da regido a que se
destina as acoes.

Dos diélol%os estabelecidos e material de cadastro encaminhado pelos
parceiros ¢ membros da comunidade, a ac¢do produziu até o momento Pod-
casts educativos e de divulgacio dos comerciantes, infogréficos, historias em

uadrinho (Figura 1) e a primeira edicio de uma revista eletronica qumzenal

enominada “Rede Colaborativa: solidariedade na Economia Local” (Figura
2). Das midias procuradas, o (%Tu}'l)o teve uma devolutiva da radio comunitaria
do municipio, que iniciou a divulgaco desses Podcasts, da Revista divulga-
da em redes sociais e de transmissio, ja obtendo convites para entrevista de
divulgacao da ago.

A idealizaco inicial, adaptada ao atual cendrio, tem possibilitado a
colaboraciio entre os participantes e viabilizado oportunidades para desen-
volver espacos de aprendizado solidario e colaborativo. O 16cus de desen-
volvimento das acoes escolhido foi um municipio do interior do RN, cuja
economia gira em torno do pequeno comércio e servicos, alimentados por
recursos a%vindos de aposentadorias, dos proventos dos empregados nos
servicos publicos e privados e da economia em torno do fundo de partici-
pacdo do municipio. Dentre os servicos publicos, ha uma consideravel con-
centracdo de instituicdes publicas de ensino médio e superior, que recebem
estudantes e servidores das cidades vizinhas, que contribuem com o movi-
mento da economia local. Com a suspensao das atividades de ensino, a redu-
c¢io no fluxo de pessoas limitou a economia e a divulgacio.
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Figura 1 - Exemplo de historia em quadrinho produzida pela equipe

BANCA DE FRUTAS E VERDURAS DOCEIRAS E BOLEIRAS

Ol& moga, seja bem vinda, vocd sabla é'tma, vamos separar.

que estamos divuigando os pequenos Jé estamos fazendo

comerciantes locais? Tude novinho e n entrega viu? Fique em
2 ere bolo lindo, €

de qualidade. Eles estdo fazende Guera b casal

aniversdrio da minha mée,
entrega, pra garantir que fique em hoje. NEo queremas deixar
casa.

passar em brance!

vou dwu\gar e espera
em casal

[DNDEN) )|

Compre nos pequencs comércios perto de sua casa, ns vamos te Conhece pessoas que faz doces e salgados perto de sua casa? faz
enviar os ndmeros para ajudar o comércio local e a vocé ficarem entrega ou ajusta horério pravocé buscar, sem riscos?

Entio compartilha conosco... Ajude os pequenos comerciantes locais!

PRODUGAO RURAL
Vocé sabia que dona N ERRRTEE

Maria pediu pra eu Conhego, seu Zé, ele mora no
cemprar tuds novinho Nossa... Conhece alguém que sitio, mas vou avisar a ele...
para o almego de hoje? Jé& quero viu... vende aves, oves, leite Certeza cue ele entrega o que
~ Vou avisar a familial | e & pequeno produter vocé pedir, e o prege € bom.
rural?

! i

‘Alguma dona de casa, vizinha, conhecida que fornece almogos?, ‘Algum pequeno produtor rural que vocé conhece e pode divulgar?
Quer ajudar na econamia local? Fala conosco que vamos ajudar a Ajude a economialocal!
divulgar!

Fonte: Autoria propria

Assim, conhecendo o piiblico-alvo que se pretendia alcangar, afetados pelas
medidas de isolamento social, no tendo a sua disposi¢o recursos de midia robustos
para divulgar ¢ promover scu comércio ¢ servigos, foram surgindo ideais criativas
paraauxilia-los. Utilizando linguagens acessiveis, por meio de midias eletronicas e da
radio, a equipe foi disseminando a importancia do distanciamento social e da quaren-
tena para aqueles que podem ficar em casa, além de mensagens sobre o autocuidado
para os trabalhadores e trabalhadoras, e do cuidado ao préximo.

Figura 2 - Capa da r* edi¢o da Revista Rede Colaborativa: solidariedade na economia local.

SOLIDARIEDADE NA ECONOMIA LOCAL

EMAIS!

lista de
servicos| pag.s

Fonte: Autoria propria.
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Tomassino et. al. (2013) ressalta que a educacio ¢ concebida como popular
quando ¢ direcionada ao povo e estd de acordo com seus interesses, quando ¢ utili-
zada como método dialético que implica na observaco da realidade e a partir dela
para sua transformacio. No entanto, a oportunidade de implementacio do projeto
se da aproveitando as lacunas existentes e viabilizando o didlogo, que possibilita a
construcdo de espacos, mobilizacdes e alternativas para compreender as situacoes
vivenciadas, neste caso, pelos trabalhadores.

De acordo com Streck e Esteban (2013) todas as rupturas e atravessamentos
de fronteiras pautados pela educacio popular, embora ndo apague realidades da exis-
téncia de dificuldades, conflitos ou vulnerabilidades sociais, geram movimentos para
a construgdo de outros lugares e territorios. Nesse construto, destaca-se duas marcas
da educacio popular:

Por um lado, a resisténcia como a capacidade de colocar-se frente as
dificuldades do cotidiano com uma atitude de esperanca. O contrdrio
da resisténcia seria a entrega a um destino dado previamente. Outra
marca que acompanha a resisténcia ¢ a criatividade para desenvolver
estratégias que vao desde a sobrevivéncia até sofisticados processos
de organizacio e de luta no campo cultural, social, politico e econo-
mico. (p. 361)

Nesse sentido, a rede em tecedura tem colaborado para a manutencio da
economia na regido, obtendo boa adesao da comunidade local e dos parceiros envol-
vidos. Importante frisar que a acdo ainda se encontra em andamento e tem demons-
trado potencial para expansdo. O uso de midias diversas, associadas ao humor e falas
enraizadas aos tracos culturais da populagdo alcancada, tem sido fundamental para
atingir a populacio na medida em que ela se enxerga nesse contexto: para acontecer,
precisa ser uma experiéncia significativa, e isso foi 0 que moveu a equipe a criar essa
rede colaborativa.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Aexperiéncia vivenciada pela equipe, e objeto deste relato, teve como objetivo
tecer uma rede de colaboraco entre os trabalhadores informais, pequenos
comércios e produtores rurais de um municipio do interior do RN, diante da pande-
mia do COVIED—IQ, e esse objetivo tem sido alcancado na medida em que a ago vai
atingindo a comunidade em geral. A priori pensada para ocorrer em nivel municipal,
a acao tem recebido convites para compartilhamentos de experiéncia em outras lo-
calidades do pais, que por meios virtuais possibilitam fronteiras mais amplas, que
extrapolam limites geogrificos.

O processo de aprender fazendo no dia a dia, junto aos parceiros e trabalha-
dores, mesmo na condicao de distanciamento fisico, tem sido a base para retroali-
mentar as acoes do projeto. A ideia a partir da realidade concreta e os moldes de sua
execucio, a partir do cotidiano, constituem fluxo proprio da educacio popular e da
satide do trabalhador. E nesse caminho que a capacidade de reorientacio das praticas
¢ enxergada, ou melhor, apresenta dinamismo e intencionalidade, desde a formacao
em satde ao papel social, potencializado por acdes como essa. Sabe-se que um dos
papéis da extensio universitaria ¢ contribuir para a resolutividade e mitigacdo dos
problemas demandados pela sociedade.

As ac¢des do projeto, face a pandemia do COVID-1g e a necessidade da ma-
nutencdo do distanciamento social no pais, imbuidos de um olhar critico da realidade
atual, apresentam, sobretudo, um olhar esperancoso de contribuir com a melhoria da
condi¢ao de vida e de trabalho da populacio local, frente as situacdes de fragilidades
econodmicas atuais.
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