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RESUMO

estudo tem como objetivo relatar as estratégias e acdes desenvolvidas pelo

Centro Formador de Recursos Humanos, do Estado da Paraiba, frente a
pandemia do Coronavirus. Método: estudo qualitativo, descritivo, tipo relato de
experiéncia. Resultados: O Centro Formador apoiou o processo de contratagio de
profissionais de saude e foi responsdvel por estratégias educativas, utilizando as
metodologias ativas e educagio permanente, para o contingenciamento do Corona-
virus. Consideracoes Finais: O Centro de Formacio assumiu o papel de instituicio
educadora na Saude, através de acoes estratégicas, para estimular o profissional de
Saude a compreender o seu papel frente a pandemia. Espera-se contribuir com o
debate acerca das acoes estratégicas de enfrentamento do Coronavirus e da impor-
tancia da Educacio em Satde nas agdes de prevencio.

Palavras-chave: educacio permanente; COVID-19; SUS; profissionais de saude.

STRATEGIES AND ACTIONS DEVELOPED
IN COPING WITH THE COVID-19: experience
report
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ABSTRACT

The study aims to report the strategies and actions developed by the Human
Resources Training Center, of the State of Paraiba, in face of the Coronavirus
pandemic. Method: qualitative, descriptive, experience report type study. Results:
The Training Center supported the process of hiring health professionals, and was
responsible for educational strategies, using active methodologies and continuing
education, for the contingency of Coronavirus. Final Considerations: The Training
Center assumed the role of an educational institution in Health, through strategic
actions, to stimulate the Health professional to understand its role in face of the pan-
demic. Itis expected to contribute to the debate about the strategic actions to con-
front Coronavirus and the importance of Health Education in prevention actions.

Keywords: permanent education; COVID-19; SUS (Unified Health System); Health
professionals.

ESTRATEGIAS Y ACCIONES ,
DESARROLLADAS EN LA CONFRONTACION
DEL COVID-19: informe de la experiencia

RESUMEN

| estudio tiene como objetivo informar sobre las estrategias y acciones desar-

rolladas por el Centro de Capacitacion de Recursos Humanos, del Estado de
Paraiba, frente a la pandemia del virus de la Corona. Método: estudio cualitativo,
descriptivo, tipo informe de experiencia. Resultados: El Centro de Capacitacion
apoyo el proceso de contratacion de profesionales de la salud y se encargé de las
estrategias educativas, utilizando metodologias activas y educacion continua, para la
contingencia del Coronavirus. Consideraciones finales: El Centro de Capacitacion
asumio el papel de una institucion educativa en Salud, a través de acciones estratégi-
cas, para estimular al profesional de la Salud a comprender su papel frente a la pan-
demia. Se espera que contribuya al debate sobre las medidas estratégicas para hacer
frente al Coronavirus y la importancia de la Educacion para la Saluc? en las acciones
de prevencion.

Palabras clave: educacion continua; COVID-19; SUS; profesionales de la salud.

1. INTRODUCAO

Coronavirus ¢ um virus zoonotico, RNA, da familia Coronaviridae identi-

ficada pela sua capacidade de provocar infeccoes respiratorias em animais.
Até o momento, a ciéncia reconhece sete tipos de coronavirus com patogenicidade
em humanos, entre eles o SARS-COV (que causa sindrome respiratoria aguda gra-
ve), 0o MERS-COV (sindrome respiratoria do Oriente Médio) e o SARS-CoV-2 (vi-
rus que causa a doenca COVID-19) (BRASIL, 2020). Segundo a OMS uma grande
parte da populacio infectada pela COVID-19 pode apresentar poucos sintomas ou
ser assintomatica ¢ em torno de 20% dos infectados pode necessitar de atendimento
hospitalar e 5% com sintomas mais graves ocasionar o uso de aparelho respiratdrio
(BRASIL, 2020). O novo coronavirus (SARS-COV-2) foi identificado no dia 31 de
dezembro de 2019 na provincia de Wuhan, na China (BRASIL, 2020). Pela rapi-
dez de sua disseminagao em propor¢des globais, a Organizacdo Mundial de Saude
(OMS), em 11 de marco de 2020, caracterizou a COVID-19 como uma pandemia
(OPAS, 2020).
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A Organizacio Mundial da Satide (OMS) declarou, em 30 de janeiro
de 2020, que o surto da doenca causada pelo novo coronavirus (CO-
VID-19) constitui uma Emergéncia de Saide Puablica de Importancia
Internacional — o mais alto nivel de alerta da Organizacio, conforme
previsto no Regulamento Sanitario Internacional. Em 11 de marco
de 2020, a COVID-1g foi caracterizada pela OMS como uma pande-
mia. Foram confirmados no mundo 18.614.177 casos de COVID-1g
(259-344 novos em relacio ao dia anterior) ¢ 702.642 mortes (6.438
novas emrelagdo ao diaanterior) até 06 de agosto de 2020. Na Regido
das Américas, 5.089.581 pessoas que foram infectadas pelo novo co-
ronavirus se recuperaram, conforme dados de o5 de agosto de 2020.
(OPAS, 2020).

No Brasil, o primeiro caso confirmado de Coronavirus aconteceu no dia 26
de fevereiro de 2020 na cidade de Sao Paulo, atualmente, ¢ um dos paises com trans-
missdo comunitaria da COVID-19 com centenas de milhares de infectados (OPAS,
2020). O avanco da COVID-19 tem alcancado indices alarmantes conforme pode
ser observado nos dados apresentados pelo MS. Com apoio da OPAS e OMS virias
medidas de protecdo individual e coletiva foram adotadas, como lavar as maos cor-
retamente e frequentemente com dgua e sabdo ou dlcool em gel, orientagdes, caso,
uma pessoa apresente sintomas leves de tosse ou febre, ficar em casa, fazer autoisola-
mento (conforme as instru¢des das autoridades estaduais e municipais) € monitorar
os sintomas, mas se tiver dificuldade de respirar ou dor/pressdo no peito, procurar
imediatamente o médico, bem como o distanciamento social (OPAS, 2020).

No Estado da Paraiba, o primeiro caso suspeito da COVID-1g foi notificado
no dia 26 de fevereiro do ano de 2020 e o primeiro caso confirmado no dia 18 de mar-
¢0. do mesmo ano. A partir da realizagdo de testes ripidos ¢ do SWAB identificou-se
no estado o aumento do nimero de pessoas contaminadas e mortas pela COVID-19,
que tem crescido a cada dia com dezenas de milhares de paraibanos infectados e cen-
tenas de mortos. Como primeira medida de contengo do avango do virus o governo
do estado decretou o fechamento de repartigdes puiblicas, lojas com produtos e ser-
vicos ndo essenciais por 15 dias. Outros decretos foram necessdrios a medida em que
ocorria o crescimento da curva de contaminados e mortos pelo virus. Dentre eles
pode-se destacar o Decreto N° 40.217 de 02 de maio de 2020 em que apresenta a
responsabilidade a populagio quanto ao distanciamento social e abertura de servigos
essenciais com a finalidade de contingenciamento do coronavirus (COVID-1g).

Nesse contexto, a Secretaria do Estado de Satde da Paraiba — SES/PB pas-
sou a coordenar as acoes e medidas de prevencao de contigio pelo Coronavirus, ado-
tando diversas ferramentas tecnologicas, mecanismos de comunicagdo, informacio e

resolucoes para instrumentalizar os profissionais no enfrentamento emergencial do
avanco da COVID-1g.

Dentre as medidas emergenciais destaca-se a construcio do hospital de cam-
panha (Hospital Soliddrio) no estacionamento do Hospital Metropolitano Dom José
Maria Pires - HMDJMP, localizado no municipio de Santa Rita/PB - Regido metro-
politana de Jodo Pessoa, com capacidade de 130 leitos e com possibilidade
de ampliacio para 200 leitos. Ainda com apoio de uma UTI de alta complexidade,
com 20 leitos, que pode chegar a 53 leitos. Desta forma, ampliaram-se os leitos para
os casos suspeitos ou confirmados da COVID-19, criando a necessidade de contratar
trabalhadores de saiade, bem como, viabilizar acdes pedagogicas com videos educa-
tivos por meio de diversas ferramentas tecnoldgicas, como softwares, desenvolvedor
de videoaulas e material para ser veiculado nas midias sociais.

Desse modo, o Centro Formador de Recursos Humanos da Paraiba (CE-
FOR-RH/PB), representando a Secretaria de Estado da Saide da Paraiba - SES/PB,
Profissionais da Escola de Servi¢o Publico do Estado da Paraiba— ESPEP e Secretaria
de Estado da Administracio da Paraiba — SEAD/PB foram os responsaveis pelo Pro-
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cesso Seletivo Emergencial para o Hospital de Campanha e pelo desenvolvimento de
acoes educativas.

2. OBJETIVO

elatar as estratégias e acoes desenvolvidas pelo Centro Formador de Recursos
Humanos, do Estado da Paraiba, frente a pandemia da COVID-1g.

3. METODOLOGIA

Trata—se de um estudo descritivo, tipo relato de experiéncia, elaborado no con-
texto da pandemia da COVID-19. Foi desenvolvido a partir das a¢des dos ser-
vidores do CEFOR-RH/PB que se reuniram e atuaram em varios espacos, na educa-
cdo e na satde, em meio a necessidade de acoes devido ao contexto da pandemia no
Estado da Paraiba, no ano de 2020. Utilizou-se como referencial teorico os docu-
mentos e textos produzidos pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS), Organiza-
cdo Pan-Americana de Satide (OPAS) e Ministério da Saide (MS). Foram realizadas
estratégias desenvolvidas pelo CEFOR-RH/PB e os esforgos concentraram-se em
duas grandes estratégias: acdes organizacionais para selecio imediata de pessoal e
acoes educacionais visando a capacitagio dos profissionais de saude.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Acées organizacionais: Selecdo de pessoal para su-
prir as demandas emergenciais

A literatura aponta que os maiores desafios enfrentados pela drea de satde,
frente a pandemia da COVID-19, dentre outros, foram: a escassez de estru-
turas hospitalares para atender a demanda crescente de casos de pessoas acometidas
pela COVID-19, tendo que, em tempo recorde, prover a devida preparacio de estru-
turas fisicas e contratacio de profissionais, assim como, em tempo exiguo, propor-

cionar treinamentos aos profissionais que lidariam diretamente com estes pacientes
(RODRIGUES, 2020).

Na Secretaria de Estado da Sadde a situagio ndo foi diferente e o principal
desafio enfrentado foi o nimero reduzido de profissionais de satide e de servidores
para atender a demanda progressiva de pessoas infectadas com o coronavirus. Assim,
a primeira estratégia desenvolvida foi o processo de contratacio de pessoal.

Devido aos casos suspeitos e confirmados de Covid-19 e pouco antes da qua-
rentena decretada na Paraiba, a direcio do CEFOR-RH/PB articulou com a Secreta-
ria de Estado da Satde o apoio a algumas acoes frentes a pandemia do Coronavirus.
Entdo foram organizadas reunidoes com plataformas de comunicacio, como Han-
gouts, para discussio dos principais problemas e seus determinantes e identificar as
reais necessidades. Para contribuir com o levantamento de conhecimento tedrico e
para subsidiar as atividades a serem realizadas, foram acionados os coordenadores
dos programas de residéncia médica e multiprofissional.

Para atender a urgéncia de profissionais da saiude que pudessem atuar no
Hospital de Campanha ao combate 8 COVID-19, foi preciso preparar um edital para
contratacdo. O levantamento das necessidades apontou para a contratacao imediata
de: cargos de auxiliar de farmacia e maqueiro (a); cargo de técnico (a) de enfermagem
e os cargos de assistente social, enfermeiro (a), farmacéutico (a) fisioterapeuta, mé-
dico (a) clinico geral / generalista, médico (a) intensivista, nutricionista e psicélogo
(a). Os servidores do CEFOR-RH/PB apoiaram a elaboracio do edital para selecao
dos trabalhadores de satiide com os cargos ja citados, na avaliacdo da documentaco
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exigida na inscri¢ao e demais etapas do processo de seleco. Foi indispensavel a pre-
senca de assessoria juridica da Secretaria de Estado da Satude da Paraiba — SES/PB,
Profissionais da Escola de Servi¢o Publico do Estado da Paraiba— ESPEP e Secretaria
de Estado da Administragio da Paraiba — SEAD/PB para garantir a legalidade do
processo.

A equipe do CEFOR-RH/PB, responsavel pelo processo de selegio, reuniu-
-se a distancia e distribuiu como seria a avaliagdo, listou por institui¢do os niveis de
ensino que seriam avaliados e dividiu cada servidor por cargo para facilitar a logistica
de selecao.

O processo de selecio foi finalizado com as publicacdes devidas e com um
relatorio em que registramos uma lista com o quantitativo de inscritos, de seleciona-
dos, quais foram os critérios exigidos no edital, a documentagio apresentada pelos
candidatos e ainda os casos omissos que precisavam de uma resolugdo por parte da
COMissao.

4.2. Acoes Educativas para capacitacao dos profissio-
nais de saude para o contingenciamento da COVID-19.

Aliteratura indica que os maiores desafios enfrentados pela drea de sadde, fren-
e a pandemia da COVID-19, dentre outros, foram: a escassez de estruturas
hospitalares para atender a demanda crescente de casos de pessoas acometidas pela
COVID-19, tendo que, em tempo recorde, prover a devida preparacio de estruturas
fisicas e contratacdo de profissionais, bem como, em tempo exiguo, proporcionar
treinamentos aos profissionais que iriam lidar diretamente com estes pacientes (RO-
DRIGUES, 2020).

Na Paraiba observou-se também a preméncia de capacitagio e treinamento
para os profissionais da rede de atendimento da SES/PB. Desse modo, para pensar
em algumas estratégias educacionais foi necessario partir de um formuldrio dispo-
nivel para edicio do Google Forms, no qual foi possivel perceber as fragilidades e
potencialidades em relacio a esse virus e a doenca, que se alastrava com muita inten-
sidade no Estado da Paraiba.

Ao perceber que os trabalhadores do SUS na Paraiba tinham ciéncia ou nao
sobre alguns procedimentos, foi organizado um grupo de trabalho para discutir algu-
mas ferramentas pedagogicas para viabilizar aos mesmos trabalhadores, visto a emer-
géncia da situacio da saude puablica no Estado.

Dessarte, uma das estratégias educacionais foi a elaboracio de videos educa-
tivos. Para a preparacio desses materiais, os coordenadores e estudantes dos progra-
mas de residéncias médicas e multiprofissional /uniprofissional do Estado da Paraiba
buscaram como referéncia os textos artigos da Organizaco Mundial de Saude, pro-
cedimentos expostos a época da Influenza, por exemplo, ja que o nivel de contagio
¢ crescente, bem como o Plano de Contingéncia Estadual da Paraiba para Infeccao
Humana pelo Coronavirus (COVID-19) em que tiveram acesso aos varios procedi-
mentos e protocolos.

Ademais, para a construcio e execucio dos videos que incluisse as orienta-
coes de acolhimento, manejo clinico e tratamento com acoes mais assertivas e resolu-
tivas para combate ao Coronavirus, se fez necessario utilizar varios textos, um deles
foi norteado pelo Plano de Contingéncia, citado no pardgrafo anterior.

Segue imagem 1, que retrata um dos temas:
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Imagem 1 - Conduta frente a caso suspeito de COVID-19
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Fonte: Plano de Contingéncia Estadual para Infeccio Humana pelo Coronavirus (COVID-19) da
Secretaria de Estado da Saide da Paraiba- SES-PB.

A urgéncia em que a contaminagdo se disseminava no Brasil e no mundo, exi-
giu a adocio de estratégias para orientar e facilitar o processo de trabalho dos profis-
sionais de saide para que assim pudessem agir o mais rapido possivel para combater
a propagacdo, de acordo, com a Nota Técnica 04/2020.

As medidas de prevencio e controle de infeccio devem ser imple-
mentadas pelos profissionais que atuam nos servicos de satide para
evitar ou reduzir a0 maximo a transmissao de microrganismos duran-
te qualquer assisténcia a satude realizada. Nessa Nota Técnica, serdio
abordadas orientacoes para os servicos de satde quanto as medidas
de prevencio e controle que devem ser adotadas durante a assistén-
cia a0s casos suspeitos ou confirmados de infeccdo pelo novo coro-
navirus (SARS-CoV-2), segundo as evidéncias disponiveis, até o dia
31.03.2020. Essas orientagdes podem ser refinadas e atualizadas a
medida que mais informagdes estiverem disponiveis, ja que se trata de
um microrganismo novo no mundo (BRASIL, 2020, p. 4).
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Mediante isso, iniciou-se a producio de textos e videos voltados aos traba-
lhadores do SUS da Paraiba frente a Pandemia - por meio de um aplicativo chamado,
NexBoard Studio, pago pelo Governo do Estado da Paraiba - com temas relacionados
ao Coronavirus ¢ COVID-1g tais como: Pontos criticos de controle na assisténcia;
Troca de roupas e hotelaria; Cuidados que o doente deve receber; Transporte de pa-
cientes com COVID-19 pelo SAMU; Medidas de prevencio pessoal aos profissionais
da saude, para ndo ser um eixo de contaminacio cruzada; Boas praticas de manipula-
cdo de alimentos; Grupos de risco; Cuidados com Gestantes; Onde encontrar fontes
confidveis de informacao?; Cuidados com criancas com COVID-19; Higienizacio e
tempo de duracio do virus nas superficies; Como diferenciar seus sintomas de outras
doencas? Conduta de como agir na chegada do paciente com suspeita e confirmados
com COVID-19, como lidar com os familiares?; Organizacao do Estado da Paraiba
para COVID-19; NOTA TECNICA 04/2020 ANVISA; Contato da SES para sin-
tomas do Coronavirus; Higiene de quartos e banheiros; Saide mental em tempos
de crise; Formas de contdgio (re-contdgio) e transmissdo, tratamento, medicacoes
utilizadas e exames; Manejo de corpos com suspeita ou confirmacio de ébito por
Coronavirus; Como se adequar com relacio a estrutura e equipamentos para receber
o novo coronavirus? Realizacdo de teste rapido para o coronavirus.

O aplicativo, acima citado, permitiu uma dindmica e acessibilidade em meio
as demandas exacerbadas quanto aos casos suspeitos ¢/ou confirmados de CO-
VID-19. Os videos, além de possibilitar a ampliacdo do conhecimento através das mi-
dias sociais, como Youtube, Instagram, Facebook do CEFOR-RH/PB como formas
de divulgago, como exemplo da imagem 2, apresentam também bom desempenho
como recurso de apoio.

Imagem 2 - Pagina do Youtube do CEFOR - Paraiba
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Fonte: Canal do Youtube do Centro Formador de Recursos Humanos - CEFOR-RH/PB.

Os textos foram organizados pelos coordenadores dos programas de Resi-
déncia Médica, Uni e Multiprofissionais e elaborados pelos residentes Multiprofis-
sionais do Estado da Paraiba, sob a supervisdo da Coordenadora Pedagogica do CE-
FOR-RH/PB. As fontes de pesquisa partiram de artigos da Organizacdo Mundial de
Saude, Notas Técnicas, Protocolos e artigos do Ministério da Saide e Universidades
Federais do Brasil.
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Os videos tamb¢m foram apresentados através dos aplicativos de mensagens,
como 0 Whatsapp. bem como por outras formas de comunicagio, seja pelos meios de
comunicacio oficial, seja pelas midias sociais, como mostrado na imagem 3.

Imagem 3 - Video orientador sobre COVID em aplicativos.
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Fonte: Centro Formador de Recursos Humanos - CEFOR-RH/PB.

Essas experiéncias foram realizadas e disponibilizadas online, na modalidade
adistancia, em respeito ao isolamento social decretado pelo Governo da Paraiba. Foi
desempenhado em vérios horarios, com diversos atores do Centro Formador de Re-
cursos Humanos e Secretaria do Estado da Saude da Paraiba que eram inseridos e/ou
redirecionados conforme a demanda. Para a efetivacio dessas atividades utilizou-se
diferentes mecanismos de comunicacio e interacio, a exemplo da plataforma de co-
municacdo Hangouts, disponibilizado pela Google, o aplicativo de mensagens What-
sapp, em que foi formado um grupo dos profissionais de Saude na rede hospitalar
no Estado da Paraiba para articulacio, orientacdo, entrega do material pedagdgico,
entre outras atividades.

Estudo que aborda a satide do trabalhador no enfrentamento da pandemia da
COVID-19 destaca como estratégia fundamental a capacitacio das equipes de satude
para atuar na prevencio da exposicio ao virus dentro das organizacoes (FILHO etal,
2020).

O processo de desenvolvimento das estratégias educativas permitiu concluir
que se faz necessario ampliar os estudos quanto a COVID-1g e buscar nas experién-
cias de profissionais, que estdo vivenciando realidades duras quanto a disseminaco
do Coronavirus, estratégias de solugio para o seu contingenciamento. Barrios coloca
que,

Assim como qualquer outra crise na satde, a pandemia de coronavi-
rus (COVID-19) nos coloca frente aos temas cruciais da vida, entre
eles a educacio. Neste caso, estamos nos referindo a educacio — ou
recducacio — pessoal ¢ coletiva, que nos permite encarar, juntos, um
evento da natureza para o qual estamos precariamente preparados ¢
informados. Educar a nds mesmos, tanto pessoal como socialmente,
e de forma célere, ¢ o desafio que encaramos hoje (BARRIOS, 2020,

p- 1)

ARTIGOS - Estratégias ¢ agoes desenvolvidas no enfrentamento da covid-19: relato de experiéncia.




Revista Extensdo & Sociedade | Especial Covid-19 | e-ISSN 2178-6054

Um artigo produzido por dois profissionais da Universidade Federal de San-
ta Catarina, um da Escola de Satde Coletiva e outro do Laboratério de Epidemiolo-
gia, ambos do campus Ararangud, apresenta uma reflexao sobre o isolamento social,
informacdes necessarias para o profissional da Saide e para a populacio e, dentre
varias possibilidades, colocam que ha necessidade da educacdo em satide para o en-
frentamento a pandemia da COVID-19 (CECCON e SCHNEIDER, 2020).

Acrescenta ainda que ¢ preciso aderir acdes educativas em saude, qualifi-
cadas por cles como tecnologias leves, pois desta forma a populagiio terd acesso as
informacdes e orientagdes adequadas para combater o Coronavirus, ja que ha neces-
sidade de cuidados higié¢nicos e isolamento social.

No enfrentamento a pandemia, as praticas de educa¢io em saude de-
vem envolver minimamente trés segmentos: (1) profissionais de satde
comprometidos com o SUS, com a defesa davida e que valorizem acoes
de prevencio da doenca, promogio de satude e praticas de cuidado; (2)
gestores que apoiem ¢ implementem politicas de educagio em saude;
¢ (3) populagdo, na busca de autonomia nos cuidados individuais e
coletivos (CECCON; SCHNEIDER, 2020, p. 13).

Todas as acoes possibilitaram a aquisicdo de conhecimento por parte das
pessoas que estavam inseridas nos processos educativos e burocraticos, pois pude-
ram resgatar o conhecimento pré-existente associando-o a sua realidade e buscando
a transformagdo das acdes. No entanto, percebeu-se que urge intensificar as acdes
educativas junto a populagio, para p0551b111tar a compreensao quanto as formas de
prevengdo, de cuidado e de respeito as orientagdes da OMS e do MS quanto a orien-
tacdo para o distanciamento social. Alguns autores tém destacado a importancia da
educacgdo em saide, a esse respeito Oliveira e Cota asseveram que:

A educacio em saude pode ser pensada, portanto, como instrumento
paraalicercar o principio da integralidade, no campo da estruturagio
do Sistema Unico de Satde (SUS), além de permitir a garantia da par-
ticipagdo popular nas politicas pablicas de satde e englobar conheci-
mentos de prevengio, promogio ¢ terapéutica. Ndo obstante, a partir
da educacio em saude pode-se potencializar o controle social destas
politicas piblicas buscando-se o pleno atendimento as demandas da
populacido (OLIVEIRA; COTA, 2018, p.47).

Nio obstante, muitas iniciativas estarem sendo realizadas para informar,
orientar ¢ imprescindivel a intensificacdo da educacio em saide. A educacio em sad-
de permite um cidadido mais reflexivo, critico quanto a sua realidade salutar, ja que
por causa de algumas pessoas estd a parte ou insensivel a disseminacio do virus dire-
tamente a adesdo do isolamento social ou nio.

Os servidores CEFOR-RH/PB que atuaram nessas agoes tiveram um fortale-
cimento nos tramites laborais e no vinculo do grupo de trabalho, pois independente
da demanda, esta foi cumprida. No entanto, foi um processo exaustivo, posto que a
quantidade de servidores era bastante inferior a demanda.

5. CONSIDERAGCOES FINAIS

presente relato revelou que as estratégias desenvolvidas pela SES/PB, em

particular o seu Centro Formador, foram fundamentais tanto para repor o
quantitativo de profissionais necessarios para o enfrentamento da pandemia da CO-
VID-19, quanto para a (re)construgdo do conhecimento cientifico através das capa-
citagdes promovidas.
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No decorrer das acoes houve um retorno individual e coletivo, através das fa-
las dos profissionais de saide que, satisfeitos com o material pedagogico, apontavam
anecessidade de admissao das metodologias adotadas no cotidiano da prética profis-
sional, independente de momentos de crise e se sentiram inspirados a realizar outros
mecanismos metodoldgicos no seu local de trabalho para o que se refere a educagao
em saide.

Ademais, constatou-se a imprescindibilidade das ferramentas tecnoléogicas
para que todas as acdes tenham sido realizadas. Esses instrumentos possibilitaram a
diminuicao da distancia entre os colegas de trabalho, assim como fazer uma tnica fala
com os trabalhadores da Saide, que se propuseram estar a frente desse movimento
de acesso ao conhecimento com a realidade local de processo de trabalho.

Portanto, entende-se que O CEFOR-RH/PB assumiu o seu papel de insti-
tuicdo educadora na Satide para estimular o profissional de Saide a refletir e compre-
ender a sua pratica em meio a uma doenca de alto contagio. Espera-se que o presente
relato possa contribuir com o debate acerca das acoes estratégicas de enfrentamento
a COVID-19g e da importancia da Educacio em Satde nas a¢des de prevencio.
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