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RESUMO

O trabalho apresentado é resultado de uma pesquisa de
natureza qualitativa, descritiva e exploratéria, que contou
com a participacdo de 15 entrevistados que colaboraram
com o Projeto de Extensdo “Com Amor” desenvolvido na
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Maternidade Escola Januario Cicco, localizada na cidade
de Natal, Rio Grande do Norte, no periodo de 2016 a
2024. O estudo se debrugou através de um questiondrio
semiestruturado, via Google Forms sobre a percepgdo e a
compreensdo dos entrevistados, graduandos ou pds-
graduandos na época sobre a experiéncia vivenciada na
assisténcia ao luto gestacional e neonatal, por meio de
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uma equipe multiprofissional, em sua formagdo
profissional. A andlise dos dados seguiu a perspectiva de
interpretar o conteldo além da realidade aparente,
compreendendo o impacto da extensdo universitaria
como processo interdisciplinar e educativo na formagao
critica e humana de futuros profissionais.

ABSTRACT

This work is the result of qualitative, descriptive, and
exploratory research, which involved 15 interviewees who
collaborated with the Projeto de Extensdo “Com Amor”
project developed at the Januario Cicco Maternity School,
located in Natal, Rio Grande do Norte, from 2016 to 2024.
The study focused, through a semi-structured Google
Forms questionnaire, on the interviewees perception and
understanding, undergraduate or graduate students at
the time, regarding their experience in assisting with

RESUMEN

El presente trabajo es resultado de una investigacion de
caracter cualitativo, descriptivo y exploratorio, realizada
com la participacién de 15 entrevistados que colaboraron
con el Proyecto de Extension “Con Amor”, desarrollado en
la Maternidad Escuela Januario Cicco, ubicada en la
ciudad de Natal, Rio Grande do Norte, entre los afios 2016
y 2024. El estudio se basé en un cuestionario
semiestructurado, aplicado a través de Google Forms,
para comprender la percepcién y el entendimiento de los
participantes, estudiantes de grado o posgrado en ese

1 INTRODUCAO
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Palavras-chave: extensdo universitdria; apoio no luto;
cuidado perinatal; humanizagao;
formagao profissional.

pregnancy or neonatal grief, through a multidisciplinary
team, in their professional training. The data analysis
followed the perspective of interpreting the content
beyond apparent reality, understanding the impact of
university extension as an interdisciplinary and
educational process in the critical and humanistic training
of future professionals.

Keywords: university extension; bereavement support;
perinatal care; humanization; professional
training

periodo, sobre la experiencia vivida en la atencion al
duelo gestacional y neonatal, llevada a cabo por un
equipo multiprofesional, en el contexto de su formacion
profesional. El andlisis de los datos siguid la perspectiva
de interpretar el contenido mds alld de la realidad
aparente, con el objetivo de comprender el impacto de la
extensidn universitaria como un proceso interdisciplinario
y educativo que contribuye a la formacion critica y
humanizada de futuros profesionales.

Palabras clave: extension universitaria; apoyo en el duelo;
cuidado perinatal; humanizacion;
formacién profesional.

Em nossa sociedade se aproximar do tema da morte traz ideias preconcebidas que

revelam fobias e/ou falta de habilidade de tratar a tematica. Quando estamos diante de perdas
gestacionais e neonatais, verifica-se diversas questdes que precisam ser estudadas para a
construcdo de boas praticas na assisténcia ao luto. De acordo com a Organizacdo Mundial de
Saude (OMS), 98% das mortes perinatais ocorrem em paises em desenvolvimento, com
incidéncia média de 60 6bitos para 1.000 nascimentos, indice este que é cinco a seis vezes
maior do que aqueles verificados nos paises desenvolvidosl (Who, 2017). No Brasil, a
prevaléncia de natimortos chega a 14,82 a cada 1.000 nascimentos, havendo varia¢oes
significativas entre as diferentes regides. Destaca-se que, no Nordeste (24,4 a cada 1.000

nascimentos), a prevaléncia de natimortos é uma das mais altas do pais, associada a fatores
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maternos, pobreza, local de residéncia, escolaridade, idade, filhos, etnia e indice de massa
corporal (Carvalho; Pellanda; Doyle, 2018).

A Maternidade Escola Januario Cicco (MEJC), situada na cidade de Natal/RN, é
vinculada a Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) e a Empresa Brasileira de
Servicos Hospitalares (EBSERH). E reconhecida como a maior maternidade publica do Estado
do Rio Grande do Norte, sendo responsavel por prestar assisténcia a mulheres com gestacao
de alto risco e de bebés prematuros e/ou de risco. Além disso, a instituicdo tem no Estado um
importante papel na formacdo de profissionais de sadde. Sendo assim, a MEJC desenvolve
atividades de assisténcia, ensino, pesquisa e extensdo, contribuindo para a formacdo de
profissionais de saude e para o desenvolvimento de pesquisas na area.

Na assisténcia materno-infantil hd, algumas vezes, situacao de morte, que gera muita
tristeza e dor por parte dos envolvidos neste processo. Em contextos hospitalares, encontra-
se além de pais aflitos em processo de enlutamento, profissionais inseguros ou sem habilidade
para prestar a assisténcia adequada em situacdo de obito, provocando ainda mais dor e
sofrimento aos assistidos. Tal conduta profissional pode levar os pais enlutados para um
profundo sofrimento que pode culminar no luto dificil, no luto chamado complicado.

A invisibilidade da perda gestacional e neonatal provoca uma dor solitaria que pode
culminar em uma desorganizacao pessoal, familiar, profissional e social, demandando
profissionais com habilidades necessarias para realizar uma assisténcia adequada e
humanizada, favorecendo o processo de luto dos assistidos.

Diante da inser¢ao no processo de trabalho em uma maternidade e as dificuldades
gue se apresentam na assisténcia ao luto, emerge o Projeto de Extensdao “Com Amor”, que
presta assisténcia a perda gestacional e neonatal na MEJC desde outubro de 2016, criando
espaco para se discutir praticas acolhedoras sobre o processo de luto e vem envolvendo
discentes e residentes, desde entdo. Desde o inicio das atividades do projeto de extensdo
“Com Amor” ha encontros com pais e familiares enlutados, com vistas a validar seus
sentimentos e viabilizar espaco de fala e de confianca no grupo, favorecendo o
compartilhamento da vivéncia do processo de luto, bem como propiciando o reconhecimento
dos pares na busca da reflexdo para a ressignificacao de sentimentos e atitudes.

No projeto de apoio aos enlutados temos a participacdo de profissionais da instituicdo
de diversas categorias, dentre os quais estdo servigo social, psicologia, obstetricia, psiquiatria,

educacdo social, neonatologia e terapia ocupacional. Além desses profissionais, ha
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participacdo de estudantes de graduacdo dos cursos de servico social e psicologia, além de
residentes de enfermagem, psicologia e de servigo social.

Diante do exposto, o presente trabalho reuniu relatos de 15 profissionais da area do
Servico Social, Psicologia e da Enfermagem que no periodo entre 2016 a 2024, que
participaram do projeto na condicdo de graduandos ou pds-graduandos. A pesquisa foi
aprovada pelo Comité de Etica da Maternidade Escola Janudrio Cicco (CEP/MEIC), sob o

parecer n? 7.731.801/2025.

2 OBIETIVOS

Compreender as repercussdes da experiéncia de graduandos e residentes da
Maternidade Escola Janudrio Cicco no Projeto de Extensdo “Com Amor” na formacao

profissional e no desenvolvimento de boas praticas referente ao acolhimento ao luto.

3 METODOLOGIA

Trata-se de um estudo qualitativo, de natureza descritiva e exploratdria, que contou
com a participagao de 15 profissionais integrantes do projeto de apoio a perda gestacional e
neonatal na Maternidade Escola Januario Cicco, entre os anos de 2016 a 2024, na cidade de
Natal, Rio Grande do Norte, Brasil.

Inicialmente, realizou-se um levantamento de dados a partir do livro de atas referente
aos encontros do projeto no periodo de 2016 a 2024. Essa etapa possibilitou identificar o
numero total de possiveis participantes. Foram incluidos na pesquisa profissionais das areas
de Servico Social, Enfermagem e Psicologia, de ambos os sexos, que participaram de ao menos
um encontro enquanto discentes de graduacdo (em atividades de estdgio, pesquisa ou
extensdo) e/ou residentes da maternidade. Foram excluidos aqueles que ndo vivenciaram a
experiéncia no projeto, ndo concluiram o preenchimento do questionario, ndo estavam
inseridos no mercado de trabalho ou atuavam fora da area de formacao.

Durante o periodo analisado, foram identificados 66 profissionais que participaram
do projeto “Com Amor”. Contudo, ndo foi possivel contatar 29 deles, devido a auséncia de
informagdes de localizagdo, e-mail ou telefone, bem como a falta de resposta as tentativas de

contato pelas redes sociais. Além disso, 6 profissionais ndo estavam inseridos no mercado de
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trabalho, 5 ndo atuavam na area de formacao, 4 ndo atendiam ao critério temporal de vivéncia
entre 2016 a 2024, e 1 declarou ndo ter participado efetivamente do grupo. Assim, 22
profissionais estavam aptos a participar da pesquisa. Desses, 6 ndo responderam ao convite,
resultando em uma amostra final de 15 participantes.

A coleta de dados, realizada entre agosto e novembro de 2025, ocorreu por meio de
um questionario virtual semiestruturado, disponibilizado via Google Forms. O instrumento
continha 20 questdes, distribuidas em dois blocos principais: o primeiro, voltado a
caracterizacdo sociodemografica (idade, identidade de género, tempo de formacdo, estado
civil e profissdo); e o segundo, destinado a estimular reflexdes sobre a experiéncia vivenciada
no projeto “Com Amor”, suas repercussdes na formacao e na pratica profissional.

Por se tratar de um instrumento virtual e devido a delicadeza do tema, os
participantes puderam responder no prdprio tempo e espaco, com liberdade para pausar,
retomar e expressar sentimentos e emocgdes, incluindo informagdes que consideraram
relevantes para a tematica. Para preservar a identidade dos participantes, os nomes foram
substituidos por pseuddnimos escolhidos pelas pesquisadoras. Os relatos foram armazenados
em plataformas seguras, com garantia de anonimato e confidencialidade, em conformidade
com a Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD/2018.

As descri¢cdes foram analisadas a partir dos relatos sobre a vivéncia no projeto “Com
Amor” e do contato com as tematicas de luto e acolhimento a maes que sofreram perdas
perinatais, bem como das representacgdes sociais e profissionais construidas a partir dessa
experiéncia. A organizacao e andlise dos dados qualitativos seguiram a Andlise de Conteudo
proposta por Bardin, na modalidade analise tematica, amplamente utilizada em pesquisas
gualitativas para examinar dados textuais e outras formas de comunicacdo. Tal método
constitui um procedimento sistematico de descricdo e interpretacdo do conteldo das
mensagens, buscando decifrar o material empirico para além de sua expressdo imediata
(Regina et al., 2015), possibilitando inferéncias contextualizadas sobre o universo social dos
participantes.

Ressalta-se que todos os envolvidos foram esclarecidos quanto aos objetivos, riscos e
beneficios da pesquisa, e as informag¢des foram coletadas mediante aceite espontaneo e
concordancia, formalizado por meio do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. O estudo
foi aprovado pelo Comité de Etica da Maternidade Escola Janudrio Cicco (CEP/MEJC), sob o

parecer n? 7.731.801/2025.
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A coleta de dados sociodemograficos nos permitiu analisar o perfil geral dos 15

participantes totais da pesquisa. As informacgdes estdo dispostas na tabela abaixo:

Tabela 1 — Perfil geral dos entrevistados

Informacdes sociodemograficas Levantamento de dados

Identidade de género

Autodeclaragdo étnico-racial

Faixa etaria

Estado Civil

Se ha dependentes

Profissdao

Tempo de formagdo

(ensino superior)

Condigdo de participante no projeto “Com Amor”

13 Mulheres cisgénero

2 Homens cisgénero

9 se autodeclaram brancos(as)
5 se autodeclaram pardos(as)
1 se autodeclara preto(a)
Entre 25 a 38 anos

A média do grupo corresponde a 30 anos de idade
9 s3o solteiros(as)

4 s3o casados(as)

2 vivem em unido estavel

13 ndo tem filhos

2 tem entre 1 e 2 filhos

10 assistentes sociais

4 psicologos(as)

1 técnica de enfermagem
Entre os anos de 2015 a 2023

11 através de programas de residéncia
4 durante o periodo de graduagdo

(estagio, pesquisa, extensao)

Fonte: os autores (2025).

Apds a analise das informacdes emergiram duas categorias de contexto: “Formacao

e sensibilizacdo para o cuidado com o Iuto” e “Tecendo possibilidades e reconstruindo

sentidos”. Dentre essas categorias, encontraram-se as seguintes unidades de registro, na

primeira: “Formacdo académica”; “Condicdes de trabalho” e “SignificacGes sobre a morte e o

morrer”. Na segunda categoria “Politicas publicas”; “Singularidade da vivéncia” e “Luto

enguanto poténcia de cuidado coletivo”.

5 FORMAGAO E SENSIBILIZAGAO PARA O CUIDADO COM O LUTO

5.1 FORMACAO ACADEMICA
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Os espacos destinados a discussdo e ao acompanhamento do acolhimento as pessoas
enlutadas ao longo da graduagdo sdo escassos. Quando se realiza um recorte de género, essa
insuficiéncia torna-se ainda mais evidente, sobretudo no que se refere ao acolhimento de
maes que vivenciam perdas gestacionais e neonatais. Assim, o contato com o tema tende a
ser superficial, e as experiéncias formativas ndo preparam adequadamente os profissionais
para lidar com esse fendbmeno, contribuindo para sentimentos recorrentes de desmotivacgao.

A formacgao de profissionais de saude — entre os quais se destacam assistentes
sociais, psicélogos e enfermeiros — tém priorizado técnicas voltadas ao “curar” em detrimento
do “cuidar”, em consonancia com preceitos predominantemente biomédicos. Nesse contexto,
a morte é frequentemente entendida como um fracasso terapéutico, e ndo como parte
inevitavel do ciclo da vida, levando o profissional a sentir-se constantemente responsabilizado
e culpado. Tal percepcdo é reforcada pelo avancgo tecnoldgico da medicina, que possibilita o
prolongamento artificial da vida e a manuten¢do do processo de morte mesmo antes da
cessacao dos sinais vitais (Oliveira-Cardoso; Santos, 2017).

Os dados obtidos com a pesquisa desvendam a inseguranga dos profissionais de
saude no desafio a assisténcia ao luto na perspectiva de validacdo de sentimentos e na

dignificacdo da morte antes da participagdo no Projeto “Com Amor”:

“Antes do projeto eu tinha um tabu em relagdo ao tema, era doloroso e
desafiador atender familiares enlutados” (Participante 10).

Os relatos dos profissionais evidenciam que a auséncia de arcaboucos teérico-
metodoldgicos voltados a educagdo para a morte, especialmente em instituicdes de saude de
média e alta complexidade, como a MEJC, intensifica sentimentos de frustracdo e angustia

diante do acolhimento a familias que vivenciaram perdas perinatais.

“Era muito dificil, sempre uma sensagdo de que eu ndo estava sabendo lidar,
que ndo sabia o que falar ou fazer” (Participante 11).

“Antes de participar do projeto, o acolhimento a pais e familiares enlutados
era um desafio, pois, enquanto assistente social, eu me deparava com a dor
da perda em um contexto em que muitas vezes faltavam espacgos de escuta
qualificada e preparo especifico para lidar com o luto perinatal (...) A
experiéncia no projeto trouxe importantes ferramentas tedricas e prdticas
que ampliaram minha atuacdo nesse processo de acolhimento” (Participante
5).
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Para Araljo e Belém (2010), a dificuldade dos profissionais lidarem com a morte é
resultado da ndo aceitacdo desta como ciclo natural da vida e do despreparo dos profissionais
na sua formagdo académica, onde ndao ha educacao em saude para que trate a morte como

um processo natura l.

“Antes de participar do projeto, eu me sentia um pouco insequra para acolher
pais enlutados diante de perdas tdo precoces, como a gestacional e neonatal
(...)” (Participante 13).

Considerando que 73,3% daqueles que participaram do grupo de apoio a perda
gestacional e neonatal da MEJC integravam o programa multiprofissional de residéncia,
observa-se que a maioria teve contato com a tematica do acolhimento a maes enlutadas
apenas durante o curso de pds-graduacdo. Assim, a formacdo inicial mostrou-se insuficiente
para prover repertdrios tedricos e praticos que possibilitasse uma atuacdo segura e sensivel
diante dessas situagdes.

Ademais, infere-se que os estudantes de graduacdo somente tiveram contato com o
grupo por meio de programas de estagio, pesquisa ou extensao. Dessa forma, aqueles que nao
participaram dessas iniciativas dificilmente se sentirdo preparados para acolher familias
enlutadas em sua pratica profissional, diferentemente dos que vivenciaram experiéncias
formativas relacionadas ao tema.

Ainda no que se refere a aproximacado entre teoria e pratica por meio das vivéncias
proporcionadas pelas atividades do projeto, os entrevistados destacam em sua maioria a
importancia do movimento para o aprofundamento da tematica do luto e para a producdo de
um cuidado mais assertivo e pautado na garantia de direitos.

Embora a comunicacdo do ébito ndo constitua atribuicdo direta dos profissionais de
servico social, psicologia e enfermagem, sua atuacdo exerce influéncia significativa na
conducdo dos casos, especialmente em virtude do vinculo estabelecido com as familias
assistidas, vinculo esse que tende a se fortalecer em contextos de longa internacdo. Nesse
sentido, o trabalho interdisciplinar, pautado em uma assisténcia ética, cuidadosa e
comunicativamente alinhada entre os membros da equipe favorece um cuidado integrado,
contemplando as dimensdes emocionais, fisicas, sociais e espirituais do paciente e de seus

familiares. Tal abordagem possibilita um atendimento que respeita a dignidade humana e
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promove uma experiéncia mais acolhedora, respeitosa e serena possivel em um momento de

intenso sofrimento. Consoante com o entendimento do Participante 14:

“Depois da participagdo no projeto, o meu olhar sobre a temdtica foi
ampliado, uma vez que possibilitou entender que a morte faz parte da vida,
faz parte do cotidiano de quem trabalha em contexto hospitalar. E necessdrio
promover estudos e debates, inserir cada vez mais a temdtica do luto nos
cursos de graduagdo da saude. Os profissionais necessitam ser capacitados
para acolher as familias eliminando os estigmas relacionados ao luto {...)
garantindo aquelas familias todos os direitos necessdrios” (Participante 2).

A partir das falas dos entrevistados, constatam-se que a formacgao profissional e seu
constante aperfeicoamento repercutem na assisténcia prestada ao luto, pois a falta de
habilidade dos profissionais em acolher os enlutados, bem como comentdarios inadequados,
como: vocé é jovem terad outro filho, e outras frases prontas, embora bem-intencionadas
provocam isolamento e dificulta o processo de luto, uma vez que desconsidera sua intensidade

e particularidade (Donega, et al., 2023; Lopes et al., 2021 apud Vieira et al., 2025).

5.2 CONDIGOES DE TRABALHO

Quando ha a insercao do profissional em uma maternidade que simboliza vida,
alegria, sonhos realizados, verifica-se que também ha decepcgao, desespero e dor. A perda
gestacional e neonatal inverte a ordem natural da vida humana e provoca uma desorganizacdo
na vida dos enlutados, trazendo impactos no emocional, social e fisico. A perda consiste numa
experiéncia devastadora para os pais, representando um sonho ndo realizado, um futuro
incerto. Além disso, o sentimento de soliddo e de tristeza invade as familias enlutadas.

Para o entrevistado 12, a maternidade representa um espaco contraditério de alegria

e tristeza, pois:

“O trabalho em uma maternidade de alta complexidade me fez perceber que
0 nascer e morrer acabam com conviver nos mesmos espagos, tal qual a
alegria e a dor”.

O Participante 04 ratifica tal percepc¢ao quando afirma que:
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“A experiéncia me permitiu reconhecer que, no contexto neonatal, a morte
carrega significados singulares, envolvendo ndo apenas a perda de um bebé,
mas também a ruptura de expectativas, sonhos e projetos familiares”.

A maternidade, que deveria ser o lugar de nascimento e sonhos realizados, também
é um espaco de dor que precisa ter a devida assisténcia, conforme sua singularidade e
complexidade. Neste contexto, os profissionais de salde sdao convidados a se aproximar da

tematica, com vistas ao desenvolvimento de boas praticas em saude.

“O contexto hospitalar é permeado pelo tema (morte) ele faz parte do nosso
cotidiano uma vez que lidamos com o nascimento, doen¢as e com a morte.
Nem sempre vamos obter resultados favordveis, por isso é necessdrio o
profissional de saude estar apto para lidar com a temdtica da morte também”
(Participante 02).

Dessa forma, o acolhimento e a escuta qualificada se constituem como ferramentas
de cuidado e aprendizado, que beneficiam ndo apenas os usuarios dos servicos de saude, mas
também os profissionais em formagao. Ao vivenciarem o encontro com o sofrimento humano
por meio de praticas empaticas e respeitosas, graduandos e residentes ampliam sua
compreensao sobre o cuidado integral, fortalecendo os principios da ética, da solidariedade e

da humanizagao que orientam o exercicio profissional em saude.

5.3 SIGNIFICACOES SOBRE A MORTE E O MORRER

A dificuldade em abordar a morte no processo formativo reflete preceitos
socioculturais de negacao da terminalidade humana e, consequentemente, da propria

finitude.

“O projeto possibilitou que eu conseguisse enxergar a temdtica sem os
estigmas que sdo colocados socialmente sobre o tema luto. Também permitiu
apreender que o luto faz parte da vida, é algo que pode ser conversado,
discutido, estudado e acima de tudo respeitado” (Participante 2).

Lidar com a morte e o luto tem sido algo historicamente discutido em nossa sociedade
como um processo dificil, que pouco se fala. Ademais, na assisténcia ao luto, recomenda-se

empregar uma linguagem que valide a perda do bebé, reconheca as esperancas, sonhos
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vinculados a essa perda e desenvolva a empatia, compreendendo as experiéncias e
necessidades de forma singular daquela familia (Smith et al., 2020).
Na busca de compreender como as atividades do projeto contribuiram para o

entendimento do tema morte e morrer, os entrevistados se expressaram da seguinte forma:

“A vivéncia possibilitou compreender o tema da morte e do morrer como uma
dimensdo indissocidvel do cuidado em saude e ou que atravessa diversos
aspectos da vida dos sujeitos. Trabalhar com tal temdtica exige preparo
técnico, sensibilidade e escuta qualificada. Desse modo, compreendo que o
meu fazer profissional deve incluir o acolhimento integral as familias,
oferecendo suporte diante da dor e criando espagos de escuta e respeito”
(Participante 4).

“A partir da vivéncia no projeto “Com Amor”, compreendo que o tema da
morte e do morrer, no meu fazer profissional, ultrapassa o atendimento
pontual ao sofrimento imediato. Trata-se de uma dimensdo que revela as
contradicbes sociais e institucionais presentes no cuidado a saude: a
invisibilidade do luto perinatal, a falta de protocolos adequados, a caréncia
de politicas publicas sensiveis ao tema e a tendéncia de medicalizagdo que
silencia as subjetividades” (Participante 5).

Nestes depoimentos se extrai uma reflexdo importante sobre o processo de
elaboracdo e ressignificacdo do luto. Ressignificar o luto ndo significa apagar a histéria de vida,
ou, necessariamente, finalizar o processo de luto, pelo contrdrio, deve-se considerar todo o
significado do vinculo construido, pois, o filho querido ird permanecer na memdaria dos pais, a
conexdo nunca sera desfeita, somente as reagdes ganhardo outra intensidade e significado.

(Filho; Lima, 2017; Gross, 2018).

“A morte e o processo de morrer sdo experiéncias universais, mas muitas
vezes cercadas de siléncio, medo e tabu. Para a Psicologia, refletir e dialogar
sobre esse tema é essencial, pois ele atravessa todas as dimensdes da vida
psiquica: o medo da finitude, as perdas, os lutos e a necessidade de dar
sentido a existéncia” (Participante 8).

Os depoimentos revelam o conceito do luto perinatal e suas repercussées nas
diversas esferas da vida humana. Smith et al. (2020) aponta que a morte perinatal pode afetar
a vida dos envolvidos, desencadeando transtornos psicolégicos, como a depressao, ansiedade,
além disso, ideacdo suicida, culpa, vergonha e estresse pds-traumatico, inclusive pode

aumentar a possibilidade de dissolucao conjugal (Smith et al., 2020).

Revista Extensdo & Sociedade, v. 22, n. 1, 2026.1, e-ISSN 2178-6054



122

“Apds minha participag¢éo no projeto, passei a compreender o luto perinatal
de maneira mais ampla e humanizada. Percebo-o como uma experiéncia
profunda e complexa, atravessada por questées sociais, culturais e
institucionais que, muitas vezes, silenciam ou minimizam a dor daqueles que
vivenciam essa perda. O Iuto perinatal ainda é pouco reconhecido
socialmente, gerando falta de espacos de acolhimento e politicas publicas
que assegurem suporte adequado as familias” (Participante 1).

Como mencionado na fala do Participante 1, o silenciamento em torno da perda
gestacional expressa o que alguns autores denominam de “desmentido social”, isto é, a
negacdo simbdlica da existéncia daquele bebé, impedindo que o luto se expresse de modo
saudavel, fazendo com que o sofrimento seja internalizado e invisibilizado tanto nas relagdes

familiares quanto nas praticas institucionais.

6 TECENDO POSSIBILIDADES E RECONSTRUINDO SENTIDOS

6.1 POLITICAS PUBLICAS

As politicas publicas de acolhimento ao luto vém tomando um espago social relevante
e representam um avango para os movimentos sociais que destacam o luto em forma de luta,
exigindo das organizagdes institucionais nova postura frente a assisténcia ao luto com

dignidade e respeito.

“E preciso desenvolver competéncias que integrem as dimensdes tedrico-
metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa, articulando-as na atuagdo
profissional para fortalecer as familias, garantir seus direitos e promover
autonomia. E fundamental conhecer os direitos das familias, politicas
publicas e recursos disponiveis” (Participante, 13).

Com respaldo nos depoimentos analisados, o projeto de apoio a perda gestacional e
neonatal busca fortalecer a qualidade da formacdo académica dos estudantes e contribuir
para a trajetdria profissional dos trabalhadores da saude atuantes na maternidade,
acompanhando as repercussées dessa experiéncia em suas praticas de cuidado.

Pretende-se ainda consolidar praticas de acolhimento e gestdo alinhadas a Politica

Nacional de Humanizagdo, que visa integrar as diferentes unidades e profissionais do Sistema
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Unico de Saude (SUS), promovendo um trabalho em rede qualificado, que atenda as
necessidades da populagdo e contribua para a promogao da saude, com foco na melhoria da
experiéncia do usudrio (Politica Nacional de Humanizagao, 2004).

Busca-se ainda articular essas diretrizes a Politica Nacional de Humanizagdo do Luto
Materno e Parental, proposta pelo Projeto de Lei n? 1.640/2022, que visa assegurar apoio
psicossocial e assistencial as mulheres e familias que enfrentam a perda gestacional, ébito fetal
ou neonatal, promovendo um atendimento humanizado, com acompanhamento
multiprofissional especializado e integrado.

Ademais, cabe destacar a Lei Federal, n? 15.139/2025, que institui a Politica Nacional
de Humanizacdo do Luto Materno e Parental, lei que garante atendimento humanizado para
familias que vivenciam perdas gestacionais, 6bito fetal ou neonatal, um avancgo expressivo para
o desenvolvimento de praticas respeitosas e acolhedoras, favoraveis ao processo de

enlutamento saudavel.

“(...) compreender o luto perinatal ndo apenas como experiéncia individual,
mas como uma expressdo da questdo social e de saude coletiva, marcada por
desigualdades de género, classe, raca e acesso as politicas publicas. Por fim,
é indispensdvel o trabalho interdisciplinar, no qual diferentes dreas
dialoguem para garantir um cuidado integral, humanizado” (Participante 05).

Para Lehmkuhl (2024), os cuidados com o luto perinatal demandam ofertar aos pais
a oportunidade de passar mais tempo com seu bebé, criar recordacdes com objetos e
fotografias. Essa pratica contribui para a elaboracdo do luto e honrar a memaria da histéria do
bebé e de sua familia, ou seja, valida a existéncia do filho que passou tdo pouco tempo com
sua familia. De acordo com Smith (2020) as memdrias contribuem com o processo de

ressignificar a morte do bebé e validar sua existéncia.

“Compreendo o luto perinatal como um sofrimento que precisa ser
reconhecido e validado pelos profissionais de saude. O tema tem sido
abordado recentemente por politicas publicas e junto vem a importdncia de
divulgar para a sociedade e fazer valer os direitos dos pais enlutados.
Compreendo a importdncia de transpor o interdito sobre o tema e que seja
objeto de reflexdo dentro e para além das maternidades” (Participante 11).

O projeto de extensdo busca o didlogo permanente da triade - sociedade, ensino e

pesquisa - oportuniza o compartilhamento de experiéncias e de saberes, favorecendo a
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construcdo de conhecimento para o desenvolvimento de uma assisténcia qualificada e
acolhedora, capaz de contribuir com a discussao do tema em pauta e instrumentalizar os pais
enlutados na tentativa de ressignificar a dor e a saudade para a edificacdo de um novo projeto
de vida em que haja espaco também para o filho que nao estd mais no convivio familiar, mas
gue sua existéncia seja lembrada com dignidade e amor.

Compreender a extensdo como uma politica publica capaz de dialogar com a
sociedade precisa ser valorizada como forma de promover e construir politicas alternativas e
de relevancia social (Costa et al., 2020). Ademais, a extensao deve permitir a aproximacdo da
universidade com a sociedade, um espaco de troca de experiéncias e vivéncias que agregue

valor e reconhecimento social.

6.2 SINGULARIDADE DA VIVENCIA

Nos relatos sobre a vivéncia no projeto de apoio a perda gestacional e neonatal,
destacam-se depoimentos que apresentam essa experiéncia como um diferencial na trajetéria

social e profissional, observe abaixo:

“Foi uma experiéncia que me transformou profundamente enquanto ser
humano e profissional. Acolher genitoras diante de uma perda tdo
significativa exigiu empatia, escuta ativa e sensibilidade para oferecer
suporte emocional e orientagdo, respeitando o tempo e o modo singular de
cada uma vivenciar o luto” (Participante 1).

Destarte, evidencia-se que a participa¢do nas atividades do projeto contribuiu para o
fortalecimento da base tedrica dos participantes, promovendo maior seguranca no manejo
das situacdes de acolhimento ao luto. Diante disso, evidencia-se a necessidade de preparar os
profissionais de forma tedrica e pratica, objetivando o desenvolvimento de habilidades
capazes de torna-los competentes para prestar assisténcia humanizada em todas as fases do

ciclo vital, da concepgdo até a morte (Cattaneo et al., 2021).

“O luto sempre foi uma temdtica que me chamou atengdo, entéo durante a
graduagdo estudei muito e estagiei em contextos onde as perdas eram
presentes. O periodo de residéncia me fez voltar o olhar a perda no contexto
da gestagdo e da neonatologia, nos meus estudos e na aproximagdo com as
familias diariamente” (Participante 6).
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“(...) A vivéncia como residente em Terapia Intensiva Neonatal, associada a
participa¢do em projetos voltados a temdtica da morte e do morrer, ampliou
meu olhar para além do cuidado clinico, oferecendo subsidios tedricos e
prdticos para o acolhimento sensivel e empdtico as familias enlutadas. Dessa
forma, considero que minha formagdo foi decisiva para compreender a
importéncia de integrar conhecimento cientifico e atitude humanizada na
assisténcia a essas familias, respeitando suas dores, singularidades e
particularidades dos sujeitos sociais” (Participante 4).

Para os pesquisados a experiéncia vivenciada é compreendida como uma pratica
imprescindivel para o desenvolvimento de uma postura profissional que desenvolva a escuta
qualificada e o reconhecimento do luto como um processo que exige empatia e acolhimento
diante de um luto invisivel, soliddrio e devastador que é a perda de um filho de forma precoce.

Ademais, valoriza-se boas praticas de acolhimento ao Iuto pautada na
interdisciplinaridade, com vistas a efetivacdo de servico de salde resolutivos e de qualidade
com énfase em preceitos éticos, técnicos e politicos na perspectiva da salde coletiva,
caracterizada como um campo no qual se inscrevem as multiplas dimensdes indissocidveis do
ser humano, para além dos fendmenos bioldgicos, organicos, considera-se ainda sua insercao

sdcio-histérica (Bicardes et al, 2014).

“As vivéncias na residéncia e no projeto, foram os principais motivadores para
que eu buscasse, teoricamente, estudar mais sobre a morte e o luto,
especialmente o perinatal. Como assistente social, minha formacgdo é
generalista, o que impossibilitou que na graduagdo eu tivesse mais acesso a
temdtica, entdo, a busca académica veio de forma posterior a vivéncia
profissional” (Participante 11).

Verifica-se que o espaco de extensao é um lugar de vivéncias e confrontos entre teoria
e pratica numa dinamica dialégica, multiprofissional e socialmente comprometida (Silva et al,
2013).

Consoante com Silva (2020), é preciso democratizar ndo apenas o conhecimento, mas
a propria universidade, promovendo trocas de saberes a favor de um novo conhecimento. As
atividades de extensdo universitaria contribuem de forma decisiva a formacdo profissional,
uma vez que ha possibilidade da aproximacao direta com questdes contemporaneas que
possibilitam o enriquecimento da experiéncia discente em termos tedricos e metodoldgicos,
ao mesmo tempo em que abrem espagos para reafirmagdo e materializagdo dos

compromissos éticos, bem como viabiliza a reflexdao critica para repensar acdes académicas
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frente as demandas sociais e a formacdo profissional na perspectiva de transformacdes

societarias (Politica Nacional de Extensdo Universitaria, 2012).

6.3 LUTO ENQUANTO POTENCIA DE CUIDADO COLETIVO

A participagdo em um grupo de apoio as perdas gestacional e neonatal tem a
capacidade de promover encontros e identificacdo de dores que sdo silenciadas e invisiveis no
olhar da sociedade, que demanda dos pais enlutados rapida recuperagdo do sofrimento do
vinculo interrompido pela morte. Conforme a declaragdo da Participante 2 faz-se necessario
no acolhimento ao luto:

Respeitar o tempo do luto (...) respeitar as crencas religiosas ou o fato da pessoa nado
professar nenhuma fé. Acolher como vocé gostaria de ser acolhida (o). Eliminar os discursos
prontos que ouvimos no cotidiano do senso comum em que nao permite espago para o tempo
do luto.

O compartilhamento do luto sinaliza que os enlutados ndo estdo sozinhos, que tem
um espaco seguro e acolhedor para expressar sua saudade, dor, tristeza e apoio, além de suas
estratégias de enfrentamento do luto. O fortalecimento coletivo abre a possibilidade de
visibilidade social através de uma assisténcia cuidadosa e sensivel frente a tematica. Os
enlutados se reconhecem enquanto pares, consolidando vinculos e os canais de apoio, que
sao ampliados potencializando os envolvidos no processo do luto.

A participacdo em grupo de apoio ao luto pode incentivar boas praticas de cuidado,

conforme relata a participante 04:

“(...) possibilitou aprofundar conhecimentos tedricos e prdticos sobre o tema,
além de desenvolver uma escuta sensivel e acolhedora diante das familias
enlutadas (...) contribuindo ndo apenas para o cuidado integral as mulheres,
mas também para o fortalecimento das discussdes sobre saude, luto e direitos
no contexto da obstetricia” (Participante 04).

O siléncio pode, paradoxalmente, tornar-se um espaco de transformacdo, quando é
acolhido, compreendido e ressignificado. A escuta sensivel e o reconhecimento da dor
permitem que o siléncio se converta em palavra, e que a perda seja integrada a narrativa de

vida de quem vivencia (Maccari, 2025). Assim, romper o silenciamento social em torno da
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perda gestacional é também um ato de humanizacdo, que amplia a visibilidade dessa dor e
contribui para a construgdo de praticas profissionais mais empaticas e respeitosas.

Torna-se, assim, imprescindivel o reconhecimento do luto perinatal como uma
questdo de saude publica e de saide mental, exigindo abordagens interdisciplinares que unam
o cuidado técnico ao cuidado emocional. Tal iniciativa é fundamental para que as familias
possam reconstruir seus vinculos e significados apds a perda. Grupos terapéuticos,
atendimentos psicoldgicos e projetos institucionais de apoio as maes enlutadas, como o
“Projeto Com Amor”, representam caminhos possiveis para romper o siléncio em torno da dor

e promover praticas mais humanizadas no contexto da saude materno-infantil.

7 CONSIDERAGOES FINAIS

Os dados coletados destacam o luto gestacional e neonatal como um evento
devastador na vida dos pais enlutados, uma experiéncia singular e individual. A perda perinatal
como um luto complexo e invisivel, precisa ser compartilhado; suas tristezas e saudades
precisam ser validadas para favorecer o processo de ressignificacao do luto. Percebe-se ainda
que as atividades do projeto “Com Amor” contribuem para agregar conhecimento e
experiéncia através da escuta e acompanhamento do processo de luto dos envolvidos.

A experiéncia de participar de um projeto de extensdo dessa natureza mobiliza os
profissionais trazendo reflexdes importantes sobre a forma de acolher as familias enlutadas.
Ademais, verifica-se o reconhecimento do potencial das atividades do projeto na vida do
enlutado. Reconhecer e valorizar o luto, abrindo espa¢o de trocas de saberes e de
experiéncias, propiciam a ressignificacdo de sentimentos e do modo de viver a perda.

Trabalhar e manejar a morte é um desafio permanente que demanda estar disponivel
para buscar conhecimentos sobre o processo de morte e do morrer. Além disso, respeitar cada
processo de luto em sua singularidade e intensidade. O acolhimento na assisténcia ao luto
demanda didlogo constante com o ensino, comunidade e pesquisa na perspectiva da
construcdo da assisténcia integral através de politicas publicas que garantam dignidade e
respeito, honrando inclusive a meméria do morto.

Desta forma, destaca-se a relevancia do estudo do luto para a formacdo académica
dos profissionais da saude, que garanta uma intervengdo pautada numa postura compassiva

e acolhedora, visando facilitar o processo de luto dos usuarios. Além disso, sinaliza que o
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desenvolvimento de boas praticas otimiza a dinamica do processo de trabalho na saude e
potencializa o individuo enquanto sujeito social capaz de se reinventar em seu processo de

luto com dignidade através de uma assisténcia emancipatdria e de qualidade.
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