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PAPEL DAS FORMAS OH E OH
EM TURNOS CONVERSACIONAIS
(Roles of forms 6h and 6h in an informal conversation)

ABSTRACT

Aiming to show their roles in the structure of speech, | analyze the forms 6h and 6h in an informal conversation. The
study revealed that the 6h is used to select a present specific speaker in the interaction, the 6h is already used to
indicate the topic discussed, that may include other entities which are not present in the interaction, although
mentioned by the speakers. The investigation was based in the theory of the mental spaces (FAUCONNIER, 1994,
1997; FAUCONNIER & SWEETSER, 1996; DINSMORE, 1991) and in Clark’s re-readings (1996) concerning the rules of
organization of conversation, as proposals in Schegloff & Sacks (1973) and Sacks, Schegloff & Jefferson (1974).
Clark's approach (op. cit.) for the use of the language is in accordance with the presuppositions of the theory of the
mental spaces, because the author describes the speech under the social and cognitive aspects simultaneously which
are relevant to the present study.

Keywords: Cognition, Interaction, Conversation.

RESUMO

Analiso as formas 6h e 6h em uma conversa informal, com objetivo de mostrar o papel desempenhado por estas em
tomadas de turno. O estudo revelou que o 8h é utilizado pelo falante para selecionar um interlocutor especifico
presente na interacdo, j4 o 6h é empregado na sinalizagéo do assunto a ser tratado, que pode envolver outras
entidades, ausentes da interagdo, sobre as quais os interlocutores conversam. O estudo foi elaborado com base na
teoria dos espacos mentais (FAUCONNIER, 1994, 1997; FAUCONNIER & SWEETSER, 1996; DINSMORE, 1991) e na
releitura de Clark (1996) acerca das regras de organizacdo da conversa propostas em Schegloff & Sacks (1973) e
Sacks, Schegloff & Jefferson (1974). A abordagem de Clark (op. cit.) para o uso da lingua alinha se com os
pressupostos da teoria dos espagos mentais, porque o autor descreve o discurso sob os enfoques social e cognitivo
unificadamente, aspectos observados no presente trabalho sobre os introdutores de espagos mentais 6h e 6h.
Palavras chave: Cognicéo, Interacdo, Conversagéo.

INTRODUCAO

Analisarel 0 papel desempenhado pelas formas 6h e 6h nos turnos de
uma conversa informal, com vistas a postular-lhes func¢des diferenciadas na
interagdo. Paratal, apresento, naprimeirasecéo, aabordagem tedricaempregada
no estudo dosdados. Em seguida, nasegunda secdo, aponto que o 6h é utilizado
pel o falante para sel ecionar um interlocutor especifico presente nainteragéo, ja
0 6h é empregado na sinalizagdo do assunto a ser tratado, que pode envolver
outras entidades, ausentes da interac8o, sobre as quais 0s interlocutores

conversam.
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: Embora, nos termos de Clark (1996), as transcri¢es constituam uma
- fonte deilusdo acercadaorganizac8o dasinteracdes, funcionando como pegadas
" naareia, como merostracosinertes daatividade produzidapel osfalantes, porque
apenas sugerem como a conversagao emergiu, empreguei, nesta analise
retrospectiva da conversa, 0s seguintes simbol os de transcri¢ao:

/... —transcricdo parcial;

[[ —falas simultaneas;

[ — sobreposicdo de vozes;

... 0U (+) — pausas;

( ) —fatade clareza na audicao;

- trechos descartados, palavras inconclusas e truncamentos bruscos;
LETRA MAIUSCULA — énfase ou acento forte;
:» —alongamento de vogal ou consoante;

(( )) — comentérios do analista;

I/ — entonagdo interrogativa;

/ — entonagdo semi-exclamativa;

\ — entonacdo descendente.

Ostrechos em estudo foram gravados em 1988, durante um jantar, com a
participacdo de cinco pessoas: Wilton (27 anos; carioca), Bebete (31 anos;
piauiense), Luana (7 anos; carioca), |salmir (30 anos; carioca) e Célia (23 anos;
carioca), responsavel pela gravacdo'. Os falantes estdo referenciados pelas
iniciais de seus nomes na transcri¢ao e no texto deste artigo.

1A CONVERSA E SUA CONSTRUCAO

Para que a conversagdo ocorra, 0s participantes precisam partilhar
conhecimentos basicos comuns, tais como: aptiddo linglistica, envolvimento
cultural e dominio de situacBes sociais, fatores que exigem aptiddes cogni-
tivas. Nessesentido, aconversaéum evento social, lingistico ecognitivo. Esses
aspectos sdo analisados em conjunto por Clark (1996), num arcabouco que abarca
os niveisinteracional e cognitivo desse tipo deinteracao.

O autor parte da assuncdo de Fillmore (1981, p. 152)?, para quem “a
linguagem da conversacéo face aface é o uso basico e primario dalinguagem,

1 Céliaelsamir sdo irmaos, Wilton € noivo de Célia. Todos os parti cipantes sabiam que
estavam sendo gravados; contudo, para evitar constrangimentos, o gravador foi
colocado em uma das cadeiras da mesa de jantar.

2 Pragmatics and the description of discourse. INCOLE, P, (ed.). Radical pragmatics. New
York: Academic Press, 1981. p. 143-166.
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sendo todos os outros melhor descritos em termos de seu modo de desvio desta *
base’, afim de estabel ecer que “ 0s principios de uso da linguagem podem ser -
divididosem dois; aquel es paraconversacio face aface eaquelesque determinam
€OmMo 0s Usos secundarios derivam, dependem ou evoluem dela’.

A prioridade da interacdo face a face sobre as demais formas de
comunicacado justifica se porque a conversa:

(i) é universal as sociedades humanas. Elimina contextos escritos, ja que
sociedadesinteiras e grupos dentro de sociedade valem se somente dapalavra,
sem necessidade tecnologias como radio, telefone, gravagdes, que estao
longe de serem universais,

(i) ndo exige habilidades especiais, ao contréario da leitura e da escrita que
requerem maistempo de aprendizado;

(iii) € 0 cenério bésico paraas criancas adquirirem suaprimeiralingua. A conver-
sacdo faceaface é“ o berco do uso dalinguagem” (CLARK, 1996, p. 9)3.

Conceituada dessa forma, a conversa deixa de ser vista como um texto,
um produto apenas, porque subjaz a essaformulagdo, atese de Clark de que 0
discurso € “uma agdo conjunta naqual alinguagem convencional desempenha
um papel proeminente|...] Todas as atividades conjuntas dependem de sinaisou
atos comunicativos’, ou seja, “ dalinguagem em suaacepcdo maisgeral” (1996,
p. 50). O autor define agdo conjunta como aguela que € “conduzida por um
conjunto de pessoas atuando em coordenacdo umas com as outras’ (p. 3).

Os “lugares onde as pessoas desempenham tarefas com a linguagem séo
denominados arenas de uso da linguagem” (p. 11). No centro das arenas,
pessoas desempenham papéis de falante e interlocutor, sem agir indepen-
dentemente, coordenando reciprocamente suas acles, ou segja, osinterlocutores
ndo apenas agem em relacdo uns com os outros, mas coordenam essas agdes a
partir de uma base comum: “grande massa de conhecimentos, crencas e
suposi¢cdes que interlocutores acreditam partilhar” (p.12).

A “base comum é uma forma de autoconsciéncia, autoconhecimento,
autocrenca, auto assuncdo em gue ha pelo menos uma outra pessoa envolvida
com uma autoconsciéncia andloga’ (p. 94), descrita a partir da representacao
mental de uma base partilhada para 0 acesso a uma parte dessa base comum.

Essas arenas podem ser compostas de camadas de acao, “como palcos
teatrais construidos uns sobre os outros’ (p. 16), que representam diferentes
dominios de usos da linguagem criados sobre o cenario base — a reali-
dade. Segundo Clark (p. 17), “camadas mai s altas representam outros dominios,
freqUentemente hipotéticos, criados para 0 momento, envolvendo diferentes
papéis que lhes dao suporte”.

3 Como asreferénciasaClark sdo todas de 1996, doravante serd mencionado somente o
ndmero da pagina, afim evitar repeticdes. A traducdo e resenha sdo minhas.
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: Em umainteracdo face aface, osinterlocutores representam varios papéis
- pertencentes a cendrios distintos, como, por exemplo, o papel de narrador de
" uma piada no cendrio retratado pela anedota, e o papel de falante no mundo
real, durante a conversacdo (p. 16). Relatos e discursos diretos também
representam diferentes camadas em uma interacao.

Cada camada representa um dominio de ac8o caracterizado por seus
participantes, seus papéis, lugar, tempo, tracos rel evantes da situacdo, possiveis
acoes, entre outros aspectos (p. 355). O acesso aos diferentes dominios é
assimétrico, ja que os participantes da camada 1 tém acesso aos elementos de
2, masnado o contrério. Taisdominios S0 co-ocorrentes e recursivos, porém as
acoes conjuntas das duas camadas possuem enguadres déiticos proprios.

Nesse sentido, pode se perceber uma aproximacao estreita entre ateoria
dos espacos mentais e os postulados de Clark, j& que naquela sdo apresentadas
ferramentastedricasparaaligacéo entre os dominios cognitivosque seredizariam
através das camadas de agdo. Clark criticatanto as abordagens cognitivas, em
gue falantes e ouvintes sdo estudados como individuos, quanto as sociais, em
guealinguagem sb é estudada como atividade conjunta. " Se o uso dalinguagem
€ verdadeiramente um tipo de atividade conjunta, ele ndo pode ser entendido
com base em uma Unica perspectiva’ (p. 24-25).

Pessoas que tomam parte em uma atividade conjunta ndo sdo simples
participantes, desempenham papéis ativos que ajudam adelinear o que cadaum
deve fazer e como séo compreendidos pelos interlocutores. Além disso, cada
partici pante apresenta umaidentidade pessoal : identidade, crencas, sentimentos,
desgjos que auxiliam a moldar de quem se trata.

Todaatividade conjuntarequer umacoordenacdo entre seus participantes,
implicando uma hi erarquia de a¢Bes conjuntas, dadas as sequiéncias de pequenas
acOes necessarias a sua execucdo. Uma condicdo basica para tal realizacdo é
acrenca, partilhada pelos participantes engajados na mesma atividade, acerca
de seus limites e as partes de que se compdem, pois toda atividade conjunta
apresenta um inicio, um desenvolvimento e uma saida. As atividades também
podem ser divididas, como, por exemplo, quando uma conversa entre quatro
pessoas se transforma em duas; expandidas ou reduzidas, quando um novo
participante entra em uma conversa ou alguém sai, respectivamente.

Logo, oque

tornaumaagao conjuntaé, em Ultimaanalise, acoordenacéo de agBesindividuais
realizadas por duas ou mais pessoas. Ha coordenagao tanto de contelido, o que
0s participantes pretendem realizar, como de processos, 0s sistemas fisicos e
mentai s que el es selecionam paraproduzir taisintengdes (CLARK, 1996, p. 59).

Ao coordenar acBes em conjunto, as pessoas estabelecem uma base
partilhada que pode ser de dois tipos. base comum publica e base comum
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pessoal. A primeira envolve categorizagOes sobre aspectos comunitarios, tais *
como: tudo que diz respeito a natureza humana; |éxico comum (jargdes); fatos -
historicos, normas, procedimentos (scripts). A segunda esta relacionada a
experiéncias pessoais. diario pessoal, eventos autobiograficos; 1éxico pessoal,
como o idioma de marido e mulher, por exemplo. A maioria das experiéncias
pessoais € agrupada como acgdes conjuntas ou experiéncias percebidas em
conjunto, apartir da“ percepcao dossinaisnaturaisdas coisas’ eda‘ interpretacéo
daintencéo sinalizada” (p. 112). Cadanhova parte dabase comum é construida
sobre a velha: estrato sobre estrato.

Ao tomar parte em atividades conjuntas, os participantes realizam atos
comunicativos para sgjam compreendidos. Tais atos estdo, segundo Clark (p.
127), inerentemente ligados a atos conjuntos, como se fossem um dos degraus
de uma escada de a¢bes conjuntas, ndo sendo, portanto, produzidos de modo
auténomo pel os falantes, como apontam as abordagens tradicionais.

O cerne dos atos comunicativos é o significado, obtido através de sinais
naturais (natural signs) ou indicios (symptoms)*4, quando se trata do uso da
linguagem. Logo, um ato comunicativo € conceituado como 0 ato conjunto
sinalizado por uma pessoa, cujo significado é reconhecido por outra pes-
soa. Subjaz atal conceito o principio de reconhecimento do sinal, segundo o
qual “sinalizacdo e reconhecimento sao atos partici pativos em agdes comunica-
tivas’, s8o duas partes naturais em que se dividem os atos comunicativos.

Segundo Clark, com essa formulacdo é possivel mover se da gama de
atosdefaladeAustin (1962/1990) paraniveis de agdes conjuntas realizadas no
uso da linguagem, abarcando o interlocutor e especificando aligacdo entre as
acoes de falante e ouvinte (ibid.).

Se concebido de formaauténoma, “um sinal € um ato através do qual um
falante significaalgo. Visto como parte de atividades conjuntas € um ato pelo
qual os participantes coordenam o proximo passo na atividade em andamento”
(p. 132). A partir dos conceitos de icone, indice e simbolo (tomados de Pierce),
Clark (op. cit.) postula trés métodos de sinalizacdo:

(i) Descricdo — ativacdo da mesma regra para cada simbolo usado por
falante e ouvinte;

(i) Indicacdo — localizagcdo de entidades no contexto da atividade;

(iii)Demonstracdo — criacdo de uma representacdo mental acerca da
aparéncia dos objetos (termo tomado em uma acepcdo ampla para
referir pessoa, lugar, objetos em sentido estrito etc.).

4 Clark retomaaqui os conceitos significado natural endo natural de Grice (1957), Mining.
Philosophical review, 66, p. 377-388. Além dos estudos de Grice, Clark revisita os
trabalhos de Goffmam, Austin e Searle.
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: Esses métodos raramente ocorrem atomisticamente, grande parte dos
- sinais é mista, sinais compadsitos, como no caso de pronomes demonstrativos,
" que envolvem indicagdo e descricdo, se uma oracdo do tipo Aquela menina
mora na minha rua for verbalizada por uma pessoa acompanhada do gesto de
apontar ameninaparague seu interlocutor alocalize. O ato deapontar relaciona
se ao método de indicacdo; apercepcao daimagem, perto ou longe, diz respeito
apropriedadedetal formaem termosdo |éxico mental; |ogo, ao cardter descritivo.

Emboraadescri¢do ocupe grande parte daagendados estudos linguisticos,
0 uso dalinguagem abarcaaindicacdo e ademonstracdo. A utilizacdo desinais
compdsitosem conversaémuito freqliente, aentonacdo, discursosdireto eindireto
livre s8o exemplos desse tipo de sinal: quando um falante diz Oi! com uma
entonacdo exclamativa e sorridente, ao encontrar um amigo, além de descrever
suaacdo de cumprimentar, estademonstrando entusiasmo eindicando €le mesmo
como emissor do cumprimento.

Ao longo da producdo de um discurso, osfalantes vao deixando pistas de
uma representacdo discursiva, composta de duas partes essenciais: (i) uma
representacao textual da linguagem e outros sinais usados durante o discurso;
e (ii) uma representacao situacional da situacdo sobre a qual se fala. Assim,
arepresentacdo situacional consiste no que os participantes estdo realizando, e
arepresentacdo textual, nas estratégias comunicativas para desempenhar essas
acoes.

Conversacdes sdo intencionais (purposive), porém ndo plangjadas. Os
individuosa cancam, namaioriadasvezes, 0 que pretendem significar nosprojetos
conjuntos, sgjam amplos ou menores, com o0s quai s estdo comprometidos, quando
estabel ecem propositos conjuntos. Com intuito de completar tais intentos, é
preciso trabalhar em nivel de projetos minimos através dos quais negociam
propositos mais amplos. Conversas sO parecem planegjadas e objetivamente
orientadas retrospectivamente; na verdade, sdo criadas oportunisticamente,
pedaco por pedago, amedidague os parti ci pantes negociam propositos conjuntos
e tentam atingi los — visdo oportunistica da conversacao (p. 319).

Com base nessa visdo, a estrutura hierérquica da conversacdo é uma
propriedade emergente oriundados principios que governam qual quer atividade
conjunta bem sucedida. Durante as interacdes, os falantes emitem pistas das
etapas das agbes em curso, sinalizando, indicando ou demonstrando seus propo-
sitos. Trabalham juntos para completar os niveis de execucdo e atencdo, apre-
sentacdo eidentificacdo, sinalizac8o e construgado, propdsito erealizacdo. Uma
vez que tais principios sdo aplicados, pares adjacentes, partes de conversas ou
conversas inteiras simplesmente surgem.

Clark conceitua pares adjacentes (SCHEGLOFF & SACKS, 1973) como
projetos minimos através dos quai s falante e ouvinte enfrentam a construcéo de
um problema conjunto, resolvendo o, de umasé vez, numa permuta constituida
de duas partes, a¢do resposta, porque, segundo o autor, conversacdes ndo sao
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seqliéncias de agdes individuais, mas de agbes emparelhadas (paired °
actions). Projetos conjuntos servem a propositos conjuntos que devem -
preencher os seguintes requisitos: )

ParaA e B comprometerem se em um propdsito conjunto r

(1) Identificacdio —A e B devem identificar r

(2) Habilidade — deve ser possivel que A e B fagcam sua parte ao desempenhar r

(3) Disposicéo — A e B devem estar dispostos a desempenhar sua parteem r

(4) Crencamutua— A e B devem acreditar que 1, 2, 3 e 4 sdo parte de sua base
comum.

A efetivacdo dos processos de sinalizacdo e reconhecimento em atos
comunicativos durante uma atividade conjunta, depende de o falante criar
construgdes conjuntas do que acredita estar significando. Logo, essas constru-
¢Bes ndo representam o que o falante significa de per se, que pode ser
transformado em muitos processos de comunicagdo, mas 0 que 0s participantes
tomam mutuamente como sendo significado.

A fim de explicar como os projetos minimos podem ser desenvolvidos
com sucesso, visando aum projeto conjunto, Clark apresenta a hipétese de que
as pessoas devem buscar um terreno comum para o que executardo em conjunto,
0u sgja, estabel ecer esse terreno comum como parte da base comum suficiente
para o propésito do momento. Tal denominador® comum (grounding) deve
ocorrer em todos os niveis da comunicagao.

Deacordo com essa hipétese, “ o discurso consiste em duas pistas paralelas
deacdo” (p. 241): aprimeira sobre ainteracdo/negociacdo em curso; asegunda
sobre 0 ato comunicativo. Assim, para que um projeto conjunto se realize, é
necessario um engajamento de todos os envolvidos na atividade conjunta,
estabel ecendo um objeto social.

Ao revisitar as regras de alocacdo de turno de Sacks, Schegloff &
Jefferson (1974), Clark discute também o senso comum de que a conversa é
realizada através de turnos de fal &, ressaltando que tal formulacéo estd aquém
do que ocorre realmente neste tipo de interacdo. Tais regras sO descreveriam,
nos termos de Clark, a apresentacdo primaria— momento em que os falantes

® Termo cunhado por Janete Sander Costa ao resenhar Using languageem D.E.L.T.A.,
17:2,2001 (343-352).

6 Em Bernardo 1995, ao perceber as nogdes de turno e de par adjacente ndo descreviam
adequadamente as conversas, elaborei uma classificacdo semantico pragmética para
0s turnos ou sequiéncia de turnos, tomando-os como unidades significativas estrutu-
rantes das fatias maiores do discurso, a saber: comentérios retéricos, opinativos,
refutatérios, demonstrativos, metadiscursivos, humoristicos e assensdrios. O termo
comentério foi empregado para referir uma enunciagéo que se ope estruturalmente
as peguenas narrativas.
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* propdem o objetivo a ser alcangado com a negociagéo do discurso (p.
- 323). Mesmo nesses casos, podem ocorrer violagdes como incompletudes,
" interrupgdes, sobreposicoes (apesar de os falantes ndo as considerarem como
tais).

Para Clark, quem fala e quando, origina se na atividade conjunta que os
participantes estdo tentando completar. Se freqlientemente verifica se uma
obediénciaas regras de al ocacdo de turno de Sacks et al., isso ocorre porque 0s
falantes estdo tentando avancar em suas atividades conjuntas, ndo porque
procuram aderir a regras. De acordo com esse arcabouco, a conversa é
gerenciada contribui¢go a contribuicdo, pois osindividuos possuem um objetivo
ao interagir com outro(s); contudo, ndo preparam um plano para alcangalos.

Trés periodos no tempo podem ser identificados em uma conversacao:
(i) entrada na conversa; (ii) corpo e (iii) saida da conversa. Esses periodos
aparecem recursivamente na sessao de abertura, no andamento e na sessao de
encerramento de uma conversa, porque cada atividade conjunta emerge com a
estrutura caracteristica entrada-corpo-saida. O cerne para andamento das
interacBes é estabel ecer comprometimentos através de projetos comuns aserem
atingidos seqliencial mente por projetos minimos em conjunto.

O conceito de topico discursivo também érevisitado por Clark, segundo o
qual, dadas as caracteristicas da conversacdo, os topicos sdo negociados por
todos os participantes, sendo, freqientemente, alterados a cada nova
contribui¢do. Dai o autor considerar a nocéo de topico dotada de um caréter
estatico que ndo faz jus a conversa.

As secBes de um discurso conversaciona consistem em uma reflexa@o
direta das partes de cada tarefa que os participantes estdo tentando produzir,
organi zadas pelasrel agdes de sequiéncia, partetodo ou digressdo. Ostradicionais
deslocamentos de tdpico sdo observados nos casos de transi¢cdo de um projeto
conjunto estendido a outro, podendo gerar um novo projeto ou subprojeto, uma
digressdo ou o retorno ao tépico em curso antes da digressao.

H& uma gama de estratégias para realizacdo dessas transi¢coes. pares
adjacentes e marcadores discursivos encontram se entre tais mecanismos. Os
pares adjacentes consistem em uma forma padronizada para estender projetos
conjuntos, namedidaem gque sdo empregados parainiciar projetos minimoscom
aproducdo da primeira parte do par: assercdes, perguntas, sugestdes, o tipo de
transicdo que os pares implementam depende de sua relagdo com a locucéo
anterior. Da mesma forma, o tipo de marcador escolhido depende do projeto
conjunto gque esta sendo proposto: mas, prototi picamente, marcaum novo projeto
contrario ao anterior.
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2 OH E OH NA CONVERSA INFORMAL

Formas como 6h e 6h podem ser analisadas como evidéncias de um *
modelo mental de representacdo de discurso partilhado por falantes durante
umainteracdo conversacional, porque sdo utilizadas na construcéo de projetos
conjuntos como estratégia comunicativa para buscar a cooperacao de
interlocutores e sinalizar um novo tépico discursivo, aém de, aliadas a outras
estratégias, estabelecer o enquadre com que esse novo assunto sera abordado.

No excerto (a), abaixo, 0 6h éinterpretado como estratégiade sinalizacéo
usada pelo falante I, a fim de chamar a atencdo para o assunto que esta
introduzindo, buscando assim a cooperacdo de C na construcdo conjunta do
projetoeminicio.

@

| = 534 vocé quer ver umacoisaCélia...
535 6h... vocé pegao fundo do quintal (+2s.)
536 o fundo de quintal... é...é como que chama &/
537 rodade samban&o... (agui € chamado de)...

W=538 pagode...

I= 539 épagode... né//

W=540 pagode\

| = 541 vocé vé alinguagem que eles usam ndo tem nadade lutade classe dli...
542 néotem nada... transformag&o social ...
543 entdo é permitido... é permitido... né/

[W=544¢..]

Na unidade de idéia’ (doravante Ul) 534, observa se o que Marmaridou
(2000) chama de déixis forte, umavez que o falante usa 0 pronome vocé® para
selecionar uminterlocutor especifico aquem estadirigindo apaavra, paraindicar
(Clark, 1996: 161ss.) ointerlocutor (Cdlid). Essaindicacdo pode estar relacionada
ao fato de Célia ter questionado, em passagem anterior®, o sentido do termo
conservador empregado na avaliacéo de | sobre os discursos da érea de
Letras. Em (a), o falante | cita o discurso dos pagodeiros como evidéncia de
um tipo de linguagem pouco transformadora, porque ndo contesta a ideologia
dominante, dai suaampladivulgacdo namidia, comprometida, naacep¢do del,
com essaideologia. E como se | estivesse dedicando essa nova evidénciaaC.

Na Ul 535, o falante | inicia o tépico, abrindo um espago mental foco,
aguele em que se concentraaatengdo dos participantes, com aformadh seguida

7 Os turnos foram segmentados com base no conceito de unidade de idéia de Chafe
(1987,1988).

8 O pronome vocé com carater genérico ou prototipico seguido de verbo no presente foi
objeto de outro texto.

® Ul 525 analisadano excerto (j) adiante.
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* do prefaciador vocé pega, que guia a identificagdo do propésito conjunto, no
- qual seus interlocutores se engajam, contribuindo para a apresentacdo e
" identificacdo do topico discursivo. Esse topico integra a base comum inicial
(grounding) dos atores da arena comunicativa, projetado metaforicamente na
construcdo conjunta da perspectiva adotada para entidade pagodeiro.

Tratase, assim, do método de demonstracéo no processo de sinalizacéo e
interpretacdo dos sinais usados nas interacdes. A forma 6h e o prefaciador
vocé pega sindlizam a necessidade de falante e interlocutores ativarem sua
imaginacdo/seus conhecimentos, afim de lembrar o modo como os grupos de
pagode se apresentam, suas formas de expressao, as mensagens gue transmitem,
paravalidar essa evidéncia na argumentacdo a ser desenvolvida.

Nesse sentido, 0 6h sinaliza a abertura de um outro dominio com um
enquadre déitico proprio no qual figurard a representacdo da forma como os
interlocutores analisam a atuacao ideol 6gicados pagodeiros. O mesmo tipo de
estratégia de abertura de dominio para introducéo de tpico é observado nos
excertos (b) e (c), abaixo:

(b)
I= 635 6h vocé pegaassim\
636 ndo greve ((pequenafahanagravacao))...
637 elefdaassim...
638“éagrevendofoi bem utilizada... ndo sel o qué... pa...pa...pa... nu:mdeu
certo”...
6391a[Unido Soviética) jadeve ser diferente... (inint.)
640 “ 0s operarios conseguiram mais um progresso” ... né//
[W= 641 justamente...

éporquea::-
[
|= 642 éporquealinguagem...
W= 643 ai vocévé...
| = [émuitoimportante...]
alinguagem também... elaéinfluenciada...

= 417 cé 6h...vocévejabem...
418existeé...é...écincoidioma..

419 queoscinco principaisidioma...né...

420 que é falado no mundo todo...

421 ent&o vocé pegao primeiro...

422 me parece... ndo sei... se é chinés ou russo...

423 acho que éo chinés... né/ o primeiro... né/

424 tem amaior quantidade de...de pessoas... € 0 chinés...
425 acho que o segundo é o inglés...

426terceiro éo:: sel &/
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427 eu acho que o portugués € o quinto...
428 eu sei... eu tenho certeza que o portugués é o quinto (+)
W= 429hum::

No excerto (b), o 6h figura em uma construcdo semelhante a de (a),
seguido devocé pega, introduzindo um trecho do evento em que o falante | con-
fronta, através de falas hipotéticas reportadas, 0 comportamento de comuni-
cadores como Cid Moreira, presos, segundo I, aideologia da classe dominante
brasileira, e um suposto comunicador daUnido Soviética, que estariamaisligado
a causa dos operérios, reforcando o carater demonstrativo de sua evidéncia.

Segundo Clark (1996), trechos derelato e de discurso (in)direto, factuais
ou reportados, consistem em partes da conversa, construidas tanto pelaaudiéncia
quanto pelo narrador e ndo uma realizacdo autbnoma. Sao projetos conjuntos
estendidos que requerem um comprometimento de todos os atores do discurso,
pois suas parti cipacdes podem adicionar detal hes, intensificar o dramaou mudar
o rumo das historias, tornando asmais eficientes, maisverdadeiras. Taisrelatos
consistem também em fontes de novos topi cos — Novos projetos conjuntos— na
conversacao.

Em (c), o participante | tenta postular uma posi¢ao sobre 0 nimero de
falantes de portugués em relacdo ao de outras linguas; entretanto, tais falas
apresentam um caréter introdutorio, porque o topico desenvolvido no episodio
versara sobre a forma como a lingua € usada para defender ideologias. Na
verdade, pode se considerar o subtopico desse evento um topico detransicao, ja
que, no macroepisddio anterior, os falantes discutiram acercade umalingua ser
ricaou ndo em razdo do nimero de verbetes de seu dicionario, ou sgja, em razéo
do nimero deitenslexicais, dai asal egacdes de carater quantitativo. O contelido
dessa passagem da conversa esta ancorado em uma base comum, partilhada
pelosinterlocutores, de que existe umaclassificagdo paraaslinguas maisfaladas
no mundo.

Nas duas passagens, novamente seguido do prefaciador constituido pelo
vocé de carater genérico, o 6h sinaliza a abertura de um novo dominio para
construcao do tdpico discursivo em conjunto com osinterl ocutores, cujaaprovacéo
dos novos projetos pode ser percebida pelaconfirmacdo do falante W naUl 429
e pelo trecho com sobreposicdo de 641 a 643, que configura uma completude
colaborativa nos termos de Clark (1996).

Em sete dos oito casos de 6h, na meia hora de conversa analisada, essa
forma é usada quando haintroducao de novas entidades €/ou novos (sub)tépicos
no discurso, em geral em inicio de evento® ou de etapa de desenvolvimento de
um evento, conforme as passagens abai xo:

1 A conversafoi dividacom base nos tépicos e subtopicos em trés partes chamadas de
macroepisodios, os quais foram divididos em episddios, cujas etapas foram
denominadas eventos apartir de Gorski (1993).
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= 154 mas nego é desesperado assim por comidal&//
= 1556h..0lvan..0Zé..ofdecido Zéné//
C= 156 hum... hum...
= 157 ent&o... comiamuito rapaz...
158 aquilo ali é o verdadeiro baderneiro dacomida ((risos))...

181 6h Lucinha.. 6h.../.../

= 184Lucinha...Crigtina... aRegina... aAnaMaria...
B= 185ndo étudo zureta... 1&//

186 todo mundo... 1a...

C= 362 6h... 0 Japdo... eu ndo estudo o Japdo t&/
363 mas haquem diz/ quem estudala...

I= 695vocéquer ver Wilton... umacoisa...
[W= debriga..
[I=6966h... aGrécia...
[W= debaderna...
naGrécia... na: aGréciaAntiga... né// aGréciaAntiga...
697 naquela época ndo tinhatelevisio...
698 ndo tinharadio...
699 ndo tinhanada...
700 entdo o orador iapralapratribunae...
701 a juntavaaguele monte de... né/ apolis... ndo/
702 os cidadOes...
[W= 703 é os cidaddes ndo...]
os cidaddo da Polistéo |4...

(h)
I= 711 6h o Hitler ndo falou que a propaganda que era a quarta... o quarto
exército...
[W=7126é.]
aquartaarmadele...
I=  713elefaavaoquél/
W= 714 (falavamuito coisa)
I=  715sevocéfalar mil vezesumamentiraelasetornao qué//
| eW=716 umaverdade...
I= 717 entdo... vocé vé que alinguagem € que nem (Regno) falava...
718 alinguagem é o timulo do homem...
719faei bonito agora...
W= 720 hum...hum ((risos))

Em (d) e (e), observam se passagens do macroepisodio em que osfalantes
defendem posic¢do sobre os membros da familia de C e I comerem exagera-

1 Osfaantes C el sdo irmaos; o falante W é noivo de C.
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damente atraveés de pequenos rel atos utilizados como evidéncia. Taisfamiliares, *
pertencentes ao dominio dos comil8es, sio apontados explicitamente no discurso -
como atoresdosrelatos. Em (f), afalante C estaintroduzindo um evento dedicado
alingua japonesa, afim de iniciar um argumento contrario ao de | sobre uma
lingua ser ricaou pobre em razéo do nimero de palavras de seusdicionarios. Em
(g) e (h), 0 6h é empregado como estratégiade sinalizacdo de novos dominios/
tépicos, osquais sdo aprovados pel osdemaisinterl ocutores, dadas as completudes
colaborativas de W nas unidades 712 e 720, respectivamente'2.

L ogo, nessas ocorréncias de 6h, hd umalocalizagcdo/ativacdo de pessoas
aheias a interacdo em curso e de referentes sobre 0s quais se versara. Pude,
dessa forma, postular um continuo de abstracdo das estratégias déiticas
empregadas pelos participantes da conversa: da déixis forte, representada em
(i), abaixo, quando o 6h é empregado num contexto em gque provavelmente o
falante levou suamao a boca pararepresentar alinguagem de transformacéo, a
déixis mais abstratade (b) e (c), devido a co-ocorrénciado 6h e do prefaciador
vocé+verbo(percepcao) | .., Passando por déixis intermedidrias, estabe-
lecidas pelo acesso a referentes locativos — (f) e (g) — e pessoas especificas —
(h) e (i) — cujo conhecimento integra a base comum dos participantes da con-
versa. Portanto, caminhar seia da déixis de lugar, num espaco fisico, a déixis
discursiva/sbcio pessoal, no espago conceptual .

()

I=  602primeiroeeutilizouisso agui 6h...
603 ele usou o qué//
604 linguagem de transformag&o...

Assim, pode se atribuir a0 marcador 6h a fungdo de introdutor de um
espaco mental que muda o Foco do discurso, porque se trata de uma forma
déiticausada parachamar aatencéo do falante em relacdo aum novo (sub)tépico
aser desenvolvido. Como essanovainformacgado geralmente envolve aativacao
deoutros selves no discurso, 0 6h apareceintegrado aconstruco vocé+verbo,
imp.» QUE taMbeém marcamudanca de Foco, einsere um Ponto deVistano discurso
devido ao vocé genérico, umtipo de déixis abstrata, que confere maisabrangéncia
ao argumento do falante e, a0 mesmo tempo, atenua sua assercao, assumindo
menos riscos a sua face.

O 6h, de carater demonstrativo, desempenha, na conversa analisada,
funcdo diferente do 6h, presente em construcdes que envolvem a selecdo de um
falante especifico nas duas ocorréncias observadas, cujos excertos sao
apresentados em (j) e (1), abaixo:

2.0 vocativo Witon, na Ul 695, pode estar relacionado ao fato | ter tomado o turno
durante afalade W.
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= 522 eupb... 6h Célia... vocé que senta nos bancos escolares...

523 vocé pega uma professora que entra na L etras...

524 eu acredito que elasdevem... elas devem ser até muito conservadoras
em relacdo alinguagem... entendeu// eu acho...

525 em que sentido// conservadora...

526 assim... conservadoras ndo permitindo ou ndo estudando ou ou
eliminando o pensamento... de estudar essas palavras tabu...

527 quer dizer... éalinguagem o timulo do homem... né//

W= 528justamente... aguelas... palavras...chaves...

[I=529¢€...é...6alinguagem o timulo do homem...
W= quetinha.. quetinha(inint.)

=  2306hCédiall eVovo Cdial
24\ové quandofai... passar... uma
[W= 25 ave marid/]
temporadalané//...
26foi exiladala... né¢/
27 houve uma dependéncia...
28 ai mandaram minhaavé.. pramorar l[AcomtiaNeném:.. né//
29¢elafoi:: ((risos))
30 0 RELATO delano: no retorno daviagem é o seguinte/ ((risos))

Em (j), ofdante | sinalizacom 6h a selecéo dafalante C para construcédo
conjunta do projeto em que pretende discutir a posicdo supostamente
conservadorade profissionaisdaareade Letras. A escolhadessainterlocutora
deve-se provavelmente ao fato de ela ser estudante da referida area, ou por |
lembrar que suas falas estdo sendo gravadas: uma espécie de cuidado para néo
ser impreciso, consequientemente uma estratégia de modalizacdo. Contudo,
devido atarefa que vem desempenhando no registro da interacdo, nessa e em
outras passagens, Célia procura participar pouco daconversa, mas o falante W
adere ap argumento, complementando afaladel; logo, engajando se no projeto
conjunto.

Em (1), novamente | sinalizaa Céliaapropostade um novo projeto, dessa
vez provavel mente em razdo de serem irmaos e, consequientemente, partilharem,
em seusdiariospessoais, fatosvivenciados pelafamilia. Osrisos detodos podem
ser considerados uma forma de engajamento no projeto em construcdo. Nessa
passagem, a falante selecionada também n&o apresenta uma contribuicéo
explicita, além de seu papel no registro daconversa, essetrecho figuranoinicio
dagravacao, precedido do primeiro relato registrado, apresentado por elamesma,
sobreum dos membrosfamiliaconsiderado comil@o. A falante Ciniciou gravacéo
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no momento em que propds um projeto conjunto ao qual todos aderiram *
completando o colaborativamente com novos relatos, como (1), e comentarios -
diversos durante os minutos de duragdo do macroepisodio cujo topico geral éo °
apetite exagerado da familia®®.

CONSIDERAGOES FINAIS

Ao confrontar os empregos das formas 6h e 6h, percebi que, a depender
do modo como integra a déixis conversacional e do tipo de sinalizacdo
estabelecida, em relacdo ao tépico tratado e a construcéo do discurso
conversacional, pode se postular um continuo de complexidade dos dominios
acessados naconversa. Oh seguido de prefaciador sinalizariaum dominio mais
complexo, porque 0 assunto proposto exigiria 0 acesso a entidades novas na
producéo e compreensdo do discurso por parte dos interlocutores e porque, em
termos da construc&o daargumentagéo, representa umaevidénciaparaaposicao
defendida

Isso pode ser percebido em (@), (b), (¢), (g) e (h) trechos em que o falante
esta propondo projetos que funcionam como evidéncias na construcéo da
argumentacdo, se comparados a (d), (e) e (f) em que novos referentes sao
introduzidos no discurso, porém sem ded ocamento paraum dominio tdo complexo
em termos da construgdo de uma posicao a defender ou comprovar. A menor
complexidade das passagens (d) a (f) revela se na estrutura argumentativa do
discurso, construido sobre tépicos factuais e informacionais que servem de
demonstracdo para comprovar as posi¢des construidas.

Esse papel do 6h em aberturade dominio complexo pode estar rel acionado
ao fato de essa forma ter surgido possivelmente de uma abreviag&o do verbo
olhar usado metaforicamente com sentido de prestar atencdo. A perda de
substanciafonicacorresponderia progressi vamente um esvaziamento semantico
quelevariaao emprego de 6h como sinalizador, desacompanhado de prefaciador,
em abertura de dominios para construgdo de projetos que envolvem topicos
menos complexos, ligadosaassuntosfactuais, de comprovacao facil, como ocorre
no primeiro macroepisddio em que os relatos sobre o apetite exagerado dos
familiares de C e | sdo evidéncias construidas mais facilmente.

O papel do 6h nessa déixis escalar seria decorrente de um esvaziamento
semantico maior se comparado ao 6h, jaque arelacdo com ol har/prestar atencéo
ndo pode ser estabelecida, dai seu cardter eminentemente sinalizador, quando
empregado junto a vocativos na selecdo de um dos participantes da
interacdo. Assim, o 6h figura em passagens que ndo envolvem mudanca de

13 Como esta andlise é retrospectiva, no sentido de que a transcricdo registra uma con-
versaque jaaconteceu e 0 primeiro som na gravagao s80 risos que precedem o relato
inicial de C, ndo hacomo saber se 0o membro dafamiliamencionado no primeiro relato,
passagem imediatamente anterior a (), jatinhasido topico de algum trecho, nem seo
topico geral Familia comilona ja vinha sendo tratado.
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* dominio, como pode ser observado em (j), cuja selegéo de C encontra se no
- dominio/camada da conversa, pois amudanca de dominio sb sera efetivadaem
" 523, pelo prefaciador vocé pega.

Portanto, o papel das formas aqui estudadas revela que, durante a
construcado do discurso conversacional, os falantes vao deixando pistas de uma
representacdo discursiva, entre as quais 0 6h aponta metaforicamente para
negociagao do tdpico do projeto conjunto em curso e 0 6h paraatores do/no ato
comunicativo. Em outras palavras, tais formas desempenham funcdes nas
representacles textual e situacional ao longo da producgéo do discurso.

REFERENCIAS

BERNARDO, Sandra Pereira (2002). Foco e ponto de vista ha conver sainformal: uma
abordagem sdcio cognitiva. Rio de Janeiro: UFRJ, Faculdade de Letras, 221 f. Tese de
Doutorado em Lingtiistica
CHAFE, Walace(1987). Cognitivecongraintsoninformationflow. In: TOMLIN, R. Coherence
and groundingin discour se Amsterdam/Philade phia: John Benjamins.
(1988). Linking intonation unitsin spoken English. In: HAIMAN, J. & THOMPSON,
S. (eds.). Clause combining in grammar and dicour se. Amsterdam/Philadel phia: John
Benjamins, p. 1-27.
CLARK, Herbert H. (1996). Usinglanguage. Cambridge: Cambridge University Press.
CUTRER, Michdle(1994). Timeetensein narrativeand in everyday language. San Diego:
University of Cdifornia
DINSMORE, John (1991). Partitioned r epresentations. Dordrecht: Kluwer Academic Press.
FAUCONNIER, Gilles(1994). M ental spaces. Cambridge: Cambridge University Press.
(1997). Mappingsin thought and language. Cambridge: Cambridge University Press.
& SWEETSER, Eve (1996). Spaces, worldsand grammar . Chicago: University of
Chicago Press.
GORSKI, Edair Maria(1993). | conicidade etopicidade no discurso narrativo. In: VOTRE, S,
(org.) Iconicidade— Funcionalismo em Linguistica. Rio de Janeiro: UFRJFaculdadede
Letras, p. 16-40.
LAKOFF, George(1987). Women, fireand danger ousthings. Chicago: Chicago University
Press.
LANGACKER, RonaldW. (1987). Foundationsof cognitivegrammar vol. I: theoretical
prerequisites. Stanford/California: Stanford University Press.
(1991). Foundationsof cognitivegrammar vol |1: Descriptive aplication. Stanford/
Cdifornia Stanford University Press.
MARMARIDOU, SophiaS. A. (2000). Pragmatic meaning and cognition. Amsterdam/
Philadelphia: John Benjamins Publishing Co..
PUTNAM, Hilary (1992). Razao, ver dadeehistéria. Traducdo deAnténio Duarte. Lishoa:
Publicagbes Dom Quixote.
SACKS, H.; SCHEGLOFF, E. & JEFFERSON, G. (1974). A simplest systematics for the
organization of turn-takiing for conversation. L anguage. /sl./50. v., p. 696 735.
SCHEGL OFF, Emanuel E. & SACKS, Harvey (1973). Openingsup closings. Semictica. /sl./
, VI, p.289-327.
TOMASEL L O, Michad (2003). Origenscultur aisdaaquisi¢do do conhecimento humano.
Traducdo de ClaudiaBerliner. S8o Paulo: Martins Fontes.




