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dos, eles ja saibam redigir em estilo formal e infor?
mal, além de saberem questdes basicas de coeréncia
e coesao textuais. Qual nao é o espanto ao se cohs-
tatar que isso esta longe de acontecer. .
Quais seriam as causas que interferem para a
ocorréncia de tal situacdo? Em que situacéo de des-
vantagem se encontram esses alunos, falantesede
dialetos estigmatizados, no processo de ensino/aprén-
dizagem superior? E quais as regras que governam
as diglossidsapresentadas em suas comunidades {e
origem e que, reconhecidamente, promovem sua assi-
milagdo linguistica? Qual trabalho vem sendo feit
para atenuar o problema existente? .
A pesquisa global objetiva i) propor algumas
A sociolinglistica, no inicio de seus estudosperspectivas e técnicas para o estudo de redac6es de
no Brasil, propunha-se a se voltar para trés vertentesstudantes no ensino superior; ii) levantar o contexfo
as linguas de contato, os problemas tedricos e metodsncial onde eles se inserem; iii) apresentar resulta-
I6gicos relacionados ao seu campo de acdo e aos e®s prévios de uma investigagdo que esta ainda ém
tudos da lingua portuguesa. (cf. Vandresen, 1973%eu inicio. A presente comunicacao procura focali-
Essas trés correntes séo objetos de investigacdo amar como se inscreve o social na lingua por meio dgs
da hoje em pesquisas espalhadas pelo pais. O cuigmaticas linglisticas. Apresenta os primeiros enundi-
do, contudo, em se encontrar um centro de conveados, expde o papel que a escola de nivel medlcr e
géncia /divergéncia para as questdes de ensino e filmdamental exerceu sobre esse alunado — o que dee
adequacdo linguistica dos alunos as diversas situpustificar a intensa variagédo de lingua encontrada - €,
¢Oes de interlocucdo, é cada vez maior, devido a uem decorréncia dessa situagdo um tanto caotica, n-
géncia em se dar uma explicagéo global ao compoferma algumas iniciativas que governo e somedade
tamento linglistico desses usuarios. Essa preocup&m fazendo frente ao problema.
¢do com problemas de ensino- aprendizagem néo é As regras de uso linguistico encontradas re—
irreal. Freqiientemente, pesquisadores s&o chamadibstem aspectos da gramatica que rege o PVB (Port}I-
para falar a professores, na esperanca de que aquajegs Vernaculo do Brasil) e as respostas aos questio-
apresentem a estes um programa de ensino que furérios deixam entrever o contexto social vivenciadd
cione, que os leve a compreender as causas que por estes estudantes — todos oriundos de escolas ofi-
terferem na aprendizagem da lingua materna. Aiais e atuais alunos dos periodos inicial e termingl
escrita de estudantes universitarios aumenta aind® curso de Letras, em faculdade particular. Os
mais a inquietacao. paulistas entre 17 e 51 anos que compdem a amostra
A expectativaque se tem em relacéo a textosndo apresentam uma distribuicdo equilibrada quanto
de universitarios é a de que, ap6s doze anos de esan sexo: 23,76% sdo do sexo masculino e 76,23% tio
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t Segundo Crystal (1988), diglossia é um termo usado em sociolinglistica para indicar uma situagdo em que duds GELNE
variantes muito diferentes de uma lingua co- ocorrem na comunidade de fala, cada uma delas com uma fungad sociajy 3
distinta. Os falantes nativos sentem as variantes como sendo alternativas, ambas padronizadas até certo pontp e comp 4
nomes especiais. Em outras palavras, o tedasigna uma situagédo na qual os membros de uma determinada comini- 2001
dade sdo conscientes de que i) as variedades intralinguisticas ou interlinglisticas de seus repertdrios estao hierarquizadas;

ii) nenhuma das variedades, por si sés, é suficiente para integrar socialmente todos os membros de tal comuni@ade. 7
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feminino. A maioria esmagadora, portanto € do sex&” e ganhador do Prémio Ayrton Senna de Jornalis-
feminino: 1° semestre: 13 do sexo masculinomo, relata casos reais de alunos analfabetos, mas
(19,40%) e 54 do sexo feminino ( 80,59%)= 67 alufreqlientam a escola publica regularmente na quinta,
nos €6 ° semestre: 11 do sexo masculino (32,35%) quarta e segunda séries do ensino fundamental e mé-
23 do sexo feminino (67,64%) = 34. Total de questiodio na zona leste da cidade de S&o Paulo. O seu arti-
narios respondidos: 101. go inicia-se com 0s seguintes dizeré3ofn o fim da
Entendendo-se que todo e qualquer aprendirepeténcia, escolas publicas aprovam alunos que nao
zado se constréi na vida diaria, na formulagdo dasabem ler e nem escrever e comeg¢am a diplomar
perguntas do questionario, levou-se em considerac@malfabetos.” A constatacao € a de que a escola hoje
a complexidade de fatores que intervém nos modassta formando, segundo o autor, com diploma e
como a sociedade julga e mede a alfabetizacdo. Pasarteirinha, subcidaddos despreparados para o futu-
tanto, as orientacdes de W. Labov (1963) serviramo, ou seja, as criancas estdo saindo das escolas pu-
como base para a pesquisa. Primeiramente, elabotaicas sem saber ler e escrever!
¢do de questionario para investigar as relagfes entre Para evitar a repeténcia, a LDB (Lei de Dire-
fatores sociais e variantes linglisticas. A seguir, edfizes e Bases da Educacao Nacional) institui a cha-
colha dos alunos, preenchimento e recolha do questiada progressao continuada, na qual o aluno é avalia-
onario. Para obter informacdes socio — culturais dido ao fim dos ciclos periddicos. Quem nao aprende,
vidiu-se as perguntas em duas vertentes: 1. Variaveileve passar pelos processos de “aceleracdo”, tam-
socias: faixa etéria, classe socio- econdmica, formdém conhecidos como “recuperagdo”. Esse sistema
¢do educacional, tempo para estudar, preferénciasa aimpedir a evaséo escolar e evitar a diminuigédo
de leitura e as justificativas da escolha de obragia auto - estima. Todavia, esta, para ser recuperada,
2.Variaveis lingiisticas discriminadas segundo os nie estudante necessita passar por um processo longo,
veis fonético, morfossintatico e semantico. Para estento, doloroso, humilhante, pois muitas vezes, ele
comunicagao, apresentaremos apenas uma pequestase da conta de sua precaria situacao lingiistica no
amostra de enunciados. A metodologia compde-se @nsino superigiquando percebe que ndo entende um
guatro fases: i) isolar e comparar enunciados de acdexto; ndo sabe resumi-lo; ndo sabe executar uma
do com os niveis de descri¢ao; ii) comparar o compogtividade linglistica qualquer por que nao com-
tamento linglistico de alunos em estagios de inicio preende o enunciado Nunca aprendeu uma das ca-
conclusdo do curso; iii) estudar a freqiiéncia damacteristicas essenciais da linguagem: a sua funcao
ocorréncias tendo como parametro a expectativa quembolica, a sua representatividade, caracteristica que
0s estudantes tinham ao entrar no curso e tém ao spilessupde a existéncia do signo mental. Ou, por ou-
dele para o mercado de trabalho; iv) estudar a freqiiétra, em uma comunicacéo linglistica, ndo foi subme-
cia de uso de variantes entre representantes de utido a situacoes efetivas de, ao observar o uso da lin-
classe (a dos universitarios) com baixo poder aquisitgua, levantar hipdteses intuitivas, dar a essas hipote-
vo (a maioria ganha entre 02 a 04 salarios- minimoskes uma formulagédo clara e exata, inferir suas conse-
gléncias e confronta-las com outros usos, para uma
O situacao educacional no Brasil refutag&o ou uma confirmac&o sempre provisoria. Ou,
ainda, nem sempre foi exposto a momentos de
Os problemas de escrita da amostra e as irpercepcéo da intencionalidade subjacente a qualquer
formacgGes levantadas dos questionarios, acrescid@sxto, desvelada por meio das marcas lingliisticas que
a comportamentos em sala de aula, revelam que esrcompdem.
educacao, as taxas de alfabetiza¢@o podem ser vistas  Esse processo de aparente aquisicdo de saber
como indicadoras da satde da sociedade e como usvela a inércia do governo, de muitos professores e
barémetro do clima social. dos proprios alunos frente aos problemas educacio-
O governo tem feito varias iniciativas paranais; estende-se do ensino fundamental, passa pelo
acabar com o caos reinante ou pelo menos melhoransino médio e chega até ao ensino superior. Este,
a situacdo educacional do pais. Embora a Revisjsor sua vez, repete, muitas vezes — e até com maior
Exame (de 05/04/2000) venha, em reportagem datensidade — um sentimento de espanto e indigna-
capa, anunciar que o Brasil esta fazendo bem a licg@io, mas deixa a situacdo se avolumar, ir adiante, sem
de casa, os resultados efetivos que se constata na ¢gcontrar uma forma eficaz de impedir sua continui-
alidade ndo sé&o tdo animadores assim. A Revist@ade; sem proporcionar aos alunos uma vivéncia do
propaga que: “96% dos jovens brasileiros de 7 a lshétodo prdprio das ciéncias naturais, evitando, as-
anos frequentam as escolas; 4,3 milhdes de novaén, o acesso ao mercado de trabalho de tantos espe-
matriculas foram criadas para o ensino médio nosialistas que ndo tém a minima condig&o de exercer
altimos dez anos; 30% € quanto cresceu o nimero @esua profissdo. A conseqiiéncia previsivel, a conti-
alunos nas universidades do pais desde 1994!".  nuar estes fatos € o aumento cada vez mais de indivi-
Quando lemos artigos assinados por educada@tuos hoje conhecidos como analfabetos funcionais.
res e jornalistas, verificamos o quanto essas informa- Para entender essa situacdo e poder abordar
¢Oes tém de inverossimil. as dificuldades encontradas hoje na educacdo, partir-
Sob o titulo: “O Fracasso de Todos N6s”, Gil-se a do conceito de quem é analfabeto nas socieda-
berto Nascimento, editor de educagéo da Revista “Isides modernas e quem néo o é.



Os casos de sucesso anunciados pela Revigtar Gilberto Nascimento. .
Exame ndo encontram eco, quando confrontados aos A alfabetizacdo, de modo geral, deve ser en-
resultados iniciais apresentados nesse trabalho, neendida como a capacidade para criar e compreender
dos apresentado por Gilberto Nascimento e nem aosensagens impressas, bem como as mudangas
do educador R. Sabbatini, quando trata da situacdmzidas por essa capacidade. Um programa de alfa-
do ensino no Brasil. betizagdo funcional vai um pouco além dessa conr-

Segundo ele, embora o conceito de analfabetoepcao; ela, embora conserve a capacidade de ler,
esteja mudando; analfabeto ainda é a pessoa que réserever e calcular, envolve também e essencialmene,
“tem as letras”, ou seja, ndo sabe ler e escrever €‘acapacidade de usar estas habilidades para a gera-
estatistica para essa classe de pessoa, que, evideie de novos materiais escritos e uma nova compie-
temente, fica completamente marginalizada em quaknsédo da realidade, por meio da interag&o cotidiama
quer sociedade moderna, € vergonhosa: tem-se, esm tarefas praticas.” (Cook-Gumperz, 1991: 31-2),
média, 16% de analfabetos completos (s6 para compa- Na inverséo exata dessas nocdes, surge o aneal-
rar, ele comenta, a Argentina tem quatro vezes menogabeto funcional. E aquele que 18, mas nédo entendg;

Outra informacéo foi encontrada na internet,que escreve, mas seu texto ndo resulta de uma refle-
ao se buscar o teneasino e alfabetizaca® texto “  xao e de uso formal da lingu@tividades mais sim- *
Nucleo de Apoio ao Programa Alfabetizacdo Solidaples do dia-a-dia transformam-se no maior dos desa-
ria” mostra o seguinte resumo sobre a questéo da dles. Siglas, no¢des de porcentagem, operacdoes sifn-
fabetiza¢&o no Brasil: ples de maquinas (usar cartdo de crédito, saber ma-

“Segundo dados do Censo de 91, no inicio daejar bombas automaticas para um frentista, pgr
década, cerca de 2,2 milhdes de criancas e 1,3 mexemplo); atendimento com qualidade a um clientg;
Ih&o de adolescentes brasileiros, em plena idade ebusca de informacdes dentro de um texto lido; resa-
colar, ndo sabiam ler e escrever. A taxa geral demo de um texto, filme ou de um trecho qualquer to-
analfabetismo no Brasil, € de 19,6 % acima de 7 anosiam-se tarefas impossiveis de ser resolvidas para uma
Ela € menor entre os adolescentes de 15 a 17 anay,ande parcela da populagdo. Segundo Dimenstein
12,4%. Desde 1980, as taxas vém declinando, mag(®000), o caos se verifica quando nem mesmo se con-
Unicef (Fundo das Nac¢des Unidas para a Infanciaseguiu ainda generalizar, a despeito da euforia ¢a
estima que, nesse ritmo, o Brasil demorara 20 anokternet, a leitura de jornais e livros devido a mistura
para chegar ao nivel de vizinhos como Argentina ele baixo poder aquisitivo e analfabetismo funciona].
Uruguai, que exibem indices inferiores a 3%. .

E no Nordeste que se encontram as maioreg sistema escolar vigente e a
taxas de analfabetlsmp entre criangas e adOIesce%ociolingUistica
tes. Enquanto na Regido sul apenas 3,7% dos ado-
lescentes com idade entre 15 e 17 anos permaneciam
analfabetos, no Nordeste esta proporgdo atingia 26,

E corrente acreditar que todo falante se senje
]de normas e subnormas diferenciadas a todo momen-

conjunto de pais (12,4%).

. . cutores variados e que conforme se diversificam as
Apresenta, a seguir, o seguinte quadro.

circunstancias em que se processa a atividade vertfal,

ele procura adequar suas formas de expresséao as fi-

nalidades especificas da situagdo de fala. :
N&o se pode esquecer também que a comu-

Taxa de analfabetismo por regido
(IBGE - Brasil-1991 Jovens de 15 a 17 anos)

NE 26.1% nidade !inguistipa imp6e uma norma e dela ele de\Ze
N 15’2% se servir se quiser ser ent.end__@lo' e entender outrps
co 5 ’4% membros da comunidade lingiiistica a que ptrarte.ng,'e.
SE 6, A% Normalmente, somente uma dessas normas é privife-
s 3’70/0 giada, considerada como de prestigio e sera Ievadg a
70 se constituir a norma padrdo ou variedade cultg,

patriménio da classe de maior prestigio e poder. €

Embora a realidade educacional do norte @ssa norma que deve ser ensinada na escola, ou seja,
nordeste necessite urgentemente de uma reflex@oportugués padrdo do Brasil, doravante PPB. .
maior e solugBes urgentes, a situacdo de ensino do O problema surge ao se considerar o tipo de
sudeste, quando se ouve o discurso de qualquer prdientela recebida pela escola: para os alunos prove-
fessor de qualquer nivel de ensino, parece se aproxiientes das classes mais favorecidas da sociedad§, a
mar dos dados levantados no NE e N da tabela a@scola vai apenas sistematizar a norma; para 0s adu-
ma, pois os resultados apresentado pelo governo mos originarios de zonas rurais ou de zonas periféfi-  Revista
SE néo é real. Haja vista a situacéo revelada acintas (como € o caso dos estudantes em estudo), ela se gy GELNE
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2 Geraldi (1984:78) observa que “ na escola nao se escrevem textos; produzem-se redagdes; (...) ndo se léem textos, fazem-
se exercicios de interpretacéo e andlise; (...) ndo se faz andlise linglistica, aplicam-se a dados andlise pré- exist@ntes.”
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constitui uma nova lingua, tdo grande € o distannter- relacionam diversos sistemas e sub- sistemas.
ciamento entre a sua norma vernacular com a varidal estudo vem sempre revestido de extrema comple-
dade exigida na escola. Ele s¢6 fala e entende o potidade, ndo podendo prescindir de uma delimitagao
tugués vernaculo do Brasil, doravante PVB. precisa dos fatos analisados para controle das varia-
O conceito basico em sociolinguistica, adotadweis que atuam, em todos os niveis, nos diversos ei-
no trabalho, para caracterizar essa situacdo em gues de diferenciacdo. A variagdo sistematica esta,
duas variantes de uma lingua co-ocorrem na comtoje, incorporada, a teoria e a descrigéo da lingua.
nidade de fala é digloséia Nessa concepcgédo, 0s Um levantamento aleat6rio de contextos para
estudantes sentem as variantes como sendo alternatialise e descricdo inicial dos dados encontrados vem
vas, ambas padronizadas até certo ponto, e com nm-seguir e estes exemplos podem mostrar a disso-
mes especiais e percebem, em determinadas situaacéo entre os dois discursos a que os falantes estao
¢Oes, que cada uma delas possui uma funcao soc&dpostos. Sugiram varios problemas estruturais nas
distinta. (cf. Crystal (1988). Ndo sabem, contudorespostas. Os exemplos do grupo a) foram retirados
adequa-las as inumeras situag@es de fala e de escrilas respostas de alunos cursando o primeiro semes-
O termo expressa a existéncia de variedades complige do curso de Letras; os do grupo b) estdo cursando
mentares para contatos dentro de um grupo que osiltimo semestre.
usuarios utilizam em condic8es distintas. 1 - problemas de ortografia de vocabulos e de
Essa questéo da diglossia, atenuada na situa- enunciados
¢do unilinglie do portugués utilizado pelos alunos a) (1)o pirigrino; (2 ) feichandg( 3) abto de ler
envolvidos na pesquisa, ressalta o histérico de sua  (4) umilhacdo(5) (A populacéo) o relegeio
vida escolar, ou seja: do total de 67 que responderam e o relegiorara novamente se necessario
a esta questao, 75,1 % originam-se de colégio esta- b) (6 )ibope (7 )excessdes; (8)excasso;
dual, 11,5% de colégio municipal e 13,4 % de colé- (9) concientizacem(10) a muito tempo.
gio particular. 2 - pontuacdo e acentuacdo deficientes:
Esses dados refletem a Situa(}éo dicotdbmica a) (11) Atualmente uma das grandes necessi-
da realidade linguistica brasileira , ou seja, i) duasou  dades..... (12) Os jovens, tem sido.
mais variedades ocorrem conjuntamente em uma p) (13) inicialmente podemos perceber
mesma comunidade; i) uma das variedade € chama-_gmnreqo de formas contraidas ou omissao de ter-
da deyanedgde superpos:[a, ’aprfenc,m.]la ou alta @ugh mos no interior da frase.
ou seja, variedade que n&o € primaria nem nativa para a) (14)Embora eu saiba que eu fi vou gostar de
0s faIan'Feg, mas uma varlgdade que foi Qprendlda lecionar,(...) vou batalhar p/ trabalhar
como ad|C|ona}Iaoutra anterlormentg Iaprendlda como b) (15) (espero ao sair do cursaplhor mais
natural. A varledgde que o unl\./ers,ltarlo aprendeu e meus conhecimentos p/ poder lecionar.
expressa por meio de sua escrita é a chansat 5 - concordancia inadequada . Exemplo:
dade low (baix}a9u mesmo regionai,s;.. A dif,eren(;a' a) (16)... e qual os projetos que ele ja implantou
entNre am'bas esté na nocédo de prestigio; a) € uma S|t£1- b) (17 ) os moradores da Baixada sempre sonhou
acdo mais extensa no mundo do que se pensa; b) ndo

) ~ ] em cursar...
se trata de situacdo pontuatl. ela ascende ao temgo regéncia inadequada. Exemplos
remoto do povo que fala a lingua .

) a) (18) Se a sociedade, num todo se preocupasse
J.A. Fishman e J.J. Gumperz estenderam essa ) r(1a ()aducagéo das nossas criangasp P
nogdo. O PriMeIro se refere ao conJ.unto de compor- b) (19) i)(a violéncia) vem nos assustando muito,
tamento, atitudes e valores que se juntam a uma lin- principalmente nos nossos alunos
gua e sdo expressos através dela. Para Fishman as (20) ii) a violéncia também se evoluiu atin-
variedades ou linguas estédo separadas em suas fun-

~ . ; gindo todas as camadas da sociedade...
¢Oes, pois a cada uma delas corresponde um sistema

R uso de frases inacabadas, truncadas, ou com rup-
de valores e crencas. Embora essa valoracdo nao deturas de construgdo: a frase desvia-se de sua

glpersz, as dulas Ilngt]uas podemfmantér-se em distri- trajetoria e o complemento esperado nao aparece;
uicao compiementar, Seém Contiito. ‘SUMPErz acre- 550 parte para outra dire¢cdo. Exemplo:

dita que essa situacédo digléssica pode ocorrer em si- a) (21) Entéo a conclusdo que chegamos e que é

tuagoeé pc)ilunlmglées tam'beamc.j d | | melhor pessoas sem conhecimento do que as
ada uma das variedades - a usada pelos alu- gue tem cultura pois é ela que nos trata a

EO'S? a enS||nada ;t)ela escola — |f3|<.)tde flcqrtem d|.str|- diferenca para isso é sO prestar atencio em
uicao compiementar, mas o Contito persiste, pois a nossos politicos o que € interessante a “eles”.

sociedade, em geral e a escola, em particular, em qual- b) (22) ... se tivermos que dispor do pouco que
quer circunstancia assimeétrica de comunicacao, exi- ganhamos para investir em nosso proprio

ge o uso da variedade padréo. burilamento que
Uma possibilidade de entender essa variacao Assin; Seja
linguistica encontrada em todos os graus de ensino, Arr,1em!
parte do principio de que uma lingua histérica néo é
um sistema unitario, mas um conjunto de sistemas Para concluir, pode-se considerar que aos pro-
linglisticos, isto é, um DIASSISTEMA, no qual seblemas linglisticos encontrados nos textos dos esco-



lares em estudo, Bakhtin faz algumas propostas qderenca de ideologia encadeia modificacdes na §-
poderiam ser seguidas. tuacédo de discurso. .
Antes de suas consideracoes, a lingua era Assim entende-se que somente quando 0s res-
explicada segundo o conceito saussuriano de hompensaveis pelo ensino no Brasil encararem a educa-
geneidade, no qual € entendida como um sistema eggocomo ideologia engajada, sera possivel repensatla
tavel de formas normativas, o que serve, segundoecriar condi¢cdes para que por um lado, o discurso
autor russo, a certos fins tedricos e praticos. A resdesses alunos deixe de servir funcionalmente a inte-
peito de que a lingua deva ser considerada conressepoliticos e politiqueiros e por outro lado, sejarri
criatividade, ele afirma que ela NUNCA deve vir eles mesmos senhores de seus proprios discursos.
desprovida dos conteddos e valores que a ela se li- .
gam. Ela é uma forma de comportamento social d(Referéncias Bibliogréaficas
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céo encontrada nas redacdes dos alunos s6 sera en- Philadelphia: University of Pennsylvania Press;

tendida e explicada lingtiisticamente, quando se congnrLE, M. (1987)Guia Tebrico do Alfabetizador *
siderar que a expresséo e comunica¢do de qualquer sz Paulo: Atica. :
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