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LINGUA, ESCOLA E SOCIEDADE (LES)

O Projeto LES € um projeto integrado em
Sociolinguistica Educacional constituido de 5
subprojetos que partilham a mesma justificativa e se-
guem procedimentos metodoldgicos afins. Esses
subprojetos tém os seguintes temas. a Escrita, a Lei-
tura, a Oralidade, Interacdo face a face, Formac&o do
Professor e Integragc@o escola versus comunidade.

O projeto, entdo, caracteriza-se por sua preo-
cupacdo com problemas de ensino de lingua, princi-
palmente nas atividades de oralidade, escrita, leitura
e interacdo linglistica, que sdo problemas responsé-
veis pelo fracasso escolar. Considera-se fracasso um
fendmeno social namedidaem que € afeto aum dado
grupo social; logo sua investigagdo terd que ser ne-
cessariamente de natureza social . Fracasso apenas de
modo especifico se vincula a um certo desempenho
de membros de um determinado grupo em situacéo
formal de ensino, portanto, resulta de dificuldades
gue esses membros apresentam rel ativamente ao pro-
cesso de ensino-aprendizagem, sendo que na escola,
tais dificuldades manifestam-se principalmente no
ensino-aprendizagem daleitura, daescritaeoralidade
habilidades e atividades bésicas para o desenvolvi-
mento das demais atividades formais de ensino em
todas as éreas de cognicdo que ali se desenvolvem.

Nesta Sessdo Coordenada pretende-se fazer
uma rapida discussdo dos aspectos metodol 6gicos,
conforme abordados na pesquisa, chamando a aten-
¢80 para a necessidade de um paradigma de pesquisa
gue possibilite a auto-reflex8o do professor acerca
de suas préprias concepcdes lingiisticas e de sua
atividade de ensino e, em seguida, pretende-se
apresentar aindaresultados parciais da andlise de da-
dos relativos a interagdo lingistica professor-alu-
no, a situagcdo de letramento, de oralidade/ escrita,
de formac&o de professor e ainda da interagdo esco-
la comunidade, mostrando suas implica¢des na

conduta.comunicativadosinterlocutores, no caso, pro-
fessor e auno. Uma répida discussdo dessas implica
¢Oes mostrara que, dependendo da conduta do profes-
sor versus aluno nessas atividades, os resultados do
processo ensino aprendizagem em gerd e, particular-
mente, de atividades lingliisticas, sdo diferentes, mui-
to embora nem professores, nem comunidade tenham
consciéncia do processo de interacdo nem de suaim-
plicacdo no processo de ensino aprendizagem.

Abordagem metodolégica da pesquisa

Na pesquisa estéo sendo consideradas 3 abor-
dagens metodoldgicas. a etnografia, a microetno-
grafia e a pesquisa colaborativa. Conforme o
enfoque adotado sdo abordagens bem compativeis
e se completam, enquanto formas de construcdo
de conhecimentos.

A etnografia, conforme tradicdo da pesquisa
qualitativa, nalinhaproposta por Gumperz e Hymes
(1972), Saville Troike(1982) e outros, consiste na
observagdo participante e na descri¢do, visando a
andlise interpretativa das agdes investigadas. E im-
portante destacar aqui dois aspectos deste enfoque:
1°.- nessa abordagem investigam-se acdes signifi-
cativas, portanto fatos de natureza relacional e ndo
isolada j& que a significagdo é por si uma relag&o.
2°, - A relatividade do significado das agBes. Ou sgja,
do ponto de vistade quem € o significado das agdes?
Na medida do possivel do pesquisado. Dai porque
consideramos essa abordagem uma forma segura e
eficiente de compreender a atividade social dos fa-
lantes de um dado grupo, uma vez que a agdo €
investigada no &mbito datotalidade, ou seja, das re-
lacBes mais amplas da dimensdo do grupo em que
elas se desenvolvem.
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A andlise microetnogréfica, na linha proposta
por Erickson(1990), concilia os principios da pes-
quisa etnografica com a andlise detalhada de dados
gravados em video e audio. A pesquisa colaborativa
( também chamada de capacitacdo), enquanto uma
proposta critica (Magalhaes, 1994; Cameron, 1992
e outros) propde o envolvimento ativo dos sujeitos
pesquisados na condugéo da pesquisa, cuja proposta
edesenvolvimento sdo amplamente discutidos e ava-
liados com esses sujeitos. Essa proposta evidente-
mente altera metodol ogicamente o sentido tradi-
cional de etnografia, mesmo na Sociolinguistica,
por permitir ndo apenas uma aproximagdo do pes-
quisador com o pesquisado, mas principal mente por
considerar a participacdo do pesquisado t&o impor-
tante quanto o do pesquisador.(Costa, 1997 E ai é
fundamental a consciéncia critica do pesquisador no
sentido de conduzir a investigac8o para a obtencéo
dessa participagéo, 0 que envolve sensatez, amadu-
recimento e compromisso ético. Construir conhe-
cimento € nesse caso, algo mais que buscar, desco-
brir verdades sobre objetos ou fendmenos, sgja de
gue perspectiva for, mas € sobretudo colaborar para
o entendimento do processo de conhecimento, sgja
por parte do pesquisador ou do pesquisado.

A etnografia, nesta pesquisa, constitui a abor-
dagem metodol 6gica bésica e possibilita a descri-
¢3o e andlise das agdes significativas do universo
pesquisado. E realizada principalmente através da
observacdo participante, por assegurar uma maior
aproximacao entre pesquisador e pesquisado. Nain-
terpretacdo das agdes, a microetnografia vai deta-
Ihar ainda mais as a¢des que se manifestarem mais
pertinentes no &mbito da comunidade, até mesmo
paratornar mais pertinente areflexividade do etné-
grafo. Mas é a pesquisa colaborativa que vai tornar
pesquisador e pesquisado, ambos sujeitos da pes-
quisa, e nesse sentido vai orientar a investigacéo
para a sua auto-reflexdo. No caso da presente pes-
quisa, os sujeitos sdo professores, comunidade e
pesquisadores, e o0 objetivo é o desenvolvimento
de uma consciéncia critica desses sujeitos, como
resultado de uma constante transformacéo de atitu-
des e procedimentos em relacdo a realidade e aos
diversos objetos de pesquisa.

Neste sentido pretende-se que a abordagem
metodol Ggica permita primeiro a percepcdo de pro-
blemas lingliisticos presentes em situagdes sociais
da escola e da comunidade, decorrentes do alhea-
mento quanto as funcdes da lingua nas relagdes so-
ciais e de ensino, em geral e, particularmente, em
situagBes de ensino de lingua. S posteriormente, é
gue passaremos a discussdo e ou consideracao dos
seus resultados no processo de ensino aprendizagem.

O Bairro Vila Bandeirante - Universo
da pesquisa

O bairro Vila Bandeirantes foi fundado em
1988. Esta situado na zona leste da cidade, na peri-

feriaurbanade Teresinae éresultado de assentamento
de familias promovido pelo Governo do Estado, num
total de 2.100 domicilios e possui uma populagéo de
aproximadamente 10.500 habitantes, segundo dados
da Secretaria Municipal de Plangjamento.

Dispbe de umainfra-estrutura bésica de servi-
¢os publicos, embora esta ainda ndo segja suficiente
paraatendimento atodaapopul agdo. Naéreade Edu-
cacdo, por exemplo, sd possui uma escola publica,
atendendo a800 alunos nafaixaetériade 7 a14 anos,
uma creche, atendendo a 120 criangas e uma escola
comunitariaque atende acriancas de 3 a6 anos, num
total aproximado de 130 criangas.

Toda a populagéo do bairro é falante nativada
lingua portuguesa, exceto duas freiras italianas que
residem no bairro, desde 1994. No geral, falam uma
variedade lingistica comum entre pessoas da peri-
feriade Teresina até porque uma parcela significati-
vadessa populagéo reside em Teresinaaa gum tem-
po, antesmesmo devir paraaVila. Mas mesmo estes
ultimos tém origem rural, e como de resto toda a
populacdo tem procedéncia de municipios do inte-
rior tais como Barras, José de Freitas e Unido, no
Norte do Estado, e de outras regides do estado do
Maranh&o. Apesar das distintas origens suafala néo
apresenta diferencas internas significativas, exceto
algum modo tipico de falade algumas pessoas como,
por exemplo, falar ato e rapido, dentre outros.

A pesqguisatem concentrado suas atividades de
observacdo e investigagdo na escola comunitéria e
em outras situacdes sociais do bairro. Na escola
comunitaria temos acompanhado o desenvolvimen-
to tanto de atividades de aula quanto de atividades
extra-classe, seja envolvendo apenas a comunidade
escolar, sgja envolvendo também a comunidade so-
cial mais ampla. Nesta oportunidade, vamos apre-
sentar aandlise e discussdo de uma pequenaamostra
de dados coletados em uma aula do pré-escolar. A
fim de situar os dados aqui considerados vejamos
como se deu a sua eleicdo na pesguisa.

Em conversas que realizamos com os profes-
sores dessa escola foram muito honestos e since-
ros quando nos declararam que vivem procurando os
professores antigos, seus ex-professores para lhes
informar sobre o que fazer em salade aula. E as ori-
entacOes nesse caso sd0 sempre no sentido de copi-
arem o gue esses professores fizeram. E confessam:
“ Nos ndo temos certeza do que fazemos, gostaria-
mos muito de ter uma gjuda nesse sentido”. Essas
declaragdes dos professores sdo, sem divida, resul-
tados de uma reflexd@o acerca de sua prética, porém
ndo é suficiente parauma avaliagéo ou possivel mo-
dificacdo de suas atitudes e procedimentos, poisfalta
ai, o principal ingrediente dareflexdo que é ateoria,
0 saber sobre sua prética.

A partir dessas declaragtes sobre suas dificul-
dades pedagdgicas em sala de aula decidimos
concentrar as investigagdes nas suas aulas a fim de
juntamente com eles podermos levantar e discutir
elementos paraumadiscusséo e/ou avaliacdo de pro-
vaveis dificul dades.



Andlise do contexto interacional de sala de
aula: uma microetnografia.

A andlise do contexto interacional que aqui se
pretende apresentar insere-se no modelo que pro-
pbe o estudo da maneira como se efetiva a constru-
¢do interaciona dos contextos sociais, destacando a
importancia das formas comunicativas, ja que €elas
revelam, além dos significados referenciais, os sig-
nificados sociais.

A abordagem circunscreve-se no contexto te-
orico-metodol dgico da microetnografia da interagéo
face a face, que se presta a interpretar os significa
dos sociais da interac&o presentes nas agoes verbais
e ndo-verbais dosinteragentes em uma dada situacéo
de comunicagdo, segundo a proposta de Erickson e
Shultz (1981).

Para efeito desta andlise, sdo fundamentais as
informacdes de nivel micro, porém, aquelas de nivel
macro s8o importantes para que se possam conhecer
melhor os sujeitos envolvidos.

A aula especifica que serviu de base para essa
andlise pode ser subdividida em partes distintas:

1. “chamada’ das criangas através do nimero: apds a
entrada das criancas na sala e a devida acomoda-
¢80 em suas carteiras, feita com a gjuda da profes-
sora, esta efetua a chamada das criangas. Durante
achamada, as criangas permanecem sentadas e con-
versam muito pouco entre si. Somente no final duas
delasremovem suas mesinhas de lugar e nessaten-
tativa uma delas esbarra em alguma coisa, provo-
cando barulho, momento em que algumas crian-
¢as gritam. A professora, tendo concluido a
chamada, vai ao auxilio das duas meninas para
acomodéa-las e prontamente repreende aquel as que
gritaram. A professoraretorna a frente daturmae
apanhaumafolhade papel que estavasobreamess;

2. explicacdo da “atividade” (tarefa que as criancas
dever&o executar por escrito): a professora per-
manece afrente das criangas e com umafolha que,
ora colocajunto ao peito, ora pde-na de lado para
gue ela mesma possa ler o seu contelido, caminha
em movimentos de recuo e avanco em direcdo aos
alunos, ocupando apenas um pegueno espaco. Ao
final da explicacdo a professora apanha varias fo-
Ihas de papel que estdo sobre a mesa;

3. entrega de uma folha de papel contendo atarefa: a
entrega é efetuada pela professora as criangas, in-
dividualmente e em suas carteiras, tarefa bastante
demorada j& que a professora tem sempre que for-
necer alguma explicacdo, individualmente, a cada
crianca;

4. eaexecucdo datarefa pelos aunos: apds a entre-
ga das tarefas a professora € solicitada o tempo
todo para fornecer explicacfes sobre como resol-
ver aquelaatividade. A professoraprontamentevai
aonde é chamada.

Observa-se que em cada uma dessas partes as
criancas comportam-se de maneira diferenciada.
Durante a chamada e durante a explicacdo da tarefa
elas conversam muito pouco entre si e somente al-
gumas delas deixam seus lugares. Nos dois outros

momentos, entretanto, parecem ficar completamen-

te avontade para conversar, parafazer brincadeiras,

paralevantar dos seus lugares, parafazer perguntas

a professora.

Na andlise do contexto interacional o interes-
se é observar como os sujeitos envolvidos compor-
tam-se durante a interag8o a partir das préprias in-
terpretacdes que fazem daquilo que se esta
passando. As situacdes de interacdo, mesmo vistas
como um todo indivisivel, a principio, podem ser
subdivididas em sub-componentes que sdo interpre-
tados a todo momento pelos participantes, a partir
das pistas de contextualizacgo (Gumperz, 1982) que
se oferecem mutuamente, no transcorrer desse
macro-componente da interac8o. A interpretacdo
adequada dessas pistas que se inserem em cada sub-
componente constitui a competéncia (Hymes,
1980) que o individuo deverd demonstrar para
interagir socialmente.

A partir daobservacéo exaustivadas gravagoes,
vé-se que as pistas de contextualizacdo que 0s su-
jeitos oferecem-se mutuamente servem para a
reorientacdo desses sub-componentes contextuais.
No segmento em andlise, percebe-se que as crian-
¢as interpretam de forma bastante satisfatoria essas
pistas de contextualizagdo. Observam a formalida-
de exigida para 0s momentos em que a professora
detém o turno (Sacks, Schegloff e Jefferson, 1974)
e, falando paratodo o grupo de alunos, é falante pri-
méria (Shultz, Florio e Erickson, 1982) e a
permissividade dos momentos em que a professora
¢é falante primaria, no atendimento individual .

O modelo de andlise aqui adotado propde que
a todo momento, nas situagdes de interagdo, a me-
didaem que se v&o configurando novos sub-compo-
nentes contextuais, os interagentes reorientam e
reorganizam as suas atitudes e criam expectativas
em relagdo ao que podera acontecer. Nesse espaco
entre um sub-componente e outro, eles tém tempo
para verificar se aquele anterior fora concluido e
qual sera o seguinte.

No caso especifico agui em discussdo, a ori-
entacéo e reorganizacdo dos sub-componentes
contextuais € fornecida através de pistas verbais e
ndo verbais que sdo oferecidas pela professora, na
maioria das vezes.

A andlise do contexto foi basicamente elabo-
rada a partir do fragmento abaixo transcrito:

P. Olha, vou explicar aqui anossaétividade. Aqui tem
0s desenhos ao lado. S6 desenhos que vocés ja
conhecem. Ele t4 bem clarim mas da pra gente
ver, certo? Nos temos do lado uma flor, uma
pipa. Psiu! Ei, Rodrigo, presta atencéo! Tem um
barquinho, certo? Tem afita, facaeumacolher.
Bem aqui nessa flor vocé vai encontrar vérias
familinhas. Vocé vai combinar as familinhas e
formar apalavradecadadesenho. Escrever aqui
dentro da flor. Para vocé encontrar a palavra
sorvete, vocé vai la nafamilinhas, o, r, sor. Vocé
j& conhece as familinhas que a gente vem sempre
fazendo aqui.
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Vea-se que no segmento podemos identificar
diferentes sub-componentes: explicacdo do conted-
do datarefa (em negrito): aprofessoradirige-se para
toda a turma em estilo mais monitorado (Bortoni-
Ricardo, 1997). ApGs chamar a atencéo da crianca,
ha pistas de um estilo menos monitorado, evidenci-
ado através dos diminutivos e do uso do pronome no
singular.

Nos momentos em que ndo esta tratando dos
contetidos a professora utiliza um estilo de fala me-
nos monitorado ainda (em itdlico).

Observe-se que quando chama a atencédo das
criancgas, aprofessora utiliza o verbo na segunda pes-
soa do singular (Olha/ Presta). Nos demais casos
utiliza o pronome vocé, com aformaverbal de locu-
¢80 que tem valor de futuro, o que parece suavizar o
comando.

A andlise atenta do comportamento dos inte-
ragentes, nessa situacdo especifica, finalmente, nos
leva a inferir que esses interlocutores parecem bem
familiarizados com o seu universo especifico de
interagdo que é a sala de aula, j& que parecem reco-
nhecer 0s comportamentos requeridos em cada um
dos sub-componentes do macro-contexto e deles ter
consciéncia nas atividades conversacionais de salade
aula. Veja-se que as criangas percebem perfeitamente
0s momentos em que podem fazer perguntas a pro-
fessora, os momentos em que podem conversar entre
s e 0s momentos em que ndo podem fazé-lo.

O processo de intera¢ao social na forma-
¢ao do professor de educacao infantil

Um pressuposto basico do nosso trabalho é a
concepcdo de formacdo linguistica do professor,
segundo a qual setem que levar em conta o conheci-
mento do contexto em que ocorre esta formagéo, o
processo de interagdo social vivenciado pelos par-
ticipantes dacomunidade escolar e, ainda, todo o sis-
tema de relagBes sociais implicados no processo de
ensino-aprendizagem, que é viabilizado através da
fala, sejanasuamodalidade oral ou escrita. Além de
outras possiveis manifestagBes linglisticas que ve-
nham a se realizar, de forma significativa no seio
desta formacao.

O trabalho vem se efetivando apartir de grava-
¢3o que fizemos de aulas na escol g, universo da pes-
quisa, para posteriormente com as proprias profes-
soras, com a finalidade de que elas mesmas ou, em
conjunto com os pesquisadores, analisem suas pos-
turas tanto em termos dos contetidos ministrados,
como em termo de procedimentos didaticos.

Temos feito algumas sessbes com as profes-
soras para anadlise do material gravado. Esta andlise,
entretanto, ainda se faz de formaincipiente. Primei-
ro, porque as professoras ainda se encontram num
estagio que poderiamos dizer “primério” ou inicial,
pois elas se preocupam muito mais com sua propria
imagem no video do que com observacbes do seu
trabalho. Mas isso ndo é problema, pois nds pesqui-

sadores estamos preparados para acompanhar esse
processo.

Por outro lado, trabalhamos com eles alguns
contetidos da lingua, notadamente alguns mais vol-
tadas para a afabetizacdo como a variagdo lingliis-
tica, questdes de fonética e fonologia, processos de
aprendizagem da lingua escrita. Mas tudo isso de
modo assistematico, para que eles proprios perce-
bam suas proprias dificul dades e possam, apartir dai,
supera-las.

A nossaintervengdo serd em nivel de subsidio,
caso eles reconhegam essa necessidade. Até mesmo
porque constitui uma prética dos sistemas oficiais a
decisdo sobre as dificuldades e necessidades do pro-
fessor a fim de no sentido de oferecerem treinamen-
tos, impondo seus proprios contelidos.

Na andlise, 0 que podemos perceber nas aulas
gue gravamos, é que o professor ndo chega a
explicitar para o aluno o que realmente quer natare-
fa que passa. Vejamos abaixo.

P. Olha, vou explicar agui anossaatividade. Aqui tem
0s desenhos ao lado. S6 desenhos que vocés ja
conhecem. Ele ta bem clarim mas da pra gente
ver, certo? Nos temos do lado uma flor, uma
pipa. Psiu! Ei, Rodrigo, presta atencéo! Tem um
barquinho, certo? Tem afita, facaeumacolher.
Bem aqui nessa flor vocé vai encontrar varias
familinhas. Vocé vai combinar as familinhas e
formar apalavradecadadesenho. Escrever aqui
dentro da flor. Para vocé encontrar a palavra
sorvete, vocé vai lanafamilinhas, o, r, sor. Vocé
ja& conhece as familinhas que a gente vem sem-
pre fazendo aqui.

P. Vou perguntar pravocés o resultado de cada frase.
Olhe com atencdo. Vocés ndo precisam escrever
agora. Vocés vao sd me responder, certo? E eu
vou colocar agui no quadro e cada um vai fazer.
Kelly. Quem vende sorvete é 0...

A’s. (poucos alunos) sorveteiro.

Nesta comunicagdo gostaria de fazer duas ob-
servagOes em relacdo aos dados acima descritos.
Primeiro, note-se a falta de uma contextualizagéo
ou mesmo explicages iniciais acerca do assunto da
aula, no caso, as profissdes. Essa postura certamen-
te dificulta o processo ensino-aprendizagem. E, es-
pecialmente, distancia o professor do aluno, man-
tendo, assim o processo de assimetria proprio de
sala de aula, @ medida que a falta dessa contex-
tualizacdo deixa o aluno aheio, pelo menos por al-
gum tempo, ao conteldo da aula.

Uma segunda observagao, diz respeito ainter-
calacdo de estilos que se poderia considerar moni-
torado( baseado no texto escrito da aula) com um
estilo ndo monitorado, como ja foi visto na andlise
anterior. Esse procedimento ao contrério do obser-
vado acima facilita a comunicagdo e interacdo entre
professor /aluno e ainda trabal ha de forma produtiva
0 estilo monitorado que a rigor na maioria das nos-
sas escolas distancia 0 aluno do professor e em cer-
tos casos contribui para 0 desenvolvimento de uma



atitude negativa em relac8o a esse estilo monitorado,
préprio de salade aula.

Eventos de escrita: uma microetnografia

Nesta comunicagdo apresento uma anélise
microetnografica, tendo como base um evento de
escrita em que a professora orienta uma atividade a
ser executada pelos alunos.

A aulatem inicio logo depois que todas as cri-
angas estdo acomodadas em seus lugares e que apro-
fessora tem atendido a algumas delas, em particular,
seja para ouvir uma gueixa referente a um colega,
solicitagdo para tomar um copo d’ &gua ou, até mes-
mo, para mostrar o que ganhara dos pais e trouxera
para a escola.

Posicionando-se a frente dos alunos a profes-
sora comega adesenvolver aatividade de aula. Toma
uma folha de exercicios ( uma proposta de tarefaem
gue os alunos poderdo conjugar leitura e escrita),
comega, entdo, aexplicar atarefa paraem seguidaos
alunos procederem a sua execugao.

P. Olha, vou explicar aqui nossa atividade. (Olhando
para o papel, e caminhando a frente dos aunos)
Aqui tem os desenhos ao lado. S6 desenhos que
voceés ja conhecem. E ta4 bem clarim mas da pra
gente ver, certo? ( PGe o papel sobre o peito em
frente aos alunos, apontando) NGs temos do lado
umaflor, umapipa, (virao papel parasi) um sorve-
te. Psiul Ei, Rodrigo, presta atencdo. (Com o pa-
pel ao peito, em frente aos alunos) Tem um bar-
quinho, certo? Tem a fita, faca e uma colher.
(Apontando e olhando parao papel). Bem aqui nes-
saflor vocé vai encontrar vérias familinhas. Vocé
val combinar asfamilinhas eformar aspalavrasde
cada desenho. Escrever aqui dentro daflor. (Folha
20 peito recua para a parede atrés de si) Pra vocé
encontrar a palavra sorvete (Virao papel paras e
olha o texto) vocé vai 1a nafamilinha sor. Vocé j&
conhece as familinhas que a gente vem sempre fa-
zendo aqui.

A-J

P- Aivai escrever apalavrinhasorvete dentro daflor.
Em volta da flor vocé vai encontrar todas as
familinhas pra vocé combinar e formar a palavra.
Certo?][...] prasaber o quetéafazendo, tabom? (Re-
cua e avanga para afrente dos alunos)

A-Tia

P - E aqui nés temos o nhome da escola, certo?
Escolinha S&o Francisco. O nome dacidade, adata
de hoje e 0 més. Que ano é que estamos? Qual € o
ano que nés estamos?

N&o obstante o0 esforco da professora para que
0s alunos compreendam o objetivo da tarefa, a mai-
oria ndo demonstra esse entendimento. Perguntam
vérias vezes, ndo conseguem entender claramente o
gue esta escrito nas pétalas da rosa (a letra da pro-
fessora ndo é muito legivel), mas ela justifica para
as criancas “espera al, atiaval avivar as letrinhas e
ficamelhor de ler”, mas a dificuldade de compreen-

s80 dos alunos persiste e se amplia no momento em
gue sdo solicitados a identificar e transpor as sila-
bas das pétalas para os tracinhos correspondentes a
cada desenho, juntando-as e formando as palavras
relativas a cada desenho.

Na execucdo dessa tarefa, os alunos mostra-
vam-se interessados, receptivos, e, muitos deles, até
entusiasmados. No entanto, os desenhos apresenta-
dos ndo correspondiam aos objetos concretos do
conhecimento dos alunos, bem como, os préprios
desenhos eram mal elaborados o que, na préatica, di-
ficultava o entendimento do aluno.

A respeito da escrita pode-se observar que
apesar de a proposta da escola ser, em tese, um fa-
tor de integrac8o social, tem-se evidenciado, no
entanto, como uma escrita mecénica, descontex-
tualizada, conforme um modelo autbnomo com o
gual lida a escola de modo gera (Kleiman, 1995).

O que se infere a respeito da concepcéo de
escrita € que as pessoas que com ela lidam ndo pa-
recem demonstrar sensibilidade e nem informacéo
da abrangéncia do seu universo, ao contrario, enten-
dem a escrita apenas como arotinamecanicade sala
deaula

Entendemos que sO uma pesquisa que tenha
uma metodol ogia critica que vise o desenvolvimen-
to de uma consciéncia também critica € que dara
conta desse processo. E isso, pois, 0 que se tem
buscado fazer.

A interface oralidade/escrita no ensino de lin-
gua: algumas consideractes

Episddio n.° 1

Evento: atividade de orientacdo de uma aula
sobre identificacdo das familias (silabas) paraafor-
mag&o de palavras.

Episddio n.° 2

Evento: aula sobre o nome designativo das
profissoes.

Examinando ostextos citados, verificamosque
0 objetivo das atividades propostas pela professora
€ exercitar os alunos na escrita. No episddio n.° 1,
ela expBe: “vocé vai com combinar as familinhas e
formar as palavras de cada desenho. Escreva dentro
da flor”. No episddio 2, ela explicita: “vocés ndo
precisam escrever agora... E eu vou colocar agui no
quadro e cadaum vai fazer... Vocévai preencher cada
espaco que tem em baixo. Sdo quatro linhas quevocé
vai preencher, certo?’

Fica claro que junto aos alunos do pré-esco-
lar, o papel da professora é introduzir essas crian-
¢as naculturaescolar que é aculturadaescrita. Tra-
tando-se de criangas pertencentes afamiliasde baixa
renda, sem qualquer formagéo escolar, portanto in-
cluidas num baixo grau de letramento (cf. Rojo,
1995:71,2) “de nenhum uso de escrita até usos de
escrita para funcdes préticas (bilhetes, cartas, reca-
dos, cheques) e para a transmissdo de conhecimen-
to efémero (uso mnemdnico - listas, anotagdes - e
orientagdo espago-temporal - rotulos, letreiros)”,
0 contato com textos escritos se d4, efetivamente,
na escola

Revista

do GELNE
Ano 1
Ne. 1
1999

0/



Revista

do GELNE
Ano 1
Ne. 1
1999

60

A professora, ao propor as atividades escritas
para os alunos, apoia-se hum texto escrito (olhando
para o papel; volta o papel parasi e olha o texto). A
medida que 1€ o texto, ela faz interferéncias orais
junto aos alunos. Seu trabalho que objetiva levar o
aluno aescritade palavras, € todo precedido por uma
exposi¢do discursiva oral.

Ora, a concepgao corrente é a de que o apren-
dizado dafala se dd num processo natural, preceden-
do o da escrita que se efetiva através de um aprendi-
zado formal. Essa bipolarizagdo que se costuma
colocar no que se refere aos aprendizados da fala e
da escrita tem gerado oposic¢des entre a oralidade e
a escrita, tomando-as processos descontinuos. No
Prefacio de Kato (1988:1) Lemos ressalta o “quan-
to e 0 que do discurso oral esté presente na aquisi-
¢80 da escrita’. Nessa linha de pensamento, consi-
deramos que as atividades discursivas orais da
professora séo benéficas, ou melhor, integradoras
desde que ajudem as criangas a estabelecer pontes,
relacfes entre as préticas orais e escritas. Todavia,
como se observa nos episadios apresentados, as cri-
ancas se portam na posi¢do passivade assistente, ndo
sendo possivel ressaltar de acordo com Lemos que
tais préticas discursivas orais sirvam paraque os alu-
nos construam “uma relagdo com a escrita enquanto
prética discursiva e enquanto objeto”.

Também ndo foi possivel observar, nesse tra-
bal ho preliminar que analisasituacbesde salade aula,
uma preocupacdo com a construcdo do sentido. A
atencéo da professora sobre a formacgéo de palavras
correspondentes asgravuras do papel, através dajun-
¢ao de familias (silabas), demonstrou que seu inte-
resse eralevar as criancas a grafar palavras, umare-
levante preocupagdo com 0 aspecto mecénico da
escrita. Do mesmo modo, foi 0 exercicio de escri-
tura das palavras correspondentes as profissoes.
Nesses momentos néo foram estabel ecidas relagdes
entre a oralidade e a escrita. Em nenhuma oportuni-
dade foi feita referéncia a escrita como outra moda-
lidade linglistica com usos e fungdes especificos
que, juntamente com a fala (oralidade), fazem parte
de um mesmo sistema - alinguagem verbal e que se
relacionam mutuamente, t&8o bem esquematizados
por Kato (1985).

| falal « fala 2 «

Por fim, é oportuno concordar com Terzi
(1995) quando se refere a alunos iletrados, no peri-
odo pré-escolar. Visto que essas criangas tém um
contato limitado com a escrita, ndo participando de
eventos de letramento, torna-se indispensavel apre-
sentar-lhes a escrita como uma forma de expresséo
de sentidos, desde seus momentos iniciais na esco-
la. Somente dessaformapoder&o elas* utilizar aexpe-
riéncia que trazem com alingua oral no desenvolvi-
mento do processo de construgdo da escrita’.

E nesse sentido que esperamos dar contribui-
¢Oes a essas professoras para que suas préticas se
efetivem de modo atornar a aquisi¢&o da escrita pro-
cesso produtivo para essas criangas.

escrital « escrita 2 |

A integracao escola/comunidade e o
sucesso escolar

Observemos os dados abaixo:

P - Vou perguntar pra vocés o resultado de cada
frase. Olhe com atengéo. Vocés ndo precisam es-
crever agora. Vocés vao sO me responder, certo ?
E eu vou colocar aqui no quadro e cada um vai
fazer (pausa). Kelly quem vende sorvete € 0 .....

A’'s - (poucos) Sorveteiro

P - Isso. Quem vende verduraé o

A's- Verdureiro

P - Quem entregaacartaéo ...

A's - Carteiro

P - (Prof. hesita a aponta para os alunos. Os alunos

repetem)

A's - Carteiro.

P - Carteiro

P - Quem entrega 0s paes €0 .....

A’'s - Padeiro

P - (Prof. aponta para os alunos. Eles repetem)

A's - Padeiro. P&ozeiro.

P - Como é o nome ?

A's - Padeiro. Padeiro.

P - Ham, ham, p&ozeiro ! Padeiro ! (Sorri e repete)

Quem entrega 0s paes €0 ...

A's - Padeiro.

P - Ta bom. Preste atenc@o que nds vamos fazer
aqui no quadro. Vocé vai preencher cada espa-
¢O gue tem em baixo. S8o 4 linhas que vocé vai
preencher, certo? Pode usar colecdo se quiser
ou entdo de lapis

A - Tiavou fazer del§pis.
P - Pode fazer.

Podemos observar que, em pelo menos duas
passagens, a professora muda sua forma de intervir
junto aos alunos para obter deles uma informacéo a
mais do que vinha obtendo na aula. Ao se referir &
profissdo de carteiro, a professora aponta para 0s
alunos, comportamento que é suficiente para que
repitam a resposta anterior. JA em relagdo ao nome
do profissional que faz pdo, no caso, padeiro, de-
pois da resposta esperada, a professora insiste mais
uma vez na confirmacgéo da resposta dada, apontan-
do para os alunos e eles respondem, ampliando a
resposta anterior, portanto complicando a expecta-
tiva da professora. Ela entdo péra, hesita, sorri e
repete a resposta anterior, dirigindo-lhes em segui-
da a mesma pergunta mas reelaborada. Ai os alunos
confirmam a resposta prevista.

Nos dois casos, fica evidente a interacéo pro-
fessor aluno por uma forma de comunicagdo ndo
marcada em outras comunidades. Apontar para os
alunos pode ndo significar necessariamente que eles
tenham que repetir a resposta anterior. Dependendo
do caso, pode significar uma adverténcia, uma re-
provacdo ou outra informagdo. Mas no caso especi-
fico, apontar significou mais do que uma repeticéo,
no caso, um pedido de confirmagdo da resposta pre-
vista da melhor forma possivel. No segundo caso, a



professora ao apontar para os alunos obteve a respos-
ta da pergunta anterior, mas ampliada. E s6 num se-
gundo momento a0 repetir a pergunta é que os alunos
deram a resposta esperada. Uma especulagdo em tor-
no das intervencdes da professora nesses dois casos
mencionados € que essas profissdes podem ndo ser
suficientemente conhecidas pelos aunos, pressupos-
to que gerou davidas no professor, sendo comparti-
Ihado pel os alunos ao reagirem num segundo momen-
to, quando forneceram a resposta esperada.

Essas interpretagdes sd sd0 possiveis por que
ambos pertencem a mesma comunidade ou rede de
fala. “Especiamente nas séries iniciais, se 0s pro-
fessores e alunos tém expectativas implicitas distin-
tas com relagdo a comportamento interacional
apropriado, estdo sujeitos a incorrer em fahas de
interpretagdo muatua’ (Bortoni-Ricardo,1993:2)
Diferengas culturais nos modos de falar e de escutar
entre arede defaladacriancae do professor, de acor-
do com a explicagcdo do processo comunicativo, le-
vam a sistemdticas e recorrentes falhas de comuni-
cacdo na sala de aula (Hymes, 1972). E que suas
expectativas derivam-se da experiéncia fora da es-
cola, das suas comunidades de fala (Gumperz, 1972)
0u 0 gue mais recentemente se chama de redes de
fala. “ As redes s8o conjunto de pessoas que se asso-
ciam estreitamente e que passam a compartilhar su-
posi¢cdes comuns sobre estilos e usos apropriados
de comunicacdo” (Erickson,1987:3).

Emborafal antes diferenciem-se quanto as suas
linguas, falantes de umamesmalingua podem diferir
quanto as expectativas einterpretacbes defaladeuma
rede para outra ou de uma comunidade de fala para
outra. Aqui, mais do que compreender a lingua de
uma crianga € preciso interpretar seus comportamen-
tos de fala, seja fazendo perguntas, dando respostas
ndo esperadas, ou mesmo calando-se, se for o caso.
Neste caso, podem ainda estar relacionados com
comportamentos de fala ou de comunicagdo risos,
repeticdo de perguntas, hesitagdo, dentre outros
(como foi o caso da professora ). De fato diferencas
culturais de comunicagéo tém sido mencionadas em
numerosos estudos como acarretando dificuldades
no processo interacional (Erickson, 1987).

A falta de integracéo entre comunidade social
e escola, tem contribuido sobremaneira para 0 seu
desencontro, ocasionando sérias dificuldades no pro-
cesso de ensino-aprendizagem em gerd, e da lingua
em particular, favorecendo, portanto, o fracasso es-
colar. Essa falta de integragdo manifesta-se muito
comumente em situactes de diversidade cultural em
gue crengas e valores, quase sempre se contrapdem.
Como se sabe, tanto alingua quanto a cultura, de um
modo geral, podem resistir aos contatos entre os
grupos, mesmo havendo entre eles uma certa inter-
dependéncia (Cf. Gumperz, 1982; Bortoni-Ricardo,
1985). Essa dificuldade é manifestada na dificulda-
de de organizac&o social, de articulagdo conjunta de
individuos, revelada na dificuldade de integracao e,
sobretudo, na busca de solugdes para seus proble-
mas e necessidades comuns. Dettoni (Apud

Bortoni,1995) demonstrou que “...0 modo como 0s
professores interagem com os alunos, encorajan-
do-osastentativas de aprendizagem, estimulando sua
participagdo, dando ouvido ou ndo as suas interven-
¢Oes é determinado pelas crengas que esses profes-
sores trazem consigo, integrando sua viséo de es-
cola, de papéis de alunos e professores, mas,
principamente, as crengas que alimentam quanto a
relacdo causal entre classe socia e sucesso/fracas-
so escolar” (Op. cit.p.82).

Acreditamos também que o trabalho conjunto
de pesquisadores e pesquisados possa viabilizar a
ampliacdo das oportunidades de acesso a lingua de
prestigio devido a possibilidade de obterem infor-
magOes mais adequadas das fungBes sociais dessa
lingua na comunidade, em situagdo especificas. O
acesso dos pesquisados ao uso lingliistico de pres-
tigio, como uma op¢do a mais de comunicagdo, e
por ser um importante meio de acesso aos bens cul-
turais da sociedade e até de luta por condigdes mais
igualitérias na sociedades ndo deve inibir a auto-es-
tima dos falantes em relacdo aos usos linglisticos
locais. Esse €, pois, 0 desafio da pedagogia cultu-
ralmente sensivel.

E éestaacontribuicao dapesguisacolaborativa
na construcdo de conhecimentos linglisticos e edu-
cacionais capazes de possibilitar uma ac&o educaci-
onal mais efetiva e significativa por possibilitar a
investigacdo do papel do outro enquanto co-partici-
pante auto-reflexivo do professor (Cf. Magalhées,
1994), no sentido de permitir um direcionamento e
articulag@o desse conhecimentos linguisticos,
com arealidade dos falantes, com eles e a partir de-
les. Talvez possamos todos compreender melhor a
realidade que juntosinvestigamos, obter explicagtes
mais plausiveis e construir teorias mais férteis.
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