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RESUMO:

O presente artigo tem por finalidade analisar o Projeto de Lei do Senado n° 146/2007,
que dispde sobre a digitalizacdo e arquivamento de documentos em midia 6tica ou
eletrénica, bem como verificar como a sua implantacdo ira afetar a preservacao de
documentos no pais. Adota como metodologia a pesquisa bibliografica e documental.
Apresenta uma descricdo detalhada da proposta, comparando o projeto com a
legislacdo vigente - Lei N2 12.682/2012 - e analisando as principais justificativas
contidas no PLS 146/2007. Além disso, o artigo discorre sobre a principal inovacao
contida no projeto, que € a possibilidade de descarte de documentos em papel, apds a
sua digitalizacao e certificacao digital.
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ABSTRACT:

The purpose of this article is to analyze Senate Bill No. 146/2007, which deals with the
digitization and archiving of documents in optical or electronic media, as well as verifying
how its implementation will affect the preservation of documents in the country. It adopts
as methodology the bibliographical and documentary research. It presents a detailed
description of the proposal, comparing the project with current legislation - Law No.
12,682 / 2012 - and analyzing the main justifications contained in PLS 146/2007. In
addition, the article discusses the main innovation contained in the project, which is the
possibility of discarding paper documents, after their digitalization

and certification.
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1 INTRODUGAO

O armazenamento de informagao em meios eletrénicos significou uma mudanca
de padrao na forma como guardamos informacgées. Esse desenvolvimento nao trouxe
apenas novos desafios para quem trabalha com preservacdo documental, como
também exigiu o surgimento de novas normas e legislagbes sobre a preservacao de
documentos. De acordo com o apresentado, este trabalho pretende analisar o Projeto
de Lei do Senado n° 146/2007, que dispde sobre a digitalizacdo e o arquivamento de
documentos em midia 6tica ou eletronica, e verificar como a sua implantacgdo ira afetar a
preservacao de documentos no pais.

A mudanca central proposta pelo PLS 146/2007 diz respeito a possibilidade de
destruicdo de documentos em papel, apdés a sua digitalizacdo e certificacdo digital.
Contudo, o projeto de lei ignora o desafio que é armazenar documentos eletronicos.

O primeiro desafio da preservacdo documental de forma eletronica é a
durabilidade do suporte. Enquanto um documento de papel pode atravessar um século,
dificilmente um CD-ROM alcangara uma década sem apresentar defeitos.

Outro problema do armazenamento digital é a necessidade de troca periddica
da informagdo. A durabilidade das unidades de armazenamento e o rapido
desenvolvimento de novos suportes obrigam o custodiador da informacg&o a desenvolver
uma politica de migracao da informacao para outras unidades de armazenamento.

Para que fique mais claro o problema do desenvolvimento de novos suportes,
podemos citar o caso dos disquetes. Ha quinze anos, boa parte das informacdes
eletrénicas era armazenada neles. Com o desenvolvimento dos CD-ROMs, os
disquetes foram deixados de lado. Em menos de dez anos os CDs atingiram o seu auge
e agora seu uso esta em declinio gragas aos pen-drives, que por sua vez estao
perdendo espago para o armazenamento em grandes data centers, também conhecidos
como armazenamento em nuvem.

Agora, supondo que uma empresa tenha guardado informagées importantes em
disquetes, caso a mudanca de midia nao tenha sido feita, dificilmente ela conseguira um
drive de disquete para resgatar essas informacoes.
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O terceiro desafio diz respeito a diplomatica. Documentos digitais correm maior
risco de manipulacao de seu conteudo. Além disso, as mudancgas de suporte e possiveis
alteracdes na extensdo dos arquivos podem prejudicar a comprovagao de veracidade
dos documentos.

Como é possivel observar, a digitalizacdo de documentos com posterior
destruicdo de massa documental, proposta pelo PLS 146/2007, traz diversos riscos.
Pensando nisso, o presente trabalho visa avaliar o projeto de lei e discutir a sua
viabilidade de implementacao. Para tanto, foi realizada uma pesquisa bibliografica a fim

de subsidiar na literatura da area de gestdao documental a analise proposta.

2 PRESERVAGAO DOCUMENTAL

Preservar é a soma das medidas necessarias que garantam a acessibilidade
livre e permanente ao patriménio documental. E ainda o conjunto de meios especificos
que se propdem a evitar uma deterioragdo posterior do documento original e que
requerem uma intervencgao técnica minima.

Para o Conselho Nacional de Arquivos - CONARQ (2005, p. 73), documento é:
“Unidade de registro de informacodes, qualquer que seja o formato ou suporte [...]".

E necessario considerar as especificidades e particularidades exigidas nos
diferentes suportes da informagédo. Um disquete, um documento em papel, uma fita de
video, um microfilme - cada um deles apresenta distintos processos de deterioragéo e
demandam diferentes procedimentos de cuidado. A preservacdo deve ponderar as
técnicas apropriadas para cada suporte, objetivando prolongar ao maximo o seu tempo
de vida util.

No método de introducdao de um programa de preservacgao, € provavel encontrar
resisténcia as mudancas, especialmente quando € preciso alterar rotinas e habitos ha
muito estabelecidos. A implantacdo de novos procedimentos, que inicialmente parecem
simples, na pratica, podem resultar em grandes desafios para a equipe de preservacao.
Atualmente, considerando a realidade das organizagbes que geralmente trabalham com
insuficiéncia e precariedade de recursos humanos e financeiros, recomenda-se seguir

uma proposta onde “mais vale prevenir do que curar’. Os procedimentos e agdes
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voltados para a estabilizagdo ou reducdao dos processos de deterioracdo dos
documentos normalmente sdo mais eficientes e acessiveis que os procedimentos de
recuperacdo de documentos que ja se encontram em um processo avangado de
degradacéo.

Vale acrescentar que o direito @ memdria € um direito constitucional do cidadao
€ nao se pode, sob nenhuma hipotese, proibir o acesso. Devem-se buscar meios
alternativos e mais viaveis que simplifiquem a consulta das informac¢des contidas nos
documentos, seja aquela informacao de interesse pessoal do cidadao, no que concerne
a sua existéncia, sejam aquelas de interesse publico, de carater histérico. Ha um
impasse na politica organizacional de preservacdo de documentos, pois de nada vale
manter os documentos em cofres, em arquivos sofisticados, ou simplesmente em
prateleiras ambientadas, se negados os direitos a memoria, ao acesso e a informacao
contida nos documentos.

Por essa razdo, a questao da preservacao documental estd em pauta nas
assembleias, onde sdo discutidas estratégias de conservagao e acesso a informacao

que perfagam a problematica.

3 DIGITALIZAGAO DE DOCUMENTOS

A aplicagcédo da digitalizacdo documental nas organizagdes tem sido cada vez
mais necessaria para o processo de disponibilizacdo da informacdo de forma mais
eficiente.

Para Garcia, a digitalizacdo pode ser compreendida como a

conversdo de um suporte fisico de dados para um suporte em formato digital

visando dinamizar o acesso e a disseminagdo das informacdes, mediante a
visualizagao instantanea das imagens a multiusuarios” (GARCIA, 2009, p. 4).

O emprego desse novo meio de difundir informacao assegura alguns beneficios
para a instituicdo, sao eles: minimizacdo no tempo de restabelecimento das
informacdes; precisdo na atualizagao de dados; acesso mais viavel e por mais de um
usuario; além de preservar copias de seguranga. Entretanto, a organizacdo nao pode

ignorar as desvantagens que a tecnologia provoca. Estdo entre elas: as frequentes
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alteragdes de midia; a imposicao da presenca de equipamento e software para recobra
do dado; e, sobretudo, a inexisténcia do valor juridico. Posto isso, é fundamental que a
instituicdo esteja em alerta na busca por reduzir essas inconveniéncias e obter o
maximo de desempenho no processo de digitalizagdo documental do seu arquivo.

De acordo com Thomaz e Soares (apud ANDRADE, 2004, p. 245)

Apbs a explosao da producao informacional e a possibilidade de digitalizacdo da
informacao, a humanidade chegou ao ponto atual, onde 90% das informacoes

podem ser encontradas em meio digital, grande parte exclusivamente neste
ambiente.

Frente a grande condensacdo de informagdes, passou a ser inescusavel o
racionamento de espago para o arquivamento destas, e a economia de tempo tanto na
sistematizagdo do arquivo quanto na reintegracdo dos dados arquivados. Conforme o
volume das informagbes se multiplica, a capacidade de memoaria dos softwares, onde
conservados estes dados, crescem periodicamente.

Tendo em vista as adversidades que acometeram grandes nucleos de
informacgdes anteriormente e as que ameagam outros nucleos de mesma natureza, os
quais armazenam dados significativos, faz-se necessaria a digitalizacdo desses
documentos para que estes ndo sofram com dano, perda ou descarte pelo nao

reconhecimento do seu valor.

4 CERTIFICAGAO DE DOCUMENTOS EM MEIO DIGITAL

O desenvolvimento da internet, impulsionada no inicio dos anos 90, assim como
0 aumento do uso de computadores cada vez mais presentes em nossas vidas e nos
processos organizacionais, favoreceram a ampliacdo de negociacdes de bens, servigos
e informacoes executadas no ambito digital. Os vinculos existentes na sociedade da
informacao desbravaram novas oportunidades. Os dados contidos nas redes digitais
adquiriram novas dimensodes, exigindo a necessidade de praticas de seguranga que
preservem a autenticagdo, permissdo, privacidade e integridade das informacdes. A
alternativa para solucionar esses percalcos tem sido o recurso do sistema de

criptografia.
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A criptografia tornou-se objeto de estudo, servindo a diversas nagbes que
possuem constituicbes, normas e politicas diferentes. No Brasil, instalou-se em 2001
padrdes técnicos para sustentar um sistema criptografico, denominado de Infraestrutura
de Chave Publica Brasileira (ICP-Brasil), com o propdésito de normatizar o manuseio dos
certificados digitais.

Com a adocdo do sistema de emissdo de nota fiscal eletronica (NF) pelas
empresas, 0 volume de emissdes e procura por certificados digitais foram mais intensos
entre companhias de pequeno e médio porte.

Desta feita, a tendéncia € que esse crescimento se torne mais acelerado com a
utilizacdo de certificados digitais em outras aplicacbes de empresas e setor publico.
Atualmente, varios setores da sociedade estdo utilizando a certificacdo digital e
podemos citar como exemplos os Governos Federal, Estadual e Municipal; o Sistema
Judiciario; o Cartério Eletrénico; o Sistema de Saude, dentre outros.

Diante da popularizagéo da internet, das TIC’s e do novo formato de transagdes
no ambiente digital, surgiu a necessidade do desenvolvimento de novas tecnologias
para garantir autenticidade e seguranca nas informagdes e documentos que circulam no
ambiente digital. Atualmente, existe a necessidade de equiparar os documentos digitais
com os documentos convencionais (papel), usufruindo dos mesmos beneficios, mas
com as diferencas que existem em cada suporte.

O uso do certificado digital para a Arquivologia agrega valor tanto para a gestao
documental como para a preservagao dos documentos permanentes. E, neste contexto,
ressalta-se o importante papel que o certificado digital tem para os documentos digitais
e para a Arquivologia. No entanto, sdo escassos os estudos da area voltados para o
documento digital.

Nesse sentido, recomendam-se para futuros trabalhos de pesquisa os desafios

gue o uso de assinatura digital de longa duracéo apresenta.

5 DESCRIGAO DO PROJETO DE LEI DO SENADO 146/2007

Foi aprovado no senado federal em 07 de dezembro de 2017 o PLS 146/2007,

do senador Magno Malta (PR/ES). O projeto de lei trata dos critérios de reproducéo,
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guarda e armazenamento de processos digitalizados, eletrénicos e Opticos, e engloba
documentos particulares e publicos arquivados, nas trés esferas da administracédo
publica e suas entidades integrantes. Em virtude disto, o presente artigo pretende
analisar o referido projeto de lei, mostrando os seus pontos fortes e desafiadores e
concluir sobre os possiveis efeitos da aprovagao de seu texto original.

A grande mudancga trazida pelo PLS 146/2007 diz respeito a possibilidade de
destruicdo de documentos em papel, apods a validagdo de documentos eletrénicos. Ele
estabelece que documentos digitalizados e armazenados em midia 6tica ou digital
autenticada, bem como as suas reproducdes, terdo o mesmo valor juridico do
documento original para todos os fins de direito.

Para que esse valor juridico possa ser conferido, a proposta de lei fixa que os
documentos deverdo ser armazenados em midia Optica ou digital autenticada por
empresas e cartorios devidamente credenciados junto ao Ministério da Justica. Também
determina que reprodugdes realizadas por particulares deverao ser autenticadas, pelo
servico de titulos e documentos do domicilio do proprietario da midia optica ou digital,
para que possa produzir efeitos perante terceiros.

Essa autenticacdo se dara através de certificado digital emitido no ambito da
Infraestrutura de Chave Publica Brasileira - ICP- Brasil, podendo ser solicitada e
enviada por meio eletrénico pelo servico de registro de titulos e documentos que detiver
a guarda da midia que a efetivou.

O projeto de lei também autoriza o descarte da massa documental apos o seu
armazenamento em midia Optica ou digital autenticada. Essa possibilidade ndo estara
disponivel para os documentos correntes ou para aqueles que possuam valor histérico

declarado por autoridade competente.

6 COMPARANDO O PLS 146/2007 COM A LEGISLAGAO ANTERIOR

Em julho de 2012 foi aprovada a Lei n? 12.682, que dispunha sobre a
elaborag&o e o arquivamento de documentos em meios eletromagnéticos. Ela regulava
a certificacado digital de documentos digitalizados dando-os seguranca juridica, assim
como o PLS 146/2007.
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A Lei N2 12.682/2012 e o PLS 146/2007 sao extremamente parecidos. Ambos
sdo concisos e nao abordam aspectos relacionados a preservacao documental, se
limitando ao aspecto do reconhecimento de digitalizagoes.

O ponto primordial dos dois textos diz respeito a emissao de certificagdo digital
pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras - ICP- Brasil, para a manutengao da
diplomatica dos documentos. De acordo com o CONARQ (2014, p.11) o certificado
digital € “o conjunto de dados de computador, gerados por uma autoridade certificadora,
que se destina a registrar, de forma unica, exclusiva e intransferivel, a relacdo existente
entre uma chave de criptografia e uma pessoa fisica, juridica, maquina ou aplicagcao”.

Com relacédo ao funcionamento de tal certificagcdo, Santos (2005, p.69) afirma
que na emissao de certificado digital “o sistema emite componentes digitais, com
informacgdes sobre como reconstruir o documento, de forma que o interessado possa
fazer esta reconstituicdo para visualiza-lo em seu préprio computador”.

O que difere a Lei N2 12.682/2012 do PLS 146/2007 é que a primeira nao
equipara os documentos digitalizados aos originais, ndo permitindo o descarte dos
documentos em papel. Cabe ressaltar que nos casos em que os documentos nasceram

em formato eletrénico, a guarda de documentos em meio fisico ndo € obrigatoria.

7 O PLS 146/2007 E A AUSENCIA DE UMA POLITICA DE PRESERVAGAO

O PLS 146/2007 trata da digitalizacdo, autenticacao e descarte de documentos.
Ele € extremamente conciso, contudo a sua aplicagdo pode alterar significativamente a
forma como sao tratados os arquivos no pais. O texto da lei contida na proposta se
detém a validacdo da alteracdo do suporte da informacéo, ndo se atendo em nenhum
momento a forma de preservacao dos documentos.

E importante nos atermos ao aspecto da preservacdo documental, uma vez que
este constitui a prioridade do trabalho arquivistico. Segundo Negreiros (2008, p.6), “o
acesso aos documentos, sua identificacdo e localizagdo sao importantes, mas a partir
do momento em que a preservacgao - fisica e intelectual - foi assegurada”.

Se existe alguma preocupacao com relagédo a preservagao dos documentos na

proposta, ela s6 pode ser percebida na quinta justificativa do projeto, onde o autor cita
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que a lei permitiria a manutencdo de copias de seguranca. O problema é que o PLS
146/2007 néo trata a copia autenticada como uma cépia de seguranca. Ele da para ela
0 Sfatus de documento principal, uma vez que permite a destruicdo do documento em
papel apds a sua digitalizagéo.

Ainda que a digitalizagcdo de documentos constitua um importante recurso para
preservacao da informacgdo, ndo se podem negligenciar os desafios existentes na
gestdao de arquivos eletrdnicos, como a conservagao do suporte e a migracao de
tecnologia.

Santos tratou da migragao tecnoldgica dos suportes eletronicos. Para ele,

Alguns suportes eletrénicos tém previsdo de durabilidade de até duas décadas,
mas 0s programas e equipamentos utilizados para a recuperagdo e o
processamento das informagdes armazenadas nesses suportes tém vida util
contada em anos, até, em meses (SANTOS, 2005, p. 58).

De um modo geral, o projeto de lei € muito despreocupado com a preservacao
do documento. Em nenhum momento o seu propositor parece atentar para o desafio
que é preservar as informagdes em meio digital, com os custos que isso pode
representar e com relagdo a aspectos referentes a necessidade de mudancgas de um
suporte digital para outro suporte da mesma natureza e mudangas na extensao dos
arquivos.

A autenticacdo dos arquivos digitais também possui um problema extra ndo
abordado pelo projeto. Considerando que a preservacao de documentos eletrénicos
exige a troca periodica de suporte, como se daria a autenticagao da copia de uma copia
autenticada? Quais as implicagoes dessas sucessivas autenticagbes para a
diplomatica?

Baseado na analise do projeto é possivel inferir que a preocupacao principal do
seu autor foi viabilizar a migracao de documentos para suportes mais tecnologicos a fim
de possibilitar a destruicdo de documentos em papel. A criagdo de uma cultura da
digitalizagdo seguida do descarte dos originais, somada a auséncia de uma politica de
preservacao digital, podera levar a destruicado de provas de crimes, além da perda de

direitos.
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8 DAS JUSTIFICATIVAS CONTIDAS NO PLS 146/2007

Nesta parte serdo avaliadas as justificativas do projeto. Ao todo, foram
levantados seis pontos inerentes a digitalizacdo e armazenamento, que

corresponderiam a ganhos que seriam obtidos com a aprovagao da proposta. S&o eles:

“l) reducdo de areas destinadas aos arquivos fisicos; Il) redugcao de tempo no
trabalho de gerenciamento e recuperagcdo das informacgdes; lll) rapidez na
atualizacdo dos dados armazenados; IV) possibilidade de compartilhamento e
acesso as informagées a um numero maior de usuarios; V) a manutengdo de
copias de seguranga e VI) a redugcdo dos gastos com papel, o que estimula a
preservacdo do meio ambiente”.

Com relacao a primeira justificativa, ndo se pode negar o ganho de espaco que
0s meios eletrénicos proporcionam, contudo, quando se trata de digitalizacdo de
processos, esse ganho soO é real se, apos a digitalizagcdo, o documento em papel for
descartado. Acontece que, do ponto de vista da preservagdo da informacéo, esse
descarte definitivamente ndo é desejado.

Segundo o CONARAQ essa situagao so6 sera possivel para:

Substituir, em situagdes especificas, grandes volumes de documentos
destinados a eliminacdo, mas de prazos de guarda muito extensos,
proporcionando melhor aproveitamento do espaco, reduzindo o custo de

manutengdo, concentrando as informagdes e facilitando o seu manuseio
(CONARQ, 2001, p. 51).

A segunda justificativa trata da reducao de tempo no trabalho de gerenciamento
e recuperacao das informacgdes. Essa vantagem realmente existe, contudo é importante
ressaltar que acervos de documentos digitalizados com facil recuperacao, via de regra,
herdam esta caracteristica do arquivo que foi digitalizado. Também de acordo com o
CONARQ (2001, p. 51) “os documentos devem apresentar uma organizagdo que
possibilite a recuperacao das informacgdes neles contidas antes e depois de processar a
alteracao do suporte”.

A terceira justificativa ndo constitui uma vantagem dos documentos digitais e
sim uma necessidade.

Segundo Santos e Flores:

A informagcdo em meio digital possui suas peculiaridades, e precisa ser
“alterada” para ser preservada, isto quer dizer que os documentos precisam ser
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migrados ou convertidos, e isto implica em alteracdes na sequéncia original de
bits. Pode-se dizer que n&o é possivel preservar documentos digitais sem
altera-los, pois as tecnologias seguem evoluindo e assim, é preciso acompanhar
a evolucao dos softwares e dos formatos (SANTOS E FLORES, 2015, p. 14).

Outra justificativa utilizada diz respeito a possibilidade de compartilhamento e
acesso as informagdes a um numero maior de usuarios. Esta sim constitui uma das
grandes vantagens dos documentos eletrOnicos. Através da rede mundial de
computadores, um documento pode ser enviado a qualquer regido do globo, além de
ser visualizado por diversas pessoas ao mesmo tempo.

A quinta justificativa fala na possibilidade de manutencdo de copias de
seguranca. Esse é um beneficio real da troca de suporte, uma vez que permite a
consulta de informacdo sem a necessidade de manuseio de documentos originais
passiveis de destruicdo, bem como a seguranga do acervo contra furtos e sinistros.

Apesar disso, deve-se ressaltar que o argumento acima sé é valido quando
utilizado visando a conservagao do acervo, porém no projeto de lei, aparentemente, ele
esta a servico do descarte do original. A possibilidade de eliminagcdo de documentos
originais € reconhecida pelo CONARQ, contudo, quando se tem que escolher entre
eliminar o documento original e a copia, normalmente € eliminada a segunda.

O ultimo argumento diz que o projeto ira provocar a reducdo dos gastos com
papel, o que favorece a preservacao do meio ambiente, contudo ndo parece que o fato
tera relevancia. O projeto disp6e sobre a digitalizagcdo e arquivamento de documentos
em midia otica ou eletrbnica. Nao trata de documentos que nasceram em formato
eletrénico, ou seja, neste caso o documento nasceu em papel e tera sua informacgéao

transformada em bits ou microfiimagem. O uso de papel nao foi dispensado.
9 CONSIDERAGOES FINAIS

O PLS 146/2007 é semelhante aquilo que ja existe aprovado na legislacao
brasileira sobre a certificacdo eletrbnica de documentos digitalizados. Sua mudanca

estd na possibilidade de eliminagdo dos documentos originais apds a autenticagao de

digitalizagoes.
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Baseado nisto, é possivel inferir que, se consideramos a boa fé do projeto, o
beneficio principal que o legislador esta buscando € o ganho de espaco proporcionado
pela compactacdo de informagdes existente nos meios eletrdnicos, com posterior
eliminagdo da massa documental.

O ganho apresentado acima € minimo. O projeto de lei ndo se atém aos
aspectos relacionados a preservacao da informacao e de direitos que a guarda de
documentos proporciona. Também negligencia as dificuldades relacionadas a
salvaguarda de arquivos digitais no longo prazo. Sem duvidas existe uma grande
possibilidade de as perdas superarem o ganho.

Essa negligéncia talvez possa ser justificada pela ideia comum de que gerir
arquivos digitais € mais facil que administrar arquivos tradicionais. Como os
documentos eletrénicos ndo ficam disponiveis aos olhos, sendo necessaria a utilizagdo
de um hardware e software para a leitura da informagao, a sensagado de que o arquivo
se encontra organizado € mais imediata.

Por fim, o PSL 146/2007 n&o apresenta nenhum dispositivo que regule como os
arquivos digitalizados deverao ser preservados. Essa auséncia torna a proposta menos
interessante, uma vez que avancga pouco do ponto de vista da gestao de arquivos. Além
disso, apresenta como sua unica inovagcdo uma pratica condenada pela comunidade
arquivistica.

Por fim, a existéncia de dispositivos que regulassem a forma como os arquivos
digitalizados seriam preservados melhoraria o PSL 146/2007. Essa auséncia distancia o
projeto da gestao de arquivos. Além disso, o descarte despreocupado dos documentos
em papel, justificado pela existéncia de copias eletronicas autenticadas, podera levar a

perda de direitos e informagdes importantes para instituicées e individuos.
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