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RESUMO

Este artigo relata o processo de elaboracdo e implementag¢do de uma visualiza¢do de linha do
tempo de registros informacionais sobre a pandemia do novo coronavirus no Brasil, a Timeline
Covid-19. Com o objetivo de preservar registros informacionais na forma de noticias
veiculados por meios de comunicacdo e jornalisticos na internet, e tornar mais acessivel a
recuperacao da informacgao, intentamos contribuir para a salvaguarda da memdria sobre a
Covid-19 no ambito brasileiro e sua respectiva memoria jornalistica. O método empregado
trata de uma coleta manual de cobertura diaria das noticias e cuja curadoria buscou atentar
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tanto para a diversidade e proveniéncia da informacdo, como para sua veracidade. A producdo
de dados seguiu-se pelo lancamento deles em uma planilha que possibilitou a sua visualizacao
cronoldgica e a recuperacdo do seu conteldo. Até a data do aceite deste artigo, pouco mais
de quatro mil noticias ja se encontram referenciadas na planilha, cuja sustentacao foi realizada
pelos membros do Laboratério em Rede de Humanidades Digitais (Larhud). Atendendo alguns
principios da metodologia da “pesquisa-acao”, pratica comumente utilizada em diversos
projetos do Larhud, segue-se também uma analise exploratdria prévia do contelddo da
timeline com auxilio da ferramenta de analise semantica IRaMuTeQ. Seguindo aspectos
conceituais da Ciéncia da Informacdo aplicados aos campos da Visualizacdo e das
Humanidades Digitais, concluimos este relato de pesquisa com a indicacdo de um
aprimoramento computacional a ser empregado nos parametros do processo de coleta e com
o reconhecimento da relevancia da Timeline Covid-19 para a produ¢dao do conhecimento
cientifico de base humanista e informacional sobre a pandemia do novo coronavirus.

Palavras-chave: timeline Covid-19; Covid-19; infodemia; visualizacdo; ferramentas digitais.

Recording and visualizing the pandemic in Brazil: report and self-reflection on the
production of a timeline about Covid-19 in the country

ABSTRACT

This article reports the process of developing and implementing a timeline visualization of
informational records about the pandemic of the new coronavirus in Brazil, the Timeline
Covid-19. With the goal of preserving informational records in the form of news conveyed by
media and journalistic outlets on the Internet, and to make information retrieval more
accessible, we intend to contribute to the safeguarding of the memory about Covid-19 in the
Brazilian context and its respective journalistic memory. The method employed deals with a
manual collection of daily news coverage and whose curation sought to pay attention to both
the diversity and provenance of the information, as well as its veracity. The production of data
was followed by the entry of the same in a spreadsheet that allowed its chronological
visualization and the recovery of its content. As of the acceptance date of this article, a little
more than four thousand news items are already referenced in the spreadsheet, which was
supported by members of the Laboratério em Rede de Humanidades Digitais (Larhud).
Attending some principles of the "action-research" methodology, a practice commonly used
in several Larhud’s projects, it also followed a previous exploratory analysis of the timeline
content with the help of the semantic analysis tool IRaMuTeQ. Following conceptual aspects
of Information Science applied to the fields of Visualization and Digital Humanities, we
conclude this research report with the indication of a computational improvement to be
employed in the parameters of the collection process and with the recognition of the
relevance of Timeline Covid-19 for the production of humanistic and informational scientific
knowledge about the pandemic of the new coronavirus.

Keywords: timeline Covid-19; Covid-19; infodemy; visualization; digital tools.
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1 INTRODUCAO

As doencgas virais e demais tipos de enfermidades parecem sempre ter colocado
significativos desafios aos seres humanos. Ndao obstante, a pandemia do novo coronavirus, ou
Covid-19, infligiu globalmente a todos uma compulséria mudanca na forma de interacdo
humana. A necessidade do distanciamento social contribuiu fortemente a aceleragdao de
diversos processos de transformacao digital, tanto no setor publico como privado, por meio
do trabalho remoto, da educagdo a distancia, da comunicag¢ado social e do dia a dia cada vez
mais mediado pelas telas de computadores, smartphones e demais aparelhos inteligentes.
Com efeito, foi ampliado o uso de plataformas digitais, criacdo de conteludo, troca de
informacgdes e construcdo de novos conhecimentos /ato sensu.

A informacdo em meio a crise sanitdria ganhou mais importancia ao passo que o seu
excesso propiciou o desenvolvimento do fendmeno da desinformacdo através do aumento de
informacdes imprecisas, de boatos (GALHARDI et al., 2020) e toda sorte de registros de
opinides, de formas de preconceito e posicionamentos politicos cujos vieses auxiliaram uma
crescente incerteza sobre parte consideravel das acdes tomadas no ambito da sociedade civil
organizada e suas institui¢cdes. Tal situagdo calamitante recrudesceu com o incremento das
redes sociais no compartilhamento desses diversos registros, dessas muitas informacoes,
dando sentido ao termo “fake news”!: noticias intencionais, de verificacdo falaciosa e que
pode enganar os leitores (ALCOTT; GENTZKOW, 2017).

N3o por acaso, em 15 de fevereiro de 2020 — ja no inicio da pandemia — o diretor-
geral da Organizacdo Mundial de Saude (OMS), Tedros Adhanom (MUNICH, 2020, traducao
nossa) declarou: “Ndo estamos apenas lutando contra uma epidemia; nds estamos lutando
contra uma infodemia. Noticias falsas se espalham com mais rapidez e facilidade do que esse
virus e sdo igualmente perigosas”. Esse aspecto de contorno “patolédgico” as informagdes
falsas que sao produzidas e veiculadas por canais midiaticos duvidosos, de origens obscuras
no cendrio infocomunicacional mundial — e mais especificamente o brasileiro — também
coloca a cena jornalistica em xeque, pois atinge “um grande nimero de publicos” (BOUNEGRU

etal., 2017, p. 18).

1 0 termo refere-se a uma modalidade de informacdo deliberadamente enganosa, produzida em forma de
matéria jornalistica do tipo sensacionalista, isto €, com marcado apelo emocional, veiculada preferencialmente
nas redes sociais digitais.
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Nesse escopo, nosso maior problema era o de refletir sobre como poderiamos produzir
uma ferramenta, ou um portal, que considerariamos ser de relevancia as pesquisas futuras
por haver um recurso digital capaz de agrupar e dispor o maximo possivel de noticias
jornalisticas de forma dinamica e — com a intengao de colaborar com o pensamento critico
sobre a infodemia em curso — cronoldgica; possibilitando uma hermenéutica sobre as
informacgdes produzidas e circulantes no espago web.

Torna-se assim “ponto pacifico” a necessidade de se pensar e executar toda conduta
possivel de produgao de meios tecnoldgicos, sistematicos e politicos para o enfrentamento da
circulacao, acesso e reproducao de fake news com o intuito de combater tal infodemia. Vale
lembrar que a Organizacdo Pan-Americana de Saude (OPAS, 2020) definiu infodemia como o
“excesso de informacdes, algumas precisas e outras ndo, que tornam dificil encontrar fontes
idoneas e orientacdes confidveis quando se precisa”, a qual poderia dificultar a aceitacao das
orientacdes de saude durante a pandemia.

Diante da emergéncia mundial concernente a Saude Publica, diversas iniciativas
surgiram a fim de estimular a troca de informagdes de qualidade, resultados de pesquisa e
divulgacdo de estudos cientificos, propiciando um aumento significativo de pré-prints. Nessa
linha o Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), vinculado ao
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inova¢des (MCTI), lancou, em 2020, um portal eletrénico
com objetivo de sistematizar e disponibilizar informacgdes sobre Covid-19 dividido em quatro
areas: Rede virus, Universo cientifico, Ciéncia em casa e Graficos interativos?. Esse ultimo
possui trés modalidades de visualizacdo de dados relacionados a Covid-19, das quais

destacamos o projeto Timeline Covid-193, iniciativa produzida pelo Laboratdrio em Rede de

2 Graficos interativos. Atualmente o portal passa por instabilidades técnicas e esta rodando apenas uma vers3o
parcial da timeline com as noticias mais antigas. Apds passarmos de pouco mais de duas mil noticias, o
processamento da visualizagdo se tornou mais lento e de dificil acesso para o usuario, o que nos levou a
desenvolver um novo portal com recursos dedicados integralmente a timeline que sera descrito a seguir.
Disponivel em: http://covid19.mctic.gov.br/graf/. Acesso em: 11 fev. 2022.

3 £ importante destacar que o projeto se encontra prestes a debutar sua segunda fase, passando a possuir um
portal exclusivo, onde é possivel gerar outras linhas do tempo de diferentes tematicas, de modo a atender toda
sorte de projetos cujo recurso de visualizagdo cronolégica seja relevante. Neste novo portal, a Timeline Covid-
19 passa a ser mais veloz em seu processamento, além de ter adicionados recursos como filtros, campo de
busca por termos e nuvem de palavras gerada a partir do corpus das noticias do periodo selecionado. A partir
de abril de 2022, o portal Timeline passa a estar disponivel na integra, dotado de recursos de interagéo e
analise, entregando ao usuario o acesso a todos os mais de quatro mil registros jornalisticos coletados desde
margo de 2020. Disponivel em: http://timeline.ibict.br. Acesso em: 11 fev. 2022.
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Humanidades Digitais (Larhud)* que se encontra na cidade do Rio de Janeiro, na coordenacio
de ensino e pesquisa do IBICT. O projeto comegou com o intuito de sistematizar e
disponibilizar informacbes de qualidade para a populacdo brasileira, buscando amenizar,
mesmo que minimamente, o alto indice de desinformagdo que gira em torno da pandemia do
novo coronavirus no Brasil.

Este artigo busca relatar como se deu a construgao da fase inicial da Timeline Covid-19
e realizar analises primarias a partir de um pequeno recorte de seu corpus textual. A seguir
discorreremos sobre o papel da visualizagdo como recurso cada vez mais presente na
disseminacdo de informagdes. O conhecimento, cada vez mais demandante do incremento
dos meios de armazenamento e de processamento dos dados, tem no regime global de
informacdo a visibilidade como forma. Apds a reflexdo de ordem tedrica e conceitual,
seguiremos para a apresentacdo da concepcao do projeto de uma linha do tempo digital capaz
de agrupar cerca de quatro mil noticias® navegaveis de forma cronoldgica. Os motivos que
levaram o Larhud a produzir tal ferramenta também provocaram os autores deste artigo a
esbocar aqui uma metodologia capaz de compreender o processo de coleta e de andlise dos
dados. Ao fim, consideracdes finais que se mostram como “plataforma” para as proximas
acGes em torno do projeto e das possiveis contribuicdes e demais desdobramentos da

pesquisa.

2 RECURSOS VISUAIS COMO INSTRUMENTO DE ACESSO A INFORMAGAO E AO
CONHECIMENTO

No ambito do fendmeno da digitalizacdo da vida (NEGROPONTE, 1995), na qual nos
inserimos nas Ultimas décadas, a transformacao dos objetos fisicos em digitais influenciou de
maneira geral a busca continua de uma infraestrutura tecnolégica necessdria para a
preservacao digital, colaborando para o aumento do volume de dados e informacgdes
disponiveis na web.

Somado a isso, de acordo com Diamond (2011), temos os dados oriundos de pesquisas

cientificas, a multiplicacdo da capacidade de armazenamento de objetos digitais, a Internet e

4 Sobre o Larhud. Disponivel em: http://larhud.ibict.br. Acesso em: 24 jan. 2022.

> NUimero aproximado de registros jornalisticos coletados até o dia 20 de janeiro de 2022.
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a evolucdo no poder de processamento de computadores. Todos culminaram na producdo de
uma quantidade extensa e volumosa de dados aos quais ainda nao é possivel tratar de forma
integral. Mediante esse cendrio de Big Data, a autora salienta a importancia do uso de
instrumentos apropriados para a andlise desses insumos informacionais. A visualizagdo,
entdo, manifesta-se como importante ferramenta no auxilio a contextualizacdo desses dados
ao fazer uso de representagdes visuais para demonstrar sua estrutura e seus relacionamentos,
transformando-os em informacdes e tornando-os mais compreensiveis e acessiveis.

Do ponto de vista das pesquisas de vertente humanisticas, é notério que os problemas
de ordem social, politica, cultural, econ6mica, género, entre outras, sdo exponencialmente
abordados tendo cada vez mais presente a questao do universo digital.

Desse modo, o crescente implemento das midias digitais, da linguagem computacional
e das formas de engenharia e arquitetura de softwares tem sido cada vez mais presente nas
praticas de investigacdo e de producdo de resultados nas Humanidades. E é disso que o
projeto Timeline Covid-19 se trata. Ele é evidéncia material daquilo que nas Humanidades
Digitais (HD) se chama “comunidade de praticas” (GREEN, 2014; SIEMENS, 2016; ALVES, 2016).
O problema que da inicio a pesquisa, passa a ser abordado por uma convergéncia de
perspectivas.

Compreender as HD é, sobretudo, saber identificar a existéncia e eficiéncia desse
“ponto de intersecdo” entre humanidades e computac3do (SIEMENS, 2016). E nesse ponto
onde métodos das Humanidades — ciéncias sociais, histdria, entre outros — se juntam aos
métodos e as condutas familiares a computacdo ou ao design de maneira transdisciplinar, cujo
objetivo é a construcdo de algo mediado pela tecnologia digital capaz tanto de ser um produto
final, de acesso pelo usuario, quanto de ser utilizado como instrumento, ou ferramenta, para
aplicacdo e suporte as praticas de outras pesquisas.

Com efeito, seja como objeto de uma pesquisa, seja como meio no qual um dado
problema a ser resolvido se materializa, os recursos digitais colocam a frente dos
pesquisadores das areas das Humanidades desafios de ordem metodoldgica, heuristica e
epistemoldgica, acentuando a incorporagao de uma tendéncia tecnoldgica nas praxis das
pesquisas em humanidades (PIMENTA, 2019). Este panorama é o retrato do que Berry (2011)

chama de “digital turn”. Ferramentas e demais recursos de visualizacdo da informacgdo tornam
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possivel “enxergar” a sociedade, suas dindmicas e o impacto de seus artefatos culturais sob
uma nova perspectiva: das Humanidades Digitais.

Dessa forma, nos cabe afirmar que a visualizagcdo consiste na comunicacdo de ideias
de forma clara, precisa e eficiente por meio da visdo humana, que possui a habilidade de
percepcdo de padrdes a partir de atributos como cor, formato, textura, dimensao, orientacao,
entre outras varidveis graficas. Para Yamaguchi (2010, p. 12), essas varidveis possibilitam “a
interpretagdo de comportamentos, tendéncias, relacionamentos e excegdes existentes nos
dados” através da exploracdao da percepg¢do e da cogni¢ao humana, fazendo com que a
compreensao e descoberta de novas informacdes sejam facilitadas.

O uso desse tipo de representacdo grafica torna descomplicado e intuitivo o processo
de assimilagdo de um grande volume de dados devido ao potencial de evidenciar padrdes,
tendéncias e correlagdes que podem permanecer inexplorados quando a apresentacao é feita
de maneira totalmente textual, através de uma tabela, por exemplo.

Na comunidade de pesquisadores das Humanidades Digitais, as ferramentas de
visualizacdo tal como Geographic Information System® (GIS), tém se tornado cada vez mais
populares ao permitir que pesquisadores gerenciem, analisem, integrem e mapeiem seus
dados através de uma visualizagdo georreferenciada, um mapa.

Manovich (2011, p. 169, tradugdo nossa) defende a relevancia do uso de visualiza¢cGes
pela comunidade das Ciéncias Humanas uma vez que, diferentemente dos graficos primitivos
outrora usados, os recursos mididticos atuais “ajudam o pesquisador a entender os
significados e/ou as causas existentes por tras dos padrdes que ele observa, tanto quanto
descobrir padrées adicionais”.

Ao passo que visualizacdes permitem a comparacdo entre conjuntos de dados, a
representacado de relacionamentos, a criacdo de interpretacdo de mapas, o acompanhamento
de mudangas ao longo do tempo e andlise de textos, insights podem ser gerados, revelando
assim processos ocultos e relagdes complexas, rompendo barreiras referentes a interpretacao
e aprimorando a apreensdo das informacdes ali contidas (DIAMOND, 2011).

Pelos motivos e argumentos apresentados é que afirmamos ser a Timeline Covid-19
um projeto de Humanidades Digitais, produzido por pesquisadores da Ciéncia da Informacao,

para a comunidade cientifica como um todo. Servindo as Humanidades sem limitar-se a area

6 Sistema de informac3o geografica.
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disciplinar da qual ela surge. No atual contexto pandémico, acesso e circulacdo da informacado
se d4 de maneira quase tao endémica quanto o préprio patégeno responsdvel pela Covid-19.
O excesso de informacdo relativo ao surgimento do virus, seus sintomas, modos de
transmissao, tratamentos, vacinas, prevencdo, acdes governamentais entre tantos outros
aspectos, compdem um conjunto de dados e informacdes que se proliferam em escala
exponencial. H3, contudo, a dificil tarefa de apuragao da qualidade e credibilidade de tantas
informacdes veiculadas e em circulacdo pela midia e pela propria populacdo. Algo brevemente
apontado no recente editorial de Cunha (2020). E ai que o recurso visual da representacdo de
conjuntos de dados e informagbes, compreendemos, pode desempenhar um importante
papel contra o que a Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO) nomeou recentemente com “desinfodemia”. Este conceito tem sido utilizado desde
2020, ano em que foi reconhecida e declarada a pandemia do novo coronavirus. De acordo

com Zattar (2020):

A desinfodemia surge como uma desinformagdo em meio a pandemia ao
expor as pessoas aos riscos das informagdes falsas, a partir da deslegitimagao
da produgdo do conhecimento cientifico e exposi¢ao publica, com
(disinformation) ou sem intencionalidade (misinformation), mas que o
objetivo pode ser desde uma “brincadeira” até as disputas politicas ou as
vantagens comerciais de um determinado grupo farmacéutico, por exemplo.
(ZATTAR, 2020, p. 6).

Ao mesmo tempo em que é primordial pensar no desenvolvimento de politicas que
fomentem a popularizacdo de dados e informacdes de qualidade para uma comunidade,
mediante o cendrio de desinfodemia que se desenrolou a nivel mundial, entendemos a
importancia e necessidade de a¢des que tenham como finalidade a afericdo e a veiculagdo de
informacdes confidveis filtradas e organizadas com fins de amenizar problemas e
consequéncias referentes a incessante circulagdo e consumo de fake news.

A velocidade de produgdo e propagacao de informagdes no contexto do jornalismo
digital € sem precedentes. Da mesma forma, é sua impossibilidade de exercicio critico sobre
tudo que é produzido e acessado (MORETZSOHN, 2000). Ou seja, a velocidade associada a
compressao do tempo com fins de aplacar uma demanda imediatista por informagao, seja ela
qual for, acaba por constituir um potencial obstaculo ao pensamento critico. Uma opc¢ao de

combate aisto é trabalhar duplamente contra a entropia e a efemeridade das informacgées no
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contexto digital sob a égide da preservacao digital da informacao, principalmente no tocante
ao universo midiatico e jornalistico e a onda de desinformacgdao em face da pandemia.

Ha diversas iniciativas voltadas a producdo e a organizacdo da informacdo e do
conhecimento sobre a Covid-19 no Brasil. Algumas delas podem ser identificadas no projeto
interdisciplinar Coronarquivo’, do Centro de Humanidades Digitais da Universidade de
Campinas, Sao Paulo, no qual o Larhud atua como parceiro.

Com vistas no potencial de auxilio na exploracdo, interpretacdo e compreensao de
grandes montantes de dados de forma sintetizada e satisfatéria a cognicdo humana, optamos
— para o nosso projeto — pela representagdo cronolégica, na forma de linha do tempo, como
meio de visualizacdo interativa que pressupde certa contencdo ao “dilivio de dados” e
informacgdes proporcionados pelo desenvolvimento tecnolégico e pelo cenario pandémico.
Esse tipo de visualizacdo foi escolhido por compreendermos sua competéncia de tornar
possivel o agrupamento e registro dos acontecimentos sobre a Covid-19 no Brasil. Sua
finalidade reside no desenvolvimento de uma plataforma Unica e de aspecto temporal que
concentre o maior niumero de informacdes de toda sorte que foram produzidas pela/na
grande midia. Seu intuito consiste em elaborar uma estrutura de salvaguarda desses registros
para posterior preservacao digital de seus respectivos contetdos, além de um recurso que
atue no combate a desinfodemia e na democratizacdo de informacdes de qualidade para a
populacdo brasileira. A seguir apresentaremos o projeto e algumas andlises iniciais de seu

corpus.
3 O PROJETO TIMELINE COVID-19

A ideia do projeto Timeline Covid-19 surgiu junto a demanda institucional ligada ao
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes (MCTI) e objetivava produzir visualmente meios
ou formas de compilar a informacgao acerca do ocorrido: a pandemia no cenario brasileiro. Os
registros aumentavam conforme a pandemia se alastrava juntamente com os
desdobramentos sérdidos decorrentes de uma duvidosa estratégia sanitdria e de contengao

da proliferacao do virus.

7 Disponivel em: https://www.chd.ifch.unicamp.br/node/9. Acesso em: 29 jan. 2022.
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A urgéncia em se produzir algo se confundia com a emergéncia da vida privada em
termos de quarentena, isolamento social, luto e medo. Dessa maneira, inviabilizando qualquer
tentativa mais bem sucedida de distanciamento do objeto de estudo pelos envolvidos em sua
execucdo. N3o é estranho que em meio ao pouco tempo para conjugar-se a tantas
informacdes, o intento de producdo de uma ferramenta capaz de ordenar em escala
cronoldgica fatos noticiados pela midia, e acessiveis na internet, disponiveis de forma aberta,
se fazia premente.

Ndo obstante, tal recurso documentdrio e temporal representa por meio de seu apelo
visual, e do seu acesso ordenado por uma cronologia de eventos, a prépria condicdo da
“informacdo como processo” (BUCKLAND, 1991), ou seja, a partir da timeline enquanto um
registro histdrico, testemunhamos de forma encadeada os elementos que compdem o proprio
“processo cujos individuos se tornam informados” (KOSCIEJEW, 2017, p. 42).

A Timeline Covid-19 exibe noticias sobre a pandemia do novo coronavirus
cronologicamente, permitindo uma visualizacdo interativa e linear do contetdo e da data de
publicacdo dos textos. Ela tem como objetivo produzir, através da recuperagdo de
informacdes online, noticias veiculadas pela grande midia e pelas instituicGes federais a
respeito de acontecimentos e fatos ocorridos em solo brasileiro ligados a Covid-19. Consiste
em uma linha do tempo iniciada no dia 26 de fevereiro de 2020, data da confirmac¢do do
primeiro caso do novo coronavirus no Brasil, e ndo possui uma data final pré-definida,
continuando a ser alimentada, uma vez que a pandemia no pais seguiu mesmo apds o inicio
da vacinacao da populacao.

Conforme exemplificado na Figura 1 a seguir, a linha do tempo é dividida em duas
secOes principais e relacionadas entre si. Na primeira e superior, os dados sdo agrupados em
linhas independentes, sendo cada evento descrito em uma caixa retangular posicionada na
data correspondente ao acontecimento na linha cronoldgica que delimita a primeira se¢ao.
Na segunda parte e inferior, é exibido um detalhamento de uma unica reportagem
selecionada no agrupamento de noticias apresentado na parte superior. Nessa se¢do sao
expostos o titulo da noticia, uma breve descricdo de seu conteddo, uma imagem presente na
reportagem e a fonte das informacgdes exibidas. Os usuarios podem interagir com a linha do
tempo nas duas sec¢Oes apresentadas, utilizando o recurso de zoom para aumentar ou

diminuir as caixas com as noticias, percorrer toda a extensdo da primeira secdo para
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vislumbrar sua totalidade e utilizar as setas presentes na segunda secdo para transitar por

cada uma das noticias detalhadas.

Figura 1 - Visualizagdo da interface Timeline Covid-19.

[&d Brasil tem p... |

MAR. ABR. MAI

BRASIL TEM
PRIMEIRO CASO
DE COVID-19

Ministério da Satide confirma o primeiro )
caso de novo coronavirus em Sio Paulo.

O homem de 61 anos deu entrada no

Hospital Israelita Albert Einstein, nesta

terga-feira (25/2), com historico de

viagem para Italia, regido da Lombardia.

Ministério da Satde

www.saude.gov.br/noticias/agen...

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

A ferramenta utilizada para desenvolvimento e manutencdo do projeto foi a
TimelinelS8, desenvolvida pelo Knight Lab da Universidade de Northwestern, um laboratdrio
estadunidense de carater aberto, colaborativo e interdisciplinar formado por designers,
desenvolvedores, alunos e professores que atuam em prol do desenvolvimento de projetos
cujo objetivo seja a disseminacado de informagdes. A TimelinelS consiste em um programa
computacional de cédigo aberto e gratuito, o que permite a criacdo de visualizacOes
interativas de maneira simples e intuitiva, posto que o Unico requisito para o seu uso é possuir
conhecimentos de como usar uma planilha do Google. Além disso, especialistas em JavaScript
Object Notation (JSON) podem customizar ainda mais a linha do tempo utilizando o formato
para promover adaptacdes da maneira que lhes seja mais propicia.

A equipe responsavel pela elaboragdo do projeto é composta por pesquisadores das
mais diversas formacdes, todos integrantes do Larhud, que atuaram na coleta das noticias e

na alimentacdo da planilha do Google.

& Timeline JS. Disponivel em: https://timeline.knightlab.com/. Acesso em: 7 abr. 2021.
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O preenchimento de cada uma das colunas reflete diretamente na exibicdo das
informacgdes na visualizagao grafica da linha do tempo. Por exemplo, quando uma célula das
colunas principais da respectiva planilha é deixada em branco, um item da secdo inferior deixa
de apresentar informacgdes.

Na planilha, as colunas de A a | sao relacionadas a data de inicio e encerramento de
um evento. Como a proposta da Timeline Covid-19 é tratar de noticias diarias, apenas uma data
foi mantida para marcar seu acontecimento e ndao denotar sua continuidade. As demais

colunas consistem em:

e Headline: o titulo da noticia, sintetiza o conteddo da reportagem e o exibe nas
duas se¢des da linha do tempo;

e Text: uma breve sinopse ou descricdo do que trata a noticia para ser exibida no
detalhamento da linha do tempo;

® Media: link para a imagem exibida na descricdo da noticia presente na segunda
segao;

® Media Credit: indicacdo do veiculo de informacdo que publicou a noticia
referendada;

e Media Caption: link para a noticia publicada;

® Background: cddigo para a cor a ser utilizada no fundo da secdo inferior da linha

do tempo.

A coleta de dados voltada para preenchimento das colunas descritas na planilha que
compdem a linha do tempo contou com um levantamento didrio de noticias sobre fatos e
acontecimentos ocorridos no Brasil com relacdo a pandemia do novo coronavirus. Vale
lembrar que o numero e variedade de noticias e demais registros é imenso. A cada dia uma
pluralidade de registros jornalisticos sao veiculados pelos mais diversos canais midiaticos da
internet. Lidar com tal volume é como um desafio que se assemelha ao “trabalho de Sisifo”
no tocante a lida com a republicacdo das mesmas noticias por canais diferentes, com a
cobertura de todas as informagdes didrias e com as noticias falsas que muitas vezes sao

geradas com o intuito de produzir desinformacao e sustentar retdricas negacionistas.
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Apesar disso, a coleta dos dados ndo pdde ser automatizada por alguns fatores. E
sabido que o uso de bots ou crawlers recuperaria um numero muito maior daquele que fora
coletado manualmente, contudo tal nimero iria requerer um extenso trabalho deduplica¢io®
de registros elencados, além da captura de noticias consideradas fake news. Ou seja,
acabariamos tendo um similar volume de trabalho no pds-coleta automatizado para averiguar
aquilo que os bots entregariam. A proposta desde o inicio do projeto ndo consistiu em
salvaguardar links ou contelddos duvidosos, mas sim coletar um conjunto de registros
informacionais minimamente confidveis e ndo explicitamente implicados em
posicionamentos politicos de extremos — tentando evitar o quanto possivel que a fun¢do da
timeline fosse assim comprometida — para que a linha do tempo pudesse ser um espaco de
acesso a informacao ja aferida.

Nossa iniciativa buscou realizar uma curadoria do conteldo para garantir diversidade
e representatividade regional sobre os ocorridos em territério brasileiro. Sabemos que o
conjunto de dados capturados ndo representam a integralidade das noticias, mas
consideramos que o recorte que ele reproduz na forma visual de linearidade temporal
contribuiu em muito para melhor compreensao do processo social e histdrico vivido no Brasil
durante a pandemia.

Dessa maneira, a Timeline Covid-19 se torna uma relevante ferramenta de referéncia
a memoria jornalistica brasileira em meio a pandemia ao passo que ao coletarmos e curarmos
esses registros jornalisticos, acabamos por produzir uma espécie de arquivo digital de recorte
tematico capaz de preservar e prover o acesso as respectivas noticias por meio de um sistema
proprio de busca com filtros sobre o conteldo integral de todo registro ali exposto na forma
de linha do tempo.

Essa relevancia a memoria é apontada por Paldcios (2003), bem como por Fidalgo
(2003, p. 5) quando ele afirma que “o passado condiciona e determina o presente na justa
proporcdao em que pode ser recuperado e, de novo, presente a atencao”. Assim, temos clara
a importancia deste recurso informacional realizado, pelo Larhud, no tocante a memdéria da

Covid-19 sob a perspectiva da informagao produzida pelo jornalismo na web.

% Técnica utilizada na computacdo para eliminac3o de cépias duplicadas de dados que acabaram se repetindo.
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4 METODOLOGIA

A pesquisa, de cardter exploratério e descritivo, teve como objetivo discutir a questao
da visualizacdo, acesso e preservagdao da informagdo a partir da analise de conteudo do
projeto Timeline Covid-19, que coletou, estruturou e sistematizou informacdes sobre a
pandemia do novo coronavirus no Brasil, com o intuito de combater o dilivio e apagamento
de informacgdes no Brasil, assim permitindo a visualizacdo e a preservacao de informacdes.

O estudo empirico foi realizado em trés etapas: 1) coleta de dados da Timeline Covid-
19; 2) tratamento dos dados e andlise exploratdria das informacdes; 3) andlise primdria de
conteudo através do programa IRaMuTeQ.

Cabe apontar que em meio ao processo de coleta, com base na “pesquisa a¢cao” (TRIPP,
2005), exercitamos uma autorreflexdo sobre nossas praticas e nossas falhas durante o préprio
processo. Compreendida a limitagdao na coleta dos registros, principalmente quando nos
referimos a registros jornalisticos produzidos na web que de alguma forma explicitam
omissdes ou equivocos realizados por parte do poder publico, o respectivo conteudo esta
sendo “raspado” da internet com o objetivo de arquiva-lo, nos formatos .PDF (portable
document format) e XML (extensible markup language), produzindo metadados e demais
elementos que favorecam seu emprego em consultas, analises e pesquisas futuras. Se
objetiva, assim, ndo a producdo de uma timeline que detenha todas as noticias que circularam
na internet — almejar isso seria ingénuo — mas de um conjunto de referéncias informacionais
gue representassem a forma como o fendmeno sécio-politico e sanitario da Covid-19 é
noticiado e difundido na web.

Posto isso, os registros informacionais foram curados pela equipe responsdvel, ao
passo que uma série de critérios foram adotados para auxiliar a coleta na imensidao de
noticias presente na internet. Para tal, foram vetadas colunas de opinido, postagens, ensaios
e fontes que utilizassem acesso mediante sistema de assinatura, como O Globo, Folha de Sao
Paulo e Estaddo, —por constituir esse sistema um impeditivo para que o usudrio possa acessar
o conteudo das noticias. A linha do tempo deveria ser formada por noticias oriundas de
veiculos de comunicacdo publicos ou privados, contendo matérias jornalisticas com o assunto

da pandemia de Covid-19 no Brasil como pano de fundo para o que estivesse sendo noticiado.
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Numa tentativa de considerar todos os estados brasileiros e ser capaz de abarcar a
totalidade de noticias sobre o cenario do pais, foram selecionados veiculos de informacao
oriundos das cinco regides e que publicam sobre fatos ocorridos no Brasil. Entre outros
disponiveis, os elencados foram: O Povo, Didrio do Nordeste, R7, Correio Braziliense, Gaucha
ZH, Agéncia Brasil, G1, Deutsche Welle, CNN Brasil e El Pais. Essas fontes foram utilizadas como
ponto de partida para identificar as principais noticias de fatos ocorridos em territério
brasileiro em meio a um “mar” de informac¢des ao qual nos deparamos ao iniciar o processo
de busca. Uma caracteristica comum desses veiculos é que todos realizam uma espécie de
clipping diario de noticias referentes a pandemia do novo coronavirus.

Ao fazer uso das listas de registros informacionais publicadas pelas fontes
mencionadas anteriormente, foi possivel elaborar uma lista das noticias que atendessem aos
critérios citados. Apds o levantamento, as noticias selecionadas foram elencadas em um
programa de edicdo de texto para que posteriormente cada uma pudesse ser pesquisada na
aba de noticias do Google.

Essa acdo tem como fim averiguar a procedéncia, reprodutibilidade na midia e
veracidade de cada uma das noticias apartadas. A etapa na coleta dos dados garantiu que
fossem utilizadas as mais diversas fontes de informacdo e que as noticias oriundas de diversos
veiculos fossem comparadas para que a escolha se desse pela mais completa em termos de
conteudo.

Consideramos relevante ratificar que os veiculos de informacao selecionados para
buscar noticias sobre o cenario pandémico no Brasil foram utilizados com o objetivo de
constituirem um ponto de partida para a coleta dos registros informacionais, de modo a
otimizar uma busca vertiginosa em meio a infodemia mundial de Covid-19.

Por fim, vale acrescentar que, como incentivo as boas praticas de Ciéncia Aberta e
Acesso Livre a Dados de Pesquisa, o projeto disponibiliza o dataset com os dados integrais da
planilha utilizada para composi¢do da linha do tempo no repositério digital Zenodo®. O
proposito do compartilhamento desses dados é promover seu uso para além do projeto,
fomentando futuras analises e pesquisas acerca do periodo pandémico vivido no Brasil. A
seguir apresentaremos o resultado prévio de algumas andlises realizadas com os dados da

Timeline Covid-19.

0 Linha do tempo Covid-19 no Brasil [planilha integral], [Data set]. Zenodo. Disponivel em:

http://doi.org/10.5281/zenod0.3908602. Acesso em: 7 abr. 2021.
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5 RESULTADOS

5.1 Anadlise exploratdria dos dados

A partir da planilha gerada no processo de coleta de dados, selecionou-se uma amostra
para as analises quantitativa e qualitativa, tendo como recorte o primeiro ano de pandemia
de Covid-19 no Brasil, de 26 de fevereiro de 2020 até 28 de fevereiro de 2021, que resultou
um total de 1794 publicagdes.

A figura 2 apresenta o quantitativo de informacgées ao longo dos meses do primeiro

ano de pandemia, coletados pelo projeto.

Figura 2 - Frequéncia do numero de noticias por més.
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Fonte: Elaborado pelos autores com base na coluna Media Credit (2021).

Em 2020, o més de junho disp6s da maior quantidade de noticias com 187, seguido
pelo més de dezembro com 172, conforme retratado na figura 2. Ja em 2021, o més de
fevereiro apresentou 339 noticias e apontou um crescimento exponencial no niumero de
noticias quando comparado aos meses anteriores. A priori, compreendemos que esse
aumento esteja diretamente atrelado a chegada de novos colaboradores na equipe

responsavel pela coleta dos dados, e a afericdo dos respectivos registros, que compdem a
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linha do tempo. Esta informacdo esta melhor explicada na subsecdo anterior. Contudo, cabe
destacar que em 2021 o foco das noticias deixou de ser referente exclusivamente as
estatisticas sobre os nimeros de casos, infectados ou mortos, mas também aos impactos da
Covid-19 nos municipios e estados brasileiros e as denuncias de omissdo e mau uso de
recursos destinados ao combate a pandemia.

Buscamos também analisar a frequéncia das fontes de informacgao utilizadas na
formacdao da Timeline Covid-19. Estas primeiras analises atuaram de forma bastante
exploratdria, mas reconhecemos as mesmas como fundamentais para estudos futuros. Na
figura 3, exemplificamos de forma grafica a concentrag¢ao do uso de cada um dos veiculos de
noticia utilizados para coleta dos dados. Nao foi possivel representar todas as fontes no
esquema grafico e, por isso, realizamos um corte, deixando de fora as fontes que

apresentavam frequéncia inferior a 15.

Figura 3 - Frequéncia de uso dos principais veiculos de comunicagdo utilizados.
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Fonte: Elaborado pelos autores com base na coluna Media Credit (2021).

Mediante observagdo da figura 3, fica evidente a frequéncia dos veiculos de
comunicacao de massa mais utilizados pela equipe para a coleta de dados da linha do tempo
sobre Covid-19. As fontes G1, UOL, Agéncia Brasil, Correio Braziliense e R7 foram as mais

empregadas, tendo sido aplicadas, respectivamente, 530, 434, 242, 160 e 139 vezes.
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Creditamos o alto uso das fontes G1 e UOL ao fato da natureza de tais veiculos estar associada
ao volume e variedade do conteldo em seus respectivos clippings — possibilitando uma maior
diversidade de assuntos noticiados concernentes a temdtica da timeline —; a disseminacao
expressa de noticias das mais variadas ordens, bem como sua permeabilidade — sendo citadas
e utilizadas como referéncia — por diferentes canais de informacdo na internet; e a sua
notavel recuperagao por mecanismos de busca como o Google.

Sabemos que motores de busca como o Google, Yahoo, entre outros ndo apresentam
resultados idénticos a usudrios diferentes a partir de computadores diferentes. Ainda assim,
o recurso do motor de busca nos auxiliou a validar noticias e demais informacgdes, por vezes
noticias por outros veiculos de comunicacdo. Buscamos, portanto, reproduzir a partir da
timeline uma espécie de “mosaico” ou “recorte” confidvel das informagdes que grosso modo
se popularizaram devido a sua grande taxa circularidade, acesso — respectivamente
perceptivel via midias sociais e os préprios sitios eletrénicos dos canais jornalisticos expostos

— e de recuperacao, devido a tais motores.
5.2 Sobre a andlise primaria de contelido

Para andlise de conteudo, tivemos como suporte o IRaMuTeQ, sigla em francés de
Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires*!. Essa
ferramenta de processamento de dados permite andlises estatisticas sobre corpora textuais,
ancorado ao software R e a linguagem Python. A grande vantagem do programa é sua
capacidade de andlise semantica, podendo incorrer na melhor identificacdo de temas e
possiveis dominios de conhecimento (HI@RLAND, 2002) em diferentes tipos de textos, como
entrevistas, artigos, noticias e postagens em redes sociais. Isso ndo isenta ao pesquisador a
realizacdo de uma hermenéutica, uma interpretacdo necessaria (CAMARGO; JUSTO, 2013)
sobre o conteldo do corpora e sobre o resultado entregue pela ferramenta.

Com o intento de realizar uma analise prévia extraimos um corpus textual formado

apenas pelo conjunto de dados da planilha, a saber: o titulo e a descricdo das 1794 publicacGes

11 0 |IRaMuTeQ foi criado em 2009 por Pierre Ratinaud, no Laboratoire d'Etudes et de Recherches Appliquées en
Sciences Sociales, da Universidade de Toulouse, com o objetivo de quantificar as estruturas mais significativas
contidas em um determinado texto, de modo a identificar a informacdo essencial nele inserida.
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da Timeline Covid-19. E sabido que esta primeira andlise n3o tratou do contetdo integral de
todas as noticias, mas do conteudo de carater sindptico que se encontrava reproduzido na
planilha da timeline. Este primeiro teste, aqui apresentado, nos aponta o potencial do uso da
ferramenta para analisar o conteudo integral de todas as noticias da timeline que se
encontram atualmente em processo de arquivamento digital.

Os primeiros passos para o uso da ferramenta requerem o tratamento prévio dos
dados. Ou seja: (1) retirada de simbolos, de acentos, pontos e outros caracteres que
atrapalhem o processamento do software; (2) codificagdo condizente ao uso do mesmo,
requerendo a insercao de asteriscos (*** *Timeline) para cada “pacote”, noticia, ou registro
informacional referente ao conteudo; e (3) converter tudo para arquivo de extensdo de texto
(txt), para assim serem submetidos ao programa de analise textual. Uma primeira anadlise
empregada foi a de similitude baseada na teoria dos grafos, permitindo a visualizacdo da co-
ocorréncia entre as palavras e auxiliando na analise semantica da estrutura do corpus textual

(FLAMENT, 1981), representado pela figura 4.

Figura 4 - Similitude da Timeline Covid-19.
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Fonte: Elaborado pelos autores com a ferramenta IRaMuTeQ (2021).
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O grafico — ou grafo — mostrou um cluster central identificado pelo termo nuclear
“covid” circunscrito por termos como “morte”, “Brasil”, “ébito” e “doencga”. Estes, por sua vez,
destacam por meio da associacdo ao termo nuclear o quanto a ocorréncia de informacdes
sobre a Covid-19 relacionava-se com o continuo e exponencial cenario de dbitos. A recorréncia
dessa abordagem informacional em diferentes veiculos de comunicacao revela um duro
cendrio no tocante as consequéncias de uma seguran¢a sanitdria em xeque devido a
pandemia. O mesmo grafico identifica também oito subclusters que se interseccionam ao
central representados pelos termos: “vacina”, “Rio de Janeiro”, “governo”, “novo”, “Sao
Paulo”, “saude” e “leito”. Essas palavras trazem a reboque um conjunto de termos que
explicitam pela ocorréncia e pela similitude como respondiam a cena central, acima apontada.
Por exemplo: ao identificarmos o termo “vacina” seguido por “dose”, “Coronavac”, e “Anvisa”,
ligados ao cluster central pela ramificacdo onde termos como “teste” e “paciente” tém maior
ocorréncia e relagdo, percebemos uma evidéncia da temporalidade dos dados levantados ja
gue nosso recorte para este artigo trata do primeiro ano de quarentena.

Outro bom exemplo de como o estudo dos clusters aponta para a confirmacdo de
evidéncias via similitude e co-ocorréncias é o subcluster que inicia com o termo “novo”, ligado
ao termo “tratamento” no cluster central. Seguido de “coronavirus”, “pandemia” e
“amazonas” fica claro como que a calamidade ocorrida no estado do Amazonas acabou
ganhando destaque no tocante a recorréncia da tematica ao longo do corpora coletado. H3
também o subcluster formado por “Saude”, “Ministério”, “Ministro”, “Pazuelo”, que aponta
a correlacdo de responsabilidade das acbes — ou falta delas — ministeriais as mortes
ocorridas em decorréncia da Covid-19.

Nem todos os subclusters apresentam resultados pertinentes e maiores andlises. No
caso da amostragem aqui levantada, ela ainda se encontra aquém do resultado possivel de se
obter caso realizdssemos a analise a partir do conteudo integral de todas as noticias juntas.
Dessa forma, parte desses resultados é também uma evidéncia da relevancia do projeto
Timeline Covid-19.

A segunda anadlise aqui apresentada foi a frequéncia das palavras retratadas através do
recurso visual em forma de “nuvem”. Na figura 5 temos uma nuvem de palavras capaz de
organizar e agrupar os termos graficamente. Neste recurso, apenas o tamanho da palavra

indica sua relevancia no corpus textual (CAMARGO; JUSTO, 2013).
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Figura 5 - Nuvem de Palavras da Timeline Covid-19.
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Fonte: Elaborado pelos autores com a ferramenta IRaMuTeQ (2021).

O resultado da visualizagcdo além do termo “covid”, que também se mostra central,
algumas outras palavras se destacaram como: “Brasil”, “novo”, “saude”, “morte”, “caso”,
“coronavirus, “ministério”, “vacina” e “pandemia”. Em maioria, os mesmos termos mais
centrais apresentados nos clusters. A nuvem ajuda a perceber que a incidéncia de certos
termos é um elemento denunciador do quanto tal assunto ndo apenas se imp&e no cenario
da vida privada das pessoas, como na da vida publica por ser tdo noticiado e tdo registrado
nos meios de comunicac¢do, representando talvez o pior cendrio sanitario de nossa histéria
recente.

E é por meio de buscar auxiliar em uma compreensao dessa histdria recente — hoje
tdo atravessada por um cruel jogo de narrativas, levando-nos ao convivio com as fakes news
e com a desinformacdo — que acreditamos ser, o recurso ferramental digital de linha
cronoldégica um elemento interessante ndao apenas para o ponto de vista da divulgacgao, da
informacdo, como de organizacdo da mesma, de visualizacdo de cole¢bes e de acesso, de

referéncia ao que se produziu durante o periodo. A continuidade deste projeto tem prazo
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indefinido, pois entendemos que o cadtico cendrio pandémico brasileiro requer o reforgo e a

perpetuacao de medidas que garantam um acesso a informagdo democratico e de qualidade.
5 CONSIDERAGOES FINAIS

No cenario infodémico, onde todo tipo de informag¢ao tem sido compartilhado
intensamente, vemos emergir e se desenvolver o fenbmeno da desinformacao seja a partir da
disseminagdo de noticias falsas, seja pela “desorientacao” informacional derivada do intenso
volume e velocidade com que registros e mais registros sdao produzidos e disseminados — de
maneira proposital ou ndo — por meio de aplicativos de mensagens, portais de noticias e
midias sociais. Neste contexto de abundancia de material informacional, a difusdo constante
de informacdes ndo transparentes ou erroneas dificulta o acesso e o consumo da populacdo
as fontes de informacdo confidveis e de qualidade.

Diante do desafio do grande fluxo de dados gerados pela crise sanitaria mundial e em
busca de preservar informagbes e a maneira como as informac¢Ges se tornaram noticia,
interferindo tanto no senso comum coletivo como na producdo do conhecimento sobre a
temadtica, o Larhud procurou desenvolver uma forma de visualizagdo em linha do tempo, que
possibilitasse a interacdo dos usudrios com a ferramenta e que, por sua vez, pudesse
contribuir em sua forma e em seu acesso como evidéncia de um processo pelo qual a
sociedade brasileira foi se informando — ou mesmo desinformando — através da grande
midia.

E é nesse contexto que compreendemos o valor de tal iniciativa para auxiliar na
reflexdo critica sobre o que acessamos, consumimos e reproduzimos de informacdo por meio
dos grandes veiculos infocomunicacionais, pleiteando uma sutil contribuicao para dirimir os
efeitos mais perenes da desinformacgdo na sociedade digital conectada. Foi nesse sentido que
o laboratdrio escolheu esta ferramenta do Knight Lab para desenvolvé-la e aplica-la ao
projeto, disponibilizando em ordem cronolégica noticias relacionadas a pandemia do novo
coronavirus no Brasil.

A analise da amostra do corpus da Timeline Covid-19 demonstrou de forma distribuida
0 aspecto quantitativo das noticias e, mais ainda, a multiplicidade de veiculos de comunicagdo

apesar da predominancia de grandes plataformas informacionais brasileiras. Ja a analise da
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amostra do corpus textual pelo IRaMuTeQ demonstrou os temas mais trabalhados pelas
informacgdes selecionadas e apresentadas pela Timeline Covid-19.

A partir destes apontamentos é cabivel sinalizar que o projeto buscou fazer uma
cobertura global da pandemia até o momento. Que, como qualquer cobertura de registros da
informacdo que sdo produzidos por diferentes atores do cendrio jornalistico, ndo hd cobertura
isenta de vieses, escolhas ou limitagdes. Mas, que ainda assim, a contribuicdo para a
preservacao da memoria sobre o que se informava a respeito da Covid-19 no Brasil é enorme.
O Larhud espera que a construgao da linha do tempo sobre a pandemia do novo coronavirus
contribua com a popularizacdo do acesso a informacgdo através do uso de representacdes
visuais, de forma a possibilitar uma maior competéncia coletiva em torno da cultura visual em
sua vaga técnica de forma que possamos dispor de mais um importante recurso: aquele da
visibilidade informacional, além da preservacdo de informac¢des importantes para futura

compreensado daquilo que tornar-se-a conhecido como um tragico periodo.
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