RISC

Revista Informacdo na Sociedade Contemporanea

Diretrizes para indexa¢ao de obras estético-literarias: aplicagao em titulos
nacionais

Sandra Rafaela Batista da Silva

Doutoranda em Ciéncia da Informacao
Universidade Federal de Pernambuco, Recife, PE, Brasil
® https://orcid.org/0000-0003-2213-5742  E-mail: sandra.rafaela@ufpe.br

Hélio Marcio Pajeu
Doutor em Linguistica

Universidade Federal de Pernambuco, Recife, PE, Brasil
@ https://orcid.org/0000-0002-0657-1088  E-mail: helio.pajeu@ufpe.br

André Anderson Cavalcante Felipe

Doutor em Estudos da Linguagem
Universidade Federal de Pernambuco, Recife, PE, Brasil
® https://orcid.org/0000-0002-5349-4353 E-mail: andre.anderson@ufpe.br

| Submetido em: 12-01-2022 Reapresentado em: 11-05-2022 Aceito em: 19-05-2022

RESUMO

Uma das atividades da Organizacdo da Informacdo é a indexacdo, por meio da qual os
assuntos do documento sdo representados, tornando possivel recupera-lo através da busca
por assuntos. Todavia, quando se trata de objetos estético-literarios € comum que estes nao
sejam indexados por assunto e um dos motivos é a falta de instrumentos que auxiliem o
profissional na leitura técnica dessas obras Essa lacuna motivou a criagdo das Diretrizes para
Indexacdo de Obras Estético-literdrias (DIEL) proposta neste trabalho. Mediante isso, os
objetivos deste trabalho sdo: discorrer acerca da qualidade da indexa¢do no concernente as
obras estético-literdrias; e demonstrar como o percurso dialdgico de leitura enriquece essa
representagdo além de ser condizente com a realidade profissional. Para isso, as DIEL sao
aplicadas em duas obras nacionais, a saber: A hora da estrela e Pais brilhantes, professores

Rev. Inf. na Soc. Contemp., Natal, RN, v. 6, 2022 1



https://orcid.org/0000-0003-2213-5742
https://orcid.org/0000-0002-0657-1088
https://orcid.org/0000-0002-5349-4353

ISSN 2447-0198 R‘[SC

fascinantes. Em seguida, sdo comparados os resultados provenientes dessa indexacdo com
os resultados da indexacdo disponibilizada nos catdlogos online de cinco institui¢cOes
nacionais, sdo eles: o Pergamum da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), o Athena
da Universidade Estadual Paulista (Unesp), a Base Acervus da Universidade Estadual de
Campinas (Unicamp), o Dedalus da Universidade de Sdo Paulo (USP) e o Sophia da Biblioteca
Nacional (BN). Traz como resultados: a diferenca na quantidade de assuntos atribuidos as
obras; e, por fim, considera a disparidade quantitativa e qualitativa entre as indexacdes
devido a adog¢do de um percurso dialdgico. Assim, a metodologia desta pesquisa tem carater
exploratdrio e descritivo com abordagem qualitativa, realizada na forma de uma pesquisa
bibliografica e documental.

Palavras-chave: diretrizes para obras estético-literarias; indexagao; ficcdo literaria; dialogismo;
Mikhail Bakhtin.

Guidelines for indexing literaly-aesthetics works: an application in national titles

ABSTRACT

Indexing, which is one of the information organization activities, represents the syllabus of
the document, turning its recovery possible throughout the research by the syllabus.
Nevertheless, the literary-aesthetics objects are not commonly indexed by the syllabus, the
lack of tools that support the professional in the technical reading of these works is one of
the causes. For that reason, this research proposes the Guidelines for Indexing Literary-
aesthetics Works, which was called DIEL due to their initials in Portuguese. Considering that,
the goals of this article are: to discuss the quality of the indexings, concerning literary-
aesthetics works and to demonstrate how the dialogic route reading enriches the
representation, besides being related to the professional reality. In order to do that, the DIEL
was applied in two national works: "The Hour of the Star" and "Brilliant Parents — Fascinating
Teachers". Afterwards, these indexing results are compared to the indexing results available
by the online catalogs of five national institutions: the Pergamum of Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE), the Athena of Universidade Estadual Paulista (Unesp), the Base Acervus
of Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), the Dedalus of Universidade de Sdo Paulo
(USP) and the Sophia of Fundacdo Biblioteca Nacional (BN). As the main results, it was
presented the difference in the quantity of the attributed syllabus to these works; and the
qualitative and quantitative disparity, due to the adoption of a dialogic route, between the
indexings. This work has an exploratory, descriptive, and qualitative methodology, and
adopted bibliographic and documental research.

Keywords: guidelines for indexing literary aesthetics works; indexing; fiction literature;
dialogism; Mikhail Bakhtin.
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1 INTRODUCAO

A Biblioteconomia, enquanto drea de conhecimento interdisciplinar a Ciéncia da
Informacdo, tem a Organizacdo da Informacdo (Ol) como uma de suas atividades, a qual
trata de representar o conhecimento registrado com o propdsito de tornd-lo acessivel aos
usudrios da Unidade de Informacao.

Dentre as etapas de descricdo do objeto informacional esta a indexagdao, também
conhecida por andlise documentdria, meio pelo qual sdo identificados os assuntos tratados
em determinado objeto informacional. Para que, assim, os consulentes do acervo possam
encontrar as obras pelo assunto desde que essa modalidade de pesquisa seja vidvel a eles,
ou seja, existem outras formas de consultar o acervo de uma Unidade de Informacdo além
de titulo e autor. E essa possibilidade é possibilitada pela indexacao.

A aplicacdo da indexacdo para organizacdo e recuperacao de obras cientificas, em
especial de peridédicos e trabalhos monogréficos (dissertacdo e tese), é considerada
satisfatdria, conforme estudos de diferentes areas: Braile, Brandau e Monteiro (2007) e
Robredo (1999). Entretanto, quando o intuito é recuperar obras estético-literarias', o retorno
na pesquisa por assunto direciona a atencdo quase majoritariamente a identificacdo do género
literario (ficcdo, prosa, poesia); e ao lugar de origem, com pouca énfase aos assuntos contidos
(tematicas) das obras.

Frente ao exposto, a pratica de pesquisar obras literarias por assuntos em sistemas de
bibliotecas ou bases de dados acaba sendo comprometida ou incompleta, uma vez que a
indexacdo realizada ndo atende ao objetivo de representar os assuntos, mas sim de identificar
o género. Na pratica, as pesquisas realizadas pelos usudrios com foco nos assuntos ou temas
gue buscam em obras desta natureza quase sempre ndo trazem resultados satisfatérios, ou
seja, ndo ha retorno dos documentos que abordam a temdtica da consulta.

Mediante essa realidade, apontamos a filosofia da linguagem de Mikhail Bakhtin
como contribuinte para a indexacdo de tais obras e elaboramos as Diretrizes para indexacao
de obras estético-literarias (SILVA; PAJEU; FELIPE, 2019) como guia para auxiliar o

profissional nessa atividade, objetivando a designagdo de assuntos para os livros de ficgao.

! Obras estético-literaria ou ficgdo literdria expressdes adotadas, nesse trabalho, para designar livros de fic¢3o.
De acordo com a Enciclopédia Britannica Escola, ficcdo “é uma forma de literatura criada pela imaginagédo do
autor” (FICCAO, 2021).
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Sendo assim, os objetivos deste trabalho sdo: discorrer acerca da qualidade da
indexagdo concernente as obras estético-literarias; e demonstrar como o percurso dialégico
de leitura, além de ser condizente com a realidade profissional, aumenta a quantidade e a
qualidade de assuntos a serem atribuidos.

Quanto a organizacao do artigo, este esta dividido em seis tdpicos expostos a seguir.
Nesta introdugdo foram apresentados os objetivos desta pesquisa. No segundo tdpico,
procedemos a uma definicdo dos conceitos de Organizacdo da Informacado e indexacdo, e no
terceiro, conceituamos o dialogismo e géneros do discurso na filosofia da linguagem de
Bakhtin. Em seguida, apresentamos o método, consultando os titulos citados nos catalogos
informados e aplicando as Diretrizes para Indexacdo de Obras Estético-Literarias (DIEL) nas
mesmas obras estético-literdrias. Logo, apontamos os resultados provenientes das duas

indexac0des e, por fim, as consideracdes finais.
2 ORGANIZACAO DA INFORMACGAO E INDEXACAO

Para Brascher e Café (2008, p. 5), a Ol é entendida na Biblioteconomia como um
“processo que envolve a descricdo fisica e de conteudo dos objetos informacionais. O
produto desse processo é a representacdo da informacgdo, [...] um conjunto de elementos
descritivos que representam os atributos de um objeto informacional especifico”

Dentre as etapas de descricdo do objeto informacional esta a indexacdo, também
conhecida por andlise documentaria. Como bem o discute Naves (2001, p. 192), o processo
de “extrair conceitos que traduzam a esséncia de um documento é conhecido como ‘analise
de assunto’ para alguns, analise tematica para outros e ainda como analise documentaria ou
anadlise de conteudo”.

Para Lancaster (2004), a indexacdo pode ser compreendida a partir de duas etapas:
analise conceitual e traducdo. Na analise conceitual, é definido o assunto tratado no titulo; e
na traducdo, é realizada a conversdo dos assuntos extraidos na analise conceitual para um
conjunto de termos controlados, nesta pesquisa o tesauro.

Logo, os assuntos de uma obra podem ser representados por outras palavras
convencionadas pela unidade de informacdo, através do tesauro adotado. Com o propdsito

de atender as duas fases da indexacdo propostas por Lancaster, utilizamos o Tesauro da
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Universidade Estadual Paulista (Unesp) como tradutor dos assuntos encontrados, apds a
leitura com as DIEL, a qual é apresentada mais a frente. A seguir, discorremos sobre os

conceitos de dialogismo e género do discurso bakhtiniano.
3 O DIALOGISMO E OS GENEROS DO DISCURSO NA CONCEPCAO BAKHTINIANA

Para Mikhail Bakhtin (2003), a comunicac¢do entre eu e o outro depende de interacao,
e produz um enunciado que é dialégico por natureza, pois a prépria lingua é aprendida
através do convivio social. O préprio discursivista, ao construir seu enunciado, imagina seu
destinatario, e o proprio enunciado carrega discursos de outros, a este processo Bakhtin
chamou de dialogismo (PAJEU, 2009).

Assim, o dialogismo estd composto por for¢as que se relacionam, mas ndo morrem,
elas convivem e interagem de maneira tensa e contraditéria (GRUPO DE ESTUDOS DOS
GENEROS DO DISCURSO, 2010). Essa relagdo entre sujeitos ocorre via discursos, através de
signos, fazendo parte do processo da estruturacdo da linguagem, ja que, enunciamos através
de palavras e tais palavras com seus significados valorativos fazem parte de determinado
contexto social.

Os géneros do discurso sdo estruturas relativamente estdveis do enunciado, oriundos
da convencdo entre sujeitos de uma mesma esfera social. Quanto mais complexa uma
esfera, mais complexo é o género, porém, o autor nado faz diferenca qualitativa entre os
géneros apenas expde que cada um deles representa um meio social.

Dessa forma, entendemos que qualquer obra estética é um enunciado, pois
representa um meio social, além de ser fruto da convenc¢ado desse meio. Entdo, para ser lida,
interpretada e analisada devem ser considerados os trés elementos pertencentes ao género
do discurso — forma composicional, estilo e unidade tematica — e o didlogo que estabelece
com outros textos (BAKHTIN, 2003). Em vista disso, o processo de indexacdo dialégico por
meio da concepgdo dos géneros do discurso tem o dialogismo como fundamento.

Entendemos como dialdgico o percurso de consultar outros textos, independente do
formato, de dentro ou de fora da instituicdo (catalogo, web), para auxiliar na representacao
totalitaria das obras, ou seja, considerando os trés elementos indissocidveis do enunciado.

Portanto, ao percurso intencionalmente dialégico na indexacdo, nomeamos de indexacdo
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dialégica. Esse conceito, apesar de aqui aplicado, ainda estd em desenvolvimento tedrico e
serd apresentado em trabalhos futuros. A seguir, expomos a discussao do método da

pesquisa.

4 METODO

Para atender os objetivos desta pesquisa, utilizamos as DIEL, ferramenta elaborada
para auxiliar na representacdo tematica de ficcdo literdria com base em alguns modelos de
indexacdo existentes e na filosofia da linguagem de Bakhtin, cotejando o percurso dialdgico
nesse processo. As DIEL consistem, basicamente, em um quadro com objetivos, perguntas e
indicacdo de locais para obtencdo de respostas que apontam os assuntos tratados em uma
ficcdo literdria (SILVA; PAJEU; FELIPE, 2019).

Essa ferramenta foi aplicada em duas obras nacionais amplamente divulgadas. A
seguir seus titulos e, para contextualizar o leitor, incluimos os resumos e uma breve andlise

de assuntos:
a) A hora da estrela de Clarice Lispector (1998) — romance literario

Nesse romance, Clarice conta a vida de uma moca Alagoana, que apds perder a tia
que a criara, muda-se para o Rio de Janeiro onde consegue um emprego como datilégrafa,
mora em um quarto com outras mulheres, passa o dia ouvindo a Radio Reldgio e tossindo.
Gosta de pintar as unhas e ir ao zooldgico, onde conhece Olimpico de Jesus, um nordestino
com quem namora, apesar da autora relatar que Macabéa é uma pessoa que passa
despercebida em meio as outras. O namoro acaba, pois, Olimpico se interessa pela colega
dela. A amiga com remorso e cansada de ver a mesmice na vida de Macabéa lhe indica uma
cartomante, a qual a protagonista consulta e se encanta com o futuro promissor que |lhe
espera. Ao sair da cartomante, a hora da estrela chega. Consiste em uma histéria densa que
expOe: o processo de escrita, autoestima, frustracdo, crise de existéncia, infelicidade,
soliddo, morte, empatia, obsessdo, pobreza, fome, machismo, desejo sexual feminino,

preconceitos, informagdes desnecessarias, desatualizagado, esperanca.
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b) Pais brilhantes, professores fascinantes de Augusto Cury (2008) — autoajuda

O Dr. Augusto Cury aborda neste livro os sete habitos dos bons pais e dos pais
brilhantes; dos sete habitos dos bons professores e dos professores fascinantes; a terceira
parte aborda os sete pecados capitais dos educadores, posteriormente, os cinco papéis da
memodria humana; a escola dos nossos sonhos; e, por fim, a histéria da grande torre. Esses
temas sdo tratados para defender a ideia de que uma educacdo basica de qualidade na
escola e em casa é o meio pelo qual a sociedade pode ser transformada. Esse processo de
melhoria da educac¢do vai de mudancgas no ambiente da sala de aula até a reagdo as atitudes
dos alunos, no relacionamento pai e filho o didlogo é um dos fatores importantes. Dentre os
assuntos tratados na obra estdo: humanizacdo do conhecimento, familia, contacdao de
histéria, influéncia negativa da midia, saide mental, memadria humana, educacdo, sistema
educacional, emocgdes, autoestima, inteligéncia, relacionamentos.

A escolha das obras se deu por conhecimento prévio dos autores acerca da sua
divulgacdo, tendo como critério o fato de serem obras brasileiras acessiveis nos catalogos
online das instituicdes escolhidas nesta pesquisa. Em seguida, comparamos o resultado da
indexacdo dialégica através das DIEL, com os resultados da indexag¢do, para as mesmas
obras, encontrados em cinco catalogos de Institui¢cdes brasileiras. A escolha dos catalogos
(ver Quadro 1) foi concretizada mediante pesquisa em plataformas educacionais que
possuissem as obras analisadas em seu acervo, bem como, apresentassem um maior

numero de termos indexadores possiveis.

Quadro 1 — Links de acesso aos catalogos

Unidade Sistema Link de acesso
Universidade Fe(air:‘é)de Pernambuco Pergamum http://www.biblioteca.ufpe.br
Universidade Estadual Paulista (Unesp) Athena https://www.athena.biblioteca.unesp.br
Universidade Est'adual de Campinas Base hitp://acervus.unicamp.br
(Unicamp) Acervus
Universidade de S3o Paulo (USP) Dedalus http://dedalus.usp.br
Biblioteca Nacional (BN) Sophia http://acervo.bn.br

Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

Dos catalogos escolhidos, quatro pertencem a Universidades brasileiras, sao eles:
Pergamum da UFPE, Athena da Unesp, Base Acervus da Unicamp, e o Dedalus da USP. O

quinto catalogo consultado é o Sophia da BN.
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Adiante, a Figura 1 que demonstra a consulta de um dos titulos em um dos catalogos,

indicando a realiza¢do das consultas e a forma como os termos foram encontrados.

Figura 1 — Consulta por A hora da estrela no Dedalus — USP

BT DEDALUS  sonco s vsso mmscartcon o uss S1B1

Preferdéncias Catélogos Fale Conosco Encerrar Sessio
m Resultados Buscas Anteriores Meus Docs. Histdrico Vaocabuldrio Ajuda
Adicionar Req. Meus Docs, [ Localizar ] Salvar / E-mail
Registro Completo
Escolher formato: Badrig | Eicha |  Eermate Reduzide | Hiemes MARC | Lampes MARE |
Registro 13 de 32 [4Registro Ant. | Prin. Registrok|
Mo, Registro Oo0oas5608
Tipo de material LIVRO
ISBN SRSI250813%
Entrada Principal @Lispector, Clarice 1925-1977
Titulo @2 hora do estrels / Clarice Lispector,
Imprenta Rio de Janaire : Rocco, 1998,
Dascricho 87 p.
Idicma Fortugués
Assunto SROMANCE -- SECULD 20 -- BRASIL
Acervoe Geral Todos of itens

Ttens na BIBIORCE Loy boe arvas cidncias Hum D
ftens na Bibliotaca popp Fa il Cidn Lot Riberer 1)
Itens na Biblioteca EELCH-F Fi Lot ©. 8 lII

Itens na Biblioteca 1m0 00 da pe ::I:;i&m
Fonte: Universidade de S3o Paulo (2019).

Outra opcdo a ser mencionada e justificada é o uso do Tesauro da Unesp. Primeiro, a
necessidade de sua utilizacdo neste caso se da para que a traducdo de assuntos da
linguagem natural (LN) para a linguagem documentaria (LD) ocorra (LANCASTER, 2004),
processo previsto nas DIEL, que destina espaco para isso (da linha “assuntos encontrados”
para linha “termos escolhidos”). Segundo, por ser esse Tesauro online mantido por uma
Universidade e de facil utilizacdo, ja que preenche as palavras conforme digitamos no campo
busca.

Dessarte, os procedimentos metodoldgicos desta pesquisa tém carater exploratério e
descritivo com abordagem qualitativa e é realizada na forma de uma pesquisa bibliografica e

documental.
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5 RESULTADOS

Essa etapa refere-se a indexac¢do dos livros escolhidos pela pesquisa com base nas
DIEL. O intuito é demonstrar seu uso (Quadro 2) e evidenciar as melhorias que o processo

dialégico proposto neste modelo pode proporcionar, no que tange a identificacdo de

assuntos.
Quadro 2 — Aplicacao das DIEL em A hora da estrela
FORMA L
ESTIL DADE TE
COMPOSICIONAL STILO UNIDADE TEMATICA
Percepcao Ponto de vista do autor

psicofisioldgica do
sentido fisico

Compreensdo de seu significado no
contexto

e a percepgao de
outros sujeitos

Estrutura do texto e do
suporte (estrutura do
texto, forma espacial,
lingua, figuras e
ilustracgdes)

Estilo do género e do autor no contexto em
gue a obra foi escrita.

Temas e assuntos
tratados na obra
retirados pelo
bibliotecdrio indexador
e as relagbes dialdgicas
realizadas pela leitura
de outros sujeitos.

QUESTOES

Em qual suporte se
apresenta a obra?

R. Livro brochura.
Qual o género do
discurso desse
enunciado?

R. Narrativo, romance
brasileiro.

Em que lingua foi
escrito?

R. Portugués BR.
Quais assuntos podem
ser extraidos dos
campos padrdes desse
suporte (titulo,
subtitulo, sumario,
resumo, ficha
catalogréfica etc.)?

R. Novela brasileira,
autoestima, frustragao,
crise de existéncia,
solidao e morte.
Romance, miséria,
autoconsciéncia, Rio de

GENERO
Qual a classificacdo do género literario?
R. Narrativo.
Qual a classificacdo do subgénero?
R. Romance
Qual o estilo do género no periodo em que
foi usado pelo autor?
R. Rompimento com o tradicionalismo das
escolas anteriores, libertagdo estética,
experimentac¢ao constante e,
principalmente, a independéncia cultural
do pais.
Qual a classificagao do assunto do género?

R. Ficcdo com relacionamentos dramaticos.

As categorias da andlise literaria:

1.Enredo — qual a histdria contata e sobre o
que?

R. Uma nordestina que perde a parentela.
Sai de Alagoas para o Rio de Janeiro. Na
nova cidade trabalha como datilégrafa e
vive uma vida rotineira. Se apaixona,
porém, perde o namorado e depois do
conselho de uma amiga vai a cartomante
para saber do seu futuro. Chegando I3,

O que o autor enuncia
nessa obra?

R. A efemeridade da
vida.

A que outras obras ele
se refere?

R. Histdria da autora e
de outra pessoa em
qualquer lugar.

O que outros sujeitos
construiram a partir
dela?

Indexador:

R. autoestima,
frustragao, crise de
existéncia, infelicidade,
soliddo, morte,
empatia, obsessao,
pobreza, fome,
machismo, desejo
sexual feminino,
preconceitos,
desespero, desejo de
vida, vida-
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Janeiro, datildgrafa,
rotina, paixao, morte,
desamparo e escrita-
terapia.

De que tratam as

encontradas na obra?
R. Solidao, sonho-
futuro, radio, vida
urbana, cotidiano e
homem-idealizac¢ao.

ilustracoes, figuras etc.

recebe boas provisGes, sai muito feliz, é
atropelada em seguida e morre.

2. Cendrio: em qual cenario se passa a
histéria?

R. Rio de Janeiro no escritdrio, no quarto
alugado e dividido com mais quatro
mulheres, no bar, no zooldgico, na casa da
cartomante e na rua.

3.Personagens: quais sdo os personagens
importantes e suas caracteristicas?
Macabéa - mulher magra, com tosse
constantes, nordestina, rotineira,
frustrada, sonhadora, sozinha, sem jeito
para lidar com as pessoas.

Rodrigo S.M. - narrador da histéria que
ver Macabéa e fica obcecado pela imagem
dela, ela narra e interpreta tragos da
personagem que pode estar em qualquer
lugar. Ao mesmo tempo que narra ele
discorre sobre o processo de escrita e
sobre sua personalidade.

Raimundo Silveira - patrao de Macabéa
que tinha pena dela e por isso ndo a
demitia.

Gléria - colega no trabalho de Macabéa,
filha do agougueiro, fica com o namorado
de Macabéa e para se desculpar a envia a
uma cartomante.

Olimpico de Jesus - Homem fugido da
Paraiba por causa de um homicidio,
comega a namorar com Macabéa porém,
nao tem paciéncia para o jeito dela.
Gloria e Olimpico tem visao de mundo bem
diferentes da personagem principal.
4.Contexto, tempo e espaco: ha relagdes
com o contexto histérico?

R. Cidade do Rio de Janeiro. Nao
exatamente, Macabéa é uma personagem
que pode ser encontrada em qualquer
época ou contexto.

Em que tempo se passa a narrativa?

R. O livro é contado pelo narrador que ver
Macabéa por acaso e fica intrigado com a
sua maneira de ser perante a vida.
Presente e futuro.

Quiais os espagos que configuram o
contexto?

R. Interior - quarto das meninas, escritorio,
zooldgico, casa da cartomante e rua - Onde

temporalidade
informacdes-
desnecessarias,
desatualizacao,
esperanga.

Resenhas em blogs
(Fontes: Belarmino
([2014]) e Moura
(2017))

R. Nordestina,
alienacao, datilografa,
radio-programacao,
traigao, culpa, morte,
afligGes e ansiedade.
autoquestionamento,
incompeténcia, Rio de
janeiro, rotina,
miséria-humana,
conformismo,
ambigao, desespero,
esperanga, desamparo,
palavra-reflexdes.

Resumos em viogs
(Fontes: A Hora...
(2015b) e A Hora...
(2015a))

R. Angustia, miséria,
metafora-critica, autor-
critica, perda,
fragilidade,
colecionadora, género:
novela, discurso
indireto livre.

Entrevista com Clarice
Lispector

(Fonte: Clarice (2013))
R. Palavras da autora:
Novela, inocéncia,
miséria anonima,
nordestina, Alagoas,
Rio de Janeiro e
perdido na cidade e 13
titulos
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Macabéa tem a vida rotineira e se arrisca
em alguns passeios.

AUTOR
Qual a localizacdo geografica do nascimento
do autor?
R. Nasceu Chechelnyk, Ucrania se mudou
para o Brasil onde recebeu naturalizagao.
A que Escola Literaria pertence?
R. Modernismo, séc. XX.
Quais os tracos marcantes da sua literatura
(uso da linguagem, metaforas, estilo de
escrita, subclassificacdo do género, temas
preferidos)?
R. Uso intensivo da metafora insdlita, a
entrega ao fluxo de consciéncia e a ruptura
com o enredo factual.
Com trés crises literarias: a crise da
personagem-ego ("cujas contradigGes ja
ndo se resolvem no casulo intimista, mas
na procura consciente do supra-
individual"); a crise da fala narrativa
("afetada agora por um estilo ensaistico,
indagador") e a crise da velha fundagdo
documental da prosa de romances.
Qual o estilo do autor no contexto em que a
obra foi escrita?
R. Foi o ultimo romance da autora
publicado em vida. Nele é possivel
perceber que a autora se refugia na escrita
enquanto espera a morte, se sente sozinha
e tem crise de existéncia.

LOCAIS DE BUSCA DOS ASSUNTOS

Capa, ficha catalografica,
sumario, titulos, titulos
de capitulos, ilustracgoes,
resumo, sinopse

Orelhas, contracapa, dados biograficos,
prefacio, introducao.

Dialogue com outros textos por meio de
pesquisas sobre o estilo do autor e do
género (biografias, catdlogos de editoras,
entrevistas, classificagdo dos géneros).

Textos produzidos
sobre a obra, tais
como: resenhas,
resumos, monografias,
criticas literarias,
reportagens, noticias,
entrevistas, pesquisas,
blogs, vlogs etc.

CONCEITOS IDENTIFICADOS

Narrativo,

romance brasileiro;
Novela brasileira,
autoestima, frustracdo,
crise de existéncia,
soliddo, morte;
Miséria,

GENERO

Literatura juvenil.

Nordestina, cartomante

processo de escrita, traicdo e homicidio.

AUTOR
Modernismo séc. XX, metafora insdlita,

Vida-tempordria
empatia, infelicidade,
obsessdo, pobreza,
fome, machismo,
desejo sexual feminino,
preconceitos,
desespero, desejo de

Rev. Inf. na Soc. Contemp., Natal, RN, v. 6, 2022

11



ISSN 2447-0198

RISC

autoconsciéncia,

datilégrafa, rotina,
paixao, desamparo,
escrita-terapia,
sonho-futuro,
radio-programacao,
vida urbana, cotidiano,
homeme-idealizacdo e
13 titulos.

fluxo de consciéncia e crise da personagem-
Rio de Janeiro, ego.

vida, informacses-
desnecessarias,
esperanca, alienacao,
culpa, ansiedade,
autoquestionamento,
incompeténcia,
miséria anénima,
conformismo,
ambicdo, palavra-
reflexdes, metafora-
critica, autor-critica,
perda, fragilidade,
colecionadora.

TERMOS ESCOLHIDOS

Ficcdo brasileira

Autoestima em mulheres
Autoconfianca

Frustracao

Soliddo na literatura

Odio a si mesmo (Psicologia)
Desamparo (Psicologia)
Pobreza Aspectos psicoldgicos
Expectativa de vida
Desamparo (Psicologia)
Expectativa (Psicologia)
Vida urbana Ficgdo
Ambicdo

Cartomancia

Hipocrisia
Autoengano

Modernismo (Literatura)

Tristeza
Conformismo
Fome
Machismo
Atracdo sexual
Preconceitos

Discriminacdo de sexo contra as mulheres

Aflicao
Angustia
Ansiedade

Literatura brasileira Historia e critica

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

As respostas da coluna Forma Composicional foram extraidas do préprio objeto

informacional; as respostas da coluna Estilo e as da coluna Unidade Tematica requerem do

profissional uma atitude de pesquisador, pois precisara buscar outras obras que se referem a

esse enunciado, ocorrendo assim a pesquisa em documentagdo exdgena, o que neste

trabalho nomeamos dialogismo. Fizemos a leitura completa de ambos os livros para

certificar que o didlogo que outras obras fazem com eles estdo condizentes com os seus

assuntos.

O campo Conceitos identificados relne os conceitos encontrados nas respostas aos

questionamentos das trés colunas, porém, sem repeticdes. Logo, se na coluna Estilo

constam assuntos que ja foram citados em Forma composicional, ndo é necessdrio citar

novamente, e assim por diante. J4 no campo Termos Escolhidos devem constar os termos,
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sem repeticdes, e que constam no vocabuldrio controlado utilizado, neste trabalho, o

Tesauro da Unesp.

Adiante, os termos dos dois titulos coletados nos cinco catalogos online e os termos

escolhidos para cada titulo apds a aplicagdo das DIEL (Quadro 3).

Quadro 3 — Comparacao da indexacdo nas obras nacionais: catalogos X DIEL

A HORA DA ESTRELA

UNIDADE

TERMOS ATRIBUIDOS

INDEXACAO DIALOGICA

UFPE

Ficcdo brasileira
Literatura brasileira

Unesp

Literatura brasileira
Ficcdo brasileira
Literatura

Unicamp

Ficcdo brasileira

USP

Romance - Século XX Brasil

BN

Ficcdo brasileira

Autoestima em mulheres
Autoconfianca

Frustragao

Soliddo na literatura

Odio a si mesmo (Psicologia)
Desamparo (Psicologia)
Pobreza Aspectos psicolégicos
Expectativa de vida
Desamparo (Psicologia)
Expectativa (Psicologia)
Vida urbana Fic¢do
Ambicdo

Cartomancia

Hipocrisia

Autoengano

Modernismo (Literatura)
Tristeza

Conformismo

Fome

Machismo

Atracdo sexual

Preconceitos

Discriminacdo de sexo contra as
mulheres

Aflicao

Angustia

Ansiedade

PAIS BRILHANTES, PROFESSORES

FASCINANTES

UNIDADE

TERMOS ATRIBUIDOS

INDEXACAO DIALOGICA

UFPE

Educacgao de criangas
Pais e filhos
Psicologia infantil
Educacdo de base

Psicologia do adolescente

Autoajuda

Educacgao de criangas
Pais e filhos
Professores e alunos
Manejo de classe
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Emogdes nas criangas Educacao Estudo e ensino
Inteligéncia Aprendizagem
Unesp Pais e filhos Inteligéncia emocional
Professores e alunos Psicologia educacional
Responsabilidade dos pais Emocdes
Responsabilidade paterna Técnicas de autoajuda
Unicamp Inteligéncia Convivéncia

Pais e filhos Avaliacdo educacional
Professores e alunos Ficcdo brasileira
Psicologia da Crianga Qualidade de vida

usp Papel dos Pais (educacdo) Psicologia do | Capacidade intelectual
Adolescente Educagao Comunicagao de massa e jovens
Educacdo de criangas

BN Pais e filhos
Professores e alunos
Manejo de classe

Fonte: Elaborado pelos autores 2021.

O titulo A hora da estrela no catdlogo da BN n3do recebeu ponto de acesso. O
resultado é insatisfatério, ja que se trata de uma das obras mais conhecidas de Clarice
Lispector, escritora renomada com tragcos marcantes na sua escrita, de suma importancia
para a literatura nacional. Essa autora costuma tratar das questdes corriqueiras da vida
humana como preconceito, morte e soliddo e tais assuntos poderiam ser atribuidos como
pontos de acesso no catdlogo. Talvez, esse resultado se justifique pelo fato da funcao
primordial que a BN tem em salvaguardar toda a producdo intelectual desenvolvida
nacionalmente. Entretanto, por ainda manter os servigos de consulta, as acdes de indexacao
de obras literarias poderiam ser mais abrangentes.

Quanto a postura dos demais catalogos, novamente, se ativeram ao formato em que
se apresenta o conteudo e ndo aos seus assuntos, apenas a USP atribuiu ao género o século
da obra.

Quanto a Pais brilhantes, professores fascinantes, todos os catdlogos atribuiram
termos concernentes ao assunto da obra e nenhum deles referem-se ao género do livro,
devido as polémicas que giram em torno do género com conteldo autoajuda. Contudo,
neste trabalho foi adotado o termo “autoajuda” por ser amplamente divulgado entre os seus
leitores. O numero de termos foi expressivo se comparado ao de Clarice, possivelmente, por

ser um livro indicado para profissionais de educacao e lideranca.
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O resultado proveniente da indexacdo dialdgica, através das DIEL, é expressivo em
quantidade de termos, mesmo apds o uso do tesauro que acaba sendo um filtro, dado que
apenas os assuntos encontrados nele foram incluidos no resultado final para comparagao.
Com relagdo a qualidade, também observamos que os termos se fossem atribuidos as obras
tenderiam a serem recuperados na busca por assunto e aumentariam a quantidade de
trabalhos retornados na pesquisa do usudrio.

Vale ressaltar que, mesmo utilizando o Tesauro da Unesp, ainda assim, a quantidade
de termos é grande, porém ndao mencionamos neste trabalho que todos os termos
apresentados no resultado das DIEL deveriam ser designados numa situagao real. Todavia,
eles permanecem na comparacao para reforcar a riqueza de assuntos tratados nas obras, e
gue mesmo ndo sendo um tesauro especializado em literatura, encontrdramos expressoes

gue poderiam ser utilizadas na representacao dessas obras, e, no entanto, ndo foram.
6 CONSIDERACOES FINAIS

Um dos objetivos desta pesquisa foi discorrer acerca da qualidade da indexacdo
quando se trata de obras estético-literarias, considerando que indexar é extrair os assuntos
de uma obra e colocd-los como ponto de acesso a mesma, passando por um vocabulario
controlado ou n3o. E possivel perceber, no Quadro 3, a indexacdo realizada atualmente
pelas instituigdes para os titulos A hora da estrela (CURY, 2008) e Pais brilhantes,
professores fascinantes (LISPECTOR, 1998). Visto que, o primeiro livro recebeu de quatro
dos cinco catalogos ponto de acesso que se referem a forma em que o texto se apresenta e
sua nacionalidade, s6 em um desses catdlogos foi feita uma referéncia o periodo histdrico.
O ultimo catalogo, da BN, ndo atrelou pontos de acesso provenientes da indexacao para esse
titulo, mostrando que essa obra nao foi representa por assunto. Quanto ao segundo livro,
este recebe termos indexadores relacionados ao assunto tratado na obra em todos os
catdlogos e nenhum deles refere-se a sua estrutura. Aparentemente a possibilidade de ser
do género cientifico aumenta a sua qualidade na representagao por assunto.

No entanto, quando aplicamos as DIEL notamos a disparidade que ha entre os termos
inclusos nos catalogos e os termos propostos apds a indexagao dialégica, mesmo apds o uso

do Tesauro da Unesp. Tal disparidade é quantitativa, visto o nimero de termos no campo
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Termos Escolhidos nas DIEL e os oriundos dos catalogos, e qualitativa ao comparar a gama
de assuntos que a indexacdo dialdgica conseguiu apontar para os dois livros e ndo foram
atribuidos pelas instituicdes. Demonstrando, assim, que as DIEL além de auxiliarem nessa
atividade profissional, contribuiram para um aumento expressivo em qualidade e
qguantidade, ou seja, o percurso dialdgico tende a enriquecer a representacao de assuntos de
obras estético-literarias, até entdao comumente representado por caracteristicas do género e
do autor. Sendo essa demonstracdo o outro objetivo dessa pesquisa, consideramos os
objetivos deste trabalho alcancados.

Durante a pesquisa, também, notamos que certos termos, mesmo que pertengam ao
tesauro, neste caso o Tesauro da Unesp, ndo sdo atribuidos as literaturas pelo indexador,
pois este ainda ndo sentiu necessidade de pesquisa-lo no catdlogo. O que é prejudicial,
porque os indexadores acabam incluindo termos da estrutura textual parecidos, por vezes
redundantes — literatura, literatura irlandesa, ficcdo irlandesa — e ndo designando o assunto.

Esses resultados por si acabam expondo como a pratica da indexacdo atual tem
deixado a desejar, principalmente, quando se trata de obras estético-literarias. Por fim,
disponibilizamos as DIEL como uma alternativa a ser considerada em contextos de unidades
de informagdo com énfase em obras literdrias, que desejem qualidade na indexacdo de

assuntos.
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