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BOURDIEUSIANAS SOBRE A
INTERACAO DE ENTREVISTA
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BOURDIEU, Pierre. A Miséria do Mundo. Petropolis/RJ: Vozes, 2007 pp. 693-713.

Pierre Bourdieu debrucga-se, no artigo Compreender, sobre o “caso particular de
interacdo entre o pesquisador e aquele ou aquela que ele interroga.” (p. 693). Segundo
ele, em relacdo a este assunto particular, os manuais de metodologias e técnicas de
pesquisa ndo sdo muito uteis, uma vez que lhes falta algo “essencial” (idem), isto é, ndo
levam em consideracdo aquelas condutas e estratégias comuns de que se utilizam (e
sabem que o fazem) os pesquisadores que respeitam seus objetos de estudo e que estédo
atentos as sutilezas plurais que, como agentes sociais, desenvolvem ao estabelecer uma
interacdo de pesquisa. A prética da pesquisa, em seu modo real e efetivo de acontecer e
de desdobrar-se na situacdo da pesquisa, ndo tem sido — segundo o autor —
adequadamente abordada pelos metod6logos mais cientificistas, nem pelos mais
intuitivos.

A relagdo de pesquisa, ainda que distinta das demais trocas comuns de
existéncia, ndo deixa de ser uma relacéo social e, de igual modo, ndo deixar de exercer
— sobre o0s resultados da investigacdo — os efeitos derivados desta situacdo de
poder/submissao (entre pesquisador/pesquisado) implicada no estudo cientifico. Quanto
a isso, Bourdieu aponta que tantos os defensores das metodologias quantitativas quando
0s seus pares contrarios (qualitativistas), t€ém ignorado os ‘“efeitos que as estruturas
objetivas exercem ndao somente nas interacGes [ordinarias]..., mas também na sua
interagdo [pesquisadores] com as pessoas submetidas a observacao ou a interrupgao” (p.
694).

O autor propde uma “reflexividade reflexa” (idem) fundamentada num modo de

olhar socioldgico trabalhado para perceber e controlar, na situacdo de campo, os efeitos
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da estrutura na condugdo mesma da pesquisa. A “ciéncia dos pressupostos” deve ter a
competéncia para pensar 0s seus proprios pressupostos (p. 694). Isto €, os cientistas
sociais devem tornar-se habeis em aplicar a riqueza dos “achados” da propria ciéncia
social no aperfeicoamento de suas pesquisas; como diz Bourdieu, “comecar a
interrogagdo ja dominando os efeitos [implicados] inevitaveis das perguntas.” (idem).
Para ele a sociologia deve ser uma ciéncia conscia de que se realiza como um
constructo — embora haja as que ndo se déem conta disso — e deve esforgar-se para
conhecer e dominar, com 0 maximo comprometimento, seus movimentos e processos de
construcdo do saber cientifico e os efeitos inexoraveis que estes exercem sobre a
pesquisa e sobre a propria construcao.

Bourdieu explora e elenca as medidas profilaticas, por assim dizer, da situacdo
comunicativa que implica a entrevista tanto da percep¢do do pesquisador quanto da
percepcdo do entrevistado. Estas percepcBes sdo duas propriedades inerentes a relacao
de entrevista e cabe ao pesquisador trabalhar para dominar ao maximo os seus efeitos
sobre a pesquisa e sobre o entrevistado — sem, contudo, iludir-se quanto a proporcédo de
eficacia de sua agdo — a fim de reduzir, com certo grau de sucesso, a violéncia simbolica
que se pode exercer por meio da pesquisa.

Uma das alternativas elaboradas por Bourdieu e sua equipe foi a, ndo féacil,
instaura¢do de uma “escuta ativa e metddica” (p. 695) que se situa a meio termo entre a
entrevista ndo-dirigida (aberta) e a semi-estruturada (questionario fechado). Com isso,
Bourdieu intenta alcancar uma relacdo de pesquisa que seja a mais proxima possivel do
limite ideal, para tal, controlando a interacéo em seus niveis linguisticos (verbais e nédo-
verbais) e a estrutura da relacdo pela escolha dos entrevistados e daqueles que irdo
entrevista-los.

Bourdieu aponta as limitagdes de quaisquer procedimentos e estratégias que
visam a reducdo da distancia social/hierarquica entre 0 pesquisador e 0s pesquisados.
Em razdo disso, cabera aquele adotar os procedimentos necessarios a diminuicdo desta
distancia: “O socidlogo [deve ser] capaz de se colocar em seu lugar [do entrevistado]
em pensamento” (p. 699, grifo do autor). Esta tentativa de situar-se mentalmente no
lugar que o pesquisado ocupa no espaco social é dar-se a uma compreensdo, do seu
objeto, fundada no dominio das condi¢bes e dos condicionamentos psiquicos e sociais
dos quais ele é produto e que estdo diretamente associados a sua posi¢cdo e a sua

trajetoria particular neste espago.
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O autor alerta-nos para o fato de que a reflexividade somente ndo ajudard o
soci6logo na situacdo de pesquisa, uma vez que certo tipo de entrevistado pode tentar
(consciente disso ou ndo) impor a sua definicho da situagdo, vindo a intervir
(negativamente) na investigagcdo por fazer, em proveito préprio, com um discurso da
imagem que é aquela que tem e quer dar (aos outros e a si) de si mesmo. A entrevista
deveria — segundo Bourdieu — ser considerada uma forma de exercicio espiritual em que
se realiza uma conversédo do olhar sobre os outros nas circunstancias comuns da vida,
pelo esquecimento de si por uma disposi¢éo acolhedora em que o pesquisador se inclina
a fazer seus os problemas do pesquisado.

Aquilo que, neste texto, Bourdieu denomina de essencial (pp. 702, 704), é a
construcdo de um modelo de entrevista em que a postura do pesquisador provoque na
situacdo de pesquisa 0 surgimento de um discurso extraordinario (p. 704) da parte do
pesquisado e que este seja incitado — por proposi¢cdo sem imposicdo — a realizar uma
auto-analise em que constrdi o seu proprio ponto de vista sobre si e sobre 0 mundo e,
entdo, manifesta esse ponto fundamental a partir do qual vé a si mesmo e ao mundo,
explicando-se para si e situando-se no mundo por ele significado.

A esta metodologia de entrevista, Bourdieu chama de auto-analise provocada e
acompanhada (idem), que consiste num trabalho de explicitacdo simultaneamente
gratificante e doloroso em que o pesquisado enuncia com intensidade expressiva as
experiéncias e reflexdes que ja cultivava, mas que nunca teve a ocasidao de explicita-las
ou atualiza-las devido as tendéncias de reservar-se (individual) ou de deixar-se reprimir
(social). Neste caso, as perguntas do questionario — “sempre abertas e multiplas e
frequentemente reduzidas a uma aten¢ao silenciosa” (p. 705) — devem ser formuladas e
concebidas como sugestbes ou roteiro para o inicio e a condugdo da situacdo de
comunicacdo excepcional, livre dos constrangimentos que pesam sobre a maior parte
das relac6es de troca no cotidiano.

Bourdieu faz uma reflexdo esclarecedora quanto a objetividade da pesquisa em
Ciéncias Sociais. De acordo, tal objetividade é um ato de objetivacdo, pois, ndo se tem
um dado nu que se é deslindado em sua esséncia — como querem os fenomendlogos que
estdo entre os interlocutores do autor neste artigo — e sim um dado que é construido
enquanto objeto (que implica um recorte); enquanto problema (que implica valores e
decisbes) e, como ndo poderia deixar de ser, enquanto achado. De fato, 0s nossos

achados séo, na verdade, apanhados porque construidos.
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A estratégia de intervencdo na entrevista que o autor chama de forma de
maiéutica (p. 706) €, portanto, uma das medidas profilaticas contra os efeitos das
estruturas na relacdo (social) de pesquisa. Uma vez que, por exemplo, ao inves de
extorquir (idem) as declaragdes dos entrevistados por meio de sondagens ingénuas
“cujas perguntas forcadas e artificiais produzem coisas ficticias que elas acreditam
registrar” (idem), ela produz a consciéncia nos entrevistados de que as suas verdadeiras
opinides estdo por debaixo dos residuos culturais que séo difundidos tanto na midia
quanto nas representagdes sociais utilizadas e valorizadas num dado espaco social.

Bourdieu entende que, pela via da neutralidade, ocorre uma “imposi¢do da
problematica” (p. 707) que se realiza pela escolha da metodologia do questionario
fechado e cujas respostas ndo serdo as opinides verdadeiras — de uma “sinceridade
inesperada” (p. 706) — dos entrevistados e sim opinides impostas e desviadas. H& ainda
o refor¢o dessas opinides, uma vez que “a publicagdo das opinides assim impostas
contribui para impo-las e assegurar-lhes uma existéncia social, dando aos pesquisadores
a aparéncia de uma validagdo propria e reforgar a sua credibilidade.” (p. 707).

O autor conclui que é somente pela via da construcdo que se evita que as
preconstrucoes e os efeitos dos mecanismos sociais atuantes, inclusive nas operacoes
cientificas, obstruam essa provocacdo do essencial dos fendmenos sociais para que
sejam expressos pelos pesquisados de forma o mais livre possivel. Pois, s6 se pode
chegar ao discurso explicito (p. 708) a custa de uma metodologia de trabalho que vise
revelar — em detrimento da coleta de opiniGes as mais espontaneas e, frequentemente,
auto-enganadas, com as quais se satisfazem os pesquisadores apressados e inexperientes
— aos proprios pesquisados™® e, como recompensa, ao pesquisador reflexivo “as coisas
enterradas nas pessoas que as vivem e que a0 mesmo tempo ndo as conhecem e, num
outro sentido, conhecem-nas melhor do que ninguém” (p. 708). O socidlogo porta-se —
ao realizar, junto ao pesquisado, esse trabalho de explicitacdo e por fazer uso de
estratégias para “tornar conscientes as disposi¢des primdrias socialmente constituidas
em vista de neutraliza-las e as desenraizar” (p. 709) — como um parteiro (p. 708) da
intensidade expressiva (p. 705) ou verdade descoberta (p. 708), uma vez que ajuda o
pesquisado a expressar a sua verdade, extraida de sob os escombros do lixo social que a

sufocava e a reconhecé-la como ja estando 1a.

13 Eis aqui o sentido do que Bourdieu chama de “auto-analise provocada e acompanhada” (p. 704).
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Para Bourdieu a objetivacao verbal do discurso recolhido e tornado publico pela
transcricdo deveria estar submetida a duas categorias de preocupacoes, segundo ele,
dificeis de conciliar. A primeira delas diz respeito as “obrigacdes de fidelidade a tudo o
que se manifesta durante a entrevista, e que nédo se reduz ao que realmente registrado na
fita magnética” (p. 709, grifos nossos). A segunda esta vinculada as “leis de legibilidade
que se definem em relacdo com destinatarios potenciais” (idem) e que limitam
consideravelmente a publicacdo de uma transcricdo fonética — nos moldes das
gramaticas orais e dos trabalhos do sociolinguista Willian Labov (cf. p. 697) —
“acompanhada das notas necessarias para restituir tudo o que foi perdido na passagem
do oral para o escrito” (p. 709, grifos nossos). Embora seja tao dificil, a intervencéo do
analista é, na mesma propor¢do, necessaria e €, num sé tempo, um ato politico e um ato
de responsabilidade.

E, pois, transportando-se 0 estudioso em pensamento ao locus em que se
encontra o seu objeto e tomando o seu ponto de vista e compreendendo que estando em
seu lugar, pensaria, sentiria, agiria, enfim, seria necessariamente como ele. Objetivando
a si mesmo e colocando-se neste lugar social do objeto e assumindo, por um jogo
mental, os seus pontos de vista, 0 socidlogo cumpre mais cabalmente a sua tarefa de
desvendar o poder e reproducdo das estruturas sociais que pesam sobre os agentes e,
também, as forcas, os movimentos e 0s agentes que, mesmo estando em imensa
desvantagem, podem superar o poder de determinacdo das estruturas suplantando-as,
superando-as e, até, mudando-as. Em todo este movimento em perseguicdo a verdade
(p- 709), o “socidlogo ndo pode ignorar que ¢ proprio de seu ponto de vista ser um

ponto de vista sobre um ponto de vista” (p. 713).
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