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Contrastacion de un modelo de
redes decisionales

Contrasting a model of decisional networks
Cruz Garcia Lirios ”

RESUMO: Si consideramos a Internet como una red intencional de btisqueda de informacién
destacaria una brecha digital entre quienes usan las redes sociales para entretenimiento y
diversion frente a quienes buscan informacién en paginas de revistas. En este sentido, se llevd
a cabo un estudio transversal de corte cuantitativo con una seleccién no probabilistica de 253
estu-diantes del Estado de México para contrastar el supuesto de ocho dimensiones de la inten-
cién de buscar informacién para fines académicos. Se construyé una escala para medir la
variable psicosocial y poder establecer su distribucién normal, confiabilidad y validez. A partir
de un modelo estructural [X2 = 24,36 (16g]) p = 0,000; GFI = 1,000M RMR = 0,000], la ansiedad
fue el factor reflejante del constructo “Red Intencional” (§ = 0,53) en referencia a las otras siete
dimensiones especificadas el aporte de la presente investigacién fue discuti-do.

PALAVRAS-CHAVE: Informacién, red, intencién, ansiedad, desempeiio.

ABSTRACT: If we consider the Internet as an intentional information search network, it would
highlight a digital divide between those who use social media for entertainment and
entertainment versus those who seek information on magazine pages. In this sense, a cross-
sectional quan-titative study was carried out with a non-probabilistic selection of 253 students
from the State of Mexico to test the eight-dimensional assumption of seeking information for
aca-demic purposes. A scale was constructed to measure the psychosocial variable and to
estab-lish its normal distribution, reliability and validity. From a structural model [X2 = 24.36
(16gl) p = 0.000; GFI = 1,000M RMR = 0.000], anxiety was the reflective factor of the construct
"Intentional Network" (B = 0.53) in reference to the other seven dimensions speci-fied the
contribution of the present investigation was discussed.

KEYWORDS: Information, network, intention, anxiety, performance.

Introduccion

La psicologia social, a través de los modelos de accién razonada y
conducta planificada, han influido en la construccién de una psicologia de la
informacién. En esencia, ambos modelos parten del supuesto segtn el cual el
comportamiento es determinado por la relacién entre creencias, actitudes,
percepciones e intenciones. Se trata de un proceso que, en el marco de la
informacién que se genera en Internet, explica decisiones de consumo a partir

del procesamiento racional, deliberado, planificado y sistematico.
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Sin embargo, los modelos psicosociales han sido modificados para
ajustar sus relaciones al procesamiento de informacién en Internet. Son los
casos del Modelo de Aceptacion de la Tecnologia, el Modelo de Adopcion del
Comercio y el Modelo del Consumo Electrénico. Estos modelos han
incorporado las variables psicosociales de creencias, actitudes, percepciones e
intenciones que fueron propuestas para explicar un comportamiento eficiente,
eficaz y efectivo.

La psicologia de la informacion ha fusionado las variables psicosociales
con otros constructos organizacionales tales como; clima laboral, capacitacién
y adiestramiento, aunque la psicologia educativa, con la propuesta de la auto-
eficacia computacional y la psicologia clinica con la inclusién de la ansiedad y
adiccion, son participes activas de la construccién de modelos psicolégicos
informacionales.

Sin embargo, en un contexto en el que las capacidades son indicadores
de Desarrollo Humano Sustentable, las habilidades, conocimientos y
motivaciones son fundamentales para explicar la emergencia del
emprendimiento y la felicidad como principales propuestas, la psicologia en
general y la psicologia positiva en lo particular, ante las problematicas relativas
a la escasez de recursos y su impacto en los servicios publicos que hacen mas
vulnerable a los sectores marginados y excluidos.

En este escenario, la psicologia de la informaciéon ha estrechado maés sus
lazos tedricos y conceptuales con la psicologia social ya que las creencias siguen
siendo una propuesta sustancial para entender el impacto de las problematicas
ambientales sobre el comportamiento humano a través de los medios de
comunicacioén, principalmente la informacién que se genera en Internet.

La relevancia de las creencias entendidas como categorias generales de
informacién, se extiende a la formacién de actitudes definidas como
categorizaciones especificas de informacién, las percepciones de riesgo de
catastrofes o las percepciones de utilidad de informacién asumidas como

expectativas que permiten anticipar escenarios de incertidumbre, asi como
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hacia las intenciones de uso de Internet para muy probablemente procesar la

informacion que se genere. Son estas relaciones entre las variables

psicosociales las que hacen relevante su inclusién en los modelos psicolégicos

informacionales ya que explican el procesamiento de informacion de eventos

lejanos o cercanos a la vida cotidiana de usuarios de Internet. De este modo, la

recepcion de informacién en tiempo real es un factor preponderante en la

planificacién de estrategias o estilos de vida que aminoren el impacto de las
catastrofes.

Sin embargo, la tendencia de los estudios psicolégicos informacionales
es especificar las variables psicosociales ya que las creencias son
categorizaciones muy generales y no podrian anticipar comportamientos
especificos, aunque las actitudes son categorizaciones mads delimitadas,
requieren de informacién percibida para activar decisiones de accién
inmediata.

Precisamente, al ser las intenciones probabilidades decisivas de llevar a
cabo una accién racional, deliberada, planificada y sistemética predicen la
emergencia de un comportamiento, empero la informacién que se genera en
Internet propicia un proceso més emocional que racional.

Es por ello que el estudio de las intenciones con dimensiones
emocionales y racionales parece ser mds pertinente en un escenario
impredecible e inconmensurable como lo serian las catdstrofes ambientales.

Los estudios psicolégicos de la informacién han establecido ocho
dimensiones relacionadas con las intenciones de uso de informacién que se
genera en Internet.

La primera dimensién corresponde a la selectividad informacional como
una decision de llevar a cabo una biisqueda de informacién delimitada (Fuente,
Herrero y Gracia, 2010), la segunda dimensién refiere a las similitudes y
diferencias de la informacién buscada en referencia a los estilos de vida y
consumo de informacién de los cibernautas (Hee y Mc Daniel, 2011). La tercera

dimensioén obedece a la probabilidad de codificar informacién y su resguardo
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en cualquier dispositivo electrénico (Shrrof, Denenn y Ng, 2011). La cuarta
dimensién alude a la decision de buscar informacion libre de filtros (Lopez y
Lépez, 2011). La quinta dimensién sugiere que los internautas toman
decisiones de busqueda de informacién considerando las versiones de
diferentes fuentes ante el mismo fenémeno (Garcia, 2011). La sexta dimensién
supone que la informacién puede ser reproducida, pero sobre todo producida
desde y por el usuario de la red a fin de que se construya una version grupal de
los hechos (Orantes, 2011). Por ultimo, las dimensiones psicolégicas
informacionales de la intencién de procesar informacion son la ansiedad y la
adiccion como dos patologias a las que los internautas estan expuestos (Simsek,
2011; Ballesteros, Gil, Gémezy Gil, 2010).

En sintesis, la intencién de procesar informacién que se genera en
Internet tendria ocho dimensiones. La toma de decision de procesar
informacién muy probablemente iniciaria con la busqueda selectiva de
informacién (hipétesis 1). Después seguiria con el uso de dispositivos
electronicos diversos que permitan una busqueda eficiente (hipotesis 2).
Posteriormente, la informacién seria posiblemente resguardada en un c6digo
que permitiese procesarse en cualquier dispositivo electronico (hipoétesis 3).

Empero, la bisqueda de informacién complementaria tendria que
realizarse desde dispositivos electrénicos que permitieran un acceso a diversas
fuentes de informacién y a diversos usuarios en la red (hip6tesis 4), aunque ello
reduciria la difusién de informacion seleccionada por los internautas (hip6tesis
5), pero incrementaria la discusién y el debate ya que el cibernautas de las redes
sociales se concentraria en unos cuantos temas de discusiéon (hipétesis 6).

No obstante, que la bisqueda de informacién supone una
intencionalidad racional, deliberada, planificada y sistemadtica, la ansiedad por
encontrar fuentes de informacién confiables o compatibles (hip6tesis 7) podria
desencadenar una patologia adictiva que muy probablemente inhibiria y sobre

todo, limitaria la bisqueda de informacién en la red (hipétesis 8).
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En suma, la intencién de procesar informacién a partir de una busqueda

selectiva, compatible, computable, accesible, extensiva y acumulable puede

derivar en una patologia de ansiedad y adiccién que inhibiria la eficiencia,

eficacia y efectividad informativa.

3Cual de las ocho dimensiones esgrimidas refleja la intencién de uso de

Internet para procesar informacién mediante la busqueda selectiva,

compatible, computable, accesible, extensiva y acumulable que puede derivar
o no en ansiedad y adiccién a la informacién?

Hipotesis nula: La relacién especificada entre las ocho dimensiones y el

factor intencional se ajustard a los datos observados en el estudio estableciendo

a la selectividad como la dimensiéon preponderante de la intenci6n

informacional.

Metodo

Diseiio. Se llevo a cabo un estudio transversal de corte cuantitativo.

Muestra. Se realiz6 una seleccién no probabilistica de 253 estudiantes de
una universidad publica del Estado de México. El criterio de inclusion-
exclusion fue haber estado escrito en el laboratorio de coémputo, pertenecer a
una red social y buscar informacién para la elaboracién de tareas, trabajos,
prdcticas, exposiciones, dindmicas, tesis o reportes de investigacion. 120 fueron
mujeres (M = 19,5 afos de edad y DE = 3,15 afios) y 133 hombres (M = 22,5 afios
de edad y DE = 4,26 anos).

Dispositivos. 230 mostraron un dispositivo electrénico (M = 3,45 horas de
uso al dia y DE = 0,46 horas de uso diarias); 240 mostraron su teléfono moévil
(0,57 horas en Internet al dia y DE 0,25 horas al dia en la red), 45 mostraron una
laptop (1,35 horas diarias y DE = 0,16 horas al dia) y 15 mostraron una tablet (M
= 1,46 horas al diay DE = 0,57 horas al dia).

Selectividad. Los temas y/o motivos de busqueda de informacién son:

tareas (M = 1,46 horas al dia y DE = 0,25 horas diarias), exposiciones (M = 0,37
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horas diarias y DE = 0,09 horas al dia) y trabajos (M = 0,68 horas al dia y DE =
0,15 horas diarias).

Compatibilidad. 157 aseguraron que la informacién buscada estd
relacionada con sus estilos de vida (M = 2,46 horas diarias y DE = 0,25 horas al
dia). Empero, 81 sefialaron que buscan informacién desvinculada de su vida
privada, pero indispensable para su desarrollo académico (M = 1,47 horas
diarias y DE = 0,62 horas al dia).

Computabilidad. 45 usuarios declararon que guardan su informacién en
USB (M = 1,29 horas diarias y DE = 0,59 horas diarias), 22 en disco compacto (M
= 2,47 horas diarias y DE = 0,70 horas al dia), 170 guardan informacién en su
teléfono mévil (M = 2,05 horas al dia y DE = 0,93 horas diarias) y 16 guardan
informacién en su correo electrénico (M = 1,46 horas diarias y DE = 0,68 horas
al dia).

Accesibilidad. 201 usuarios estdn dispuestos a subir sus trabajos a la red
(M = 2,35 horas al diay DE = 0,48 horas diarias) y 45 advirtieron que no subirian
sus trabajos para evitar el plagio (M = 1,35 horas al diay DE = 0,12 horas diarias).

Extensionalidad. 140 aceptarian compartir sus trabajos con otros
estudiantes de su universidad (M = 1,36 horas diarias y DE = 0,25 horas al dia),
62 compartirian informacién con estudiantes de otras universidades (M = 1,25
horas al dia y DE = 0,46 horas diarias), 33 no compartirian informacién con
otros estudiantes (M = 0,47 horas diarias y DE = 0,12 horas al dia).

Acumulatividad. 67 sefialaron que utilizardn para otros trabajos la
informacién que buscaron (M = 1,46 horas al dia y DE = 0,47 horas diarias)
mientras que 159 declararon que desecharian la informacién una vez que
entregardn sus trabajos (M = 0,38 horas diarias y DE = 0,10 horas al dia).

Ansiedad. 167 reconocieron ansiedad cuando la red es lenta (M = 1,49
horas diarias y DE = 0,39 horas al dia), 57 aceptaron ponerse ansiosos cuando
no encuentran la informacién que buscan (M = 1,46 horas diarias y DE = 0,26
horas al dia) y 22 se sintieron ansiosos cuando la informacién que encontraron

estd incompleta (M = 1,35 horas diarias y DE = 0,25 horas al dia).
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Adiccion. 170 advirtieron que pasan muchas horas en la red (M = 2,35

horas diarias y DE = 0,65 horas al dia) mientras que 66 sefialaron que deben

dedicar més tiempo a buscar informacién para sus actividades académicas (M

= 1,38 horas diarias y DE = 0,26 horas al dia), por tltimo, 17 consideraron que

utilizan un tiempo de bisqueda similar al que utilizan sus compafiero (M 1,30

horas diarias y DE = 0,28 horas al dia)

Instrumento. Se construy6 una Escala de Red Intencional la cual incluy6

32 reactivos en torno a selectividad, compatibilidad, computabilidad,

accesibilidad, extensionalidad, acumulatividad, ansiedad y adiccién (véase

tabla 1).
Tabla 1. Operacionalizacién de variables
Dimensién Definicién ftems Medici6n
Selectividad Nivel de seleccién en la bisqueda de 11, r2, 0=nadaprobable, 1
informacién para realizar trabajos, 13,14 = muy poco
tareas, exposiciones, tesis o practicas. probable, 2 = poco
probable, 3 =

Compatibilidad Grado de relacién entre la bisqueda de 15, 16,
informacién y los estilos de vida 17,18
cotidianos y las actividades académicas

Computabilidad Cantidad de almacenamiento de 19, rl0,
informacién buscada para llevar a cabo 111,
trabajos académicos. rl2

Accesibilidad Grado de intercambio de informaciéna rl13,
partir de la bisqueda de informacién rl4,
para la elaboracién de tareas, trabajos, 115,
exposiciones o tesis. rl6

Extensionalidad Nivel de influencia de los trabajos, rl7,
tareas o tesis subidos a una pagina 118,
electrénica por parte de buscadores de r19,
informacion. r20

Acumulatividad Nuimero de veces en que la informacién 121,
buscada para realizar tareas, trabajos, 122,
exposiciones o tesis es nuevamente

probable, 4 = muy
probable

0 = nada probable, 1
= muy poco
probable, 2 = poco
probable, 3 =
probable, 4 = muy
probable

0 = nada probable, 1
= muy poco
probable, 2 = poco
probable, 3 =
probable, 4 = muy
probable

0 = nada probable, 1
= muy poco
probable, 2 = poco
probable, 3 =
probable, 4 = muy
probable

0 = nada probable, 1
= muy poco
probable, 2 = poco
probable, 3 =
probable, 4 = muy
probable

0 =nada probable, 1
= muy poco
probable, 2 = poco
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utilizada para compartirla con otros 123, probable, 3 =
usuarios o en otras actividades r24 probable, 4 = muy
académicas. probable

Ansiedad Grado de reconocimiento de ansiedad 125, 0 = nada probable, 1
al momento de buscar informacién, 126, = muy poco
almacenar archivos 0 revisar 127, probable, 2 = poco
documentos con la finalidad de realizar 128 probable, 3 =
tareas, trabajos o tesis. probable, 4 = muy

probable

Adiccién Grado de percepcién en torno a la 129, 0 = nada probable, 1
cantidad de tiempo que se utiliza para 130, = muy poco
buscar informacién que sirva en la 131, probable, 2 = poco
elaboracion de tareas, trabajos, 132 probable, 3 =
exposiciones o tesis en referencia a probable, 4 = muy
otros usuarios probable

Procedimiento. Se solicit6 el permiso correspondiente para la
aplicacion del instrumento en el aula de clases. Una vez que se les explic6 a los
estudiantes que el estudio no afectaria ni positiva ni negativamente sus
calificaciones parciales o finales, se procedi6 a entregarles la encuesta
advirtiéndoles que tenian un maximo de 20 minutos para responder a la misma.
Los casos en los que habia una ausencia de respuestas, o bien, una misma
respuesta se repetia en cada aseveracion, fueron eliminados de los andlisis
estadisticos. Los datos fueron capturados en el Paquete Estadistico para
Ciencias Sociales (SPSS por sus siglas en inglés) y el software Andlisis de
Momentos Estructuras (AMOS por sus siglas en inglés) en sus versiones 10y 6.0
respectivamente.

Andlisis. Los andlisis multivariables fueron realizados previos
requerimientos de distribucién normal, confiabilidad y validez para lo cual se
utilizaron los parametros de curtosis, alfa y peso factorial. Una vez establecidas
las propiedades psicométricas, se procedi6 a estimar las correlaciones entre
cada uno de los ocho factores con respecto a ellos mismos mediante el
estadistico “phi”. Las relaciones de dependencia se calcularon con el parametro
“beta” entre el factor y los indicadores asi como el empleo del estadistico
“épsilon” para las relaciones entre errores de estimaciéon las variables
manifiestas. Por dltimo, el contraste del modelo estructural se realiz6 con los

parametros chi cuadrada, bondad de ajuste y residual.
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Normalidad. Los valores de curtosis cercanos a la unidad fueron
asumidos como evidencias de distribucién normal. En contraste, aquellos
valores superiores a las dos unidades fueron considerados como evidencias
para descartar a los items de posteriores andlisis.

Confiabilidad. Los valores alfa superiores a 0,60 e inferiores a 0,90 fueron
considerados como evidencias de consistencia interna entre la escala y los
items, asi como entre las subescalas y los reactivos que la conforman. Por el
contrario, los valores inferiores a 0,60 y superiores a 0,90 propiciaron la
eliminacién de los items para anélisis subsecuentes.

Validez. Los pesos factoriales, establecidos por las pruebas KMO y
Barttlet, asi como los andlisis factoriales exploratorios de componentes
principales con rotacién varimax y méaxima verosimilitud, superiores a 0,300 e
inferiores a 0,900 fueron aceptados como indicadores de los factores
correspondientes, pero aquellos valores inferiores a 0,300 y superiores 0,900
fueron descartados de los andlisis siguientes.

Covarianzas. Los valores superiores a 0,30 e inferiores a 0,90 indicaron
relaciones de dependencia mientras que los valores inferiores al rango
establecido fueron asumidos como relaciones espurias y aquellos valores
superiores al rango fueron considerados como relaciones multicolineales.

Estructura. Los valores “beta” inferiores a 0,30 y superiores a 0,90 fueron
descartados de una nueva especificacion de relaciones mientras que los valores
ubicados en el rango establecido fueron considerados como evidencia de
relaciones reflejantes del factor en cuestion. En el caso de los valores entre los
errores de medicién y los factores siguieron la misma logica que los valores
correspondientes a las relaciones entre el factor de segundo orden y las
variables latentes de primer orden.

Contraste. Los valores chi cuadrada cercanos a la unidad y significativos
fueron asumidos como evidencia de rechazo de la hipétesis nula, pero los
valores proximos a la unidad para la bondad de ajuste y los valores cercanos a

cero para el residual fueron considerados como preponderantes en la decisién
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de aceptar la hip6tesis nula dada la sensibilidad de la chi cuadrada por el

tamano de la muestra.

Resultados

Los valores de curtosis cercanos a la unidad muestran una tendencia de
distribucién normal, aunque los promedios de las respuestas a los items
seflalan que la muestra s6lo considera muy probable la relacién entre la

busqueda de informacién y sus vida cotidiana y actividades académicas (véase

tabla 2).
Tabla 2. Propiedades psicométricas del instrumento
Items M DE C F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7
Subescala de selectividad (alfa = 0,69)
R1  Elegiria informacién de revistas para elaborar mi 1,03 049 2,03 0,381
exposicion
R2  Cualquier informacién me serviria para elaborar 1,06 0,39 2,06 0,382
mi tesis
R3  Encontrarfa informacién actualizada para realizar 1,07 0,29 2,15 0,392
tareas
R4  Buscaria cualquier informacién para hacer mis 1,19 031 2,16 0,391
trabajos
Subescala de compatibilidad (alfa = 0,70)
R5  Adaptaria mis actividades a la btisqueda de 3,10 052 2,46 0,390
informacién en la red
R6  Ajustarfa mis prioridades a la btisqueda de 3,04 039 2,37 0,491
informacién en la red
R7  Asimilaria cualquier informacién para aplicarlaen 3,17 0,69 2,33 0,330
mi vida
R8  Buscaria informacién en la red que pueda llevar a 3,47 0,25 2,01 0,410

la préctica
Subescala de computabilidad (alfa 0,72)

R9  Respaldaria la informacién de mi PC para facilitar 1,06 051 2,83 0,482
el plagio

R10 Vacunaria mis dispositivos para evitar virus espias 1,01 0,83 2,04 0,482

R11 Utilizaria cualquier dispositivo para difundir el 1,83 0,93 281 0,410
plagio

R12 Almacenarfa informacién en el correo para evitar 1,27 0,62 2,93 0,441
spam

Subescala de accesibilidad (0,64)

R13 Difundirfa mis trabajos para que los demds me 1,20 0,63 2,32 0,518
citen

R14 Realizarfa exposiciones con otros usuarios para 1,17 0,84 2,04 0,529
ahorrar tiempo

R15 Usarfa una tecnologia que me permitiera trabajar 1,28 0,85 2,83 0,502
enred

R16 Intercambiarfa mis tareas con otros usuarios para 1,62 0,19 2,01 0,481

ahorrar tiempo
Subescala de extensionalidad (alfa 0 0,78)

R17 Difundiria mi tesis para que otros la criticaran 1,69 029 246 0,518

R18 Publicaria mis trabajos para que los demds me 1,30 0,38 2,32 0,382
reconocieran

R19 Venderia mis exposiciones para que mi capacidad 1,64 0,41 2,37 0,493
sea premiada

R20  Subiria mis tareas pata que otros las utilizaran 1,02 0,62 2,83 0,513

Subescala de acumulatividad (alfa = 0,75)
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Items M DE C F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8
R21  Usaria mis trabajos para elaborar mi tesis 1,29 0,47 2,06 0,391
R22 Modificaria mis exposiciones para convertirlas en 1,63 035 2,83 0,495
trabajos
R23  Buscaria informacién complementaria a la que 1,03 0,25 2,49 0,405
tengo
R24  Volveria a utilizar mis tareas para realizar trabajos 1,83 0,38 2,04 0,506
Subescala de ansiedad (alfa = 0,68)
R25 Aceptaria mi ansiedad si Twitter me lo senalara 0,38 0,06 2,17 0,381
R26 Rechazaria cualquier advertencia de restricciéon a 0,49 0,07 2,16 0,406
lasred
R27  Acatarfa las restricciones de Google* por mi 0,16 0,08 2,71 0,591
btsqueda excesiva
R28 Reconoceria mi ansiedad si Facebook me lo 0,39 0,04 2,10 0,471
advirtiera
Subescala de adiccion (alfa = 0,79)
R29 Utilizaria el tiempo de btisqueda que tardan otros 0,82 0,04 2,03 0,595
usuarios
R30 Ajustaria mi btisqueda a los criterios de otros 0,95 0,056 2,07 0,405
usuarios
R31 Navegaria menos tiempo que el promedio de los 0,71 0,08 2,05 0,591
demas
R32 Buscarfa mas informacion silos demads lo hicieran 0,39 0,05 2,06 0,606

Curtosis general = 2,47; Boostrap = 0,000; KMO = 0,601; X? = 12,35 (24gl)

p =0,000; F1 = Selectividad (21% de la varianza explicada), F2 = Compatibilidad
(18% de la varianza explicada), F3 = Computabilidad (15% de la varianza
explicada), F4 = Accesibilidad (13% de la varianza explicada), F5 =
Extensionalidad (11% de la varianza explicada), F6 = Acumulatividad (9% de la
varianza explicada), F7 = Ansiedad (7% de la varianza explicada) y F8 = Adiccién
(6% de la varianza explicada). Todos los items tienes como opciones de
respuesta: 0 = nada probable, 1 = muy poco probable, 2 = poco probable, 3 =
probable, 4 = muy probable

Respecto a la validez de constructos, los pesos factoriales de los items en
cada uno de los ocho factores especificados indican que existen correlaciones
suficientes para sustentar los ocho supuestos multidimensionales de la red
intencional de biisqueda de informacién.

De este modo, la ansiedad respecto a la rapidez de busqueda de
informacion, el resguardo de archivos o la completud de los mismos fue el
factor reflejante de la intencién de uso de Internet para fines académicos ( =
0,53).

Los parametros de ajuste y residual [X? = 24,36 (16gl) p = 0,000; GFI =
1,000M RMR = 0,000] sugirieron la aceptacién de la hipoétesis nula, atn y
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cuando la chi cuadrada fue significativa y supondria el rechazo de la hipoétesis
en cuestion.

No obstante, los valores de bondad de ajuste y residual son
preponderantes en estos caso y por ello se discuten a continuacion las
implicaciones de la aceptaciéon del supuesto segtn el cual los buscadores de
informaciéon se caracterizan por un proceso psicolégico que hemos
denominado red intencional.

Se trata de un proceso psicolégico que explica las decisiones racionales,
deliberadas, planificadas y sistemadticas en torno a la elaboracion de trabajos,
tareas, exposiciones o tesis a partir de la seleccién, compatibilidad,
computacién, acceso, extension, acumulacién, ansiedad y adicciéon a la

informacion que tienen disponible desde sus dispositivos electrénicos.

Discusion

El presente estudio ha especificado ocho dimensiones de la intencién
buscar informacién a través de dispositivos electrénicos con la finalidad de
elaborar procesos académicos. Los resultados sugieren la aceptaciéon de la
especificidad del modelo reflejante, pero es necesario advertir que el estado del
conocimiento ha establecido cada una de estas dimensiones asumiendo que la
intencionalidad de usar Internet es una posibilidad latente y poco relevante
para el avance de la psicologia informacional.

La investigacion de Nuflez, Ochoa, Vales, Ferndndez y Paz (2013) en
donde encontraron una relacién entre actitudes y hdbitos en el uso de
Tecnologias de Informacién y Comunicacién respecto a entretenimiento mas
que al desarrollo de competencias investigativas, comparte con el presente
trabajo la ansiedad que supone la busqueda de informacién para elaborar
trabajos, tareas, exposiciones o tesis. También se infiere que, en ambos
estudios, el uso de Internet para entretenimiento o diversién genera una

adiccién que no estaria vinculada con el desempefio académico.
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En el trabajo de Balllesteros et al., (2010) la compulsividad fue un factor
preponderante en la adiccién al uso de redes sociales complementado el
hallazgo del presente estudio ya que las patologias en internet son producto de
distorsiones perceptuales acerca de los acontecimientos virtuales con respecto
a los compromisos académicos. Es decir, en torno a la fantasia del cibersexo los
estudiantes se decantan por una probable compulsién a buscar relaciones
virtuales sexuales, mientras que si invertimos el objetivo por el de buscar
informacion para realizar una tesis los encuestados manifiestan un alto grado
de ansiedad ya que no estarian dispuestos a dedicarle el tiempo suficiente a la
elaboracién de un proyecto de investigacion.

Por dltimo, en el trabajo de Simsek (2011) la auto-eficacia
computacional, indicador de un alto desempefno académico, al correlacionar
negativamente con la ansiedad complementa el hallazgo de la presente
investigacién ya que la ansiedad reflejo la intencién de uso de Internet para
buscar informacion con fines académicos e investigativos.

No obstante, es menester advertir que la variables psicosocial de
intenciéon de uso, en este caso de dispositivos electrénicos para buscar
informacién en la red, es predictora del comportamiento gracias a que
transfiere la influencia de las actitudes y las creencias de la informacién que se
genera en Internet. Por ello, es fundamental especificar y contrastar un modelo
en el que los cuatro factores de segundo orden expliquen el proceso racional,
deliberado, planificado y sistemdatico de busqueda de informacién como
sintoma del desarrollo de competencias formativas.

El aporte del presente trabajo al estudio de Internet como un escenario
de disponibilidad de informacién para fines académicos e investigativos es
haber establecido ocho dimensiones de la intencién de busqueda de
informacioén a través de dispositivos electrénicos.

Sin embargo, es menester profundizar en el andlisis de otros factores
implicados en la red intencional tales como creencias, actitudes vy

comportamientos para avanzar hacia una teoria que permita explicar la brecha
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entre quienes usan las redes sociales para su entretenimiento y diversion y
quienes usan la red para buscar informacioén que les permita coadyuvar a su

formacién profesional.
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