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Resumo: Esta investigacéo visa analisar aspectos da tecnodiscursividade (Paveau,
2021) e da construgdo da argumentagdo (Amossy, 2017; 2018) em tuites do perfil
@folha selecionados com base em um recorte tematico e temporal, em interface com
a Linguistica Textual (Cavalcante et al., 2020, 2022). Teoricamente, a analise guiou-
se por dois referenciais de base: a concepg¢ao ampliada de argumentagao de Amossy
(2017), pleiteando uma analise argumentativa que contemple parametros
concernentes ao texto; e o empreendimento teérico-metodoldgico, direcionado para a
descrigao e analise de discursos digitais nativos, delineado por Paveau (2021) para a
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Analise do Discurso Digital. Em confluéncia, acredita-se que o dialogo entre essas
abordagens pode fornecer dispositivos relevantes para o analista investigar a
complexidade de textualidades digitais que circulam em ecossistemas digitais, como
o Twitter (hoje X). Amparada em uma abordagem qualitativa (Creswell, 2010), a
andlise dos tuites gerados consistiu em: (i) geracdo dos dados para andlise, na
tematica da politica; (ii) descricdo dos tuites dos dados gerados a partir do
ecossistema em que estdo inseridos, o Twitter; (iii) identificacdo das estratégias
tecnolinguageiras no perfil de @folha sobre essa tematica, levando em conta
categorias da Analise do Discurso Digital; e (iv) consideragdes acerca do
funcionamento argumentativo dos tuites em analise. A analise revelou que a @folha
se vale, entre outros aspectos, da natureza compésita do tecnodiscurso, do fenébmeno
do tecnodiscurso relatado e do carater dialogal da interatividade, permitido pelos
retuites e comentarios, para apresentar fatos e embasar argumentos.
Palavras-chave: Tecnodiscursividade; argumentagdo; Linguistica Textual,
Ecossistemas Digitais.

1 Introdugao

Desde a década de 1990, quando da publicacao dos trabalhos de Jean-Michel
Adam, na Europa, sobre as sequéncias textuais, categoria de analise fundamental do
nivel estrutural dos textos, a nogdo de argumentacgéo intervém expressivamente na
agenda de estudos da Linguistica Textual, tanto pelo estudo da sequencialidade
argumentativa quanto por outros aspectos no cerne de uma analise textual dos
discursos proposta pelo autor. E certo que o autor ndo se refere & argumentacéo de
modo geral, mas a um esquema de unidade composicional elementar em torno do
qual alguns textos se organizam — os textos, prototipicamente, denominados de
argumentativos. Mesmo assim, a partir de entdo, em interfaces com teorias retéricas,
pragmaticas, semanticas e discursivas, diversos outros trabalhos desenvolvidos em
Linguistica Textual passaram a refletir sobre aspectos atinentes a argumentatividade
dos textos, tratando da argumentacao em nivel mais geral ou no nivel da organizagéo
pragmatica da textualidade.

Todavia, apesar da produtividade desses estudos, conforme explicam
Cavalcante (2016) e Cavalcante et al (2020), a argumentacao n&o se constitui objeto
de investigagdo da Linguistica Textual. Nunca foi ambicdo dessa disciplina
desenvolver um aparato tedrico-metodologico capaz de estudar a argumentagdo em
sua dimensao retérico-discursiva. A Linguistica Textual, cabe descrever o texto, seu
objeto de analise, o que implica considerar todo o conjunto de estratégias de

organizagdo textual que tornam um projeto de dizer, em alguma medida,
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argumentativo. E, nesse sentido, a Linguistica Textual pode contribuir para uma
analise da argumentacdo, porque € na dimensdo do texto que ela, de fato, se
evidencia (Cavalcante et al, 2020). E em func&o dos arranjos textuais que o locutor
age sobre o seu dizer e inscreve no discurso um ponto de vista na tentativa de
influenciar seus provaveis interlocutores.

Nas interagées mais cotidianas ou em ambientes digitais, em que os textos s&o
caracterizados pela confluéncia de varios sistemas semidticos, mas também sao
profundamente influenciados pela interveniéncia da tecnologia, as estratégias de
textualizagdo por meio das quais o locutor delineia o seu projeto de dizer sao
tecnolinguageiras. Isso significa dizer que ndo somente o conjunto de dados verbo-
visuais deve ser levado em conta como atinente aos arranjos textuais que o locutor
elabora em seu expediente, mas todo o sistema em que o texto é produzido, ou seja,
todo o conjunto de dados tecnologicos que dao contorno ao texto. Essa perspectiva
ecologica e pds-dualista de linguagem (Paveau, 2021) tem orientado a Linguistica
Textual a conferir, hoje, na analise de textos em ambientes on-line, igual importancia
aos aspectos linguageiros e tecnoldgicos, ja que a linguagem, nesses ambientes, é
sempre compasita, no sentido de ser indistintamente formada de matéria linguistica e
nao linguistica (Paveau, 2013).

Conduzindo-se por esses pressupostos, o presente artigo analisa textos
produzidos em um ecossistema digital, o Twitter (recentemente renomeado como X).
Essa metafora é de Emerit (2016), para quem as redes sociais constituem verdadeiros
ecossistemas digitais cuja organizagao particular influencia na dindmica interacional
dos usuarios e na maneira como os textos sdo construidos. E em funcdo das
affordances, isto é, das potencialidades do ecossistema que o locutor elabora e
inscreve estrategicamente a apresentagao de seu ponto de vista nos textos. E isso é
feito a partir de arranjos que imbricam recursos de linguagem e recursos tecnologicos.
Por isso, este artigo busca particularmente analisar a construgdo da argumentagao
em tuites do perfil @folha, selecionados com base em um recorte tematico e temporal,
focalizando a mobilizacdo de estratégias tecnolinguageiras e o seu funcionamento
textual-argumentativo, por exemplo, pelo uso de elementos lexicais ou referenciais na
construcédo do ponto de vista.

Com esse delineamento, a andlise sera guiada por dois referenciais tedricos de
base em interface: a Linguistica Textual e a Analise do Discurso Digital. Na Linguistica

Textual, sobretudo a partir dos trabalhos desenvolvidos no grupo de pesquisa

Odisseia, Natal, RN, v. 9, n. esp., p. 267-285, jul.~dez. 2024 269



DOI 10.21680/1983-2435.2024v9nEspeciallD34656 E. Gliick, A. Silva, E. Catelao

PROTEXTO, como Cavalcante (2016) e Cavalcante et al (2019, 2020, 2022).
Assumindo a concepgéo ampliada de argumentacado de Amossy (2017), o grupo tem
pleiteado que uma analise argumentativa ndo pode deixar de considerar parametros
concernentes ao texto. De outro lado, na Analise do Discurso Digital, empreendimento
tedrico-metodoldgico delineado por Paveau (2013, 2017, 2021), direcionado para a
descrigao e analise de discursos nativos da internet. Em confluéncia, o dialogo entre
essas duas abordagens pode fornecer dispositivos relevantes para o analista
investigar a complexidade de textualidades digitais que circulam em ecossistemas

como o Twitter.

2 Principios da Analise do Discurso Digital

Em 2013, ao se debrugar sobre o discurso em contexto digital, a linguista
francesa Marie-Anne Paveau desenvolveu a teoria da Analise do Discurso Digital
(doravante ADD), a partir do conceito de simetria, cunhado pelo antropélogo,
sociblogo e fildsofo da ciéncia Bruno Latour (2012). Desse modo, Paveau (2013, 2021)
concebe a ADD enquanto uma Linguistica Simétrica. Para Latour (2012, p. 158), os
objetos tém agéncia, que significa “estar associado de tal modo que fazem outros
atores fazerem coisas”. Em vista disso, o pesquisador advoga o mesmo status e
atencao aos atores humanos e ndo humanos.

A ADD apresenta-se enquanto uma abordagem pés-dualista e ecoldgica, isto €,
gue toma o ambiente de produgao, o objeto, o sujeito e 0 ecossistema, e integra esses
quatro elementos em simetria. Isso porque “os discursos digitais nativos ndo séao de
ordem puramente linguageira” (Paveau, 2021, p. 1). Nessa esteira, consoante Paveau
(2021), as produgdes nativas digitais sdo co-constitutivas de linguagem e tecnologia,
ou seja, ha um continuum entre o verbal e o ndo verbal. Assim, em contexto digital, os
elementos observaveis se compdéem de natureza tecnolinguageira, e em um
verdadeiro composito.

Por essa razao, Paveau (2021, p. 1) nos esclarece que

os discursos digitais nativos ndo sao de ordem puramente linguageira; [...] as
determinacdes técnicas coconstroem as formas tecnolinguageiras, e [...] as
perspectivas logo e antropocéntricas devem ser descartadas em prol de uma
perspectiva ecoldgica e integradora, que reconhece o papel dos agentes néo
humanos nas produgdes linguageiras (Paveau, 2021, p. 1).
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Por isso, diferentemente de pesquisas pré-digitais, que a constituem enquanto
extralinguistica, reconhecemos a tecnologia enquanto um elemento inerente ao
discurso digital. Isso se da pelo fato de o usuario, inserido em um ecossistema,
determinar os caminhos e as possibilidades de interacio para ele.

Ademais, para alicercar sua teoria, Paveau (2017, 2021) desenvolve seis
caracteristicas que definem o tecnodiscurso, a saber:

1) composic¢ao: natureza indissociavel entre matéria linguageira e matéria
tecnolégica das producgdes elaboradas e compartilhadas em contexto
digital on-line;

2) deslinearizagao: possibilidade tecnolinguageira de conectar dois textos
digitais por meio de um elemento clicavel, como o hiperlink;

3) ampliagao: enunciagcdo aumentada devido a conversacionalidade da
Web, ou seja, as postagens on-line sdo aumentadas por comentarios,
ou até mesmo por ferramentas de escritas que permitem uma
enunciagao coletiva, como o Google Docs.;

4) relacionalidade: relacdo com outros discursos devido a reticularidade
da Web, além da relagéo entre os proprios aparelhos digitais, devido a
sua natureza composita, a qual produz enunciados em coproducédo com
a maquina;

5) investigabilidade: possibilidade de rastreio dos discursos por meio das
ferramentas de busca, que os tornam encontraveis ou coletaveis;

6) imprevisibilidade: agdo dos programas e algoritmos que, por
intermédio de suas formulas matematicas gerenciados com a maquina,
manipulam forma e conteudo dispostos em contexto digital.

Ao longo de nossa anadlise, essas caracteristicas serdo levadas em
consideragao, a fim de averiguar como o perfil @folha se apropria de aspectos da
tecnodiscursividade (Paveau, 2021) em suas postagens no ecossistema digital Twitter

para produzir sentido e alcancgar seus interlocutores.

3 O funcionamento argumentativo dos textos

A argumentacio é assumida neste trabalho a partir de uma perspectiva textual,
nos limites do que vem sendo trabalhado pelo grupo Protexto (Cavalcante, 2016;

Cavalcante et al, 2019, 2020, 2022). Em sentido /ato, tal abordagem se filia a uma

Odisseia, Natal, RN, v. 9, n. esp., p. 267-285, jul.~dez. 2024 271



DOI 10.21680/1983-2435.2024v9nEspeciallD34656 E. Gliick, A. Silva, E. Catelao

tradigdo retorica da argumentacdo, mas n&o se limita aos contornos de modelos de
analise dela decorrentes. Assim, parte do dispositivo da Retérica Classica e da Nova
Retdrica, sobretudo de nogdes fundantes, como auditério, pathos, ethos, técnicas
argumentativas, mas reintegra-o a uma perspectiva discursiva, que considera o
funcionamento dos discursos e os constrangimentos dos mais variados géneros em
que eles operam.

Essa abordagem, sensivel ao contexto comunicacional, pretende o exame das
estratégias de textualizagdo por meio das quais o locutor busca influenciar seu
interlocutor, num constante processo de negociagédo, sempre dialdgico. Supbe que,
ainda que exista uma logica por tras dos argumentos que determinam a sua
organizagao e a sua for¢ga argumentativa, € nos textos onde eles sao efetivamente
colocados e estabelecem a orientagdo do projeto persuasivo.

Tal perspectiva textual e discursiva da argumentac&o encontra eco nos trabalhos
da analista de discurso francesa Ruth Amossy. Na tentativa de incorporar a
argumentacao ao discurso, como constitutiva dele, a autora alinha-se ao dialogismo
bakhtiniano ao levar em conta a ideia de responsividade ativa, ou seja, a nogao de
que todo discurso responde sempre a um ja dito, seja concordando, discordando,
modificando etc. Sendo assim, toda vez que enuncia, toda vez que produz um
discurso, o locutor-enunciador imprime nele um posicionamento, um ponto de vista
que recupera outros discursos com os quais, de alguma forma, mantém relacdes. E
nesse sentido que todo discurso € sempre direcionado para o outro — um outro
discurso e, por extensdo, um outro interlocutor — e, ao elabora-lo, o locutor busca
arranjar as estratégias que considera mais adequadas para alcanga-lo da maneira
como pretende o seu projeto de dizer. E isso ele faz pelas vias do texto, em
determinados quadros genéricos e institucionais.

O pressuposto do dialogismo assumido por Amossy (2008, 2016, 2017, 2018)
reivindica o alargamento do conceito de argumentagc&do tal como colocado pela
tradicao retorica. Enquanto na Nova Retérica a argumentacéo é compreendida como
0s meios pelos quais o orador busca provocar ou aumentar a adesao do auditério as
teses que lhes apresenta (Perelman; Olbrechts-Tyteca, 1996), em Amossy, a
argumentacgao é tomada como os meios verbais que “uma instancia de locugao utiliza
para agir sobre seus alocutarios, tentando fazé-los aderir a uma tese, modificar ou
reforcar as representacdes e opinides que ela lhes oferece, ou simplesmente orientar

suas maneiras de ver, ou de suscitar um questionamento sobre dado problema”
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(Amossy, 2018, p. 47). Por essa otica, o orador (locutor) argumenta ndo somente
quando estrutura raciocinios em torno de uma tese assertivamente explicitada, mas
cada vez que, ao mobilizar recursos linguageiros — e também do ambiente, como
acrescentamos adiante —, orienta seus interlocutores quanto a uma maneira de
pensar, de ver ou de sentir.

E sustentando essa concepgéo alargada de argumentagdo que a autora reclama
a natureza necessariamente argumentativa de todo discurso — ainda que ela se
manifeste de modos variados (Amossy, 2008). De fato, para Amossy (2018), a
argumentagao nao é restrita a certas praticas sociais e discursivas em que o orador
apresenta argumentos para destacar a validade de sua assercdo mediante um
auditério. Essa é uma das possibilidades que dispde para argumentar. Quando apela
para esses arranjos, ou seja, quando ha uma estratégia programada de persuasao,
um projeto explicito para construir a adesao a tese apresentada, o orador produz um
discurso de visada argumentativa. Nao obstante, muitas vezes, o orador apenas
expressa um ponto de vista sobre as coisas, imprime sua expressao sobre um objeto
ou evento, mas sem pretensao de modificar a posicdo de seu auditério. Trata-se do
discurso de dimens&o argumentativa.

Numa interface produtiva com esse conjunto teorico, a Linguistica Textual
brasileira (Cavalcante et al, 2020) tem pleiteado que, assim como acontece com o
discurso, todo texto €, também, em alguma instancia, argumentativo. O pressuposto
defendido € de que a argumentacao deve ser estudada no nivel da textualidade, pois
€ no texto que o locutor mobiliza, em termos de logos, ethos e pathos, inUmeros
expedientes que a lingua(gem) e o ambiente dispdem para a elaboragao de um projeto
de dizer persuasivo dentro de dada pratica discursiva convencionada em um género
do discurso (Cavalcante, 2016). Nessa diregado, se, por inspiragdo no postulado da
argumentatividade inerente a linguagem, diz Amossy (2018) que a argumentacéo é
constitutiva do discurso, pensamos com Cavalcante (2016) e Cavalcante et al (2020)
que é na dimensdo da textualidade que ela se evidencia. E no texto que a
argumentacao se expressa mais genuinamente.

Com efeito, a distinggo de Amossy (2018) entre discurso de visada
argumentativa e discurso de dimensdo argumentativa pode ser ajustada para o nivel
da textualidade, de modo a reconhecer textos de visada argumentativa e textos de
dimensado argumentativa. O ajuste ndo é meramente terminolégico, mas opera um

deslocamento dos critérios que caracterizam essa tipologia. Conforme explicam Silva

Odisseia, Natal, RN, v. 9, n. esp., p. 267-285, jul.~dez. 2024 273



DOI 10.21680/1983-2435.2024v9nEspeciallD34656 E. Gliick, A. Silva, E. Catelao

e Brito (2022), de um lado, a nogao de visada argumentativa passa a ser identificada
em fungéo do arranjo configuracional dos textos, de sua organizagado em torno de uma
sequéncia argumentativa dominante. E o que ocorre em textos de géneros como o
artigo de opinido, o debate politico, a redagao escolar do texto dissertativo. De outro
lado, a dimensao argumentativa é percebida considerando as escolhas textuais que
faz o locutor para lograr éxito com seu propdsito comunicativo, o que implica
considerar processos referenciais, intertextuais, a organizagao dos tépicos etc. Assim,
todos os textos dos demais géneros do discurso possuem uma dimensao
argumentativa.

No ambito desse novo quadro tedrico, a classica distingao tipoldgica que se fazia
entre textos argumentativos e textos nao-argumentativos se esvaece para dar lugar a
uma abordagem modular da argumentagao que considera diferentes modos pelos
quais pode o locutor argumentar. Logo, um texto pode ser mais ou menos
argumentativo, a depender de aspectos pertinentes a interagdo em que ocorre, como
0 género do discurso, os papéis assumidos pelos interlocutores, o propésito
comunicativo pretendido e de todo o contrato de comunicacéo. Além disso, sobretudo
o modo pelo qual ocorre a tentativa de influéncia ou persuaséo/convencimento do
interlocutor determina o grau de argumentatividade de um texto. Sendo assim, o
locutor que apela para as emogdes do interlocutor na intengdo de obter adeséo a sua
tese, como faz o advogado perante um juri, arranja uma argumentacéo que parece
apresentar muito mais argumentatividade do que aquela presente em um manual
técnico de instalacdo — claro que somente uma analise empirica poderia comprovar
esse aspecto.

Assumir esse pressuposto de que ha argumentagdo em todo texto requer
considerar que todo enunciado é orientado para determinadas conclusdes com
exclusao de outras (Koch; Elias, 2007) — ainda que isso se faca de modo declarado
ou implicito. A orientagdo argumentativa do texto pode ser percebida em fungéo das
diferentes escolhas textuais pelas quais o locutor age sobre o seu projeto de dizer,
que € a todo momento reelaborado, negociado com seu interlocutor a fim de que a
intencdo persuasiva seja alcangada. Essa compreensdo pode ser faciimente
complementada com uma percepgdo de gerenciamento de ponto de vista
particularizada pela observagcdo dos elementos que seriam implicitamente ou

explicitamente argumentativos em um texto.
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Nesse sentido, admitimos que as proprias escolhas lexicais operadas por um
locutor/enunciador sdo também direcionadoras dos objetos de discurso. Um ponto de
vista é acionado em toda forma de predicacdo, seja ela textual ou multissemiética,
uma vez que uma forma de discurso ou um modo de gerenciar vozes é usado em
detrimento de outro pelo locutor. Assim, reforcamos a ideia de que, mesmo quando
nao houver um julgamento explicito por uma das partes em dada interagéo, se esta
argumentando.

Dessa forma, todo o arranjo configuracional do texto — o que inclui desde a
acomodagdo a um dado género do discurso a maneira como as sequéncias s&o
dispostas no plano de texto —, a selecao lexical — e todo o seu funcionamento textual-
discursivo decorrente de dinamicos processos referenciais e de estratégias de
progressao textual —, o0s jogos intertextuais e tantas outras estratégias de
textualizagao sao parametros que os interlocutores agenciam para imprimir nos textos

certos graus de argumentatividade.

4 Procedimentos metodolégicos

Na presente pesquisa, os dados gerados consistem em tuites de carater
opinativo realizados pela Folha de Sao Paulo (@folha), no até entdo Twitter’. Nesse
sentido, buscamos dar conta de um tépico de discussdao na tematica da politica,
mediante a hashtag #opinido. Os tuites foram postados no dia 18 de janeiro de 2023,
um dia anterior a geragao dos dados. Desse modo, os dados foram gerados no dia 19
de janeiro de 2023, as 8h, pelo computador do pesquisador autor, via Twitter.

Tendo em vista o fluxo de publicagdo no ecossistema digital Twitter, neste
estudo, procuramos dar conta, a luz de Moirand (2020), de um instante discursivo.
Isso porque, ao tratar da extensao de corpora em ambiente digital, a referida linguista
defende que o analista de discurso digital possa realizar seu estudo a partir do que
ela denomina “pequenos corpora”. Para Moirand (2020, p. 21), os pequenos corpora
“possibilitam descrever as formas discursivas, raras ou nao estabilizadas ainda, [...]
bem como as relagdes entre a linguagem verbal e o mundo (o ambiente, os objetos,

os atores e suas acoes)”.

" Embora o atual dono do Twitter, Elon Musk, tenha anunciado, em 24 de julho de 2023, a
implementacdo do nome X a rede social (GZH, 2023), optamos por deixar a nhomenclatura anterior,
Twitter, visto que, na geragao dos dados, em 18 de janeiro de 2023, esse era o nome da plataforma.
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Segundo Gluck (2024), em seu estudo, Moirand (2020) desenvolve a nogao de
pequeno corpus mediante trés instancias, a fim de buscar contemplar a atualidade de
um acontecimento na Web. S&o eles: (i) acontecimento discursivo; (ii)) momento
discursivo; e (iii) instante discursivo. Tais instancias possibilitam, conforme a
pesquisadora, um recorte de corpus coerente.

Neste estudo, o acontecimento discursivo refere-se a tematica ampla da politica,
ao passo que o momento discursivo concerne aos tuites postados pela @folha. Por
fim, o instante discursivo consiste nos tuites gerados para analise, os quais dizem
respeito a opinido da @folha na tematica da politica.

A analise dos tuites gerados consistiu nas seguintes etapas, elaboradas com
base na proposta de Gluck (2024): (i) geragédo dos dados para analise, na tematica da
politica; (ii) descricao dos tuites dos dados gerados, a partir do ecossistema em que
estdo inseridos, o Twitter; (iii) identificagdo das estratégias tecnolinguageiras no perfil
de @folha sobre essa tematica, levando em conta as categorias da ADD
desenvolvidas por Paveau (2021); e (iv) consideracbes acerca dos funcionamentos
argumentativos utilizados nos tuites em analise, a luz de Amossy (2017; 2018) e de
Cavalcante et al (2020).

Além disso, tendo em vista que uma das etapas apresentadas acima consiste
em identificar as estratégias tecnolinguageiras no perfil de @folha sobre essa tematica
(etapa 3), a presente pesquisa também se propbe a investigar o fendbmeno da
heterogeneidade tecnoenunciativa no ecossistema Twitter. Em outras palavras, as
diferentes vozes em cada fio enunciativo de cada tuite, as quais sdo chamadas,
consoante Gluck (2024), de enunciador digital primeiro (Ed1) e enunciador digital
segundo (Ed2).

Alinhados ao Gluck (2024), reconhecemos o Ed1 como locutor — 0 enunciador
digital primeiro — o tuiteiro, a exemplo do que nomeia Paveau (2016; 2021). Pela
mesma razao, chamamos de Ed2 o enunciador digital segundo, o outro trazido no
tuite pelo elemento da deslinearizagao. Mais precisamente, Ed2 sdo os enunciadores
digitais citados no tuite por meio do link, os quais podem ser acessados e encontrados
a partir do clique.

Apresentadas as etapas metodologicas, passamos a analise dos dados gerados

para esta pesquisa.

5 Analise dos dados
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Nesta secgdo, apresentamos a analise dos tuites gerados para esta pesquisa.
Salientamos que, para fins desta investigacéo, selecionamos os dois primeiros tuites
que se sobressairam na geracdo dos dados para observar aspectos relativos a
tecnodiscursividade, consoante Paveau (2021), bem como seu funcionamento
argumentativo, a luz de Amossy (2017; 2018) e Cavalcante et al (2020). Desse modo,
mediante a hashtag #Opinido, os primeiros dois tuites que obtiveram essa hashtag e
cuja tematica tratava de politica foram gerados no dia 19 de janeiro de 2023, as 8h da
manha, via computador de autor.

A Figura 1, a seguir, exibe o primeiro tuite (Farias, 2023) gerado, no ecossistema

em que se insere:

Figura 1: Tuite n.1 de @folha

L J & Post Q  Buscar
i P Folha de S.Paulo
(A Pagina Inicial m a@folha Pessoas relevantes
Q  Explorar #OPINIAO Folha de S.Paulo —r
./ Tom Farias | Anielle e S6nia Guajajara acenam com esperanga de um @folha o
? NOIiﬁCE]CE)ES pals melhor. O olhar certeiro do presidente Lula as guindou para duas Um jornal a servigo do Brasil
4reas prioritarias. Newsletters: mla.bs/aal c5 Insta:
1251 TikTok:
B Mensagens Facebook
1 245 Assine:
[E Listas A
Premium
X Ppremiu O que esta acontecendo
A Perfil NFL - Noite anterior
Chiefs x Eagles
@ Mais

Assunto do Momento em Brasi

folha.uol.com.byr . <\ s el o @l i Jojo Todynho
Sa35 . 7Y

Assuntos do Momento: # R

9:06 PM - 18 de jan de 2023 - 14,3 mil Visualizagdes
Musica - Assunto do Momento

Taylor
Os e Q 8o A & 877 mil posts

Fonte: Farias (2023).

Na Figura 1, na primeira parte do tuite, visualizamos o icone de perfil na parte
superior da foto do jornal (seu logo, na cor azul, com a lexia Folha em caixa alta), bem
como o nome da conta (Folha de S. Paulo), em conjunto com o selo amarelo
disponibilizado pelo proprio ecossistema para indicar que se trata de uma conta oficial.

O texto verbal é iniciado pela hashtag #OPINIAO, em caixa alta, seguida de um
emoji composto por um lapis de uma folha. Abaixo do texto, uma fotografia, com as
deputadas brasileiras Aniele Franco e Sénia Guajajara. No momento da geracgéo de

dados, o tuite possuia 5 retuites, 86 curtidas e mais de 12 mil visualizagdes.
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No tuite, deparamo-nos com uma marca de deslinearizacdo, propria do
tecnodiscurso (Paveau, 2021): um hiperlink em forma de imagem. Trata-se de uma
hiperligacao extradiscursiva, tendo em vista que ela se apresenta externamente ao
texto verbal. Esse € um caso recorrente em discursos digitais nativos. Quando Paveau
(2021) postulou os tipos de deslinearizagéo, ela propbs o tipo semibtico, que diz
respeito @ combinagdo de elementos nao verbais, como videos, imagens, sons etc. E
o caso do hiperlink da imagem em questdo, que remete o0 usuario ao ecossistema da
Folha de Sao Paulo, com a matéria na integra.

Nessa otica, Gluck (2024, p. 67) defende que a deslinearizagédo em corpora
digitais nativos pode dar “origem ao fendbmeno da heterogeneidade tecnoenunciativa,
uma vez que, por meio da insergdo e do acesso ao hiperlink, observamos duas
situagdes de enunciacao (e seus respectivos enunciadores digitais) conectadas em
um mesmo fio enunciativo.”. No caso do tuite apresentado, a inser¢cao desse elemento
semidtico de deslinearizagcao conecta duas situagdes de enunciacdo. No momento em
que o usuario clica no hiperlink, ele é remetido a um discurso outro, em um outro
ecossistema. Nesse caso, o usuario sairia do ecossistema Twitter e entraria no
ecossistema do sitio eletrbnico da Folha de Sado Paulo mediante o clique. Trata-se,
portanto, de uma caracteristica endémica ao discurso digital nativo, o que é possivel
a partir da composi¢éo da linguagem com a tecnologia.

No que se refere a argumentatividade, ela aqui se expressa especialmente pela
delimitacdo de um espago dialégico entre pontos de vista anteriores, especialmente
marcados pela interdiscursividade. A forma de gerenciamento e a intencionalidade do
locutor/enunciador (Tom Farias) desse texto ndo se revela fruto de ato solitario, mas
se organiza pela busca de engajamento de outros que pensam como ele e pelo
resgate de discursos anteriores, reavaliagao ou reposicionamento. Assim, orientado
na diregdo de posicionar-se argumentativamente, problematiza posigdes
preexistentes, especialmente marcadas por uma relagado entre a “esperancga por um
pais melhor” em detrimento de uma espécie de obscurecimento/desesperanga de uma
situagao anterior (“Anielle e Sénia Guajajara acenam com esperanga de um pais
melhor. O olhar certeiro do presidente Lula as guindou para duas areas prioritarias”).
Mesmo nesse caso em que parece ndo haver uma polémica ou divergéncia declarada
no sentido de “chamar para um embate”, ha, ainda assim, uma problematizacao de

posicoes.
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No gerenciamento das vozes, essa posi¢do do locutor/enunciador remete na
primeira proposi¢cao a um também “aceno” na condugao dos pontos de vista de Anielle
e SoOnia Guajajara. De forma nao explicita, “a esperanga de um pais melhor” é
atribuida como ponto de vista das enunciadoras e, em uma terceira proposi¢ao, &
assumida por ele: “Anielle e Sonia Guajajara sdo a esperanga de um pais melhor”.
Seu ponto de vista fica também expresso na segunda proposic¢ao (“O olhar certeiro do
presidente Lula as guindou para duas areas prioritarias”, que também alimenta
argumentativamente a primeira, tanto pela marcacgao do “acerto” do presidente quanto
pela indicagc&o/valoragao de areas que seriam prioritarias. Outros elementos contidos
no composito trazem, de forma mais clara, que esses posicionamentos sdo, na
verdade, acionados para a orientagao argumentativa do discurso no sentido de marcar
opinido, elemento também contido na tecnopalavra #OPINIAO que também delimita,
ou faz uma intertextualidade, com a sec&o de publicagdo do género artigo de opiniéo,
até mesmo por abrir o texto, revelando um aspecto genérico da argumentagao ou
determinacao de finalidade.

A selecéo lexical e o processo de referenciagao instaurado reforcam a condugao
argumentativa do texto na defesa desse ponto de vista. As anaforas “um pais melhor”,
na primeira proposigao, e “o olhar certeiro” e “duas areas prioritarias” na segunda
produzem uma cenografia de positividade relativa ao ponto de vista, corroborada pela
construgcédo nao verbal (imagética) dos referentes Anielle Franco e Sénia Guajajara —
o punho fechado e erguido e a expressao facial sugerem ideais de felicidade e de
esperanga. Como lembra Pinto (2019), nos textos, os referentes s&o categorizados
considerando as escolhas que operam os locutores/enunciadores em contextos de
interacdo para alcancar propositos persuasivos especificos. Nesse sentido, as
anaforas construidas nas duas proposi¢oes revelam o direcionamento argumentativo
pretendido pelo locutor/enunciador e conduzem o interlocutor a aderir ao ponto de
vista proposto.

Dando continuidade a andlise, ha outro tuite da sequéncia que nos permite
observar a insergdo de um enunciador digital segundo (Ed2) (citado pelo locutor
principal) por intermédio de uma marcagéo do enunciador primeiro no tuite (Ed1). Em
outras palavras, @folha enquanto Ed1, marca um Ed2, a @flaviaboggio. Vejamos, a
seqguir, a Figura 2, que ilustra essa ocorréncia, no segundo tuite (Boggio, 2023)

gerado.
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Figura 2: Tuite n.2 de @folha

L 4 «  Post Q  Buscar
2 5 sk Folha de S.Paulo
(A) Pagina Inicial w @folha Pessoas relevantes
Q  Explorar OPINIA Folha de S.P —
- Flavia Boggio | Negacionismo patriota. Depois do negacionismo da @folha "ginco
Ee Notificaces ciéncia, brasileiros criam um outro negacionismo. (@fla ggio) Um jornal a servigo do Brasi
= Newsletters: mla c5 Insta:
TikTok:
B Mensagens Facebook:
Assine:
[E Listas
X Premium <> Fo e mom o @
o @f 4 ofhio
o . Roteirista e escritora. Colunista Folha
a Perfil de S. Paulo
@ Mais

O que esta acontecendo

ba elR RmRe
9:00 PM - 18 de Jan de 2023 - 12 mil Visualizagbes Chiefs x Eagles

=

Telavisdo - Assunto do Momento

#AFazenda ¥

Fonte: Boggio (2023).

Como podemos observar acima, trata-se, portanto, de um tecnodiscurso
relatado, no qual € mencionada a colunista da Folha, Flavia Boggio (@flaviaboggio),
a qual escreveu a matéria relatada no tuite em analise, sobre o negacionismo patriota.

Nesse cenario, para Paveau (2016, p. 6, tradugao nossa),

O ‘pedido de amizade’ na rede do Facebook, por exemplo, passa pelo botao
‘add’, no qual basta clicar para produzir a declaragdo de convite,
acompanhada (ou ndo) de uma mensagem escritural explicita. E 0 mesmo
para o compartilhamento de enunciado de um ecossistema (por exemplo, um
blog) para outro (por exemplo, rede Twitter), que se realiza num simples
cligue num botao de compartilhamento pré-instalado no site ou pelo escrileitor
mesmo em seu navegador. Esse fendmeno do tecnodiscurso relatado
(Paveau, 2015) apaga a linearidade do discurso das citagdes para substitui-
lo por um gesto de enunciagéo (Paveau, 2016, p. 6, tradugdo nossa).

Eis, consoante Paveau (2016), um gesto de enunciagao, a partir do qual o
usuario tem acesso ao ponto de vista do enunciador segundo (voz gerenciada pelo
locutor/enunciador principal) trazido no tuite. Diferentemente de corpora pré-digitais,
no discurso digital nativo, a tecnodiscursividade permite trazer outrem no discurso
citante a partir dos affordances? disponiveis naquele ecossistema, ou mesmo pelo uso
de tecnopalavras como a marcagao (@flaviaboggio) e o uso de #. Nesse caso, mais

que no texto anterior, o uso da charge (um outro tipo de construgéo verbo-imagética

2 Conforme Paveau (2015), a teoria de Affordances — conjunto de possibilidades — propde uma
descricao dos objetos na producdo dos discursos. Trata-se dos icones nos textos digitais, como
palavras em negrito, sublinhadas etc.
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comum nesse tipo de compdsito, assim como sdo os memes, fotografias etc.)
complementa anaforicamente o topico introduzido, “negacionismo patriota”, no sentido
de também ser atribuido a ele outro tipo de predicagao “negacionismo e alucinagéao
coletiva”. Trata-se de mais uma forma de construir sentidos entre os elementos do
composito ali presentes e, assim, orientar-se, semelhante ao exemplo anterior, como
um discurso opinativo, lembrando uma operagéo de pré-tematizagdo “Negacionismo
patriota. Depois do negacionismo da ciéncia, brasileiros criam um outro
negacionismo”.

De forma complementar e junto as possibilidades tecnoldgicas, esse texto verbo-
imagético é também um icone clicavel, parte da interatividade com outros textos
possibilitados pela prépria plataforma. Ao clica-la, a imagem amplia-se, remetendo o
usuario a matéria na integra no ecossistema da Folha de Sao Paulo. Essa forma de
organizagéao e possibilidade de ampliagao das informagdes sobre a tematica também
sinaliza uma forma de orientagdo argumentativa pela escolha de elementos do campo
lexical. O recurso utilizado aqui se assemelha ao frequentemente apresentado na
manchete, na tentativa de chamar atengcdo e remeter o leitor ao texto integral. Esse
elemento acaba também por apontar, em ambos os casos, a planificagao de texto com
ajustes possiveis ao tipo de plataforma empregada e aos gestos tecnolinguageiros
possiveis, emprego de textos multimodais, uso do comentario, ferramentas de
compartilhamento, curtidas etc.

Nessa configuragéo, € interessante dar relevo a relagao intertextual que se
configura a partir da inser¢gao do tecnodiscurso relatado (charge de @flaviaboggio) no
tuite do perfil @folha. A estratégia empregada funciona como uma citagdo direta, o
que sugere um caso de intertextualidade explicita, ainda que nao se verifique marcas
verbais prototipicas de insercao de discurso direto, como verbos dicendi, por exemplo,
muito frequentemente empregados em textos pré-digitais. A relagdo intertextual
materializa-se em fungdo das affordances do proprio ambiente digital e atua na
construgdo da orientagdo argumentativa do texto, produzindo um efeito de critica
humoristica. Nesse sentido, o ponto de vista do locutor/enunciador principal se
constroi na relagéo intertextual que € estabelecida com o tecnodiscurso relatado,
numa postura de concordancia, como se coenunciassem.

Ainda que nao seja necessariamente explicitada uma tese, mesmo se tratando
de um texto de carater opinativo, conforme depreende-se da #OPINIAO, a construcéo

da argumentacao se faz precisamente pelo emprego de estratégias de textualizagao.
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Além da relagao de intertextualidade, destacamos a selecao lexical operada a partir
dos processos referenciais que determinam a orientagao do texto. A rede referencial
construida em torno do referente negacionismo guia o interlocutor por um percurso
que parte de um ponto de chegada (negacionismo patriota) e parece buscar persuadi-

lo acerca do ponto de vista defendido pelo locutor/enunciador principal.

6 Conclusao

ApOs ter exposto a natureza e as configuragdes da tecnodiscursividade, bem
como do funcionamento argumentativo em tuites do perfil @folha no ecossistema
Twitter, a analise revelou que a @folha se vale, entre outros aspectos, da natureza
composita do tecnodiscurso, do fendbmeno do tecnodiscurso relatado e do carater
dialogal da interatividade, permitido pelos retuites e comentarios, enfim, recorre as
affordances do ambiente para apresentar fatos e embasar argumentos.

Além disso, mesmo esse enquadramento com a plataforma, certos usos também
revelam marcas de uma tentativa de planificacdo textual segundo padrbes
reconheciveis pelo usuario, como marcagdo de secao (#opinido) ou topico de
interesse/discusséo, uso de enunciados breves, mas com grande for¢a argumentativa
e enunciativa, com orientacéo principal de marcar uma opiniao e, também, chamar a
atencao do interlocutor. Recursos tecnolinguageiros da plataforma marcam certa
intertextualidade, como observado com a manchete, assim como os comentarios
possiveis nesse ecossistema poderiam facilmente ser ligados a carta do leitor e assim
por diante.

Isso nos remete a muitos outros questionamentos, pois uma vez coexistindo em
outras bases e com outro tipo de interatividade da esfera jornalistica, como
poderiamos em LT definir esses novos padrées que parecem misturar gestos
tecnolinguageiros com a forma de interagir propriamente humana. Mediante este
trabalho, esperamos que a presente investigagdo possa contribuir para estudos
linguisticos na tematica da argumentagcdo em contexto digital, sobretudo nos

ecossistemas das redes sociais, como o Twitter.

ARGUMENTATION IN A DIGITAL CONTEXT IN THE TWITTER ECOSYSTEM:
TECHNOLANGUAGES STRATEGIES AND ARGUMENTATIVE FUNCTIONING IN
TWEETS FROM THE PROFILE @FOLHA
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Abstract: This investigation aims to analyze aspects of technodiscursivity (Paveau,
2021) and the construction of argumentation (Amossy, 2017; 2018) in tweets from the
@folha profile selected based on a thematic and temporal cut in interface with Textual
Linguistics (Cavalcante et al, 2020, 2022). Theoretically, the analysis was guided by
two basic references: Amossy's (2017) expanded conception of argumentation, calling
for an argumentative analysis that includes parameters concerning the text; the
theoretical-methodological enterprise aimed at the description and analysis of native
digital discourses outlined by Paveau (2021) for Digital Discourse Analysis. In
confluence, we believe that the dialogue between these approaches can provide
relevant devices for the analyst to investigate the complexity of digital textualities that
circulate in digital ecosystems, such as Twitter (currently X). Supported by a qualitative
approach (Creswell, 2010), the analysis of the generated tweets consisted of: (i)
generation of data for analysis, on the topic of politics; (ii) description of data tweets
generated from the ecosystem in which they are inserted, Twitter; (iii) identification of
technolinguage strategies on the @folha profile on this topic, taking into account the
Digital Discourse Analysis categories; and (iv) considerations about the argumentative
functioning of the tweets under analysis. The analysis revealed that @folha uses,
among other aspects, the composite nature of technodiscourse, the phenomenon of
reported technodiscourse and the dialogical character of interactivity, allowed by
retweets and comments, to present facts and support arguments.

Keywords: Technodiscursivity; argumentation; Textual Linguistics; Digital
Ecosystems.
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