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RESUMO

Introducao: O Consultério na Rua (CNARUA) é uma equipe da Atencao Basica destinada
a atender de modo integral a populagdo em situacdo de fragilidade social na cidade de
Teresina-PI. Objetivo: Esta pesquisa teve como objetivos tracar um perfil desse segmento
da capital, conhecer as suas necessidades de satide, além de comparar as caracteristicas
desta populacdo com a Pesquisa Nacional. Método: Foi realizado o levantamento do
perfil populacional a partir de informagdes de 174 prontudarios ativos no ano de 2018,
posteriormente comparado estatisticamente com as caracteristicas apresentadas na
Pesquisa Nacional. Durante a andlise, observou-se as seguintes variaveis e aspectos: sexo,
- idade, pessoa de referéncia, procedéncia/naturalidade, o que a levou a viver nas ruas e
| anecessidade de satde explicitada. Resultados: A analise dos dados mostrou um perfil
. dos usuarios do CNARUA-THE como uma populagido predominantemente masculina
\‘ | (74,1%), prevaleceu a faixa de 30 a 59 anos (71,85%), originaria do estado do Piaui (57,5%).
I As principais razdes para viver nas ruas, se referem aos conflitos familiares (17,81%),
I | seguida do consumo de substancias psicoativas (9,19%). Todos os resultados foram
semelhantes aos da Pesquisa Nacional. Conclusdes: O estudo das varidveis e aspectos
reforcou a heterogeneidade do segmento populacional e ampliou o significado do que é
o viver na rua, ainda apresentou as distingdes e semelhancas do perfil da populacédo local
nacional. Logo, verifica-se a necessidade de compreender as especificidades de pessoas
em situacdo de vulnerabilidade social no sentido de atendé-las adequadamente,
consonante as suas necessidades de satide, que por vezes extrapolam agdes interventivas
no ambito da area.

alavras-Chave: Consultério na Rua, Populacao em Situagdo de Rua, Pesquisa Nacional
opulagdo em Situagdo de Rua.

STRACT

oduction: The Consultant on the Street (CNARUA) a Primary Care team designed to
assist the population in a situation of social fragility in the city of Teresina-PI.
ctive: This research aimed to outline a profile this segment of the capital, to know their
needs, in addition to comparing the characteristics of this population with the
al Survey. Methods: A survey of the population profile was carried out based on
ation from 174 active medical records in 2018, later statistically compared with the
eristics presented in the National Survey. During the analysis, the following
s and aspects were observed: sex, age, reference of person, origin/naturality, which
live on the streets, and the need for explicit health. Results: Data analysis showed
of users of CNARUA-THE as a predominantly male population (74.1%), the range
years old (71.85%), originating in the state of Piaui (57, 5%). The main reasons for
the streets, refer to family conflicts (17.81%), followed by the consumption of
jve substances (9.19%). All results were similar to those of the National Survey.
s: The study of variables and aspects reinforced the heterogeneity of the
segment and expanded the meaning of living on the street;
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and presented the differences and similarities the profile

| population local and national. Thus, there is a need to understand the specificities of people

| inasituation of social vulnerability in order to meet them properly, in line with their health
. needs, which sometimes go beyond interventional actions in the area.

Keywords: The Consultant on the Street, Population in Street Situation, National Survey
Population in Street Situation.

RESUMEN

Introduccién: El Consultor en la Calle (CNARUA) es un equipo de Atencién Basica
destinado a atender de manera integral a la poblacién en una situacion de fragilidad social
en la ciudad de Teresina-PI. Objetivo: Esta investigacion tuvo como objetivo trazar un perfil
de este segmento de la capital, conocer sus necesidades de salud, ademés de comparar las
caracteristicas de esta poblacién con la Encuesta Nacional. Método: fue realizado un analisis
del perfil poblacional con base en la informacién de 174 registros médicos activos en 2018,
posteriormente comparado estadisticamente con las caracteristicas presentadas en la
Encuesta nacional. Durante el anélisis, se observaron las siguientes variables y aspectos:
sexo, edad, persona de referencia, origen/lugar de nacimiento, lo que la llevo a vivir en la
calle y la necesidad de salud que quedé explicita. Resultados: El andlisis de datos mostré
un perfil de usuarios del CNARUA-THE como una poblacién predominantemente
masculina (74.1%), prevaleci6 el rango de 30 a 59 afios (71.85%), originarios del estado del
iaui (57, 5%). Las principales razones para vivir en la calle se refieren a conflictos familiares
17,81%), seguidas del consumo de sustancias psicoactivas (9,19%). Todos los resultados
eron similares a los de la Encuesta Nacional. Conclusiones: El estudio de variables y
spectos reforzo la heterogeneidad del segmento poblacional y ampli6 el significado de lo
e es vivir en la calle; y present6 diferencias y semejanzas del perfil de la poblacion local y
ional. Pronto, se concluye que es necesario comprender las especificidades de las
sonas en una situacién de vulnerabilidad social para atender a ellas adecuadamente, de
rdo con sus necesidades de salud, que a veces van mas alld de las acciones de
encién dentro del érea.

as Clave: El Consultor en la Calle, Poblacién en situacién de calle, Investigacion
al Poblacién en situacién de calle.
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Introducao

O “Consultorio na Rua” (CNARUA) de Teresina surge inicialmente a partir

do projeto “A arte de cuidar na rua”, iniciando suas atividades em 15 de dezembro
de 2010, vinculado inicialmente a Coordenacao de Satide Mental / Geréncia de Ac¢des
Programaticas, da Fundacdo Municipal de Satde do Municipio, sendo em 2012
transferido para a gestdo da atengdo basica. Como resposta ao edital lancado pelo
governo federal e para responder ao contingente exorbitante de pessoas em situacao
de rua na Capital, observou-se a necessidade no ambito da produgao do cuidado, a

partir de ofertas dos servigos de satide para este segmento.

Foi constituido desde a origem por um corpo profissional multidisciplinar e
multiprofissional, composto por: redutor de danos, enfermeira, assistente social e
motorista, que atua apenas no turno da tarde, havendo apenas uma equipe para
atender toda Teresina. Prestava atendimento clinico comunitario, voltado aos
usudrios de alcool, crack e outras drogas; em seus proprios contextos de vida na
Capital. Inicialmente seus principais pontos de referéncia eram: Centro-Pop,

Albergue e Praca da Bandeira.

Em 2017, o Consultério de Rua foi transferido da sede da Fundacao Municipal
de Satide para o mesmo prédio do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social, na zona sul da Capital, fator positivo na articulagdo das acdes dos diversos
atores envolvidos na Politica de atendimento a essa populacdo. A partir dai, o
endimento da populacdo em situagdo de rua, vinculou-se ao Departamento da
encdo Basica, Ministério da Saude. Por esta razao, alterou a nomenclatura

msultério de Rua” para “Consultério na Rua - CNARUA”.

Dessa forma, entende-se que a insercao das equipes de satide voltadas a
acdo de rua no escopo das agdes da atencao basica representa uma ampliagao
itido de efetivar os direitos a saide desta populagdao’. No mesmo ano, ocorreu
anca de sede, passando a ser Unidade Basica de Satide-UBS José Ribeiro de

o, situada no bairro Matinha. Os escopos de suas agdes primam-se no
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cuidado integral, diante dos diversos problemas e necessidades de satde da

populacdo em situagao de rua.

Contornados pelo estigma que historicamente acompanhou esse segmento,
discriminado geralmente por apresentar-se sem documentacao e sem residéncia fixa,
ter a higiene precdria e muitas vezes transtorno mental, intermediado comumente
pelo consumo de substdncias psicoativas. A equipe, ao ir de encontro a populagao
usudria, adentra em um universo de valores e estratégias de sobrevivéncia que
subverte a forma hegemonica de ser e estar no mundo, tornando-se uma das
interlocutoras das necessidades e dos direitos desse segmento, mediante as politicas

sociais e a sociedade em geral?.

Observando-se que as a¢des da equipe eram concentradas na acdo direta com
os usudrios e na intermediacdo de seus direitos frente as politicas sociais, sobretudo
no que diz respeito ao direito a satde, principalmente cirurgias, cuidados pos-
operatorios e agdes de promocgdo em satide, tais como teste rapido, acdes educativas,
distribuicdo de preservativos, tratamento diretamente observado em relagdo a
tuberculose, havia parco conhecimento sobre o perfil geral dessa populacdo no
contexto local. A partir do estagio, buscou-se contribuir na construcao de um perfil,
haja vista acdes do Servico social na satde que englobam em sua atuacgdo agdes de
investigacdo, planejamento e gestdo, conforme preveé os Parametros para Atuacdo de
Assistentes sociais na Politica de Satide, que inclui a acdo de realizar estudos e

vestigacGes com relagdo aos determinantes sociais da satades.

O Servico Social se real¢a no atendimento em satide a esse grupo de pessoas,
rido a identificacdo dos determinantes sociais que restringem a condicdo
encial de vulnerabilidade da pessoa que nado possui domicilio. Além disso,
a compreensao da dimensao multipla do usuério, levando em consideragao os
s sociais e econdmicos que interferem no processo satide-doenca e sinaliza para

a intervencao va interferir, substancialmente, na necessidade de satude deste
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Frente ao exposto, levantou-se a seguinte questdo: quem sdo estes usuarios

| J que transitam no territério, acompanhados pela equipe do CNARUA-THE? Quais as

principais caracteristicas destes usuarios comparando-se com a Pesquisa Nacional e
finalmente o que ha em comum e divergente, entre o perfil da populagao de rua local

versus nacional?

Na busca de conhecé-los, foi elaborado pela estagiaria, supervisora de campo
e docente vinculada a Universidade Federal do Piaui- UFPI, um perfil dos usuarios
atendidos pela equipe do CNARUA. Considerando-se a ampliagao da resolutividade
e longitudinalidade da producdo do cuidado; na prevencao e promocao de satde;
este conhecimento é estratégico para a construgdo de linhas de cuidado,

estabelecimento de prioridades, assim como melhor articulagdo com a rede de

servicos.

Portanto, este trabalho teve como objetivos tragar um perfil da populacdo em
vulnerabilidade social na cidade de Teresina-PI, atendidos pelo CNARUA, comparar
as caracteristicas desta populacdo com a Pesquisa Nacional, decifrando a realidade

desse segmento populacional no referido municipio.
Método

A pesquisa censitaria foi estruturada com base em 174 prontudrios ativos no
ano de 2018, cujas informacdes foram levantadas, mensuradas e registradas em uma
natriz que destacou como principais varidveis: sexo, idade, procedéncia,
aturalidade, estado civil, além de diversos aspectos como: motivo de estar na rua
0 que o levou a viver nas ruas, pessoa de referéncia, problemas/necessidade de

e explicitada, forma de acesso ao servigo (demanda espontanea x encaminhada).

A anadlise do perfil das pessoas participantes da pesquisa foi posteriormente
arado pela estatistica descritiva, com as caracteristicas da populacdo em

io semelhante cadastradas na Pesquisa Nacional. Complementarmente, foi
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realizada revisdo de literatura, que possibilitou interpretar as informacdes levantadas

e intensificar a dimensao reflexiva.

Resultados e Discussao

O levantamento do perfil dos usuarios do CNARUA-THE indicou uma
populacdo predominantemente masculina (74,1%) e as pessoas do sexo feminino
corresponderam a (25,9%). Tal dado converge com os resultados obtidos na pesquisa
“I Censo Nacional da Populacdo em Situacdo de Rua- 2007/2008”5, que informa que
a populacdo em situacdo de rua é predominantemente masculina, com 82% de
representacgao. Ressalta-se que foi identificado um prontudario de pessoa vinculada ao

segmento LGBTI+, o que requer um repensar para a particularidade desse segmento.

Com relacao a idade, distribuiu-se essa variavel em 3 faixas, de 18 a 29 anos
(segmento jovem); de 30 a 59 anos (adulta) e 60 anos e mais (populagdo idosa).
Prevaleceu a faixa de 30 a 59 anos, equivalente a 71,85%, seguidamente, a faixa de 18
a 29 anos com 21% e de 60 ou mais que correspondeu a 4,02%. Importante ressaltar
que a pesquisa “I Censo Nacional da Populacdo em Situagdo de Rua-2007/2008"5
aponta para predomindncia da populacao adulta 53%, dados que coincidem com a

presente pesquisa.

No levantamento do perfil dos usuarios do CNARUA-THE observou-se o
umero expressivo da populacdo adulta, que estd migrando para a faixa do
velhecimento, requerendo atencado para as enfermidades cronicas degenerativas,
o hipertensao e diabetes. Com relagao as pessoas de referéncia, o levantamento
perfil dos usuarios do CNARUA- THE constata que em torno de 36% dos usuérios
uem alguma pessoa de referéncia, sobretudo, do sexo feminino, destacando-se a
irma ou ex-esposa. Esse percentual mostrou-se inferior a Pesquisa Nacional®

idenciou um percentual de 51,9% dos entrevistados com vinculos familiares.

0 que se refere a procedéncia, o levantamento do perfil dos usuérios do

A-THE revelou que a maior taxa da populagdo em situagdo de rua é
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originaria do estado do Piaui (57,5%); parte significativa corresponde ao Maranhao
(17,2%) e outros estados somaram 15,5%. Esses resultados foram reiterados pelos
apresentados na Pesquisa Nacional®, onde 45,8% dos entrevistados sempre viveram
no municipio em que moram atualmente. Do restante (54,2%) do total, 56% vieram

de municipios do mesmo estado de moradia atual e 72% vieram de areas urbanas.

Dos entrevistados na presente pesquisa, a maioria advém do mesmo local da
sede do consultério, ou seja, Teresina, ou de municipios préximos, tais como Campo
Maior, Altos, Timon-MA. Tal informacao sinaliza para maior possibilidade da equipe
do CNARUA poder acessar familias/familiares, ou atuar com base nas experiéncias
dessas pessoas com a propria cidade de Teresina, o que permite maior didlogo com
arede de sociabilidade priméria, comunitaria, na perspectiva de construcdo de outras
possibilidades para este segmento. Por fim, as principais razdes para viver nas ruas,
se referem aos conflitos familiares (17,81%). Em seguida aparece o consumo de
substancias psicoativas (9,19%). De forma semelhante, o “I Censo Nacional da
Populacdo em Situacao de Rua- 2007 /20085 verificou que um dos principais motivos

que levam a pessoa a morar na rua refere-se ao alcoolismo e uso de drogas (35,5%).

De acordo com o levantamento do perfil dos usudarios desta pesquisa o alcool
(23,5%) aparece como destaque, mas comumente é misturado com outras substancias
psicoativas em torno de 15%. Em contrapartida, o consumo de crack (23,5%) é

isturado com outras substancias psicoativas em torno de (7,47%), configurando

onsumo cruzado. Alids, o consumo de substancias psicoativas é um fato corriqueiro
b ambiente das ruas que acaba funcionando como elemento socializador, fonte de
zer, automedicacdo ou meio de conseguir alguma renda, que de certa forma

bém contribui para o agravo dos inevitiveis problemas tanto fisicos quanto

Nota-se que o consumo de alcool estd em quantidade elevada, em proporgodes

2

antes ao crack. Em vista disto, é importante considerar as mudangas do

e das politicas ptblicas sobre drogas no Brasil, de um discurso pensado para
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uma "sociedade livre de drogas". Em funcdo da realidade observada em diversos

locais do pais, este deve ser substituido pelo discurso ideal de uma "sociedade

protegida do uso de drogas ilicitas e do uso indevido de drogas licitas”?. As principais causas
apontadas sobre os problemas encontrados sdo relacionados a fatores estruturais

como desemprego e falta de condicdes financeiras (5,74%).

As trés primeiras razdes que apareceram na pesquisa “I Censo Nacional da
Populacdo em Situagdo de Rua 2007/2008”5, apresenta os principais motivos pelos
quais essas pessoas passaram a viver e morar na rua, os quais se referem aos
problemas de alcoolismo e/ou drogas (35,5%), desemprego (29,8%) e desavengas
com pai/mae/irmaos (29,1%). Observa-se que, os principais motivos citados estdo
correlacionados, ao consumo de substdncias psicoativas, acompanhado de conflitos

familiares.

Na presente pesquisa verifica-se um motivo a mais, a morte de algum dos
genitores ou ambos (8,62%), demonstrando que o processo do luto desestrutura
psicologicamente o individuo, a ponto de leva-lo a situacdo de rua. Verificou-se que
majoritariamente as razdes que levaram as pessoas a situacdes de rua estdo
associadas a conflitos ou experiéncias negativas, como perdas por morte ou

separagdes. Este motivo ndo foi constatado na Pesquisa Nacional®.

Identificou-se o registro de alguns outros motivadores considerados distintos,
representados por 4,02%, evidenciando-se: curiosidade, acompanhando
pmpanheiro/ou mae e prazer/liberdade. Ha também a representacdo, embora
inoritaria, de pessoas que tem um estilo de vida némade, ou seja, que vive

dando de lugar?, tais como os trabalhadores de circo e ciganos.

Logo, apesar do sofrimento e/ou conflitos estarem representados, ha pessoas
se encontram em situagdo de rua por opgdo. Ha ainda, pessoas que estao
das da justica ou com pendéncia/litigios judiciais, que persistem em morar na

o estratégia de sobrevivéncia.
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Dentre as necessidades de satide mais citadas destacam-se: consumo de

substancias psicoativas (15,55%), sifilis (9,77%), tratamento odontolégico (9,19%),

transtorno mental (7,47 %); e tuberculose (4,02 %). O I Censo Nacional da Populacao
em Situacao de Rua-2007/2008° mostra que entre os problemas de satide mais citados
destacam-se: hipertensao (10,1%), problema psiquiatrico/ mental (6,1%), HIV/Aids
(5,1%) e problemas de visdo/cegueira (4,6%).

O transtorno mental tem maior incidéncia igualmente em ambas as andlises.
Geralmente esse tipo de transtorno antecede a condicdo de se morar nas ruas. A
condicdo precaria de viver nas ruas e o consumo de substancias psicoativas podem
exacerbar os seus sintomas anteriores, assim como favorecer o aparecimento de
outros transtornos, levando a uma alta prevaléncia de comorbidade nesses

individuos, tornando os casos ainda mais graves®.

No I Censo Nacional da Populagao em Situacao de Rua- 2007/2008° mostra-se
mais prevalente o HIV/Aids do que no levantamento do perfil dos usudarios do
CNARUA-THE. Conforme uma pesquisa atual, a exposicdo ao HIV a pessoa em
situacdo de rua decorre principalmente da relacao entre maior/menor frequéncia de
uso do preservativo, tipo de parceria sexual e consumo de substancias psicoativas;
um fator que dificulta a decisdo do individuo em utilizar o preservativo,

especialmente quando o uso ocorre antes das relagdes sexuais!?.

No levantamento do perfil dos usuarios do CNARUA-THE, os dados revelam:
incidéncia de Infec¢des Sexualmente Transmissiveis-IST é elevada nesse grupo, o
e revela as dificuldades no manejo de acdes preventivas ou sexo protegido no

texto da rua. A sexualidade é uma tematica muito viva nesse grupo social'l.

Cabe ressaltar ainda, que a tuberculose se configura hoje, uma emergéncia
bmioldgica dos usudrios do Consultério na Rua em Teresina. As condigdes de
a0 social que eles vivem, torna-se um risco de desenvolver a doenga ou té-la
da por dificuldades de dar continuidade ao tratamento, até pelos efeitos

his adversos, o que torna dificil a adesdo, em fun¢do do tempo exigido para
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sua eficacia, feito sob monitoramento da equipe do CNARUA-THE. Sendo assim, é

| perceptivel uma pulverizagdo de problemas vinculados a satde, muitos deles,

conjugados. Portanto, apreende-se que infelizmente as adversas situagdes que
permeiam a vida nas ruas acabam por criarem situagdes de riscos a satude fisica e

mental 12,
Conclusoes

A partir das andlises realizadas nesta pesquisa, apreende-se que a realidade
da populacdo em situagdo de rua na cidade de Teresina conversa com a do resto do
pais, apresentada na Pesquisa Nacional, apesar de algumas distingdes elencadas. E
importante, compreender a respeito desse segmento, composto por vérios perfis de

individuos que tem modo, cotidiano e trajetéria de vida singular.

A andlise das varidveis e aspectos mostrou a heterogeneidade desse grupo
social e ampliou o significado do que é o viver na rua, trazendo a cena o que ha em
comum e divergente entre o perfil dessa populagao local versus nacional. Verifica-se
a necessidade de compreender as especificidades de pessoas em situagdo de
vulnerabilidade social no sentido de atendé-las de forma adequada, diante de suas

necessidades de satide.

Por fim, o conhecimento dos usudrios assim como de seus problemas e
necessidades é estratégico para produzir cuidado e melhor articular a rede
ocioassistencial. Além disso, auxilia aos trabalhadores da satide, na coordenacao do
idado, na oferta de um atendimento humanizado, viabilizando o estabelecimento

vinculo, conjuntamente, favorecendo sua adesdo ao tratamento.
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