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RESUMO

Introducao: O processo do cuidado integral a satde é missao basica do Sistema Unico
de Satde e da atengdo primdria a satde. Objetivo: Relatar a experiéncia de agdo
interventiva na populagao idosa acerca da prevencao de doencas cronicas prevalentes
nessa faixa etéria, no territério de uma unidade de satde da familia no municipio de
Parnamirim. Metodologia: Trata-se de um estudo descritivo do tipo relato de
experiéncia que foi desenvolvido a partir de um projeto de intervengao em estagio de
satde coletiva, com énfase na educacdo em satde para a pessoa idosa e portadora de
diabetes mellitus e hipertensao arterial sistémica, em uma unidade de satde da familia
de Parnamirim, em abril de 2023. Resultados: A partir da agdo, que abarcou estagiarios
de Medicina e a equipe multiprofissional da atencdo primadria a satide, foi possivel
explanar a importancia das a¢des no ambito da satde coletiva e do seguimento
terapéutico, farmacolégico e ndo farmacolégico, para gerar autonomia e autogestao de
disfungdes cronicas e diminuir a probabilidade de complica¢des inerentes, como
infarto agudo do miocardio, nefropatia, retinopatia e polineuropatia diabética.
Conclusdes: A experiéncia foi de grande valia para todos os participantes, ao contar
com elementos proeminentes na implementacdo da satide no cendrio da atengao basica
em nosso pais, especialmente com a pretensdo de rastreio e controle de patologias
cronicas de alta prevaléncia, e que sdo uma das principais causas de morbimortalidade
no Brasil.

Palavras-Chave: Saude coletiva. Educacdo em Saude. Doenca Croénica. Saude do
Idoso.

ABSTRACT

Introduction: The process of comprehensive health care is the basic mission of the
Unified Health System and primary health care. Objective: To report the experience
of an intervention in a population of older adults regarding the prevention of chronic
diseases prevalent in this age group in the territory of a family health unit in the city
of Parnamirim. Methodology: This is a descriptive study of the experience report type
that was developed from an intervention project in a public health internship with an
emphasis on health education for older adults with diabetes mellitus and systemic
hypertension arterial at a family health unit in Parnamirim in april 2023. Results:
Based on the action, which included medical interns and the multidisciplinary primary
health care team, it was possible to explain the importance of actions within the scope
f public health and therapeutic, pharmacological and non-pharmacological
onitoring to generate autonomy and self-management of chronic dysfunctions and
duce the likelihood of inherent complications, such as acute myocardial infarction,
phropathy, retinopathy and diabetic polyneuropathy. Conclusions: The experience
s of great value to all participants, as it included prominent elements in the
plementation of health in the primary care scenario in our country, especially with
aim of screening and controlling high-prevalence chronic pathologies which are
ong the main causes of morbidity and mortality in Brazil.

words: Public health. Health Education. Chronic Disease. Health of the older
It.
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RESUMEN

Introduccion: El proceso de atencién integral en salud es la mision bésica del Sistema
Unico de Salud y de la atencién primaria de salud. Objetivo: Relatar la experiencia de
1 intervenciéon en poblacion de adultos mayores en relacion a la prevencion de
| enfermedades crénicas prevalentes en ese grupo etario, en el territorio de una unidad
1 de salud de la familia de la ciudad de Parnamirim. Metodologia: Se trata de un estudio
descriptivo del tipo relato de experiencia que se desarroll6 a partir de un proyecto de
intervencién en una pasantia de salud publica, con énfasis en educacién en salud para
adultos mayores y personas con diabetes mellitus e hipertension arterial sistémica, en
una unidad de salud de la familia de Parnamirim, en abril de 2023. Resultados: A
partir de la accién, que incluy6 a médicos pasantes y al equipo multidisciplinario de
atencion primaria a la salud, fue posible explicar la importancia de las acciones en el
ambito de la salud puablica y seguimiento terapéutico, farmacolégico y no
farmacolégico, para generar autonomia y autocontrol de las disfunciones crénicas y
reducir la probabilidad de complicaciones inherentes, como infarto agudo del
miocardio, nefropatia, retinopatia y polineuropatia diabética. Conclusiones: La
experiencia fue de gran valor para todos los participantes, ya que incluy6 elementos
destacados en la implementacién de la salud en el escenario de la atencién primaria en
nuestro pais, especialmente con el objetivo de cribar y controlar patologias crénicas de
alta prevalencia, que son una de las principales causas de morbilidad y mortalidad en
Brasil.

Palabras clave: Salud publica. Educacion para la Salud Enfermedades Crénicas. Salud
de las personas mayores.

Introducgao

O curso de graduagdo em Medicina da Universidade Federal do Rio Grande
do Norte (UFRN), tem seus objetivos pautados nas novas Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCN) com formagdo voltada para a Atencdo a Satide em todos os seus
niveis de complexidade e para a Gestdao e Educacdo em Satide. Ademais, visa uma
formagdo generalista, humanista, critica e reflexiva, ao capacitar para a atuacgdo
pautada em principios éticos, no processo de satde-doenga em seus diferentes niveis
le atencdo, com senso de responsabilidade social e compromisso com a cidadania,

bmo promotor da satde integral do ser humano!.

Tendo em vista isso, o Internato em Satide Coletiva (ISC), estagio ofertado pela
N no nono periodo da graduacao, através do Departamento de Saade Coletiva

C), ocorre em parceria com as secretarias de sadde dos municipios de Natal,
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Parnamirim e Sao Gongalo do Amarante, e funciona de forma a articular o curso com
a pratica em Satude Coletiva nos servigos de satide que compdem as Redes de Atengao
a Saude (RAS) do estado do Rio Grande do Norte, com foco na Atenc¢do Primadria a

1 Satide (APS).

Desse modo, o programa de estagio proporciona ao académico do curso de
Medicina a oportunidade de vivenciar a rotina em uma Unidade de Satde da Familia
(USF) e lidar com os problemas da comunidade, além de viabilizar o desenvolvimento
do trabalho em equipe, durante sete semanas de imersao nos servicos de satde, e,
como produto, desenvolver um projeto de intervencdo na USF, com a meta de inovar

e qualificar as praticas de atencdo a satide 2.

A partir disso, propde-se a construcao de caminhos para aproximar a formagao
de profissionais de satide das necessidades da APS, em um novo modelo de ensino-
aprendizagem centrado no aluno e na Integracdo Ensino-Servico-Comunidade (IESC),

capaz de equilibrar a exceléncia técnica e a relevancia social3.

Nessa 6tica, a IESC é compreendida como uma ferramenta para se alcancar a
adequacao da formagdo profissional as demandas sociais da populagao, visto que a
vivéncia em cendrios de préticas auxilia os discentes no entendimento de como os
fatores sociais, culturais, politicos e econdmicos influenciam no processo satide-
doenga*. Além disso, os estagios extramuros possibilitam aos discentes a experiéncia
prética sobre o funcionamento e organizacdo dos servigos de satde, o atendimento
direto a populagdo, a compreensdo das politicas de satide e o papel do médico

generalista, enquanto agente de transformacao social nos servigos®.

Nessa perspectiva, o produto desenvolvido em estdgio e no ambito da IESC é
fruto do didlogo com os profissionais da equipe e a observacdo da rotina da unidade,
endo elencados problemas, a partir da metodologia de priorizacdo de problemas, a

rem alvo de intervencao®.

O processo do cuidado integral a satide é missao basica do Sistema Unico de
de (SUS) e da APS. Esse envolve a promocdo da satde, a reducdo de risco ou
utencdo de baixo risco, a deteccdo precoce e o rastreamento de doengas, assim

o o tratamento e a reabilitagdo’. Tais elementos podem ser colocados em pratica
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por meio de algumas estratégias, a exemplo das atividades educativas voltadas a
grupos em situacdo de vulnerabilidade. O reconhecimento de que a satide tem um
carater multidimensional e de que o usudrio é um sujeito ativo da educacdo em busca

1 de autonomia em seu cuidado sdo condi¢Oes essenciais a prética neste dmbito da

atencaos.

O conhecimento por parte da equipe da Estratégia de Satide da Familia (ESF)
de sua area adscrita torna-se indispensavel para atuacao na promocao da sattde numa
perspectiva interprofissional, sendo esta uma das mais eficientes maneiras de
estimular a qualidade de vida®. Nessa perspectiva, Nova Parnamirim, area de
abrangéncia da ESF campo de estagio, de acordo com dados da SESAD?, detém o sexto
maior Indice de Desenvolvimento Humano (IDHM), nos atributos de educagao, renda
e longevidade, tendo o municipio de Parnamirim esperanca de vida ao nascimento de
74,5 anos e distribuigdo por faixa etdria de 65 anos ou mais correspondendo a 4,68%.
Tendo em vista essa abrangéncia populacional, garantir o envelhecimento saudavel é
um desafio para a satide publica. Portanto, é necessario assegurar a atencdo integral

para proporcionar adequado atendimento ao idoso.

Nesse sentido, de acordo com dados do Sistema de informacdes em Satde na
Atencao Basica (SISAB)'1, a proporgao de pessoas com Hipertensao Arterial Sistémica
(HAS), com consulta e pressao arterial aferida é de 11%, no municipio de Parnamirim,
considerando a APS em 2022. Aliando-se ao fato que na maioria dos atendimentos,
durante o estagio, os que mais necessitavam de avalia¢des, quanto a doencas cronicas,

eram idosos, a delimitacao da celeuma alvo de intervencao foi estabelecida.

Diante disso, o objetivo do presente trabalho é relatar a experiéncia de acao
interventiva na populagdo idosa acerca da prevencao de doencas cronicas prevalentes

essa faixa etdria, no territério de uma unidade de satide da familia no municipio de

arnamirim.
etodologia

Trata-se de um estudo descritivo do tipo relato de experiéncia que foi
nvolvido a partir de uma agdo interventiva de educagdo em satde para a pessoa
a e portadora de patologias cronicas, como DM e HAS, em uma Unidade Basica
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de Satde (UBS) de Parnamirim/RN. A acado faz parte da estrutura curricular do curso

de Medicina da UFRN.

No que concerne aos aspectos éticos, considera-se a resolugao 510, que rege
acerca dos registros e a ndo necessidade de avaliacdao pelo sistema CEP/CONEP nas
pesquisas que objetivam o aprofundamento teérico de situagdes que emergem
espontanea e contingencialmente na pratica profissional, desde que ndo revelem

dados que possam identificar o sujeito.

Resultados e discussao

Planejamento da acao educativa:

O espago utilizado para a agdo interventiva foi a USF, que tem como territério
o bairro de Nova Parnamirim. O tema foi proposto pelo quadrilatero formado por
estagidrios, coordenacdo da UBS, tutoria do ISC e profissionais de satide vinculados
ao servigo. O convite aos pacientes foi realizado durante as consultas ambulatoriais da

unidade e reforcado nas visitas pelos Agentes Comunitérios de Satde (ACS) (Figura

1).

PLANEJAMENTO
DAS ACOES

ACAO
INTERVENTIVA

ARRECADACAO DE RECURSOS

ura 1: Planejamento das ac¢oes. Natal-RN, 2023.

Por meio de pesquisas sobre o territorio assistencial de Nova Parnamirim e as

ncias de atendimento na USF nela alocada, o consenso acerca do puablico-alvo e as
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possibilidades foi estabelecido. Aliando-se as estatisticas acerca da incidéncia das
doengas cronicas na populagdo idosa e que na maioria dos atendimentos, durante o
estadgio, 0s que mais necessitavam de avaliagdes, quanto a doengas cronicas, eram

1 idosos, o publico-alvo foi elencado.

Apos definicdo do publico-alvo, pessoas idosas, foi feito o levantamento de
recursos a serem utilizados, datashow para os momentos informativos, caixa de som
para o momento de meditacdo e o glicosimetro e esfigmomandémetro com foco no
rastreio. Em 04/04 /2023, a partir das 8 horas, a intervencao foi desenvolvida em cinco

etapas e com um publico esperado de 20 pessoas.

A primeira etapa consistiu na afericdo da pressao arterial e glicemia capilar,
em momento de busca ativa foi orientado pelos ACS que os individuos
comparecessem, se possivel, a unidade em jejum. Na segunda etapa, foi realizada

meditacdo, com técnica Mindfulness.

Outrossim, na terceira etapa, houve momento informativo dindmico e
interativo com os participantes, acerca da DM e HAS. Nele foram abordadas através
de perguntas e interagdo com os ouvintes as definicoes, fatores de risco, diagnoéstico,
tratamento farmacolégico e ndo farmacolégico, metas terapéuticas e complicacdes. Ja
a quarta etapa consistiu em momento informativo acerca da satde bucal das pessoas
idosas e portadoras das citadas doencas cronicas. E, por fim, foi realizada
consulta médica, para reforco das informagdes, sanar duavidas remanescentes e

atualizacao da Caderneta de Satde da Pessoa Idosa.

O DM, juntamente com a HAS, é uma das doengas cronicas mais comuns que
afetam as pessoas idosas. Estatisticas revelam que aproximadamente um em cada
quatro individuos com idade superior a 60 anos é portador de DM2 e mais da metade
e todas as pessoas com diabetes tém mais de 60 anos!2. De acordo com dados do
atasus, em 2014, de todas as internagdes por DM (139.272), 54,16 % (75.434) ocorreram
individuos com 60 ou mais anos. A mortalidade no mesmo ano, segundo a mesma
te, atingiu 6.327 individuos, sendo 4.628 (74%) de 60 anos ou mais'3. Em 2023, 1709
rnagdes ocorreram em individuos portadores de DM com mais de 60 anos na

ao Nordeste no més de fevereiro de 202314, Esses dados ressaltam a importancia
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da aplicagdo de agdes de prevengdo e conscientizagdo acerca dessas doengas cronicas

i para a populacao acima de 60 anos.

Participaram da intervengao um total de 9 pessoas, todos idosos pertencentes
ao territério assistencial da UBS. Apoés cerca de 1 semana de busca ativa realizada pelos

ACS, e por convites realizados pelos estagiarios em consultas ambulatoriais.
Execucao da acao educativa:

O evento ocorreu préximo do esperado, com excegao da indisponibilidade do
aparelho multimidia, cujo comunicado pela equipe da unidade também ocorreu no
dia anterior ao evento, nao dispondo de tempo habil para reposicao. Dito isto, foi
possivel a realizacdo de todos os momentos estabelecidos em nosso cronograma, em
especial o rastreio (Tabela 1) de doencas cronicas.

Tabela 1: Valores aferidos de pressao arterial e glicemia capilar na populagao idosa no

territorio de uma Unidade de Satide da Familia no municipio de Parnamirim/RN.
Natal-RN, 2023.

Pressao arterial Glicemia capilar
131x62mmHg 107mg/dl
150x71mmHg 191mg/dI*
139x76mmHg 292mg/dl*
180x90mmHg 153mg/dl
171x 96mmHg 143mg/dl
176x86mmHg 163mg/dl
176x74mmHg 231mg/dl
159x91mmHg 156mg/dl
118x70mmHg 168mg/dl

iente indicou que ndo estava em jejum. Fonte: Elaborado pelos autores, 2023.
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No segundo momento, foi realizada medita¢do guiada, por meio da técnica de
Mindfulness!?, que trata da percepgao e observacdo de estimulos, como pensamentos/
sentimentos, sendo essa elencada por encaminhar o foco para o presente, de modo nao
| analitico ou discriminativo, para promover altera¢des favoraveis e de fortalecimento

emocional, mental, social e cognitivo. A citada técnica é alvo de diversos estudos

relacionados a reducdo do estresse, da hiperatividade e dos sintomas depressivos’>.
Foi levado em conta que essa pratica deve ser algo rotineiro para obtencado de efeitos,
mas como elemento inicial e com perspectivas de manutengdo da agdo por outros

grupos de estagio futuramente foi atingida a meta para essa etapa da intervencao.

Na terceira e quarta etapa, visou-se a educagdo em satde, aquela cujas
atividades se desenvolvem mediante situaces formais de ensino-aprendizagem,
funcionando como agregadas aos espacos das préticas de satide. Os tracos mais
evidentes das relagdes que se estabelecem em situagdes desse tipo sdo o didatismo e a
assimetria expressa na acdo que parte do profissional de satide na condicdo de
“educador” em dire¢ao ao usuario dos servicos de satde na condi¢ao de “educando”16.
A observacao do déficit nas atividades de educacdo em satde dos servicos de satde
para a populacdo foi marcante recentemente, que ocorreu apds a instauragdo do
Programa de Satide na Hora!”. e o maior foco no atendimento ambulatorial alavancado

na pandemia de COVID-19.

A agdo foi desenvolvida objetivando a conscientizagdo do grupo de
individuos, com materiais informativos entregues, folders, e palestras dindmicas dos
estagiarios de Medicina e dos profissionais de Odontologia, com uso de uma
concepgdo holistica de satide voltada para a multicausalidade do processo satde-
doencal®. Foi notério a partir da participacdo nas discussdes pelos proprios
participantes, bem como de seus relatos posteriormente as palestras, que a discussao
le temas em satde tem relevancia no adequado processo do cuidado em satde.
sim, foi tratado sobre temas desde a importancia de hébitos de vida simples e
lpaveis, até a compreensdo da importancia da terapia medicamentosa para o
amento de condicdes cronicas, como a Diabetes Mellitus (Figura 2) e a hipertensao

prial sistémica (Figura 3), a partir de questdes norteadoras aplicadas ao ptblico-alvo
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Figura 2: Folder Diabetes Mellitus. Natal-RN, 2023.
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Parnamirim/RN. Natal-RN, 2023.

Figura 3: Folder Hipertensao Arterial Sistémica. Natal-RN, 2023.
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Quadro 1: Modelo de apresentagdo informativa elaborado para uma intervengao com
a populacdo idosa no territério de uma Unidade de Satide da Familia no municipio de

QUESTOES NORTEADORAS

oenca?

ASSUNTOS QUE PLANEJA
ALCANCAR
6 tem diabetes quem nasce com a e Definicao.

e Fatores de risco.

diabetes pode nao ter sintomas
rceptiveis?

e Quadro clinico.
e Diagnostico.

betes tem cura?

e Tratamento nao farmacolégico.

e Tratamento farmacolégico.
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Nao controlar a diabetes coloca em e Metas terapéuticas.
risco a vida? e Complicagdes.
i O diabetes exige idas periddicas ao e [Enfase na importancia do
i médico? acompanhamento por equipe

multiprofissional periodicamente.

e Explanar a importancia dos
diversos profissionais de satide na
linha de cuidado do paciente
portador.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2023.

Por fim, no plano principal, foi realizado o preenchimento criterioso de uma
importante ferramenta de registro na APS, a Caderneta de Satide da Pessoa Idosa. Isto
posto, durante o processo de preenchimento, juntamente aos participantes da agdo, foi
observado o registro inexistente da maioria dos itens presentes na caderneta. Muitos
desses itens sao de fundamental importancia no cuidado em satide de forma eficaz,
como os medicamentos em uso pelo paciente, suas comorbidades, histérico cirargico,
tabela com as medicoes de glicemia e da pressao arterial. Em suma, o histérico de
sadde de 5 anos do paciente. Todas essas informagdes sdo essenciais para a garantia
da execugao dos atributos fundamentais da APS, entre eles a longitudinalidade e a

integralidade do cuidado.
Licoes aprendidas

Através da acdo interventiva aqui caracterizada, os graduandos de Medicina
tiveram a oportunidade de aprender a lidar com adversidades corriqueiras do sistema
de satide publico brasileiro no que diz respeito a aplicacao da Educacdo em satide, em
especial no periodo pés-pandémico, como também observar na pratica que as agdes
de promogdo da saide devem se pautar por uma concepgao holistica de satide voltada

para a multicausalidade do processo satde-doenga’s.

Foi notério, a partir da participagdo nas discussdes pelos proprios
rticipantes, bem como de seus relatos posteriormente as palestras, que a
nsferéncia de conhecimento tem relevancia no adequado processo do cuidado em
de. Passando pelo conhecimento sobre a importancia de habitos de vida simples e

baveis, e chegando a compreensao da importancia da terapia medicamentosa para
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o tratamento de condic¢des cronicas tao prevalentes no Brasil, como a diabetes mellitus

e a hipertensao arterial sistémica’s.
Conclusoes

O processo de educacdo em satide, proporcionado pelas palestras sobres HAS
e DM2, como também a prevencdo dessas doencas, dada pelas afericdes de glicemia
capilar e pressao arterial, além do preenchimento da carteira do idoso, sdo elementos
proeminentes na implementacdo da sattde no cendrio da APS em nosso pais,
especialmente com a pretensao de rastreio e controle de doengas cronicas de alta

prevaléncia, e que sdo uma das principais causas de morbimortalidade no Brasil.

Tendo em vista que a intervengao aqui relatada foi um protétipo de um evento
de educacdo e prevencdo de doengas cronicas pouco dispendioso, tanto
financeiramente, quanto em questdo de massa de trabalho, é totalmente plausivel a
sua continuidade periédica no quadro de atividades dentro da unidade e sua
reprodutibilidade em outros servigos. Ao pensar sobre isso, foram disponibilizados
materiais informativos digitais que poderdo ser facilmente acessados pelos

trabalhadores da unidade e por futuros internos de Satide Coletiva.
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