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RESUMO

Objetivo: analisar imagens disponibiliza-
das pelo site de busca Google Imagens,
Método: Estudo descritivo, com aborda-
gem quantitativa , tomando como padrdo
de referéncia higienizacao simples e higieni-
zacdo com preparacdes alcodlicas das méaos
disponibilizadas pela Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitéaria (ANVISA) intitulada
“Higienize as maos: salve vidas”. Foi reali-
zado por meio do levantamento de imagens

no site de busca Google Imagens. A busca
foi realizada utilizando o descritor contro-
lado (DeCS/MeSH) “lavagem de méaos” e o
descritor ndo-controlado “higienizacdo das
maos”, separadamente. Resultados: Foram
analisadas as 200 primeiras imagens encon-
tradas em cada descritor. Os resultados
revelaram um predominio de imagens refe-
rentes a higienizagdo das maos com &gua
e sabdo, em detrimento das preparacdes
alcodlicas. No entanto, nem todas apre-
sentam os passos preconizados para uma
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adequada higienizacdo. Conclusdo: hd um
facil acesso a informacdo pela web, porém
nem sempre ha critério e evidéncia de com-
provacao cientifica.

PALAVRAS-CHAVE: Midias Sociais;
Lavagem de maos; Segurancga do
paciente; Internet.

ABSTRACT

Objective: To analyze images available
from Google Images search site, Method:
A descriptive study with a quantitative
approach, and defaults to simple cleaning
and sanitizing reference to alcoholic
preparations of the hands provided by
the National Health Surveillance Agency
(ANVISA) entitled “Sanitize hands : save
lives. ” It was performed by lifting images in
Google Images search site. The search was
performed using the controlled descriptor
(DeCS / MeSH) "hand washing” and
uncontrolled  descriptor  “handwashing”
separately. Results: the first 200 images in
each descriptor were analyzed. The results
revealed a predominance of images related
to hand hygiene with soap and water, to the
detrimentofalcoholicpreparations. However,
not all show the steps recommended for
proper cleaning. Conclusion: there is easy
access to information on the Web, but
there is not always criteria and evidence of
scientific evidence.

KEYWORDS: Social media; Hand washing;
Patient safety; Internet.

INTRODUCAO

Um higienizacdo das m&os é comprovada
na prevencdo e controle de infeccdes nos
ambientes hospitalares, sendo a medida
primordial contra a propagacdo de micror-
ganismos por meio da ag¢do de limpeza das
maos, uma medida simples, porém de cara-
ter relevante [1-3].

Visando a reducdo da carga microbiana,
é recomendado higienizar as m&os com
solucdo alcodlica, sabonete liquido ou solu-
cdo degermante [1].
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Todavia, apesar de evidentes os bene-
ficios advindos da adequada higieniza-
cdo das maos, esse ainda é um método
que nao foi totalmente implementado na
pratica de muitos profissionais de saulde,
mesmo sabendo os beneficios na reducéo
de infeccdes(4,5].

Além deste fato deve-se considerar que
em muitos ambientes ndo existe uma uni-
formizacdo de condutas e os profissionais
podem nado estar preparados e conscien-
tizados da importéncia da lavagem das
maos|6,7].

Nos servicos de salde, especialmente de
urgéncia e emergéncia, um fator preponde-
rante para o surgimento de infec¢des hos-
pitalares, se da pela desobediéncia com as
normas de seguranca, tais como as praticas
assépticas, ocasionando maior risco de con-
taminacdo ao paciente. E importante pon-
tuar que nesses servicos, a taxa de infeccéo
é bem maior que nos demais, sobretudo
pela grande demanda de paciente e o risco
de infecgdes cruzadas|8].

A realizagcdo da higienizacdo das maos de
maneira inadequada pode ocasionar trans-
feréncia de microrganismos de um paciente
para outro, ou até mesmo de um sitio ana-
tdmico para outro, neste caso quando o cui-
dado estd sendo prestado em um mesmo
paciente[1].

Além disso, a higienizacao das maos mui-
tas vezes ndo é realizada de maneira ade-
quada, ou ndo é efetivada, principalmente
antes e depois do contato direto com o
paciente ou com seus fluidos corpdreos|(8].

Na tentativa de buscar uma alternativa
vidvel de conscientizacdo e ensino, vem
sendo aplicada nos diversos servicos de
salde a utilizacdo de cartazes informativos,
que trazem o passo a passo da técnica de
higienizacdo simples das maos. A utilizagdo
dessa alternativa é vista como uma forma
modesta de impacto, porém apresenta
relevancia sustentada uma vez que os pro-
fissionais apontam sua utilizacgdo como um
incentivo para a realizacdo da higienizagdo
da maos[9].

Diante desse panorama, hoje, com a
ascensado das possibilidades de tecnologias
digitais e da informagdo por meio da inter-
net, a aquisicdo de conhecimento se tornou
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bem mais acessivel, pois o acesso a rede é
realizado de maneira simples, ofertando ao
usuario uma vasta disponibilidade de conte-
udos, na maior parte das vezes com acesso
totalmente gratuito, possibilitando o com-
partilhamento de informacdes entre dife-
rentes grupos de pessoas[10].

Porém, um problema que pode emergir
dessa vastidao de conhecimento disponibi-
lizada é a ndo cientificidade da informacao
ofertada. A partir de tal perspectiva, surge o
seguinte questionamento: as imagens que
demonstram a higienizacdo das maos dis-
ponibilizadas no meio eletrénico estdo de
acordo com o preconizado pela Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA)?

Mediante tal problematica, este artigo
teve como objetivo analisar as imagens dis-
ponibilizadas pelo site de busca Google
Imagens, tomando como padrdo de referén-
cia as imagens sobre higienizacdo simples
e higienizacdo com preparacdes alcodlicas
das maos disponibilizada pela ANVISA inti-
tulada “Higienize as méaos: salve vidas”.

METODO

Estudo descritivo, com abordagem
quantitativa, realizado por meio do levan-
tamento de imagens no site de busca
Google Imagens.

A pesquisa foi realizada na pagina bra-
sileira do Google, localizada no endereco
virtual  www.google.com.br,  especifica-
mente no link Google Imagens. A escolha
do Google deve-se ao fato deste ser con-
siderado o principal sitio de busca na atu-
alidade, possibilitando realizar pesquisas
rapidas e gratuitas sobre os mais diversos
assuntos. A busca foi realizada utilizando o
descritor controlado (DeCS/MeSH) “lava-
gem de maos” e o descritor ndo-controlado
“higienizacdo das maos”, separadamente.
Foram analisadas as 200 primeiras imagens
encontradas em cada descritor.

A pesquisa foi realizada através de visitas
ao sitio em marco de 2016, as quais aconte-
ceram sem local definido, uma vez que néo
existe restricdo as imagens se acessados
de locais diferentes, como acontece com
alguns portais de pesquisa.
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Os critérios de inclusdo das imagens na
analise foram: 1) imagens que demonstrem
0 passo-a-passo da higienizacdo das maos,
seja com agua e sabdo ou com preparagdes
alcodlicas, e 2) imagens com legenda em
portugués; sendo excluidas do estudo ima-
gens que ndo demonstrassem os passos da
higienizacdo das méos, tais como imagens
de produtos de higiene, fotografias sem
legendas, folders que continham apenas
mensagens de incentivo a higienizagdo das
maos, além das imagens repetidas.

Apbs a selecdo das imagens que se ade-
quavam ao estudo, foi iniciada a coleta de
dados. Para tal, foi criada uma planilha no
programa Microsoft Excel ®2010 para extrair
das imagens as seguintes informagdes: ade-
quacdo da imagem ao preconizado pela
ANVISA, produto utilizado para higienizacdo
das maos e o sitio de origem da imagem.
Os dados obtidos foram tabulados, agrupa-
dos e analisados para elaborar o perfil de
qualidade das imagens sobre higienizacao
das maos no sitio Google. A aprovacdo em
comité de ética foi desnecessaria, uma vez
que a pesquisa ndo estad envolvida direta-
mente com seres humanos, utilizando mate-
rial de dominio publico.

RESULTADOS

Apds a andlise das 400 imagens (200
imagens em cada descritor escolhido), no
sitio do Google Imagens, constatou-se que
82 delas atendiam aos critérios de inclusao
e exclusdo previamente estabelecidos, e
foram incluidas na pesquisa, sendo 47 delas
encontradas utilizando o primeiro descritor
“lavagem de maos” e as 35 restantes no
segundo descritor “higienizacdo das maos”.

As imagens capturadas, na sua maioria
cartazes que sdo fixados em estabeleci-
mentos de salde, apontam que a higieniza-
cdo das maos € uma medida primaria para
a prevencdo de infeccdes hospitalares,
pois tem-se as maos caracterizadas como
principal mecanismo de transmissdo dos
microrganismos.

Das 82 imagens capturadas, 63 (77%)
delas fazem referéncia apenas a lavagem
simples das maos (com agua e sabao), 06


http://www.google.com.br

(7%) demonstravam a higienizagdo com pre-
paracdes alcodlicas, 09 (11%) faziam referén-
cia as duas formas de higienizacdo das maos
e 04 (5%) nao especificavam o produto utili-
zado no procedimento.

Quanto ao site de origem das ima-
gens, 45 (54%) delas encontravam-se em
blogs, sendo 18 deles blogs de salide em
geral, 09 especificamente de enfermagem
e 07 de nutricdo. Outras 12 imagens (15%)
estavam localizadas em paginas comer-
ciais, 09 (11%) em paginas de instituicdes
privadas de saude, 09 (11%) em sitios de

compartilhamento de arquivos, 06 (7%) das
imagens estavam em jornais eletronicos e
outras 08 (9%) imagens localizavam-se em
sitios ndo-especificados.

Das 82 imagens incluidas no estudo, 20
(25%) estavam de acordo com o preconi-
zado pela ANVISA, enquanto as outras 62
imagens (75%) apresentavam algum tipo
de inadequagdo. Os erros mais frequentes
encontrados nas imagens encontram-se dis-
postos no Quadro 01.

Quadro 01 - Inadequagdes encontradas nas imagens incluidas na anélise. Florianépolis/SC. 2016.

Inadequacao

Quantidade de imagens

das maos foi/foram negligenciados

Um ou mais passos da higienizacdo correta

50 (80,5%)

Os passos estdo fora da ordem

contexto dos servigcos de satide

0,
preconizada 06 (9,5%)
Inclui o uso de uma preparacao alcodlica
como um passo da lavagem simples das 04 (6,5%)
maos.
Demonstra a lavagem de maos fora do 02 (3%)

DISCUSSAO

Evidenciou-se, um predominio das ima-
gens que referenciam a higienizacdo das
maos com agua e sabdo, em detrimento das
preparacdes alcodlicas. Cabe ressaltar que
ambas situacdes sdo consideradas medidas
que apesar de simples, apresentam grande
efetividade e custo reduzido[11].

Em um estudo descritivo, foi obser-
vado resultado semelhante, onde, quanto
aos produtos, foi observada grande ade-
réncia a dgua e sabdo, sendo esta pratica
citada por 92% dos profissionais envolvi-
dos. Relacionado a este procedimento, é
recomendado que a lavagem das maos seja
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realizada entre um procedimento e outro
e quando as maos apresentarem sujidade
aparente. Atras do uso de agua e sabao,
foi descrito com 44% o uso de preparagdes
alcodlicas[6].

Nos dias atuais, o uso de alcool em gel
é citado na literatura como uma maneira
de aumentar a adesdo dos profissionais de
salde a higienizagdo das maos e, portanto,
diminuir a taxa de infec¢do hospitalar, visto
que se gastamenostempo no procedimento,
o produto age mais répido e de forma eficaz
na erradicacdo de microrganismos[12].

A diretriz nacional para a promocéo
da higienizagdo das maos apoia o esti-
mulo a implementacado do uso de solucdes
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alcodlicas devendo haver o incentivo desta
nos setores de saude. Isso devido a sua alta
eficacia, boa aplicagdo e tolerancia a pele,
ndo sendo necessdria alta exigéncia em
infraestrutura e dispéndio de pouco tempo
para aplicacdo do produto[1,13].

Um desafio primordial no ambito dos
servicos hospitalares, sobretudo para
as Comissées de Controle de Infecgdo
Hospitalar — CCIH é instituir medidas de
higienizacdo das mé&os para controle de
infeccdo por parte da equipe. Nessa pers-
pectiva, uma série de fatores devem ser
levados em consideracdo especialmente no
que diz respeito as condigdes fisicas e de
materiais no local de trabalho[14].

E sabido que em grandes instituicdes de
saude publica no pais, as condi¢des de abas-
tecimento de materiais e estruturais mui-
tas vezes sdo precarias, faltando o minimo
necessario para a lavagem das maos[15].

Trazendo para o ambiente de urgéncia e
emergéncia, alguns estudos apontam que
este é o local com a menor adesao a téc-
nica de higienizacdo das maos. Isso devido
ao grande fluxo de pacientes e a agilidade
dos profissionais ao pronto atendimento.
Tal fator se torna preocupante por este ser
um setor onde a maioria das pessoas aten-
didas vem de outros ambientes e podem
trazer consigo um grande numero de
patdgenos(8,11].

E importante estabelecer alternativas de
incentivo e capacitacao constante na rotina
de trabalho dos profissionais do servigo de
forma a capacita-los cada vez mais nas agdes
que visam a biossegurancal7,8,14].

Apesar de terem o conhecimento acerca
dos beneficios para a salde do paciente,
evitando infec¢bes cruzadas no momento
da realizacdo de procedimentos invasivos,
tais como puncgao venosa, sondagem naso-
entérica, glicemia capilar, drenagem de feri-
das e curativos é possivel constatar que a
aplicabilidade de técnica de higienizacao
das maos ndo é preconizada por um grande
numero de profissionais[2,4].

Também ¢é visto que muitos profissionais
ndo seguem os passos basicos da lavagem
das maos, pulando etapas importantes para
a efetiva higienizacéo[16,17].
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Dentre os profissionais de salde, os
enfermeiros, em relagdo as demais cate-
gorias, sdo aqueles que se encontram
melhor capacitados e implementam nas
rotinas de suas praticas a lavagem das méaos
corretamente([17,18].

A inadequacdo mais encontrada nas
imagens foi referente a negligéncia de um
ou mais passos da higienizagdo das maos.
Estudo sobre a adesao da pratica de higie-
nizagdo das maos por profissionais da saude
revelou que o problema encontrado com
maior frequéncia na observacdo da higie-
nizacdo das maos realizadas durante a pes-
quisa foi a ndo higienizacdo de todas as
partes do membro apontando 33,7%[11]. Tal
fato merece destaque, uma vez que todas
as partes das maos devem ser higienizadas,
caso contrario a eficacia do processo de
higienizacdo nao serd a mesmal1].

O passo que diz respeito a “lavagem
dos punhos” foi negligenciado em 41 ima-
gens, um numero bastante expressivo. Uma
revisao da literatura realizada com, 28 refe-
réncias, encontrou trés que descrevem a
lavagem de punhos como etapal4].

Uma outra pesquisa sobre a adesdo da
lavagem das méos no ambiente da terapia
intensiva neonatal evidenciou uma acentu-
ada negligéncia da lavagem dos punhos,
neste caso, apenas 08 de 43 higienizacdes de
maos observadas, contemplaram tal passo.
Porém, os piores resultados encontrados
nesse estudo diziam respeito a higienizagdo
das unhas e extremidades dos dedos[12].

Estando ciente de tal situacdo, cabe ao
profissional de saude, buscar fontes seguras
nas suas pesquisas, evitando rotinas inade-
quadas em sua pratica. Além disso, é com-
peténcia das instituicdes de salde estimular
a adesdo e a adequada higienizacdo das
maos através de intervengdes que devem
ser baseadas ndo somente no conheci-
mento, mas em treinamentos repetidos e
em programas que mostrem os resultados
do desempenho aos profissionais, nas dife-
rentes fases do tratamento ao paciente pos-
sibilitando a adogao de préticas corretas e
seguras|9].



CONCLUSAO

O facil acesso a informacdo através da
Internet é uma realidade nos tempos hodier-
nos. Os sites de busca, como o Google, sdo
muito utilizados quando se pretende fazer
uma pesquisa rapida sobre determinado
assunto, porém, nem sempre as informa-
¢cOes encontradas sdo fidedignas.

No que se refere a higienizagdo das
maos, foi visto que a maior parte das ima-
gens encontradas no Google Imagens nao
corresponde ao preconizado pelo Ministério
da Saude do Brasil através da ANVISA. Esse
achado ja era previsivel, visto que o Google
nao é caracterizado como um sitio de busca
cientifico. Apesar disso, este pode ser uma
ferramenta vélida, desde que se averigue a
confiabilidade das informacdes nele conti-
das de acordo que o que ¢ estabelecido na
literatura das bases de dados com compro-
vada evidéncia cientifica.

E importante envolver todos os profissio-
nais de salide no processo de capacitacao,
sobretudo o enfermeiro, que é peca impor-
tante no cuidar. Desta forma haverd maior
conscientizacdo sobre as acdes que devem
serimplementadas tanto para sua seguranca
como também para aqueles que necessitam
de cuidados.

E necessario haver atualizagbes cons-
tantes abordando a realizacdo da técnica
de higienizacdo das maos correta, tudo
isso tendo em vista reduzir quaisquer duavi-
das que possam existir. Ao término de tais
atualizacdes, avaliar o desempenho dos
profissionais seria uma alternativa para se
estimar se realmente o processo foi bem
compreendido.

Desta forma, com os profissionais capa-
citados e com a informac&o aos seus olhos,
o trabalho a ser desenvolvido sera livre de
intercorréncias relacionadas a aquisicdo de
infeccdes.
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