Revista de Economia Regional Urbana e do Trabalho
Volume 12, Numero 2 (2023). pp. 118-142
ISSN: 2316-5235

A PERCEPGCAO DOS ALUNOS SOBRE O CURSO DE F,ORMAQAO DE
SOLDADOS DA POLICIA MILITAR DA PARAIBA

Otoniel Rodrigues dos Anjos Junior’
Denisson da Silva Figueiredo?

Carolina Evangelista Gongalves de Brito®
Juliane da Silva Ciriaco*

RESUMO: O objetivo do trabalho foi avaliar a percepg¢ao dos alunos do Curso de
Formacao de Soldados da Policia Militar da Paraiba acerca do préprio processo de
formacao. Os dados foram coletados a partir de um questionario com respostas do
tipo Likert. Os resultados mostram que 92% dos entrevistados sdo do sexo masculino,
45% com, no minimo, ensino superior completo. Além disso, a dimensao Curso foi a
mais bem avaliada pelos discentes (RM = 3,92), seguida das categorias de
Desenvolvimento Pessoal e Profissional (RM = 3,53) e institucional (RM = 3,00). Os
servicos de acervo da biblioteca foram os que apresentaram piores escores na
avaliacao individual da formacéo. Ja o relacionamento com professores e com outros
alunos, dominio de conteudo, métodos e forma de ministrar as aulas pelos professores
mostraram os melhores escores.
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STUDENTS' PERCEPTION ABOUT THE TRAINING COURSE FOR SOLDIERS OF
THE PARAIBA MILITARY POLICE

ABSTRACT: The objective of this work was to evaluate the perception of students of
the Training Course for Soldiers of the Military Police of Paraiba about the training
process itself. Data were collected from a questionnaire with Likert-type responses.
The results show that 92% of respondents are male, 45% with at least higher
education. In addition, the Course dimension was the best evaluated by the students
(RM = 3.92), followed by the Personal and Professional Development (RM = 3.53) and
Institutional (RM = 3.00) categories. The library's collection services were the ones with
the worst scores in the individual evaluation of training. The relationship with teachers
and other students, mastery of content, methods and way of teaching classes by
teachers showed the best scores.
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A Percepcéo dos Alunos Sobre o Curso de Formagéo de Soldados da Policia Militar da Paraiba

1. INTRODUGAO

O Centro de Educacao da Policia Militar da Paraiba (PMPB), 6rgéo responsavel
pelo ensino na instituicdo, foi fundado no ano de 1990. A sua finalidade é gerir a
politica educacional da Corporagdo por meio do planejamento, supervisao,
coordenacao, fiscalizagcao, controle e execugao das atividades de ensino, treinamento,
pesquisa de policiais da Paraiba e de outros Estados da Federagdo quando em
treinamento no estado (PARAIBA, 2017). Especificamente, o Centro de Educacéo,
doravante chamado CE, é responsavel por formar policiais militares e bombeiros
militares: soldados, cabos, sargentos e oficiais (PARAIBA, 2014). No Centro de
Educacao esta inserido o Centro de Formacao e Aperfeigoamento de Pracas (CFAP)
da PMPB, localizado na cidade de Jodo Pessoa.

No Brasil, o processo de formacgao policial militar tem despertado o interesse
dos pesquisadores, sobretudo, apés o ano 2000 quando o tema passou a fazer parte
de varias discussbes na midia e por parte de especialistas. A literatura ja aborda
trabalhos elaborados para o Brasil em que se avalia criticamente a formacao dos
policiais, seja de pracas (soldados, cabos e sargentos) ou mesmo de oficiais
(ALBUQUERQUE, 2001; BASILIO, 2007; BRUNETTA, 2014; PONCIONI, 2005;
SANTOS, 2014; VEIGA; SOUZA, 2018a; VEIGA; SOUZA, 2018b).

Segundo Albuquerque e Machado (2001), em estudo realizado no ambito da
Policia Militar da Bahia, a avaliagao geral dos alunos é de que o curso de formagao
de oficiais tem limitagdes e que nao contribui de forma relevante para a formagao
profissional. Ja Basilio (2007), menciona a falta de preparo, pouco conteudo técnico,
aprendizado na rua e a énfase dada aos temas de combate e/ou conflito em
detrimento de temas sociais na formacgao do policial do Rio de Janeiro. Por sua vez,
Veiga e Souza (2018a) avaliaram as percepg¢des dos discentes concluintes do Curso
de Formagao de Soldados (CFSd) da Policia Militar do Rio de Janeiro (PMERJ) acerca
do conceito de Seguranga Publica. Além disso, avangaram ao verificar como o
processo de ensino-aprendizagem dos centros de formagéo ajuda a construir uma
imagem da seguranca publica focada no uso da forga e coergao.

Por sua vez, Santos Junior, Martins e Silva (2012) realizaram estudo para
analisar como os cadetes e os docentes da Academia da Policia Militar do Estado de

Santa Catarina avaliam a docéncia militar. Os resultados mostram insatisfacoes de
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ambos os lados, indo desde a desvalorizagdo profissional (perspectiva docente),
passando pelo ensino pautado em uma légica militarizada e que nao ajuda muito na
formagao técnica dos policiais (perspectiva discente). Ja& Nascimento e Cerqueira
(2015), analisam as concepgdes dos professores, civis e militares, da Academia de
Policia Militar de Brasilia (PMDF). Em sintese, os resultados mostram que os docentes
atribuem a qualidade de disciplinado, educado e interessado aos alunos. Na visao dos
autores, hierarquia e disciplina sdo sobremaneira valorizados pelos professores.
Porém, ha quem defenda a existéncia de uma tensdo em que hierarquia e disciplina
consubstanciam um aparato de coer¢ao que danificam a formagao técnica do policial
(VEIGA; SOUZA, 2018a).

Os estudos supracitados reforcam a necessidade de novas investigagbes no
ambito do ensino policial militar no Brasil, especificamente fazendo recortes regionais
ou locais. Isso porque apesar de haver uma grande tendéncia de modernizagao dos
curriculos formativos, cada unidade da federacdo tem autonomia para definir a
estruturagdo, divisdo de carga horaria, disciplinas e outros detalhes dos respectivos
cursos de formacgéo.

E importante que a tomada de decisdo nesse campo seja influenciada também
pelas demandas dos usuarios. Para isso, € preciso dar voz aos usuarios dos cursos
de formacao no sentido de melhor compreender suas perspectivas. A avaliagado dos
discentes acerca do préprio processo de formacao € relevante porque permite
fornecer informag¢des do quadro geral do ensino policial militar; comparar resultados
com outros estudos desenvolvidos por outras unidades da federagao; realizar
mudangas mais acuradas no processo de ensino e aprendizagem; dentre outros.

Diante do exposto, a presente pesquisa tem como objetivo geral avaliar a
percepcdo dos alunos do Curso de Formacido de Soldados da Policia Militar da
Paraiba acerca do proprio processo de formacdo. Além disso, busca-se realizar
pesquisa bibliografica acerca da formacgao policial militar no Brasil; avaliar a pratica
docente no ambito do Curso de Formacéao de Soldados da PMPB a partir da 6tica do
corpo discente; investigar como os discentes avaliam aspectos como grade curricular,
corpo docente, estrutura e distribuicdo de carga horaria; verificar se os discentes
consideram alinhado o processo de ensino e a pratica na formagao institucional; e
identificar, a partir do corpo discente, quais os elementos mais marcantes do processo
de formacgao.

Desse modo, o problema de pesquisa se refere a forma como os discentes
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avaliam o proprio processo de formagédo no CFSd/PMPB, tendo como pano de fundo
a modernizacgao dos curriculos, novas demandas da sociedade por uma policia menos
coercitiva e mais cidada. A escolha desse universo de estudo € devido a acessibilidade
aos dados (alunos do CFSd) e a auséncia de estudos especificos que abarquem
formagao policial na Paraiba. Nesse caso, o processo de formagao de novos policiais
pelas academias e centros de formagao militares influéncia diretamente no tipo de
profissional resultante, assim, € valido produzir estudos que gerem reflexdes acerca
dessa formacéo (RICCIO, 2017).

Finalmente, a relevancia do tema reside no paradoxo da formagao policial
composto, atualmente, por dois modelos distintos: um mais tradicional de base
militarista e outro mais moderno, atento as novas demandas da sociedade. Ou seja,
coexistem dois diferentes modelos, porém de maneira ndo muito pacifica dentro dos
campos de ensino policial militar. Sendo assim, busca-se gerar novas evidéncias com
vistas subsidiar politicas educacionais mais eficazes que, em ultima analise, devem
melhorar a satisfacdo com a formacao policial e consequentemente a prépria atuacao
profissional.

Além desta introdugdo, o artigo esta estruturado em mais cinco segodes. A
proxima secdo apresenta a fundamentagdo tedrica contendo as principais
contribuicbes dessa area de pesquisa. Na sequéncia, tem-se a reviséo da literatura
com os recentes estudos relacionados com a tematica abordada. Em seguida,
demonstra-se a metodologia empregada enfatizando a estratégia empirica, o banco
de dados e as variaveis utilizadas. A secdo quatro contempla os principais resultados

e discussodes. Por fim, a sec¢ao cinco contempla as consideracgdes finais da pesquisa.

2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

O processo de ensino-aprendizagem no Brasil é regulamentado e disciplinado
por diferentes legislagdes nos trés niveis de poder. No ambito federal, acerca do
ensino, o Art. 206 da Constituicdo Federal de 1998 (CF/1988) afirma, no inciso VII,
que deve ser garantido o padrao de qualidade do ensino em instituicdes publicas. Por
sua vez, no inciso IX, versa que deve haver “garantia do direito a educagao e a
aprendizagem ao longo da vida” (BRASIL, 1988).

Seguindo a mesma linha, a Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, relativa
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as Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB) afirma em seu Art. 2° que a
educacgao visa, em ultima analise, o desenvolvimento do educando, preparando-o
para a cidadania e o mundo do trabalho (BRASIL, 1996). Esse imperativo corrobora,
no ambito do presente estudo, a nog¢ao de policia cidada e as demandas da sociedade
contemporanea.

Nessa linha, abordar o ensino policial militar e expor possiveis fragilidades
associadas, sobretudo, a humanizagdo do ensino e relagdo comunitaria é algo
contemporaneo em termos de pesquisa cientifica. A LDB, por exemplo, cita que uma
das finalidades da educacgao superior é “estimular o conhecimento dos problemas do
mundo presente, em particular os nacionais e regionais, prestar servigos
especializados a comunidade, estabelecendo com esta sociedade uma relacdo de
reciprocidade” (BRASIL, 1996, Art. 43°, VI). Portanto, isto também dialoga com o
presente estudo a medida que assevera a importancia de conhecer os problemas
atuais e agir conforme se apresentam, tecendo, para isso, relagdes de reciprocidade
com a comunidade na qual esta inserida. Além de aludir a necessidade de um
processo formativo tecnicamente efetivo para levar a cabo esses conceitos.

Além do exposto, a LDB também ressalta que onde ha o processo de ensino-
aprendizagem deve haver um processo de avaliagdo associado, visando a garantia
de padrdes minimos de qualidade, sendo incumbéncia da instituicdo e seus docentes
(BRASIL, 1996, Art. 4°, IX). Ha diversas formas de avaliar esse processo, seja pelos
meios tradicionais, em que se avalia o quanto o discente sabe a respeito de certo
assunto, seja por outros meios, como a avaliagéo da percepg¢ao da aprendizagem dos
discentes (KUBO; BOTOME, 2001).

Assim, a avaliagdo da percepcado de discentes em instituicbes de ensino
superior (IES) torna-se um tema de interesse para todas as areas. Os estudos que se
debrucam sobre esse assunto tendem a focar em duas perspectivas: a) a satisfacao
do aluno acerca da instituicao; e b) a qualidade do ensino fornecida e a concordancia
com o proposto na grade curricular do curso. Portanto, seja qual for a perspectiva (a,
b ou ambas) de pesquisar a percepgao de estudantes de IES, isso sempre recai sobre
a possibilidade de subsidiar mudangas propositivas no processo de ensino-
aprendizagem, reestruturacao curricular e afins, de modo a aumentar a efetividade do
processo educacional (MARSIGLIO, 2017).

No tocante ao processo de ensino-aprendizagem, o presente estudo trata-o nos

termos de Kubo e Botomé (2001, p. 4), quando argumentam que “[...] € um processo
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como uma relagdo entre comportamentos de professores e comportamentos de
alunos, denominados de “ensinar’ e de “aprender” [...]". Portanto, o ensino-
aprendizagem € um processo composto em duas partes, em que uma parte, o
professor, tem um comportamento (de ensinar) que € direcionado ao aluno, que tem
o comportamento de “aprender’ (KUBO; BOTOME, 2001).

Os dois grandes conceitos trazidos acima subsidiam a execugao do objetivo
desta pesquisa, que é justamente avaliar a percep¢ado dos alunos acerca de seu
processo formativo, englobando desde a satisfagdo com a instituicdo e a grade
curricular até a avaliagdo do quanto o processo ensino-aprendizagem impacta na
formacao policial militar.

O ensino policial militar € permanente e vai desde a entrada dos cadetes na
corporacao, até sua formagado, continuando durante todo o momento em que o
profissional policial militar esta na ativa. A formacado do soldado ocorre de forma
similar. No presente estudo, abordam-se os aspectos do ensino e aprendizagem
apenas do curso de formacao de soldados, devido apresentarem maior quantitativo
de profissionais envolvidos; além disso, ao passo que se seleciona apenas os alunos
do CFSd, a amostra torna-se mais homogénea comparativamente outro que
envolvesse tipos diferentes de formagao como, por exemplo, abarcar em um mesmo
estudo, alunos do curso de oficial, sargento, cabos, soldados etc. Dessa forma, os
resultados podem ser sensiveis de forma que apresente diferenca conforme se altere
0 publico investigado, porém ainda assim € indicado por utilizar uma amostra maior e
mais homogénea.

E importante entender que o ensino e aprendizado é a porta de entrada de
qualquer area de atuacdo. Dessa forma, é preciso aprender todo o contexto de
atuacao profissional porque s6 a partir disso € possivel ofertar bons servigos. Nesse
caso, adotar estratégias capazes de atingir de forma eficiente, eficaz e efetiva todo
processo de ensino € algo primordial nesse processo. A questdo do ensino policial,
tanto para formacao inicial como para os estudos continuados € um ponto de
necessaria e urgente reestruturagao (PONCIONI, 2005).

Os estudos acerca do processo de ensino-aprendizagem nos centros e
academias de formacao policial tornaram-se tematica de bastante interesse nos
ultimos anos (ALMEIDA, 2014; BRUNETTA, 2015; NASCIMENTO; CERQUEIRA,
2015; PONCIONI, 2005; SANTOS JUNIOR; MARTINS, SILVA, 2012). A tese central
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que norteia varios dos estudos € que ha insatisfagdo de ambos os lados (discentes e
docentes). Isso porque a formacgao policial reflete uma profunda defasagem dos
curriculos, sobretudo, desalinhados com as demandas da sociedade contemporanea.

H4, no entanto, um movimento consideravel que visa readequar esses
curriculos e alinhar as novas demandas da sociedade com a formagao e a pratica
policial. Um dos exemplos dessa reestruturagao foi a série de mudancgas ocorridas no
Estado do Rio de Janeiro, pois os curriculos foram totalmente revisados para fornecer,
pelo menos em tese, um novo tipo de formacao policial. Veiga e Souza (2018, p. 123)
falam que a “proposta politica para formagdo dos profissionais de seguranga da
PMERJ, voltada para a formacado de um policial militar capacitado para gestao,
prevencao, mediacado e resolucao de conflitos” passou a ser predominante. Porém,
um dos paradoxos observados hoje na policia do Brasil € essa tentativa de
readequacao do papel social da instituicdo através da reformulagao de curriculos de
formagao e a persisténcia, por outro lado, de praticas tipicas do militarismo que se
opde a essa mudanga (VIANA, 2018).

Os estudos empiricos encontrados na literatura servem de norte para entender
o estado da arte sobre essa problematica da formagao policial. Dessa forma,
apresenta-se a proxima se¢ao contendo achados de varios estudos empiricos nessa

area de pesquisa.

3. REVISAO DE LITERATURA

Uma das primeiras pesquisas deste século com foco na formacao policial militar
foi desenvolvido por Albuquerque e Machado (2001). Citam os ritos de passagem
envolvidos durante a formacéo policial militar, sobremaneira evidenciados nas
atividades que envolvem praticas de atividades fisicas intensas e imersao, como a
Jornada de Instrugao Militar (JIM) que ocorre no Estado da Bahia. Segundo os
autores, ha um processo de “mortificacdo do eu”, com apagamento das
personalidades individuais em prol de uma identidade coletiva militarista.

Geralmente, o aluno de cursos militares passa por situagcdes de excessivo
esforgco fisico e degradacao psicologica, restando espacgo até para marcagcdes no
corpo, numa logica de gerar pertencimento e lealdade. A coergdo atravessa de
maneira longitudinal toda a formagéo policial militar. Em ultima analise, isso pode

acabar gerando um resultado contrario aquele que se busca com a atualizagao dos
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curriculos das academias de policia militar (ALBUQUERQUE; MACHADO, 2001).

O estudo de Basilio (2007), por exemplo, enfoca o Rio de Janeiro, apesar desse
estado ja ser alvo de muitas pesquisas com essa tematica. Para o autor, ha um
processo de tentativa de substituicdo de praticas da década de 1970 no tocante a
Segurancga Publica. Dentre as mudancgas, a reestruturagao dos curriculos, priorizando
mais as habilidades e o conhecimento técnico. No entanto, sugere que ainda ha muita
insatisfacao por parte dos formandos e inadequacgdes operacionais entre aquilo que
se propde e o que efetivamente é encontrado nos cursos de formacao.

Por seu turno, Poncioni (2005) aborda que o modo como a seguranga publica
€ vista, assim como sua forma organizacional e hierarquica remete sempre ao
militarismo, apesar das disciplinas voltadas para o ensino militar ndo serem tao
significativas do ponto de vista de carga horaria. Tem-se o policial militar como
“guerreiro” na “luta contra o crime”, onde o confronto, o embate, é sobrevalorizado.
Inclusive é no estilo comportamental internalizado por esses policiais que se encontra
o exemplo por exceléncia do componente militarista no profissional (PONCIONI,
2005). Além disso, sobre a defasagem dos curriculos, Poncioni (2005, p. 601) afirma

que:

Os curriculos dos cursos de formacgéao profissional para os futuros policiais
revelam uma énfase excessiva no controle do crime em uma estratégia
exclusivamente reativa da policia, e dirigida principalmente para o confronto,
apontando deficiéncias na area da atividade preventiva, com enfoque na
negociacao de conflitos e no relacionamento direto com o cidad&o; evidencia-
se, igualmente, uma clara negligéncia no preparo do policial — civil e militar —
para o trato de outras demandas e interesses da populagédo que n&o estejam
restritas apenas ao cumprimento de lei, mas que dizem respeito a
manutengdo de ordem publica pela via da negociagao.(PONCIONI, 2005,
p.601).

Brunetta (2014) empreendeu investigagao semelhante a de Basilio (2007), mas
com foco no Estado de Sao Paulo. Relata que as reformas educacionais ocorridas
naquele Estado desde a década de 1990 nado atingiram de maneira relevante a
instituicao policial militar, algo que serviria para formar policiais mais voltados a “ordem
politica democratica”. Ao invés disso, € mantido o padrao do militarismo tradicional. A

policia militar do estado:

[...] é capturada pelas contradi¢cdes resultantes da relagdo entre o legado de
sua condicdo e as estratégias contidas nas propostas educacionais e
curriculares que se apresentam como renovagao no ensino, mas que acabam
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por combinar o conservadorismo e pragmatismo atendendo amplamente aos
interesses da ideologia liberal. (Brunetta, 2014, p. 20).

Por sua vez, realizando investigagdo centrada em mostrar como o aspecto
formal e ndo-formal contribuem para a formacéao policial militar, Brunetta (2015, p.132)

assevera que:

Nas expressdes democraticas atuais, a deontologia policial militar define-o
como um tipo de cidad&o universal, sobre o qual recai a obrigagao de servir
como modelo, todavia um modelo sem lastro e sem referéncia com a
materialidade da vida social. Portanto, um modelo forjado sobre um molde
alheio a si mesmo, inauténtico. (BRUNETTA, 2015, p.132)

O autor relata que coexistem, atualmente, concepg¢des conservadoras e
progressistas norteando a formacao policial, muitas vezes encontradas em um mesmo
individuo ou grupo, de modo contraditério mesmo. Cita o exemplo da “ronda
pedagogica”’, em que as aulas sdo observadas visando que cumpram as novas
diretrizes de ensino, sendo que o préprio ato dessa “ronda” refor¢a circuitos de
repressao e combate (BRUNETTA, 2015).

Ja Veiga e Souza (2018b) produziram investigacao acerca da reforma gerencial
do Estado do Rio de Janeiro, que determinou alteracdo nos projetos pedagodgicos dos
cursos de formagao de profissionais da Seguranga Publica. Entrevistaram gestores,
docentes, instrutores e, principalmente, discentes do CFSd da Policia Militar do
Estado do Rio de Janeiro (PMERJ) e soldados formados.

Em outro estudo, os autores avaliam como contraditérios os objetivos
almejados com as mudancgas nos curriculos e o que ainda se reproduz nas praticas
de ensino-aprendizagem no CFSd/PMERJ, uma vez que 70% dos soldados ja
formados referem aprendizado mais relevante apdés o término do curso
comparativamente a realizagdo do mesmo (VEIGA; SOUZA, 2018a).

Viana (2018) avaliou junto a policiais militares do Estado do Parana as relagdes
entre os aprendizados obtidos na pratica cotidiana e a aprendizagem obtida enquanto
estavam nas academias de formagéo. Um dos focos da investigagao foi justamente
sobre as memoérias do curso de formagao de soldados e como ele influenciou, positiva
ou negativamente, na pratica profissional.

A disciplina emerge como uma categoria positiva, ao passo que a
coercao/medo de punicdo, como categoria negativa do processo de formacéo.

Ademais, o enfoque pouco técnico nos cursos de formagao, que acabam fazendo o
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soldado “aprender na rua” — corrobora o resultado de pesquisas citadas anteriormente.
Acrescenta que é necessario investigar como os alunos desses cursos (no caso do
presente estudo, do CFSd/PMPB) avaliam, enxergam, percebem o proprio processo
de formacgao (VIANA, 2018).

Sobre essa questdo da disciplina, Nascimento e Cerqueira (2015) também
obtiveram isso como resposta; porém, em um estudo que avaliou a perspectiva
docente. Logo, professores dos cursos de formagdo ou educagdo continuada da
Policia Militar do Distrito Federal (PMDF) atribuiram a disciplina a qualidade mais
necessaria e importante para os discentes. Segundo Nascimento e Cerqueira (2015,
p. 904-05):

A imagem do aluno policial militar para os professores estd constantemente
associada a alguém disciplinado, considerando a vivéncia que se estabelece
em sala e o tipo de comportamento norteado por principios de disciplina [...].
Segundo os professores, os alunos policiais militares sabem que ser policial
ndo é apenas uma profissdo, mas implica mudangas na sua imagem —
incluindo os comportamentos —, na fala, nas roupas e no circulo de amizades.
(NASCIMENTO E CERQUEIRA, 2015, p. 904-05).

Costa e Barros (2017) fizeram investigacdo mais especifica, sobre a satisfagao
dos alunos do curso de habilitagdo de sargentos da policia militar do Ceara, voltada
para disciplinas EAD. Trata-se de um recorte porque nao avalia a satisfacdo com o
curso de forma longitudinal. Ainda assim é de valia porque quase todos os cursos
ofertam disciplinas EAD, com carga horaria maxima de 20% do total do curso,
portanto, faz parte da formacdo como um todo. De modo geral, os autores afirmam
que os alunos avaliaram positivamente a experiéncia de ensino-aprendizagem virtual
(> 70%), restando criticas apenas para a carga horaria, que segundo a maioria dos
respondentes (73%) € pouca.

Riccio (2017) empreendeu um estudo que foca na insatisfagao dos policiais de
baixa patente que tem curso superior. Os soldados referem insatisfagao devido as
relagdes instituidas entre eles e os oficiais, que muitas vezes, sao bastante
assimétricas desfavorecendo o primeiro grupo. O sistema de dupla entrada vigente
nas carreiras policiais no Brasil € um dos motivadores desses conflitos entre os dois
niveis hierarquicos. Frequentemente, ha queixa por parte dos policiais de baixa
patente referente ao autoritarismo atribuido aos oficiais (RICCIO, 2017).

Enfim, o presente estudo ajuda de forma indireta a ratificar a relevancia de se

ter oficiais capacitados, sobretudo capazes de estabelecer relacdes diplomaticas com
~
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seus pares. Dessa forma, a questao da formacgao policial militar se apresenta como
fundamental nesse processo de melhoramentos das relagdes profissionais entre os

membros da corporagao e entre estes e a sociedade.

4, METODOLOGIA

Trata-se de um estudo de carater descritivo-exploratorio, com abordagem quali-
quantitativa acerca da avaliagdo geral do processo de formagéao policial em um curso
de formacao de soldados da policia militar da Paraiba. A analise prioriza a 6tica dos
alunos por serem os principais usuarios dos servigos oferecidos nas escolas de
formacéo.

A abordagem geral segue aquela realizada por Veiga e Souza (2018a) quando
pesquisaram a percepc¢ao dos soldados em processo de formagao ou ja formados,
usando questionarios e entrevistas. Além do mais, outros estudos também serviram
de base conceitual e ajudam a fundamentar a pesquisa (ALBUQUERQUE;
MACHADO, 2001; BASILIO, 2007; BRUNETTA, 2014; BRUNETTA, 2015; COSTA;
BARROS, 2017; NASCIMENTO; CERQUEIRA, 2015; PONCIONI, 2005; RICCIO,
2017; VEIGA; SOUZA, 2018a; VEIGA; SOUZA, 2018b).

Os dados foram obtidos através da aplicagao de questionarios composto por
24 questdes (Apéndice A) divididas em trés dimensdes: Institucional, Curso e,
finalmente, Desenvolvimentos Pessoal e Profissional. A aplicagao foi efetuada junto
aos alunos do Curso de Formagao de Soldados da Policia Militar do Estado da Paraiba
do ano de 2020. Um total de 192 alunos participou da entrevista realizada entre os
dias 03 e 07 de maio de 2021 no Centro de Educacao da Policia Militar da Paraiba.

Além das entrevistas, realizou-se uma busca por trabalhos cientificos e
publicagdes oficiais das policias militares do Brasil acerca do processo de formagao
policial militar, sobretudo, com vistas a melhor delimitar o escopo da pesquisa. A
pesquisa foi desenhada na fase exploratéria também pela consulta de artigos em
bases de dados como Google Académico, SciELO e Research Gate a fim de encontrar
outras publicagdes cientificas para compor a revisao de literatura. A revisédo de
literatura € uma narrativa das principais contribuicbes dos artigos cientificos
pesquisados. Nesse caso, utilizou-se a relevancia dos trabalhos e o alinhamento com
0s objetivos da pesquisa em curso como critério de selegéo deles.

O instrumento de coleta de dados utilizado foi do tipo questionario online a partir
1,
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da plataforma Google Forms, cujo link de resposta foi compartilhado com os discentes
em data programada. O questionario de coleta de dados € baseado em Schleich,
Polydoro e Santos (2006). Porém, com as devidas adequacdes e acréscimos para
tornar o instrumento mais efetivo para os objetivos desta pesquisa e a realidade local.

Os critérios de inclusdo na pesquisa sdao a matricula ativa no CFSd/PMPB e
como critério de exclusao quaisquer individuos fora deste curso de formacgéao, os que
nao tenham respondido integralmente ao questionario ou que tenham marcado idade
inferior a 18 anos neste campo de preenchimento.

Na parte inicial do questionario consta breve descricdo acerca da pesquisa,
seus objetivos e beneficios associados. Além disso, garante-se confidencialidade e
anonimato das respostas, que devem ser utilizadas somente com as finalidades
estritas deste estudo. Por fim, os alunos deveriam concordar em participar de forma
voluntaria no escopo da pesquisa. Isto €, todos os participantes sdo informados das
regras associadas a coleta, tabulagao e analise dos dados. Dessa forma, s a partir
disso comegam a responder os itens do questionario.

Finalmente, os dados coletados foram armazenados na propria plataforma do
Google Forms, sendo posteriormente extraidos para uma planilha do programa
Microsoft Excel©. Quanto a analise dos dados, utilizou-se estatistica descritiva,
langcando mao de tabelas, contendo medidas como, idade, grau de instrugido, sexo,
etc. Enfim, os dados possibilitaram construir informagdes, expor e discutir na forma de
resultados, sobretudo, confrontando os achados da pesquisa com outros ja levantados

e expostos na revisao de literatura.

2.1. TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS

Os dados foram analisados a partir de estatistica descritiva como forma de
sintetizar as informagdes dos quesitos em grupos (dimensdes). Portanto, langou-se
mao da média ponderada (ou Ranking Médio), que encontra lastro no trabalho de
Malhotra (2004) e foi observado, dentre varios trabalhos, e com especificidades
proprias, no estudo de Tresca e Rose Junior (2000). Trata-se de uma média
ponderada, onde a frequéncia absoluta de individuos votantes € multiplicada pelo
valor numeérico atribuido a resposta e o resultado é dividido pelo total de respondentes

(na pesquisa n=192). Assim, os dados s&o sintetizados em uma média (Ranking
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Médio) individual para os quesitos e, apds, por média aritmética simples, uma média
para cada dimensao analisada (ex: Dimens&o Curso). Logo, o procedimento permite
comparagdes entre elementos de mesma dimenséo.

Para tal, foi atribuido a pontuacédo 1 a alternativa “Totalmente Insatisfeito”, 2
para “Parcialmente Insatisfeito”, 3 para “Nem Insatisfeito, nem Satisfeito”, 4 para
“Parcialmente Satisfeito” e 5 para os que responderam “Totalmente Satisfeito”. Dessa
forma, quanto mais proximo de 5 for o Ranking Médio, maior a satisfacdo dos
discentes daquele curso em relacdo ao quesito em especifico ou a dimensao

analisada.

5. RESULTADOS

Um total de 192 alunos do curso de formagdo de soldados da PMPB foi
entrevistado. Desse total, 92,7% sao do sexo masculino e 7,3% do sexo feminino; por
sua vez, a média e a moda da idade dos participantes é de 28 e 29 anos,
respectivamente. Porém, para as mulheres entrevistadas a média de idade é de 27
anos e a moda de 30 anos.

O grau de escolaridade dos discentes (Tabela 1) mostra que apenas 29,2%
possuiam s6 o ensino médio completo; 26,3% o ensino superior incompleto e 42,75%
dos respondentes o ensino superior completo. Portanto, essa ultima categoria
mostrando maior representatividade comparativamente as outras. Ademais, um
individuo relatou possuir mestrado incompleto e outro doutorado incompleto;
finalmente, uma pessoa marcou possuir doutorado completo. Em sintese,
aproximadamente 45% dos entrevistados sinalizam possuir no minimo o ensino
superior completo.

Além do mais, a categoria que durante a pesquisa ainda nao possuia qualquer
contato com ensino superior € minoritaria. Isto €, somente o grupo com ensino médio
completo (29,2%). Os demais entrevistados (70,79%) ja concluiu o ensino superior ou
abandonou em algum momento. Segundo Riccio (2017, p. 1113) “a educagao superior
permitiria um policial mais tolerante, capacitado a lidar com as diferengas sociais e as
complexidades do mundo contemporaneo”. Esse debate €, na verdade, bem mais
antigo, remontando a meados do século XX, quando alguns paises comegaram a
questionar a necessidade de curso superior para suas policias (RICCIO, 2017).

A premissa, explicitada acima, € a de que policiais mais capacitados entregam
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melhores resultados para a sociedade. No entanto, Caetano (2019) e Riccio (2017)
citam que estudos de outros paises, como Estados Unidos, ndo sao conclusivos a
esse respeito. Caetano (2017) alude que ha um movimento nacional que cobra um
curso superior para entrar na carreira policial (mais ainda nas carreiras de oficiais).

Observa-se que 42,75% dos discentes do CFSd da PMPB ja possuem curso
superior completo. Caetano (2019) mostra que entre formandos de uma turma de
policiais militares (n = 1.741), 38,4% ja possuiam ensino superior completo. Como
visto, os resultados encontrados na presente pesquisa concordam com o observado
em outras partes do Brasil. Isso se deve a maior disponibilidade de acesso a cursos
superiores no pais, incluindo a modalidade de Ensino a Distancia (EAD). Além do
mais, cada vez mais se torna exigéncia das unidades da federagcéo o curso superior
completo como pré-requisito para o ingresso nas carreiras policiais, especialmente
nas de oficiais e, ainda timidamente, nos cursos de formacgao de soldados (CAETANO,
2019).

Tabela 1 - Grau de Escolaridade dos discentes CFSd/PMPB

. Frequéncia

Grau de Escolaridade Absoluta Relativa Acumulada
Ensino médio completo 56 29,21% 29,21%
Ensino superior incompleto 51 26,31% 55,42%
Ensino superior completo 82 42,75% 98,27%
Mestrado incompleto 1 0,57% 98,84%
Mestrado completo 0 0% 98,84%
Doutorado incompleto 1 0,57% 99,41%
Doutorado completo 1 0,57% 99,98%

- Total = 192 99,98% -

Fonte: Elaboragao dos autores conforme dados da pesquisa.

Na investigacao de Riccio (2017), constatou-se que esses individuos que
adentram nos cursos de formacgao de soldados nutrem sentimentos ambivalentes. Por
um lado, sentem-se mais capacitados para lidar com as demandas da profissao,
almejam promogdes e maiores reconhecimentos. Por outro, justamente tém a
percepcao de que nao ha espaco para exercer as competéncias obtidas, sendo a falta
de reconhecimento um dos maiores problemas, ainda mais quando se analisa sob a
otica das relagbes as vezes conflituosas com oficiais (superiores). Logo, € imperioso
pensar estratégias para valorizar esse excedente de saberes académicos que cada
vez mais entram nos quadros das policias brasileiras (CAETANO, 2019; RICCIO,
2017).
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Para prosseguir com avaliagcédo da Instituicdo (Tabela 2) utilizou-se um calculo
de Ranking Médio (RM). Para tanto, segue-se como proposto por Malhotra (2004) e
Oliveira (2005). Em sintese, Oliveira (2005) ressalta que os respondentes das
categorias “Parcialmente satisfeito” e “Totalmente satisfeito” podem ser considerados
como “concordantes” com a proposi¢ao, ou, em outras palavras, mais satisfeitos que
insatisfeitos. Do mesmo modo, “Totalmente insatisfeito” e “Parcialmente insatisfeito”
contemplam o grupo dos “discordantes”, ou que estdo mais insatisfeitos que
satisfeitos. No meio termo, o grupo do “Nem insatisfeito, nem satisfeito” sdo tidos como
os de opinidao neutra. Levando em conta que a nota minima atribuivel é 1 (Totalmente
insatisfeito) e maxima é 5 (Totalmente satisfeito), o ponto neutro no RM seria o0 3, onde
valores acima denotam avaliacdo “concordante” ou “positiva” ou mais satisfeita que

insatisfeita, enquanto menor que 3 caracterizam avaliagdo “discordante”, “negativa”

ou mais insatisfeita que satisfeita.

Tabela 2 - Avaliagdo da Dimensao Institucional
Frequéncia absoluta
TI Pl NSI PS TS

Quesito Ranking Médio
(1) (2) (=3) (=4) (=5) 9

1) Infraestrutura e instalagbes
fisicas da instituicdo, exceto sala 19 40 41 77 15 3,15
de aula
gzﬂlgfraestrutura fisica das salas de 20 47 31 69 o5 3.16
3) Recursos e equipamentos
audiovisuais disponiveis na 29 46 36 58 23 3,00
instituicao
4_) _Dlspombllldade de acervo na 43 20 78 37 14 2.78
biblioteca —
5_) _ Servigos oferecidos pela 42 o4 74 39 13 277
biblioteca
6) Compr9m|sso da ms’gtmgao 41 36 o9 52 34 3,01
com a qualidade de formagao
7) Comunicacéo entre instituicéo e 33 34 35 53 37 3.14

discente

- - - - - - RM Geral = 3,00
Fonte: Elaboragdo dos autores conforme dados da pesquisa. Legenda: Tl = totalmente insatisfeito; Pl
= parcialmente insatisfeito; NSI = nem insatisfeito, nem satisfeito; PS = parcialmente satisfeito; TS =
totalmente satisfeito.

A avaliagao geral da Dimenséo Institucional ficou justamente no ponto limitrofe
entre a avaliagcao positiva e negativa, com RM = 3,00. Porém, cabe destrinchar melhor
os resultados com vistas a melhor compreender os resultados. Nesse caso, apenas 2
dos 7 quesitos ficaram com média geral abaixo de 3,00: a) “disponibilidade de acervo

na biblioteca”; e b) “servigos oferecidos pela biblioteca”; com média de 2,78 e 2,77
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respectivamente. Portanto, demonstrando resultados insatisfatérios para a maior
parte dos estudantes entrevistados. Porém, 51 (ou 26,6%) discentes considerou o
acervo parcial ou totalmente satisfatorio; outros 52 (ou 27,1%) entrevistados externam
algum nivel de satisfacdo com esses servigos. Além do mais, a moda em ambos os
quesitos foi a alternativa “nem insatisfeito”, “nem satisfeito”. Por fim, sdo resultados
que sugerem a necessidade de melhorias por parte da PMPB nos topicos
“disponibilidade de acervo na biblioteca” e “servigos oferecidos pela biblioteca”.

O corpo discente avaliou também a infraestrutura geral da instituicdo. Os
resultados foram bem melhores, mas ainda assim, 30% (TI=19 mais PI=40 dividido
por 192) dos entrevistados relataram esta parcial ou totalmente insatisfeitos com a
infraestrutura fisica (exceto salas de aula); porém, esse percentual chega a quase
35% (T1=20 mais PI=47 dividido por 192) quando se analisa as condi¢gbes da sala de
aula. Os parcialmente satisfeitos mostraram valores de aproximadamente 40% (77
respostas) e 36% (69 respostas), respectivamente, para infraestrutura e instalagoes
fisicas da instituicdo (exceto sala de aula) e infraestrutura fisica das salas de aula.
Segundo Santos (2014, p. 66), o Centro de Educagao da Policia Militar (CEPM):

[...] possui instalagdo modernas e bem equipadas, com salas climatizadas,
com DataShow e acesso a internet, laboratério de informatica, Biblioteca,
Stand de Tiro, amplo auditério para palestras e outros eventos, Ginasio de
Esportes, Tatame, Quadras, Campo de Futebol, Ambiente para Refeigdes,
instalagdes para atendimento médico e odontoldgico; viatura para transportar
os alunos que necessitem de atendimento médico mais complexo. (SANTOS,
2014, p. 66),

A literatura j& mostra que os estudantes consideram as salas de aula e a
biblioteca entre os trés aspectos mais importantes na avaliagdo da infraestrutura fisica
da instituicdo que estudam. Além disso, consideram que ha relagao direta entre essa
infraestrutura e o aprendizado (MARQUES; PEREIRA; ALVES, 2010). Portanto, os
resultados encontrados conversam com a literatura de forma que o aluno considera
como importante a infraestrutura no seu processo de formacgao.

A Tabela 3 sintetiza os resultados da avaliagdo da “Dimensao Curso”. Em linhas
gerais, a avaliacdo dessa dimensao apresentou um RM = 3,92. Portanto, um valor
30% superior ao da “Dimensao Institucional” (RM = 3,00). Além disso, os 11 quesitos
obtiveram avaliacdo maior ou igual a 3,00; logo, isso mostra que os entrevistados
atribuem maior valor ao aspecto o curso comparativamente ao da instituicdo, portanto,

um resultado que concorda com o explicitado por Oliveira (2005). Por seu turno, oito
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dos 11 quesitos obtiveram avaliagdo com RM = 4,00; isto é, 72,7% dos itens mostram
valor nesse intervalo. Dentre os itens, destacou-se o “interesse dos professores em
atender os estudantes durante as aulas” com RM = 4,38.

Ainda nessa analise mais geral, observe-se que na maioria dos quesitos, a
resposta que mais se repetiu foi “Totalmente satisfeito” e “Parcialmente satisfeito”,
respectivamente. Em linhas gerais, os discentes avaliaram essa dimenséo atribuindo
valores bem acima daqueles expressos para dimensao instituicao.

Em uma analise mais especifica, notou-se que o quesito 1 (RM = 4,33); quesito
3 (RM = 4,38); quesitos 4 (RM = 4,23), 5 (RM = 4,03), 6 (RM =4,06) e 7 (RM = 4,03)
mostram que os docentes do CFSd/PMPB sao bem avaliados pelos discentes do
curso. Essa percepcado se estende do relacionamento, passando por dominio de
conteudo, até estratégia de aula. E um resultado que esta de acordo com o encontrado
por Santos (2014) quando encontrou “boa relagéo” entre discentes e o restante da
comunidade académica da PMPB. Nesse caso, atribui esse resultado a formagao
mais humanizada do policial militar.

Para Santos Junior, Martins e Silva (2012, p. 15-16), as qualidades de um bom
professor, segundo levantamento feito junto a alunos, incluem “ter dominio do
conteudo”, “associar 0 seu conteudo a motivagao do académico”, “empregar com
esmero técnicas de ensino modernas”. Além disso, “empregar dinamicas de aulas
diversificadas, ser um bom orador e voltado a pesquisa”. Por outro lado, o docente
considerado “mau” é proprietario de “muita arrogancia, orgulho, falta de urbanidade e
cordialidade, especialmente por parte dos instrutores de matérias essencialmente
militares” ou aqueles que se vale de humilhagcbdes publicas como, por exemplo,
“‘esporros” ou outras formas de impor ao aluno o aprendizado. Portanto, dentre os
docentes pode haver profissionais que utilizam a admoestacdo ou mesmo coercoes
mais severas como métodos de impor a disciplina (ALBUQUERQUE; MACHADO,
2001). Porém, apesar de néao relatar os motivos por limitagdo do questionario,
observou-se que 10 respondentes relataram “Parcialmente insatisfeito” e quatro
“Totalmente insatisfeito”, somando 14 (7,3%) discentes que demonstram algum tipo
de insatisfagdo com a estratégia de aula.

Ainda nesta senda, o quesito 3 levanta a percepg¢ao dos alunos sobre o dominio
dos conteudos que os instrutores ministram. Conforme observado, a RM = 4,23 e
apenas 11 dos 192 respondentes se mostrarem insatisfeitos (5,7%). Logo, isso denota

uma avaliagao geral “boa” sobre o conteudo repassado aos mesmos. A didatica e a
4

Revista de Economia Regional Urbana e do Trabalho. Volume 12, Numero 2 (2023).



A Percepcéo dos Alunos Sobre o Curso de Formagéo de Soldados da Policia Militar da Paraiba

capacidade de compartilhar conhecimentos praticos obtidos no dia a dia do instrutor
(policial) sdo sobrevalorizados por parte dos alunos (BASILIO, 2007). J& Nascimento
e Cerqueira (2015), constataram que os docentes estimulam e reconhecem o bom
relacionamento com os discentes desde o comecgo como fundamental para a formacao

policial militar.

Tabela 3 - Avaliagdo da Dimens&o Curso

Frequéncia absoluta

. T PI NSI PS TS . -
Quesito Ranking Médio
(1) (¥2) (8) (=4) (=5) 9
1) Relacionamento com os professores 4 6 13 68 101 4,33
2) Relagdo com os alunos 6 2 15 78 N 4,28

3) Interesse dos professores em atender

4 7 11 60 110 4,38
os estudantes durante as aulas
4) Conhecimento/dominio dos
professores sobre o conteldo das 3 7 16 81 85 4,23

disciplinas que ministram

5) Reconhecimento por parte dos

professores do meu empenho pessoal 4 11 37 63 77 4,03
com o processo de formacéo

6) Meétodos de avaliagdo da

aprendizagem propostas pelos 4 11 26 78 73 4,06
professores

7) Estratégia de aula utilizada pelos 4 10 30 80 68 4,03
professores

8) DIS’[I’I.bL.JIQaO da carga horarrlq do curso 38 39 29 56 37 3.07
entre atividades tedricas e praticas

9) Relevancia do conteudo das

disciplinas tedricas para a formagdo 25 47 28 52 40 3,18
policial

10) Relevancia das disciplinas praticas 9 12 9 60 102 4,21

para a formacao policial

11) Alinhamento entre o que o curso

ensina e o0 que é encontrado na pratica 18 32 40 58 44 3,40

durante a atividade profissional

- - - - - - RM Geral =

3,92

Fonte: Elaboracao dos autores conforme dados da pesquisa. Legenda: Tl = totalmente insatisfeito; Pl
= parcialmente insatisfeito; NSI = nem insatisfeito, nem satisfeito; PS = parcialmente satisfeito; TS =
totalmente satisfeito.

Resultados muito semelhantes aos obtidos por esta pesquisa no tocante a
relagdo docente-discente foram obtidos por Santos (2014), onde demonstrou,
colhendo depoimentos, uma boa avaliacdo por parte dos alunos, desde os
métodos/recursos utilizados nas aulas até o dominio dos conteudos. Além disso, cita
que os soldados em formagao enaltecem os professores (SANTOS, 2014).

Continuando, o quesito 8 buscou avaliar se os discentes consideram adequada

a distribuicdo de carga horaria entre tedricas e praticas. Nesse caso, o RM = 3,07
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destoa sobremaneira dos outros quesitos desta dimensao, ndo deixa duvidas de que
nao € um ponto pacifico entre a comunidade. Logo, ha certo “empate”, pois, juntando
0s “ndo satisfeitos” somam 51%; ja os satisfeitos, parcial ou totalmente, totalizam 49%,
respectivamente. O quesito 9 e o 10 ajudam a esclarecer melhor essa relagéo:
enquanto apenas 40 entrevistados estao “totalmente satisfeitos” com as disciplinas
tedricas do curso, esse numero aumenta para 102 quando a avaliagao é sobre as
disciplinas praticas. O RM do quesito 9 (tedricas) fica em 3,18 e o do quesito 10, das
atividades tedricas, 4,21, nessa ordem. Isso permite presumir que as atividades
tedricas ndo estdo sendo bem avaliadas pelo corpo discente (situacdo melhor
externada a partir do quesito 2 da Tabela 4). As atividades praticas sao vistas pelos
soldados como as que preparariam para a “vida real”, em contraposi¢ao as tedricas,
relegadas a alguma realidade “abstrata” (ALBUQUERQUE; MACHADO, 2001).
Resultado que esta de acordo com Basilio (2007), quando relata criticas as disciplinas
tedricas quando os discentes julgaram ser disciplinas superficiais, nao importante ou
que deveriam vir mais atreladas as aulas técnicas, ou de habilidades. Veiga e Souza
(2018a) observaram que mais de 70% dos estudantes relataram ter aprendido muito
mais depois de formados.

Em suma, a literatura € vasta acerca dessa tematica e gira em torno da
adequacgao ou nado da carga horaria e conteudo das disciplinas tedricas e da
adequacgao ou ndo das atividades praticas em relagdo aquilo que se encontra na

pratica do policiamento ostensivo no dia a dia.

Tabela 4 - Avaliagdo da Dimensao Desenvolvimento Pessoal e Profissional
Frequéncia absoluta
TI PI NSI PSS TS

Quesito (=1) (22) (=3) (=4) (=5) Ranking Médio
1) Diversidade das  atividades
extracurriculares  oferecidas pela 23 32 45 60 32 3,23
instituicao

2) Envolvimento pessoal nas atividades

. 12 14 51 66 49 3,65
tedricas do curso
3) E_nvolwmento pessoal nas atividades 8 7 15 65 97 422
praticas do curso =
4) Programas e/ou servigos de apoio e
suporte aos estudantes oferecidos pela 36 29 54 42 31 3,01
instituicao
5) Oportumdade de d-ese_nv_oly|mento o5 o5 47 62 33 327
pessoal oferecido pela instituicdo
6) A preparacao técnica ao final do 10 15 31 80 56 3.81

curso para atuar como Policial Militar
RM Geral = 3,53
Fonte: Elaboragao dos autores conforme dados da pesquisa. Nota: Os valores sdo fornecidos apenas
como exemplo e nao refletem dados reais.
-/
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Na Tabela 4 demonstram-se os resultados da avaliacdo da Dimensao
Desenvolvimento Pessoal e Profissional. Como resultado geral, observamos um RM
= 3,53; um desempenho melhor que a Dimensao Institucional, mas pior avaliada que
a Dimensao Curso. Ainda assim, € uma média que denota mais a harmonia com as
categorias de concordancia ou boa avaliagdo (RM = 3,00). Porém, note-se que ha uma
amplitude consideravel entre o quesito mais bem avaliado (“envolvimento pessoal nas
atividades praticas do curso”, RM = 4,22) e o com pior avaliagdo (“programas e/ou
servigos de apoio e suporte aos estudantes oferecidos pela instituicao”, RM = 3,01).

Acerca do quesito 6, para além de observar a RM = 3,81, & preciso avaliar que
25 dos respondentes, 13% dos soldados, ndo se sentem preparados tecnicamente
para atuar na profissdo. Isso pode ser interpretado de uma maneira mais austera do
que o percentual sugere, sobretudo porque sdo soldados que em pouco estarao
realizando o trabalho nas ruas. Ainda mais, podemos afirmar que 61 respondentes
(31,7%), nédo se sentem satisfatoriamente (ou indiferentes, ou insatisfeitos)
preparados. Isso vai muito ao encontro do quesito 11, Dimensao Curso, onde 46,8%,
quase metade dos respondentes, julgam nado haver alinhamento satisfatério entre o
que é ensinado durante o curso e o que encontram no trabalho do dia a dia. Poncioni
(2005, p. 597-98), por exemplo, relata que um dos problemas relativos a formacéao é

a énfase excessiva nas atividades.

[...] que esses cursos conferem ao futuro policial militar — praga e oficial — um
perfil eminentemente dirigido para o policiamento geral ostensivo, com énfase
na preparagdo fisica do policial, sugerindo, assim, uma concepgao de
controle do crime, na qual sdo exigidas forga fisica e virilidade, em detrimento
de uma outra nogdo que enfoca a administracdo de conflitos e o
relacionamento direto com o cidaddo. (PONCIONI,2005, p. 597-98).

Ainda sobre esse tema, Caruso, Patricio e Pinto (2010) também captaram em
seu estudo que é um “senso comum” que a pratica policial se aprende, de fato, “na
rua”. Citam que o processo mais comumente encontrado € o de mimetizacao, onde o
policial mais jovem, recém-formado, age através da imitagdo do policial mais antigo,
até construir um corpo pratico “proprio”. Além disso, asseveram que isto pode ser
bastante danoso, dado que a crenga antecipada de que ao sairem do Curso, 0s
soldados vao lidar com uma realidade totalmente diferente, acaba favorecendo, na
verdade, a valoragdo da pratica como algo subjetivo, ndo delimitada, portanto, por

|
Revista de Economia Regional Urbana e do Trabalho. Volume 12, Numero 2 (2023).



Otoniel Rodrigues dos Anjos Junior, Denisson da Silva Figueiredo, e Carolina Evangelista Gongalves
de Brito

questdes objetivas (como as leis, normas, protocolos que foram ensinados). Brunetta
(2015) também relata que decorrente dessa formagao nos cursos que nao dao conta
da totalidade (ou, ainda, ddo conta de “quase nada”) do que se encontrara na rua,
podem surgir litigios entre policiais e superiores oficiais, ou mesmo entre oficiais. Isso
porque as acepgdes acerca de policia cidada, democratica, por vezes serdo bem
diferentes, o que pode acarretar situagdes de conflitos de ideias.

Cite-se a discrepancia no RM entre a percepc¢ao de envolvimento pessoal nas
atividades praticas (RM = 4,22) e tedricas do curso (RM = 3,65). Nesse caso, a
quantidade de “Totalmente satisfeitos” no primeiro grupo (atividades praticas item 3) é
quase o dobro do segundo (atividade tedrica item 2); além disso, os que relataram
“‘Nem insatisfeito, nem satisfeito” para o item 2 (atividade teorica) representa o triplo
de individuos do item 3 (atividade pratica). Nessa linha, Veiga e Souza (2018a e
2018b) argumentam que os formandos se sentem despreparados tecnicamente ao
final do curso em relagao as atividades tedricas e praticas.

Finalmente, a partir da pesquisa ja se pode identificar pontos de
descontentamentos por parte do corpo discentes da PMPB. Esse entendimento é
importante para que possa ser incorporado em novas propostas de ensino no ambito
da instituicdo. Dessa forma, os achados mostram gargalos que podem ser
minimizados ao longo do tempo com vistas potencializar os resultados da institui¢ao.
Sendo assim, melhorando a formacéo e desencadeando a oferta de melhores servigos

a sociedade (usuario).

6. CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa avaliou a percepcao dos alunos do Curso de Formacao de Soldados
(CFSd) da Policia Militar da Paraiba (PMPB) acerca do proprio processo de formacéo.
Os dados foram coletados a partir de um questionario aplicado junto aos alunos do
CFSd da PMPB. Nesse caso, as questdes foram distribuidas em trés dimensoes
(Institucional, Curso e Desenvolvimento Pessoal e Profissional). Por sua vez, os dados
foram analisados a partir de estatistica descritiva com foco no calculo do indice
Ranking Médio (RM), que no estudo pode variar de RM = 1,00 (totalmente insatisfeito)
a RM = 5,00 (totalmente satisfeito).

Os dados mostram que a dimens&o mais bem avaliada foi o Curso (RM = 3,92),

seguida de Desenvolvimento Pessoal e Profissional (RM = 3,53). Ja a dimensao
4
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Instituicdo mostrou valores menores comparativamente as demais (RM = 3,00).
Especificamente, na dimensdo do Curso, os quesitos mais bem avaliados foram
“‘interesse dos professores em atender os estudantes durantes as aulas” (RM = 4,38)
e “relacionamento com os professores” (RM = 4,33). Além do mais, todos os 7 quesitos
desta dimensao direcionados para avaliagdo dos docentes tiveram RM > 4,00. Por
outro lado, a “distribuicdo da carga horaria do curso entre atividades tedricas e
praticas” recebeu a pior avaliacdo (RM = 3,07). Portanto, sao resultados que sugerem
certo grau de insatisfagdo com alocag¢ao da carga horaria com disciplinas teoricas (RM
= 3,18) e com a incoeréncia entre o ensinado e o encontrado na pratica (RM = 3,40).

Na dimensao Instituicdo se nota que questbes estruturais precisam ser
reavaliadas como, por exemplo, o acervo da biblioteca (RM = 2,78) e os servigos
oferecidos pela biblioteca (RM = 2,77). Além disso, pontos como a infraestrutura fisica
geral e das salas de aulas (RM = 3,15 e RM = 3,16, respectivamente) representam
gargalos que limitam melhoras no ensino e aprendizado no ambito da PMPB.

Além disso, na dimensao Desenvolvimento Pessoal e Profissional, destaque
para a autoavaliagao dos alunos no tocante ao envolvimento com atividades teédricas
(RM = 3,65) e praticas (RM = 4,22). Também a questao do suporte ou programas de
apoio oferecidos pela instituicdo para o desenvolvimento dos discentes mostrou
menor média (RM = 3,01). Ja a avaliagao acerca da preparacgao técnica ao final do
curso para atuar como policial militar (RM = 3,81) chama a atengédo porque
praticamente um tergco n&o esta satisfeito (parcial ou totalmente).

Finalmente, futuras pesquisas sao necessarias para consolidar esse campo de
investigacao. A utilizacdo de outros métodos estatisticamente mais robustos com
vistas fornecerem outros achados aqui imperceptiveis, sobretudo empregar estratégia
de analise que possa melhorar estatisticamente os resultados. A investigagéo focada
em dimensdes especificas ou mesmo quesitos especificos deste estudo também
parece promissora para aprofundar mais em outras areas da formacgao policial militar
como, por exemplo, humanizagao, comunicagao, atuagao junto a comunidade, dentre
outros. Em sintese, os resultados expostos ndo visam sanar a discussao sobre a

tematica, mas estimular a realizacdo de outras investigacdes na area
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