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RESUMO

Aaviagdo, surgida noinicio do século XX, consolidou-se como meio de transporte civil de carater comercial apds a Segunda Guerra Mundial.
Atualmente, o veloz deslocamento proporcionado pela aviagdo a configura como um modal essencial no contexto da globalizagdo. Os
primeiros aeroportos surgiram na década de 1920 como uma infraestrutura basica para o processamento de passageiros e bagagens.
Tais equipamentos, com singularidades e complexidades que os consagram Unicos e inovadores, encontram-se hoje em uma nova
etapa de seu desenvolvimento. O aeroporto do século XX priorizava o carater operacional; o do século XXI evidencia o comercial e, para
tal, tende a se inspirar nos shoppings centers. Se antigamente os aeroportos eram ambientes impessoais, imponentes e tecnoldgicos,
atualmente percebe-se impresso em sua linguagem arquitetonica o intuito de se estabelecer uma interacdo com o usuario, que ndo
mais se limita ao passageiro. O terminal contemporaneo ndo se destina a ser apenas um espaco de transi¢do, COmo outrora, mas se
coloca como um espaco de vivéncias, lagos e identidade. Este artigo se prop&e a refletir sobre os terminais de passageiros levando-
se em consideracGes fatores associados a arquitetura; tem como objetivo compreender a dinamica da evolugdo destes terminais,
entender como assumiram certas formas e caracterfisticas que apresentam nos dias atuais e identificar as especificidades dos terminais
contemporaneos, que foram construfdos, reformados, ampliados ou modernizados no século XXI. Como metodologia utiliza-se a
pesquisa bibliografica e verificagdes in loco em aeroportos internacionais localizados no Brasil e no exterior, com destaques para o
Aeroporto Internacional Tancredo Neves (Confins, Minas Gerais, Brasil) e o Aeroporto Internacional Ministro Pistarini (Buenos Aires,
Argentina).

PALAVRAS-CHAVE: Aeroporto; Terminal de Passageiros; Arquitetura; Aero Shopping.

ABSTRACT

Aviation started at the beginning of the twentieth century and was consolidated as a means of civil transportation for
commercial purpose after the Second World War. Currently, the rapid displacement provided by aviation is an essential
modal in the context of globalization. At the decade of 1920 were created the first airport facilities, provided with a basic
structure for passenger and luggage handling procedures. Such a model of singular and complex equipment has still been
considered unique and innovative. Airports in the twentieth century prioritized operational purposes. But, throughout the
twenty-first century airports have emphasized commercial aspects and, to this end, they have tended to follow shopping
center trends. If former airports consisted in imposing, technological and impersonal environments, today it is perceptible
in their architectural message the intention to establish an interaction with users in general, but not only with passengers
themselves. The contemporary terminal is no longer a space directed only to transitional activities, as it used to be in the past.
Nowadays, terminals are conceived as a space where to improve human coexistence, experiences and identity. This article
comes to lead some reflections on the matters concerning contemporary passenger terminals, taking into consideration
architecture principles and factors. Its main objectives are: try to understand the rapid evolution of those terminals;, how
they have come to their respective models and characterizations; identify specificities of those contemporary terminals that
were built, renovated, expanded or modernized during the twenty-first century. As methodology, we used the bibliographic
research and studies in loco at international airports in Brazil and abroad, with emphasis on Tancredo Neves International
Airport (Confins, Minas Gerais, Brazil) and the Ministro Pistarini International Airport (Buenos Aires, Argentina,).

KEY-WORDS: Airport; Passenger terminal; Architecture; Aeroshopping.
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1 INTRODUCAO

Antever o desenvolvimento das tipologias, formas, layouts e mobilidrios dos terminais de passageiros sempre

foi uma tarefa complexa para arquitetos e administradores aeroportuarios. Muitas foram as transformagoes

ocorridas nesses terminais ao longo da histéria. Diversas influéncias externas ou internas, com acdo direta

ou indireta, causaram e continuam motivando transformacfes em seus ambientes construidos, dentre as

quais destacam-se:

. Referente a evolucdo da indUstria aerondutica: inovacdes em modelos de aeronaves, sistemas,
procedimentos.

. Referente as novas solu¢des tecnoldgicas: tecnologias relacionadas a infraestrutura, seguranca,
operac¢des, administracao, comercio.

. Referente a evolu¢Bes nos ambitos politico, social, econdmico, cultural e outros: fatores como o
recebimento de eventos de grande porte (por exemplo, as reformas e modernizac8es dos principais
aeroportos do Brasil motivadas pela Copa do Mundo de 2014), o surgimento de ameacas (ex.: 0
ataque do 11 de setembro de 2002), a identificagdo de novas potencialidades (como o Aeroshopping),
o surgimento de novas versdes de normas técnicas ou legislacdes, o lancamento ou revisGes de
legislacBes referentes aos 6rgaos e agentes publicos instalados no interior dos terminais (Receita
Federal, Policia Federal, Anvisa, agéncias bancarias e outros).

. Referente a evolu¢do dos modelos aeroportuarios: surgimento/desenvolvimento de novos modelos
e conceitos, como os de aeroporto-cidade, aeroporto-industria, aeroporto-firma™, dentre outros
que norteiam os projetos e obras dos terminais.

Andrade (2007) ressalta que os terminais aeroportuarios sdo diversificados entre si e que possuem um
certo numero de caracteristicas que os tornam lugares “sem igual”. O autor coloca ainda que, mesmo
havendo outros tipos de edificagdes contemporaneas semelhantes em complexidade de uso, sofisticacdo
e amplitude de escala, ha aspectos que sdo exclusivos de terminais aeroportuarios quando comparado a
outros modais. Dentre tais particularidades, o autor destaca: a dupla interface entre os lados terra e ar, as
grandes dimensdes internas, a presenca de equipamentos mecanicos automaticos para o transporte de
passageiros (Automated People Mover- APM) e a necessaria flexibilidade para crescer e se modificar, que é
ainda imprevisivel frente a potencialidade de desenvolvimento da indUstria da aviagdo. Assim, ao afirmarem
que “o terminal de um aeroporto esta na posi¢do singular de acomodar as necessidades tanto das aeronaves
quanto dos passageiros”, Young e Wells (2014, p. 239) expdem uma questdo fundamental na compreensao
da singularidade desses equipamentos.

Este artigo prop8e-se a refletir sobre os terminais de passageiros levando-se em consideracdes fatores
associados a arquitetura. Tem como objetivos compreender a dinamica da evolugdo desses terminais
aeroportudrios no Brasil e no exterior, entender como eles assumiram as formas e caracteristicas que
apresentam nos dias atuais e identificar as especificidades dos terminais contemporaneos, que foram
construidos, reformados, ampliados ou modernizados no século XXI. Como metodologia sao utilizadas a
pesquisa bibliografica e as verificacbes in loco em aeroportos brasileiros e estrangeiros, com destaque
para os exemplos do Aeroporto Internacional Tancredo Neves (Confins, Minas Gerais, Brasil) e o Aeroporto
Internacional Ministro Pistarini (Buenos Aires, Argentina). O artigo prop&e um passeio no tempo, comentando
desde os antigos projetos com foco operacional até as novas exigéncias de programas mais complexos dos
terminais aeroportuarios, com sua forte evidéncia comercial e social.
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2 DO PRINCIPIO DA AVIACAO AOS PRIMEIROS TERMINAIS AEROPORTUARIOS

Sobre o desenvolvimento da avia¢do, Crouch (2008, p. 13-46) aponta Leonardo da Vinci (1452-1519) como
o fundador da aerodinamica por ser o primeiro ser humano a entrever a possibilidade de voar através de
mecanismos construidos. Em 1709, o padre Bartolomeu Gusmao (1685-1724) voou num baldo em Lisboa,
feito que acabou sendo considerado lenda. Em 1783, os irmdos Montgolfier lancaram um baldo de papel e
tecido na Franca. Em 1804, Sir George Cayley (1773-1875), “pai fundador” da aviac¢do, iniciou a inven¢do do
avido, finalizada pelos os irmdos Wright. Em 1902, o planador dos irmdos Whrigt marcou o fim de sua busca
por uma maquina voadora eficiente. Em 1906, o 14-bis, do brasileiro Santos Dumont, ergueu-se do solo
com sua propria poténcia motora, realizando a primeira demonstracao publica importante do voo de um
aeroplano.

A poténcia da aviagao como for¢a militar na Primeira Guerra Mundial (1914-1918) resultou na produgdo de
milhares de aeronaves. Com o fim da guerra, muitas aeronaves e pilotos tiveram seus servicos deslocados
para o uso civil. Wood (1940) expde que os primeiros aeroportos do planeta, citando dentre estes o
Aeroporto Santos Dumont, no Rio de Janeiro, instalaram-se entre o final do século XX e a década de 1940.
Conforme o autor, tratava-se de pratica comum a constru¢do de aeroportos em areas aterradas, de forma
que se garantisse posicdo estratégica para operar tanto os procedimentos de pouso e decolagem aquaticos
(hidroavides) como terrestres. Importantes aeroportos de diversos continentes foram implantados em tal
situacdo, como o de Kastrup, em Copenhagen, Oakland (Califérnia), La Guardia (Nova lorque), Dinner Key
(Miami), dentre outros (YOUNG; WELLS, 2014).

Apesar da existéncia de aerédromos dotados de elementos para pousos, manutencdo e decolagens, nao
havia terminais de passageiros; as primeiras instalacdes e tipologias identificadas como aeroportos surgiram
na década de 1920. Young e Wells (2014) expdem que as instala¢des centralizadas, também nomeadas de
terminais de unidade simples, eram estabelecimentos com um Unico recinto que dispunha de infraestrutura
basica para o processamento de passageiros e bagagens. Ali aconteciam as atividades de bilhetagem,
pesagem, embarque e desembarque do pequeno fluxo de usuarios do transporte aéreo. Os espacos de
atendimento desses primeiros terminais se assemelhavam aos utilizados em ferrovias, havendo ainda no
local escritérios de administracdo aeroportuaria e instalagdes de controle de trafego aéreo. Flemming (2011)
relata que, ja em 1925, passageiros de varios palses desfrutavam de edificac8es especiais para os terminais
equipados e que contavam com servicos diversos (Figuras 1 e 2).

Figura 1 (a esquerda) - Fotografia de 1927; retrata a pesagem de passageiros antes do embarque no Midway Airoport, em Chicago.
Pode-se observar que era realizada junto a aeronave, com procedimentos simples, muito diferente dos atuais aeroportos.
Figura 2 (a direita) - Um dos primeiros edificios construidos com a finalidade de abrigar um terminal aeroportuario.

Fonte (Figura 01): Young e Wells (2014, p. 226)
Fonte (Figura 02): Transportation Research Board - TRB (2010, p. 6) - disponivel em:
http://onlinepubs.trb.org/onlinepubs/acrp/acrp_rpt_025v1.pdf
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Ao fim da segunda grande guerra, a expansdo da industria aeroviaria prosseguiu, resultando em significativo
desenvolvimento dos terminais. Empresas aéreas variadas passaram a operar no mesmo aeroporto. Como
tipologias (Figura 3), surgiram terminais em multiplas unidades, com edificacbes separadas para cada
companhia aérea, e terminais lineares, com formatos retangulares lineares ou curvilineos.

Figura 3 - Conceitos de Projetos de Terminais surgidos a partir da década de 40
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Fonte: Young e Wells (2014), retrabalhada pelas autoras

A velocidade das mudancas na indUstria da aviagdo civil demandou, a partir da década de 70, alteracGes
velozes e significativas nos terminais. Nos Estados Unidos, tal data relaciona-se a redu¢do da regulamentacdo
governamental sobre a industria privada nos aeroportos. Com isso, as companhias aéreas americanas
passaram a alterar suas estratégias e procedimentos com maior independéncia. Os terminais passaram a ser
modificados na mesma velocidade das demandas, resultando no surgimento dos terminais de geometrias
hibridas. Os aeroportos com Hub, dotados de muitos pontos de embarque e desembarque, alcancaram
processamentos recordes de passageiros e cargas. Através deste novo conceito, o0 volume de passageiros
em conexdo, antes minaoritaria, passou a crescer. O modelo dos EUA, tido como referéncia a nivel mundial, foi
seguido por terminais de varios continentes, resultando na multiplicidade de novas tipologias. O resultado de
tal busca por funcionalidade e eficiéncia, de forma improvisada e apressada, foi a desaprovac¢do do publico,
ainda na década de 1970, quanto ao planejamento e gestdao de diversos terminais aeroportuarios (Young;
Wells, 2014).

Como coloca Andrade (2007), apesar da evolucdo ocorrida ao longo dos cerca de 100 anos de sua historia,
persiste a busca por solu¢des apropriadas para os terminais, tanto para as complexas fun¢des ai desenvolvidas
quanto para as formas que possam expressar com propriedade o intuito de sua arquitetura. Nao ha,
atualmente, uma configuracdo universal ou tipologia que atenda as demandas dos distintos aeroportos. Cada
terminal deve ser planejado para o uso futuro, mesmo que 0s avancos tecnoldgicos referentes a industria
da aviacdo parecam se superar a cada dia. “Além disso, as demandas do século XX| passaram a exigir que
0s terminais aeroportuarios sejam tanto tecnicamente adaptaveis quanto ambientalmente sustentaveis. ”
(YOUNG; WELLS, 2014, p. 238). Para a Transportation Research Board - TRB (2010) a constante evolucdo da
industria da aviagdo, dos aeroportos e dos fatores externos exigem terminais de passageiros que garantam
flexibilidade para a realizacdo de modifica¢cBes sob 0 menor custo possivel. Para permitir o alcance destes
objetivos, o planejamento dos terminais deve ser flexivel, equilibrado, visionario e ajustavel.
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O projeto de cada terminal € uma obra Unica. Andrade (2007, p. 48) aponta que, no quesito operacional
questdes referentes a aviagdo e ao transporte aéreo podem ser comuns a diversos aeroportos, de modo
gue muitos conceitos sdo concebidos visando sua aplicagdo universal (com a intenc¢do de se firmarem como
definitivas solucdes para os problemas dos terminais de todo o planeta), contudo ndo ha como se esquivar
da unicidade de cada terminal. O autor garante que estes possuem especificidades a serem combinadas
com as questdes gerais, a exemplo de: localizacdo e terreno de implantacdo, elementos referentes a regides
e paises, dentre outros. ATRB (2010) alega, ainda, que tal unicidade também se da pela configura¢ao de cada
terminal, que possui seus procedimentos internos, politicas e critérios intervenientes no projeto, resultando
em uma combinagdo prépria. Andrade (2007) considera os aspectos singulares um incentivo a continua
busca por novas soluc¢Bes e de novos conceitos operacionais.

Ndo desprezando o carater singular de cada terminal, muitos autores apontam 0s aspectos gerais como
essenciais para a elaboracdo de projetos arquitetonicos aeroportuarios. Para Edwads (1998), a capacidade
operacional do terminal € um dos fatores que determinam a configuracdo do edificio. Para a TRB (2010), o
processo de planejamento de um terminal deve levar em considerac¢do critérios operacionais, comerciais,
financeiros e ambientais, assim como os interesses e aspiracdes do governo local e da industria da aviacao.
Seu manual Airport Passenger Terminal Planning and Design (TRB, 2010, pp. 209-211) prop8e a reunido e
catalogacdo de dados, informacdes e parametros existentes como primeiro passo para projetar um terminal
de passageiros, seguida pela determinacdo das futuras previsdes de movimentos de passageiros, cargas
e aeronaves, consideradas essenciais para identificar ou programar futuras expans@es ou associacao de
novos terminais.

3 NOVASTENDENCIAS ARQUITETONICAS SINALIZADAS PELOS SAGUOGES DOS TERMINAIS
DE PASSAGEIROS

No decorrer de sua histéria os terminais de passageiros vém passando por mudangas e evolu¢des constantes.
Atualmente, em meados do centenario de seu surgimento, pode-se identificar uma nova e definida fase: frente
as atuais necessidades, a primazia outrora destacada a operacionalidade passa a ser compartilhada com outras
demandas aeroportudrias, como a comercial, condi¢do também demonstrada por meio de sua arquitetura.

O comercio e 0s servicos nos terminais, favorecidos pela intensa circulacao de pessoas, tem se expandido
de forma continua e crescente. Antigamente classificados como atividades complementares as demandas
operacionais, sdo, atualmente, imprescindiveis para a comodidade dos passageiros e para as financas
dos aeroportos. O crescimento destas areas tem se dado tanto fisicamente, na medida em que areas e
instalacGes cada vez mais amplas e sofisticadas sdo destinadas a elas, quanto economicamente, frente ao
interesse das administracdes aeroportuarias na geragdo de receitas que sejam capazes de fazer frente aos
elevados custos de manutencdo, ampliagdes e modernizacGes requeridas aos terminais (Andrade, 2007).

Como explicita Kuhn (2003, apud VASCONCELOS, 2007), dentro do entendimento do conceito de aeroporto-
firma ou aeroporto-empresa, ha a transicdo da administracdo aeroportuaria tradicional para a comercial.
Ainda conforme o autor (Tabela 1), em tal visdo comercial, as receitas geradas pelos servicos e negdcio
ofertados em terra subsidiam o desenvolvimento das potencialidades econémicas e as necessidades de
investimentos dos aeroportos, inclusive do lado ar.

Tabela 1- Comparagdo entre Administragdo tradicional e comercial nos terminais aeroportuarios

Administragdes Tradicionais AdministracSes comerciais
Facilitam o acesso dos passageiros ao check-in, visando Facilitam a movimentagdo de passageiros, acompanhantes, ou
processa-los com rapidez. visitantes por todas as dependéncias, inclusive na area apoés o raio-
X
Minimizam dreas comerciais, priorizando as atividades Exploram amplos espagos dentro e fora do terminal, maximizando
de comércio que atendam exclusivamente ao as oportunidades para geracdo de receitas comerciais (mesmo
p geiro/turista aquelas ndo relacionadas ao passageiro)
Minimizam os custos de construgdo com areas menores Induzem a custos de construgdo adicionais que podem ser

recompensados com a locagdo de dreas comerciais
Utilizam-se dos estacionamentos como fonte lucrativa Consideram o estacionamento como uma facilidade a ser oferecida
de receita ao cliente para que venha a efetuar gastos no interior do terminal.
Oferecem boa acessibilidade Oferecem boa acessibilidade, se possivel com o sistema metro-
ferrovidrio (passageiros e cargas)

Fonte: Kuhn (2003, apud VASCONCELOS, 2007, p. 47), adaptado pelas autoras
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Em consonancia com as novas perspectivas, o publico-alvo dos terminais ndo se limita mais aos passageiros,
como evidenciam diversos autores. Multiplos atrativos tém sido implementados nos terminais nacionais e
internacionais com a finalidade de, além de oferecer comodidade aos passageiros, atrair o publico em geral.
Young e Wells (2014) preveem para o futuro da gestdo aeroportuaria, em nivel internacional, a expanséo e o
refinamento de tal tendéncia. Vasconcelos (2007) ressalta que a arquitetura aeroportuaria, que antigamente
tinha como premissa a reducdo do tempo de permanéncia do passageiro, atualmente empenha-se no
prolongamento desta estadia visando ainda a atra¢do dos individuos que ndo utilizardo o transporte aéreo.

O comeércio e 0s servigos, porém, j& ndo se limitam ao atendimento das necessidades bdasicas dos passageiros e de seus
acompanhantes, durante sua permanéncia no terminal. O porte alcancado por essas atividades em alguns aeroportos, acabam
atraindo também outras pessoas, sem qualquer relagdo com as viagens aéreas, o que amplia e reforca, cada vez mais, a
importancia de sua presenga no nos aeroportos e que, como tendéncia, estad transformando os terminais em hibridos de
terminais e shopping-centers, trazendo inegdveis beneficios aos passageiros e as administracdes aeroportuarias, mas também
problemas (ANDRADE, 2007, pp. 21-22).

No Brasil, desde 1977, as receitas comerciais tornaram a Empresa Brasileira de Infraestrutura Aeroportuaria
(INFRAERO) independente de subsidio financeiro do Governo Federal para seu custeio operacional®. A
partir de 1989, a empresa passou a dispor de percentuais sobre as tarifas aeroportudrias e, em 1995, sobre
as de aeronavegacdo, viabilizando novos investimentos em Infraestrutura. “Hoje, além das receitas vindas
diretamente da operacdo dos aeroportos, sdo fundamentais as receitas vindas da logistica de carga e da
exploracdo de negdcios comerciais, como 0 Aeroshopping e a venda de espacos publicitarios” (INFRAERO,
2013, p. 90). Frente a atual necessidade de estruturas mais robustas e capacitadas exigidas pelo mercado,
a INFRAERO passou a apostar no modelo de concessdo de alguns de seus terminais como estratégia
para a incorporacdo do capital privado no financiamento, ampliacdo e aperfeicoamento da infraestrutura
aeroportudria (INFRAERO, 2013, p. 90).

Todas as mudancgas referentes as novas diretrizes também se refletem, e podem ser percebidas com
facilidade, na arquitetura dos terminais aeroportudrios (Figuras 4 e 5). No Brasil, o conceito de Aeroshopping®),
implantado nos principais aeroportos administrados pela INFRAERO, empenha-se em potencializar o
empreendedorismo comercial em seus terminais de passageiros. Aplicando estratégias mercadoldgicas
cultivadas em shoppings centers (Figuras 6 e 7), esse modelo visa a lucratividade e a satisfacdo do usuario
através da variedade de servicos e produtos ofertados, baseando-se em: fortalecimento da identidade visual;
selecdo e organizacdo sistematica de comércios e servicos; captacdo de novos investidores; alargamento do
publico-alvo, dentre outros (INFRAERO, 2014).

Figura 4 - Fortalecimento da comunicagdo comercial.
A esquerda: Aeroporto Internacional de Buenos Aires, Argentina. No saguio, as 4reas nobres sdo divididas e hé igual hierarquia
entre as areas comerciais e operacionais: do lado esquerdo ha balc8es de check-in, enquanto do lado direito ha lojas e quiosques.
O mesmo se observa com a comunicagdo visual: se antigamente a sinalizacdo operacional predominava, atualmente ela divide
espago com a comercial, sendo distinta ndo mais pela preponderancia, mas pela caraterizacdo padronizada (como em seu
posicionamento, material, cores e outros).
A direita: Apresentacdo de coral no sagudo do aeroporto de Congonhas (S0 Paulo, Brasil), com rica decoracdo natalina em
linguagem similar as existentes em shoppings centers.

Fonte: Aeroporto de Buenos Aires: Arquivo préprio. 25 jun. 2016 ; Aeroporto de Congonhas: divulgagdo interna INFRAERO
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Figura 5 - Exemplo de aplicagdo do conceito do Aero shopping nos aeroportos brasileiros: terminal de Salvador- BA

Fonte: Fotos cedidas por Max Chandler. 15 mar. 2017

Figura 6 - Apresentacdo desenvolvida pela Superintendéncia de Negdcios Comerciais da INFRAERO, referente as
atuagBes vinculadas ao desenvolvimento do Aeroshopping

Fiaero Portifélio de Negdcios
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Fonte: INFRAERO (Disponivel em: http://pt.slideshare.net/Airportinfraexpo/2013-30-seminarioinfraes
truturaaeroportuariaclaitonfaria-infraero-22081380. Acesso em 23 jun. 2016

Figura 7 - Apresentacdo desenvolvida pela Superintendéncia de Negdcios Comerciais da INFRAERO, referente as
atuacBes vinculadas ao desenvolvimento do Aeroshopping
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Fonte: INFRAERO (Disponivel em: http://pt.slideshare.net/Airportinfraexpo/2013-30-seminarioinfraes
truturaaeroportuariaclaitonfaria-infraero-22081380. Acesso em 23 jun. 2016

Apesar da proposicdo do Aero Shopping, percebe-se que as politicas nacionais continuam rigidamente
vinculadas ao passageiro, ainda pouco considerando 0s usuarios ndo viajantes. Tal aspecto fica explicito
na conceituacdo da Agencia Nacional de Aviacdo Civil - ANAC®), que define terminal de passageiros como
“instalacdo aeroportuaria dotada de facilidades para o atendimento, embarque, desembarque e liberacdo
do passageiro do transporte aéreo” (ANAC, 2008, p. 14; BRASIL, 2010, p. 9). Diversas politicas do dérgao
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ecoam esse entendimento, a exemplo da resolucdo sobre procedimentos de acessibilidade (n° 280 de 11 de
setembro de 2013), que dispde sobre procedimentos restritos também aos passageiros.

Mas ndo s6 com os quesitos comerciais e de servigos estdo associadas as transformagdes nos sagudes dos
aeroportos contemporaneos. Andrade (2007, p. 26) alega que aintencdo de proporcionar um sentido de Lugar
aos viajantes é recorrente nos tempos atuais, sendo um aspecto valorizado pelos arquitetos que projetaram
alguns dos mais importantes aeroportos do planeta®. Conforme o autor, em aeroportos projetados sob
esta dtica o sentido de lugar® pode ser proporcionado por formas correlatas a arquitetura do pafs, por
elementos pertencentes a natureza ou paisagem local, a histdria e a cultura, dentre outros (Figuras 8 a 11).
Além disso, o formato singular da arquitetura de um determinado terminal confere unicidade e identidade
a0 aeroporto, estabelecendo uma relacdo com o usuario. Tal relagdo, caracterizada pela particularidade e
identidade local, se relaciona com o observado por Trigo (2005):

A sociedade globalizada atual, caracterizada por uma interdependéncia cada vez maior, evoca tensdes antagdnicas que
pressionam em dire¢Bes opostas: por um lado, a tendéncia a homogeneizacdo em nivel nacional e mundial; por outro, a busca
de uma condic¢do comunitaria particular, de raizes, que para alguns s6 pode existir se forem refor¢adas as identidades locais e
regionais (TRIGO, 2005, p. 143).

Nolde (2008) observa que a nova caracterizacdo dos terminais aeroportuarios do século XXI dialoga com as
demandas do turismo contemporaneo: oferta de produtos atrativos, servico de qualidade, particularidades
tipicas dos destinos, seguranca, funcionalidade, conforto e agradabilidade. A autora aponta que a hospitalidade,
entendida como o bem receber, é uma forma de qualificar o fendmeno turistico e que, dentro deste contexto, o
aeroporto é visto como um importante local de recepcao: é nele que se da o primeiro contato entre o visitante
e olocal visitado. Desta forma, a autora defende a necessidade de se expressar hospitalidade, também através
da arquitetura e mobiliario e suas destina¢des, para a recep¢do do publico nos terminais contemporaneos.

Nas chegadas e partidas, os terminais aeroportuarios sao locais que marcam o infcio e o término de vivéncias.
“E natural e desejavel que esses atos - inicio e fim da viagem, com seus diferentes significados - acontecam
em palcos também diferentes e, portanto, os terminais tenham forte identidade, capaz de marcar essa
diferenca [...]"(ANDRADE, 2007, pp. 27-28). Nos aeroportos visitados durante conexdes, prossegue o autor, o
sentido de lugar se relaciona a percepg¢do de etapa vencida: uma pausa apos o confinamento monotono no
interor da aeronave.O autor também ressalta que um ndmero significativo de passageiros é frequentador
assiduo de aerportos, sendo os terminais lugares onde vivenciam suas rotinas. Para esses, o sentido de lugar
assume ainda outra conotacdo: familiaridade, reconhecimento, identidade, dentre outros.

Apesar da intencdo de se perceber o terminal de passageiros como um Lugar, ndo deixa de ser paradoxal
a relacdo entre tal identidade pretendida e os padr8es internacionais identificados nesses ambientes. Ha
uma semelhanca de procedimentos, mobiliario, vestuario (dos funcionarios), marcas comerciais e franquias
conhecidas mundialmente, dentre outros. Tais fatores aindam imprimem nesses ambiente um certo aspecto
de homogenidade universal, com marcas da arquitetura hightech, contrapondo-se a intencdo de identidade.
Apesar de certa padronizacdo do varejo frente a globalizacdo, lojas de produtos locais e artesanatos,
de comidas tipicas, exposicdes de artistas nacionais, sistemas sonoros, dentre outros, demonstram-se
elementos capazes de fazer um contraponto e de promover a identidade.

Figura 8 - Maquete eletronica ilustrando o projeto basico de reforma e ampliagdo do Aeroporto Internacional Tancredo Neves, em
Confins-MG. O projeto paisagistico previa amplos jardins com a vegetacdo local, inclusive ipés (arvore tipica do cerrado brasileiro).

Fonte: CNF, disponfvel em: http://cnfaovivo2.blogspot.com.br/2010/11/projeto-de-reforma-e-modernizacao-do.html
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Figura 9 - Areas construidas na obra de reforma e ampliacdo do Aeroporto Internacional Tancredo Neves, Confins-MG.
Mesmo gue a execug¢do ndo tenha acontecido conforme o Projeto Basico, observa-se, na foto a esquerda, a intengdo da criagdo da
relacdo de lugar, com a proposi¢do de jardins (bem menores que os previstos) e areas publicas de convivéncia (a direita).

r‘

Fonte: Arquivo préprio. 15jun.2016

Figura 10 - Areas de exposi¢des artisticas destacadas em terminais aeroportuérios.
A esquerda, Aeroporto Internacional Tancredo Neves (MG, Brasil).

Fonte: Arquivo préprio. 2015 e 2016

Figura 11 - Areas com atividades relacionadas a aspectos naturais e tecnologias.
A esquerda, Aeroporto Internacional Ministro Pistarini (Buenos Aires, Argentina): expositor contendo maquete vinculada a
tecnologia/geografia associadas ao local (Bioceanico Aconcagua).
A direita, Aeroporto Internacional de Manaus (Amazonas, Brasil): Aquaterrario destinado ao recebimento de espécies de
tartarugas regionais resgatadas de cativeiros pelo Ibama e que ndo podem retornar ao habitat natural. Além de abrigar os animais
adequadamente, o projeto se propde a sensibilizar a sociedade quanto a questdes socioambientais.

Fonte: Arquivo préprio. 2015 e 2016
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Em sintonia com a percepcdo de lugar indicada por Andrade (2007), Arai (1996, apud MAGRI JUNIOR, 2003,
p. K) exp8e que, a nivel nacional e internacional, os aeroportos do século XX sdo planejados em fungdo
de conceitos de urbanizacdo. Conforme tais conceitos, 0s aeroportos sdo equipados com mais funcdes
urbanas com o intuito de cumprir as demandas comercias, empresariais e sociais. Surgem, assim, 0s Novos
aeroportos denominados de “Human Airports”, cuja proposta tem como base:

As pessoas sdo sua primeira preocupagdo. A administracdo do aeroporto é desenvolvida de acordo com este principio.
Alcangar a harmonia com a regido. O aeroporto é considerado um marco, que representa a cultura local, a histéria e a industria.
Consciéncia ecoldgica. Respeito e preservagao do meio ambiente (ARAI. 1996, apud MAGRI JUNIOR, 2003, p. L).

Ainda segundo o autor, algumas diretrizes devem ser buscadas para o desenvolvimento de projetos de
Aeroportos Humanos, tais como: criacdo de grandes espacos para a livre circulagdo, tanto em aspectos
fisicos quanto visuais; maxima utilizacdo de iluminacao natural; facilidade de acessos; equipamentos urbanos
e equipamentos essenciais, como salas de embarque e desembarque confortaveis para o uso do passageiro.

O aeroporto de Copenhagen destaca-se como um exemplo de aeroporto humano, pois, conforme declara
sua administrag¢ao, “O principio basico de operagdo é: nds ndo temos 15 milhGes de passageiros por ano, nés
somos visitados por 15 milhdes de convidados por ano”.

Complementarmente, ao tratar do mobiliario cabe outra reflexdo. Como foi abordado, as companhias aéreas
passaram a operar mais intensamente com conexdes de passageiros a partir da década de 1970. Além desse
fator, o crescimento da indUstria da aviagao e 0 aumento de passageiros constatado a cada ano aumenta o volume
de processamento de pessoas e bagagens nos terminais. Com isso, 0 tempo de permanéncia no terminal nos
aeroportos pode resultar em esperas de longa duragao. Ndo havendo locais e mobiliarios destinados a esses fins,
salas de embarque e em dreas sociais passaram a ser corriqueiramente utilizadas mediante adapta¢8es improvisadas
pelos proprios passageiros, conforme mostra a Figura 12 e tem sido rotineiramente indicado pela midia.

E més da Copa do Mundo, torcedores de toda parte devem lotar estadios, hotéis e, naturalmente, aeroportos. Mas, durante
a maratona de jogos, repousar entre um voo e outro sera conquista ardua. 'S6 tem cadeira desconfortavel', disse, numa tarde
recente, Ariano Suassuna, na sala de sua casa, no Recife. ‘£ um horror para quem est4 cansado.’ Ha tempos, o escritor paraibano,
hoje com 87 anos, recomenda: ‘Melhor o chdo. ' (PINHEIRO, 2014).

Tal fator, referente as novas necessidades de alguns passageiros, que extrapolam aquelas associadas as
demandas comerciais ou operacionais imediatas, e parecem ainda ndo serem tratadas no ambiente dos
terminais de passageiros. No caso do Aeroporto Internacional Tancredo Neves, por exemplo, apesar de muitos
elementos e conceitos de arquitetura constantes no projeto basico do terminal se mostrarem condizentes
com as orienta¢des dos aeroportos humanos, as longarinas (conjunto de cadeiras) especificadas continuam
sendo os hostis e desconfortaveis modelos tradicionais. Apesar de ter utilizado este terminal como exemplo,
enquadram-se neste caso a grande maioria dos aeroportos nacionais e alguns aeroportos internacionais.

Figura 12 - Passageiros utilizando o piso e elementos de arquitetura e engenharia como areas de descanso no Aeroporto Ministro
Pistarini (Buenos Aires, Argentina).

Fonte: Arquivo préprio. 24 jun. 2016
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Voar é um fato extraordinario, que surpreendeu o século XX; os aeroportos, por sua vez, surpreenderam
no século XXI. Analisando os edificios aeroportuarios nos tempos atuais torna-se até dificil imaginar que,
ha cerca de cem anos, surgiram como edificacdes simples. O tempo avanc¢a e as mudangas continuam a
transformar os terminais de passageiros. Nos aeroportos do século XXI, ou mesmo nas atuais obras de
reforma, ampliagdo ou modernizacdo dos terminais antigos, percebe-se o desencadear de uma nova fase
de mudancas significativas. Presenciamos o surgimento dos novos terminais aeroportuarios do século XXI.

Nos tempos atuais, a percepcao de “ndo lugar” ja se faz defasada frente a nova compreensdo buscada
pelos projetistas dos terminais. Em comunhdo com tal mudanca, a primazia outrora reservada ao setor
operacional passa a ser compartilhada com os setores comercial, de seguranca e ambiental, dentre outros.
O fortalecimento do setor comercial se mostra irrevogavel nos grandes terminais aeroportuarios.

Teriam os irmdos Whright ou Santos Dumont, pioneiros na avia¢do, sido capazes de imaginar que 0s
aeroportos pudessem evoluir tanto em capacidade e fluxo e, para além disso, que sua arquitetura seria
disputada por lojas de grandes grifes e restaurantes, dentre outros? Poderiam prever que 0s terminais
teriam seus projetos disputados por prestigiados escritérios de arquitetura internacionais? Que esse
equipamento viesse a ter uma relacdo tdo forte com a prépria cidade, passando a ser visto como portal da
cidade contemporanea?

Nesse contexto, ndo s6 o operacional passa a agir em conjunto com o comercial. O lado ar divide atencGes
com o lado terra. Se o primeiro protagonista - e o foco da aten¢do nesses espagos - foi 0 avido, os terminais
contemporaneos tém evidenciado, no presente século, uma preocupag¢do com o usuario. Tais terminal ddo
indicios de negacdo do distanciamento, da arquitetura exclusivamente hightech para valorizar o acolhimento,
a acessibilidade, o vinculo, a identidade, a cultura, a hospitalidade. Ndo significa, contudo que haja uma
ruptura com a tecnologia, seguranca e outros aspectos indispensaveis na atividade da industria aeroviaria,
mas que ha em curso uma notavel mudanca de posturas e rumos, como tantas vezes ja houve ao longo da
evolugdo histdrica dos terminais aeroportuarios.
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(1) Os conceitos de aeroporto-cidade, aeroporto-industria, aeroporto-firma e outros sé&o vinculados aos modelos de aeroportos do
século XXI, alguns dos quais estdo consolidados em aeroportos dos grandes centros mundiais.

(2) Os aeroportos de maior porte propiciavam a sustenta¢do financeira aos de menor porte por meio do modelo de subsfdio cruzado.
Atualmente os Aeroportos Concedidos contribuem com o Fundo Nacional de Aviagdo Civil (FNAC), cujos recursos sdo direcionados para
custeio e investimento em aeroportos deficitarios (INFRAERO, 2013: 90).

(3) Mais informagdes sobre Aero Shopping estdo disponiveis em: <http://www.infraero.gov.br/index.php/oportunidades-de-negocio/
Aero Shopping.html>.

(4) Agéncia Nacional de Aviacdo Civil (ANAC) é uma agéncia reguladora federal responsavel pela supervisdo da atividade de aviagao civil
no Brasil, desde o que diz respeito a seus aspectos econdmicos até o gue concerne a seguranca técnica do setor.

(5) Como exemplos, Andrade (2007, p. 26) cita alguns arquitetos, autores de projetos de aeroportos nos quais essas inten¢des se
manifestam claramente: Paul Andreu, obras em diversos paises, inclusive no Aeroporto de Paris; Kisho Kurokawa, no Aeroporto de Kuala
Lampur, Malasia; Fentress e Radburn, nos aeroportos de Denever, Doha e Bangkok; Cesar Pelli, no National Airport, de Washington.

(6) O conceito de Lugar é definido e detalhadamente discutido por Tuan (1983).

NOTA DO EDITOR (*) O conteudo do artigo e as imagens nele publicadas sdo de responsabilidade do(s) autor(es).
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