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RESUMO

As salas de aula tém um papel importante ndo apenas para o bem-estar dos usuarios, mas também, ao facilitar ou dificultar a realizagdo de suas atividades,
influenciando, sobretudo, no aprendizado. Se, por um lado, 0 ambiente escolar tem grande influéncia para a educagéo de uma populagéo, por outro, escolas brasileiras
geralmente sdo construidas seguindo um projeto padréo, que ndo considera as necessidades especificas de cada contexto. Diante disso, a pesquisa realizada objetivou
investigar a percepgao de professores e estudantes sobre suas salas de aula, com o intuito de aprimorar o espago educacional, e assim, contribuir com agentes
envolvidos no setor da educagéo e com projetistas para a tomada de decisdes inerentes ao espago fisico da escola. Os dados foram coletados por meio de questionario
e poema dos desejos. A amostra foi composta por 57 participantes: 33 estudantes do ensino fundamental (4° ao 7° ano) e 24 professores vinculados as turmas
mencionadas. Os resultados da pesquisa apontam que com os elementos inerentes a arquitetura - tais como janelas (acesso visual e fisico a areas externas), amplitude
da sala, revestimentos, conforto térmico, acustico e luminico - é possivel tornar a sala de aula um ambiente adequado ao bem-estar dos usuarios. Verifica-se, também,
que as percepgdes de estudantes e professores entrevistados sdo convergentes no que tange a valorizag&o do contato fisico com vegetagdo e do conforto ambiental:
(i) o contato fisico com a vegetagao foi o Unico fator com avaliagéo inferior ao ponto médio da escala, na percepgéo dos professores; (ii) para os alunos, o anseio por
“plantas” (vegetagao) e/ou pelo “contato com a natureza” foi um dos aspectos mais mencionados; (iii) quanto ao conforto ambiental, os professores destacaram a
necessidade de melhorar a acustica, e os alunos solicitaram melhorias na iluminagao.

PALAVRAS-CHAVE: arquitetura escolar; projeto de sala de aula; percepgéo dos usuarios.

RESUMEN

Las salas de clases desempefian un papel importante no solo para el bienestar de los usuarios, sino que también para facilitar u dificultar su tareas, influenciando
especialmente en el aprendizaje. Si, de un lado, el entorno escolar tiene una gran influencia en la educacién de una poblacién, por otro lado, las escuelas brasilefias
generalmente se construyen siguiendo un proyecto estandar, que no considera las necesidades especificas de cada contexto. Ante esto, la pesquisa realizada tuvo
como objetivo investigar la percepcion de profesores y estudiantes sobre sus salas de clases, con el fin de mejorar el espacio educativo, y asi contribuir con agentes
involucrados en el sector educativo y con disefiadores para la toma de decisiones inherentes al espacio fisico de la escuela. Los datos fueron recolectados mediante
cuestionario y poema de deseos. La muestra estuvo conformada por 57 participantes, 33 estudiantes de ensefianza basica (4o a 70 afio) y 24 docentes vinculados a
los afios mencionados. Los resultados de la investigacion sefialan que con los elementos inherentes de la arquitectura - tales como ventanas (acceso visual y fisico a
areas externas), amplitud de la sala, revestimientos, comodidad térmica, actstica y luminosa - es posible hacer que la sala de clases sea un ambiente apropiado al
bienestar de los usuarios. Verficase que las percepciones de los estudiantes y maestros entrevistados son convergentes en relacion a valoracién del contacto fisico
con la vegetacion y del confort ambiental: (i) el contacto fisico con la vegetacion fue el tnico factor con una evaluacién inferior al punto medio de la escala, en la
percepcion de los maestros; (i) para los estudiantes, el deseo por "vegetacion" y/o "contacto con la naturaleza" fue uno de los aspectos mas mencionados ; (i) con
respecto al confort ambiental, los maestros destacaron la necesidad de mejorar la acustica, y los estudiantes solicitaron mejoras en la iluminacion

PALABRAS CLAVES: arquitectura escolar; proyecto de sala de clases; percepcion de los usuarios.

ABSTRACT

Classrooms have an important role not only for the well-being of users, but also making their activities easier or harder, which influences leaming. If, on the one hand,
the school environment has a great influence on the education of a population, on the other hand, Brazilian schools are usually built following a standard project, which
does not consider the specific needs of each context. Given this, this research aimed to investigate the perception of teachers and students about their classrooms, in
order to improve the educational space and to contribute with agents involved in the education sector and designers for decision about the school space. Data were
collected through questionnaire and wish poem. The sample consisted of 57 participants: 33 students from 4th to 7th grade, and 24 teachers linked to the mentioned
classes. The research results show that with the inherent elements of architecture - such as windows (visual and physical access to external areas), dimensions of the
room, coverings, thermal, acoustic and luminous comfort - it is possible to make the classroom an appropriate environment for users welfare. The results shows that
perceptions of students and teachers are convergent regarding issues about the physical contact with vegetation and the environmental comfort: (i) in the teachers’
perception physical contact with vegetation was the only factor with assessment below the midpoint of the scale; (ii) students, frequently reported the need for more
“vegetation” and/or “contact with nature”; (iii) as for environmental comfort, teachers highlighted the need to improve acoustics and students requested improvements
in lighting.

KEY-WORDS: school architecture; classroom architectural project; user perception.
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1 INTRODUGAO

A arquitetura de um espago tem grande influéncia na vida das pessoas, pois tanto pode facilitar
guanto dificultar as acbes que ali ocorrem. Assim, durante o processo de concep¢ao de um espaco,
profissionais em Arquitetura devem buscar solu¢cdes que visem a qualidade dos ambientes
projetados, com maior enfoque no que tange ao bem-estar dos usuarios. No ambiente escolar,
objeto de estudo desta pesquisa, aspectos arquitetdnicos podem influenciar desde a capacidade de
atencdo de um estudante, até as relacdes entre discentes e docentes.

Deste modo, é primordial considerar quem s&o os usuarios deste ambiente, levando em conta suas
capacidades e limitacbes. Sendo a escola o local onde estudantes passam a maior parte do seu
dia, durante a concepc¢ao arquitetbnica deste local deve-se considerar os aspectos ergonémicos,
pois estes podem comprometer o desempenho, seguranca e comportamento dos alunos
(JAYARATNE et al., 2012; MORO et al., 1997).

Ha um referencial tedrico abrangente no que concerne ao ensino no Brasil, porém, ha ainda pouca
discussdo acerca da arquitetura escolar no seu enfoque projetual (FELIPPE, KUHNEN, SILVEIRA,
2016), como uso de cores (CARNEIRO, 2012), ou questdes de configuracdo espacial e conforto do
usuario (FUNARI, KOWALTOWSKI, 2005). A adequacgéo aos aspectos ergonémicos de uma sala
de aula pode beneficiar o desempenho das atividades realizadas. A Figura 01 apresenta como o
conceito da Ergonomia abordado por Wisner (1972) pode ser empregado na concepgdo de
ferramentas, equipamentos e ambientes, podendo ser utilizado com maior conforto, seguranca e
eficacia, conforme aplicacéo realizada na presente pesquisa em ambientes escolares.

Figura 1 — Esquema representativo da aplicagdo da Ergonomia ao ambiente escolar

Fonte: Wisner (1972), com adaptacéo gréafica das autoras (2018).

A relevancia desta pesquisa advém da necessidade de investigar a relagéo entre os estudantes e
sua sala de aula, considerando que é preciso qualificar o ambiente escolar com vistas ao
aprimoramento do processo de ensino-aprendizagem. Destaca-se, ainda, que o enfoque esta
direcionado a percepcédo da sala de aula tanto por alunos quanto por seus professores.

Na educacéao infantil, em especial, a sala de aula pode contribuir para que as criangas desenvolvam
suas capacidades cognitivas e fisicas e também competéncias sociais, como confianca e
independéncia (LONDAL, 2013). Levando-se em conta o0 tempo que as criangas permanecem na
sala de aula e os efeitos potenciais desse ambiente para as condi¢cdes de conforto e bem-estar
infantil, evidencia-se a importancia de se realizar estudos na area, pois 0 ambiente disponivel pode
comprometer seu processo de desenvolvimento e aprendizagem (STONE, 2008). Assim, entende-
se que realizar pesquisas interligando Arquitetura, Ergonomia e Psicologia Ambiental possibilita
maior adequacao do ambiente fisico ao seus usuarios (de qualquer idade) e as atividades
realizadas. Nesse sentido, projetar uma sala de aula agradavel, confortavel e segura, precisa ser
uma meta dos projetistas, e envolve transformar o ambiente na sua totalidade, ou seja,
proporcionando maior humanizacao por meio de atributos espaciais promotores de bem-estar.
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A relevancia cientifica desse tipo de investigacdo estd em, além de corroborar as pesquisas
existentes, subsidiar diretrizes de projetos arquitetdnicos para salas de aula que sejam pautados
também na Ergonomia e Psicologia Ambiental, de modo a auxiliar profissionais da area de projeto
arquitetdnico, professores e agentes envolvidos no setor da educacao para a tomada de decisbes
inerentes ao espaco fisico, ou seja, também contribuindo para o campo da educacéo infantil. Como
relevancia social destaca-se a possibilidade de qualificar as condigcdes ambientais das salas de aula
de escolas publicas, considerando a 6tica dos usuarios.

A pesquisa tem como principal alicerce o referencial teérico-metodolégico da Psicologia Ambiental
(PA) pois, embora as areas de projeto (como a Arquitetura e a Ergonomia/Design) e a de
compreensdo do comportamento humano (como a Psicologia) possam trabalhar juntas, nenhum
destes campos alcanca uma abordagem integral na relacdo pessoa-ambiente.

A PA pode ser definida como um campo de estudos que aborda a relacdo estabelecida entre as
pessoas e seus ambientes (PROSHANSKY, 1987), também reconhecido nos Estados Unidos como
“Ambiente e Comportamento” (MOORE et al., 1984), e que visa investigar a relacdo bidirecional
entre os aspectos socio-fisicos do ambiente e o comportamento humano (CAMPOS-DE-
CARVALHO, 2004). Ela se caracteriza por abordar tematicas transdisciplinares, conectando o
conhecimento psicoldgico e arquitetdnico a fim de produzir ambientes mais humanizados e
ecologicamente coerentes (ELALI, 1997), e esta intimamente relacionada as areas ergonomia,
design de interiores, arquitetura, paisagismo, planejamento urbano, gestdo ambiental, engenharia,
ecologia, antropologia, sociologia (GUNTHER, 2005).

Inserindo-se nesse quando geral, a pesquisa realizada objetivou investigar a percepcdo de
estudantes e professores do ensino fundamental (4° a 7° anos) quanto as salas de aula que utilizam.
Para tanto o contexto de pesquisa foi 0 Colégio de Aplicacdo (CA) da Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC), e foram utilizadas técnicas da Avaliacao Pés-Ocupacao (APO). A investigacao foi
submetida ao Comité de Etica em Pesquisa da UFSC, e aprovada no processo CAAE n°
79888917.2.0000.0121.

2 A INVESTIGAGAO

Contexto

O Colégio de Aplicacdo (CA), definido como o ambiente de pesquisa deste estudo, esté inserido no
Centro de Ciéncias da Educacéo localizado na Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC,
sendo a Unica escola publica federal no municipio de Florianépolis-SC. Trata-se de uma escola
experimental, isto é, tem proporcionado o desenvolvimento de pesquisas e praticas docentes
segundo as exigéncias da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao 9394 (BRASIL, 1996). As turmas
e salas de aula definidas para a pesquisa tiveram como obijetivo incluir estudantes de diferentes
faixas etéarias, concentradas no ensino fundamental. Na Figura 02 € possivel observar a localizacao
dos ambientes de pesquisa, com relagdo aos demais edificios do CA, assim como, a localizagéo

das salas avaliadas nesta pesquisa.

A UFSC esta inserida no bairro Trindade, municipio de Florian6polis, e tem como bairros
circunvizinhos: Serrinha, Carvoeira, Pantanal, Corrego Grande. O CA localiza-se proximo do bairro
Carvoeira). A entrada principal ao CA se da por uma rua interna, de acesso ao estacionamento. Aos
fundos, o colégio € margeado pela Rua Desembargador Vitor Lima (Figura 03). O complexo do CA,
com seus 7200 m2 de &rea construida, esta disposto em um terreno extenso, com aproximadamente
26.500 m2. Quanto a estrutura fisica do CA, distribui-se em cinco blocos de edificacées: A—B - C
— D —E. O bloco A é utilizado pelos alunos do Ensino Fundamental, bem como, pelos funcionérios,
pois comporta diferentes fungbes, tais como: coordenadorias, administrativo, atendimentos,
alimentacéo, satde e comunicacgdo. O bloco B é composto por dois edificios interligados, sendo que
o primeiro é utilizado pelas criangas de 12 a 42 série do Ensino Fundamental, e o segundo, possui
biblioteca e videoteca. No bloco C localizam-se os laboratérios de diferentes disciplinas. No bloco
D, no primeiro pavimento localiza-se auditorio e salas de coordenagéo e de orientacdo de 52 a 82
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séries do Ensino Fundamental e Médio. J& no segundo pavimento estdo distribuidas as salas de
aula e de inspetoria. No bloco E, localizam-se salas de arte, pinturas, marcenarias, reciclagem. A
pesquisa foi realizada com salas do Ensino Fundamental, localizadas no primeiro pavimento do
Bloco A e segundo pavimento do Bloco D, respectivamente (Figura 04).

Figura 02 — Foto da area de localizacdo do CA

Fonte: Google, adaptado pelas autoras, 2018.

Figura 03 — Localizagdo do CA na UFSC Figura 04 — Implantacéo do CA

Fonte: Pagina ISSUU* Fonte: P4gina do ISSUU?

Participantes

Participaram da pesquisa 57 pessoas, sendo 24 professores e 33 estudantes. Foram selecionados
alunos das duas ultimas séries dos anos iniciais, e das duas primeiras séries dos anos finais visando
contemplar a percepgéo intermediaria de estudantes do ensino fundamental (anos 4°, 5°, 6° e 7°).
Suas idades variaram entre 10 e 13 anos, sendo n=18 do sexo masculino, e n=14 do sexo feminino.
Os professores séo vinculados ao CA nas turmas citadas, sendo n=19 do sexo feminino e n=5 do
sexo masculino, com idades entre 22 e 59 anos. Os voluntarios foram convidados a participar do
estudo e selecionados por indicacao do pesquisador, tendo como Unico critério estarem vinculados
as turmas acima mencionadas; ou seja, a amostra foi ndo-aleatéria.

Instrumentos para coleta e analise de dados

Uma das maneiras de obter dados relacionados ao desempenho fisico de ambientes edificados,
aos niveis de satisfagdo e a percep¢do dos usuarios, é a Avaliacdo P6s-Ocupacédo (APO), que
consiste em um conjunto de métodos e técnicas aplicados a pessoa e ao ambiente visando
correlaciona-los (EVANS, MCCOY, 1998). No livro “Observando a qualidade do lugar”, Rheingantz
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et al (2009) disponibilizam os oito principais instrumentos/ferramentas para avaliacdo do
desempenho do ambiente construido sob o ponto de vista de seus usuarios, quais sejam:
walkthrough, mapa comportamental, poema dos desejos, mapeamento visual, mapa mental,
selecdo visual, entrevista e questiondrio. Segundo 0s autores, tais técnicas apresentadas se
consolidaram a partir da area das relagdes pessoa-ambiente, com a finalidade de qualificar o
ambiente tendo como base as atividades desempenhadas pelos usuéarios. Para a pesquisa
realizada foram selecionados o poema dos desejos e 0 questionario.

Poema dos desejos — instrumento desenvolvido por Henry Sanoff (2001) para permitir que os
usuarios do ambiente em estudo se manifestem livremente. Para tanto eles precisam responder a
guestdo “Eu gostaria que o ambiente fosse (ou tivesse)...”, utilizando sentencas escritas ou
desenhos. O instrumento se baseia na espontaneidade das respostas, permitindo que os
participantes expressem suas necessidades e sentimentos relacionados ao ambiente. De modo
geral, o resultado obtido € representativo das expectativas dos usuarios e, de acordo com Sanoff
(2001), no livro “School Building Assessment Methods”, permite que sejam feitas comparacdes entre
os desejos de diferentes grupos (como estudantes de varios niveis e professores, caso da
investigacdo aqui relatada). Os autores (RHEIGANTZ et al, 2009; SANNOFF, 2001) ainda ressaltam
gue os dados obtidos pelo poema dos desejos devem ser tratados a partir de abordagem gqualitativa
baseada na andlise de conteudo, conforme proposto por Bardin (2011).

Questionario — foi elaborado com base na organizagé@o proposta por Baker et al. (1994) ao avaliar
os atributos relacionados a trés fatores envolvidos com o setor comercial, nesta pesquisa adaptado
para o setor educacional. Os fatores de projeto abordam as questfes: funcionais (dimensdes do
ambiente, mobiliario, layout, fluxos e circulacdes) e estéticas (revestimentos, materiais, cores e
visuais); ambientais (condi¢cdes que incluem temperatura, iluminacéo, ruidos e aromas); e sociais
(quantidade de pessoas que estdo no ambiente e qualidade das relagbes ocorridas no espaco).
Totalizando 15 perguntas, sendo 11 acerca dos fatores envolvidos com o ambiente e 4 referentes
aos fatores sociais, 0 questionario utilizou uma escala Likert com cinco pontos (1= péssimo, 2=ruim,
3=regular 4=bom e 5= excelente). Ele foi aplicado aos professores com a instru¢cdo de que deveria
ser respondido considerando as salas de aula que utilizam. Os dados obtidos foram analisados a
partir do teste t de comparacdo de médias entre os fatores, utilizando a <.05. Uma analise
complementar também explorou a comparagcdo de médias de itens acerca de cada fator, para
verificar os aspectos melhor avaliados pelos docentes.

Finalmente, os resultados obtidos nos questionarios foram comparados aos obtidos na andlise
gualitativa do poema dos desejos, visando identificar se (e como) os elementos elencados pelos
professores acerca das mudancgas necessarias nas salas de aula se relacionavam com a percepgéo
dos estudantes (e a complementavam).

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Essa secdo apresenta a compilacdo de dados coletados com o questionario e o poema dos desejos
aplicados a professores e estudantes.

A percepgao dos professores

Dentre os trés fatores analisados (Figura 05), os sociais apresentaram maior média (M=3,72,
DP=042), sendo significativamente maior que a avaliagdo de fatores do projeto (1(23)=3,141,
p=.005, d=0,64), e ambientais (1(23)=3,167,p=.004, d=0,64). Estes resultados eram esperados, visto
gue a escola apresenta diversas dificuldades quanto aos aspectos avaliados nos fatores de projeto
(dimensionamento do mobiliario, distribuicdo do layout, fluxos/circula¢des, revestimentos/materiais,
cores, contato visual e fisico com vegetacdo). Com a técnica do poema dos desejos foi possivel
verificar algumas das percepcdes dos professores quanto aos fatores de projeto (Quadro 01). Além
dos elementos presentes no questionario, o Quadro incluiu atributos baseados nos resultados do
poema dos desejos: area da sala, mobiliario e equipamentos.
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Figura 05 — Diferenca na média dos fatores de projeto, ambientais e sociais

FROETD

ANBENTAR SOLIAE

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2018.

Quadro 01 — Trechos dos poemas dos desejos elaborados pelos professores — fatores de projeto

Trechos “Eu gostaria que fosse/tivesse”

Atributos

P1:

P3:
PA4:

P5:

P6:

P8:

P9:

P15:

P17:

P18:

P20:

pP21:

P23:

P24.

“Mais espago para reconfiguragéo, dependendo da atividade. Mesa do
professor na altura adequada. Méveis mais confortaveis, cadeiras estofadas,
mesas redondas para atividades em grupo, mével do computador adequado
para esse uso. Equipamentos funcionando: computador, som internet, pincel
quadro branco.”

“Eu gostaria que tivesse espaco suficiente para mudar a organizagéao das
carteiras”

“Menos carteiras, mais colorida”

“Um numero menor de carteiras. Mobiliario adequado, como mesa do
professor “

“Espacgo adequada em sala de aula que acomode a todos”

“Cores e renovagao da pintura também é necessario”

“Mobiliario diferenciado, ndo somente carteiras convencionais, mas sofas,
puffs, tapetes, almofadas. Também gostaria que tivesse um bebedouro e pia
para lavar as maos. A escola deveria ter armario para guardar os livros que
sdo muito pesados.”

“Datashow. Instrumentos musicais de boa qualidade. Mais tomadas.”

“Local adequado para o professor auxiliar, cadeiras mais confortaveis para
as criangas.”

“Gostaria que minha sala de aula fosse maior com mais espaco para circular,
com as carteiras com outro posicionamento exemplo: meia lua, onde a
participacdo é maior e de mais qualidade. Os equipamentos nem sempre
funcionam, armarios com pouco espago sem conforto para alunos com
paralisia cerebral. Muitos alunos em pouco espaco com alunos eu
necessitam de espagos e mobiliarios diferenciados”

“Uma sala de aula que facilite o trabalho em grupo, movimentagao dos
estudantes para tarefas interativas e principalmente, que tenham acesso as
tecnologias que existem, mas estdo longe deles ou trancadas em uma sala e
proibidas de utilizarem (como o celular, que pode ser usado como ferramenta
de estudo).”

“Cadeiras mais confortaveis para os alunos, tivesse armario com chaves
para todos os alunos e professores contendo materiais de acessibilidade
para os estudantes da educagéo especial.”

“Uma estrutura e ou disposigcao interna que mudasse a ordem tradicional de
fileiras de carteiras e propiciasse um espago de maior integragao e interesse
dos estudantes pela aula. Cores e disposi¢cao de mobiliario ergondmico e
atrativo”

“Mais materiais ou ambientagéo mais selecionada com minha disciplina
como por exemplo, imagens e livros, objetos que pudessem materializar ou
simbolizar mais concretamente os contetdos estudados nas disciplinas. E
uma sala maior, com armarios melhores e cores mais alegres (sem exagero)”
“Um sistema de conexdo com o computador pessoal mais eficiente. Sistema
multimidia que efetivamente funcionasse. Que as aulas da minha disciplina
pudessem ser em uma sala ambiente, tematica e organizada com mesas
coletivas.”

“Mesas amplas substituindo as tradicionais carteiras. Ao menos 5
computadores / notebooks p eventuais trabalhos envolvendo pesquisa.
Cores alegres. Nao excedesse 0 numero de pessoas previstas em
legislagéo, o que acontece muitas vezes € que além do professor temos
estagiarios, professores de educagéo especial... muita gente.”

Area da sala

Dimensionamento do Mobiliario
Mobiliario

Equipamentos

Area da sala

Distribuicéo do layout
Distribuicdo do layout Cores
Area da sala/ fluxos
Circulacbes

Dimensionamento do mobiliario
Area da sala

Cores

Mobiliario Equipamentos

Equipamentos
Instalagbes

Distribuicdo do layout Mobiliario

Area da sala Distribuicao do layout
Equipamentos

Distribuicdo do layout
Equipamentos

Mobiliario Equipamentos

Distribuigdo do layout
Mobiliario
Cores

Equipamentos
Area da sala
Cores

Equipamentos Mobiliario
Distribuicéo do layout

Mobiliario
Equipamentos
Cores

Area da sala

Fonte: As autoras (2018).
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Em relacdo a literatura, este resultado corrobora Sanoff (2001), quanto ao processo de projeto
escolar ser concebido de forma interativa com os envolvidos, visto que, 0s usuarios conhecem as
necessidades especificas para desenvolver suas atividades. Assim, estes resultados demonstraram
qgue a sala de aula precisa ser repensada, levando em conta principios mencionados pelo autor,
como: ensino em grupo, variedade espacial, flexibilidade, riqueza de recursos e ambientes atrativos.
Do mesmo modo, Kowaltowski (2011) ressalta que para a sala de aula ser funcional e atender a
diversidade de métodos de ensino, considerando uma modulacao flexivel, deve-se projeta-la
considerando uma area maior do que a necesséria. Essa recomendacédo foi evidenciada como
necessaria através dos relatos dos professores no poema dos desejos, pois “area maior” foi um
atributo percebido como essencial para a melhoria da qualidade ambiental de salas de aula.

Ainda, em relacdo aos fatores de projeto, o que apresentou maior média foi o contato visual com a
vegetagao (M=3,95, DP=0,63), que foi significativamente melhor avaliado que todos os demais,
embora no poema dos desejos apenas um professor tenha expressado especificamente “Gostaria
que a sala de aula fosse agradavel, repleta de vegetagao”. A tabela 01 apresenta a diferenca entre
o item de contato visual com os demais itens dos fatores de projeto.

Tabela 01 — Médias em relacéo ao contato visual com vegetacdo. (M= média; Dp= desvio padrdo; t= valor do teste t de Student;
p=probabilidade de significancia; d= d de Cohen)

N° Questdes M Dp t p d

Q1 dimensionamento do mob. 3.47 0.73 2.531 0.019* 0.540
Q2 distribuicdo do layout 3.41 0.77 2.335 0.029* 0.487
Q3 fluxos / circulacdes 3.29 0.69 2.812 0.010** 0.586
Q4 revestimentos / materiais 3.37 0.77 2.335 0.029* 0.487
Q5 cores 3.58 0.71 2.102 0.047 0.438
Q6 contato visual vegetacao 3.95 0.63 - e e
Q7 contato fisico vegetacao 2.87 1.42 4.251 <.001*** 0.886

Fonte: As autoras (2018).

Estes resultados vao de encontro ao fato do CA estar inserido em um local bastante arborizado
(Figura 06) e ser considerado um colégio modelo. No entanto, corroboram este resultado o fato de
qgue 6, dos 7 fatores projetuais apresentaram escores maiores (3) que o ponto médio da escala,
sendo 1 =ruim, e 5 = excelente. Ou seja, provavelmente tal diferenca advém n&do dos demais fatores
apresentarem baixos escores, mas do contato visual com a vegetacdo se destacar dos demais
fatores projetuais presentes no CA.

Figura 06 — Vista superior do CA

Fonte: Google, adaptado pelas autoras 2018.

O contato visual com as areas verdes é um importante meio de promover a restauracdo da atengao.
Assim como no estudo de Ulrich et al., (1984), que ao expor pacientes em quartos que possuiam
janelas com visual para areas verdes, obtiveram-se variacdes positivas significativas, tanto na
restauracao do estresse, quanto da atencao.
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Se, por um lado, o contato visual com a vegetacdo € um fator positivo, 0 mesmo n&o ocorre para o
contato fisico com a vegetacéo, visto que este foi o Unico fator com avaliacéo inferior ao ponto médio
da escala. Neste sentido, o CA apresenta-se como um espaco provido de elementos restauradores,
mas que nao tem seu potencial explorado para beneficio dos seus usuarios. Conforme a teoria dos
ambientes restauradores, ndo apenas o contato visual, mas também o contato fisico é importante
para contribuir para a restauracao da atenc¢ao (ULRICH; 1984; MATSUOKA, 2010; HAN, 2009; WU
et al., 2014; HODSON, SANDER, 2017).

Quanto a percepcgdo dos professores é fundamental considerar que em média, eles atuam ha 15
anos na profissdo, e metade deste tempo no CA. Deste modo, os resultados obtidos podem estar
baseados em comparacdo com 0s outros locais que trabalharam. Assim, uma outra explicacdo para
este achado, é que a avaliacdo do item ndo se da de forma isolada (e.g., qudo bom € o contato
visual com a vegetagdo), mas envolve a histéria pregressa dos professores em contato com demais
escolas em que trabalharam (e.g., qudo bom é o contato com a vegetacao no CA, comparado as
demais escolas).

O unico elemento que teve diferenca além do “contato visual com a vegetacao”, foi o elemento
“cores”, o qual apresentou média significativamente maior que o “contato fisico com vegetacao”
(t(23)=2.097, p=.047, d=0.428). Nao houve diferenca entre os demais fatores (p>.05). Ainda que
este resultado ndo fosse esperado, ha algumas explicacdes para este achado. Uma possibilidade
€ que os professores ndo tenham interpretado o item acerca da variedade de cores no colégio, mas
sim em relacdo a qualidade (e.g., sala com pintura nova). Esta explicagdo € corroborada pelo
resultado obtido no poema dos desejos, em que os professores se referiram na necessidade de
mudanca nas cores do colégio.

No referente aos fatores ambientais, o que apresentou menor média foi sons e ruidos sendo esta
média significativamente menor que a avaliacdo dos demais fatores ambientais (Tabela 2). Em
relacdo a literatura, Guidalli (2012) aponta que na opinido dos estudantes, os ruidos que mais
interferem sdo os externos, advindos, por exemplo, dos corredores.

Tabela 02 — Médias em relagéo ao contato visual com vegetacédo

N° Questdes M Dp t p d
Q8 ‘ sons / ruidos 2.750 2.750

Q9 ‘ temperatura 3.500 3.500 -3.715 0.001***  -0.758
Q10 ‘ iluminacéo 3.375 3.375 -3.315 0.003**  -0.677
Q11 | aroma/cheiros  3.458 3.458 -4.303 <.001** -0.878

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2018.

A técnica do poema dos desejos também evidenciou alguns aspectos referentes ao conforto
ambiental das salas, conforme apresentados no Quadro 02. Em suma, ruidos escolares sao
oriundos de diversos aspectos, pois além dos corredores e sons externos, uma das fontes de ruidos
gue prejudicam a comunicacdo entre professores e alunos € proveniente da reverberacao,
fendbmeno recorrente devido aos coeficientes de absor¢do do mobiliario, piso, paredes e tetos. Ou
seja, estas superficies ndo absorvem o som adequadamente, o que pode requerer a implantagéo
de outros elementos como tapetes, cortinas e almofadas, que poderiam vir a contribuir para a
acustica das salas (WOOLNER; HALL, 2010). Com relacao aos demais fatores, nao houve diferenca
(p>.05).

Embora a avaliacdo do conforto térmico e luminico nos questionarios, ndo tenha sido
estatisticamente relevante, como € possivel observar no poema dos desejos, alguns professores
mencionaram a necessidade de rever a iluminacéo das salas, assim como a ventilacdo. Durante as
observacoes, verificou-se que em geral, as cortinas precisam se manter fechadas em fungéo do
reflexo no quadro, impactando na falta de iluminacdo natural. Assim como, h& problemas nas
instalacBes de ar condicionado, o barulho decorrente dos corredores exige que a porta se mantenha
fechada também, ocasionando menor ventilacdo. No entanto, durante as observacgdes, evidenciou-
se que em geral, os aparelhos de ar condicionados e ventiladores, cumprem sua funcao.
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Quadro 02 - Trechos pelos professores — fatores ambientais

Trechos “Eu gostaria que fosse/tivesse” Atributos

P1: “Sala com boa acustica e iluminagao funcionando e nem sempre acontece.” Conforto acustico e luminico
“Gostaria de uma melhor ventilagdo em sala. Em fungao do barulho que vem corredor

po: gera_lmente precisamos deixar a por_ta fechada, sobretudo, nos momentos de Confor_to acustico / luminico

’ explicacéo, o que impede uma ventilagdo adequada. Isso reflete também no aumento e térmico.

da temperatura interna, fazendo-se necessario o uso do ar condicionado.”

P3: “Mais iluminagao” Conforto luminico

P4: “Menos ruidos. “ Conforto acustico

p5: “lluminagao que permitisse apagar as lampadas por setores da sala, de modo a evitar G i

que a luz das lampadas atrapalhasse a proje¢do no data show”
P7: “Uma sonorizagéo adequada, com equipamento de som para a sala.” Conforto acustico
P “Ar condicionado novo fosse instalado (parado ha 3 anos). E isolamento acustico
' (fundamental para ter siléncio para ensinar musica)
“Que o sinal para a troca de aula fosse mais baixo e substituido por um som menos
perturbador. (Trabalhei em uma escola da PMF que o final de entrada e saida de
P12 estudantes era um rock instrumental com uma batida animada e de alguma forma Conforto acustico
contribuia para a entrada saida menos conturbada, sem correria, gritaria ou
empurroes).
“Também gostaria que houvesse menos ou menor interferéncia de ruidos externos
P24:  dentro das salas e talvez uma claraboia na porta para evitar constantes interrupcdes Conforto acustico
externa durante a aula”

Conforto térmico e acustico

Fonte: Elaborado pelas Autoras, 2018.

Quanto aos fatores sociais, o fator que apresentou a maior média foi o relacionamento professor-
aluno (M=4,167, DP=0,38), sendo esta média maior que os demais fatores sociais (tabela 03). O
fator relacionamento entre os alunos também apresentou média significativamente maior que os
outros itens inseridos no questionario (questdo 14 e 15) quanto a atencdo dos alunos para a aula
(t(23)= 2.326, p= 0.029, d=0.475) e a contribuicdo da arquitetura da sala para o desempenho dos
alunos (t(23)= 2.257, p= 0.035, d=0.493). Nao houve diferenca entre os demais fatores (p>.05).

Tabela 03 — Médias em relag&o ao relacionamento professor-aluno

N° Questdes M Dp t p d
Q12 relacionamento prof. e aluno 4.167 0.381 --- ---
Q13 relacionamento entre alunos 3.833 0.482 3.391 0.003** 0.692
Q14 atencéo dos alunos durante aulas 3.500 0.722 5.127 < .001 *** 1.047
Q15 arg. da sala contribui para atengéo 3.381 0.805 4.949 <.001 *** 1.080

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2018.

Em um dos trechos retirados da aplicagdo do poema dos desejos, foi possivel observar que um dos
professores menciona a importancia do interesse no ambiente escolar: “A minha sala de aula € um
ambiente de aprendizagem que ndo requer muitos fatores externos. O necessario é um professor a
fim de ensinar e estudantes com sede de aprender”. Na perspectiva da Psicologia Ambiental, o
ambiente construido interfere nas acdes humanas, assim como, o ambiente é modificado afim de
atender as necessidades de quem usa o espac¢o. Neste sentido, a sala de aula deve ser pensada
para estimular o professor e aluno, pois podera contribuir para despertar sentimentos de conforto e
prazer (GUIDALLI, 2012).

O principal elemento a ser melhorado quanto aos aspectos ambientais, € o ruido. Além de ter sido
apontado através do questionario, durante a observagdo do comportamento foi possivel evidenciar
gue este é um ponto critico no CA. Muitos professores reconhecem a situacao, mas infelizmente, é
de costume no ambito escolar, professores concorrerem com o0s alunos com sua voz. A questao
sonora merece atencdo, pois além de prejudicar a saude dos professores, também prejudica o
aprendizado dos alunos, que muitas vezes ndo entendem o que é dito.

O reflexo da baixa qualidade acustica, advém da atuacdo de Arquitetos e Engenheiros durante a
elaboracédo de projetos escolares e reformas. O planejamento de projetos desta natureza deve levar
em conta o som gerado internamente (voz dos alunos e professores, sons nos corredores e alunos
no pétio). Assim como, deve-se considerar o som gerado externamente — aqueles que provém do
entorno da escola, como de estabelecimentos, e veiculos. Por isso, deve se atentar para a questao
acustica, ainda durante a concepg¢éao do projeto.
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A percepgao dos estudantes

A técnica do poema dos desejos foi realizada nos dias previamente autorizados pelo CA e de forma
individual com cada aluno. Todos os patrticipantes foram acompanhados pela pesquisadora e
assinaram o documento de autorizagdo para participacdo do estudo, o qual foi entregue no dia
anterior para assinatura dos pais ou responsaveis. Foram 33 formularios entregues, sendo que 32
foram preenchidos (um aluno nédo sabia 0 que escrever ou desenhar e pediu para ndo responder o
instrumento). Dos 33 participantes incluem-se alunos de 10 a 13 anos de idade, dos anos e turmas
respectivas - 7A, 6A, 5C e 4C. Os participantes receberam as instrucdes da pesquisadora de que o
preenchimento desta técnica visava compreender o que seria desejavel em um ambiente de sala
de aula ideal. Os participantes também foram instruidos que poderiam escrever ou desenhar a sala
de aula como gostariam, ou com 0 que gostariam que ela tivesse.

As respostas obtidas apresentaram-se bastante variadas, e como o0s alunos indicaram
predominantemente elementos da arquitetura de interiores das salas, e solicitaram melhorias nos
aspectos ambientais (e.g.: conforto luminico), as respostas foram sintetizadas em aspectos
relacionados ao ambiente fisico. Dos 32 respondentes, apenas 3 utilizaram desenhos como técnica
de expressao, o restante dos participantes expressou sua opinido de forma discursiva, e uma
maioria utilizou-se de itens, listando elementos especificos que consideravam necessarios. Os
resultados foram analisados e tratados através de abordagem qualitativa, com andlise de contetddo
e serdo apresentados em ordem decrescente em relagdo ao numero de vezes que foram
mencionados (Figura 07).

Figura 07- Elementos ordenados segundo sua presenca no poema dos desejos

12 CADEIRAS 22 CORES 3¢ PLANTAS 42 JANELAS E SALAS MAIORES
|
/ ‘,’ 7 "
. 5 ‘ & . |7~ -—-
. <!® L

Fonte: Elaborado pelas autoras (2018).

“Cadeiras confortaveis” foi o item mais recorrente, mencionado por 18 participantes que também
relataram “cadeiras melhores”. A importédncia desse item parece ser significativa, alguns
respondentes fizeram mencdo ao uso de poltronas. O segundo item mais citado foi “cores
melhores”, mencionado por 17 participantes, e também se utilizaram de “cores mais vivas”, “cores
variadas” ou “cores diferentes”. Além disso, alguns participantes recordavam de elementos
presentes nas imagens aplicadas na técnica classificacdo de imagens, e referenciaram a sala de
aula “D” (a sala escolhida como a sala mais bonita/ interessante), mencionando que essa sala

possui cores vivas e segundo eles “da mais vontade de estudar”.

O anseio por “plantas” e/ou “contato com a natureza” foi também mencionado por 17 participantes.
Alguns participantes apenas citaram “plantas”, enquanto outros explicitaram a necessidade de
“contato com a natureza” em topicos conjuntos as “janelas maiores” (apresentado a seguir), pois
complementaram citando que as janelas poderiam facilitar a visualizacdo a natureza. Assim como
alguns respondentes externaram seus desejos por uma area externa de facil acesso, agradavel
para fazer refeigbes, e ter aulas “diferentes la fora”. Uma das frases que manifesta esse item é a
resposta do participante 06: “Gostaria que houvesse uma sacada de madeira grande, e que nela
pudéssemos fazer trabalhos sobre 0o meio ambiente e ter mais contato com a natureza, e que
também pudesse ter um espaco para horta e leitura”.

Os proximos itens mais citados referem-se as dimensdes: “janelas maiores” e “sala maior”, ambos
por 14 participantes. Diversos respondentes explicitaram a importéncia de janelas maiores, pela
necessidade de “visualizar a rua”, poder “ver a paisagem”, assim como, “entrar iluminac&o natural”.
Quanto a necessidade de se ter um ambiente de “sala maior”, alguns respondentes relacionaram a
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ampliacdo do tamanho da sala atual, pois esta poderia facilitar novos usos, outros layouts, assim
como, a propria circulacdo em sala de aula, que segundo eles ¢ “limitada”.

Outros elementos para o ambiente fisico foram mencionados, e considerados de fundamental
importancia para a melhora da qualidade da sala de aula, s&o estes: “médveis, armarios”, “layout da
sala diferente”, “quadro melhor”, “mesa maior”, “relogio”, “datashow melhor / mais tecnologia”, “canto
de leitura: tapetes, puffs, almofadas” e “ar condicionado”. Os elementos construidos apresentaram-

se como essenciais na avaliacao dos alunos pois foram 0s mais recorrentes.

Os resultados encontrados a partir desta técnica corroboram o estudo de Felippe, Kuhnen e Silveira
(2016) que buscaram identificar como seria a escola ideal, com uma pergunta aberta — semelhante
ao poema de desejos. Os principais elementos mencionados no estudo das autoras foram:
conservacdo dos ambientes e provimento de artigos para consumo; moveis e equipamentos
apropriados as necessidades dos usuarios; elementos naturais e construidos desejaveis; conforto
termo luminico e acustico; identificacdo com o lugar; sensacbes ambientais agradaveis; bons
professores, alunos interessados e propostas didatico-pedagogicas interessantes; bom
atendimento, bom relacionamento interpessoal e vigilancia ndo restritiva a liberdade dos
estudantes.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

Com a realizacdo da pesquisa foi possivel concluir que as percepgdes de alunos e professores
entrevistados sdo convergentes em alguns aspectos, sobretudo no que tange ao contato fisico com
vegetacao e as questdes de conforto ambiental. O contato fisico com a vegetacao, foi o Unico fator
com avaliacao inferior ao ponto médio da escala, na percepcédo dos professores. Para os alunos, o
anseio por “plantas” e/ou “contato com a natureza” também apresentou destaque, visto que, foi um
dos mais mencionados pelos respondentes. Quanto ao conforto ambiental, foi destacada pelos
professores a necessidade de melhorar questdes de conforto acustico, e os alunos solicitaram
melhorias nos aspectos relacionados ao conforto luminico.

Evidenciou-se gue com os elementos inerentes a arquitetura como as janelas (acesso visual e fisico
a areas externas), a amplitude da sala, os revestimentos, o conforto térmico acustico e luminico é
possivel tornar a sala de aula um ambiente adequado aos usuarios no que concerne ao bem-estar.
Além disso, se compativel aos anseios e as necessidades dos usudrios, a sala de aula pode
contribuir para a restauracdo dos recursos psicologicos e fisioldgicos — que sdo diminuidos de
acordo com o esforco diario e resultam em fadiga mental. Conclui-se ainda, que espacos
multifuncionais sdo fundamentais para possibilitar a execugéo de diferentes atividades de ensino
por parte dos professores, e estimular engajamento dos alunos.

Constatou-se também, que adequar a sala de aula pode ser possivel, sem exigir um investimento
financeiro muito alto. Alguns elementos mencionados precisam apenas ser repensados ou
substituidos, como é o caso das cores, pois uma das causas mais frequentes de “estresse
ambiental” é a auséncia de estimulos (i.e., sala monocromatica). Os equipamentos e mobiliarios
inapropriados das salas de aula avaliadas podem gerar problemas de salde, como é o caso das

posturas inadequadas dos alunos observados ocasionadas pelas cadeiras rigidas.

A inclusao dos estudantes na pesquisa foi essencial. No que se referem os elementos fisicos das
salas de aula, cada relato contribuiu para a compreensao dos significados positivos e/ou negativos
associados ao espaco construido.

De fato, as salas de aula tém um papel importante para o bem-estar dos usuérios e, além disso, ao
facilitarem ou dificultarem a realizacdo de tarefas, elas influenciam diretamente no aprendizado.
Apesar da reconhecida influéncia do ambiente escolar na educagédo, as escolas brasileiras
geralmente sdo construidas a partir de um projeto padronizado, o que, conforme verificado nesta
pesquisa, ndo é compativel com questdes bésicas como a salude de discentes e docentes,
refletindo-se, portanto, em um mau uso de recursos publicos.
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Ha uma sala de aula ideal, que possa atender a necessidade de todos os usuarios? No contexto
atual a resposta para esta pergunta € “nao”. A concepgao de uma sala de aula depende de varios
fatores, como método de ensino adotado e leis/diretrizes que regulamentam elementos necessarios
a sua construcdo. Entretanto, como verificado nesta pesquisa, estar adequada aos regimentos ndo
é suficiente para que a sala de aula seja um espaco ideal. A literatura cientifica, por outro lado, ndo
propde um consenso de elementos a serem rigidamente seguidos a fim de buscar a sala de aula
ideal, pois mais do que um ambiente Unico e padronizado, € preciso considerar a necessidade dos
usuarios. Somente aliando pesquisas cientificas a necessidade dos usuarios do espaco, a
Arquitetura pode conceber salas de aula que cumpram seu objetivo de favorecer o processo de
ensino-aprendizagem com foco no bem-estar dos ocupantes.
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