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O numero 20 da Revista PROJETAR — Projeto e Percepgcdo do Ambiente é langado logo apdés nosso
periddico completar seis anos de sua existéncia on-line (iniciada em abril de 2016). Agradecemos
imensamente a todo(a)s que colaboraram e/ou ainda continuam a colaborar conosco: conselho
cientifico, equipe técnica, pareceristas ad hoc e, sobretudo, autores de artigos e produtos técnicos. Sua
confianga no nosso trabalho nos fortalece e encoraja!

Nesse mesmo momento grande parte das universidades esta retomando as atividades presenciais apos
dois anos extremamente dificeis, nos quais, pessoalmente, todos enfrentamos incertezas e perdas e,
institucionalmente, assistimos a importantes reducdes no financiamento da pesquisa cientifica e do ensino
superior publico brasileiro. Apesar deste quadro geral sombrio, o rico material que nos chega
cotidianamente mostra a inegavel quantidade e qualidade das investigacdes que hoje sao realizadas no
campo da AUD, as quais se refletem nos artigos que publicamos. Nossa edi¢cao de maio de 2022 (V.7.
N2.) é composta por 15 artigos distribuidos nas sessées CRITICA, ENSINO, TEORIA E CONCEITO,
PESQUISA e PRAXIS.

A sessao CRITICA é iniciada pelo artigo intitulado O Projeto Sonastério: uma arquitetura para o som,
escrito por Jodo Diniz, em que é feita uma (auto)critica dos procedimentos projetuais realizados pelo
arquiteto e seus colaboradores, através do método ‘Sementes do Espaco: arquiteturas em Processo’
que da titulo a tese de doutoramento desenvolvida pelo autor na Universidade Federal de Minas
Gerais. Trés fotos do projeto de que trata o artigo, de autoria do fotégrafo Jomar Braganca, compdem a
capa desta edigcdo. O segundo artigo da Secéo - Jodo Filgueiras Lima, Lelé: visbes sobre o arquiteto, o
construtor e o humanista - € de autoria de Marieli Lukiantchuki, que se fundamentou em levantamento de
dados na Rede Sarah e em entrevistas com colaboradores a fim de desvendar aspectos da trajetoria
profissional e elementos da pratica projetual de um dos icones da arquitetura brasileira.

Na sequéncia, na sessdo ENSINO, é apresentado o artigo intitulado Frank Svensson e o ensino de projeto:
experiéncias da descolonizagao, escrito por Carlos Henrique de Lima e Tamara Neres. Os autores analisam
“0 pensamento e a pratica do ensino de projeto arquitetbnico na trajetéria de Frank Svensson nos dois
periodos em que lecionou na Universidade de Brasilia - nos anos 1970 e apds a reabertura politica do pais,
final dos anos 1980”; assim como “nos anos em que contribuiu para a formacao do curso de arquitetura e
urbanismo da Universidade Agostinho Neto, em Luanda, Angola, logo apds a independéncia do pais”.

Em continuidade, a Sessao TEORIA E CONCEITO apresenta quatro artigos. O primeiro, intitulado
Domética, Inmotica e Urbética: uma abordagem transdisciplinar do projeto, escrito por Edite Carranza,
Cléber Panico, Pedro Cardozo Junior e Rodrigo Ferreira, traz uma revisao bibliografica sobre estes temas e
explora ferramentas computacionais que contribuem tanto para o desenho quanto para o monitoramento de
projetos voltados para a sustentabilidade do ambiente construido. O segundo artigo, de Rodrigo Souza da
Silva e Augusto Rocha, é Omnichannel e Retail design: uma proposta metodoldgica, e utiliza uma
abordagem qualitativa e exploratéria para investigar ambientes de varejo contemporaneos, a fim de orientar
arquitetos e designers no desenvolvimento deste tipo de projeto. O terceiro artigo - Categorias de analise
socioespacial: um estudo em diferentes etapas do processo formativo de arquitetos e urbanistas — coautoria
entre Fernanda Dill e Maira Felippe, avalia a aderéncia de categorias socioculturais aos projetos concebidos
por estudantes do curso de Arquitetura e Urbanismo da Universidade Federal de Santa Catarina. Por fim,
fechando a Secdo temos o artigo de Tanara Britto, Paulo Afonso Rheingantz e Adriane Borda Silva,
intitulado  ProjetarCom: uma reflexdo critica fundamentada na teoria ator-rede, em que os autores
apresentam “uma visdo alternativa da acdo projetual a partir do entendimento do projeto de arquitetura
como um artefato sociotécnico que performa uma construgdo coletiva cujas redes hibridas articulam e
associam atores humanos e ndo-humanos”.

A sessdao PESQUISA ¢é composta por sete artigos, quatro dos quais tendo como foco a habitagao. Abrindo a
secao esta o texto Metodologia de Assisténcia Técnica em Habitagdo de Interesse Social: desenvolvimento
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e aplicagdo em estudo de caso, de Simone Villa e Victoria Poliselli. As autoras apresentam parte dos
resultados de um projeto de extensdo/pesquisa da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo e Design da
Universidade Federal de Uberlandia, e que constatou a baixa resiliéncia das moradias do programa Minha
Casa Minha Vida destinadas a populacdo de baixa renda. O segundo artigo - Ciclo de vida familiar e
transformacdo da habitagdo: APO na COHAB Linddia -, escrito por Matheus Barboza, Liziane Jorge,
Gustavo Santiago e Nirce Medvedovski, apresenta os resultados de uma pesquisa em que se empregam
“instrumentos de Avaliagcdo Pdés-Ocupacdo (APO) de modo a decifrar, no cerne dos grupos familiares
investigados, as alteragdes construtivas executadas e sua relagdo com os distintos estagios do ciclo de vida
da familia”. Em seguida, atuando em campo correlato, Viviane Azevedo e Livia Miranda, oferecem o artigo
Avaliagdo Pds-Ocupagdo de empreendimento habitacional para idosos: o caso do cidade Madura, originado
de investigagdo em empreendimento gerado por um programa do governo da Paraiba, a partir da
correlacdo da analise de aspectos de sua insercdo urbana, caracteristicas urbanisticas e arquitetdnicas.
Complementando o debate a partir do enfoque do conforto ambiental, Renata Castro, Andrea Faro e
Nayane Silva explanam o tema Avaliagdo de estratégias bioclimaticas aplicadas em Habitagdo de Interesse
Social pés pandemia, no qual propdem adaptacdes arquitetdnicas em um modelo padrdo de HIS visando
atender as exigéncias de regides da Zona Bioclimatica 8, e comparam o novo modelo com o padrao atual.

Trés trabalhos complementam a sessdo PESQUISA. No artigo Promovendo ambientes acessiveis por meio
do retorno de experiéncia do usudrio: acessibilidade normatizada e acessibilidade real, 1gor dos Santos,
Francisco Lima, Adson Resende e Marcelo Guimaraes, discutem a efetividade dos projetos nesse campo
para a mobilidade de pessoas com deficiéncia, mostrando a importancia de tornar estes individuos
protagosnitas no processo de concepg¢do do ambiente construido. Na sequéncia, Luciana Hamada e
Patricia Drach apresentam o texto Andlise da inter-relagdo entre a legislagdo urbanistica e as estratégias
bioclimaticas recomendadas para a regido de clima quente e umido. O trabalho se apoiou em simulagao
computacional para estabelecer inter-relagées entre a legislagao urbanistica, a morfologia urbana e as
estratégias bioclimaticas, e indica a auséncia de instrumentos de controle urbanistico que orientem a
definicdo de areas a ocupar e a preservar como um aspecto que afeta negativamente tanto ambientes
internos a edificagdo quanto externos a ela. Fechando a sessdo, em Quadras de Passagem: um estudo da
vitalidade das galerias comerciais de Passo Fundo-RS, Dirceu Piccinato Junior e Helena Souza analisam a
tipologia e posicdo destes espacos no tecido urbano, bem como as dindmicas de seu uso e apropriagao,
apontando sua importancia como espacos de transicao e para o surgimento de redes viarias secundarias no
interior das quadras.

Finalizando essa edicdo, na sessdo PRAXIS, trazemos o artigo de Edgardo Moreira Neto e Danielle Ferreira
Thuler, em que “partindo da vontade de compartilhar experiéncias e fomentar discussées tedrico-praticas de
projetos em arquitetura, sob a dptica da chamada “pesquisa arquitetdnica baseada na préatica...”, os autores
apresentam um caso concreto: a projetacdo dos LAB-DEPS, os Laboratérios Departamentais do ICB -
Instituto de Ciéncias Biologicas da UFMG.

Concluindo esse editorial, reforcamos nosso agradecimento ao apoio dos nossos leitores ao trabalho que
temos realizado, e convidamos a todo(a)s a viajarem conosco por mais estes produtos dos estudos e da
reflexdo critica em nossa area.

Uma é6tima leitural
Natal, Maio de 2022.

Maisa Veloso — Editora-chefe
Gleice Azambuja Elali — Editora-adjunta
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O PROJETO SONASTERIO:

UMA ARQUITETURA PARA O SOM

DINIZ, JOAQ A. V.

Arquiteto, MSc pela Universidade Federal de Ouro Preto, Doutorando pela Universidade Federal de Minas Gerais, Professor Universidade Fumec ,
Diretor JDArq Ltda, E-mail: jodin@joaodiniz.com.br

RESUMO

Esse artigo apresenta o projeto ‘Sonastério’, estudio de gravagdo musical situado na regido metropolitana de Belo Horizonte, projetado pelo escritério Joao Diniz
Arquitetura Ltda. A obra serd descrita e analisada mediante 0 método ‘Sementes do Espago: arquiteturas em Processo’ que é também o titulo da tese de
doutoramento pela UFMG, Universidade Federal de Minas Gerais, que avalia essa e outras obras desse escritdrio de projetos. Esse método de analise foi criado,
como um dos objetivos dessa tese, para explicar os procedimentos adotados pelo arquiteto, junto com seus colaboradores, em diversos de projetos, visando uma
abordagem ao mesmo tempo tedrica e pragmatica das questdes que promovem a realizagdo de obras arquitetonicas. O método se desenvolve a partir do
reconhecimento de seis etapas que ocorrem desde a fase anterior a concepgao de determinada obra arquitetonica, até as licdes deixadas em sua vivencia. Trata-se,
entdo, de um método ‘hexa-temporal’ considerando e nomeando sucessivamente as etapas como: circunstancia, génese, designio, manufatura, vivéncia e legado. A
aplicagdo dessas abordagens pode ocorrer em obras construidas respondendo a distintos programas de necessidades, e € possivel reconhecer como funciona de
forma distinta para cada projeto analisado. No caso do projeto ‘Sonastério,’ o texto aborda as especificidades de um projeto que visa a uma adequada inser¢éo na
paisagem, buscando a criagdo de um recolhimento apropriado a criagao artistica e, a0 mesmo tempo, um exemplar desempenho acustico voltado para a execucéo e
gravagao musical, incluindo os espagos de apoio necessarios.

PALAVRAS-CHAVE: projeto, arquitetura, andlise, estudio, acustica.

RESUMEN

Este articulo presenta el proyecto 'Sonatério’, un estudio de grabacion musical ubicado en la regién metropolitana de Belo Horizonte, disefiado por Joao Diniz
Arquitetura Ltda. El trabajo sera descrito y analizado utilizando el método 'Semillas del espacio: arquitecturas en proceso', que es también el titulo de la tesis doctoral
en la UFMG, Universidade Federal de Minas Gerais, Brasil, que evalla este y otros trabajos de esta oficina de proyectos. Este método de analisis fue creado, como
uno de los objetivos de esta tesis, para explicar los procedimientos adoptados por el arquitecto, junto con sus colaboradores, en varios proyectos, con el objetivo de
una aproximacion tanto tedrica como pragmatica a los temas que promueven la realizacion de obras arquitectonicas. El método se desarrolla a partir del
reconocimiento de seis etapas que se dan desde la etapa previa a la concepcion de una determinada obra arquitecténica, hasta las lecciones dejadas en su
experiencia. Se trata entonces de un método 'hex-temporal' considerando y nombrando sucesivamente las etapas tales como: circunstancia, génesis, disefio,
manufactura, experiencia y legado. La aplicacion de estos enfoques puede darse en obras construidas en respuesta a diferentes programas de necesidades, y es
posible reconocer como funciona de manera diferente para cada proyecto analizado. En el caso del proyecto 'Sonastery', el texto aborda las especificidades de un
proyecto que apunta a una adecuada insercidn en el paisaje, buscando crear un refugio adecuado para la creacion artistica y, al mismo tiempo, una actuacion
acustica ejemplar orientada a la interpretacion y grabacién musical, incluyendo los espacios de apoyo necesarios.

PALABRAS-CLAVE: disefio, arquitectura, andlisis, estudio, acustica.

ABSTRACT

This article presents the project ‘Sonatério’, a music recording studio located in the metropolitan region of Belo Horizonte, Brasil, designed by Joao Diniz Arquitetura
Ltda. The work will be described and analyzed using the 'Seeds of Space: architectures in process' method, which is also the title of the doctoral thesis done in
UFMG, Universidade Federal de Minas Gerais, Brasil, that evaluates this and other works of this project office. This method of analysis was created, as one of the
objectives of this thesis, to explain the procedures adopted by the architect, together with his collaborators, in several projects, aiming at a both theoretical and
pragmatic approach to the issues that promote the realization of architectural works. The method is developed from the recognition of six stages that occur from the
phase prior to the conception of a certain architectural work, to the lessons left in its experience. It is then a 'hexa-temporal' method considering and naming the
stages such as: circumstance, genesis, design, manufacture, experience and legacy. The application of these approaches can occur in works built in response to
different programs of needs, and it is possible to recognize how it works differently for each project analyzed. In the case of the 'Sonastério' project, the text addresses
the specifics of a project that aims at an adequate insertion in the landscape, seeking to create a suitable retreat for artistic creation and, at the same time, an
exemplary acoustic performance aimed at musical performance and recording, including the necessary support spaces.

KEYWORDS: design, architecture, analysis, studio, acoustics
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Diniz, J. A. V.

1INTRODUGAO
1.1 POR UMA ARQUITETURA DIALOGICA

1.1.1 A espacializagio do entendimento

A Arquitetura &€ uma atividade a ser feita em equipe. Por mais que os entendimentos e inspiragbes possam
nascer na mente de um arquiteto, todo o processo subsequente é sempre desempenhado por uma
somatéria de interacoes e raciocinios. Na maioria das vezes, o projeto nasce de uma demanda feita por um
agente externo e ai surge a primeira etapa de um dialogo.

O entendimento das disciplinas que compdem o conhecimento da Arquitetura também sugere uma
somatéria de argumentos e direcdes tedricas que interagem entre si e, quanto mais intenso for esse
intercambio, melhor serad o aprendizado dessa pratica projetual e construtiva.

A integragao entre teoria e préatica abordada nesse estudo e presente nas atividades do escritério JDArq:
Jodo Diniz Arquitetura Ltda', sediado e atuante a partir de Belo Horizonte desde o final dos anos 1980, nos
leva a uma reflexdo que une o ensino e o aprendizado as atividades de realizagao de espacgos edificados.
Nesse contexto, existem agentes que interagem, cada um a sua maneira, no exercicio da Arquitetura, eles
sao: o professor, o estudante, o arquiteto, o cliente, o usuario, e os demais profissionais envolvidos na
realizacao dos projetos.

Entendendo-se essa atividade arquitetbnica em um recorte relativo a construgcdo dos espacgos habitados,
pode-se resumir as demandas a serem consideradas a partir que quatro questdes a serem trabalhadas
entre os agentes envolvidos, ou seja:

A- Onde? Como entender o contexto e o lugar onde determinado projeto sera executado? Como interagir
com os inputs sugeridos por esse sitio e como o projeto podera modifica-lo positivamente?

B- O que? Qual é a demanda feita pela situacdo existente ou pelo cliente? Quais sdo as necessidades a
serem atendidas? Como o projetista deve interpretar, traduzir e interagir ativamente com essas questdes?

C- Como? Quais as tecnologias adequadas e disponiveis para representar o projeto e realiza-lo? Quais
as equipes a serem mobilizadas? Quais consideragdes devem ser feitas quanto aos recursos disponiveis para
a execugao da obra?

D- Quando? Quais os fatores temporais que influenciam nas decisdes acima? Como o projetista utiliza,
naquele momento seus conhecimentos e interpretagcdo das demandas? Em quanto tempo a solugdo deve ser
dada e as agdes concluidas?

Essas sdo questdes genéricas presentes em diferentes projetos e a partir da préatica profissional do
escritério JDArq e de um exercicio académico paralelo, que busca entender, comunicar e avaliar as
experiéncias projetuais realizadas, o que levou a alguns procedimentos operacionais, ou formas de
aproximacao das solucdes, que sdo constantemente testados em sala de aula, através do incentivo aos
estudantes para que os adotem, € no entendimento com os clientes na explicagao de projetos.

1.2. ‘AS SEMENTES DO ESPAGO’ COMO UM METODO DE ANALISE
1.2.1 Proposicao de um sistema de entendimento

A partir do reconhecimento desse paralelismo entre teoria e préatica, unindo a reflexdo e a agéo projetual, e
na busca da confirmagdo dessa ’arquitetura dialégica’, pretendeu-se nessa tese de doutorado citada,
apresentar projetos realizados pelo escritério, visando o entendimento de uma prética profissional sem
paradigmas ou preconceitos estilisticos, onde o resultado alcangado em cada obra € uma somatéria das
circunstancias e agdes que seus momentos de realizagdo conformaram.

O estudo dessas obras foi denominado de ‘Sementes do Espaco: arquiteturas em processo’. E demonstra
0s passos que desencadearam as agdes projetuais e construtivas, geradoras, em cada um dos projetos, da
sua solucéo e realizago.

Esses atributos, ou sementes, funcionardo vinculados aos projetos, como passos da experiéncia de um
escritério de arquitetura brasileiro, que se mantém em atividade, sujeito as variagdes das circunstancias
conjunturais, das demandas de mercado, da interacdo com os clientes, das restricdes tecnolégicas e da
ambicdo de, nesse contexto hibrido, realizar Arquitetura.
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Esses elementos geradores serdo nomeados como oriundos de impulsos férteis, tais como Discurso,
Tempo, Paisagem, Sintese, Som, Vazio, Superficie e outros, se referindo a distintas obras realizadas e
funcionando como ponto de partida para a descricdo e avaliagao de sua realizagao.?

Por sua vez, e de forma a reconhecer 0s passos evolutivos, ou processuais, de cada uma dessas obras,
foram definidos modulos sequenciais que estarao descritos e ilustrados para cada projeto, numa progressao
hexa-cronolégica (Figura 1) de etapas, tais como:

1.3 0S TEMPOS DA REALIZAGAO

1.3.1
1.3.2
1.3.3
1.3.4

1.3.5

1.3.6

L 3

CIRCUNSTANCIA: relata como, quando e onde surge a demanda para o projeto, quem sao os clientes ou
futuros usuarios, quais os limites do local, de orgamento e outros dados que norteardo as decisdes. Quais
as caracteristicas e registros do contexto, sua geografia, topografia, aspectos sociais, legais, de vizinhanga
e outros.

GENESE: descreve como comegam a surgir 0s raciocinios que gerarao 0s espagos a serem projetados,
os primeiros registros e decisdes, os diagramas sintese dos conceitos e ideias, as tentativas projetuais
adotadas e/ou descartadas, as interagbes com os clientes, as possiveis variantes, as solugdes
apresentadas preliminarmente, as modificagdes solicitadas pelos interlocutores.

DESIGNIO: se refere ao processo de desenvolvimento do projeto a partir do dialogo e aprovacdo dos
estudos iniciais, da interagdo com os aspectos legais de aprovagéo do projeto, do desenvolvimento dos
projetos complementares de engenharia, do detalhamento dos componentes acessorios da construgdo, da
especificacdo de materiais a serem adotados e da analise conjunta de orgamentos e custos diversos.

MANUFATURA: aborda o processo de construgéo, as dificuldades e facilidades encontradas, as possiveis
modificagdes durante o processo, a projetagéo circunstancial durante a obra, a interacdo com as equipes
de construcdo e os usuarios, as decisdbes em obra em funcdo dos sistemas construtivos e tecnologias
adotadas.

VIVENCIA: compreende a ocupagdo do edificio e a realizacdo de suas finalidades, as questdes de
flexibilidade e manutengdo encontradas, o depoimento dos usuarios, as modificagdes acontecidas, e as
possiveis mudangas no contexto apés a obra.

LEGADO: diz espeito as licoes que cada um dos projetos proporciona a equipe de projetistas, aos
usuarios e ao contexto fisico, a “transferibilidade” ou aplicagdo das solugbes adotadas em outros
contextos, a atemporalidade ou ndo das decisdes e resultados obtidos, os aspectos praticos, tedricos e
académicos conquistados com a obra, os trabalhos posteriores surgidos a partir dessa experiéncia.

Figura 1: Etapas do método hexa-cronolégico de analise de projetos arquitetonicos

DESIGNIO formalizacao de conceitos
. VIVENCIA o espaco habitado

. MANUFATURA - construcao da ideia
. LEGADO s licoes apreendidas

. GENESE 1ascimento da proposta
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Fonte: Esquema desenvolvido pelo autor
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2. SONASTERIO: O SOM ENCONTRA A PAISAGEM
2.1 A APLICAGAO DO METODO ‘SEMENTES DO ESPAGO’: UMA ANALISE HEXA-TEMPORAL

Visando a demonstracéo dessa forma de andlise de obras arquiteténicas, tomou-se como exemplo nesse
artigo a descrigdo do projeto do estudio de gravacao em &udio e video ‘Sonastério’ (Figura 2), em Nova
Lima/MG, concluido em 2016, nos arredores de Belo Horizonte, onde serdo avaliados os seis tempos
propostos como momentos marcantes de sua concepg¢éao e vida util.

Figura 2: Sonastério vista lateral de acesso

Fonte: Imagem cedida pelo fotégrafo Jomar Braganga

2.1.1 Circunstancia / belezas e contradigdes ambientais

Num encontro casual o proprietario relata ao arquiteto que seu filho estuda &udio-produgcdao em uma
prestigiosa escola nos Estados Unidos e que gostaria de se associar a ele na construgao de um estudio de
qualidade destinado a gravacgoes de audio e video. Esse proprietario atua no mercado imobiliario e estava,
na época, langando o condominio ‘Quintas do Morro’, local de bela paisagem montanhosa nos arredores de
Belo Horizonte onde possuia lotes e gostaria de construir o estudio.

A principio foi indicada pelo arquiteto a empresa WSDG3, sediada nos EUA, possuidora de um notavel
portfolio de projetos ligados a espacos e tecnologias de audio e acustica e na concepcao de estudios,
teatros e auditérios em varios continentes. A sede brasileira dessa empresa é em Belo Horizonte e com ela
0 arquiteto ja havia trabalhado anteriormente num projeto beneficente para o estidio da Associacédo
Querubins.

Junto com essa indicagdo foi mencionado pelo arquiteto que seria ideal a integragao entre as equipes de
arquitetura e audio-acustica desde o inicio dos trabalhos. Assim, as proporgdes dos espacgos destinados as
performances e 0s registros sonoros estariam previamente definidos, o que raramente ocorre em projetos
dessa natureza, quando os estudios s@o, a maioria deles, construidos em espagos ja existentes.

O ‘Quintas do Morro’ se localiza na cidade de Nova Lima em uma das areas distante de seu centro urbano e
destinada a condominios residenciais de classe média. Nesse caso, 0 hovo empreendimento surge como
extensdo do ‘Morro do Chapéu’, condominio implantado nos anos 1960, e ja consolidado com residéncias
amplas um clube esportivo e um campo de golfe.

Além dessa e de outras ocupacdes imobilidrias vizinhas e semelhantes, os arredores também contém
nucleos habitacionais destinados a classes menos privilegiadas, servigos comerciais variados, € uma
grande &rea destinada a mineracéo. Esse contexto hibrido revela as contradicées das zonas periféricas aos
centros urbanos brasileiros, e principalmente de Minas Gerais, com a presenga da extragdo mineral e seus
impactos.

No contexto especifico do projeto, a paisagem é ampla e desocupada, com belas visadas distantes das
montanhas e de novas residéncias vizinhas que surgem a medida que o condominio, projetado com
diversos cuidados ecolédgicos e ambientais, é ocupado.
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2.1.2 Génese / ouvindo a paisagem

Ja de conhecimento prévio das necessidades programaticas, a primeira visita ao terreno confirma a beleza
natural do entorno e a presenca da caida acentuada do terreno sugerindo que os espacos principais da
construgao estivessem voltados a esse panorama de orientacdo sudeste e articulado por um agil sistema de
circulagao vertical.

Essa geografia sugeriu também que o volume construido fosse implantado acompanhando a pendente do
lote, diminuindo sua presenc¢a desde a via de acesso e se desenvolvendo de forma ligeira abaixo desse
nivel de visada publica através de enquadramentos e balangos sucessivos propondo uma espécie de
flutuacdo da construcgao.

Figura 3: Sonastério, vista do conjunto

Fonte: Imagem cedida pelo fotégrafo Jomar Braganga

Assim ao nivel da rua (1 = 0,00) esta apenas um pértico-garagem ligado ao hall de acesso, que funciona
como uma moldura que recorta e valoriza a paisagem. No pavimento abaixo (2 = -4,50), estdo o estudio e
seus espacos de apoio como a sala de estar com varanda, cozinha e area de servigo anexas. E no nivel
mais inferior (3 = -7,50), estdo as partes de hospedagem com uma sala intima e dois dormitérios-suites.
Esses niveis estdo articulados por elevador e escada que ganha um protagonismo especial com seu
percurso panoramico e seu desenho que busca a leveza proporcionada pelas possibilidades plasticas da
estrutura de concreto (Figuras 3, 4, 5 € 6).

Figura 4: Sonastério, Implantagao: Planta e Corte

Fonte: JDArq Ltda.

A tecnologia do concreto aparente foi adotada no sentido de gerar um monolito quase mineral (Figura 5)
adequado aos resultados acusticos desejados. Na area do estudio, caixa externa estrutural é revestida
internamente por superficies acusticas em madeira e isolantes especiais que se separam uma da outra por
sistemas de molas e distanciadores.

Em didlogos com a equipe de acustica, foram definidas as dimensdes dos espagos destinados ao estudio
com seus comodos de gravacao, producdo, equipamentos e escritério. Nesses calculos dimensionais foi
usado, entre outros, o grafico de proporgdes aclsticas Beranek* que avalia as relagdes entre profundidade,
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largura e altura dos ambientes acusticos, que nunca devem ser iguais ou multiplas uma das outras (Figura

Figura 5: Sonastério, o portal de acesso
TR -

Fonte: Imagem cedida pelo fotégrafo Jomar Braganga

Além do setor de gravacao, que ocupa aproximadamente 200,00m2, o programa de necessidades da ao
edificio caracteristicas de uma residéncia, onde os clientes, principalmente musicos e artistas em fase de
concepcao gravacao de novas obras, podem se retirar calmamente se hospedando no local, distante da
cidade e seus ruidos.

Figura 6: Corte e plantas com setorizagdo

_-""_, | .-_I'._._:_';:__&I_--_-'

Fonte: JDArq Ltda
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Figura 7: Sonastério, projeto acustico

Fonte: WSDG

O projeto prevé uma expansao futura com o acréscimo de dois médulos no seu flanco norte ampliando o
espaco de estar e de hospedagem em seus respectivos niveis.

2.1.3 Designio / tocata espacial

Um estudo inicial para o projeto previa uma piscina panoramica em balango e estrutura metdlica para todo o
conjunto. Essa opgao foi descartada no sentido de dar-se maior énfase as caracteristicas profissionais do
empreendimento e no sentido de facilitar o monolito estrutural em concreto de melhor performance acustica.
Esse estudo prévio ja indicava o sistema de circulacdo vertical e a setorizagdo basica definitivamente
adotada.

O edificio foi concebido em 7 médulos estruturais e longitudinais paralelos de 5,00m, sendo que 2 deles
serdo executados quando da expansao da construcdo. Transversalmente também adotou-se a modulacao
de 5,00m que a cada nivel é exercida de forma diversa.

Além do pértico de acesso que enquadra e coloca em destaque a paisagem, adotou-se a solugdo dos tetos-
jardins nas coberturas que funcionam como terragos e, se vistas por cima desde a via de acesso,
minimizam o impacto do volume construido (Figura 8).

Figura 8: Sonastério, vista desde passeio frontal

Fonte: Imagem cedida pelo fotografo Jomar Braganga
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Nessa etapa, a integragdo com a equipe de calculo estrutural® foi decisiva para o bom entendimento das
relagdes entre estrutura e arquitetura, como na definicdo dos locais de passagem dos cabos de protenséo,
na diferenciacdo entre paredes estruturais e de fechamento, nos requisitos ja previstos para a expansao do
projeto, e nas perfuracdes de vigas e outros elementos para a passagem de aguas pluviais.

Uma curiosidade nessa integracao entre equipes de arquitetura e estrutura foi o trabalho de leitura direta e
interpretacdo feita pelos calculistas da precisa modelagem tridimensional da construgao feita no software
Sketchup pelos arquitetos. Essa leitura facilitou o entendimento dos espagos a serem estruturalmente
calculados evitando a execucdo de diversos desenhos bidimensionais e antecipando a dinamica de
projetacdo em tecnologia BIM futuramente adotada pelos arquitetos.

2.1.4 Manufatura / um arranjo harménico

O inicio da obra foi intenso no sentido de ajustes no terreno, que embora demandasse poucos cortes e
nenhum aterro ou arrimo, exigiu que fossem feitos servigos de contensédo do talude junto a rua através de
telas especiais e vegetacao de consolidacao.

Vencida essa etapa, a execugao da estrutura em concreto colocou-se como meta principal demandando
atencado especial nos procedimentos de protensdo que viabilizariam os balangos, vigas e paredes
estruturais e lajes destinadas aos tetos-jardins.

Figura 9: Sonastério, Estrutura em concreto concluida
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Fonte: Foto cedida pelo engenheiro Frederico Grimaldi

Com a imagem final da obra quase que conquistada pelo termino dos trabalhos em concreto estrutural,
pode-se comprovar o dito frequente na arquitetura modernista brasileira que proclama enfaticamente:
“...quando a estrutura esta pronta, a arquitetura esta pronta!”. Foi interessante essa constatagédo ser feita
por parte de um arquiteto que nesse projeto concluiu pela primeira vez uma estrutura totalmente em
concreto (Figuras 9 e 10)8

A complexidade das montagens especificas da parte acustica do edificio ocorreu paralelamente as obras
gerais do restante da construcdo. Uma equipe especializada se dedicou a execucdo das alas com
tratamento acustico que foi sucedida pelos servigos de colocagao dos cabeamentos especificos e posterior
instalacao de equipamentos.

2.1.5 VIVENCIA / uma performance diaria

Com os inicios das atividades em 2017, o Sonastério tem se destacado como um dos principais estudios de
gravagao de Belo Horizonte, focado principalmente em produgao e gravagdo musical. Com o slogan ‘Musica
llumina’, a jovem equipe tem recebido nomes importantes do cenario nacional para a gravacao de novos
trabalhos como Milton Nascimento, Gal Costa, Ney Matogrosso, Jodo Bosco, L6 Borges, Skank e outros
(Figura 11).7

O projeto foi recebido com entusiasmo pela equipe internacional da WDSG sediada em Nova York através
de diversos posts em redes sociais e da indicagdo como finalista para prémio TEC Award 2019 em Los
Angeles por exceléncia em projetos acusticos diferenciados. O projeto também foi finalista no Prémio

REVISTA

PROJETAR i

Projeto e Percepcéo do Ambiente
v.7,n.2, maio de 2022




Diniz, J. A. V.

Talento Estrutural 2018 por sua estrutura em concreto protendido e ganhou o Prémio Obra Construida 2018
do IABMG.

Além dos servigos de gravacgdo de audio e video®, a equipe do Sonastério criou no local a ‘Universidade do
Audio’ onde se promove periodicamente cursos e workshops ligados a gravacédo de cds, mixagem,
masterizacao e gerenciamento de carreira de artistas.

Em novembro de 2019, foi programado no local, a convite da equipe residente, o workshop ‘Arquitetura
Expandida’ onde o arquiteto Joado Diniz fala de sua experiéncia na execugdo dessa obra e como a
arquitetura pode se relacionar com outras linguagens artisticas envolvendo espago, som, imagem, texto,
através de suas observagdes e experiéncias profissionais académicas e interdisciplinares.

Pequenos ajustes foram feitos apds a conclusdo das obras como a acesso as areas externas do terreno
através da escada lateral e a melhoria paisagistica do lote a fim de proporcionar a permanéncia
contemplativa nas areas externas do lote e sob os balancos da estrutura.

Figura 10: Sonastério: area convivio
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Fonte: Imaaem cedida pelo fotéarafo Jomar Braaanca

2.1.6 Legado / a meméria do som

O reconhecimento do projeto na comunidade da musica e do audio tem gerado consultas para a expansao
da experiéncia dessa obra em outros locais. Nesse sentido, tem sido reconhecida a unido entre escritério de
arquitetura, empresa de projeto acustico e equipe de gerenciamento de estudio. Instituicdes universitarias
tem se mostrado interessadas em replicar a experiéncia desse projeto em seus cursos de Musica Popular e
Gerenciamento de Carreira, construindo estldios destinados a producdo e ao ensino com caracteristicas
semelhantes.

Do ponto de vista da experiéncia arquitetbnica, esse projeto se revelou importante no sentido de
proporcionar a investigacdo de um tema programatico Gnico, promover associacoes interdisciplinares
inéditas e adotar sistema construtivo até entdo pouco explorado na produgao do escritorio.

Figura 11: Sonastério / Milton Nascimento e Gal Costa

Fonte: Imagem cedida por Bruno Martins / Sonastério
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3. CONCLUSAO

Parece-nos ndo ser comum que os arquitetos autores se dediquem a revelar os processos de projeto de
suas obras apo6s concluidas, ou mesmo que ndo tentem buscar um método de analise que possa ser
aplicado em diversas de suas obras revelando as especificidades de cada uma delas e/ou 0 que 0s seus
procedimentos projetuais ttm em comum, em diferentes projetos, feitos em distintas épocas.

Dessa forma, esse artigo visa expor de forma sintética a visdo que o préprio arquiteto autor tem de seu
trabalho, aproximando o resultado de sua avaliagao.

Acreditamos também que esse método de analise, ‘Sementes do Espacgo’, exemplificado através do projeto
‘Sonastério’, podera ser valido como procedimento académico na analise de outras obras arquitetonicas e
até de outros trabalhos que envolvam criagado e design, uma vez que as seis etapas cronoldgicas acima
descritas podem ocorrer em outras disciplinas que envolvam criagao, projeto e vivencia.

Uma vez que o escritério JDArq, através de sua equipe, tem se dedicado, paralelamente a pratica projetual,
ao exercicio do ensino da arquitetura, é interessante que suas obras tenham uma avaliagao reflexiva sobre
0s passos que compdem sua realizagdo, o que pode ter um efeito positivo em praticas académicas, bem
como proposicdo de um método de entendimento que podera ser adotado por outros professores e
estudantes.

E, finalmente, parece-nos também importante que estudos como esse podem agregar material de estudos
para projetos que de alguma forma possam ter algum interesse editorial e de pesquisa, onde as analises,
diagramas e imagens, agregadas as reflexdes descritivas dos processos criativos trardo novas luzes que
aproximem teoria e pratica no exercicio e ensino da arquitetura.
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NOTAS

" A produg&o do escritorio pode ser conhecida nas publicagdes acima citadas em ‘Referencias’ e em seu site www.joaodiniz.com.br

2 Na tese de doutoramento que aborda outros projetos do escritério, cada um desses projetos & descrito mediante a eleigdo de um
desses atributos. No caso o projeto ‘Sonastério’ esta aliado ao ‘Som’.

3 Walters-Storyk Design Group ou WSDG tem sua franquia brasileira sediada em Belo Horizonte e dirigida pelo engenheiro Renato
Cipriano

* Leo Beranek (1914-2016) engenheiro de acustica estadunidense, professor do Instituto de tecnologia de Massachustts.
5 Projeto estrutural feito pelo engenheiro Marcio Gongalves

6 A execucdo da estrutura foi coordenada pelo engenheiro Frederico Grimaldi, e os servigos de engenharia até a conclusdo da obra
estiveram sob a responsabilidade do engenheiro Ricardo Musachio.

7 Ver www.sonasterio.com

8 Ver a série ‘Milton Nascimento e o Clube da Esquina’ disponivel no Cana Brasil, totalmente filmada no Sonastério, onde a arquitetura
em detalhes e na totalidade é mostrada em diversas cenas.

NOTA DO EDITOR (*): O conteudo do artigo e as imagens nele publicadas sdo de responsabilidade do(s) autor(es).
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JOAO FILGUEIRAS LIMA, LELE: VISOES SOBRE O

ARQUITETO, O CONSTRUTOR E O HUMANISTA
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RESUMO

Jodo Filgueiras Lima, o Lelé, foi um dos maiores icones da arquitetura brasileira apresentando um trabalho apoiado em trés aspectos essenciais: industrializago,
conforto ambiental e humanizag&o. Arquiteto com amplo dominio sobre os aspectos construtivos, ele também foi conhecido como construtor e formador de méo-de-
obra especializada, e dominou os aspectos técnicos de forma brilhante, concebendo, ao mesmo tempo, edificios humanizados. Com extensa proximidade com os
aspectos da natureza, incorporou aos edificios estratégias de iluminagdo e ventilagdo naturais de forma intensa, sendo referéncia da area do conforto ambiental.
Além disso, destacou-se como um arquiteto com olhar atento aos aspectos sociais, onde acreditava que a arquitetura € um instrumento destinado a resolver os
diferentes problemas existentes no nosso pais. O objetivo do artigo é discutir e apresentar a figura do arquiteto Lelé, tanto no discurso quanto na sua pratica
projetual, através da visdo dos diferentes profissionais que trabalharam com ele ao longo de sua trajetéria profissional. O método é composto de duas etapas: (1)
Levantamento de dados no Centro de Tecnologia da Rede Sarah e nos hospitais Sarah; (2) Entrevistas realizadas com o arquiteto e com diferentes profissionais de
sua equipe de projeto, analisando sua trajetdria tanto na esfera do discurso quanto em sua materializagdo na pratica projetual através da analise de seus projetos
hospitalares.

PALAVRAS-CHAVE: jodo filgueiras lima, lelé; industrializag&o; conforto ambiental; humanizagéo

RESUMEN

Jodo Filgueiras Lima, el Lelé, fue uno de los grandes iconos de la arquitectura brasilefia, presentando su trabajo basado en tres aspectos esenciales:
industrializacion, confort ambiental y humanizacion. Arquitecto con amplio conocimiento de los aspectos constructivos, él también era conocido como constructor y
formador de mano de obra especializada, y dominé los aspectos técnicos de una manera brillante, disefiando, al mismo tiempo, edificios humanizados. Con una
amplia proximidad a los aspectos de la naturaleza, ha incorporado intensamente estrategias de iluminacion y ventilacién natural a sus edlificios, siendo un referente
en el area del confort ambiental. Ademas, se destacd como un arquitecto con una mirada atenta a los aspectos sociales, donde creia que la arquitectura es un
instrumento encaminado a solucionar los diferentes problemas que existen en nuestro pais. El objetivo del articulo es discutir y presentar la figura del arquitecto Lelé,
tanto en el discurso como en su préctica proyectual, a través de la vision de los diferentes profesionales que trabajaron con él a lo largo de su trayectoria profesional.
El método consta de dos pasos: (1) Recogida de datos en el Centro de Tecnologia de Red Sarah y en los hospitales de la Red; (2). Entrevistas con el arquitecto y
diferentes profesionales de su equipo de disefio, analizando su trayectoria tanto en el &mbito del discurso como en su materializacion. en la practica del disefio a
través del anélisis de sus proyectos hospitalarios.

PALABRAS CLAVES: joéo filgueiras lima, lelé; industrializacion; confort ambiental; humanizacién

ABSTRACT

Jodo Filgueiras Lima, the Lelé, was one of the greatest icons of Brazilian architecture, presenting a work supported by three essential aspects: industrialization,
environmental comfort and humanization. An architect with extensive knowledge of construction aspects, He was also known as a builder and trainer of specialized
labor. He mastered the technical aspects in a brilliant way, designing, at the same time, humanized buildings. With extensive proximity to the aspects of nature, he
incorporated strategies of natural lighting and ventilation in the buildings, being a reference in the area of environmental comfort. In addition, he stood out as an
architect with a keen eye for social aspects, where he believed that architecture is an instrument aimed at solving the different problems that exist in our country. The
article aim is to discuss and present the figure of the architect Lelé, both in discourse and in his design practice, through the vision of the different professionals who
worked with him throughout his professional career. The method consists of two steps: (1) Data collection at the Sarah Network Technology Center and at the
Network's hospitals; (2) Interviews with the architect and different professionals from his design team, analyzing their trajectory both in the sphere of discourse and in
its materialization in design practice through the analysis of its hospitals design.
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1 INTRODUGAO

Quem foi Lelé? Joao Filgueiras Lima, conhecido popularmente como Lelé, foi um dos maiores icones da
arquitetura brasileira. O seu trabalho foi apoiado em trés aspectos essenciais: a industrializagao, o conforto
ambiental e a humanizagéo, se destacando como um dos poucos arquitetos que dominou e incorporou
essas questbes em seus projetos de forma tdo integrada. Aplicou amplamente os principios da
industrializacdo, concebendo edificios que jamais exerceram uma imposigao sobre o usuario. Pelo contrario,
autor de projetos totalmente idealizados para o ser humano, suas edificagbes surgiram como respostas as
necessidades fisicas e psicolégicas dos usuarios, alcangando como resultado edificios tecnolégicos,
confortaveis e humanos.

Diversas pesquisas trazem importantes relatos sobre a figura desse arquiteto tdo significativo. Lucio Costa
nao poupou elogios ao afirmar: “O Lelé é o arquiteto que eu gostaria de ter sido” (PINHEIRO, 2009)'. Oscar
Niemeyer chamou a atencao para o seu talento ao projetar edificios hospitalares com a afirmacéo: “Hoje,
quem quiser projetar um hospital atualizado tem, antes, de conversar com Lel¢” (NIEMEYER apud
LATORRACA, 2000, p. 11). Para Do Lago (2010), as escolas e hospitais projetados por ele, sao
indiscutivelmente as mais importantes realizagcées de arquitetura social no século XX. Guimaraes (2010,
p.1) ressalta que “é um dos mais expressivos expoentes da arquitetura em atividade neste inicio do século
21”. Para Rebello e Leite (2010, p.58), faz “parte de um grupo seleto de profissionais mundiais que mantém
viva a tradi¢cao do arquiteto como aquele que resolve efetiva e integralmente a construgao”.

Enquanto estudante, tive contato com a sua obra no Ultimo ano da faculdade, por ter desenvolvido um
hospital como Trabalho de Conclusido de Curso. Inexplicavelmente, Lelé ndo foi um arquiteto cuja obra foi
analisada durante a minha graduagdo e aquilo me deixou extremamente intrigada quando vi a sua
grandeza. Decidi que ele seria o foco da minha dissertagdo de mestrado. Enquanto estudante de Pés-
graduagdo no Instituto de Arquitetura e Urbanismo de S&o Carlos, da Universidade de Sao Paulo
(IAU/USP), comecei a estudar a evolucdo das estratégias de conforto térmico e ventilagdo natural nos
hospitais da Rede Sarah e o processo de projeto do arquiteto nestes hospitais. O encantamento foi
instantdneo. Conhecé-lo pessoalmente aumentou ainda mais a minha admiragdo pelo arquiteto, assim
como pelo ser humano. Quanta simpatia! Quanta gentileza! Quanta humildade em tamanha grandeza! Ali,
sem duvida a figura do arquiteto se construiu a partir da figura do ser humano. Lelé sempre foi um sonhador
e muitos dos seus ideais foram concretizados nos hospitais da Rede Sarah: (a) no uso dos recursos
naturais em um pais tropical onde muitas vezes isso é subutilizado; (b) na construgdo de espacgos
humanizados onde a arquitetura pode contribuir com a cura dos pacientes e, (c) no uso de técnicas
construtivas visando ndo apenas a racionalizacdo da construcdo civil, mas também a resolugdo de
problemas sociais e ambientais. Um verdadeiro exemplo para arquitetos, professores, pesquisadores e
estudantes de como ser profissionalmente e pessoalmente, como destacado por Pinheiro (2009): “Eu acho
que se boa parte dos jovens arquitetos compreenderem a dimensao técnica, ética e social da arquitetura do
Lelé, e pretenderem ser um arquiteto como o Lelé, como o Dr. Licio disse que gostaria de ter sido, sera
fundamental para o futuro da arquitetura brasileira”.

Partindo desse quadro geral, este artigo analisa a figura de Lelé tanto na esfera do discurso (através do
relato de profissionais que fizeram parte de sua equipe de projeto e de pesquisadores sobre sua trajetéria
profissional), quanto na pratica projetual (através da analise de seus projetos para os hospitais da Rede
Sarah Kubitschek). Para isso, 0 método de pesquisa foi dividido em duas etapas: (1) Levantamento de
dados obtidos por meio de visitas ao Centro de Tecnologia da Rede Sarah (CTRS) em Salvador e aos
Hospitais Sarah de Brasilia, Salvador e do Rio de Janeiro (Tabela 1); e (2) Entrevistas realizadas com Lelé
e com profissionais da sua equipe. As entrevistas foram semi-estruturadas abertas e, conforme as
respostas, as informacdes foram complementadas (Tabela 2). A subdivisdo proposta busca embasar e
capturar as caracteristicas peculiares encontradas no processo de projeto do Lelé: o processo continuo e
integrado; o aprimoramento de solugdes projetuais e, o trabalho em equipe multidisciplinar.

Tabela 1: Descrigao da etapa de levantamento de dados

Data Local - Cidade Supervisores

04 e 05/08/2008 . Y o Arqg. Adriana Filgueiras Lima

18 e 19/02/2009 Hospital Sarah — Rio de Janeiro - RJ Arg. Antbnio Bastos dos Santos
Arqg. Jodo Filgueiras Lima, Lelé

1;/832/2911(;2008 Centro de Tecnologia da Rede Sarah — Salvador - BA | Arg. André Borém

Arg. Denise Freire Menicucci

. ) Arqg. Jodo Filgueiras Lima, Lelé
17 a21/11/2008 | Hospital Sarah — Salvador - BA Arq. Neuton Bacelar

22 2 26/06/2009 | Hospital Sarah — Brasilia - DF Dr. Aloysio Campos da Paz Junior
Fonte: Autora
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Tabela 2: Entrevistas realizadas

Nome Funcéo Objetivo pela entrevista Local Dia Duracao
Dr. Aloysio Foi presidente do conselho de Administracdo da
' - Rede Sarah e Cirurgido-Chefe da Associagdo das| Sarah Brasilia )
Campos.da Médico Pioneiras Sociais. Foi um dos grandes idealizadores Centro (DF) 25/06/09 50min
Paz Junior
da Rede.
George Engenheiro | Trabalhou com Lelé desde 1980 e acompanhou a Estermic .
Raulino mecanico | evolucdo desses edificios. Brasilia (DF) 23/06/09 2h10min
Comecou a trabalhar com Lelé em 1975. Teve uma
Haroldo . participagdo mais intensa no hospital de Salvador, Escritério
Pinheiro Arquiteto acompanhando toda a fase de projeto e coordenando Brasilia (DF) 25/06/09 3h
a execucao desse hospital.
~ Arquiteto responsavel pelo projeto arquitetdnico, CTRS .
'Joap . projetos das pecas pré-fabricadas, execucdo,| Salvador (BA) 18/11/08 1h40min
Filgueiras Arquiteto = d = | d hospitai
Lima, Lelé ganl;]tengao e coordenagdo geral dos hospitais Instituto Habitat 1 1 . _
arah. Salvador (BA) 6/03/10 30min
José .
. Trabalhou com Lelé desde 1980, acompanhando a CTRS .
F?\;I?r?hngo Arquiteto evolugéo de todos os Hospitais Sarah. Salvador (BA) 19/03/10 35min
. Trabalhou com o Lelé desde 1979. Coordenou e
prgrto Enge.n.he|ro concebeu os projetos estruturais dos Hospitais Escritorio 19/11/08 2h18min
Vitorino civil Sarahs Salvador (BA)

Fonte: Autora

Neste contexto, a escolha desta pesquisa por edificios produzidos no CTRS aconteceu por terem sido
desenvolvidos em um processo de projeto continuo e integrado. Além disso, através destes edificios, o
arquiteto e sua equipe tiveram a possibilidade de trabalhar ao longo de quase 30 anos em uma associacao
que tinha por objetivo a construcao de edificacbes com a mesma finalidade. Ou seja, a cada novo projeto,
Lelé voltava aos hospitais concluidos a fim de identificar erros e acertos alcancados, e aprimorar as
solugbes dos edificios posteriores.

2 PRINCIPAIS REFERENCIAS E INFLUENCIAS PROJETUAIS

E um equivoco entender a postura profissional de Lelé — como arquiteto, construtor e humanista — sem
pontuar as diversas influéncias que foram significativas para sua consolidacdo. Arquiteto pela Universidade
Federal do Rio de Janeiro na década de 50, a trajetéria profissional de Lelé foi marcada por experiéncias
imprescindiveis para que um novo padréo de arquitetura se instaurasse no Brasil. Aliando arte e tecnologia
desenvolveu edificios Unicos, através da resolucdo de questdes ambientais e sociais, acreditando que a
arquitetura era realmente capaz de reduzir diversos problemas existentes no pais. A sua formagdo na
faculdade foi mais direcionada para a parte técnica, o que despertou 0 seu interesse pelas questdes
técnico-construtivas e ambientais. Por outro lado, sentiu uma lacuna em sua formagao artistica, que foi
suprida pelo relacionamento com o arquiteto e pintor Aldary Toledo e o antropélogo Darcy Ribeiro.

[...] entrei na faculdade um imbecil completo e de repente tive acesso a Aldary Toledo, uma
pessoa de elite, que n&o tinha nada a ver com o suburbio [...] o contato com Aldary me
proporcionou, por sua vez, 0 encontro com outro amigo, o antropdlogo Darcy Ribeiro, que
conheci em seu escritério, em 1951. Aldary tinha feito o museu do indio, no Rio, e Darcy
apareceu naquele dia para ver a proposta. Darcy era uma pessoa exuberante, com uma
formagdo intelectual incrivel e com uma forma de se exprimir, eloquentemente,
rapidamente, que deixava a gente quase asfixiado, tonto (LIMA, 2004, p. 24).

No inicio da trajetéria profissional € comum os arquitetos buscarem inspiragées nas experiéncias de outros
profissionais. Trebilcock (2008) destaca que uma importante fonte de conhecimento para o desenvolvimento
de projeto sdo os antecedentes arquitetdnicos, que podem ser classificados de duas formas: externos,
quando o arquiteto se baseia em projetos desenvolvidos por outros projetistas; e internos, quando se baseia
em projetos arquitetonicos de sua propria autoria. No caso de Lelé, constatamos a existéncia dos dois
casos. Sobre os antecedentes externos, Lelé estudou muito Le Corbusier, por exemplo. E possivel notar
uma semelhanga com o projeto desenvolvido por Corbusier para o Hospital de Veneza, na Italia, em 1964,
através do uso de sheds para a entrada da luz natural. Nesse projeto, a iluminagao é bem distribuida, assim
como o controle da temperatura do ambiente, buscando um isolamento tranquilo aos pacientes. Muitos
desses conceitos sao aplicados posteriormente nos hospitais de Lelé, apresentando uma linha de raciocinio
propria.
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Entéo, vamos dizer, ndo € uma coisa assim: “ah, vou fazer isso e vai funcionar muito bem”.
E um programa que vai evoluindo. O Lelé buscou estudar muito a obra do Le Corbusier, do
Mies Van Der Rohe e aprendeu muito com o Oscar. Mas tem uma linha de raciocinio
propria. Ele assume esse aprendizado que ele teve com esses mestres, mas ele tem a linha
de raciocinio dele. Ele se desenvolveu a partir do que aprendeu e foi evoluindo, vamos
dizer, andando com as préprias pernas (PINHEIRO, 2009).

Durante a viagem que realizou para a Europa na década de 60, Lelé estudou e visitou as obras de diversos
arquitetos, em especial as de Alvar Aalto, que foi uma importante referéncia para ele. Segundo o arquiteto
José Fernando Minho, Lelé “ja citou varias vezes o Alvar Aalto como uma das referéncias de trabalho dele”
(MINHO, 2010). Notamos caracteristicas da obra de Aalto que também pontuaram a producao arquiteténica
de Lelé, como o uso de sheds e o aproveitamento da luz natural. O brasileiro ficou impressionado com o
grande aproveitamento que os estrangeiros faziam do recurso (luz natural) que nds temos em abundancia
e, muitas vezes, desprezamos. Essas experiéncias instigaram o arquiteto a utilizar de estratégias projetuais,
sempre considerando as condi¢oes climaticas locais, ou seja, aproveitar a luz natural e evitar a incidéncia
da radiacdo solar direta para ndo superaquecer os ambientes internos. Através dos sheds, ele também
incorporava a ventilagdo natural nos ambientes internos, valorizando a realidade climatica do Brasil, cuja
ventilagdo é uma das principais estratégias para o alcance do conforto térmico dos usuarios de forma
passiva.

Eu conheci o Alvar Aalto, mas nao tive convivéncia com ele. Eu estudei muito a arquitetura
dele e justamente me causou um espanto enorme quando eu fui a Finlandia e vi seus
projetos sempre iluminados com luz zenital. Ele sempre utilizava a luz natural em um pais
em que vocé tem noite. E a gente aqui, em um pais tropical, com tanta luz disponivel,
desprezando né? Entdo aquilo foi uma coisa que me impressionou muito. Nao sé na
arquitetura dele, mas na prépria arquitetura da Finlandia. Como eles tém tdo poucos dias de
sol durante o ano, eles se preocupam muito com a luz natural. Alvar Aalto usou muito os
sheds para a iluminagdo zenital. Eu me lembro que vi um hospital no norte da Finlandia,
que era uma beleza. Naquela época eu fiquei maravilhado. Nesse hospital, todas essas
preocupagdes com conforto existiam. E claro que é uma preocupagéo diferente porque o
clima é completamente diferente. Eu me lembro que o sol entrava no hospital e deixava
todo o espago alegre (LIMA, 2010).

Outro arquiteto que considerava as questdes ambientais e socais, e também exerceu grande influéncia na
arquitetura de Lelé, foi Richard Neutra. Através de seus projetos de escolas rurais e centros de saude,
Neutra materializou esses conceitos de forma intensa. Marques (2020, p. 153) menciona que Lelé “fala da
importancia de Neutra na sua formagao e da proximidade que tem sua obra com a do arquiteto austriaco”.
Outra semelhanca entre eles destacada pelo pesquisador esta na preocupacado de Neutra com as areas nao
urbanizadas e pela intensa atuacdo de Lelé em areas periféricas com menor infra-estrutura (tais como
favelas e escolas rurais em Abadiania — GO). Para Marques (2020, p. 159) “muitas dessas questdes
trabalhadas por Lelé estdo presentes também nos projetos escolares de Neutra”.

Com relagcédo as questdes técnico-construtivas e de industrializacdo, nota-se uma importante aproximagéo
da obra de Lelé com a de Jean Prouvé. Ainda segundo Marques (2020), Prouvé destacava: (i) a importancia
do controle da obra pelo arquiteto; (ii) a intensa preocupagédo com a eficiéncia construtiva e funcional da
obra; (iii) o trabalho em equipe como fator crucial para a execugao de uma obra industrializada e; (iv) a
importancia do desenvolvimento de pegas leves para facilitar a montagem manual. Assim, o autor enfatiza
que, “tal como Prouvé, Lelé alia a leveza a montagem manual, viabilizando a industrializagdo sem
necessidade de gruas pesadas” (MARQUES, 2020, p.127). Outro ponto em comum entre ambos os
arquitetos € a visdo do erro como algo evolutivo do trabalho, como nota-se nas afirmacdes de Prouvé e
Lelé, respectivamente: “a gente se enganou muitas vezes, s6 quem n&o constrdi € que ndo se engana”
(LAVALOU, 2005, p.47) e “eu acho que a gente tem que aceitar 0os nossos erros. Todo mundo erra. E a
partir dos erros que a gente melhora muito. Se vocé ndo reconhecer seus erros, nada seu vai melhorar”
(LIMA, 2008). Apesar dessas influéncias, ressalta-se, contudo, que Lelé seguiu uma linha propria de
raciocinio, fazendo as devidas alteracdes as realidades sociais, tecnolédgicas e climaticas do Brasil.

Além das referéncias externas, Lelé possuia as internas, que sdo as mais dominantes. Com a Rede Sarah,
0 arquiteto teve a possibilidade de trabalhar ao longo de 30 anos desenvolvendo edificios com a mesma
tipologia construtiva e os mesmos principios. Isso possibilitou um processo continuo, onde cada novo
projeto era visto como um desdobramento do anterior.

Essa questdo da referéncia para se criar uma coisa nova, na verdade, é assim que esses
processos acontecem. Dentro do trabalho dele, ele sempre faz um processo que ele chama
em algumas situagbes de recorréncia. Ele sempre estd aproveitando as experiéncias
anteriores para a partir dai melhorar todo o processo. E é correto ele trabalhar dessa
maneira sendo as coisas nao evoluem. Vocé vai sempre estar criando algo baseado em
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experiéncias anteriores. Entao existe uma légica no processo de criagéo dele: parte sempre
de uma coisa que foi feita anteriormente, que ele acha que pode melhorar ou que pode
extrair mais daquilo e vai se caminhando dessa forma (MINHO, 2010).

30 CONSTRUTOR E O ARQUITETO LELE: ARTE E TECNICA PELA INDUSTRIALIZAGAO DA CONSTRUGAO

A trajetéria profissional de Lelé esteve intimamente associada as atividades de industrializagao,
desenvolvendo diversos estudos sobre a pré-fabricagdo, que tem como caracteristicas maior racionalidade
e agilidade, reducédo dos desperdicios devido ao maior controle da produgao e, assim, da qualidade do
processo. Para Mosaner (2021) o termo “pré-fabricado” pode ser utilizado nas experiéncias desenvolvidas
por Lelé, visto que as suas fabricas tinham um controle de qualidade rigoroso. Segundo o referido autor, nos
anos 1980, Lelé aprimorou suas pesquisas em pré-fabricacdo de elementos construtivos em argamassa
armada, tornando-se um dos profissionais mais importantes no desenvolvimento desse material no Brasil.

Prioritariamente, a sua formacdo técnica, aliada as diversas experiéncias ao longo de sua trajetéria
profissional, o possibilitaram amplo desenvolvimento dessa técnica construtiva. A participagdo na
construgao de Brasilia o colocou em contato direto com a pré-fabricacdo e com o canteiro de obras, espago
de aprendizado primordial para ampliar seus conhecimentos praticos relacionados ao processo construtivo.
Através desta experiéncia, Lelé se destaca como um arquiteto construtor, estreitando a relagao entre o
projeto e a execugdo. Para Vale (2016) essa integragao entre o exercicio do projeto e da construgdo, em
funcao da industrializagdo, materializou a sua arquitetura.

A partir da década de 70, Lelé desenvolveu experiéncias aliando as atividades de projeto e construir por
meio da existéncia de diversas fabricas, que foram centros de producao e pesquisa, adaptadas ao contexto
de cada periodo. A primeira experiéncia foi com a Fabrica da Companhia de Renovagédo Urbana (Renurb)
em Salvador (1979-1981), destinada a desenvolver projetos de infra-estrutura e saneamento para favelas,
buscando solugbes para reestruturar espagos degradados que atendessem as demandas bdésicas da
populacdo carente. Com a fabrica de Abadiania (1982-1984), construiu escolas rurais e devido a escassez
de profissionais especializados, formou trabalhadores para materializar seus projetos. Posteriormente,
desenvolveu a Féabrica de Escolas e Equipamentos Urbanos no Rio de Janeiro (1984-1985), destinada a
construgao de sistemas de saneamento, equipamentos urbanos e de escolas nas favelas. Com a Fabrica de
Equipamentos Comunitarios (FAEC) (1986-1989), Lelé resolveu novamente caréncias urbanas de
infraestrutura e transportes em Salvador, implantando passarelas para pedestres que consideravam a
especificidade da topografia da cidade e estabeleciam um didlogo permanente com o entorno. Essas
experiéncias em fabricas demonstraram o0 constante aprimoramento no processo de produgdao da
arquitetura e dos componentes construtivos, na racionalizacdo da construgdo e na melhoria das condicées
de trabalho dos operarios. Além disso, reforcaram a capacidade que Lelé tinha para dialogar com sua
equipe de projeto e com os operarios, transmitindo amplo conhecimento para a formacdo de uma mao-de-
obra especializada e qualificada. Lelé tinha a visdo de onde cada operéario poderia atuar assim como da
organizacao do canteiro de obras, visando a execu¢do com maior agilidade e economia, conforme pontuado
por Haroldo Pinheiro:

O Lelé tem muita didatica, tanto na relagdo com o arquiteto, como com o desenhista, com o
calculista, com o operario, enfim, ele tem uma facilidade muito grande para transmitir o que
ele quer e para encaminhar a solugéo adequada do projeto. Ele é realmente um mestre na
acepcao da palavra. Também é assim na obra. E impressionante a facilidade que o Lelé
tem para organizar um canteiro de obras e como ele consegue captar a potencialidade de
cada operario. Sabe dirigi-lo para onde ele pode render mais e melhor e se entusiasmar
pelo trabalho. Eu acho que isso € um dom que ele tem e que ele desenvolveu na pratica.
Ele sempre procura que tanto os projetos quanto as obras sejam feitas com agilidade, sem
perder tempo, e eu acho que isso € um pouco do espirito da construcdo de Brasilia. Foi
uma obra grandiosa que ele participou de perto e se destacou como construtor e como
arquiteto. Ele sempre teve esse foco para o trabalho mais técnico, que néao separa o projeto
da execucao. E é como deve ser (PINHEIRO, 2009).

A partir dessas experiéncias em fabricas, Lelé percorreu um caminho de descobertas tecnoldgicas
resultando no Centro de Tecnologia da Rede Sarah — CTRS (1992-2010), em Salvador, uma das mais
inovadoras experiéncias brasileiras na &rea da industrializagdo da construcdo. Monsaner (2021) ressalta
que, apesar de ter sido uma experimentacdo Unica, ela representou a evolugdo e a continuidade dos
trabalhos realizados nas fabricas anteriores. Destinado a execug¢édo dos hospitais Sarah, Lelé e sua equipe
se envolveram com cada etapa do processo, de modo que a concepgao e a execugao fossem conduzidas
sob 0 mesmo denominador, visando a maior cooperagao entre os diversos participantes. Assim, o arquiteto
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€ também um construtor em seu sentido original (RISSELADA, 2011). Segundo Vitorino (2011) a estrutura
do centro facilitava essa relagcao entre concepgédo e execugdo, pois “no CTRS, conforme iamos fazendo o
projeto, 1&4 do lado estava a producdo. Ou seja, iamos fazendo tudo junto. Eu terminava de calcular e ja
falava: pode executar. Iniciava-se a execugao e eu estava ali do lado, acompanhando tudo”.

O centro possibilitou o aprimoramento do processo da producédo de edificios com alta complexidade, como
hospitais. Os trabalhos realizados no CTRS baseavam-se em um processo de projeto integrado, onde
desenvolviam-se todas as etapas da construgcdo: projeto arquitetdénico; projeto e fabricacdo das pecas
construtivas; execugdo e manutencdo dos hospitais e, por fim, a avaliacdo do edificio em funcionamento,
destacando-se o grande rigor do arquiteto e sua equipe em dominar todas as etapas do processo de
projeto.

Ele executa, faz a manutengao, faz tudo. E uma verdadeira fabrica de edificios, quer dizer,
eu acho que é uma Bauhaus do século 21. [...] Houve um periodo que os arquitetos em
geral respeitavam muito o Lelé. O Lelé sempre foi um sujeito muito camarada e as pessoas
ndo tém dificuldade para gostar dele. Mas as pessoas falavam assim: o Lelé é mais
engenheiro do que arquiteto. Uma coisa até meio depreciativa, sabe?! Ja porque
dissociavam um pouco o arquiteto da construgdo. Um equivoco. E ele ndo ligava. Ele se
manteve assim. Ele teve a oportunidade de viajar para o exterior, foi ao leste europeu na
época daquelas grandes construgdes pré-fabricadas da Unido Soviética, e foi em paises
como Finlandia, Suécia, Suiga que ele viu como os arquitetos trabalhavam na obra. O
arquiteto € o diretor da obra. Da mesma maneira que coordenamos 0s projetos
complementares no escritério, nés coordenamos a obra também. Eu nao faco o calculo,
mas eu coordeno o projeto de calculo; eu ndo fago as instalagdes, mas eu coordeno as
instalacdes e &€ a mesma coisa a obra: eu ndo fago a obra, mas eu coordeno a obra. O Lelé
sempre teve isso como fundamental. E ele efetivamente executa. Ele ndo sé dirige a obra.
Hoje as pessoas veem o Lelé como arquiteto, artista e criador, e o bom artista tem a técnica
apurada. A pratica construtiva deve estar no trabalho do arquiteto e o Lelé leva isso aos
limites (PINHEIRO, 2009).

A industrializagao pode ser organizada em processos produtivos de Ciclo Aberto ou Fechado. No sistema
fechado, tem-se uma organizagao Unica responséavel pela compatibilidade entre os componentes e, assim, o
dominio da tecnologia do produto e do seu processo de desenvolvimento é alcangado. No sistema aberto,
tem-se regras de compatibilidade entre as partes e multiplas possibilidades de combinagéo e reformulagao
(CAMARGO, 1975; SERRANO, 1980). Segundo Lukiantchuki et al. (2011) a produgdo do CTRS pode ser
caracterizada como de Ciclo Fechado, uma vez que o centro responde pela maior parte dos componentes e
elementos constituintes dos hospitais Sarah. Segundo os autores, os sistemas fechados apresentam como
vantagem a produc¢do em grande série utilizando métodos industriais de massa. Isto permite a reducéo de
custos por unidade produzida e aumentam a qualidade e o conteldo tecnolégico do sistema construtivo,
garantindo a perfeita conectividade e integracdo entre componentes construtivos. De acordo com Marques
(2020) Lelé nao acreditava na possibilidade do uso de sistemas abertos, visto que esse modelo deixa o
arquiteto fora das escolhas da industria, que muitas vezes esta preocupada com um produto Unico. Isso
dificulta a integragao entre o projeto e os sistemas construtivos e aumenta os desperdicios, o que fazia com
que Lelé desenvolvesse o projeto e a fabricagdo de todos os elementos construtivos, conforme ressaltado
por Minho (2011): “L& no CTRS nés faziamos muita coisa, inclusive as luminarias, porque € um sistema
construtivo préprio que vocé nao tem referéncias no mercado”. Ressalta-se que o investimento para a
montagem da fabrica deve ser compensado pela producdo em escala, o que no CTRS era vantajoso devido
ao desenvolvimento dos projetos para os hospitais Sarah e para os Tribunais de Contas da Unido (TCU).

A arquitetura industrializada pré-fabricada recebe criticas sobre ser repetitiva, monétona e atrapalhar a
criatividade do arquiteto. Lelé desmistifica isso através da variedade formal dos sheds dos hospitais Sarah,
por exemplo, que visavam um aprimoramento do funcionamento dessa solucdo projetual. O desenho dos
primeiros sheds nao possuiam geometrias curvas, devido aos materiais e as técnicas construtivas
disponiveis na época. A medida que as técnicas foram evoluindo, alcangaram-se sheds mais flexiveis e
aerodinamicos. A geometria desses elementos néo esta condicionada a questdes de ordem estética, mas a
potencialidade das técnicas construtivas e dos materiais, a funcionalidade e as condi¢des climaticas locais,
buscando melhorar a eficiéncia da ventilagdo e da iluminagdo naturais. O principio da cobertura é
recorrente, mas o desenho ndo é o mesmo, conforme ressaltado por Minho e indicado na Figura 1.

Isso tudo é estudado em fungdo da montagem, do material, do que vocé tem disponivel de
equipamentos na obra, do custo e logicamente do conforto, se a geometria é propicia para
barrar a insolagdo e se permite a saida do ar de maneira conveniente. Tudo isso esta
aliado. No trabalho dele, tudo tem uma razao de ser. Nao é uma questao de formalismo, da
forma pela forma, do desenho rebuscado. Tem a ver com a funcionalidade (MINHO, 2011).

Figura 1: Sheds aerodinamicos dos hospitais Sarah de Salvador; Centro infantil e Sarah Rio de Janeiro, respectivamente.
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Fonte: Acervo da autora (2010)

Sobre o tema Vale (2016) destaca que a padronizagdo nao é limitagcdo, mas uma liberdade compositiva e de
efetiva realizagao. Prouvé fortalece essa ideia de que a industria ndo ocasiona uma arquitetura padronizada
(LAVALOU, 2005, p. 40): “Voceés estao completamente enganados. Nada é mais dindmico e mutavel do que
a industria. Olhem um avidao de 1900 e um avido de hoje, ndo é o mesmo, ainda assim ambos séo
industrializados”.

Como o trabalho coletivo em suas fabricas sempre foi fundamental para Lelé, a concepgao dos seus
projetos acontecia de forma multidisciplinar, com a participacdo de arquitetos, engenheiros, paisagistas,
técnicos, administradores, artista plastico, entre outros. A coordenacdo era realizada pela figura do
“arquiteto-chefe”, que controlava todo o processo projetual. Para projetos de grande porte, como o0s
hospitais, a participacdo de uma grande equipe em todas as etapas do processo de projeto foi fundamental
e, nesse caso, o CTRS facilitava a compatibilizacdo das diferentes etapas, conforme destacado nos trechos
a seguir.

Eu acho que a procura de se trabalhar junto é fundamental. Aqui s&o varios setores e a
gente discute tudo coletivamente. E I6gico que eu sou o coordenador e eu tenho uma
responsabilidade por isso, mas eu ndo abro mdo em momento nenhum, de trabalhar com
diversos profissionais. Nés temos que ter a consciéncia que o trabalho em equipe é
fundamental (LIMA, 2008).

Ele trabalha sempre com uma equipe multidisciplinar de profissionais, que contribui muito
para o processo. Como néds participamos de todas as etapas, tem-se a necessidade de ser
uma equipe grande para desenvolver todo o trabalho. A equipe tinha que estar muito
integrada. Integragdo realmente é a palavra. E o CTRS facilitava muito, porque as oficinas
estdo ali do lado, a equipe de projeto esta toda ali. Normalmente em uma construgdo
convencional vocé tem um gerente que vai de escritério em escritorio, compatibilizando os
projetos. No CTRS isso se fazia diariamente. Vocé estava ali, via o que seu colega estava
fazendo, vocé discutia o problema, e as coisas iam acontecendo (MINHO, 2010).

Aliando exigéncia e generosidade, Lelé coordenou e conquistou a sua equipe através da capacidade
técnica de didlogo com todos, da rigorosidade na qualidade da construcdo e da sua generosidade no
tratamento com toda a sua equipe, aspecto que fez com que todos trabalhassem de forma muito
entusiasmada e integrada. Do Lago (2010) ressalta que é essa generosidade e modéstia do arquiteto que o
caracterizaram como um profissional que ndo se considerava superior aos membros da sua equipe. O
arquiteto buscava entusiasmar e incentivar a capacidade de producéo de cada profissional, sendo lembrado
por sua equipe pela grande paciéncia para transmitir o conhecimento aos seus colaboradores, destacando-
se como um lider incentivador, generoso, humilde e agregador de conhecimento.

O Lelé é uma pessoa exigente e ele tem que exigir uma qualidade das pessoas que estao
trabalhando com ele por conta da complexidade da constru¢do. Por outro lado, € uma
pessoa muito generosa no tratamento com as pessoas. Entéo o clima de trabalho é sempre
muito bom. E por isso que a gente esta a tanto tempo trabalhando juntos. Vamos fazer 30
anos. E um profissional maravilhoso e um arquiteto muito humano. O Lelé é Unico (MINHO,
2010).

Entéo foi assim: eu comecei a trabalhar com Lelé ainda como estudante e me identifiquei
com essa visdo de arquitetura dele e pude me beneficiar da atengéo que ele me deu e a
confianga que ele teve de me delegar muitas tarefas que eu achava que eu ndo dava conta.
Muitas vezes ele me entregou tarefas que eu disse: eu ndo sei fazer isso. E ele dizia: vocé
sabe, se tiver duvidas me pergunta. Entdo eu devo muito sobre o meu desenvolvimento
profissional a ele, que me empurrava para fazer e sair da inseguranca e da timidez. Assim
como ele fez com muitas pessoas. As pessoas evoluiam muito no escritério dele. Ele é
realmente um mestre na acepcdo da palavra e entusiasma muito a todos: o operario, o
engenheiro, o arquiteto, o administrador... todos se envolviam muito. O Lelé, pra minha
formagao, ndo so profissional, mas pessoal, foi fundamental (PINHEIRO, 2009).

Trabalhar com o Lele ¢ diferente. Nao ¢ facil pela dificuldade da arquitetura que ele propGe.
Mas é gostoso. E extenso, trabalhoso, mas compensador profissionalmente. Vocé evolui
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muito trabalhando em um projeto com o Lelé. Ele corrige vocé sobre essa nogao que ele
tem do valor das coisas e isso impregna toda a equipe. A dificuldade que vocé enfrenta,
vocé enfrenta com prazer. Vocé busca solugdes com prazer. O Lelé é muito modesto e
generoso. Se ele ndo existisse, ndo existia nada disso (RAULINO, 2009).

Trabalhar com o Lelé é muito bom porque tem essa valorizagao do trabalho do engenheiro.
Ele entende muito de estruturas. Ele sabe calcular. Mas valoriza 0 nosso conhecimento
para projetar tudo isso. Tem muito arquiteto que impbée uma forma. Essa forma aqui
(auditério Sarah Rio), por exemplo, o Lelé tinha a intengédo disso, mas ele chegou e
perguntou: é possivel? Ele valoriza o engenheiro. Ele pergunta. Ele discute. Ai eu vou e
digo pode se fazer mais isso, mais isso e mais isso, ai a gente vai delimitando. Porque é o
seguinte: a forma ndo é uma descoberta s6 para o arquiteto ndo, ela € uma descoberta pra
gente. Para n6s engenheiros € uma curiosidade também. A forma emociona ndo s6 ao
arquiteto, ela emociona o engenheiro também (VITORINO, 2008).

O rigor técnico de Lelé ndo estava apenas no desenvolvimento do projeto arquitetdnico, mas no projeto das
pecas pré-fabricadas, no gerenciamento de todos os subsistemas da construgdo e na logistica da
montagem no canteiro de obras. O seu amplo conhecimento acerca de todos os elementos da construgao
civil tinha um impacto crucial no desenvolvimento do projeto de arquitetura, visto que este ja era realizado
com a visdo geral de todos os subsistemas envolvidos. Isso facilitava muito o trabalho com os diversos
profissionais e a compatibilizacdo do projeto de arquitetura com os projetos complementares, conforme
pontuado por Raulino.

O Lelé, como eu te disse, ele, embora seja arquiteto, ele € um engenheiro de instalagdes,
ele é engenheiro de climatizagdo, ele € engenheiro de iluminacdo, ele € um engenheiro
calculista, etc. Entdo, em fungéo disso, eu auxilio nas tomadas das decisdes dele, mas o
partido mesmo é sempre dele. Trabalhar com Lelé é mais facil e ao mesmo tempo
desafiador. Mais facil porque ele ja sabe todos os espagos necessarios que devem ser
reservados no projeto arquitetbnico. Eu ndo preciso nem me preocupar com possiveis
conflitos porque ele tem grande conhecimento dessas questoes. E é desafiador porque os
projetos dele demandam mais tempo, mais estudo e mais detalhamento (RAULINO, 2009).

Lelé sempre se considerou um generalista e ndo um especialista, pois acreditava que essa visao ampla do
processo com um entendimento de todas as areas é essencial para desenvolver corretamente o projeto de
arquitetura. Segundo o arquiteto, era esse entendimento generalizado que possibilitava a sua capacidade
para ser o coordenador de todo o processo de projeto e 0 amplo didlogo com os diversos profissinais.

O arquiteto € um generalista. Ele ndo é um especialista. Se ele nao puder coordenar esses
segmentos todos que tem que ter em uma obra, o projeto fica muito ruim. Nem quero ser
especialista. Isso descaracteriza o arquiteto. O arquiteto € um clinico geral. O clinico geral
sabe um pouquinho de todas as especialidades para dialogar. E é esse didlogo entre os
profissionais que enriquece a nossa profissdo como arquiteto. A atuagdo como arquiteto
deve ser cada vez mais um trabalho em equipe. Nao pode ser um trabalho solitario. E
necessario que o arquiteto saiba de tudo um pouquinho para poder dialogar com os
especialistas. Nao pode fragmentar o conhecimento. Nado pode pegar uma obra de
arquitetura e separar em setores. Tem que entender a arquitetura como um processo
(LIMA, 2011).

O Lelé nado é um especialista de hospitais. Ele € um especialista em arquitetura. Em
arquitetura com “A” maiusculo e com todas as letras distribuidas pelo espectro do que
significa arquitetura. Ele sempre defendeu que o arquiteto nao seja um especialista. O
arquiteto necessariamente deve ser um generalista (PINHEIRO, 2009).

Os seus projetos visavam a flexibilidade construtiva e funcional dos espagos, o que é fundamental em
edificios hospitalares em razao das grandes mudangas que as técnicas médicas sofrem e, assim, os
espacos fisicos ao longo dos anos. Sobre isso, Raulino (2009) destaca que a vantagem do Sarah é o
acompanhamento de toda a obra e, posteriormente, do edificio em funcionamento com todas as mudancgas
existentes.

Qualquer mudanga que vai ter na obra, passa por nés. Em muitas obras, as mudangas nao
sdo cadastradas e daqui 10 anos vocé vai la e vé que o projeto esta diferente. Aqui nao.
Aqui tudo que foi feito esta cadastrado. Todas as mudangas e evolugbes estio registradas.
E importante, pois o atendimento médico evolui muito ao longo dos anos. Por exemplo, a
ressonancia que requeria um espago antigamente, hoje ja requer outro. O Sarah tém muita
capacidade de flexibilizar solu¢cdes e aumentar os espagos. E o sistema de ventilagdo
natural e ar condicionado tem que acompanhar toda evolugdo O projeto que Lelé
desenvolve e o sistema construtivo utilizado facilita isso (RAULINO, 2009).
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A principal linguagem durante todo o processo de projeto de Lelé e sua equipe era o desenho,
apresentando um alto rigor técnico e englobando todo o processo construtivo, tais como: (1) croquis iniciais,
que indicavam o conceito do projeto; (2) desenhos técnicos dos detalhes construtivos, apresentando o
detalhamento de todas pecas pré-fabricadas, dos mobiliarios e da interacdo entre os diferentes subsistemas
construtivos, uma vez que tudo era Unico e produzido no CTRS. Como exemplo tem-se o desenvolvimento
de diversos equipamentos acoplados a arquitetura, tais como: ventiladores, luminarias, elevadores, entre
outros; (3) desenhos para a execucdo e a montagem da edificagdo no canteiro de obras, visando a
comunicacdo e a orientacdo entre os diferentes profissionais no canteiro de obras. Estes desenhos
representavam aspectos primordiais da montagem e as agdes para executa-las, mostrando inclusive os
trabalhadores e os equipamentos necessarios para a montagem. Isso tinha grande importancia visto que na
pré-fabricacdo a atividade recorrente no canteiro de obra € a montagem. Além disso, visavam orientar a
organizagdo do canteiro de obras buscando maior racionalidade na execugdo das tarefas. Segundo
Monsaner (2021), esses desenhos sdo incomuns na maioria dos projetos de arquitetura, mas sao
recorrentes no trabalho de Lelé, que além de conceber o projeto de arquitetura, direcionava os aspectos dos
subsistemas construtivos, indicava as etapas da construcdo e os equipamentos necessarios para a
organizagéo do canteiro de obras.

Entdo vocé tem uma viga que eu vou desenhar pra receber uma luminaria. E aquela viga
ela tem uma fungao importante porque ela tem um espaco lateral pra receber uma calha e
toda a fiagdo. Nos desenhos n6s temos que informar tudo isso. Como € que vocé vai pegar
uma luminaria do mercado e vai fazer com que ela se adeque ali? Como é que ela vai ser
fixada? Como é que ela vai conversar com aquele sistema? Nao da. Ai vocé acaba tendo
que fazer um desenho especifico para que a instalagdo fique correta dentro daquele
sistema. Vocé deve resolver e desenhar tudo isso corretamente para a execugao. Deve ter
uma unidade. Olha, a gente sempre pensa que o desenho de arquitetura € um desenho pra
obra. Nao é pra vocé fazer bonito e guardar. Desenho bonito é outra coisa que cabe ao
artista para exposicdo. O desenho de arquiteto tem um objetivo especifico para a execugao
(MINHO, 2011).

Segundo Monsaner (2021, p. 65), 0s seus registros tém como caracteristicas principais “clareza e a grande
capacidade comunicativa”. Lelé ressaltava a importancia de conhecer os aspectos técnicos para a boa
representagdo por meio do desenho, visto que nao é possivel desenhar aquilo que ndo se sabe como se
faz. Assim, “o conjunto de desenhos produzidos no CTRS refletem, portanto, o trabalho realizado por uma
equipe multidisciplinar, bem como o compromisso com a qualidade da constru¢cdo e com a otimizacao dos
recursos publicos de parte daquele centro” (MONSANER, 2021, p. 438). Reforgando essa perspectiva, o0s
profissionais de sua equipe destacam que

O desenho é muito importante. Quando vocé faz um detalhe bem feito, € mais facil de ser
executado. O desenho tem que ser bem explicito. Se eu colocar um desenho que ndo esta
bem explicito e a pessoa executar errado, eu tenho parte da culpa. Para construir uma
coisa complexa as pessoas precisam interagir e o registro das obras por meio do desenho é
fundamental para auxiliar a construgdo. O desenho tem que ser bem feito e a pessoa que
executa também deve perguntar. Deve ter essa interagdo. A pessoa nao precisa ser sabia e
n&o perguntar as coisas por ficar com medo. A obra néo é uma disputa de intelectualidade.
Deve haver essa interacdo entre os profissionais. E todo mundo unido para atingir o
objetivo que é a execugdo obra. Quanto melhor as pessoas se relacionarem, mais
corretamente executada sera a obra. E como se ela traduzisse que aquela foi uma obra que
teve uma boa relagéo, e o registro da obra é fundamental para a construgéo (VITORINO,
2011).

Ninguém melhor pra coordenar uma obra do que o arquiteto, pois o projeto saiu de sua
cabega e o projeto € a maneira de externar esse pensamento. No entanto, as vezes o
projeto ndo externa tudo. Nao é s6 o projeto em si. O que é o projeto? E uma série de
informagbes que montam uma estratégia para vocé chegar em um determinado fim. O
projeto faz parte de uma estratégia para vocé chegar no objetivo final que é a construgéo.
Agora dentro disso existe também a estrutura da obra. O canteiro. Como é que vocé vai
fazer acontecer. Como sdo as solugdbes de montagem daquela obra? Vocé pode, por
exemplo, escolher mal uma forma de montagem e ter um prejuizo enorme. Entéo o Lelé,
por exemplo, quando ele planeja um projeto, ele ja desenha inclusive as solugdes do
canteiro, qual guindaste sera utilizado e onde € que ele vai colocar o guindaste para poder
levar as pegas. E um conjunto de coisas. Nao € s6 o projeto. O Lelé sempre dominou todas
essas etapas e é a luta dele para que seja dessa forma. As pessoas devem ter consciéncia
de que a arquitetura nao esta distante da obra. Vocé ndo pode fazer arquitetura sem pensar
em como a coisa vai acontecer no canteiro e qual a melhor maneira que o operario vai fazer
aquilo (MINHO, 2011).
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Lelé possuia um conhecimento enorme sobre a execugao das construgdes, apresentando uma harmonia
entre a concepgao e a execucgao dos edificios. Como todo bom artista, Lelé se destacava por ter a técnica
apurada e como prioridade do seu trabalho, aspecto este também pontuado por Marques (2020, p. 32): “as
questdes construtivas sdo em grande medida prioritarias” e relatado pelo proprio Lelé:

Eu acho que a arquitetura ndo pode ser pensada como um ato de criagao solitario. Ela tem
que ser pensada como um processo, onde todas as pessoas devem trabalhar em equipe,
juntas. Eu faco arquitetura assim. Eu entendo arquitetura como uma coisa utilitaria. Pensar
que arquitetura € exclusivamente arte, ta errado. A arquitetura tem que ser bonita por fora,
bonita por dentro e tem que ser funcional por dentro e por fora também (LIMA, 2011).

Através da industrializacado, as diversas experiéncias do arquiteto englobaram desde as questdes urbanas
(através do uso da argamassa armada para melhoria da infraestrutura urbana em Salvador, por meio das
intervencdes urbanisticas nas favelas; projetos para transporte urbano; saneamento basico e mobilidrios
urbanos); passando pelos projetos de edificacdes (destacando as escolas rurais de Abadiania, com alto
rigor de desenho das pecas e formagdo da mao-de-obra local; as escolas do Rio de Janeiro, primeira
experiéncia em grande escala da solugcdo do edificio em argamassa armada; os projetos dos CIACs; os
Tribunais de Contas da Unido; e os hospitais Sarah com o CTRS); chegando aos projetos dos mobiliarios
(apresentando o desenho para equipamentos urbanos e o rigor do mobiliario para os hospitais, como a
cama-maca). Vale (2016, p.284) destaca que “a sua capacidade de estabelecer didlogos interdisciplinares
foram essenciais para a ampliagdo do escopo dos projetos para a escala urbana”.

Por fim, ressalta-se que a industrializagcdo para Lelé ndo visava apenas resolver as questdoes técnicas
construtivas. Segundo Marques (2020) a sua obra, com relagdo a industrializagao, se diferenciava também
pela sua posicao ideoldgica. Para ele, as questdes de industrializagdo nao se relacionavam apenas com a
demanda, mas apresentava uma grande contribuicdo com as questbes sociais, auxiliando significativamente
a sociedade e os problemas ambientais. Lelé buscava solugdes praticas para problemas cotidianos comuns,
colocando a arquitetura como um instrumento de transformagéo de um pais, trabalhando sempre com muita
dignidade, independente do porte da obra. Segundo Segawa (2011) o trabalho de Lelé se transforma em
um instrumento de mediagdo entre o social e o econémico, entre a técnica e a beleza, buscando uma
arquitetura com inclusao social em um pais com grandes disparidades. Essa visao social do arquiteto e sua
preocupacado em desenvolver edificios com qualidade também é pontuada por seus colegas de trabalho:

Eu acho que como profissional, ele é um sujeito que realmente dominou todos os
elementos que estruturam o arco da construgao. Da ideia a obra realizada, com a pedra
chave fundamentada na questdo social. Sempre atendeu a sociedade corretamente, seja
através de um edificio grandioso, seja em um prédio no meio de um bairro degradado, ou
através dos equipamentos para melhorar a infraestrutura das cidades. Tudo tem a mesma
dignidade. Lelé tem o dominio da tecnologia a servigo da natureza e do homem
(PINHEIRO, 2009).

4 0 HUMANISTA LELE: A RELAGAO COM A NATUREZA E COM A ARQUITETURA SOCIAL

Desde o inicio de sua trajetéria profissional, Lelé incorporou as questdes ambientais nos seus projetos, nao
por questdes econémicas, mas pelo conforto dos usuarios e pela humanizagdo dos ambientes. O hospital
de Taguatinga, por exemplo, cujo projeto € da década de 60, ja apresentava essas solugdes que foram
aperfeicoadas posteriormente nos hospitais Sarah, conforme relato do arquiteto abaixo. O uso de recursos
naturais em um pais de clima tropical como o Brasil, cuja grande parte do seu territério possui clima quente
e Umido, é extremamente importante para o alcance de forma passiva do conforto térmico dos usuarios.

Quando eu comecei a projetar sheds nao havia o problema econémico. Entdo, o que me
motivou foi a questdo da humanizagdo dos ambientes através da luz e da ventilagdo
natural. Eu sempre achei que isso era mais sadio para o ser humano do que a iluminagédo
artificial e o ar condicionado. Entdo, a minha posi¢do inicial ndo foi movida pela
preocupagdo com a economia energética, mas pela humanizagdo. [...] Entdo essa
preocupacéo, eu sempre tive, de ter luz natural, de proteger o prédio contra a insolagéao e
de aproveitar os ventos. Isso pra mim é natural. O Hospital de Taguatinga que eu projetei
em 1967 é assim. Tem muitos problemas, mas foi uma tentativa com a mesma
preocupacdo. Entdo, havia uma preocupacado. Se o resultado nao foi bom, ndo quer dizer
que ndo tenha havido a preocupagéo. O hospital de Taguatinga foi mal ocupado e muitas
coisas mal resolvidas também, mas de qualquer maneira, todas as preocupagdes da Rede
Sarah estdo la. O mesmo tipo: hospital aberto, luz natural e ventilagio natural (LIMA, 2010).

As principais estratégias utilizadas por Lelé foram: sheds com vasta iluminagdo e ventilagdo naturais;
galerias subterrdneas como grandes dutos captadores do ar; espelhos d’aguas para o resfriamento
evaporativo, auxiliando no decréscimo da temperatura do ar e na filtragem das particulas de poeira
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presentes no ar, propiciando ambientes salubres e confortdveis; uso de ampla vegetacdo e de dispositivos
de sombreamento para evitar a incidéncia da radiagdo solar direta nos ambientes internos (Figura 2)
(LUKIANTCHUKI, 2010).

Figura 2: Estratégias de conforto nos hospitais Sarah: luz pelos sheds; espelho d"agua e brises; galerias com resfriamento evaporativo.

Fonte: Acervo da autora (2010).

Essa relagcdo com os aspectos naturais se deu também pela constante observacdo que Lelé fazia da
natureza, incorporando todo esse aprendizado nos seus projetos. Isso € perceptivel em diversos exemplos
de suas obras, tais como: na aproximacao com o trabalho indigena, através uso da ventilagao por efeito
chaminé; na observacao das colmeias das abelhas, para resolugao de pecas pré-fabricadas para muros de
arrimo, como no Sarah Salvador; e no estudo da estrutura e ramificacdo das arvores para a organizagao
dos setores e dos fluxos dos hospitais. Isso pode ser encontrado também na producédo do Jean Prouvé,
importante referéncia para Lelé, cuja inspiragdo também estava na observagdo da natureza através dos
ensinamentos de seu pai.

“[...] esta vendo como o espinho esta fixado no caule desta rosa? ” E ao fazé-lo, abria a
palma da mao, percorrendo o contorno do dedo. “Olhe, € como o polegar se fixa a méo.
Tudo aqui é bem feito, tudo aqui é solido, sdo formas de igual resisténcia, e mesmo assim,
flexiveis”. Isso ficou comigo (LAVALOU, 2005, p. 12).

Na histéria da colmeia da abelha vocé percebe que a abelha tem a percepcdo de como é
dificil pra ela carregar o pélen das plantas, nas folhas, nas pétalas e entdo ela tenta
economizar ao maximo. Nao ha forma mais econémica de vocé juntar os casulos do que o
hexagono. Se elas fizessem de acordo com o corpo delas, curvo, elas iam desperdicar o
material. Entdo, elas fazem o hexagono que é melhor estruturalmente e mais econémico.
Agora os cupins fazem redondo, porque estdo na terra e ndo estdo preocupados com a
economia. O que eu acho incrivel é isso: como a natureza nos ensina essas coisas né?! De
um material que é tdo dificil de vocé transportar, como elas tém esse cuidado de vocé
gastar o minimo. De usar o material com totalidade. Eu acho que essas sdo as licbes da
natureza. Porque a natureza é muito perfeita nas suas coisas. Se a gente se baseasse nas
propostas da natureza, acho que néo estaria assim (LIMA, 2011).

Uma importante caracteristica de seu trabalho € a evolucédo e o aprimoramento das estratégias de conforto
a cada novo edificio projetado. Lelé encarava cada projeto como uma continuacdo do anterior,
possibilitando um processo de projeto continuo. A oportunidade de o arquiteto trabalhar em uma instituicéo,
ao longo de 30 anos, convivendo com todos os edificios em funcionamento e aprendendo com os erros e
acertos, possibilitou uma constante evolugdo das solugbes projetuais. A convivéncia frequente com os
hospitais em funcionamento o possibilitou conhecer o impacto de suas escolhas, analisando as
potencialidades e as limitagbes de cada estratégia utilizada, o ajudando na definicdo das decisées. Essa
pratica de retornar ao edificio depois de finalizado, através da realizagao da manutencao das edificacoes e
do contato com os usuérios, mostrava o compromisso de Lelé com o resultado final. Para ele, a arquitetura
nao era apenas o projeto, mas um processo formado por um conjunto de conhecimentos acumulados e
aprimorados no decorrer de suas diversas experiéncias. Assim, a Ultima etapa do processo € o
acompanhamento do edificio ao longo de sua vida util, possibilitando um conhecimento implicito que sera
utilizado nos projetos futuros.

Quando o arquiteto faz o projeto ele esta no primeiro degrau. Eu considero a arquitetura
ndo um projeto ou um ato de criagdo. Eu considero um processo. Entédo € um processo que
tem varios degraus e o ultimo degrau é aquele do funcionamento do hospital. [...] Cada
projeto € um aprimoramento. A gente tem que sempre se apoiar em experiéncias anteriores
para aprimorar as novas. Me aflige muito essa questao da estagnagdo. Quando vocé esta
chegando ao fim de uma obra, principalmente nos nossos casos que nés acompanhamos
as obras de cabo a rabo, da vontade de ter modificado coisas, o qual a gente ndo concorda
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mais e que o resultado néo foi bom. Mas eu acho que a gente tem que ficar satisfeito com o
que foi, e paciéncia, na préxima a gente melhora. Essa autocritica tem que estar muito
presente nos trabalhos dos arquitetos. Existe uma tendéncia forte do arquiteto defender a
sua obra como sendo uma coisa perfeita e eu acho que isso é horrivel. A gente tem que
aceitar os nossos erros. O erro normal, ndo um erro com negligéncia. Mas o erro acidental
a gente tem que aceitar. Todo mundo erra. E a partir dos erros que a gente melhora muito.
Se vocé nao reconhecer seus erros, nada seu vai melhorar. Entdo, o que esse trabalho na
Rede Sarah mais me propiciou foi a responsabilidade que vocé tem com seu trabalho. Nao
adianta eu dizer, “Ah esse projeto aqui que eu fiz € muito bom” quem vai dizer isso é o
tempo. Desde o primeiro projeto do Sarah eu convivo com esses hospitais e eu sou
cobrado. Eu convivo com a rede Sarah desde 1976. Faz quase 40 anos que eu sou
cobrado pelos meus erros e acertos. Essa responsabilidade profissional € o mais
importante que a rede Sarah me proporcionou. Essa convivéncia com o projeto é
importante, porque € a prova dos nove. Vocé n&o pode abandonar a sua criagdo ndo, vocé
tem uma responsabilidade com o seu projeto como se fosse um filho que vocé cria. E
fundamental que vocé acompanhe a vida dele (LIMA, 2008).

Essa postura de retornar ao edificio concluido e do reconhecimento do erro ndo é comum a muitos
profissionais atuais e isso, segundo Lima (2011), demonstra a ética do profissional com o edificio e com os
usuarios, visto que “é fundamental avaliar o edificio. Isso € uma questdo ética. Se vocé faz o projeto e
nunca mais quer saber o que aconteceu, vocé nao esta sendo ético. Vocé nao estd dando a dignidade que
0 seu projeto e que os usuarios merecem”. Ressalta-se que a analise das experiéncias anteriores, como
forma de evolugdo, era realizada por toda a sua equipe, como constatado nos relatos de Minho e Vitorino:

A nossa evolugao vinha de testes, de estudos e de observagdes do que ocorre com o
usuario e com o edificio. No caso da Rede Sarah era muito facil de identificar porque nés
tinhamos todo o controle da obra. A critica sobre o que foi feito vocé tem de imediato. A
avaliagdo é imediata. E l6gico que os projetos ndo sao perfeitos. Nenhum projeto é perfeito.
Entdo a gente avaliava. A primeira chuva que dava, corria todo mundo pra ver o que estava
acontecendo nos edificios. E se havia qualquer defeito, um vazamento, vamos ver porque,
vamos avaliar e vamos corrigir para melhorar nos outros projetos. Sempre foi assim
(MINHO, 2011).

As vezes o resultado da forma foi a forca da experiéncia. E é muito importante, pois, pra
vocé saber como fazer aquela coisa tem que ter a experiéncia pratica. Porque a gente erra
e aprendemos com os erros. Quando eu vou fazer alguma coisa nova, eu estudo as que ja
estao feitas. Vou aprender com isso também (VITORINO, 2011).

Com relagdo ao aprimoramento das estratégias de conforto nos hospitais, nota-se a evolugao dos sheds ao
longo dos anos, atingindo seu apice no ultimo edificio da rede: o Sarah Rio. A cobertura é totalmente
independente dos espagos internos, fazendo analogia de um prédio sob imensas “arvores”: o pé-direito é
variavel e superior a 8m e entre os sheds e os ambientes tém-se forros de policarbonato translicido.
Através dessa solucdo, a luz penetra pela cobertura e, antes de atingir os ambientes, passa pelo atico cuja
geometria dos sheds e a face branca possibilitam multiplas reflexdes e uma maior difusdo da luz solar. Essa
composicao barra a incidéncia da radiagdo solar direta e os ganhos térmicos excessivos no interior,
possibilitando uma distribuigdo mais uniforme da luz natural. Além disso, permite a circulagdo permanente
do ar (Figura 3). Tanto Haroldo Pinheiro como Lelé ponturam a importante evolugdo registrada nessa
unidade da rede Sarah.

O hospital do Rio é um salto. O Lelé vai evoluindo em uma curva ascendente e com base
nessa experiéncia acumulada ele d4 um salto. Ele pega o desenvolvimento dos Ultimos 15
anos e propde algo mais a frente. E 0 do Rio eu acho que é um salto sim (PINHEIRO,
2009).

Agora a iluminagcéo do hospital do Rio € muito melhor. Vocé nao tem contraste de sombra.
Vocé tem a iluminagcdo natural difusa porque ela é toda filtrada. Entdo vocé cria uma
situacao mais agradavel. O pé-direito maior possibilita maior difusdo. O Sarah Rio, pelo fato
de ser o ultimo, foi somando experiéncias e entdo os efeitos sdo mais significativos (LIMA,
2010a).
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Figura 3: Cobertura e forrors méveis do Hospital Sarah Kubitschek — Rio de Janeiro.

Fonte: Acervo da autora (2010).

A preocupacgédo com o ser humano também foi um aspecto norteador de a sua produgao arquiteténica, tendo
maior intensidade nos hospitais Sarah. Muitos desses conceitos foi discutido e refor¢gado pela convivéncia
com o idealizador da rede, o Dr. Aloysio Campos da Paz Junior, que visava a criagcao de edificios totalmente
focados no ser humano. Segundo Da Paz (2009) “Lelé soube compreender, desde o inicio, essas questoes
e planejou o espago de uma forma totalmente adequada a esses principios. Eles sdo humanos, sem duvida
nenhuma, e isso é fundamental’. Essa humanizacdo também foi alcangada pela preocupacdo com o
conforto ambiental, pontuando que durante a idealizacdo dos hospitais, devido a sua formacido na
Inglaterra, os principios que existiam naqueles edificios ingleses foram amplamente discutidos e
incorporados:

Muitos dos hospitais ingleses eram do século XIX. Eram enfermarias isoladas e essas
enfermarias tinham grandes portas. No verdo, quando vinha o sol, as enfermeiras abriam
aquele negécio e empurravam as camas muito pesadas para os pacientes tomarem sol e
conviverem no ambiente externo. Essa ideia de contato com a natureza e de ter espagos
acessiveis fora do confinamento, veio de 4. Quer dizer, foi uma contemporizagdo. Na
Inglaterra faz muito pouco sol, e o dia que faz sol todo mundo vai aos parques para tomar
sol. Entdo essa ideia do espaco amplo e do contato com a natureza fundamentalmente
surgiu dai. Essa ideia de abrir espacos e fugir do confinamento sempre houve. O Lelé
compreendeu isso muito bem e o seu papel na rede Sarah é fundamental. Ele soube
compreender todas essas questdes, e planejou o espaco, de uma forma adequada a todos
esses principios. Eles ndo sao perfeitos, mas eles sdo o mais préximo que a gente poderia
chegar. Eles séo humanos, sem duivida, e isso é fundamental (DA PAZ, 2009).

Para Aloysio, além dos aspectos humanos, o edificio deveria obrigatoriamente ter um funcionamento
adequado ao longo de sua vida Util, apresentando um intenso cuidado com a manutengao das edificagdes,
de forma que o hospital ndo se tornasse obsoleto com o tempo. Essa preocupagéo ja era incorporada por
Lelé no desenvolvimento dos seus projetos, ganhando maior potencialidade nas experiéncias hospitalares.

No6s comegamos a conversar sobre um projeto de um grande hospital que incorporasse
essas ideias de medicina gratuita, de bom nivel, que fosse um centro de ensino e também
fosse um centro de pesquisas e de produgao de equipamentos. Por qué? Porque no distrital
eu ja tinha presenciado a deterioragcdo do prédio e de dos equipamentos que eram todos
importados. Aos poucos a gente via que essa estrutura fantastica toda ia sendo depredada,
quebrava e ndo se conhecia o manual de servigo. [...] Quando o Lelé me perguntou como é
que eu queria o hospital, eu tive s6 uma resposta curta: Espartano. Porque eu tinha vivido
aquela experiéncia depreciativa que deixava quebrar. Ele fez esse projeto (Sarah Brasilia),
que me agradou muito porque ele foi muito discutido nos seus menores detalhes. Como o
terreno era pequeno ele propds a construgdo de andares que se alternavam de leste para
oeste para permitir que varandas pudessem ser banhadas pelo sol e que as pessoas,
apesar de estar em um andar superior, tivessem um ambiente humano e agradavel (DA
PAZ, 2009).

Esses hospitais sdo destinados ao tratamento de pacientes com doencas do aparelho locomotor, o que
implica em uma maior permanéncia destes no hospital, tornando a humanizagdo um parametro
fundamental. Nesse sentido, buscou-se conciliar fatores de ordem econbmica, social, tecnolégica e
humana, tornando o edificio uma importante ferramenta terapéutica, aspecto potencializado através do
contato intenso que Lelé estabeleceu com os usuarios.

Eu sempre busco ter muito contato com os usuarios. E uma coisa muito individual. Eu tenho
que atender a eles. Eu ndo sou um arquiteto para fazer algo pra mim. Eu tenho que atender
a eles. Entdo eu acho que essa obrigacdo de vocé trocar ideias com os usuarios, sejam
médicos, enfermeiros ou de outras especialidades, € fundamental. No Sarah eu conhego
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todos. Eles que tem uma visdo ampla das necessidades. Entdo vocé tem que estabelecer
um dialogo aberto com os usuarios pra saber onde estao as suas necessidades. O arquiteto
tem que ser um pouco psicologo quando vai discutir com os usuarios (LIMA, 2011).

Os hospitais Sarah foram desenvolvidos para que as pessoas se sintam bem. Imagina um
hospital ortopédico, onde o paciente permanece por periodos prolongados e privados de
movimentos, sorumbatico e fechado. A pessoa entra em depressdo e a estadia sera
traumatica. Esse lado psicoldgico ajuda muito na recuperagdo. A responsabilidade pelas
mudangas desse raciocinio se deve ao Lelé e a abordagem que ele fez (PINHEIRO, 2009).

A contribuicdo com a cura psicologica dos pacientes foi possivel também através da extensa relagao com
0s parametros ambientais; do amplo contato com a natureza e da integracdao com as obras de arte pela
parceria com o artista plastico Athos Bulcao, considerando a beleza uma forma de amenizar o sofrimento
dos pacientes (Figura 4).

Figura 4: Ambientes internos integrados aos jardins e aos trabalhos do Athos Bulcéo, nos hospitais de Salvador e do Rio de Janeiro

Fonte: Acervo da autora (2010)

Para Lelé a empatia entre o arquiteto, o médico, o usuario e o espago fisico melhorava o psicolégico do
paciente, facilitando o processo da cura, conforme destacado pelo arquiteto e por sua equipe.

Essa relagdo com a natureza, além de ajudar no microclima da obra é primordial para os
pacientes. Existe uma tendéncia da arquitetura moderna rejeitar o paisagismo porque
interfere na volumetria. Eu ndo tenho esse preconceito. Eu tenho sempre essa coisa da
natureza entrar nos espagos. Isso melhora muito a condigdo psicolégica do paciente
fragilizado. Essa relagdo que vocé tem com a natureza é fundamental para a melhora
psicoldgica do seu estado de espirito. [...] Olha eu acho que a arquitetura tem que ser Util.
Agora a beleza também é utilitaria. A gente também precisa fazer as coisas serem bonitas.
A beleza é uma coisa fundamental do ser humano. Esse estado de espirito pra fazerem as
coisas belas tem que ser permanente na gente. Eu considero uma coisa inerente no ser
humano procurar a beleza em tudo. E aonde é que ele encontra a maior beleza? Na prépria
natureza. A beleza é fundamental em qualquer trabalho (LIMA, 2008).

Existe toda uma preocupacao de tornar o hospital mais familiar e mais docil. Algo que
amenize um pouco 0 que se sente, 0 que se passa la dentro do hospital. E ele ameniza
tudo isso pela arquitetura, pelo clima e pelas cores através do trabalho do Athos. O que se
pretende € tornar a vida dessas pessoas menos dolorosa e mais suave. A permanéncia
dessas pessoas € muito longa no hospital. As vezes, eles ficam a vida inteira fazendo
reabilitagdo. Entdo, o ambiente do hospital € importantissimo para que a pessoa se sinta
motivada a continuar o tratamento (RAULINO, 2009).

Mas n&o so6 essa questdo da ventilagao natural para o conforto térmico e pela salubridade.
E também pela integracdo do paciente com o ambiente externo, quer dizer, a possibilidade
dele ir ao ar livre, ele saber que horas sdo, como € que esta o tempo. Porque muitas vezes
vocé pode imaginar ficar dentro de um quarto de hospital, sem nem saber como esta o dia e
que horas sdo. Entdo com isso, evidentemente, vocé estd melhorando também a sua
condicao fisica e a possibilidade até de uma recuperagdo mais rapida. Tudo isso, eu acho
que foi proporcionado pela arquitetura de Lelé. Eu acho que é uma contribuicdo na questao
médica, propriamente dita, uma contribuicdo para a qualidade do edificio e para o conforto
do paciente. Houve uma contribuicdo fundamental do espago fisico do hospital (MINHO,
2010).

O fato de acreditar que a cura nao esta apenas no tratamento meédico, direcionou diversos aspectos
projetuais de Lelé, intensificando-se pela parceria com Athos. Para Da Paz (2009) “o Athos foi o individuo
que eu conheci, depois dos impressionistas, que sabia mais lidar com a cor. Ele conhecia cor e ele trouxe
para ambientes austeros, basicamente ou brancos ou cinzas, uma alegria dada pela cor”. Haroldo Pinheiro,
que também trabalhou com Athos, ressalta o talento do artista para intervir nos hospitais Sarah:
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O Athos sempre teve uma sensibilidade fantastica para arquitetura, para entrar no projeto e
no pensamento do arquiteto. As coisas que ele faz, é de muita qualidade e muito adequada
para a obra. Ele sabe integrar. Realmente eu ndo sei de outra pessoa que faga esse
trabalho da maneira como ele fazia. O trabalho do Athos € muito mais delicado, muito mais
discreto. E uma coisa que faz parte da arquitetura. Esta integrada a arquitetura. Isso & raro.
E raro quem consegue trabalhar dessa maneira como ele fazia. E feito de uma forma que
vocé nao consegue dissociar a arquitetura da arte. Enfim, ele era um sujeito Unico
(PINHEIRO, 2009).

O trabalho em conjunto entre Athos e Lelé materializou de forma concreta a total integragdo da arte e da
arquitetura a servigo da cura. Ao mesmo tempo em que Athos imprime sua marca no edificio, sendo
impossivel ndo reconhecer suas intervengbes pela combinacdo de cores, formas e composicdes
geométricas, a arte se mistura com a arquitetura, nao sendo, muitas vezes, possivel distinguir onde comeca
uma e termina a outra. Lelé pontua a importancia desse trabalho em conjunto como integracdo e ndo como
complementacao:

Por exemplo, eu trabalhei com o Athos Bulcdo até a morte dele com uma interagdo muito
estreita. Entdo, o que ele fazia era uma integragdo entre as artes plasticas e a arquitetura.
Agora se isso é transformado em uma complementagéo, deixou de ser integragdo. O
espacgo tem que ser pensado pelo préprio artista plastico que vai interferir. Caso contrario
ele vai colocar um complemento aqui, outro ali e ai ndo existe integragdo (LIMA, 2008).

O sucesso dos Hospitais Sarah ndo se deve apenas as solugbes tecnologicas que envolveram o sistema
construtivo e a industrializagao; ao trabalho em equipe e as solugbées de conforto ambiental. Os hospitais
surgem de fato como ambientes que contribuem com o processo da cura através de uma arquitetura
humana, agradavel e generosa. Isso s6 foi possivel gracas a postura humana de Lelé que enxergava os
usuarios como seres individuais e Unicos, desenvolvendo projetos totalmente adequados a fragilidade dos
pacientes. A Rede Sarah para Lelé foi uma grande escola de como ser artista, técnico e humano,
confirmado pelos depoimentos a seguir:

Por incrivel que pareca, eu acho que o que eu aprendi mais com o projeto de hospitais foi
humanidade. Porque o hospital € um local onde as pessoas estdo frageis. Eu tive muitas
doencas e convivi muito com hospitais e também tive uma experiéncia pessoal no espaco
hospitalar. Entdo eu acho que quando o ser humano esta habitando o hospital ele esta mais
fragilizado pela prépria doenga, pelo medo da morte, e por essas coisas todas que
acontecem quando vocé estd em um hospital. E nesse momento que vocé requer mais
conforto. E quando vocé precisa mais que o0 espago seja pensado. O convivio diario com a
fragilidade da pessoa que esta doente te da uma humanidade maior. Uma sensagéo de que
o ser humano precisa de solidariedade, se apoiar um nos outros, cuidar do seu préximo.
Agora com o CTRS eu tive a oportunidade de me exercitar em técnicas construtivas e de
como se deve trabalhar em equipe. E como trabalhar com diferentes profissionais (LIMA,
2011).

O Lelé para a rede o Sarah foi fundamental. Houve uma aproximagéo muito positiva entre
ele e o Dr. Aloysio. Eles sdo pessoas com personalidades diferentes, mas se
complementaram muito. O Aloysio é esse sujeito que exerce uma lideranga no staff e o Lelé
teve a oportunidade de trabalhar com uma certa liberdade porque o Aloysio confiava nele.
Ao mesmo tempo ele exigia que as coisas funcionassem. Quer dizer, o Lelé tinha a
liberdade de desenvolver o projeto, mas com muita responsabilidade. Entdo, funcionou
muito bem porque o Lelé é responsavel e brilhante em tudo que faz. Foi importante ter uma
pessoa que entendesse a dimensdo do trabalho dele e o Aloysio entendeu. Isso foi
fundamental para essa parceria. O resultado € uma coisa absolutamente singela. Nao € um
negdcio que oprime o usudrio. Tem uma sofisticagao intelectual muito grande. Tudo é muito
preciso, detalhado e com alto rigor técnico. Mas o resultado € ameno. Quer dizer, toda essa
I6gica que esta embutida no projeto, toda essa intelectualidade que existe ali dentro € uma
coisa a servico das pessoas. Resulta sempre em algo suave, na escala da pessoa
hospitalizada e fragilizada. E sempre pensando no usuario. Se ha um rigor técnico tdo forte
na arquitetura ndo € para fazer a arquitetura se impor ao usuario. Se na produgéo nao é tao
suave, o resultado é (PINHEIRO, 2009).

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Lelé se destacou como arquiteto, construtor e humanista intervindo em obras publicas cujo resultado
valoriza e dignifica seus usuérios. Foi nos hospitais da Rede Sarah que alcangou o seu maior destaque
profissional, desenvolvendo uma arquitetura totalmente a servigo do ser humano, fundamentada no uso
adequado de recursos relacionados a industrializagdo, a sustentabilidade e a humanizagao. Assim, ele
transformou edificios em exemplos, ndo apenas para a arquitetura, mas para a medicina, mostrando que o
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caminho é atingir primeiro o paciente e depois a doenca. Designado muitas vezes como especialista em
hospitais, podemos classifica-lo como um especialista em arquitetura e no ser humano, como destacado por
diversos profissionais que trabalharam com ele. Dentre todos os métodos cientificos existentes, o bom
senso, a solida formacgéao técnica e as experiéncias que Lelé adquiriu ao longo dos anos na Rede Sarah
foram os principais norteadores para a definicdo e a evolugao das suas estratégias projetuais.

O arquiteto nunca encarou as dificuldades como uma limitagdo criativa; pelo contrario, Lelé sempre
trabalhou a arquitetura como uma resposta aos problemas técnicos, sociais e ambientais. Preocupado com
essas questoes, ele conseguiu a integragao harmonica entre arte e arquitetura; entre tecnologia e conforto;
entre projeto e execucgao e, tudo isso pensado para o ser humano, o que o0 enquadra como um caso Unico
na arquitetura brasileira. Lelé deixou uma grande contribuicdo sobre modos de aliar arte e técnica,
mergulhadas no mais profundo humanismo. Que sua boa arquitetura seja uma importante e imprescindivel
referéncia do que pode e deve ser feito.
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RESUMO

O propdsito deste artigo é produzir uma analise sobre o pensamento e prética do ensino de projeto arquitetonico na trajetéria de Frank Svensson. Para isso,
privilegiamos dois periodos em que lecionou na Universidade de Brasilia: nos anos 1970 e ap6s a reabertura politica do pais, final dos anos 1980; e nos anos em
que contribuiu para a formagao do curso de arquitetura e urbanismo da Universidade Agostinho Neto, em Luanda, Angola, logo apds a independéncia do pais. O
conhecimento do territdrio é caracteristica marcante na trajetdria pedagdgica de Svensson, que desenvolveu experiéncias coletivas configuradas em tormo de agdes
extensionistas. Sobretudo, Svensson privilegiou o conhecimento histérico como fonte informadora fundamental, e sobre como a percepcéo das formas sociais se
desdobra no ato de projetar.

PALAVRAS-CHAVE: Frank Svensson, ensino de projeto, Angola.

RESUMEN

El propdsito de este articulo es producir un andlisis de las practicas de ensefianza de Frank Svensson. Para eso, nos enfocamos en dos periodos en los que ensefid
en la Universidad de Brasilia: en la década de 1970 y después de la reapertura politica del pais, a fines de la década de 1980; y en los afios en que contribuyd a la
formacion de la carrera de arquitectura y urbanismo de la Universidade Agostinho Neto, en Luanda, Angola, poco después de la independencia del pais. El
conocimiento del territorio es un rasgo llamativo en la trayectoria pedagdgica de Svensson, quien desarrolld experiencias colectivas configuradas en torno a acciones
de extension. Sobre todo, Svensson privilegié el conocimiento histérico como fuente fundamental de informacion y sobre cdmo se despliega la percepcion de las
formas sociales en el acto de disefiar.

PALABRAS CLAVE: Frank Svensson, ensefianza del disefio, Angola.

ABSTRACT

The purpose of this article is to produce an analysis of the teaching architectural design practices by Frank Svensson. For this, we focus two periods in which he
taught at the University of Brasilia: in the 1970s and after the political reopening of the country, in the late 1980s; and in the years in which he contributed to the
formation of the architecture and urbanism course at Universidade Agostinho Neto, in Luanda, Angola, shortly after the country's independence. Knowledge of the
territory is a striking feature in Svensson's pedagogical trajectory, who developed collective experiences configured around extension actions. Above all, Svensson
privileged historical knowledge as a fundamental source of information, and on how the perception of social forms unfolds in the act of designing.

KEYWORDS: Frank Svensson, design teaching, Angola.
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1 INTRODUCAO

O ensino de projeto é tema dos mais relevantes no campo da arquitetura e urbanismo, com debates que
vem sendo ampliados em variadas diregdes. Dentre outros temas, identificamos as novas teorias projetuais,
a importancia da pratica para a constru¢do de habilidades, sobre fontes informadoras que influenciam a
tomada de decisbes, ampliagdo do escopo de referéncias histéricas. Vale notar como todos estes temas se
condensam num momento em que os efeitos da colonialidade ganham espaco em discussées no ambito
académico, exigindo reflexdes sobre abordagens mais consequentes para lidar com desafios enfrentados
no sul global (MICHELIN; VASSAO; ARANTES, 2022). Este artigo é uma revisao do pensamento e praticas
para o ensino de projeto do arquiteto e professor Frank Svensson (1934-2018). Sua trajetéria nos leva a
considerar este universo de problemas, qual seja, da incorporagdo das expressdes coletivamente
construidas como forma de estimular praticas projetuais mais conscientes e potencialmente
descolonizadoras. Dentre os rumos pelos quais enveredou, Svensson foi professor universitario, em
contextos muito contrastantes: Suécia, Angola e Brasil. Esse transito proporcionou ao arquiteto pensar
sobre variagdes relacionadas ao ambiente fisico, e sobre a interagao entre sociedade e espaco edificado.
Para Svensson (1992), o conhecimento sobre a matéria e a histéria devem ser trabalhadas na estreita
relagao entre as praticas de ensino e agbes extensionistas.

Para o desenvolvimento do artigo, de aspecto teédrico, foram analisadas as publicacdes escritas e editadas
por Frank Svensson, em que parte consideravel é dedicada a fins didaticos. Além desta introducao, o artigo
apresenta duas partes complementares. A primeira € uma sintese das expressdes que nortearam o
pensamento de Svensson e de como estdo intrincadas ao seu pensamento sobre a cidade. Em seguida,
tentamos discorrer sobre como essas nogdes e percepcdes do mundo influenciaram sua forma de ensinar.
Destacamos sua experiéncia em Luanda, na Universidade Agostinho Neto, em Angola, nos primeiros anos
de independéncia do pais, quando foi consultor para a montagem do curso de arquitetura e urbanismo. Com
isso, esperamos que as discussdes aqui levantadas possam contribuir para debater a respeito de alguns
impasses e preocupagdes que movimentam a pratica da arquitetura no presente, em paises situados na
periferia do capitalismo, cujos nexos entre forma material e relagdes de produgcdo encontram obstaculos
consideraveis para que se constitua em experiéncias emancipadoras de pratica de projeto.

2 DESENVOLVIMENTO
Breve trajetoria de Frank Svensson

[...] as relagbes entre as coisas e as pessoas ndo podem ser plenamente entendidas
somente pela observacdo individual daquilo que é manifesto. E exigivel, também,
experiéncia pratica e, mais ainda, troca de conhecimento e formas superiores da abstragéo
para se atingir a esséncia dos acontecimentos e dos fendmenos. (SVENSSON, 1992,
pp.127-128)

Frank Algot Eugen Svensson nasceu em Belo Horizonte, Minas Gerais em 1934. Foi aluno da Escola de
Arquitetura da Universidade de Minas Gerais e la se envolveu em atividades que extrapolam a matriz
curricular. Em 1959, publicou ao lado de colegas de curso o livro “Arquitetura e o Homem”, de Edgard
Graeff, uma compilacdo de estudos sobre a situacdo da classe trabalhadora. No mesmo ano, filiou-se ao
Partido Comunista (PCB), o que o levou a conhecer Oscar Niemeyer em uma de suas passagens por Belo
Horizonte a caminho de Brasilia. Nas conversas do partido, Niemeyer convidou Svensson para estagiar na
nova capital (SCHLEE, 2006). Em Brasilia, a experiéncia intensiva com projetos e obras de arquitetura
despertou em Svensson a consciéncia sobre as dindmicas urbanas e sua relagdo com a classe
trabalhadora, levando-o a perceber a estreita relagao entre maneiras de projetar e as formas de relagdo no
canteiro de obras. Svensson passa a considerar o carater publico como valor primordial da pratica
arquiteténica, o que o levou a atuar na Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste, SUDENE - na
época sediada em Pernambuco.

Frank Svensson ingressou para o quadro da SUDENE em 1963, pouco depois de sua fundacao, e
permaneceu no 6rgao até 1970, periodo de suma importancia para moldar sua visdo de mundo. Para o
arquiteto, atuar no servigo publico era forma mais objetiva de contribuir para o bem comum. A criacdo do
o6rgao ocorre em um momento do pais em que se pretendia convergir campos do conhecimento para a
transformagao da economia e do territério. A primeira metade da década de 1950 marca o inicio de politicas
desenvolvimentistas no pais, marcado pelo incremento dos sistemas de transporte e energia, a criagdo do
Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico, em 1952, e maior participacdo do setor publico na
transformagéo das cidades. A técnica urbanistica figura como potencial para corrigir desequilibrios entre
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atividades produtivas, consequentemente, de movimentos migratérios, exigindo conhecimentos por parte de
profissionais na conducgéo de projetos (COHN, 1976).

Apéds sua passagem pelo 6rgdo, Svensson lecionou na Universidade de Brasilia (UnB), a convite do
professor Miguel Pereira, entre 1970 e 1972. Como professor da UnB, Svensson dedicou-se a desenvolver
um programa de extensao universitaria contemplando o Distrito Federal e regides do entorno. Encampou
uma forma de ensinar assentada na integracao entre pesquisa e projeto de espagos, com grande vinculo ao
conteudo social. A experiéncia foi interrompida quando Svensson deixou o pais e se mudou para Europa,
em 1973, enquadrado na lei de Excegao 477 que o proibia de atuar como professor em todo territério
nacional. A convite de Philomena Miller (arquitetura e integrante do Partido Comunista) e do professor Jean-
Pierre Halevy, ministrou aulas nas Escolas de Arquitetura de Estrasburgo e Nancy, onde permaneceu até
1974 (SCHLEE, 2012). Em seguida, colaborou com Oscar Niemeyer nos projetos da Universidade
Tecnolbdgica de Argel, e coordenou desenvolvimento e execugdo de seu Centro de Informatica. Mudou-se
para a Suécia em 1975 e assumiu o cargo de professor e pesquisador do Departamento de Teoria e
Histéria da Arquitetura do Instituto Politécnico Chalmers em Gotemburgo (1975-1986), onde se dedicou a
estudos sobre patriménio e desenvolvimento urbano.

Poucos anos depois, suas posi¢des politicas o levaram a novas searas e Svensson se aproximou do
Movimento Popular de Liberagdo de Angola (MPLA). Ambrosio Lukoki (1940-2018), na época ministro da
educagao angolano, tinha um assessor brasileiro que o apresentou o0 nome de Svensson (CORREA, 2012,
p.194) ao Ministério da Educagéao. Em 1979, Svensson foi convidado pelo governo do pais para estruturar o
Curso de Arquitetura da Universidade Agostinho Neto, em Luanda, trabalho que se estendeu até 1982.
Svensson recorda que esta experiéncia foi fundamental para reconhecer que a pratica urbanistica nao
resulta somente das ideias individuais ou da vontade dos sujeitos, mas daquilo que as pessoas constroem
juntas, material e simbolicamente (SVENSSON, 1994). Em 1982, o arquiteto defendeu sua tese na
Universidade de Lund, priorizando a arquitetura como matéria compreende todas as formas de movimento e
de desenvolvimento da sociedade, sendo assim campo de expressdo e enfrentamento dos problemas
nacionais. Para Svensson (1992), a imagem da sociedade é também imagem dos lugares: expressao do
movimento da matéria, o que demanda pensar em formas de transformacéo social em todos os setores da
vida. O ensino de arquitetura e urbanismo tem fung¢do importante em todos os demais setores da vida
social, sendo meios para exteriorizagao de valores e sentidos construidos coletivamente.

Ensino de arquitetura na realidade do territorio

Nos longos anos em que foi colénia de Portugal, a regido onde hoje esta Angola proveu diamantes, petréleo
e uranio para os paises colonizadores. Foi também lugar da captura de cativos desde o séc. XV., sendo o
trafico atividade privilegiada da invasao colonial. A longa histoéria de exploracédo deste territério teve o ponto
de inflexdo significativo em 1961, quando eclodiu uma rebelido na entdo provincia, luta variada nos
objetivos e métodos, mas cujo horizonte comum era a emancipacéo. Dentre os movimentos de libertagéo, o
Movimento Popular de Libertacdo de Angola (MPLA), de carater urbano e multiétnico. A aspera rivalidade
entre diferentes grupos ndo impediu a ampla convergéncia que resultou na independéncia do pais, em
1975.

O Movimento Popular de Libertacdo de Angola protagonizou a partir de 1977 uma luta trabalhista Unica em
seu pais. Propugna o socialismo cientifico e o internacionalismo proletario fundado na perspectiva de classe
trabalhadora. Agostinho Neto foi o primeiro presidente da Republica Popular de Angola - estado socialista
que manteve amplas relagées diplomaticas e comerciais com Cuba e a antiga Unido Soviética. Tensdes em
escala global levaram Estados Unidos e Africa do Sul a interferir nessa proximidade, financiando uma
guerra civil que eclodiu no pés-independéncia e sé terminou em 2002 - com alguns intervalos. Acordos
decorrentes do desgaste desse conflito levam o pais a se tornar a Republica de Angola em 1991, pais que
passa a ter carater multipartidario e cuja politica passa a ter conteddo de aspecto liberalizante.

A devastacao provocada pela longa guerra civil gerou morticinio e deslocamento forgado de populagées,
com consequéncias variadas no territério. A destruicdo de equipamentos, a sobrecarga da infraestrutura
restante, demandou a formacdo de quadros profissionais capazes de oferecer solugbes aos desafios
enfrentados no pais. Diante das consequéncias da guerra e a pouca atratividade do pais de empresas
dispostas a realizar investimentos, o MPLA procurou formar cooperativas no campo e na cidade, com
atencao aos niveis de organizacéo e a solidariedade proletaria. Por meio de politicas publicas, a Republica
Popular de Angola conduziu amplo programa para implantacdo de cursos técnico e superior. Mais do que
formacao de referéncias, o governo Agostinho Neto procurou organizar o territério, realizando a passagem
de uma forma extrativista para outra de carater desenvolvimentista. Em 1979, foi criado um curso de cinco
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anos na Faculdade de Engenharia de Luanda com o propésito de sanar as lacunas relacionadas ao sistema
de infraestrutura e habitagdo do pais.

A partir desse escopo, Svensson se propds a elaborar um programa potencialmente capaz de pensar o
papel da arquitetura para os sujeitos se acercarem da realidade, das condi¢gées produtivas de bens, do grau
de desenvolvimento técnico da mao-de-obra, dos vinculos possiveis para a promocao de niveis de
igualdade necessarios a construgdo coesa de uma sociedade que zele pela equidade. O enfoque de
Svensson (1996) para a préatica projetual e dos processos de ensino a aprendizagem resulta da
convergéncia entre uma experiéncia histérico-materialista e os esfor¢os de descolonizacdo. Deve-se frisar
que o termo é aqui empregado para se referir duplamente ao processo historico que encerrou o periodo
colonial - neste caso, em Africa - quanto ao trabalho epistemoldgico de superar os efeitos materiais e
simbdlicos da colonizacdo. E algo de enorme significacdo politica, fortemente vinculada a desejos
comunitarios, orientadas para construir um futuro comum, mas também uma herancga potencialmente capaz
de engendrar outros gestos de libertacdo (MBEMBE, 2019).

Como criar um curso de arquitetura em um pais novo, em que parte consideravel dos técnicos e
profissionais com formacgao superior emigrou? Qual o papel do ensino da arquitetura na Angola dos anos
1970, quando a construcao civil estava a mingua, com 85% da forga de trabalho localizada no campo? A
partir de questdes como essas, o esforco de Svensson (1992) e equipe ndo se limitou a aspectos
construtivos e plasticos da produgao da arquitetura, mais sim aos processos para tornar sua pratica mais
aberta e coletiva. Os esforgos de descolonizagdo convergem com essa perspectiva de Svensson, ja que se
trata de construir bases relacionais, criar forcas de base, ir além dos arranjos herdados dos paises
colonizadores, potencializar a diversidade social a fim de construir aliangas.

Nos textos que Svensson (1981) desenvolveu a partir da experiéncia em Angola, é possivel identificar
alguns temas predominantes: a reorganizacao urbana durante a passagem de um territério colonizado para
o socialismo, atencédo ao habitat como fator primordial para o progresso econémico e social; importancia da
habitacdo e dos lugares para troca de conhecimento entre sujeitos. Por tudo isso, afirma que a atuacao
pedagégica deva ser “orientada no sentido da procura de solugcdo para os problemas prioritarios do pais,
pois que serdo essas opgdes que constituirdo as bases em que estariam assentadas as tarefas de sua
reconstrugdo” (SVENSSON, 1992, p.19). Adiante, veremos em detalhe esses principios e seus
desdobramentos.

Experiéncias pedagdgicas: acdo no campo da arquitetura e do territorio

Segundo Svensson, as leis internas da arquitetura sdo construidas em franca relacdo com as formas de
trabalho, seja este concreto ou abstrato. O trabalho tem carater social, e alienagio de seus processos tira
do individuo a possibilidade de seu dominio consciente. Nesse contexto, os processos de ensino e
aprendizagem ndo ocorrem apenas por transmissdo, mas pela troca. Svensson apresenta que,
diferentemente do que ocorre em paises fortemente industrializados, em que as solugbes séao
desenvolvidas a partir de programas formulados pragmaticamente (SVENSSON, 1992), ensinar em paises
como Angola exige envolvimento processual entre diferentes atores, das diferentes classes trabalhadoras.

Svensson estuda os fenémenos sociais, sua historia e suas tendéncias de desenvolvimento, a partir de uma
concepcao dialética de mundo - fundamentalmente contraria a metafisica. Seu pensamento reconhece que
nenhum fendbmeno urbano pode ser compreendido isoladamente, o que exige que se examinem as
mudangas e 0 movimento progressivos da vida social, com suas implicacées quantitativas e qualitativas.
Svensson (1991, p.34) escreve que somente o conhecimento dos valores dos povos pode romper “a
generalizagao estética da arquitetura [...]”, possibilitando o descobrimento da substancia dos objetos “e o
conhecimento dos seus aspectos, de suas caracteristicas, de suas propriedades comuns, de suas origens e
de suas leis da transformacdo histérica”. Assim, a “estética” & considerada “uma forma particular de
consciéncia social’, capaz de revelar a ‘“inter-relagdo com outras formas da consciéncia social,
nomeadamente, com a consciéncia politica, do direito, moral e religiosa” (ibid., p. 35). Com efeito, a
consciéncia estética possui “influéncia ativa sobre o ser social e as leis do desenvolvimento histérico”
(idem).

Para que os/as estudantes de arquitetura tenham capacidade de se aproximar da realidade que os cerca,
deve-se levar em consideragao todos os fatores determinantes na producéao do projeto. Para isso, Svensson
afirma o exercicio da observacdo e documentacdo da cidade como algo de grande importancia, ja que
essas praticas podem resultar em recursos pedagogicos coletivamente construidos. A representacao das
formas torna-se fundamental para que os documentos histéricos sejam mediados - analisados, comparados
e considerados para o projeto. Svensson (1996) ressalta o papel da arquitetura na reconstrucdo de Angola
— algo que repercute em sua atuacdo no Brasil. A transformacéao do territério depende de praticas que so
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serdo alcangadas ao se conceber novas fungdes para os edificios, que resultardo em novos lugares para a
vida cotidiana.

A interpretacdo de Svensson ressoa em impressfes que outros autores apresentaram sobre o papel
instrumental da urbanizacdo. Discursos e instrumentos do urbanismo foram adaptados em cidades
colonizadas, campo aberto de experimentagdo em que vigorou o zoneamento étnico, a divisao do territorio e
as desapropriagbées — caso do plano de Henry Prost para Casablanca, de 1917 (CALABI, 2012). A¢gbes que
nao ficaram restritas ao espaco urbano, pois as empreitadas colonizadoras resultaram em obras nas zonas
rurais para exploragdo de empresas privadas. Isso nao diz respeito apenas aos espacos de atividade
econémica: habitos foram importados das metropoles, resultando em programas e edificagbes cuja
tendéncia era se sobrepor aos modos de vida nos nucleos colonizados (AVERMAETE; KARAKAYALI; von
OSTEN 2010). Definicao de posicbes e praticas de controle tornam-se termos recorrentes no universo
urbanistico dirigidos a esses territorios e, como mostram criticas recentes, mostram que o urbanismo se
adensa também em outras diregdes, por meio de outros expedientes (idem).

Sendo assim, o esforgco de construir um programa de ensino é desfazer transitos combinados de opressdes
e segregacdes, formando um conjunto de expressdes moventes cuja capacidade de adaptacdo é
recorrentemente amplificada, sobretudo se consideramos que as préaticas urbanisticas e arquitetbnicas
envolvem variados conhecimentos e sao heterogéneas em seus efeitos, podendo ser rastreadas com base
em seus resultados formais e no movimento de popula¢gdes (MERLIN; CHOAY, 2015). Em Svensson, isso
se manifesta na necessidade de despertar entre 0s/0s estudantes a ateng¢édo para novos objetos de trabalho
que integram a pratica da arquitetura como: complexos industriais e agricolas, unidades de vizinhanga e
cidades. Esses programas respondem a necessidades baseadas em localizagdo industrial, 0 uso do solo,
localizag&o e organizacao de habitagbes, mobilidade urbana, eficiéncia energética dos edificios e da cidade,
a localizacédo das redes de abastecimento, dos servigos culturais, definicdo de perspectivas futuras para a
cidade, com consequente elaboracio de planos diretores para zonas rurais.

Por meio do ensino, formulam-se propostas de modificagcdo na arquitetura que confrontam o exercicio de
projeto idealista, focado somente na originalidade, sem vinculos com o existente. Frank Svensson (1992),
ao criticar a metodologia idealista, oferece contraponto a produgéo de arquitetura do que o autor denomina
idealizagbes do social-romantismo arquiteténico. Algo nada desimportante em um pais como Angola, cujos
quadros foram formados no exterior - principalmente em Portugal. Assim, embora a formagao europeia
tenha despertado o interesse por programas publicos (CORREA, 2012), a assimilagdo dos repertorios
formais e construtivos se deu muitas vezes sem maiores associagdes aos problemas do pais (SVENSSON,
1992).

Para Svensson, o ator coletivo formado pela classe trabalhadora é o sujeito da histéria. O trabalho nao diz
respeito apenas ao campo material, pois ha também as criacbes espirituais de valores abstratos e nao
mensuraveis. Comum as duas formas de producao é o fato de criarem relacbes sociais, ligadas as coisas e
as ideias. O conjunto daquilo que se situa no campo do pensamento guarda correspondéncia com signos e
sistemas que podem ser compartilhados, quer dizer, comunicados por diferentes linguagens. Para o autor, a
pratica arquiteténica situa-se numa zona limiar de multiplas relacées entre forma, matéria e experiéncia,
exigindo dos profissionais aproximagao com as forgas materiais da sociedade, afastando-se assim de mera
replicagao de simbolos em determinado contexto social. A experiéncia produz um tipo de mediagdo em que
0s objetos sdo continuamente reinterpretados (SVENSSON, 1992, p.37), o que é fundamental do ponto de
vista pedagdgico, principalmente nos exercicios de projeto, exigindo que os orientadores estimulem os
estudantes a tomarem consciéncia sobre constantes modificagdes no pensamento derivadas do mundo
(ibid.)

Svensson adverte para falta de vinculos entre a consciéncia e a imaginacdo, uma armadilha que leva ao
que o autor denomina "voluntarismo idealista" da criagéo, algo como artificialismo da vontade e alienacgéo.
Nesse processo de interagdo coletiva, a geometria é meio indispensavel. A perspectiva como traducéo de
uma superficie ampla para um plano dimensional oferece possibilidade de regular as proporgdes entre as
partes e despertam novas perguntas sobre como o edificio foi realizado, 0 comportamento dos materiais, as
escolhas de detalhe e outros termos que sdo importantes para a configuragéo do edificio. Nesse processo,
"cada novo questionamento modifica, no pensamento, a imagem da totalidade do espago antevisto (idem).

Percursos urbanos: reflexao e formacdo

O exercicio denominado “percursos urbanos” é uma tentativa de reunir condigbes praticas e reflexivas de
formacédo. Os estudantes sdo estimulados a descrever os percursos na cidade por meio de debates
organizados. Em seguida, passa-se ao exercicio de desenho a méo livre, mediando forma e discurso. O
interesse nao fica limitado ao edificio apenas, mas a globalidade da ambiéncia apreendida com o recurso da
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representagdo e comunicada por meio do exercicio criativo. Assim, o espago observado durante o percurso
fica contrastado ao conhecimento e memoria dos alunos, ao que ele ja é capaz de informar.

Para Svensson (1991, p.35), o exercicio artistico & instrumento fundamental de lidar com o conhecimento
acumulado, e argumenta que hé& ligagdo entre teorias metafisicas “com o0s interesses das classes|...]
especialmente, da sociedade capitalista contemporanea”. Svensson (1994) critica o exercicio artistico nas
faculdades de arquitetura com proposito Unico de promover a replicacdo de um dominio técnico ou a
reproducdo irrefletida de repertorios formais. A pratica de projeto nos exercicios artisticos possui propésito
de compreender a espacialidade e, a partir disso, aflorar o interesse criativo, considerando as
particularidades locais como premissa relevante de projeto. Ao longo dos percursos urbanos, desencadeia-
se um intenso processo de comparacdes e intercambio a respeito da modificacdo da espacialidade dos
lugares, o que constitui o cerne da questdo da formacdo para a arquitetura e, principalmente, de seus
exercicios de projeto (SVENSSON, 1992). A formacao profissional ndo estd fundamentada na elaboragao
de formas arquitetbnicas, mas em novos e desafiadores tipos de exercicios projetuais. Como observa
Svensson, na impossibilidade de 'levar os lugares para as salas de aula', podemos transforma-los em novas
representagdes, em novas disposicoes no espaco. O ensino, ainda que fortemente atrelado ao campo da
subjetividade, € uma ferramenta indispensavel para ampliar as convergéncias, os nimeros de campos
disciplinares influenciados pela arquitetura.

Figura 1: Experiéncia conduzida por Frank Svensson nos anos 1980 com estudantes de arquitetura no entorno do Distrito Federal. Sua
pratica pedagdgica estava alicergada no forte conhecimento histérico e na sélida capacidade de lidar com os problemas locais.

Fonte: Acervo Pessoal do Arquiteto Frank Svensson, doado para o CEDIARTE-FAUUNB'.

Experiéncias pedagdgicas e reflexdo descolonizadora

Este percurso, assim como outras atividades formadoras, contribui para construgdo do ator coletivo da
arquitetura como sujeito da historia. Svensson reitera sua compreensao de que o trabalho ndo diz respeito
apenas ao campo material, pois ha também os valores abstratos e ndo mensuraveis, fortemente articulados
no curso da colonizagédo na Africa. O que se situa no pensamento, guarda correspondéncia com signos e
sistemas socialmente compartilhados, quer dizer, comunicados por diferentes linguagens. Svensson
considera que a pratica arquitetonica se situa numa zona limiar de multiplas relagbes entre forma, matéria e
experiéncia, exigindo dos profissionais aproximacdo com as forgas materiais da sociedade, afastando-se
assim de mera replicacdo de simbolos em determinado contexto social.

A formacéo e experiéncia de arquitetos em Angola, no periodo da Republica Popular, estava fundamentada
na constru¢do de novos horizontes sociais. A abordagem consistente sobre a configuragdo dos
assentamentos humanos no campo teérico e pedagdgico nao considerava a cidade como mera decorréncia
das transformagées nas relagdes de produgdo, deixando em aberto a aplicagdo de principios na area do
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planejamento. Problemas sociais e solugdes urbanisticas sdo faces de um mesmo conjunto de questoes,
sendo que a sociedade é a forga e a agao que a transforma — e por meio da qual a sociedade & modificada.
Por meio da técnica, pode-se construir as condicdes objetivas para produzir reciprocidade entre contetdo
social e a arquitetura. O espago é algo produzido para e através da producao social € 0 modo de vida das
sociedades. Portanto, importa que a consciéncia social esteja ligada tanto as coisas, quanto as ideias,
formas que mantém proximidades e correspondéncias engendrando diferentes tipos de desenvolvimento
histérico.

Svensson (1992) afirma que o fim da colonizagéo representou 0 acesso a cidade por parte consideravel da
das pessoas. O desmantelamento da estrutura colonizadora do territério e das leis emitidas por Portugal
resultou em liberdades de movimento no espago urbano e movimentos migratérios. A cidade se amplifica,
multiplicam-se os lugares da vida publica. O desenvolvimento de um arranjo produtivo envolvido no curso
da independéncia mudou consideravelmente a fisionomia das cidades. O lugar da vida publica ndo era mais
celebrado apenas nas catedrais e monumentos e nos programas transpostos da Europa, mas na fabrica, na
escola, em estacdes de transporte e todos os equipamentos que configuram a vida urbana. Na Angola pés-
colonial, a disciplina de projeto é dedicada a prospecgdo de novos espagos, mais equitativos, do que a
afirmacgao de estruturas existentes. Fendmenos novos alvorogam a experiéncia construtiva num pais que
recém-formado, territério recém-emancipado antes marcado pela sobre determinagao em seus territorios. O
pensamento é o meio préprio de desenvolvimento de outra realidade, mais compativel com a proposta de
pais. A arquitetura como prética de agéncia no espago, como produtora e produto de uma condig¢éo social.

Por meio da arquitetura, Svensson acredita ser possivel apreensao das propriedades essenciais coletivas.
A experiéncia angolana revela que a interacdo entre campos produtivos explicita a capacidade popular de
construir uma transformagao enderegada a todos — mesmos aos ‘inimigos de outrora® (MBEMBE, 2012,
p.54) e pode produzir uma forma qualitativamente nova e superior de democracia. E a democracia da classe
trabalhadora, do poder popular que constitui um sistema de organizacdes estatais, sociais e politicas. A
partir da relacdo continua com o corpo social que se desenvolve unidade e convergéncia. A producao

arquitetbnica é uma das formas histéricas de liberacdo que transforma as classes obreiras e guia do
processo revolucionario do pais, tornando-o perene.

No capitalismo, privilegia-se a pratica arquiteténica centrada na profissdo liberal, de escritorios
multinacionais e de consultoria privada. No curso da descolonizagdo, privilegia-se demandadas da
coletividade e do Estado. O processo planificador no qual se luta pela defesa da melhor qualidade dos
lugares ocupados pela maioria menos privilegiada do povo e, pela elevagao coletiva de sua consciéncia e
participagao criativa na producao da arquitetura. O arquiteto de tipo profissional liberal vai gradativamente
sendo substituido por processos cada vez mais coletivos, democraticos, em que o desenvolvimento
individual ndo se confunde com o individualismo. A prética profissional da arquitetura tera principios de
exercicios praticos e serdo levados em consideragdo as caracteristicas normativas, diretivas e
planificadoras das propriedades essenciais da disciplina. Novas areas verdes sob forma de parques, pragas
e sitios para o cultivo publico proliferam nas cidades. Areas e estabelecimentos de esporte e recreagao para
diferentes faixas de idade séao distribuidos em propor¢do equivalente a realidade demogréfica. Normas de
reconstrugdo, ampliacdo e reequipamento dos edificios sédo delineadas. Isso dentro de uma crescente
sistematizacdo das solugdes construtivas em favor da economia nacional. A consideragdo da justica e do
progresso social, do bem-estar coletivo a todos os niveis e dos lugares necessarios para tanto passa a se
traduzir em planos e projetos. Para Svensson, o processo que decorre da descolonizagdo e consequente
transicdo para a unidade socialista, requer a presenca ativa dos trabalhadores da arquitetura nas
formulagdes que venham a estimular o0 emprego da dimenséao artistica como recurso cognitivo em todos as
etapas de decisao sobre a forma dos lugares.

Por fim, a arquitetura passa a ser instrumento relevante para a memdéria. O passado doloroso da
colonizagao é disputado por meio do reconhecimento e reciprocidade, do direito de os povos viverem em
liberdade nos espagos publicos novos. O trabalho da arquitetura torna-se também modo de restaurar
simbolicamente aquilo que foi destruido e desfeito pela empresa colonial. Os compromissos das elites
politicas, as locais incluidas, com as formas de capital, podem ser refeitas em favor de um pacto social novo
e de independéncia. No campo pedagédgico, isso se manifesta na formacdo de quadros politicos com
capacidade técnica e cientifica de retomar formas de participacdo ativa na diversificacdo de atividade
produtiva no pais. Portanto, o curso de Arquitetura e Urbanismo estaria orientado em eixos que se
relacionam a: i. a intima interacdo das disciplinas de Histéria e de Projeto, irmanadas numa sequéncia de
temas essenciais, representativos da propria vida da sociedade. Entre os temas centrais, destacamos: i. a
estruturagdo ambiental e construtiva do habitat; ii. histéria das formas de trabalho e dos seus locais de
realizagao; ii. o desenvolvimento do projeto por meio da acao do poder popular e das formais sociais
organizadas, por exemplo, partidos politicos.
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O programa conduzido por Svensson em Angola foram reunidas em sua tese de doutorado e tiveram forte
influéncia nos métodos e exercicios que passou a desenvolver quando retornou ao Brasil em 1988, quando
foi anistiado e reintegrado ao quadro de professores da Universidade de Brasilia. Na instituigdo, Svensson
desempenhou papel muito relevante para que a histéria social e o contetdo das forcas produtivas fossem
considerados na formacao dos arquitetos e urbanistas. Por meio de sua obra, uma geracéo de profissionais
pode compreender melhor as contribuicbes do materialismo dialético ao campo da estética, bem como os
problemas que movimentaram o pensamento materialista dirigido as cidades (SVENSSON, 1994, 1995,
1997). Nos dias atuais, onde novos movimentos migratérios e a mudangas expressivas nas formas de
produgdo e consumo da arquitetura se apresentam, o pensamento sobre descolonizacdo e decolonialidades
ganha novos contornos. Nesse universo, a obra de Svensson se revela fonte importante de reflexao para
ampliagdo da consciéncia coletiva no caminho de pratica coletiva e consciente da arquitetura.

3 CONCLUSAO

A implantacao do curso de arquitetura e urbanismo na Universidade Agostinho Neto é uma experiéncia que
permite depreender aspectos centrais na trajetéria de Svensson relacionadas sobretudo: a) as interacoes
entre forma construida e territério; b) a produgcédo da arquitetura a partir de formas sociais organizadas.
Estes sdo eixos que orientaram a atuagdo de Svensson nos diversos contextos em que atuou, e sdo fontes
importantes de investigacao para a pratica profissional da arquitetura e urbanismo no presente, em um pais
desigual como o Brasil. Os textos de Svensson aqui abordados revelam grande consciéncia do autor com
0s compromissos da pratica arquitetonica em contextos marcados pela desigualdade. Por isso, essa breve
trajetéria aqui desenhada pode ser fonte informadora para caminhos de pesquisa sobre a relagdo entre
pratica arquitetdnica e territdrios e da descolonizacdo do espaco e das consciéncias.
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RESUMO

O continuo aumento da populag&o urbana e a decorrente concentragéo de edificios nas cidades causou aumento exponencial na geragéo de residuos, consumo de
energia e recursos naturais, impactando no aquecimento global. Para enfrentar esses problemas, a conferéncia das Nagdes Unidas sobre as mudangas climaticas
de 2021 - COP 26, definiu metas para redugdo do efeito estufa, as quais podem ser atingidas mediante a transdisciplinaridade entre Arquitetura, Computagéo,
Eletronica e Automag&o. O objetivo desse artigo é cotejar a aplicagdo de novas tecnologias na produgédo do espago construido; assim como suas contribuigdes na
sustentabilidade desses ambientes. Metodologicamente, elaborou-se uma pesquisa bibliografica sobre os temas Domética, Inmética e Urbética em publicagdes
nacionais e internacionais que investigam estes conceitos, além de explorar ferramentas computacionais que contribuiram tanto para o design quanto para o
monitoramento de projetos. Dessa forma, pretende-se contribuir com o estudo dessas novas tendéncias: Domética, Inmética e Urbética, para a produgdo do espago
- arquitetura e cidade - inteligente e sustentavel no século XXI.

PALAVRAS-CHAVE: arquitetura; cidade; sustentabilidade; tecnologia; automagao; avaliagéo do ciclo de vida.

RESUMEN

El continuo aumento de la poblacién urbana y la consecuente concentracion de edificios en las ciudades ha provocado un aumento exponencial en la generacién de
residuos, consumo de energia y recursos naturales, impactando el calentamiento global. Para enfrentar estos problemas, la conferencia de Naciones Unidas sobre
cambio climéatico en 2021 - COP 26, defini6 metas para reducir el efecto invernadero, que se pueden lograr a través de la transdisciplinariedad entre Arquitectura,
Computacién, Electrénica y Automatizacion. El propésito de este articulo es comparar la aplicacion de nuevas tecnologias en la produccioén de espacio construido;
asi como sus contribuciones a la sostenibilidad de estos entornos. Metodolégicamente se realizé una bisqueda bibliografica sobre Domética, Inmética y Urbética en
publicaciones nacionales e internacionales que investigan estos conceptos, ademas de explorar herramientas computacionales que contribuyeron tanto al disefio
como al sequimiento de proyectos. De esta forma, se pretende contribuir al estudio de estas nuevas tendencias: domética, inmética y urbética, para la produccion de
espacio - arquitectura y ciudad - inteligente y sostenible en el siglo XXI.

PALABRAS CLAVES: arquitectura; ciudad; sustentabilidad; tecnologia; automatizacion; evaluacion del ciclo de vida.

ABSTRACT

The steady increase of urban population and the resulting concentration of buildings in cities has caused an exponential increase in waste generation, energy and
natural resources consumption, affecting to global warming. The United Nations conference on climate change of 2021 - COP26 set targets for reducing greenhouse
gases, which can be achieved through transdisciplinarity between Architecture, Computing, Electronics and Automation. This paper aims to analyze the application of
new technologies in the built space production. As well as their contributions with the sustainability in these environments. Methodologically, a bibliographic research
was carried out on Domotics, Inmotics and Urbotics in national and international publications that investigate these concepts, in addition to exploring computational
tools that contributed both to the design and to the monitoring of projects. In this way, we intend to contribute to the study of these new trends: domdtica (home),
inmética (built) and urbética (city) automation, for the space production - architecture and city - intelligent and sustainable in the 21st century.

KEYWORDS: architecture; city, sustentability; technology; automation;, life cycle assessment
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1 INTRODUGAO: TECNOLOGIA A FAVOR DA SUSTENTABILIDADE

Nos anos 1950, a luta pela hegemonia mundial entre EUA e URSS originou a Guerra Fria, a Corrida
Espacial e importantes avangos tecnoldgicos. O mais notavel avango foi o primeiro objeto produzido pelo
homem que chegou ao espacgo: o satélite Sputnik, em 1957. O feito s6 foi possivel mediante intensa
interdisciplinaridade entre areas da engenharia e da tecnologia da informagéao e deflagrou a Era Digital.

Na Era Digital, surgiram sistemas de controle e automacao complexos, para obter alta exatiddao e peso
minimizado, primeiramente para misseis balisticos, e depois para controlar o posicionamento de satélites e
sondas espaciais (DORF; BISHOP, 2009, p. 5). Na eletr6nica, ocorreu a miniaturizacdo dos sistemas
computacionais, inseridos em circuitos integrados (Cls) - como microprocessadores e microcontroladores,
fundamentais no sucesso espacial. As inUmeras pesquisas do projeto Apollo, da NASA, EUA, envolveram
cientistas, engenheiros, técnicos e profissionais de outras areas, trouxeram avangos significativos em
beneficio da humanidade, como: comunicagao via satélite, avancos em relagcdo ao uso de energia solar e
climatizacdo de ambiente, para citar alguns (MAHER, 2017, p. 207).

Em 1968, a humanidade pdde ver a fotografia colorida do Planeta Terra e constatou sua finitude e
fragilidade. A questdo ambiental nasce dessa constatagdo. Um dos marcos da discussao sobre a questao
ambiental ocorreu em 1972: | Simpésio The Universitas Project. Ele foi o primeiro evento que tratou de
forma transdisciplinar o espago construido: arquitetura e cidade. O tema ambiental foi discutido por
arquitetos, urbanistas, filosofos e socidlogos. Organizado por Emilio Ambasz, entdo curador do Museu de
Arte Moderna de Nova York, patrocinado pela Liga de Arquitetura de Nova York, Departamento de
Arquitetura e Design do MoMa e Fundagao Graham de Estudos Avangados e Instituto de Estudos de
Arquitetura e Urbanismo, o Simpdsio tratou da relagdo entre arquitetura, ecologia, mudancas sociais e
tecnoldgica, conforme analisa Felicity Scott:

Perguntas surgiram a respeito do encontro da disciplina com as novas tecnologias e os
discursos cientificos, bem como os discursos da politica e técnicas de ecologia, poder,
ameagas ambientais, novos movimentos sociais e revolucionarios, o militarismo, o legado
do marxismo e paradigmas tedricos contestatérios. E neste sentido que se pode ler o
simpoésio ndo soO através das ambigdes de seu organizador, mas como um outro momento
chave em que a arquitetura e o design foram confrontados com a perspectiva de forjar
respostas politicas e tedricas para a mudanca social e tecnolégica (SCOTT, 2010, p. 97).

De fato, a questdo ambiental foi motivada por visées de mundo alternativas, contestatérias, devido a ideias
e ideais que atravessaram fronteiras disciplinares. Isto porque a questdao ambiental é complexa, plural e
transdisciplinar.

No contexto da Era Digital e da questao ambiental no final do século XX houve um olhar direcionado para
as ociosidades construidas nas cidades, ou seja, complexos que ja ndo atendiam as necessidades
tecnologicas de uma geragéao digital. Assim, surgiu a aplicagao do conceito de Avaliagdo do Ciclo de Vida
(ACV) na arquitetura, com a busca de sistematizar a analise de todo o esforgo envolvido nas produgdes
resultantes da Revolucdo Industrial e aproveitar o patriménio edificado. Dando origem ao retrofit de
edificacoes, entendido como técnica de adequacdo tecnolégica visando a sustentabilidade (FERREIRA,
2020, p. 51-52).

No século XXI, o projeto - arquitetbnico, urbano e design - envolve tanto relagdes transdisciplinares quanto
0 Pensamento Complexo. O conceito de Pensamento Complexo foi definido por Edgar Morin como a
intersecao entre: teoria da informagéao, teoria dos sistemas, teoria da auto-organizagéo e teoria do caos.
Segundo ele, o mundo e o ser humano devem ser entendidos como uma rede de complexas interagdes e
trocas de informagdes. Portanto, o Pensamento Complexo, difere do pensamento cientifico classico da
separacao disciplinar do conhecimento. Para Morin, a nova forma de pensamento teria surgido a partir das
ciéncias sistémicas: ecologia, cosmologia, ciéncias da Terra: “o ecologista ndo retém uma mente todo o
saber de botanicos, zodlogos, micro bidlogos e geodlogos, mas se ocupa com regulagdes, apelando a
diferentes especialistas” (MORIN, 2002, p. 31).

Se a questdo ambiental deve ser estudada mediante 0 Pensamento Complexo e Transdisciplinar, para que
estabelega relagbes em rede de conhecimentos, a produc¢do do ambiente construido —arquitetura e cidade
inteligente, sustentavel e salutar—, também ndo pode desconsiderar os conceitos supracitados e novos
conceitos decorrentes da alta tecnologia: Domética, Inmética e Urbotica, como veremos a seguir.

2 NOVAS TECNOLOGIAS E CONCEITOS PARA PRODUGAO DO ESPAGO CONSTRUIDO

No século XXI, a questdo ambiental talvez seja uma das principais agendas para inUmeras disciplinas, em
virtude dos compromissos firmados em encontros internacionais como a conferéncia das Nag¢des Unidas
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sobre as mudangas climaticas de 2021 - COP 26 em Glasgow, na Escocia. A seguir discorreremos a
respeito de como os avangos da Era Digital dos anos 1960 transformaram as sociedades, a producao do
espaco construido e o entendimento sobre a questao ambiental.

Nos anos 1970, o crescimento da cibernética se potencializou com os Cls- circuitos integrados
implementados em um Unico dispositivo semicondutor-, que tornou os sistemas digitais confiaveis, menores
e de baixo consumo (TOCCI; WIDMER; MOSS, 2007, p. 427). Esses novos componentes proporcionaram a
diminuicdo dos custos de memodrias, reducdo da dimensdo dos computadores e, por fim, a criagao dos
microcomputadores pessoais (NEGROPONTE, 1995, p.105). Dessa forma, a cibernética impactou diversas
areas do conhecimento, inclusive arquitetura e urbanismo, como observou Peter Hall:

Aplicada primeiramente no histérico estudo de 1955 sobre o transporte na area
metropolitana de Detroit e posteriormente desenvolvida no estudo de 1956 para Chicago, a
nova ciéncia logo se transformou numa metodologia, empregada em literalmente centenas
de estudos semelhantes, realizados primeiro nos EUA e, a seguir no mundo todo (HALL,
2013, p.389).

O empenho dos engenheiros eletrénicos em aumentar a capacidade de processamento dos
microprocessadores proporcionou o desenvolvimento de ferramentas computacionais que revolucionaram a
maneira de projetar a arquitetura: CAD (Computer-Aided Design) e BIM (Building Information Modeling).
Segundo Florio (2011, p.2), o grande desenvolvimento tecnolégico nas areas relacionadas as ferramentas
de auxilio ao projeto arquitetbnico, como os programas de modelagem de superficies complexas tém
alterado a forma de pensar a arquitetura.

O avango tecnoldgico, principalmente da automagéo e da tecnologia da informacgao, trouxe novos conceitos
para a maneira de utilizar e gerir o espago construido, a saber: Domética, Inmética e Urbética.

Domética: a maquina de morar

As novas tecnologias aplicadas nos projetos residenciais seguem o conceito de Domética (home
automation). O termo resulta da jungdo da palavra latina “Domus” (casa) com “Robética” (controle
automatizado de algo) e pode ser definido como sendo a tecnologia ou uma combinacao de tecnologias que
permitem a gestdo automatica de todos os recursos habitacionais de uma forma inteligente. A inteligéncia
desses sistemas encontra-se na capacidade de controlar de forma autdnoma diversos processos, como por
exemplo, a iluminagéo, temperatura, umidade, acustica, consumo de energia, e seguranc¢a; em fungcédo dos
requisitos preestabelecidos pelo usuario (FERREIRA; LOPES, 2009, p. 78).

A Casa Dymaxion, projeto de Richard Buckminster Fuller, 1933, seria o primeiro exemplar de uma habitagao
autbnoma sustentavel no século XX e precursora da utilizagdo de novas tecnologias. O projeto foi um
protétipo que integrou a “A century of progress”’, em Chicago. (GOSSEL; LEUTHAUSER, 1990, p. 213).
Executada com materiais industrializados como aluminio e plastico, a Casa Dymaxion seria produzida em
série e poderia ser transportada ao seu local de destino. Apesar do projeto da casa nédo ter sistemas
automatizados, o projeto prevé turbinas de vento sobre o telhado e um grande sistema de cisternas para
recolher e reciclar a agua. Os principios de Buckminster Fuller sobre sustentabilidade e sua filosofia de
"mais com menos" ainda sdo muito influentes no campo do design sustentavel hoje, pois ele anteviu que a
alta tecnologia impactaria na producao do espaco construido décadas mais tarde.

Em meados dos anos 1970, a agéncia espacial americana (NASA- National Aeronautics and Space
Administration) empreendeu o projeto Tech House, acrénimo de “The Energy Conservation House”. A Tech
House foi uma iniciativa precursora que aplicou a alta “tecnologia espacial” na construgédo civil residencial. A
casa possuia energia solar para aquecimento, sistema de resfriamento com baixo consumo energético e
sensores de monitoramento computadorizados visando a autonomia energética (MAHER, 2017, p. 207).

Nos dias atuais, uma casa inteligente (smart home) é caracterizada por contemplar em seu projeto
implementa¢des de automagado (domotica), capacidade de conectividade, seguranca fisica de seus
ocupantes, seguranca patrimonial, utilizagdo de tecnologia de informagao, 10T (Internet of Things), projeto
arquiteténico inteligente, diminuicdo dos impactos ambientais na construgcdo (utilizacdo de materiais e
técnicas), reducao da geracao de residuos e utilizagdo otimizada dos recursos naturais. Podemos destacar
a automagao residencial (domética) como sendo um dos itens que caracterizam uma casa inteligente.

Como um exemplo de automacao, que pode contribuir favoravelmente com o meio ambiente e as metas de
reducdo do aquecimento global, recorre-se a um dispositivo simples: o relé crepuscular. Criado para
controlar automaticamente a luminosidade, dependendo da intensidade de luz no ambiente. Um relé
fotoelétrico (Figura 1) apaga as luzes do ambiente automaticamente quando o sensor detecta um nivel de
luminosidade externa superior ao ajustado, proporcionando conforto aos usuarios e economizando energia
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elétrica. Esse exemplo expde a diferenca entre um sistema automatizado com realimentacdo (malha
fechada) e uma automagédo sem realimentacdo (malha aberta), como por exemplo, a utilizacdo de um
temporizador (no jargdo da construgdo: minuteria ou timer). Um temporizador ao ser ajustado com tempo
fixo para acender e apagar as luzes pode ndo levar em conta as diferentes estagdes do ano em que dias e
noites podem ter duracdes diferentes.

Figura 1: llustragéo do funcionamento de um relé fotoelétrico

TIPO 11.01 RELE FOTOELETRICO
"HISTERESE ZERO”"
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O OFF | nivel determinado

=
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Fonte: Finder, 2017.

Quando a domética surgiu por volta dos anos 1980, pretendia-se controlar a iluminacao, a climatizacao e a
seguranca. Essas fungdes iniciais visavam o conforto dos habitantes e um incremento no desempenho dos
processos. Por exemplo, caso o usuario esqueca as janelas abertas havendo previsdo de chuva, o préprio
sistema automatizado, através de sensores, se encarrega de fechar, a fim de evitar possiveis danos
materiais. O acesso remoto a diversos dispositivos ja é possivel gracas a tecnologia IoT ou Internet das
Coisas. Esta tecnologia revolucionaria permite conectar os mais variados dispositivos a internet através de
tecnologia wireless (sem fio) utilizando nanotecnologia.

No final da década de 1980 e inicio dos anos 1990, a domotica também é utilizada para proporcionar um
ambiente saudavel a seus habitantes, controlando a iluminagao, a circulagcao do ar e a climatizagdo. Porém,
a partir do inicio do século 21, a domética passou a incorporar contribuicdes com a redugao no consumo de
recursos naturais como energia e agua, através da automacao da iluminagéo, do condicionador de ar e da
utilizagéo de dispositivos restritores de vazao e sensores de fechamento. A domética esta presente, por
exemplo, na “ecovila” Beddington Zero Energy Development (BedZED), situada em Londres (Figura 2), o
projeto foi desenvolvido pelo arquiteto Bill Dunster em 2002 e consiste em um empreendimento de energia
zero. As casas estrategicamente posicionadas fazem captacdo de energia solar e através de ventiladores
com circulacgao inteligente instalados no telhado, os chamados “capuzes de vento” por sua aparéncia, fazem
0 aquecimento e a refrigeracdo das casas. A captagdo da agua da chuva é usada em descargas nos
banheiros. Este projeto ainda ganhou a bandeira de carbono zero, por estimular uma vida sustentavel e
encorajar o uso de transporte publico, bicicleta e caminhada. Para tanto, a vila foi construida em local
estratégico com boas ligagcdes nas ferrovias e rodovias da regido.

Segundo Zaremba (2016, p. 6), as facilidades em transformar um imoével em uma "casa inteligente" estao
cada vez maiores, com a utilizacdo de sistemas eletronicos integrados, acionados por meio de tablet ou
smartphone. Apesar da popularizagdo no mercado, o investimento para a instalacdo de automagéo varia
dependendo dos recursos contratados. O pre¢o pode ser um fator que explica a baixa porcentagem de
casas inteligentes no pais: “Cerca de 3% das casas brasileiras sdo automatizadas. Em paises europeus e
nos Estados Unidos, esse percentual é de 20% a 25%” (NIERO, 2017). Os equipamentos de seguranga, o
controle de vazdo, temperatura e iluminacdo estdo entre as tecnologias mais populares no Brasil. Com o
aumento das tarifas de agua e energia a procura por automagéo se intensifica e através da automacao é
possivel reduzir o consumo de recursos e obter reducao nas despesas. Além da economia, o conforto € um
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fator que influencia na decisdo de automatizar uma residéncia. Porém, além do alto custo de
implementacgéo, as casas inteligentes, ainda tém outros desafios a serem superados, tais como: o risco de
invasao por hackers, a falta de estabilidade das redes elétricas fornecidas pelas concessionarias brasileiras
e a baixa qualidade da internet no Brasil.

Figura 2: “Ecovila” Beddington Zero Energy Development (BedZED)

Fonte: Chance, 2007.

Inmética

Quando a domoética é aplicada em edificios - habitacionais ou comerciais -, é classificada como Inmética. Na
década de 1980, a automacdo de sistemas hidraulicos, ilumina¢do, ventilacdo e climatizacdo se tornaram
mais acessiveis e o conceito de edificios inteligentes (smart buildings) ganhou forca. A popularizacdo do
termo coincidiu com o aumento da preocupagcdo com o meio ambiente e estendeu a aplicagdo da
automacdo para aumentar a eficiéncia energética e contribuir com a sustentabilidade do ambiente
construido.

Os edificios Zero Energia, ou Net Zero Energy Buildings (nZEB), que sdo denominagdes dadas aos novos
edificios cujos projetos, além de contemplarem alta eficiéncia isotérmica das edificagdes, dos processos que
usam energia e dos equipamentos que os integram, apresentam consumo zero de energia primaria,
produzindo no proprio edificio energia oriunda de fontes naturais (ditas renovéaveis) equivalente ao total
consumido no decorrer do ano, podendo até fornecer essa energia, desde que gere mais energia do que
consuma. Porém, em 2010, a EPBD (Energy Performance of Buildings Directive) da comunidade europeia
definiu o conceito de edificios nZEB (préximo do Net Zero ou Nearly Zero Energy Buildings) através de uma
diretiva publicada no Jornal Oficial da Unido Européia, onde o conselho sublinhou a necessidade de
aumentar a eficiéncia energética na Unido a fim de alcancar o objetivo de reducéo de 20 % do consumo de
energia até 2020 (EPBD, 2010, p. 153/13).

Segundo Carlier (2016), alguns paises europeus determinam critérios diferentes para a definicao de
edificios ZEBs. Na maioria dos casos os calculos de eficiéncia energética sao influenciados pelos habitos
nacionais de aquecimento ou resfriamento de edificios.

Pode-se concluir que a associacdo da Tecnologia da Informacdo com a Engenharia (principalmente a
automacao) e a Arquitetura, resultam em conforto, seguranca, ambiente salutar e contribuem com a
sustentabilidade. Para orientar, certificar e atestar o comprometimento de uma edificagdo com os principios
da sustentabilidade, surgiram os “selos verdes”, que vém sendo aplicadas em varios paises e sao
reconhecidos como indicadores de qualidade, a saber: o LEED (Leadership in Energy and Environmental
Design), BREEAM (Building Research Establishment Environmental Assessment Method), HQE — GBC
(Haute Qualité Environnementale), ZEB (Zero Energy Buildings) ou nZEB (Net Zero Energy Buildings),
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AQUA-HQE e Triple A. Essas certificagbes vém sendo aplicadas em varios paises e sdo reconhecidas como
indicadores de qualidade. Um exemplo de edificio certificado pelo BREEAM é o The Edge, sede da
consultora Deloitte, em Amsterda, projetado pelo escritério de arquitetura PLP Architecture, em 2015. Esse
edificio obteve a certificagao BREEAM com uma classificagdo de 98.36%, a mais alta e a primeira atingida
por um edificio de escritérios. (BREEAM, 2020).

Em sincronicidade com a tendéncia internacional, surgem os primeiros exemplares brasileiros de edificios
inteligentes, sustentaveis e salutares. Segundo Cardozo Junior (2017), um desses exemplares é o bairro
Parque da Cidade, em Sao Paulo, projetado pelo Aflalo & Gasperini Arquitetos. Considerado o
empreendimento mais sustentavel da América Latina, que obteve as certificacdes Triple A, LEED ND 3.0
Silver, em 2014, o complexo conta com duas torres corporativas: Taruma e Sucupira (Figura 3) além de um
shopping, hotel categoria luxo, e torre residencial, além de um parque linear. Projetado pelo escritorio
Aflalo/Gasperini Arquitetos, em 2010, o Parque da Cidade é um empreendimento de 82.200m? que participa
do Climate Positive Development Program o qual apoia o desenvolvimento em escala urbana e que
‘consigam demonstrar que as cidades podem crescer de maneira sustentavel e reduzir a emissdo de COq,
contribuindo com a salubridade nas cidades” (CARDOZO JUNIOR, 2017, p. 86). Ainda, segundo Cardozo
Junior, no Brasil, o escritério de arquitetura Aflalo/Gasperini Arquitetos possui mais de 25 projetos
considerados sustentaveis pela Green Building Council Brasil. Desses projetos certificados, 3 deles sao
certificados com selo Platinum, 20 certificados com selo Gold e 3 com selo Silver (Idem, p. 3).

Em relagdo ao patrimonio construido, Ferreira (2020) descreve a técnica de retrofit como um método
consoante a Inmotica, ja que ela insere a tecnologia no patriménio edificado subutilizado ou obsoleto das
metrépoles. Como ocorreu nos projetos dos edificios Sesc Paulista (Figura 4) e Citicorp (Figura 5), ambos
adequados para contemplar as novas tecnologias que melhoram o desempenho em direcdo as metas de
reducédo de consumo de energia, agua, residuos e para promover mais qualidade de vida aos usuarios.

Figura 3 — Torre Tarumé, complexo Figura 4 — Edificio SESC Paulista. Figura 5 — Edificio Citicorp
Parque da Cidade.

Fonte: Cardozo Junior, 2017. Fonte: Ferreira, 2020. Fonte: Ferreira, 2020.

Urbotica

Nos anos 2000, o conceito Inmética foi estendido para a utilizagdo de sistemas de automacgé@o em cidades:
surgindo, assim, a Urboética. A palavra urbética se origina das palavras urbs (que significa cidade em latim)
com “Robética” (controle automatizado de algo), abarcando todos os servigos e instalagdes publicas
urbanas que sdo automatizados, a fim de melhorar a gestdo de energia, seguranca, bem-estar, conforto e
telecomunicacdes de todos os usuarios desses servigos publicos. Ela pode, portanto, ser definida como a
integragcd@o da tecnologia no projeto inteligente de uma cidade (smart cities).

Projetos urbanos recentes incorporam diversas tecnologias a fim de conceber espagos urbanos inteligentes
e sustentaveis. Podemos definir cidades inteligentes como sendo aquelas que utilizam uma combinagao de
tecnologias que permitam a gestdo automatica de todos os servigos e instalagdes publicas urbanas de uma
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determinada regido da cidade ou de uma cidade inteira de uma forma “inteligente”. Um projeto de cidade
inteligente deve contemplar abastecimento de agua adequado; saneamento - incluindo gerenciamento de
residuos sdlidos; mobilidade urbana eficiente e transporte publico de qualidade; possibilidade de habitagao
acessivel — incluindo os menos favorecidos; qualidade em infraestrutura para telecomunicagdes; boa
governanca - especialmente e-governanga e participagdo cidada; ambiente sustentavel; eficiéncia
energética; seguranga dos cidadaos - particularmente mulheres, criangas e idosos; acesso a recursos de
salde e educacao de qualidade e sistemas de tecnologia e automacéao (Urbética).

O conceito Urbdtica é relativamente recente e entrou em uso quando as palavras Domética e Inmética
comecaram a se tornar obsoletas, para definir novas solucdes tecnoldgicas que estavam sendo oferecidas
para as cidades em termos de automagdo. A Urbdtica desempenha um papel essencial no projeto de
cidades inteligentes, através da obtencao de informacdes ou contextos utilizando sensores e cameras para
que decisdes possam ser tomadas e agdes possam ser executadas, permitindo a otimizagéo de recursos e
aumentando a eficiéncia de todo processo urbano. A automacgédo de cidades é aplicada na utilizacdo de
energia elétrica inteligente (smart grid), na irrigacao de areas verdes, na seguranca pessoal e patrimonial,
em semaforos inteligentes, na coleta de lixo e na mobilidade urbana. Um exemplo dessa automacgéao pode
ser observado no sistema automatizado de coleta de residuos a vacuo instalado (Figura 6) no
empreendimento BMX — Parque da Cidade (CARDOZO JUNIOR, 2017, p. 90).

Figura 6 — Sistema de processamento seletivo de residuos a vacuo, Torre Jequitiba - Parque da Cidade.

Fonte: Cardozo Junior, 2017.

A cidade sul-coreana de Songdo, nas proximidades de Seul, € um exemplo da aplicagcdo da Urbdética. Ela
tornou-se fonte de inspiragcao para centros urbanos de todo o globo, que buscam solugdes tecnologicas
para se tornarem mais inteligentes. Muitas inovagdes estao sendo projetadas nessa cidade em fungao de
preocupacdes ambientais. Entre elas, estagdes para recarregar a energia de carros elétricos e sistemas de
reciclagem de agua, que impedem que agua potavel seja usada em banheiros de escritorio. Segundo
Willianson (2013), o sistema de coleta de residuos domésticos de Songdo também impressiona pois
segundo ele ndo ha caminhdes de lixo pela cidade e sim uma vasta rede subterranea de tuneis ligando os
edificios residenciais aos centros de processamento de lixo, onde cada residuo € automaticamente
classificado, desodorizado e tratado. A ideia € usar parte desse lixo doméstico para produzir energia
renovavel. Outro exemplo de cidade inteligente é Copenhague. A capital dinamarquesa é camped no
ranking de cidades inteligentes do mundo no quesito planejamento urbano, elaborado pela Universidade de
Navarra, em Barcelona. A cidade é um dos melhores exemplos de reducao das emissdes de carbono de
todo o planeta. Metade de sua populagdo de pouco mais de meio milhdo de pessoas usam bicicletas para
chegar ao trabalho, segundo dados oficiais. A cidade possui um amplo sistema de aluguel de bicicletas
equipadas com GPS. Recentemente, elas comegaram a receber sensores que detectam a qualidade do ar e
ainda permitem aos usuarios receber informagdées em tempo real sobre congestionamentos. Outro fator
importante para essa colocagdo no ranking é que quase 100% da populagao tem acesso a saneamento
béasico adequado (BERRONE et al., 2016, p. 25).

O planejamento de cidades e megacidades é cada vez mais uma imensa e desafiadora tarefa para os
gestores publicos. Problemas como consumo de energia, uso exagerado de agua potavel, destino do lixo,
mobilidade urbana, emissdo de gases téxicos, ilhas de calor, entre outros, sdo questdes complexas, que
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necessitam de solugbes que envolvem inumeras disciplinas. Neste sentido, a computagdo e as
telecomunicag¢des podem contribuir na solu¢do desses problemas, através de programas computacionais
que podem auxiliar tanto no projeto (BIM- Building Information Modeling, por exemplo) quanto no
monitoramento ou diagnostico de areas urbanas, como veremos a seguir.

Sistemas Computacionais e o Espago Urbano

Os novos sistemas computacionais tém alterado a maneira de pensar, usar, interagir e gerir o espacgo
urbano. Sao tecnologias que permitem desde a automacdo de garagens, gestdo do transporte publico,
sistemas de monitoramento de seguranca, até a plena interagdo entre o cidaddo e gestor publico e
planejador urbano.

O planejamento urbano com auxilio das varias ferramentas, como o CAAD (Computer-Aided Architectural
Design) ou BIM (Building Information Modeling), ou seja, tanto ferramentas computacionais para elaborag¢éo
de projetos (CAAD) quanto tecnologias associadas e colaborativas para elaboracao, gestao uso de edificios
(BIM), hoje séo essenciais para o denominado projeto inteligente de edificios e infraestrutura urbanas.
Programas mais especificos como os de Geoprocessamento, sdo ferramentas de trabalho eficazes,
principalmente para os érgéaos publicos que precisam atuar de forma acertada em seus problemas urbanos
e planejar o meio urbano para o futuro. O Geoprocessamento surge da necessidade de processamento de
dados georreferenciados (MOURA, 2003, p.8).

Na Era Digital, os 6rgaos publicos que atuam no planejamento das cidades em todo mundo ja utilizam ou
utilizardo o Geoprocessamento, a fim de processar uma infinidade de dados e obter resultados tanto para o
planejamento, quanto para o replanejamento urbano das cidades, a fim de obter beneficio aos cidadaos,
mediante inimeras ferramentas computacionais disponiveis, tais como: CityZoon, desenvolvido pela
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), que consiste em um sistema de suporte a decisdo
para o planejamento urbano; Petgyn desenvolvido pela Universidade Federal de Goias (UFG) para o
planejamento do trafego urbano; Spring, desenvolvido pelo Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais
(INPE), para processar sistema de informagbes geograficas nas aplicagbes desde Agricultura a
Planejamento Urbano e Regional; GEOWEB, desenvolvido pela Prefeitura municipal de Vitéria e que
consiste em uma plataforma GIS (Geographic Information System) ou Sistema de Informacdo Geografica,
para integrar informagdes georreferenciadas e inseri-las na visdo espacial da cidade; VICOM, desenvolvido
pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), para vigilancia e controle e o Envision Tomorrow,
desenvolvido nos Estados Unidos pela Fregonese Associates, para planejamento urbano regional.

Entre os softwares utilizados em projetos de cidades inteligentes, destacamos o software Envision
Tomorrow, ja em uso por estudiosos e pelo poder publico em projetos urbanos nos Estados Unidos. Este
software possui recursos que podem contribuir com questdes ambientais, para tanto, possui um conjunto de
ferramentas destinadas ao planejamento urbano regional como, por exemplo, refinar planos de transporte e
avaliar o consumo de CO2, entre muitos outros indicadores urbanos de uma determinada regido. Segundo
Panico (2017, p.54), o Envision Tomorrow opera como uma ferramenta adicional em um dos melhores
softwares de Sistema de Informagao Geografica do mundo, o software ArcGIS. Nesta ferramenta é possivel
realizar andlises de cenario urbanos, simulagdes futuras referentes as prioridades da regiao de estudo, e
até compreender possiveis impactos de determinadas tomadas de decisdes. Envision Tomorrow armazena
dados diversos em uma base de dados propria sobre a area estudada e faz o processamento destes dados
fornecendo ao seu operador as informagdes de uma forma grafica. O programa foi implementado, com
sucesso, em algumas cidades dos EUA.

O planejamento de cenario, onde cenario é entendido como a simulacdo do tempo presente ou futura do
espaco urbano estudado, no software Envision Tomorrow, este planejamento é realizado através de uma
metodologia muito eficiente para qualquer cidade se preparar melhor para o futuro, oferecendo poderosas
ferramentas analiticas para estimar potenciais planos e estratégias a fim de satisfazer as necessidades
locais e regionais de grande importancia e apresentar diferentes suposi¢des sobre o futuro ou analisando o
presente. O planejamento de cenario fornece uma maneira de avaliar como as cidades estdo preparadas
para lidar com novas questdes e possiveis mudangas, como por exemplo, 0 aumento dos custos de energia
e mudangas demograficas.

O planejamento de cenario é (til tanto a nivel regional e local, permitindo que as cidades em suas areas
metropolitanas e rurais trabalhem juntas considerando as questdes regionais de interesse comum. O
didlogo entre jurisdicbes locais sobre seus objetivos e visdes fornece um olhar abrangente mostrando aos
orgaos publicos onde estdao de comum acordo e onde seus objetivos sdo conflitantes. O planejamento de
cenarios ajuda os governos locais e a sociedade a entender os impactos locais e regionais de tomada de
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decisdes, proporcionando uma oportunidade para o dialogo regional sobre questées de interesse comum,
para melhor coordenar as decisées de planejamento local.

Entende-se que o conceito de cidade inteligente ndo implica somente na utilizagdo da automacédo
(Urbotica), mas também no uso de tecnologia para desenho da cidade, visando beneficios como eficiéncia
no consumo de energia, controle de emissdo de gases e seguranca entre outros fatores, que vao resultar
em conforto para a populagédo. O planejamento urbano através de sistemas de informagao deve ser incluido
neste conceito de cidade inteligente.

Na Era Digital, a Domética, Inmoética e a Urbética representam a transdisciplinaridade entre engenharia,
computagdo, telecomunicagéo, arquitetura e urbanismo. Tal transdisciplinaridade podera contribuir para a
producgdo, utilizagdo e gestdo do espago construido - arquitetdnico e urbano — inteligente, sustentavel e
salutar. Portanto da “revolucéo informatica”, contribuird para a sobrevivéncia do ser humano na Terra, como
vislumbrou Nicolescu:

A revolucao informatica, que se desenrola diante de nossos olhos maravilhados e inquietos,
poderia levar a uma grande liberagcdo do tempo, a ser assim consagrado a nossa vida e
ndo, como para a maioria dos seres sobre esta Terra, a nossa sobrevivéncia. Ela poderia
levar a uma “partilha” de conhecimentos entre todos os humanos, preludio de uma riqueza
planetaria compartilhada (NICOLESCU,1999, p. 13).

3 CONCLUSAO

Ao se tornar signatario do Acordo de Paris, em 2016, o Brasil assumiu o compromisso com as metas da
Agenda 2030 ambiental. Em 2021, na COP 26, o pais ratificou as metas e definiu a¢des para a emergéncia
climatica global, firmando o “Pacto Climatico de Glasgow” em reduzir 1,5°C a temperatura média do planeta.
A emergéncia climatica nos faz refletir sobre as potencialidades das tecnologias quando incorporadas no
planejamento e producdo do espago urbano - novas construgdes e o patriménio edificado. Assim, a alta
tecnologia — muito embora nao seja o Unico caminho possivel — tera uma contribuicdo direta e inequivoca
para a inteligéncia, salubridade e sustentabilidade do ambiente construido das metropoles.

Neste sentido, sistemas inteligentes de casas, edificios e cidades podem ser obtidos quando um projeto se
vale da transdisciplinaridade entre Arquitetura, Automacéo e Tecnologia de Informacdo. No espaco urbano,
a eficiéncia dos programas computacionais permite a criagdo de simulagdes e planejamento de cenarios, a
fim de encontrar e avaliar as melhores solugbes para os problemas urbanos de forma sustentavel.
Contribuindo, assim, para aprimorar as decisées dos gestores.

Edificios projetados e construidos com as novas tecnologias, edificios antigos subutilizados e em processo
de obsolescéncia, quando aplicados os conceitos de ACV e retrofit podem contribuir com as metas de
redugdes de gases de efeito estufa e economia energética em geral.

Novos sistemas de controle e automagao predial, de geoprocessamento além das tecnologias colaborativas
associadas (BIM sustentavel), sdo realidades ja implementadas em diversos paises. No Brasil, com o
Decreto Federal no. 10.306, de abril de 2020, que determina a utilizacdo do BIM nas obras e servigos
publicos, um novo caminho se abriu rumo a maior precisao, transparéncia e gestdo do espaco construido.

Concluindo, a transdisciplinaridade entre Arquitetura, Engenharia e Tecnologia da Informacgéo e a aplicacao
dos conceitos Domética, Inmética e Urbdtica sdo tendéncias irreversiveis, que poderdo contribuir
favoravelmente com o Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030.
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RESUMO

O retail design é reconhecido como uma disciplina recente, iniciada por volta dos anos 1960 num setor de varejo — que se caracteriza pela intuicdo, improvisagéo e
imitagdo. O rapido avango das tecnologias digitais tem proporcionado ciclos de mudanga cada vez mais frequentes no comportamento do consumidor e, com isso,
custos e riscos maiores para fabricantes e varejistas. Neste processo, que tem ocorrido de maneira muito sensivel nos negécios e na sociedade, tem sido
questionado o papel da loja fisica e qual seria o perfil, competéncias e habilidades do profissional que desenvolve este novo ambiente de varejo. Neste contexto, o
objetivo desta pesquisa consiste em configurar um modelo de desenvolvimento e aplicagéo de conceitos de omnichannel e retail design em ambientes de varejo.
Com abordagem de pesquisa qualitativa relacionam-se os processos e fenémenos existentes na loja fisica € na area de omnichannel, retail design, marketing,
branding, varejo, economia e administragdo. Por meio de pesquisa exploratéria é investigada a relagao entre a estratégia omnichannel, branding, retail design e a
experiéncia do cliente com a loja fisica. O modelo gerado utiliza ferramentas, conceitos e processo encontrados durante a pesquisa, tendo como intengao orientar
arquitetos e designers no desenvolvimento de projetos de ambientes de varejo contemporéneos, alinhados a estratégia omnichannel, que tragam resultados mais
assertivos as empresas considerando seus planejamentos estratégicos.

PALAVRAS-CHAVE: omnichannel; retail design; ambiente de varejo.

RESUMEN

El retail design se reconoce como una disciplina reciente, iniciada en tormno a los afios 60 en un sector minorista — que se caracteriza por la intuicion, la improvisacion
y la imitacion. El rapido avance de las tecnologias digitales ha proporcionado ciclos cada vez mas frecuentes de cambio en el comportamiento de los consumidores
y, con ello, mayores costes y riesgos para los fabricantes y los minoristas. En este proceso, que se ha producido de forma muy sensible en las empresas y en la
sociedad, se ha cuestionado el papel de la tienda fisica y cual seria el perfil, las competencias y las habilidades del profesional que desarrolla este nuevo entorno
minorista. En este contexto, el objetivo de esta investigacion es configurar un modelo de desarrollo y aplicacién de los conceptos de omnichannel e retail design en
espacios comerciales. El enfoque de la investigacion cualitativa relaciona los procesos y fenémenos existentes en los espacios comerciales y el area omichannel,
retail design, marketing, branding, retail, economia y administracién. A través de la investigacién exploratoria, se investiga la relacién entre la estrategia omnichannel,
el branding, el retail design y la experiencia del cliente con los espacios comerciales. El modelo generado utiliza las herramientas, los conceptos y el proceso
encontrados durante la investigacion, con la intencion de orientar a los arquitectos y disefiadores en el desarrollo de proyectos de espacios comerciales
contemporaneos, alineados con la estrategia omnichannel, que aportan resultados mas asertivos a las empresas que consideran su planificacion estratégica.
PALABRAS CLAVES: omnichannel; retail design; espacios comerciales.

ABSTRACT

Retail design is recognized as a recent discipline, begun around the 1960s, in a retail sector — which is characterized by intuition, improvisation and imitation. The
rapid advancement of digital technologies has provided increasingly frequent cycles of change in consumer behavior and, therefore, higher costs and risks for
manufacturers and retailers. In this process, which has occurred in a very sensitive way in business and society, the role of the physical store and what would be the
profile, skills and skills of the professional who develops this new retail environment has been questioned. It is in this context that the objective of this research is to
configure a model of development and application of omnichannel and retail design concepts in retail environments. With qualitative research approach are related
the processes and phenomena existing in the physical store and in omnichannel, retail design, marketing, branding, retail, economics, and administration. Through
exploratory research, there is the investigation of the relationship between omnichannel strategy, branding, retail design and customer experience with the physical
store. The generated model uses the tools, concepts and process found during the research, with the intention of guiding architects and designers in the development
of projects of contemporary retail environments, aligned with the omnichannel strategy, which bring more assertive results to companies considering their strategic
plans.

KEYWORDS: omnichannel; retail design; retail environment.

Recebido em: 08/11/2021
Aceito em: 20/04/2022

REVISTA

PROJETAR 55

Projeto e Percepgéo do Ambiente
v.7,n.2, maio de 2022



Silva, R. S; Rocha, A. C. B.

1 INTRODUGAO

O retail design é reconhecido como uma disciplina recente, iniciada por volta dos anos 1960, desenvolvendo
projetos de ambientes de varejo, num setor que atua de maneira improvisada, onde geralmente o
empresério toma a frente de tudo, do projeto a execugédo da obra (QUARTIER, 2017). Historicamente, a
profissionalizacao de quem atua na area de retail design ainda é incipiente, pois se comega a descobrir e
definir quais campos de atuacdo e repertério sd0 necesséarios para realizar atividades desta area de
maneira consistente, como ciéncias sociais, branding, omnichannel, marketing, comunicagao,
administragdo, design e arquitetura (QUARTIER et al., 2020). O profissional que possuir habilidades e
conhece processos sobre como entender o cliente, definir e analisar as necessidades do varejista e traduz
isso em um conceito de design e experiéncia da marca é muito apreciado, tanto no mercado de varejo,
quanto no meio académico (QUARTIER et al., 2020).

Isto se deve também ao rapido avango das novas tecnologias digitais, que faz com que o comportamento
do consumidor passe por processos de mudanca em ciclos cada vez mais frequentes. Os habitos de
consumo, antes eram estaveis e previsiveis, garantiam baixos riscos e custos menores aos fabricantes e
varejistas (PWC, 2018). Essa digitalizagcao proporcionada pela tecnologia tem impactado os negécios e a
sociedade de maneira muito sensivel no que diz respeito ao varejo (LEMON; VERHOEF, 2016; GREWAL et
al., 2017; HAGBERG et al., 2017;). Este setor da economia sempre foi pautado pelos avangos da tecnologia
que traziam novas oportunidades e modelos de negdcios, canais de venda, pontos de contato, processos
de compra e formatos de lojas fisicas (QUARTIER, 2011; LEMON; VERHOEF, 2016; SZYMANSKA, 2017).

A pandemia do covid-19 acelerou ainda mais o processo de digitalizacdo, alterando padrdes de consumo
em todas as categorias, desde compras de mercado e entretenimento a assisténcia médica (PwC, 2020).
Segundo o relatério de PwC (2020), no ano de 2020 as vendas pelo celular cresceram 47% e, mesmo com
a crescente digitalizacdo do varejo, que neste artigo significa a integracdo das tecnologias digitais nos
canais de venda (HAGBERG et al., 2016) e, com os periodos de isolamento decretado pelos governos, os
consumidores mantiveram ou aumentaram a frequéncia da ida a loja fisica para produtos de género nao
alimenticio.

Esta integracdo de canais de venda cada vez mais imperceptivel, suave e sem fricgdo faz parte de um
conceito recente do varejo chamado de omnichannel (PIOTROWICZ; CUTHBERTSON, 2014). Verhoef et
al. (2015) o definem como a gestao sinérgica dos varios canais de venda e pontos de contato acessiveis ao
cliente, de tal forma que a experiéncia do consumidor e o desempenho do todos os canais sao
maximizados, onde estes diferentes canais interagem entre si e sdo utilizados simultaneamente. Varejistas
que adotam a estratégia omnichannel permitem que seus clientes comprem por meio dos canais de venda
em qualquer lugar e em qualquer momento, com uma Unica, completa e agradavel experiéncia de compra
que elimina as barreiras entre os canais (RODRIGUEZ-TORRICO, 2017). Importantes varejistas mundiais
também acreditam em uma tendéncia de que os termos vendas on-line e vendas na loja fisica serdo
unificados em um Unico termo chamado de vendas de varejo (PwC, 2020). Portanto, a medida que mais
empresas adotam a estratégia omnichannel, os consumidores comegam a ver a nova realidade como um
padréo estabelecido e ndo como uma vantagem competitiva, tornando-se necessario que as empresas
procurem e adotem estratégias para implantar o conceito de omnichannel de maneira eficiente (MUNOZ —
VILLAMIZAR, 2021).

Historicamente, segundo Quartier (2017), o retail design pode ser divido em trés fases: i) a primeira, por
volta dos anos 1960, em que o lojista era responsavel por tudo, do projeto a execugdo da obra; ii) a
segunda, por volta dos anos 1980, em que se contratava arquitetos ou arquitetos de interiores generalistas
que desenvolviam os projetos; iii) a terceira, por volta dos anos 2010, em que o consumidor est4 cada vez
mais empoderado, a loja precisa ser mais que funcional e inteligente, sendo necessério, como afirmaram
Teufel e Zimmerman (2015), que o designer ou arquiteto compreendam profundamente os contextos e
parametros do varejo.

Para aprofundar e validar essas reflexdes foram buscados trabalhos, como os de Quartier (2011), que
apresenta etapas de um projeto de retail design, pesquisas como a de Madsen e Petersman (2020a), que
consideram o projeto de retail design como uma interface entre o varejista e o cliente, colocando o designer
como mediador deste processo numa realidade na qual o omnichannel esta presente e também, modelo
conceitual, como o de Alexander et al. (2020), que busca encontrar um modelo conceitual de loja de
experiéncia do futuro que esteja alinhada as estratégias de omnichannel. Por fim, ha a pesquisa de Servais
et al. (2019) que apresenta as etapas do processo holistico de retail design, cuja proposta considera os
elementos para a construcdo de valor de experiéncia, como a marca, o cliente e a experiéncia na loja.

Este embasamento teérico consolida o objetivo desta pesquisa que é elaborar um modelo de
desenvolvimento e aplicacdo de conceitos de omnichannel e retail design para ambientes de varejo. Desta
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maneira, a configuracdo deste modelo habilitard designers, arquitetos e empresarios a integrarem o design
e o varejo como ferramenta estratégica para alcancar o que é estabelecido no planejamento da empresa
varejista, como melhorar os indices de faturamento, criar eficientes pontos de contato de relacionamento
com o cliente, transmitir a imagem adequada aos consumidores da empresa e melhorar o desempenho dos
canais de venda.

2 REFERENCIAL TEORICO

A estrutura da pesquisa consiste na organiza¢do da fundamentagéao tedrica nas seguintes dimensdes: fisica
do ambiente de varejo, projetual do design de ambiente de varejo, da experiéncia do cliente.

Dimenséo fisica do ambiente de varejo

Para Quatremére de Quincy (1825), a relacdo entre arquitetura antiga e moderna, caracteriza se como a
modificagdo do tipo, uma transformacao conceitual solicitada toda vez em que se projeta um edificio. O
autor reflete que o tipo arquitetdnico € o principio que regula as modificacées e a chave para a legibilidade
do publico, pois é por meio dele que se imprime o “carater distintivo” aos edificios. O tipo, deriva do termo
grego typos, que significa matriz, impressdo e molde, ele se distingue do conceito de modelo, que implica
em uma cépia literal (QUATREMERE DE QUINCY, 1825).

O termo caratér, do grego characteer, apresenta o significado de marca e de trago distintivo
(QUATREMERE DE QUINCY, 1825). O conceito de tipo se relaciona com este termo, pois um verdadeiro
tipo possui carater préprio, que permanece impresso em sua forma (QUATREMERE DE QUINCY, 1825).

Argan (2004) atualiza a definicao de tipo como um modo de organizacdo do espaco e de pré-configuracdo
da forma, referindo-se a uma concepgédo histérica do espaco e de forma, onde se admite que tais
concepcdes mudam com o desenvolvimento histérico da cultura. Mahfuz (1984) afirmou que o conceito de
tipo possibilita o uso da histéria como fonte de pesquisa e inspiracdo quando se resgata principios e nao
formas literais de antecedentes arquiteténicos.

A partir destes conceitos, por meio de uma revisdo assistematica sobre tipologia de ambientes de varejo
tendo como referéncia a histéria do varejo (KOZINETS et al., 2002; PIMLOTT, 2007; MESHER, 2010;
QUARTIER, 2011; VARGAS, 2018; CHRISTIAANS, 2017; HENKEL; TOPOROWSKI, 2021) tem-se as
seguintes tipologias: baazar; arcadas e galerias; loja de departamento; boutique; loja de conveniéncia; rede
de lojas ou roll-out; supermercado; shopping center; hipermercado; loja conceito; flagship; pop-up.

No que diz respeito as relagdes internas e externas dos ambientes, ha uma classificacdo que trata a
ocupacao de lojas e shoppings no espaco urbano, que também pode ser usada como estratégia de design
de ambientes de varejo. Guy (1998), no contexto da geografia, organiza uma classificacdo de ambientes de
varejo sob trés aspectos:

o Estratégia de negécios de varejo: modelo de neg6cio, tamanho da loja, fungéo, produtos vendidos;
e Aspectos do espago urbano: desenvolvimento histérico, forma fisica, localizagéo, area de alcance;
e Comportamento do consumidor: ocasional, destino, conveniéncia, rotina.

O modelo desenvolvido por Guy (1998) foi construido a partir de regras sobre o comportamento do
consumidor, percepcdes de planejadores urbanos e imobiliarias & época, servindo como base para uma
classificagdo mais abrangente sobre o espaco fisico do ambiente de varejo. Sendo assim, utilizando a
metafora, as tipologias de loja revelam dimensdes, formatos, estruturas, localizacdo e conceitos que
caracterizam o mercado do qual pertencem ou desejam atingir. As relacées que estas tipologias possuem e
desenvolvem sao elaboradas, descobertas e criadas por meio de diagramas. Nesta pesquisa, reconhecé-
los, portanto, faz parte ndo s6 da etapa projetual do design de ambiente de varejo, como também serd uma
das variaveis para elaboragao de estratégia de varejo.

Numa sociedade em constante transformacgao, arquitetos contemporaneos, diante de complexidades e da
dispersao de conceitos, com auxilio dos sistemas de criagao por computador, recorrem cada vez mais aos
diagramas, onde se busca uma obra aberta, que interage com informacoes heterogéneas e seja capaz de
se retificar e de evoluir (MONTANER, 2009). Esta perspectiva esta alinhada ao contexto dindmico do varejo
no qual esta pesquisa se insere.

Farias e Queiroz (2013) conceituam o diagrama a partir dos escritos de Peirce, como uma representagao,
por meio das relagdes entre as suas partes, das relagdes que constituem as partes relacionadas do objeto
que ele representa. O objeto do diagrama, segundo os autores, € sempre uma relacdo e as partes
relacionadas do diagrama representam as relacdes que constituem o objeto representado.
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O diagrama passou a ter relevancia, como recurso grafico, com Le Corbusier, os pioneiros do De Stijl e da
BAUHAUS (BARKI, 2009). A partir dos anos 1940, cresceu uma abordagem diagramética na arquitetura
como uma maneira de transmitir relagdes e explicacdes para com os objetos arquiteténicos, a fim de melhor
difundir as intencbes projetuais que os arquitetos queiram dar a obra, que se consolida por meio de
pesquisas e conceitos, como os de Peter Eisemen (MUNARI; IZAR, 2013).

Eisenman (1999) percebe duas vertentes diagramaticas na histéria da arquitetura: explicativa/analitica e
gerativo/generativo. A primeira, coloca o diagrama num contexto pés-representativo, em que se explica e
analisa edificagbes existentes, retira se informagdes ndo explicitas no projeto e investiga-se o0 mesmo. A
segunda, tem como objetivo ser parte do processo arquitetdnico, como um mediador entre o diagrama e o
proprio edificio real.

E extensa a variedade de diagramas que podem ser utilizados como processo de producdo e analise de
arquitetura, além daquelas apresentadas por Einsenman (1999). Tom Porter, em The Architect’s eye (1997),
define algumas classificagdes que servem de base para esta pesquisa, como os seguintes diagramas:
conceitual, esquematico, operacional, funcional, bolha, fluxo e analitico.

Esse pensamento por meio de diagramas, foge das tipologias arquitetonicas, ndo para evitar literalmente as
formas ja conhecidas, mas sim para que essas novas tipologias encontradas consigam dar conta das
questdes contemporaneas que a sociedade passa (BERKEL; BOS, 1999). O diagrama pode servir de
inspiragéo para o projetista, ao se perceber as possibilidades que ele gera e nas mdltiplas associagdes de
ideias que ele provoca (BARKI, 2009).

Ainda assim, uma interpretagao tipolégica é vdlida, quando se reconhece o carater unitario e ao mesmo
tempo relacional da arquitetura e da cidade, pois uma obra arquiteténica ndo se constitui como um fato
Unico e isolado, pois esta condicionada por uma determinada realidade e por sua histéria (PEREIRA, 2012).

As tipologias explanadas nesta se¢ao da pesquisa sdo pontos basicos e norteadores para a caracterizagao
preliminar do espaco fisico, layout, mobilidrios a serem utilizados, solugdes de iluminacdo, tamanho de
estoque, fachada e elementos de comunicagao visual, por exemplo. Por fim, os diagramas, ferramentas do
processo de andlise e concepcao de projeto. Ambos sdo balizadores iniciais do projeto de retail design
desta pesquisa.

Kotler (1973) afirmou que a atmosfera do ponto de venda é captada pelos sentidos e por isso a sua
descricao se daria por meio de termos sensoriais divididos em quatro dimensodes: sonoras (musica, volume),
tacteis (maciez, temperatura), olfativas (cheiro, frescor) e visuais (cores, brilhos, contrastes, tamanhos e
formas). Estes elementos atmosféricos podem ser utilizados como ferramentas de diferenciacdo para criar
ambientes de varejo Unicos.

Na busca pela compreensao dos estimulos gerados pelo ambiente de varejo e suas respostas, Turley e
Milliman (2000), por meio de uma revisao bibliografica em areas como marketing, psicologia e areas afins,
classificaram os estimulos do ambiente de varejo em cinco categorias basicas de variaveis: area externa,
ambiente interno, layout e design, humanas, ponto de venda e decoragao.

Estas divisdes funcionam como um meio para auxiliar na gestdo dos estimulos da atmosfera do ponto de
venda, pois elas permitem aos gestores que os identifiquem e ajustem os ambientes para que eles
comuniquem e transmitam a imagem desejada para um determinado perfil de consumidor ou segmento de
mercado, além de estimular o comportamento do consumidor que atenda as expectativas do projeto.

Tanto o estudo realizado por Kotler (1973) quanto o de Turley e Milliman (2000) apresentam as variaveis da
atmosfera, mas sem relacionar de que maneira elas podem influenciar e induzir o comportamento do
consumidor, nem em como utilizar essas informagdes como estratégia de projetos de retail design ou quais
as relacbes entre stakeholders e essas variaveis. Mesmo assim, elas servem como importante base para
outra secado da pesquisa: dimensao projetual do design de ambiente de varejo.

Dimenséo projetual do design do ambiente de varejo

A dimensao projetual do design de ambiente de varejo corresponde a uma necessidade do setor de varejo,
que é submetido a continuas mudangas geradas por tendéncias tecnol6gicas, econdmicas, politicas e
socioculturais.

Os profissionais, neste caso o designer e/ou arquiteto, que atuam no varejo ainda carecem de um perfil
claro do seu campo de atuagao (TEUFEL; ZIMMERMAN, 2015). Uma das explicagdes reside no fato de que
o retail design € uma disciplina recente, iniciada por volta dos anos 1960 (QUARTIER, 2017). Isso é reflexo
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também da premissa de modelos educacionais que mudam e se tornam dindmicos para enfrentar as futuras
mudancas que passamos (MOREIRA et al., 2016).

Para atuar com retail design o profissional deve, além das competéncias necessarias de design, ter um
amplo conhecimento de todos os parametros do varejo e ser capaz de integrar conhecimentos e habilidades
de marketing e estratégia, branding, omnichannel, administracdo e midias digitais (QUARTIER, 2020).
Sendo assim, esta secdo do artigo oferece ferramentas e processos relevantes para o desenvolvimento de
um projeto de design de ambiente de varejo, ou retail design, que consiga ser aplicado neste contexto de
mudanga do varejo.

E frequente na literatura da &area de retail design apresentar o branding como ponto de partida no
desenvolvimento de projetos de design de loja (KENT, 2003; KLINGMANN, 2007; KIRBY; KENT, 2010;
MESHER, 2010; TONGEREN, 2013). Em areas afins, como marketing, diz-se que os ambientes fisicos
possuem a habilidade de comunicar a imagem da marca (BITNER, 1992) e conectar o retail design com a
estratégia de varejo (TURLEY; CHEBAT, 2015).

Diante da constante evolugcdo presente no setor de varejo, considera-se pertinente nesta pesquisa a
utilizacdo de processos que acompanhem este movimento frequente de inovagcdo no setor, como o
desenvolvido por Botschen e Wegerer (2017), cujo processo é orientado pelo branding para desenvolver
projetos de inovacao de formatos de varejo.

A estrutura utilizada por eles possui a seguinte divisdo: definicdo da identidade da marca organizacional do
varejista, traducdo em experiéncias derivadas dos pontos de contato e alinhamento de processos
organizacionais. O diferencial da abordagem destes pesquisadores € o design orientado para experiéncia
de marcas sob a perspectiva do centro do processo de inovagao. O que implica em que todos 0s processos,
sejam estruturais e/ou organizacionais, estejam alinhados para gerar novos formatos de varejo. Outro ponto
da abordagem de inovacao de formato de varejo orientada pelo branding (BRFI, do inglés brand-driven retail
format innovation) é que ela pode ser aplicada em todas as industrias e formatos, de empresas de pequena
a grande escala, assim como canais on-line e off-line (BOTSCHEN; WEGERER, 2017).

Esta visdo de estratégia implica em mudangas na cultura organizacional, na responsabilidade gerencial, no
relacionamento interno e externo (BOTSCHEN; WEGERER, 2017). Ademais, a alta administracdo passa a
ser responsavel por este processo, por ser envolver toda a organizacdo. Botschen e Wegerer (2017)
afirmam que esta abordagem orientada pelo branding € um processo continuo, que comeca pela histéria da
marca e avanca para futuro de longo prazo.

A estrutura conceitual da inovagédo de formato de varejo orientado pelo branding (BRFI) é dividida em trés
fases: identidade da marca de varejo, pontos de contato de experiéncias e materializagdo do formato de
varejo.

A estrutura do processo de inovagao do formato de varejo (BRFI) pode ser aplicado em todos setores do
varejo e servigo, naquelas organizagoes que desejam projetar estrategicamente a maneira como os clientes
e outras partes interessadas relevantes interagem com elas em novos formatos (BOTSCHEN; WEGERER,
2017).

A criacado e apropriacao dos valores de uma marca, por meio do branding, € uma etapa importante para o
desenvolvimento de projetos de retail design, é a partir desta fase que se obtém subsidios para iniciar a
criacdo de conceitos de design tanto do ambiente de varejo fisico quanto on-line. O processo de inovagao
de formato de varejo desenvolvido por Botschen e Wegerer (2017) criou condicbes favoraveis ao
desenvolvimento de projeto de retail design naquelas empresas onde ainda nao se foi desenvolvido o
branding da marca, mas que precisam reformular seu ambiente de varejo.

Por ser um tema contemporaneo ha referéncias pontuais em bases de pesquisa de artigos cientificos para
um termo que defina melhor o processo de desenvolvimento de projetos de design de ambientes de varejo
ou de retail design. Termos como design de varejo, design de loja, atmosfera de loja, arquitetura de varejo,
arquitetura comercial, arquitetura de loja e design de ponto de venda ndo apresentam resultados
consistentes em sistemas de busca como portal Periédico da CAPES, SciELO Citation Index (Web of
Science), ScienceDirect ou Scopus, por exemplo.

Publicagdes mais atuais investigam e identificam conteldo programatico de cursos, competéncias e
habilidades necessérias para profissionais e projetos de retail design, como Quartier et al. (2020) e Madsen
e Petermans (2020b), o que revela a demanda pela consolidagao do conhecimento teérico sobre o tema. Ja
as variaveis e relagbes existentes entre o retail designer e o universo do retail design é apresentado na
pesquisa de Madsen e Petermans (2020a), considerando o conceito de omnichannel.
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Nesta pesquisa, serdo adotados os termos retail design e o design de varejo como sinénimos, definidos
como uma é&rea transdisciplinar do design que desenvolve projetos de ambientes de varejo fisicos ou
virtuais para vender produtos, servicos e/ou marcas para consumidores (QUARTIER, 2017). O termo design
de lojas, como uma parte do retail design, que corresponde a uma etapa técnica quem combina atuagédo do
design de ambientes, design grafico, design de produto e arquitetura.

Muitas das variaveis de atmosfera, como a proposta por Kotler (1973) e atualizada por Turley e Milliman
(2000), estdao fora do alcance de retail designers. As variaveis relacionadas a localizagdo, como
disponibilidade de estacionamento, lojas ao redor, fluxo de clientes e trafego, geralmente nao séo definidas
pelo designer (TURLEY; MILLIMAN, 2000). Outras variaveis, como limpeza, musica e temperatura, podem
até ser sugeridas por um manual de uso elaborado pelo designer, mas ndo ha garantia de que seja
aplicado.

Com objetivo de oferecer estruturas mais praticas para retail designers desenvolverem seus projetos Haug
e Minster (2015), que estipularam, a partir de Turley e Miliman (2000), varidveis de design de lojas. Elas
consideram o real alcance do retail designer e se dividem em quatro categorias: variaveis externas, interior,
layout e mobilidrio, decoragéo e display.

Haug e Munter (2015) consideram importantes as relagbes entre o designer e as partes interessadas
(stakeholders) presentes no projeto de design de loja por causa das restricoes geradas nesse processo.

Ha um agrupamento das variaveis da parte interna, como layout e mobiliario e decoracao e displays, que
possuem restricbes entre si. Assim como o agrupamento das variaveis externas, que possuem restricoes
mais gerais com a parte interna da loja.

Identificar estas restricbes e relagdes oferecem subsidios para decisdes de projetos de design, resultando
em briefings mais assertivos e conceitos mais alinhados com o branding e estratégias da empresa. Assim
como, uma execugdo de obra mais fluida, por meio de projetos executivos e de detalhamentos que
diminuam imprevistos e auxiliem na comunicagé@o entre érgdos de aprovacao, fornecedores e prestadores
de servigos para obra e montagem da loja.

Por outro lado, a tese de doutorado, “Retail Design: lighting as a design tool for the retail enviroment’, de
Quartier (2011), alinha-se aos objetivos deste artigo que envolve analise das variaveis e as etapas para o
desenvolvimento de um projeto de retail design.

Portanto, a visdo de Quartier (2011) de considerar o retail design como uma atividade transdisciplinar, que
neste caso, consiste no design de ambientes fisicos e virtuais para vender produtos, servicos e/ou marcas
para consumidores, esta alinhado aos objetivos deste artigo. Quartier (2011) afirma que neste processo, 0
papel do retail designer € criar uma interpretacdo sensorial dos valores da marca e incorporar as
necessidades do cliente no espago fisico.

Num projeto de retail design, deve ser questionado o que a marca €, qual imagem que ela quer passar, 0
que ela vende e para quem ela vende (MESHER, 2010). O que corresponde ao que Quartier (2011) afirmou
sobre a necessidade de haver um equilibrio entre 0 que a marca deseja ser, com o que os clientes esperam
dela. Portanto, traduzir os valores da marca num espaco fisico comercial implica em identificar uma
linguagem que consiga atender as expectativas de ambos, como afirmam teéricos de branding
(RIEWOLDT, 2002; KLINGMANN, 2007; MESHER, 2010;).

Quartier (2011) também afirmou que o retail design consiste em administrar pessoas, produtos e espaco ao
mesmo tempo. Por este motivo, na parte interna da loja, devem ser considerados os aspectos funcionais,
estéticos e sua atmosfera de forma combinada, sem divisdes, pois eles ndo funcionam de forma separada.
Quartier (2011) exemplifica que o visual merchandising pode funcionar nesses trés aspectos, assim como a
iluminacao.

Elementos como estes ndo funcionam isolados, mas geram uma experiéncia holistica do ambiente de
varejo, sendo considerada por Quartier (2011), como uma importante estratégia para atrair o consumidor
para a loja, onde todos os elementos e detalhes devem ser integrados de maneira consistente. Mesmo
assim a pesquisadora diz que ndo sdo somente os aspectos da arquitetura que definem a percepcao da
loja, mas a combinagdo do ambiente, da fachada, dos produtos e dos funcionarios. O ambiente fisico de
varejo influencia ndo somente o comportamento dos clientes, mas também daqueles que trabalham nela.

Quartier (2011) propds que os ambientes de varejo vao além das trés dimensdes, e que devem ser
considerado os cincos sentidos (viséo, tato, paladar, olfato e audigdo) como parte da experiéncia. Estes
parametros estruturam as entregas do processo de desenvolvimento de retail design proposto por Quartier
(2011) e dividem-se em trés etapas: definicdo do local, design e entrega.
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Nesta pesquisa, a integracdo entre o design e o varejo como ferramenta estratégica para empresarios,
designers e arquitetos, tem como objetivo alcangar o que é estabelecido no planejamento da empresa
varejista, como melhorar os indices de faturamento, criar eficientes pontos de contato de relacionamento
com o cliente, transmitir a imagem adequada aos consumidores da empresa e melhorar o0 desempenho dos
canais de venda. O retail design apresenta elementos que podem conectar o varejo e o design por meio do
design de interiores (MADSEN; PETERMANS, 2020a), cujo resultado sdo ambientes que funcionam como
estratégia para estimular vendas e criar relacionamento.

A maneira de desenvolver projetos de retail design é relacionado a uma visdo holistica do mundo
(PETERMANS et al., 2013), que é inerente a disciplina de design (NELSON; STOLTERMAN, 2012) e muito
alinhada ao pensamento sistémico (VARGO et al., 2017). O designer de varejo deve adquirir habilidades e
lidar com as necessidades que o permita desenvolver uma estratégia de varejo mais ampla e avaliar as
inconsisténcias em todo o sistema no qual o design esta inserido (MADSEN; PETERMANS, 2020b), para
assim alternar entre decisdes gerenciais vinculadas a rotinas e processos conhecidos com decisdes de
governangca, relacionadas ao contexto das decisdes estratégicas (BARILE et al., 2014).

Atualmente, a midia digital, a competicdo mais acirrada e as mudangas de comportamento do consumidor
incentivaram o desenvolvimento de conceitos de varejo que combinam o digital e o analdgico
(PIOTROWICZ E CUTHBERTSON, 2014; VERHOEF et al., 2015; HAGBERG et al., 2017; GREWAL et al.,
2017, 2018). Portanto, considerar o retail design somente no Ambito de espagos fisicos se torna inadequado
ao conceito que vem cada vez mais se consolidando, como o omnichannel (CHRISTIANNS, 2017). Este
conceito abrange a integracdo de varios canais, criando uma experiéncia sem friccdo para o cliente
(PIOTROWICS; CUTHBERTSON, 2014). Canais estes que podem ser entendidos como os de
comunicacao, distribuicdo e pagamento que precisam estar integrados numa mesma estrutura (SAGHIRI,
2017).

Diante de tudo isso, Madsen e Petermans (2020a) procuraram em sua pesquisa visualizar o campo e limites
de atuagdo de um retail designer, tanto no ambiente virtual quanto no fisico, cuja integragdo sera
denominado, nesta pesquisa, como varejo digitalizado, que é aquele em que ocorre a integracdo das
tecnologias digitais em seus canais de venda (HAGBERG et al., 2016). Madsen e Pertermans (2020a)
tiveram como objetivo encontrar subsidios que auxiliem o retail designer a atender as demandas de projeto
que considerem tanto a linha de frente organizacional da empresa, definida por Singh (2017) como
interacdes e interfaces, que promovem, facilitem ou ativem a criagdo e troca de valor no ponto de contato
entre a organizagao e seus consumidores, quanto um modelo de negdcios omnichannel do varejo, em que a
interface (fisica e virtual) possa refletir a compreensao da organizagéo de varejo abragando a mutualidade
de conexodes, a fim de combinar design e negocios em projetos de retail design e, compreender o papel do
designer neste contexto.

Madsen e Petermans (2020a) utilizaram os seguintes topicos para nortear as entrevistas em sua pesquisa:
tendéncias contemporéaneas, maiores desafios no dia a dia do negécio, boas praticas de lojas que aplicaram
o conceito de omnichannel, experiéncias que pudessem ser aplicadas também em lojas menores,
independentes e em cidades pequenas.

O mapa desenvolvido por Madsen e Petermans (2020a) é composto por quatro subsistemas que permeiam
0 universo observavel do designer de varejo digitalizado. O primeiro, inclui o lugar na cidade, no bairro, na
rua e suas relagdes. O segundo considera o design conceitual e os canais de venda do varejo, como a loja
fisica, a loja da web, as redes sociais e 0 YouTube. O terceiro abrange os aspectos dos funcionarios da loja,
que irdo transitar nesses canais de venda e representar a marca perante os clientes. Por fim, o quarto
subsistema apresenta o mix e variedades de marcas e produtos, que influenciam no desenvolvimento de
layout, mobiliarios e displays.

Madsen e Petermans (2020a) pontuam que o universo do qual o designer pode projetar se estende desde o
desenho conceitual da ideia, dos valores e da histéria que os conecta, até os embaixadores que possam
contar essa histéria, como o empresario-administrador, os colaboradores ou influenciadores digitais. Todos
eles sdo os ingredientes do DNA oriundos da atmosfera gerada pelos subsistemas de lugar, canais de
venda, funcionarios e mix da marca e de produtos.

No sistema de Madsen e Petermans (2020a) o projeto conceitual é mutuamente dependente de
subsistemas, como os consumidores, e também do empresario-administrador, de sua rede de contatos,
pesquisa e recursos. Madsen e Petermans (2020a) frisam que todos os elementos devem ser auténticos e
alinhados para gerar consisténcia ao projeto de retail design.

O mapa universo observavel do designer de varejo digitalizado surge como um recurso em que se pode
extrair subsidios para a argumentacao das escolhas gerenciais feitas durante o design da interface e/ou
consequentes decisbes governamentais quanto ao design conceitual (MADSEN E PETERMANS, 2020a).
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Todo o mapa é maior que o universo observavel dos designers de varejo digitalizado e, portanto, passivel
de abertura e conexao (ARBNOR; BJERKE, 2009) deste universo com os outros subsistemas do mapa
inteiro.

Um aspecto importante neste sistema é a presenca do empresario-administrador, principalmente em lojas
de varejo independente. A conexao entre a pessoa do empresario-administrador e os subsistemas em geral,
implicam o conceito do “eu estendido” (MADSEN; PETERMANS, 2020). O conceito do “eu estendido”, diz
respeito a relacdo (humana) com suas posses €, posteriormente, usado em relagdo ao mundo digital (BELK,
2014; BELK et al., 1988). Este conceito passou a ser aplicado em estudos de consumidores preocupados
com o comportamento de outros consumidores em relacdo as midias sociais, especialmente no que diz
respeito ao engajamento e repercussio, popularmente conhecido como “boca a boca digital” (OZANSOQY et
al.,, 2019). Assim, projetar o universo observavel dos designers de varejo digitalizado para um varejista
independente pode ser entendido como projetar parte do “eu estendido” do empresario-administrador.

O mapa do universo observavel do designer de varejo digitalizado desenvolvido por Madsen e Petermans
(2020a) apresenta uma abordagem sistémica que conecta os stakeholders do varejo digitalizado, sob os
conceitos de negécio de omnichannel, de cultura e de experiéncia do cliente, relacionados e combinados
em uma interface entre o varejista e o cliente. Esta ferramenta pode conferir ao designer de varejo a
capacidade de analisar e avaliar o sistema atual de um “universo observavel” em relagcao ao sistema como
um todo e, a partir disso, ajustar e desenvolver projetos de retail design consistentes, que é uma premissa
para projetos eficientes e resultados alinhados ao planejamento estratégico do varejista.

Dimenséo da experiéncia do cliente

Nas duas primeiras décadas dos anos 2000, o design de lojas desenvolveu-se como uma disciplina
profissional do design em que o conhecimento sobre como influenciar o comportamento do consumidor,
chamar a sua atencdo, causar repostas emocionais, comunicar mensagens através do ambiente e o
branding tornaram-se pontos chave (QUARTIER, 2017). Portanto, habilidades como entender o cliente,
definir e analisar as necessidades do varejista, e traduzir isso em um conceito de design e experiéncia da
marca é muito apreciado no mercado de varejo (QUARTIER, 2020).

Nesta secao sao relacionados alguns aspectos pertinentes para a criagado da experiéncia do cliente como
um modelo conceitual de como o cliente responde aos estimulos gerados pela loja e como ele pode reagir a
isso (QUARTIER, 2011), o que é uma experiéncia do cliente (VERHOEF et al., 2009), como esta
experiéncia pode ser identificada, categorizada e mapeada numa jornada do cliente (STEIN;
RAMASESAHN, 2011) e, por fim, um modelo de loja de experiéncia que representa a tipologia necessaria
para lojas no futuro num contexto que o omnichannel esta presente (ALEXANDER et al., 2020). Tudo isso,
oferece base para desenvolvimento de projetos de design de loja mais consistentes e com resultados mais
efetivos por considerar o cliente como um dos pontos chave.

O modelo conceitual desenvolvido por Quartier (2011), chamado de “Modelo de comunicagdo de varejo”,
baseia-se no sistema basico de comunicacgao (fonte, transmissor, canal, receptor e destino), adaptado de
Shannon (1948) e Crilly (2004), junto com um sistema de estimulo-organismo-resposta (EOR), adaptado de
Mehrabian e Russel (1974), onde o ambiente de varejo é definido como estimulo(S). Segundo Quartier
(2011), por meio deste modelo é possivel analisar a interagdo entre o espago analisado, o humor e
emoc¢des do consumidor e seu comportamento nestes espagos.

Quartier (2011) asseverou que existem alguns desafios ao se analisar os efeitos no comportamento do
consumidor, considerando cada estimulo separadamente, mas ainda assim, este modelo se mostra valido
para perceber o comportamento do consumidor e definir estratégias na fase conceitual do projeto de design
de loja

Estrategicamente, as experiéncias se tornaram importantes para diferenciacdo competitiva a medida que
bens de consumo e servico vém se tornando commodities (PINE II; GILMORE, 2009; 2011). Os
consumidores querem que sejam vendidos mais que atributos, eles querem que lhes sejam oferecidos
entretenimento, estimulos, desafios criativos e momentos em que se sintam tocados emocionalmente
(SCHIMIT, 1999). Portanto, para estimular emog¢des no cliente, devem ser criadas experiéncias.

Algumas definicdes colocam a experiéncia do cliente como um conjunto de interagbes entre o cliente e 0
produto, a empresa, ou parte da organizagdo, que provocam reacdes (SHAW; IVENS, 2002; LASALLE;
BRITTON, 2003). Esta experiéncia é estritamente pessoal e envolve o cliente em diferentes niveis: racional,
emocional, sensorial, fisico e espiritual (SCHIMITT, 1999; LASALLE; BRITTON, 2003;). Meyer e Schwager
(2007) dizem também que a experiéncia do cliente € uma resposta interna e subjetiva que os clientes
possuem com qualquer contato direto ou indireto com a empresa. Segundo, Meyer e Schwager (2007), o
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contato direto geralmente acontece no momento da compra, uso e servi¢co e, normalmente é iniciado pelo
cliente. Ja o contato indireto muitas vezes ocorre durante encontros néo planejados com o representante da
empresa, servigo ou marca e assume forma de recomendagdes ou criticas boca a boca, publicidade,
reportagens e resenhas, por exemplo.

A conceituacao proposta por (VERHOEF et al., 2009), em seu modelo conceitual de criacdo de experiéncia
do cliente, define que a experiéncia do consumidor & holistica por natureza e considera a resposta do
cliente ao varejista sob os aspectos cognitivos, afetivos, emocionais, sociais e fisicos.

Os aspectos considerados por (VERHOEF et al., 2009) em seu modelo conceitual de criacdo da experiéncia
do cliente se dividem em: ambiente social, interface de servico, atmosfera da loja, sortimento, preco,
experiéncia de consumo em canais alternativos e branding. Assim como, os moderadores de consumo e de
situacao.

Verhoef et al. (2009) dizem que a experiéncia ndo é criada somente por elementos que o varejista pode
controlar como interface de servicos, atmosfera da loja, variedade, preco, mas também elementos que
estdo fora do seu alcance como influéncia de terceiros ou objetivo de compra. Verhoef et al. (2009)
propdem que a experiéncia vai além, incluindo o processo de pesquisa, compra, consumo e pds-venda,
podendo envolver multiplos canais de venda. A abordagem de seu modelo conceitual se diferencia das
demais por focar tanto nos aspectos sob controle do varejista quanto de respostas especificas do cliente.
Este modelo serve como base para perceber como o design da loja pode contribuir para o desenvolvimento
de uma experiéncia do cliente, considerando as variaveis além dos aspectos fisicos da loja e como essas
variaveis podem influenciar nos requisitos de projetos de design de loja.

O cliente possui experiéncias todas vezes em que entra em contato com qualquer parte do produto, servico,
marca ou organizagdo, por meio de mdltiplos canais de venda e em varios pontos ao mesmo tempo
(ZOMERDIJK; VOSS, 2010; PANTANO; VIASSONE, 2015). Estes momentos de verdade entre o cliente e
qualquer parte da empresa sdo denominados, por Stein e Ramaseshan (2016), de pontos de contato.

A jornada que o cliente faz para alcancar uma certa atividade de compra, como pesquisar informacoes ou
comprar um produto, & formada por uma série de pontos de contato (STEIN; RAMASESHAN, 2016).
Portanto, reconhecé-las é importante para o planejamento estratégico de uma empresa: elementos de
atmosfera, tecnoldgicos, comunicativos, processuais, interagdo entre funcionario-cliente, interagédo cliente-
cliente, interagdo com produtos.

O estudo desenvolvido por Stein e Ramaseshan (2016) ofereceu aos profissionais do varejo uma
compreensao de elementos especificos dos pontos de contato que acontecem ao longo da jornada do
cliente. A partir dele é possivel desenvolver insights e conduzir o mapeamento de pontos de contato, pois
sdo considerados também os canais de venda. O mapeamento de pontos de contato chave, com a
identificacdo de elementos especificos em cada ponto de contato relevante para varios canais de venda,
oferecerd a estes profissionais insights profundos na jornada do cliente como um todo. Com isso, designers
podem identificar ndo s6 pontos criticos vivenciados pelos clientes, mas também avaliar quais os momentos
da jornada do cliente que podem ser melhorados, por meio dos espagos fisico e virtual, para o
enriquecimento da experiéncia do cliente.

A tecnologia tem feito mudancas profundas nos negécios e na sociedade nos anos 2000, em particular no
varejo (HAGBERG et al., 2017; LEMON; VERHOEF, 2016). O uso do celular na rotina diaria das pessoas
contribuiu para a mudanca do comportamento do consumidor no momento da compra (GREWAL et al.,
2017). O que antes era realizado em somente um canal de venda, passou a ser feito em multicanais e,
ultimamente, em canais combinados ou no que se chama omnichannel (VERHOEF et al., 2015).

Esse movimento empodera o consumidor, que aumenta sua expectativa quanto a conveniéncia, velocidade,
eficiéncia, flexibilidade e consisténcia entre os canais de venda, promovendo uma complexidade nestes
canais (BLAZQUEZ, 2014; PIOTROWICZ; CUTHBERTSON, 2014). Um dos exemplos é a possibilidade do
consumidor ter acesso a internet e objetos tecnoldgicos na loja que oferecem informagdes sobre algum
produto e a sua disponibilidade no estoque (HAGBERG et al., 2017). Esta interacdo pode gerar o que se
chama de “comportamento showrooming’, que consiste no uso da loja fisica somente como um canal de
informagéo e experimentagdo para poder comprar on-line em seguida (SIT et al., 2018). Isto redefine a loja
fisica como parte de uma experiéncia maior e conectada.

Mesmo com a possibilidade para inovagdes radicais a nivel estratégico, a inovagao no varejo geralmente se
da de maneira incremental, com muita experimentagdo e melhorias continuas (LATCHEZAR; REYNOLDS,
2015). Estudos apontam que o uso da tecnologia deve ser médio, e ndo um fim em si, para criar elevadas
experiéncias ao consumidor em canais de vendas integradas (BLAZQUEZ, 2014; ALEXANDER;
OLIVARES, 2017), muitas vezes a presenca de tecnologia € irrelevante para o consumidor (BLAZQUEZ,
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2014). De modo geral, a experiéncia do consumidor se torna relevante em lojas desenvolvidas sob conceito
de omnichannel, ao utilizar o espago fisico para interagdo, socializagdo e comunicagdo por meio de
elementos de atmosfera da loja que ativam os sentidos humanos (ALEXANDER; CANO, 2020). E nesse
contexto que Alexander e Cano (2020) desenvolveram um modelo com pré-requisitos para o design de loja
no futuro buscando compreender quais pré-requisitos se desenvolverdao sob o conceito de omnichannel e
quais poderao otimizar a experiéncia do cliente no design de lojas.

A maioria das melhores praticas de varejo relatadas em sua pesquisa, aponta para experiéncias elevadas,
no que Alexander e Cano (2020) chama de slow retail. Esse modo de varejo caracteriza-se por seis
dimensdes: descobrir, explorar, jogar, compartilhar, aprender, comprar e comunidade. No modelo de Lojas
de Experiéncias do Futuro — LEF, desenvolvido por Alexander e Cano (2020), essas dimensdes compdem
quatro formas de espagos projetados: storytelling, fluido, zonas digitais e centro de comunidade, definidos
como segue.

e Storytelling: este espago é desenvolvido para personificar a marca em trés dimensodes. Ele engloba
narrativas e praticas de curadoria para mostrar sua identidade.

e  Fluido: este espago abrange agilidade, mutabilidade e interagGes, caracterizado como um modo beta,
sempre em testes e validagdes. E um espago para experimentacdes, teste de tecnologias e
experiéncias imersivas.

e Zonas digitais: sdo micro espacos de experiéncia na loja, geralmente negligenciados, que utilizam a
tecnologia para fornecer uma experiéncia ao cliente, como provadores inteligentes.

e Centro de comunidade: este espago esta programado para promover a comunidade e socializagdo e o
habitar. Frequentemente cocriados e centrados na interagdo humana, podem ser com e sem
tecnologia.

O modelo apresentado por Alexander e Cano (2020) é um dos mais atuais e praticos sobre tipologias e
fatores a serem considerados ao projetar uma loja fisica que esta inserida no contexto do omnichannel e
que otimiza a experiéncia do consumidor e serve como ferramenta para o modelo desenvolvido de
aplicagao de conceito de omnichannel e retail design.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa de natureza basica, possui abordagem qualitativa, de carater exploratério quanto aos
objetivos, realizada por meio de revisdo bibliografica e de estruturagcdo de estudo de caso piloto e
instrumental, como ferramenta para investigacdo de fendmenos que ocorrem da utilizagao do omnichannel
e retail design como estratégia de negécios.

A interpretagdo dos fenbmenos, processos e seus significados existentes na loja fisica, na area de retail
design, marketing e varejo foi realizada a partir do levantamento bibliografico. O delineamento da pesquisa
€ proveniente da revisédo bibliografica sobre tipologias de ambientes de varejo, os processos de retail design
que consideram a estratégia de omnichannel e a construcao da jornada de experiéncia do cliente. Na busca
por explicagbes, analises e interpretacbes dos fendbmenos, investigou-se a relacdo entre estratégia
omnichannel, o branding, retail design e experiéncia do cliente com o ambiente fisico do varejo.

A pesquisa foi realizada entre 2018 e 2020, utilizando bases de dados como os portais de Periédicos da
CAPES, SciELO, Citation Index (Web of Science), ScienceDirect e Scopus. Foram pesquisadas producoes
publicadas entre 2010 e 2020 que fossem revisadas por pares em revistas Qualis A, tendo como palavras-
chave um dos seguintes termos: retail design, design de varejo, design de loja, atmosfera de loja,
arquitetura de varejo, arquitetura comercial, arquitetura de loja e design de ponto de venda.

Apos as revisdes bibliograficas sistematicas e assistematica, foi definida a base da metodologia de projeto
de design, pois segundo Bonsiepe (2011), os critérios de exceléncia cientifica diferem dos critérios de
exceléncia das disciplinas projetuais, no caso desta pesquisa, o retail design. Segundo o autor, esta
diferenca é percebida pela visdo de mundo que cada olhar apresenta, a ciéncia sob a perspectiva da
cognicao e as disciplinas de design sob a perspectiva do projeto.

Ao se considerar essa diferenca de perspectivas, utilizou-se da pesquisa de Servais et al. (2019), que, por
meio de seu trabalho, de carater exploratorio, realizou um estudo que combinou a experiéncia pratica de
profissionais de retail design com o conhecimento disponivel em pesquisas na area de marketing e retail
design, cujos interesses sao a experiéncia na loja fisica e o seu valor.

Esta visdo atende as expectativas da area académica de validar conceitos e teorias por meio do rigor
cientifico, assim como do setor de varejo que busca solugdes reais e praticas para o alcancgar os resultados
estabelecidos no planejamento estratégico. Portanto o modelo de desenvolvimento e aplicagao de conceitos
de omnichannel e retail design da dissertacdo de mestrado, da qual este artigo é proveniente, tem como
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resultado uma adaptagéo do processo holistico do retail design de Servais et al. (2019) junto aos modelos,
ferramentas, processos e estratégias determinados a partir da andlise das pesquisas publicadas em revistas
cientificas e pesquisas de referéncia, encontradas nas revisdes sistematicas e assistematicas.

Segundo Servais et al. (2019), o processo de design possui oito fases: (a) analise, (b) brief, (c) conceito, (d)
desenvolvimento, (e) detalhamento de design, (f) implementacao, (g) avaliagdo, (h) préximos passos e pode
retornar para a fase (a) andlise depois de algum tempo. O processo é ciclico (CLAES et al., 2016), pois o
comportamento do consumidor e as tecnologias estdo em constante transformagéo e impactam no setor de
varejo e vice-versa (MURIALDO, 2013; TONGEREN, 2013).

Apoés a definicdo da base da metodologia de projeto de design, buscou-se a partir de Yin (2001) e Gil (2017)
0 delineamento do objeto de pesquisa e os critérios para o desenvolvimento do protocolo inicial para
aplicagdo do modelo desenvolvido na pesquisa, que seguem o0s seguintes critérios: modelo de negdcio
(marca independente, franquia, de rua, por exemplo); grau de inovacao (reforma total ou parcial, consultoria,
criagdo de novos conceitos); estratégia de negécios ( diferenciacdo, experiéncia, omnichannel), espago
fisico (area disponivel, restricdes e possibilidades); pessoa juridica (conforme Lei complementar 123/2006,
Lei Geral de Micro e Pequenas Empresas); e prazo para implantagao.

4 MODELO DE DESENVOLVIMENTO E APLICAGAO DE CONCEITOS DE OMNICHANNEL E RETAIL DESIGN

Para atuar no desenvolvimento de projetos de retail design, exige-se uma reflexdo, do arquiteto ou designer,
em que ocorra a integracdo de alguns elementos que contribua para que o cliente perceba o valor da
experiéncia. Servais et al. (2019) os identificam como: a marca, o cliente e a experiéncia na loja, que
compreende oferta, servigos, espacgo fisico e o elemento “surpresa” — Figura 1. Segundo estes autores, a
reflexdo destes elementos deve estar presente antes do desenvolvimento do conceito, na fase de analise do
processo de retail design.

Figura 1: Visé@o geral do modelo de desenvolvimento e aplicacdo dos conceitos
de omnichannel e retail design em ambientes de varejo.
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Fonte: Desenvolvido pelos autores a partir de Servais et. al. (2019).

O modelo de desenvolvimento e aplicagdo de conceitos de omnichannel e retail design desta pesquisa
possui as seguintes fases: (a) analise, (b) brief, (c) conceito, (d) desenvolvimento, (e) detalhamento de
design, (f) implementagao, (g) avaliagao, (h) proximos passos — Figura 2.
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Figura 2: Fases do modelo de desenvolvimento e aplicagao de conceitos de omnichannel e retail design.

(a) Andlise

PRINCIPAIS FERRAMENTAS, PROCESSOS E CONCEITOS

Protocolo de estudo de caso; revisdo de plano de negécios (caso houver);
briefing e entrevistas ndo estruturadas com gestores; observagdo
assistematica na loja fisica; pesquisa de tendéncias de varejo em portais,
gestores e profissionais da area; analise de brandbook ou manual de
identidade visual (caso houver) da empresa; mapeamento de produtos e
servicos; analise de conceito de visual merchandising (caso houver), da
tipologia de ambiente de varejo, dos concorrentes diretos e indiretos, do
layout da loja, da organizagdo dos produtos; identidade da marca de varejo
- IMV; pontos de contato de experiéncia - PCE; tipologia de ambientes de
varejo e estratégia de negdcios de varejo - TAVENV; e o mapa sintético do
universo observavel do designer de varejo digitalizado - UODVD;

APROVACAO

Equipe design

(b) Brief

Briefing; Reunido de apresentagdo da empresa varejista;

Equipe design e
empresa varejista

(c) Conceito

Storyboards, moodboards, croquis, layout preliminar; varidves de atmosfera
de loja; modelo de comunicagdo do varejo; loja de experiéncia do futuro -
LEF; conceito de universo observavel do designer de varejo digitalizado, eu
extendido, omnichannel, retail design, branding, pontos de contato de
experiéncia, jornada do cliente.

Empresa varejista

(d)

Desenvolvimento

Variaveis de design de loja e relagdes entre stakeholders; pontos de contato
da marca; plantas baixas; imagens renderizadas e em computagio grafica
(sketchup, vray), painel de materiais; storytelling e elementos sensoriais;

Empresa varejista

(e) Detalhamento
de design

Desenhos técnicos executivos de arquitetura e design. Compatibilizagio de
projetos complementares de engenharia (quando houver necessidade).

Equipe design

(f) Implantagdo

Acompanhamento para follow-up de projeto: iluminagdo, marcenaria,
serralheria (quando existir), méveis soltos, visual merchandising,
comunicagdo visual e decoragdo; Or¢amentos;

Equipe design

(g) Avaliagao

Validagdo dos objetivos do projeto; ajustes de iluminagdo, organizagdo e
setorizagdo de produtos; modelo de comunicagio de varejo; validagdo para

Equipe design e
empresa varejista

roll-out (caso exista).

Fonte: Autores.

Na fase de andlise (a) investiga-se a marca, sua relagdo com os clientes, a oferta de produtos e servigos, 0
espaco fisico do ambiente de varejo, a experiéncia da loja, se ha estratégia de omnichannel e a existéncia
do fator surpresa no ambiente. As informagdes obtidas nesta fase podem ser por meio de ferramentas
como: protocolo de estudo de caso desenvolvido nesta pesquisa; revisdo de plano de negdcios (caso
exista); briefing e entrevistas ndo estruturadas com gestores; observacdo assistematica na loja fisica;
pesquisa de tendéncias de varejo em portais, gestores e profissionais da area; andlise de brandbook ou
manual de identidade visual (caso exista) da empresa; mapeamento de produtos e servigos; andlise de
conceito de visual merchandising (caso exista), da tipologia de ambiente de varejo, dos concorrentes diretos
e indiretos, do layout da loja e da organizacao dos produtos.

Para o auxilio nesta etapa, utilizam-se algumas ferramentas como: identidade da marca de varejo — IMV;
experiéncias de pontos de contato — EPC; tipologia de ambientes de varejo e estratégia de negécios de
varejo — TAVENV; e o mapa sintético do universo observavel do designer de varejo digitalizado - UODVD.
Conceitos como experiéncia do cliente, pontos de contato e jornada de cliente auxiliam, de maneira
preliminar, na definicdo do ambiente do varejo, como fluxos, organizagdo espacial, acabamentos, estética.
Tudo isso oferece uma abordagem inicial sistémica que conecta o branding, o omnichannel, a experiéncia
do cliente, as estratégias de negécios e o retail design, para a determinacdo de estratégias e objetivos do
projeto de retail design.

A fase do brief (b) consiste na apresentacéo por parte da empresa varejista de informagdes sobre a marca,
empresa e o ambiente de varejo, por meio de materiais que apresentem seu planejamento estratégico. O
briefing é a ferramenta utilizada e pode haver ajustes do que foi realizado na etapa (a) andlise.
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O conceito (c) é a fase em que se cria narrativas sobre a marca, os componentes daquilo que Riewoldt
(2002) e Klingmann (2007) chamam de brandscape, quando a arquitetura esta inserida no contexto da
economia de experiéncia, e, portanto, o ambiente é tratado como marca. Apresentam-se storyboards,
moodboards, croquis e layout preliminar do ambiente de varejo, que podem utilizar como base as variaveis
de atmosfera de Turley e Milliman (2000). Utiliza-se o modelo conceitual de loja de experiéncia do futuro —
LEF, desenvolvido por Alexander e Cano (2020), para ser um dos critérios de conceito de ambiente de
varejo, setorizacdo e fluxos do layout, pois esta ferramenta considera a estratégia de omnichannel e a
experiéncia do cliente nos canais de venda da marca ao definir tipologias de espaco como: espago fluido,
espaco storytelling, espaco zonas digitais e espago centro de comunidade. A apresentacao do conceito é
submetida a validacdo do empresario para seguir a proxima fase e leva-se em consideragdo que Madsen e
Petermans (2019) dizem sobre o eu estendido.

O refinamento das decisbes e avaliagdes feitas entre a equipe de design e a empresa varejista é realizada
somente apos a aprovacgao da fase de conceito (€) para poder iniciar o desenvolvimento do projeto de retail
design (d). As variaveis de design de loja e as relagdes entre os stakeholders de Haug e Minster (2015) sao
a base para as entregas desta etapa intermediaria que se divide em: externa; interior; layout e mobiliario;
decoracdo e displays. Nesta fase, desenvolve-se os pontos de contato da marca, como os elementos
organizacionais, fisicos/espaciais, de comunicacdo, digitais, tecnolégicos e experiéncia da marca.
Apresenta-se plantas baixas mais definidas com setorizacdo, colocacdo dos produtos e servigos, conceito
de visual merchandising, imagens renderizadas e em computagao grafica 3D (Sketchup 2015, Vray), painel
de materiais a serem utilizados, determinagdo de pontos de comunicagdo no ambiente fisico (banners,
paineis digitais, artes gréaficas, sinalizagéo, letras caixas, adesivos), quais tecnologias a serem utilizadas,
quais os processos de servico, logistica e check-out, o storytelling e elementos sensoriais. E realizada
novamente a apresentacao ao empresario para aprovagao, para iniciar o desenvolvimento do manual de
conceito da marca.

A fase detalhamento de design (e) é a parte mais técnica do projeto de retail design, pois consiste nos
desenhos técnicos de arquitetura e design, que possibilitem a realizacdo de orcamentos e em seguida a
execucdo da obra. Diferente das fases anteriores, nesta etapa ndo ha necessidade de aprovacao do projeto
de retail design por parte da empresa varejista, pois todas as tomadas de decisdes sobre esse aspecto ja
foram realizadas, sendo esta uma etapa executiva. Salvo, quando surge alguma inviabilidade técnica,
logistica e/ou financeira com os fornecedores e/ou prestadores de servigco. Nesta etapa, dependendo do
local em que ocorrera a obra, como em shoppings e centros comerciais, e do nivel de intervengéo, ocorre
também a compatibilizagcdo com os projetos complementares de engenharia, como estrutural, elétrico,
hidrossanitarios, l6gica, de prevencao e combate a incéndio e refrigeragao, por exemplo.

Apos a aprovagao e definicdo dos orgcamentos dos fornecedores e prestadores de servigos, inicia-se a fase
de implantacdo do projeto de retail design (f). Nesta etapa € importante o acompanhamento de um
profissional de arquitetura ou design de interiores, que nao precisa ser o autor do projeto, podendo ser outro
profissional com conhecimento e experiéncia em obras de ambientes de varejo para que o resultado fique
de acordo com o especificado no projeto e para que as mudancas decorridas dos imprevistos decorridos da
reforma do imével respeitem o conceito do projeto de retail design. Além da construcao civil, os seguintes
itens devem ser considerados para acompanhamento do projeto: iluminacdo, marcenaria, serralheria
(quando necessario), moveis soltos, visual merchandising, comunicagao visual e decoragéao.

Com a concluséo da obra, ha a entrega e abertura da loja. Neste momento, na fase de avaliagao (g) €
verificado se os objetivos de projeto foram atendidos. E prevista a realizagao de ajustes como iluminagéo,
organizagao e setorizagao de produtos, pois a loja ainda passa por um processo de adaptacéo e validagao
tanto pela empresa e seus funcionarios quanto pela reagao dos clientes ao visitarem a loja. Esta fase é
importante, pois caso o empresario varejista queria realizar o processo de roll-out, podera validar aspectos
pertinentes para a replicacao da loja em outros lugares e iméveis.

O modelo desenvolvido utiliza conceitos contemporaneos de design e do varejo, com isso considera-se a
necessidade da realizacdo de workshops para trazer consciéncia aos empresarios sobre o campo de
atuacgéo do retail design. A escolha das ferramentas e processos deste modelo tem como objetivo que o
designer ou arquiteto tenha uma melhor percepc¢do das interfaces entre o0s canais de venda e
relacionamento, e de como este profissional podera elaborar de maneira integrada os elementos visuais ou
de experiéncias de um projeto de retail design que considere a estratégia omnichannel. Esta integracdo do
fisico com o digital exige a utilizacdo de conceitos como storytelling e centros de comunidade, presentes no
modelo conceitual de loja de experiéncia do futuro, para que a geragao de conteldo para a marca de varejo,
influenciadores e clientes seja consistente e consolide a identidade da marca. O resultado esperado é a
criacdo de memoria afetiva por meio de experiéncias e ambientes imersivos para o estabelecimento de uma
forte conexao entre o cliente e a marca de varejo.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa permitiu trazer o que ha de mais contemporaneo no que diz respeito ao retail design, num setor
onde a dindmica das relagcbes muda numa frequéncia maior, em menores intervalos de tempo e que exige
dos profissionais uma postura cada vez mais assertiva quanto aos resultados que o desenvolvimento e
implantagao de projetos de ambientes de varejo podem oferecer, com uma visdo mais ampla daqueles que
desenvolvem o projeto. Ainda que se tenham sido utilizados teéricos como Quatremére de Quincy (1825),
Kotler(1973) ou Eisenman (1999), que vivenciaram um contexto antes das transformacgdes geradas pelo uso
das tecnologias digitais, mas que oferecem a base para as etapas iniciais de um projeto de ambientes de
varejo, foram utilizadas pesquisas como as de Botschen e Wegerer (2017), Madsen e Petermans (2020a) e
de Alexander e Cano(2020) que conciliam teoria e pratica, num setor tdo volatil como o do varejo, para
oferecer repertério aos profissionais, como arquitetos ou designers, que desejam atuar num contexto em
que a estratégia de omnichannel e a criagdo de experiéncias sejam pré-requisitos. Estes conhecimentos
foram complementados pelo que Verhoef et al. (2009) e Stein e Ramasehsan(2016) trouxeram em suas
pesquisas sobre experiéncia do cliente e os pontos de contato. O processo holistico de retail design,
proposto por Servais et al. (2019), agregou a reflexao para que o arquiteto ou designer realize a integragéo,
por meio de seus projetos, de elementos como a marca, cliente, experiéncia na loja e o elemento surpresa,
para que o cliente perceba o valor da experiéncia.

A proposta metodolégica apresentada neste artigo objetiva em utilizar o modelo desenvolvido como
aplicagdo em um estudo de caso no ambiente de varejo de uma marca independente que tem como
estratégia de negdcios a diferenciagao, experiéncia e o omnichannel. Os conceitos e termos utilizados neste
modelo sdo muito contemporaneos e por isso ha necessidade de trazer consciéncia aos empresarios de
seus significados e o nivel de intervencao que este tipo de projeto necessita e gera, que é estratégico.

Na fase inicial, de analise, é demandando do profissional uma investigagcdo mais aprofundada da empresa a
nivel ndo sé operacional ou tatico, mas também estratégico do negécio. Por isso, faz-se necessaria a
participagao colaborativa e ativa de funcionarios de todos os niveis da empresa. Também é importante,
nesta fase, o dialogo com outros profissionais, como os de branding e marketing, porém as ferramentas da
proposta metodolégica desta pesquisa auxiliam nos casos em que a empresa nao tenha um setor de
marketing ou consultoria especializada deste tipo de servigo.

Considera-se também a andlise dos canais de venda e relacionamento on-line, pois elementos graficos,
visuais e cenarios utilizados neles estardo também presentes na loja fisica e vice-versa. Pontos de
autoatendimento, comprar on-line e retirar na loja fisica, pontos de coleta de reciclagem, cenarios para
filmagens no YouTube e redes sociais, sdo outras atividades que devem ser analisadas ao elaborar o
arranjo espacial no ambiente de varejo dependendo da estratégia da empresa. O conceito da loja fisica se
estende para os outros pontos de contato, canais de vendas e relacionamento da marca por meio do
storytelling.

Esta volatilidade exige conceitos de ambientes flexiveis e versateis, pois 0 comportamento do consumidor e
as tecnologias digitais estdo em constante mudanca. Por isso, o projeto ndo se encerra na fase de
implementacdo e segue para a avaliagdo, em que se pode revisar desde iluminacdo a disposicao de
mobiliarios, produtos e setores. A mudanga de paradigma da loja fisica num contexto de estratégia
omnichannel é que ela deve ser avaliada pela experiéncia que oferece por metro quadrado.

Esta pesquisa teve como intengdo servir de meio de orientagdo para arquitetos e designers no
desenvolvimento de projeto de ambientes de varejo contemporaneos e alinhados a estratégia omnichannel.
Ela partiu da premissa de que podera ser utilizada em qualquer segmento e tamanho, cuja especificidade
pode ser auxiliada por outras ferramentas que o profissional tem familiaridade ou experiéncia. A partir dela,
abre-se campo para pesquisas de como o projeto de retail design pode ser avaliado: faturamento e/ou
experiéncia? Fisico e/ou on-line? Integragao entre todos os canais de venda e relacionamento?

Ao mesmo tempo, entende-se que ela também servird de auxilio no meio académico para melhor
compreensdo e aprofundamento do estudo da relagédo entre a arquitetura, o design e o varejo, que até
entdo se caracterizava pelo viés pratico e empirico. Espera-se também que ela auxilie empresas a
alcancarem os resultados almejados em seus planejamentos estratégicos.
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RESUMO

Aspectos socioculturais estdo presentes em qualquer projeto espacial concebido, seja na escala arquitetonica ou urbana, mesmo que os projetistas ndo tenham
considerado tais fatores diretamente na concepgao do projeto. Tendo como ponto de partida a pesquisa intitulada tem como objetivo avaliar tais categorias frente a
sua aderéncia aos projetos concebidos por estudantes de diferentes fases do curso de Arquitetura e Urbanismo da Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC,
o0 presente estudo tem como objetivo avaliar tais categorias frente a sua aderéncia aos projetos concebidos por estudantes de diferentes fases do curso de
Arquitetura € Urbanismo da Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC. Para tanto, a pesquisa apresenta as seguintes etapas: Expanséo das categorias
definidas na pesquisa anterior para que pudessem ser utilizadas em diferentes contextos culturais; Desenvolvimento de um instrumento de andlise socioespacial;
Definicdo na amostra de projetos a serem analisados, considerando fases iniciais, intermediarias e finais do processo formativo de arquitetos e urbanistas e
considerando duas escalas projetuais, a arquitetonica e a urbanistica; Estudo dos projetos e sintese dos resultados; Revisdo das categorias de analise e produgao
de material para o compartilhamento dos resultados da pesquisa. Destacam-se como principais resultados a identificagdo de todas das categorias analisadas,
mesmo que em diferentes niveis de utilizag@o e a relevancia da categoria denominada Didlogo e Participagdo como propulsora da contemplagdo dos demais
aspectos de anélise socioespacial considerados.

PALAVRAS-CHAVE: andlise socioespacial; formagao de arquitetos e urbanistas; processo de projeto em arquitetura e urbanismo.

RESUMEN

Los aspectos socioculturales estan presentes en cualquier proyecto espacial concebido, ya sea a escala arquitectonica o urbana, incluso si los disefiadores no han
considerado dichos factores directamente en el disefio del proyecto. Tomando como punto de partida la investigacion titulada Categorias de andlisis social-espacial:
la dimensién espacial del modo de vida Kaingang, el presente estudio tiene como objetivo evaluar estas categorias frente a su adherencia a proyectos disefiados por
estudiantes de diferentes fases del curso de Arquitectura y Urbanism en Universidad Federal de Santa Catarina - UFSC. Por tanto, la investigacion presenta los
siguientes pasos. Ampliacién de las categorias definidas en la investigacion anterior para que puedan ser utilizadas en diferentes contextos culturales; Desarrollo de
un instrumento de anélisis socioespacial; Definicion en la muestra de proyectos a analizar, considerando las etapas inicial, intermedia y final del proceso de
formacion de arquitectos y urbanistas y considerando dos escalas de proyecto, la arquitectonica y la urbanistica; Estudio de proyectos y sintesis de resultados;
Revision de categorias de andlisis y produccion de material para compartir resultados de investigacion. Los principales resultados fueron la identificacion de todas las
categorias analizadas, aunque en diferentes niveles de uso, y la relevancia de la categoria denominada Diélogo y Participacion como motor de contemplacion de los
demas aspectos del analisis socioespacial considerados.

PALABRAS CLAVES: socio-spatial analysis; training of architects and urban planners; design process in architecture and urbanism.

ABSTRACT

Sociocultural aspects are present in any spatial project conceived, whether on the architectural or urban scale, even if the designers have not considered such factors
directly in the project design. Taking as its starting point the research entitled Categories of Socies-Spatial Analysis: The Spatial Dimension of the Kaingang Way of
Living, this study aims to evaluate these categories against their adherence to projects designed by students from different stages of the Architecture and Urbanism
course at Federal University of Santa Catarina - UFSC. Therefore, the research presents the following steps. Expansion of the categories defined in the previous
research so that they could be used in different cultural contexts; Development of a socio-spatial analysis instrument; Definition in the sample of projects to be
analyzed, considering the initial, intermediate and final stages of the training process of architects and urban planners and considering two project scales, the
architectural and the urbanistic; Study of projects and synthesis of results; Review of analysis categories and production of material for sharing research results. The
main results were the identification of all the analyzed categories, even if at different levels of use, and the relevance of the category called Dialogue and Participation
as a driver of contemplation of the other aspects of socio-spatial analysis considered.

KEYWORDS: anélisis socioespacial; formacion de arquitectos y urbanistas; proceso de disefio en arquitectura y urbanismo.
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1 INTRODUGAO

A sociedade pés-moderna, caracterizada por fendmenos como a desterritorializacdo, o desmanche de
fronteiras, a efemeridade das producdes e das relagdes humanas, faz emergir uma série de discussdes
entorno de elementos identitarios, ambientais e culturais que tém transformado o fazer arquiteténico e
urbanistico das ultimas décadas. Por consequéncia, discutem-se os produtos espaciais deste tempo e a
l6gica sobre a qual sado concebidos, uma vez que o arranjo fisico espacial que caracteriza o
desenvolvimento urbano e arquiteténico € produto Unico de uma sociedade, especifico de sua cultura
(KING, 1995).

O Brasil, em funcao de sua construcdo histérica, alicercada na interacao entre diversos povos desde os
nativos pré-coloniais, passando pelas interagbes durante a colonizagdo e os movimentos de expanséo
comercial e territorial, tem como principal caracteristica de seu povo, a diversidade cultural. E possivel
observar, nos inimeros modos de viver no territorio brasileiro, especificidades que se caracterizam pela
culinaria, forma de falar, rituais, economia, comemoragdes, bem como pelas interacées com o espaco. No
entanto, na arquitetura e no urbanismo brasileiros, pode ser observada certa homogeneizagdo que,
principalmente em espagos de uso coletivo, habitagdes de interesse social e edificagbes de instituicdes
publicas, admite a implantagao de padrdes arquiteténicos preestabelecidos.

Estes padroes muitas vezes ignoram as especificidades culturais e ambientais de cada regido e sofrem
influéncia de um modelo construtivo externo que, sem aderéncia ao contexto local, estabelece pouca
relagdo com o entorno no qual se insere. Em contraposicao a esse contexto, surge a possibilidade da forma
espacial se apresentar como aspecto de identificagdo cultural. Em inimeras culturas, observa-se que a
forma dos lugares, o material utilizado nas construgées e mesmo o modo de fazer revelam caracteristicas
culturais que, absorvidas pelo espacgo, criam em seus usuarios um sentimento de identificacdo com o lugar
e afirmam sua imagem e especificidade em relacao as sociedades envolventes.

No entanto, mesmo quando se tem a intencdo de considerar pré-existéncias e especificidades culturais,
observa-se a caréncia de suporte metodologico aderente ao contexto nacional para esta andlise
socioespacial. Ao interagir com contextos culturais diferentes do seu de origem, os profissionais de
Arquitetura e Urbanismo tém dificuldade de compreender para onde seu olhar deve ser direcionado no
sentido de entender a complexidade que envolve as relagées mutuas construidas entre cultura e espago.

A compreensdo dessa questdo passa pela pesquisa a respeito das especificidades culturais, pela analise
espacial e inter-relacdo desses aspectos espaciais e sociais/culturais, na tentativa de compreender e
descrever uma linguagem socioespacial para cada contexto a fim de apreendé-la e interpreta-la, para que
posteriormente possa ser reescrita por meios de intervengdes adequadas no espaco.

Desse modo, tomando como ponto de partida a pesquisa realizada por DILL (2019), busca-se o
aprofundamento do estudo sobre categorias de analise socioespacial, entendidas como um recurso
metodolégico para compreensdo das relagdes entre cultura e espaco, com o intuito de redesenha-las para
que se adaptem a diversos contextos culturais e subsidiem intervencdes espaciais. Este artigo pretende
ampliar, analisar e discutir as categorias de analise socioespacial identificadas em DILL (2019) nos projetos
desenvolvidos por estudantes de diferentes fases do curso de Arquitetura e Urbanismo da Universidade
Federal de Santa Catarina - UFSC. Considerando que tais categorias foram inicialmente identificadas a
partir de estudos com um grupo cultural especifico, surge a necessidade da avaliagcdo das mesmas no que
diz respeito a sua aderéncia junto as diferentes etapas do processo formativo de profissionais da area de
Arquitetura e Urbanismo. A pesquisa pode gerar adequagébes, qualificando as categorias de andlise e
ampliando sua utilizagdo. Estima-se que apds o processo de avaliacdo das categorias identificadas e sua
adequacao frente ao contexto do processo formativo de profissionais na area, os resultados da pesquisa
possam contribuir para delinear estratégias colaborativas e multidisciplinares de anélise socioespacial, que
subsidiem as etapas seguintes do processo de projeto para diferentes especificidades culturais e espaciais.

A justificativa do estudo se fundamenta nos seguintes fatores: a possibilidade da forma espacial se
apresentar como aspecto de identificagao cultural; a caréncia de suporte metodologico aderente ao contexto
nacional para analise socioespacial; a necessidade da concepcdo de projetos a partir de processos
participativos que resultem em interven¢gdes mais adequadas ambiental, social e culturalmente e a
necessidade de avaliar as categorias de analise ja identificadas frente a sua representatividade nos projetos
desenvolvidos por estudantes em diferentes fases de formacao.

A observacéao do distanciamento entre obras publicas e seus usuarios leva a mais um fator que justifica esta
pesquisa: a necessidade da concepcdo de projetos que considerem estratégias colaborativas e
interdisciplinares, a fim de resultar em intervengdes mais responsivas. Acredita-se que ouvir 0s usuarios em
diferentes etapas do processo projetual e construir um canal de comunicacdo mais colaborativo e
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interdisciplinar possa, além de apoiar os projetistas na tomada de decisd@o, contribuir para a produgéo de
espacos que de fato abracem a diversidade humana que os cerca.

As justificativas apresentadas reiteram a responsabilidade dos projetistas no sentido de pensar cidades e
edificagbes para futuros pluralistas e complexos. Na mesma linha de pensamento, evidencia-se a
necessidade de considerar tais aspectos na formagao dos novos profissionais, para que possam fazer uso
de novas tecnologias de forma responsavel e equiliborada, como suporte na geracao de projetos aderentes
aos diferentes contextos e concebidos com bases sé6lidas em um pensamento reflexivo, multidisciplinar e
critico. Acredita-se que definir categorias de analise socioespacial, com estratégias claras para a
observagdo de milltiplos aspectos ambientais, culturais e espaciais, possa subsidiar propostas
arquitetdnicas e urbanisticas intimamente ligadas com os anseios e necessidades dos usuérios, bem como
adequadas ambientalmente aos lugares em que estao inseridas.

Diante do exposto, o artigo tem como objetivo avaliar categorias de analise socioespacial frente a sua
aderéncia aos projetos concebidos por estudantes de diferentes fases do curso de Arquitetura e Urbanismo
da Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC. A investigacao contou com professores e estudantes
que aceitaram contribuir com a pesquisa durante o periodo de ensino remoto emergencial decorrente da
Pandemia de Covid-19, disponibilizando os projetos e autorizando a analise do material para o estudo.

2 PROCESSO DE PROJETO EM ARQUITETURA E URBANISMO

Os avangos tecnologicos e as mudancgas globais das relagdes sociais e econdmicas influenciam os
trabalhos em Arquitetura e Urbanismo. No Brasil, o contexto contemporaneo contempla o crescimento das
cidades, o agravamento das condi¢cdes de moradia e infraestrutura basica, a crescente preocupagdo com
problemas ambientais, a ascensdo de diversas tribos urbanas que constituem as cidades e buscam
identificacdo e acesso aos espacos publicos principalmente, entre outros fatores. Essas caracteristicas
trazem exigéncias sobre o trabalho do arquiteto e demandam um aprimoramento dos procedimentos
adotados e a aplicagdo de metodologias mais sistematicas de pesquisa e projeto (KOWALTOWSKI, et al.
2006).

O processo de criagcdo em Arquitetura e Urbanismo ndo possui, a priori, métodos rigidos, mas existe uma
l6gica de processo que compreende etapas utilizadas pela maioria dos profissionais. De acordo com
Moreira (2013), o projeto arquitetdnico envolve a agao criativa, o acimulo de informagdes e de experiéncias,
a formulagao de hipéteses, a verificacao das ideias, um sistema de notagées proprias, que enfrenta desafios
complexos. Lawson (2011) aponta que o papel do projetista esta intimamente relacionado aos anseios que
se tem sobre a sociedade e seu direcionamento, evidenciando a relagdo entre processo de projeto e
contexto sociocultural.

A sociedade complexa, é caracterizada por atividades néo lineares (MORIN, 2000), o que implica em alta
especializacdo e no elevado nimero de profissionais e conhecimentos envolvidos nos processos de projeto
(SILVA, 1998), onde uma das poucas constantes é a producdo de novas variaveis a serem consideradas.
As transformagdes socioculturais no processo projetivo em arquitetura sdo apresentadas por diversos
autores (ALEXANDER, 1964; LAWSON, 2011; MALARD, 2006; MARTINEZ, 2000; RASMUSSEN, 2002;
SILVA, 1998), entre outros.

Segundo Donald Schén, o profissional experimenta e repensa seu processo de conhecer-na-agéo de modo
a levantar novas questdes e possibilidades a partir do problema de projeto (SCHON, 2000). Assim, ao
mesmo tempo em que analisa o contexto para o qual pretende projetar e reestrutura a forma de conceber o
problema, propde experimentos para testar suas novas compreensdes, que ganham materialidade nas
etapas de concepgéo projetual.

Produzir uma arquitetura centrada no seu sujeito implica em penséa-la, projetd-la com compromisso no
atendimento das necessidades humanas e ao contexto sociocultural presente. Comprometer-se com o
caréter contextual no projeto de arquitetura e urbanismo significa, entre outros fatores, conhecer as bases
culturais que inspiram as necessidades e expectativas dos diferentes grupos de usudrios.

Ao considerar o processo de projeto ndo como uma receita, mas como um conjunto de estratégias que cada
profissional busca construir para chegar a materializacdo de propostas espaciais adequadas, evidencia-se
que a etapa de analise da pré-concepcdo é fundamental e pode orientar o restante do percurso projetual.
Nesse sentido, as categorias de analise socioespacial podem contribuir para o desenvolvimento desta
etapa.
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3 PERCURSO METODOLOGICO

A pesquisa de abordagem qualitativa trabalha com o universo de significados, motivos, aspira¢des, crengas,
valores e atitudes, que correspondem a um espaco mais profundo das relagdes, processos e fenbmenos
que nao podem ser reduzidos a operacionalizacdo de variaveis (MINAYO,2001). A presente pesquisa nao
objetiva representatividade numérica, mas o aprofundamento da compreensdo acerca dos processos
projetuais e a abordagem de elementos de analise socioespacial em diferentes fases do processo formativo
de arquitetos e urbanistas.

Destacam-se como principais caracteristicas da pesquisa qualitativa a objetivacdo do fenémeno;
hierarquizagdo das agbes de descrever, compreender e explicar; precisdo das relacdes entre o global e o
local em determinado fendbmeno; observancia das diferengas entre 0 mundo social € 0 mundo natural; o
respeito ao carater interativo entre os objetivos buscados pelos investigadores; suas orientacdes teoricas e
seus dados empiricos (GERHARDT, SILVEIRA; 2009). Assim, a pesquisa se estrutura a partir das cinco
etapas descritas a seguir.

A primeira etapa da pesquisa € a expansdo e a descricdo das categorias de andlise socioespacial
identificadas em uma pesquisa anterior junto a comunidades do Povo indigena Kaingang (DILL, 2019). As
categorias foram revisadas e descritas para que pudessem ser aplicadas a analise de qualquer grupo
cultural.

Na sequéncia, foi desenvolvido um instrumento para facilitar a analise das mesmas. Este se caracteriza por
um roteiro de estudo do projeto, composto por questionamentos que sao respondidos pelas pesquisadoras
sobre as propostas projetuais desenvolvidas pelos estudantes, que nédo tiveram acesso ao roteiro, para que
nao fossem influenciados pelas categorias de analise durante o desenvolvimento dos projetos. O diagrama
integra os objetivos de cada categoria de analise, as perguntas sobre o projeto e os elementos que auxiliam
nas respostas, conforme ilustra a Figura 1.

Figura 1: Roteiro de analise.
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Fonte: Elaboragéo prépria
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Para compreender a adogédo das categorias de andlise em diferentes fases do processo formativo de
arquitetos e urbanistas na Universidade Federal de Santa Catarina, bem como a compreensao das mesmas
tanto na escala da edificagdo quanto na do planejamento urbano, foram definidas trés fases curriculares
diferentes, quatro disciplinas e os trabalhos de conclusao de curso (TCC), conforme o quadro 1 abaixo:

Quadro 1: grupos participantes da pesquisa

Estagio da formagao

Projeto Arquitetonico e Paisagistico |
22 Fase

Urbanismo e Paisagismo Il
52 Fase

Projeto Arquitetonico V e VI
72 e 82 Fase

Urbanismo e Paisagismo IV

Intermediario 72 Fase

TCC - Projetos na escala arquitetonica
102 Fase

Fonte: Elaboragéo prépria.

TCC - Projetos na escala urbana
102 Fase

Final

Para a escolha das disciplinas, considerou-se ndo apenas a fase do curso, mas a experiéncia projetual
oferecida pela disciplina. No caso do estagio inicial, considerou-se a segunda disciplina em cada uma das
escalas, excluindo-se assim a disciplina de Introducéo ao Projeto de Arquitetura e do Urbanismo (12 Fase) e
Urbanismo | (42 Fase). Para o estagio intermediario, na escala da edificacdo, foram consideradas duas
disciplinas, pois os projetos iniciam-se na sétima fase e tem continuidade na oitava. Por fim, os trabalhos de
conclusao de curso sao realizados majoritariamente na décima fase e marcam a finalizagao dessa etapa do
processo formativo dos estudantes. Para cada escala de projeto considerada em cada momento de
formacao foram analisados dois projetos escolhidos aleatoriamente, totalizando doze projetos como
amostra dessa pesquisa.

Cada um dos projetos foi descrito e analisado a partir do instrumento criado (Figura 1) e do didlogo com os
projetistas, no caso de haver a necessidade de sanar alguma divida sobre a proposta. Ao final da analise,
foi elaborado um quadro sintese sobre os resultados (modelo representado no Quadro 2), que sintetiza a
relacao entre as caracteristicas do projeto e as categorias de analise socioespacial consideradas.

Quadro 2: Sintese da analise

B ) 1.Contraste, 2.Fronteiras 3. Unidades 4.Ambiente de 5. Valores 6. Didlogo e
Identificag@o do projeto equilibrio e simblicas e domésticas e manifestagdo comunitarios participacio
mutualidade espaciais de vizinhanca cultural

Titulo da proposta:
Escala:
Etapa de formagao:

Legenda: | Totalmente contemplada | | Parcialmente contemplada | INéocontempIada |

| Identificacdo de possivel nova categoria de andlise socioespacial |
Fonte: Elaboragéo prépria

Apb6s o estudo dos projetos, as categorias de andlise foram revisadas, considerando a possibilidade de
manutencao das categorias, ajustes e também o surgimento de novos elementos de andlise socioespacial,
descobertos através da analise das praticas projetuais dos estudantes. Como Ultima etapa dessa pesquisa,
foi realizada a revisdo, diagramacgdo e disponibilizagdo do material desenvolvido para que possa ser
utilizado como instrumento de analise socioespacial nas mais variadas disciplinas de projeto em arquitetura
e urbanismo.

Vale destacar que os estudantes que colaboraram com a pesquisa ndo tiveram acesso as categorias de
andlise socioespacial durante a elaboragdo de seus projetos para que nédo fossem influenciados por elas
durante o desenvolvimento das propostas. Essa medida foi tomada para possibilitar uma avaliacdo mais
confiavel das categorias existentes e compreender em que medidas esses aspectos ja estdo contemplados
na formacdo dos estudantes da Universidade Federal de Santa Catarina, mesmo ndo sendo colocados
explicitamente como elementos de andlise para o projeto.
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4 DESENVOLVIMENTO

A partir dos estudos e da sistematizacdo das abordagens tedricas e conceituais de pesquisadores que
tratam da analise com foco no projeto de arquitetura e urbanismo, as categorias inicialmente delineadas
foram revistas, expandidas e, na medida do possivel, ampliadas a fim de se adaptarem para a analise de
diferentes contextos culturais. As categorias de andlise socioespacial aqui apresentadas foram identificadas
através da pesquisa sobre as relagdes existentes entre espago e cultura no contexto de comunidades
indigenas Kaingang' (DILL, 2019) e objetivam orientar o olhar dos profissionais de arquitetura e urbanismo
para que possam propor intervencdes espaciais mais aderentes e adequadas ao contexto sociocultural
local.

Para acessar diferentes escalas e especificidades culturais, tais categorias foram generalizadas, partindo do
principio de que existem elementos estruturantes recorrentes em diversos contextos. As categorias
resultantes séo apresentadas na Figura 2.

Figura 2: Categorias de andlise socioespacial.
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limites & possibilidades para coletive nas agdes humanas de cunho projetual, articulando a atuagdo
intervengdes, respeitando assim a cultural. Caracteriza cendarios profissionzl especializada com as
diversidade de perfis e de interacdes respansaveis pela afirmagio e necessidades dos usudrios dos lugares
pessoafambiente, comunicagdo da cultura local. projetados.
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Fonte: Elaboragéo propria.

e Contraste, equilibrio e mutualidade: Esta categoria tem origem no entendimento dos principios cosmolégicos
que regem a sociedade e o espaco indigena Kaingang, isto €, o dualismo e a complementaridade representada
nas metades tribais Kamé e Kairu que, apesar de apresentarem caracteristicas antagbnicas, sdo mutuamente
dependentes e a presenga de ambas é necessaria para que as comunidades vivam em equilibrio. Para
construir a andlise a partir dessa categoria, € necessario observar o espago projetado e sua materialidade no
que diz respeito aos elementos opostos presentes, que atuam de maneira complementar em prol do equilibrio
da proposta, entre os quais destacam-se: materiais, técnicas construtivas, conceitos utilizados no projeto,
funcionalidades, relagdes interior/exterior e formas arquitetdnicas presentes.

o Fronteiras simbolicas e espaciais: Ao pensar uma proposta de intervencdo espacial, independente da
escala, é necessario avaliar quais sdo os atores e usuarios envolvidos, quais as principais atividades
desenvolvidas nos espagos propostos e se ha delimitagdes de areas de influéncias de grupos especificos.
Essa categoria objetiva mapear essas relag¢oes, identificando espagos de interagéo livre, lugares de uso restrito
e ambientes sobre os quais nédo se deve interferir.

¢ Unidades domésticas e de vizinhanga: A posicdo das edificagbes pode sinalizar a relagdo que estas
estabelecem com a comunidade na qual se inserem. Para dar alguns exemplos, a localizagdo de uma praca
nas proximidades de uma area densamente ocupada por moradias pode indicar maior apropriagdo desse
espaco; a implantagdo de um parque distante de area residencial, cujo acesso precisa ser feito com transporte
motorizado, pode implicar na reducdo da tendéncia de ocupacédo e apropriagdo deste pela comunidade; ao
residir em uma area com comércio local diversificado, € provavel que as pessoas se desloquem menos
utilizando carros e que estreitem as relagbes com a vizinhanga. Tendo em vista essa dimensdo do
posicionamento e relagbes de vizinhanga, essa categoria prevé o mapeamento das edificagbes e a
identificagdo dos vinculos pessoais ou entre pessoas e espagos que derivam dessa organizagao espacial.
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e Ambientes de manifestacado cultural: Entende-se que tanto em edificagdes quanto na estrutura geral da
cidade sdo criados espagos cujo uso indica a identidade cultural de seus usuarios. Nesse sentido, essa
categoria se propde a analisar as influéncias (limites e possibilidades) dos lugares de uso coletivo ou individual
nas agdes humanas de cunho cultural. Caracteriza cenarios responsaveis pela afirmag¢éo e comunicagao da
cultura local.

e Valores comunitarios: A andlise proposta nessa categoria envolve maior subjetividade, da medida em que
considera a necessidade compreender a dindmica das relagbes sociais que envolvem os usuarios da
edificacdo, do bairro ou da cidade. E necessario compreender seus habitos, as relacdes estabelecidas
hierarquicamente, quem sao os atores responsaveis pelas tomadas de decisdo no grupo, etc. Busca-se dessa
forma, compreender estratégias de configuracdo espacial focadas nos valores sociais fundamentais para a
unidade/coesdo do grupo. Sao considerados fatores ligados a territorialidade, padronizagdo de tipologias
arquitetonicas e a relagdo publico/privado.

o Dialogo e participagao: Por fim, esta andlise diz respeito as estratégias de participacdo adotadas na proposta.
Discute-se a importancia da escuta e da construgao colaborativa do processo projetual, articulando a atuacgao
profissional especializada com as necessidades e os saberes dos usuarios dos lugares projetados.

Posteriormente, partiu-se para a analise dos projetos. Nesta etapa, cada um deles foi descrito e examinado
conforme o roteiro pré-estabelecido. Para exemplificar o percurso analitico, apresenta-se a seguir um dos
projetos desenvolvidos no estagio inicial de formagao, na disciplina ARQ 5633 Projeto arquiteténico e
paisagistico |, na qual os professores propuseram o desenvolvimento de um estudo preliminar individual de
uma arquitetura itinerante com uso a ser definido individualmente ou em grupos, com énfase em um dos
seguintes aspectos: luz, cor, materiais e texturas, espaco e escala, ritmo.

A proposta, intitulada Caranguejao?, foi desenvolvida para a cidade de Marilia-SP. Conforme ilustra a Figura
3, nas proximidades do local escolhido existe uma pista de corrida, também ocupada por ciclistas, skatistas,
um espaco utilizado para a pratica de yoga e outros exercicios e comércio local.

Figura 3: Estudos para a proposta da intervengao.

» . S 4 > Y 7 -

Fonte: PRADO,2020.

O objetivo do projeto foi criar um espago de repouso para os praticantes de atividades ao ar livre,
incentivando a interacao social e aproveitando o sombreamento proporcionado pela vegetagao existente. A
Proposta considera a topografia existente e sugere a criacdo de um patamar de cinco metros de altura para
receber a intervencéo.
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Figura 4: Visual frontal e posterior da intervengao

Fonte: PRADO, 2020.

Os caminhos organicamente trilhados pela comunidade local sédo legitimados e consolidados pelo
projeto, valorizando uma tradicdo local. A proposta, tida como um modelo a ser replicado em diversos
espacgos da cidade, que pode funcionar como um elemento de identidade visual, sugere qualificagdo da
iluminacdo do lugar por meio da intervengdo, aumentando a seguranga, incentivando a apropriagdo em
diferentes horarios e beneficiando o comércio local, principalmente os voltados para servigcos de lazer e
alimentagéo.

Quanto as categorias de andlise, observa-se que estdo contempladas parcialmente no projeto,
conforme indica o Quadro 3.

Quadro 3: Sintese da andlise - Projeto 01

1.Contraste, 2.Fronteiras 3. Unidades 4.Ambiente de .,
PP . - ™ P N ~ 5. Valores 6. Didlogo e
Identificagdao do projeto equilibrio e simbdlicas e domésticas e de manifestagdo R L
. i . comunitarios participagao.
mutualidade espaciais vizinhanga cultural

Titulo da proposta:
Caranguejao

Escala: Arquitetbnica
Etapa de formagdo: 1

Abordar elementos histéricos para identificagdo de simbolos ou praticas culturais.
Oferecer elementos de andlise social para compreensado do modo de vida em sociedade.
Estratégias de escuta dos usuarios e metodologia de projeto participativo em diferentes niveis.

Fonte: Elaborado pela autora

Observa-se a contemplagdo de contraste, equilibrio e mutualidade, na medida em que o material
(concreto armado) e as cores vibrantes contrastam com o verde da vegetagao existente ao mesmo tempo
que criam uma conexdo com as vias pavimentadas. A diferenca de alturas e aplicacdo de formas
geomeétricas, possibilita diversidade de usos e contempla publicos com diferentes caracteristicas fisicas.

Apesar de 0 espaco ser aberto e publico, existe uma clara delimitacdo de fronteiras simbdlicas e
espaciais, pois a delimitacdo da area da intervencdo é clara e proporciona alta legibilidade. Como ja
mencionado na apresentacao do projeto, a localizagdo leva em consideracdo os usos ja consolidados pela
populacdo e a presenca de comércio local no entorno imediato. Ao analisar as fotografias presentes do
estudo, pode-se supor a existéncia de area residencial proxima, o que poderia caracterizar mais um aspecto
de qualificacdo do lugar para quem reside nas proximidades.

Ao analisar a forma proposta, percebe-se que o objeto arquitetbnico tem carater iconico e potencial
para representar um elemento de identidade visual da cidade, principalmente de construir uma relagdo de
pertencimento com a comunidade local. Por fim, ndo foram encontrados elementos que considerem a
participagao da comunidade no processo de projeto. No entanto, é necessario considerar que o0 mesmo foi
realizado em meio a Pandemia de Covid-19, no periodo de atividades remotas emergenciais.

Apds a andlise inicial das categorias em relagdo aos projetos elaborados nas diferentes fases do percurso
formativo de arquitetos e urbanistas da UFSC, identificou-se que a maioria delas foi contemplada nas
propostas, conforme quadro 4:
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Quadro 4: Identificagdo das categorias de analise nos projetos dos estudantes®

1.Contraste, 2.Fronteiras 3. Unidades 4.Ambiente de 5. Valores 6. Dislogo e
Identificagdo do projeto equilibrio e simbdlicas e domésticas e de manifestacdo R L 8 =
R . . comunitarios participagdo.
mutualidade espaciais vizinhanga cultural
Titulo da proposta:
Caranguejdo
Escala: Arquitetonica Abordar elementos histéricos para identificagdo de simbolos ou praticas culturais.

Oferecer elementos de analise social para compreensdo do modo de vida em sociedade.

Etapa de formagdo: 1 o - 8 ) o ; .
Estratégias de escuta dos usuarios e metodologia de projeto participativo em diferentes niveis.

Titulo da proposta:
Arquitetura itinerante infantil
Escala: Arquitetonica Identidade visual simbdlica. Iconografia. Pensar a atividade a ser desenvolvida a partir da cultura. Analisar como
aplicar a categoria de unidades domésticas e de vizinhanga quando a proposta é adaptdvel a diferentes contextos.
Explorar a possibilidade de experiéncias sociais a partir da edificagdo e Pensar estratégias de projeto participativo
com criangas.

Etapa de formagdo: 1

Titulo da proposta:
Centralidade Bosque das
Palmeiras

Escala: Urbana

Etapa de formagédo: 1

Ao longo do projeto a linguagem formal se transforma, com a inserg¢do gradativa de formas orgénicas. Pensar
estratégias de transi¢do de uso e de identidade dos espagos como elementos de andlise. Projetistas como usuarias do
local, mas sem estratégias projetuais de escuta.

Titulo da proposta:
Centralidade HIS
Escala: Urbana

Etapa de formagédo: 1

Projetistas como usuarias do local, mas sem estratégias projetuais de escuta.
Pensar estratégia de contemplar usuarios por grupos de interesse, ndo necessariamente ligados ao contexto local
especifico.

Titulo da proposta: Centro de
terapia ocupacional de apoio
Psicoldgico

Escala: Arquitetdnica Pensar estratégia de contemplar usuarios por grupos de interesse, ndo necessariamente ligados ao contexto local
Etapa de formac3o: 2 especifico.
Titulo da proposta: Edificio
multifuncional

Escala: Arquitetonica

Etapa de formagéo: 2

Titulo da proposta: Proposta
urbanistica para o setor 4.
Escala: Urbanistico

Etapa de formagdo: 2

Titulo da proposta: Proposta
urbanistica para o setor 3.
Escala: Urbanistico

Etapa de formagdo: 2

Titulo da proposta: Casa de
passagem indigena

Escala: Arquitetbnica

Etapa de formagdo: 3

Titulo da proposta: Hospital
integrativo e multidisciplinar.
Escala: Arquitetbnica

Etapa de formagdo: 3 Perceber e considerar as diversas dimensdes da arquitetura: programa, normas, relagdo com a cidade, etc.

Titulo da proposta: Cidade
Universitaria de Sdo José
Escala: Urbanistica

Etapa de formagdo: 3

Pensar a possibilidade de além das unidades domésticas e de vizinhanga, considerar as relagdes das intervengées
com o contexto municipal e regional quando possivel (Areas de influéncia da intervengo)

Titulo da proposta: Proposta
de diretrizes urbanas para a
valorizagdo das rugosidades
da Rua General Bittencourt

Escala: Urbanistica Avaliar a possibilidade de jungdo das categorias 4 e 5, pois aparecem na maioria dos casos, conectadas.

Etapa de formagdo: 3

Fonte: Elaboragao prépria.

A analise possibilitou a reflexao a respeito tanto da possibilidade de inser¢éo de novas categorias, a fim de
ampliar a abordagem da andlise e aumentar a seguranca dos projetistas no desenvolvimento das propostas,
quanto a jun¢éo de algumas delas, haja vista a proximidade de suas aplica¢des nos projetos.
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Entre as principais altera¢des a serem consideradas, destacam-se as seguintes: a abordagem de elementos
histéricos para identificacdo de simbolos ou praticas culturais locais, oferecer elementos de analise social
para compreensao do modo de vida em sociedade, disponibilizar estratégias de escuta dos usuarios e
metodologias de projeto participativo em diferentes niveis, identificagdo da identidade visual simbdlica,
pensar a atividade a ser desenvolvida a partir da cultura, analisar como aplicar a categoria de unidades
domésticas e de vizinhanca quando a proposta é adaptavel a diferentes contextos, explorar a possibilidade
de experiéncias sociais a partir da edificacdo e pensar estratégias de projeto participativo com criancas,
pensar estratégias de transicdo de uso e de identidade dos espacos como elementos de analise, pensar
estratégia para contemplar usuarios por grupos de interesse, ndo necessariamente ligados ao contexto local
especifico, perceber e considerar nas categorias de andlise as diversas dimensbdes da arquitetura:
programa, normas, relagdo com a cidade, etc., pensar a possibilidade de além das unidades domeésticas e
de vizinhanga considerar as relagbes das intervengbes com o contexto municipal e regional quando possivel
(Areas de influéncia da intervengéo), avaliar a possibilidade de jungédo das categorias 4 e 5, pois aparecem
na maioria dos casos, conectadas.

A partir dos elementos descritos anteriormente, as categorias de analise iniciais foram revistas, revisadas,
ampliadas, unificadas e reescritas conforme ilustra a figura 5.

Figura 5: Categorias de andlise socioespacial.
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Fonte: Elaborado pela autora

Além da descricado de cada categoria, sao incluidas perguntas orientadoras para a analise de cada uma
delas:

¢ Componentes complementares: A sociedade contemporanea é caracterizada pela conformagdo de um
mosaico sociocultural, no qual diversos elementos, muitas vezes antag6nicos e contraditérios, precisam
dialogar e conviver. Compreendendo essa diversidade, inerente ao nosso tempo, essa categoria tem como
objetivo identificar tanto nas propostas espaciais quanto nos contextos sobre os quais se planeja uma
intervengao, esses elementos complementares. Para construir a analise a partir dessa categoria, € necessario
observar o espago projetado e sua materialidade no que diz respeito aos elementos opostos presentes que
atuam de maneira complementar, em prol do equilibrio da proposta entre os quais destacam-se: materiais,
técnicas construtivas, conceitos elementares utilizados no projeto, funcionalidades, formas arquitetonicas
presentes e grupos de usuarios.
Perguntas para orientar a analise: Quais sdo os elementos complementares/contrastantes considerados na
proposta? (Materiais, cores, técnicas construtivas, conceitos, funcionalidades, grupos de pessoas, entre
outros); Quais as relagdes construidas entre meio natural e espago edificado? Ha diversidade de estruturas
funcionais? Elas sdo segmentadas por grupos de usuarios? Quais os grupos de usuarios considerados na
proposta? Sao considerados complementares/opostos? Por que? A forma arquitetbnica ou urbanistica adotada
na proposta se mantém no desenvolvimento de todo o projeto ou sofre alteragdes de acordo com a porgao da
proposta analisada? Por que isso acontece? A proposta equilibra necessidades técnicas, contextuais,
materiais, econdmicas e simbdlicas? Como analisa a conexdo entre essas dimensdes da arquitetura e do
urbanismo?

e Fronteiras simbodlicas e espaciais: Ao pensar uma proposta de intervengdo espacial, independente da
escala, é necessario avaliar quais sdo os atores e usuarios envolvidos, quais as principais atividades
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desenvolvidas nos espacgos propostos e se ha delimitagcdes de areas de influéncias para grupos ou atividades
especificas. Essa categoria objetiva mapear essas relagdes, identificando espagos de interacao livre, lugares
de uso restrito e ambientes nos quais nao se deve interferir. Esta analise inclui a observagéo de fronteiras
fisicas e simbdlicas, restricbes de acesso, analise de permeabilidade das propostas bem como as relagbes
entre espagos publicos e privados, de uso coletivo e individual.

Perguntas para orientar a andlise: Existem lugares com restricio de acesso na proposta? Quais as diferentes
atividades que a proposta precisa contemplar? Quais as necessidades espaciais para o desenvolvimento de
cada uma delas? As areas de influéncia da proposta sdo separadas por barreiras fisicas ou apenas
simbolicas? Os lugares mais segregados, se caracterizam dessa maneira intencionalmente? A proposta tem
barreiras visuais, ao movimento ou ambas? Por qué?

e Aproximacao com o contexto global e local: A trama na qual as propostas de intervengdo espacial se

inserem, desde a escala global até as unidades de vizinhanga podem revelar caracteristicas fundamentais para
compreender as dindmicas socioespaciais presentes. A localizacdo das edificacdes pode sinalizar a relagéo
que estas estabelecem com a comunidade na qual se inserem. Para dar alguns exemplos, a localizagéo de
uma praga nas proximidades de uma area densamente ocupada por moradias, pode indicar maior apropriagao
desse espago; a implantacdo de um parque distante de area residencial, cujo acesso precisa ser feito com
transporte motorizado, pode implicar na redugdo na tendéncia de ocupacdo e apropriagdo deste pela
comunidade; ao residir em uma area residencial com comércio local diversificado, € provavel que as pessoas
se desloquem menos utilizando carros e que estreitem as relagdes com a vizinhanga. Tendo em vista essa
dimensdo do posicionamento em relagdo ao bairro, a cidade, a regido, e relagdes de vizinhanga, essa
categoria prevé o mapeamento das edificagdes e a identificacdo dos vinculos pessoais, institucionais e entre
pessoas e lugares que derivam dessa organizagéo espacial.
Perguntas para orientar a andlise: Qual a relagéo da proposta com as edificagbes pré-existentes? Existe uma
relacdo entre localizagdo da proposta e uso do espaco? Qual é? A intervencéo altera ou reforca dindmicas
cotidianas existentes? Qual o impacto da implantacdo da proposta no contexto da cidade, do bairro ou da
regido? Os sistemas de mobilidade existentes ou propostos, colaboram para que os usuarios se sintam
encorajados a vivenciar a rua e demais os lugares de uso coletivo do entorno?

e Valores culturais e comunitarios: A analise proposta nessa categoria considera a necessidade compreender

a dinamica das relagdes sociais e culturais que envolvem os usuarios da edificagao, do bairro ou da cidade. E
necessario compreender seus habitos, as relacdes estabelecidas hierarquicamente, quem sao os atores
responsaveis pelas tomadas de decisdo no grupo, etc. Busca-se dessa forma, compreender estratégias de
configuragéo espacial focadas nos valores sociais fundamentais para a unidade/coesdo do grupo. S&o
considerados fatores ligados a territorialidade, padronizagdo de tipologias arquitetbnicas e a relagao
publico/privado. Nesse sentido, entende-se que tanto em edificagbes quanto na estrutura geral da cidade, séo
criados espagos a partir da identidade cultural de seus usudrios. Nesse sentido, se propde a analisar as
influéncias (limites e possibilidades) dos lugares de uso coletivo ou individual nas acées humanas de cunho
cultural. Caracteriza cenarios responsaveis pela afirmagéo e comunicagao da cultura local e fortalecimento dos
valores comunitarios estabelecidos pelo grupo. Como estratégias para apreender esse contexto sociocultural,
sugere a abordagem histérica e o didlogo com moradores do entorno para identificagdo de elementos,
simbolos e praticas culturais.
Perguntas para orientar a analise: Existem simbolos locais que identificam o lugar ou uma referéncia cultural
iconica? E possivel identificar elementos de identidade cultural local? Quais? Como se organizam o0s
moradores da regido? Associacgao, individualmente? Ha algum grupo cultural predominante ou em processo de
afirmacéo cultural? De que lugares precisam para que possam se manifestar culturalmente? A forma e a
localizagdo da proposta podem encorajar a pratica de valores comunitarios desejaveis? Quais os valores
comunitarios contemplados pela proposta? A proposta estabelece relagdo com o contexto local? Quais sao
elas? (Sugere-se a andlise a partir de mapas e diagramas) S&o propostos espagos que incentivam o
convivio/encontro entre pessoas de diferentes grupos sociais? A proposta contempla espagos nos quais a
comunidade ou os individuos possam intervir? Ha possibilidade de continuidade/ampliagdo/modificacdo do
projeto de forma espontanea?

« Dialogo e participacao: Por fim, esta analise diz respeito as estratégias de participagao adotadas na proposta.

Discute-se a importancia da escuta e da construgéo colaborativa do processo projetual, articulando a atuagao
profissional especializada com as necessidades e anseios dos usuarios dos lugares projetados.
Perguntas para orientar a analise: Quais os principais grupos de usuarios de seus projeto? Os usuarios serao
ouvidos ao longo do processo? De que maneira? Como pode acessa-los para ouvir quais sao as necessidades
e expectativas sobre a proposta? O projetista € um possivel usuario da proposta? Suas experiéncias no local
foram consideradas? Existem associagdes ou pesquisas anteriores com grupos de usuarios com perfil
semelhante ao que a proposta pretende atender? Poderia utilizar pesquisas anteriores para identificar as
necessidades a partir de um grupo de interesse, isto é, com base em dados de outros estudos elaborados
anteriormente?

Com o objetivo de disponibilizar a comunidade académica os resultados da pesquisa e criar um canal de
comunicagdo com a mesma acerca das categorias de analise, foi desenvolvido o material grafico em
formato A3 apresentado a seguir. Na parte da frente, esta uma explicacdo sintética do instrumento e de
cada uma das categorias de analise, conforme Figura 6. No verso sédo colocadas as perguntas direcionadas
a cada categoria, com o intuito de tornar a anélise mais objetiva. O material pode ser dobrado de forma
sanfonada, resultando em folder com dimenséo final de 70x220mm. Na capa do material, foi disponibilizado
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um link para contribuicées que leva ao formulério, que tem como objetivo estabelecer uma comunicagao
direta com os usuarios do material e colher contribuicdes para aprimoramento da pesquisa.

Figura 6: Instrumento para andlise socioespacial.
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Fonte: Elaboragdo propria.

Além do compartilhamento fisico do material, tdo logo a volta das atividades presenciais seja possivel, os
resultados da pesquisa serao divulgados em site publico para facilitar o acesso aos materiais que deram
origem ao instrumento.

As relagdes estabelecidas entre seres humanos e lugares sdo tradicionalmente elementos de andlise
utilizados em uma etapa pés-ocupagao. No entanto, pensar essa relagdo ainda em etapas pré-concepgao
do projeto pode trazer contribuicdes para a proposicdo de intervengdes espaciais mais adequadas ao
contexto local e a0 modo de viver da populagédo que vai utilizar esses espacos. Nesse sentido, compartilhar
um instrumento de anadlise socioespacial a partir de categorias pré-estabelecidas, pode facilitar a
consideragao desses fatores ainda no inicio do processo de projeto em arquitetura e urbanismo.

Surgiu também como motivagdo para o desenvolvimento dessa pesquisa, a possibilidade de aplicagdo dos
conhecimentos elaborados durante os estudos do doutorado da primeira autora, ultrapassando o universo
da pés-graduacao e acessando de forma positiva o processo formativo de arquitetos e urbanistas, de
maneira a encorajar reflexdes acerca de relagdes socioculturais presentes nas propostas espaciais
desenvolvidas durante a graduagéo.

Com a Pandemia de COVID-19 impossibilitando a participagdo em atividades presenciais nas disciplinas de
projeto, abriu-se outra perspectiva, o estudo das categorias ja existentes frente ao processo atual de
formacdo. Com essa experiéncia, foi possivel acessar os estudantes de maneira remota, 0 que permitiu
melhor documentagédo das apresentagbes de projeto e também a compreensao mais isenta das propostas,
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ja que a pesquisadora que realizou a analise ndo participou do processo de desenvolvimento dos projetos
ao longo do semestre e apenas assistiu a apresentagéo dos resultados finais.

Esse estudo buscou identificar em que medida aspectos ligados a analise socioespacial foram considerados
nas propostas apresentadas e estudar as categorias de andlise anteriormente identificadas, a fim de
verificar sua relevancia e aderéncia frente as diferentes etapas do processo formativo de arquitetos e
urbanistas da Universidade Federal de Santa Catarina.

Os resultados levam a concluséo que todas as categorias podem ser contempladas mesmo considerando a
diversidade de tematicas e escalas de intervencdo. A andlise dos projetos também possibilitou o
agrupamento de duas categorias, visto que os resultados obtidos a partir de ambas eram muito similares.
Outro aspecto identificado foi que ao se considerar a participacdo ou escuta de possiveis usuario nos
processos de projeto, abordando assim a categoria “Didlogo e participagao”, as demais categorias eram
naturalmente contempladas. Se de um lado essa conclusdo evidencia a importancia da utilizagdo de
instrumentos para processos de projetos mais participativos, indica também a necessidade de
instrumentalizar os estudantes para essa pratica, abordando metodologias participativas que possam ser
aplicadas em diferentes contextos e escalas de projeto.

Essa instrumentalizacdo surge como elemento fundamental para que as categorias de analise possam fazer
parte das primeiras etapas de projeto. Nesse sentido, entende-se a necessidade de aprofundar e criar
técnicas mais objetivas para que os estudantes possam utilizar essas categorias. O instrumento
apresentado apresenta-se como um estudo preliminar nesse sentido.

O estudo dos projetos em relagao as analises socioespaciais leva ao entendimento de que esses fatores
sdo considerados pelos estudantes, mesmo que parcialmente em alguns casos, fruto de um processo
formativo que incentiva essas reflexdes desde as primeiras fases da graduacédo. Nesse sentido, surge um
questionamento sobre como essa instrugdo profissional ocorre em outros contextos da area, em
universidades privadas por exemplo.

Finalmente, entende-se que os processos de projeto em arquitetura e urbanismo devem ser compreendidos
como um caminho, configurado por uma série de escolhas, proprias de cada projetista e do contexto
especifico no qual se presente interferir espacialmente. No entanto, oferecer estratégias claras e aplicaveis
para que aspectos socioculturais sejam considerados desde as primeiras etapas do processo, contribui para
a elaboracdo de espacos mais adequados as necessidades humanas e com maior potencial de se
apresentarem como instrumento de afirmacgdo cultural, reconhecimento da diversidade humana e com
maiores indices de satisfacdo dos usuarios.
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NOTAS

1 Fruto da observacdo, da participagdo e das demais técnicas adotadas durante o desenvolvimento da pesquisa, pautadas da
bibliografia € na memoéria dos colaboradores, foi possivel elaborar um quadro analitico que caracterizou o Povo Kaingang a partir de
sua cultura tradicional. A partir desse quadro, foram identificadas as praticas contemporaneas em relagao a cultura tradicional, para
perceber as mudangas ocorridas a partir do didlogo interétnico, as praticas culturais que permanecem vivas, as agdes tradicionais que
se quer resgatar e outras, que na contemporaneidade sdo ressignificadas. Apds estas andlises foi possivel caracterizar as
comunidades na contemporaneidade. Em seguida os diversos fatores levantados foram agrupados com foco nos aspectos espaciais
que representam para originar as categorias de analise socioespacial.

2 Projeto desenvolvido pela estudante Ana Beatriz Caetano Prado a quem agradecemos a autorizagéo da utilizagcdo do seu projeto
como objeto de andlise da pesquisa.

3 O relatorio completo da pesquisa realizada, com as imagens e andlises de todos os projetos esta disponivel em
https://www.identidades.arq.br/pesquisas (site em desenvolvimento sob responsabilidade da autora).

NOTA DO EDITOR (*): O contetdo do artigo e as imagens nele publicadas sao de responsabilidade do(s) autor(es).
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RESUMO

As multiplas realidades em constante transformagdo do mundo contemporaneo complexificam o processo de projeto em arquitetura-urbanismo. Em consonancia
com os fundamentos dos estudos Ciéncia-Tecnologia-Sociedade (CTS) e da Teoria Ator-Rede (TAR), este artigo apresenta uma viséo alternativa da ag&o projetual a
partir do entendimento do projeto de arquitetura como um artefato sociotécnico que performa uma construgao coletiva cujas redes hibridas articulam e associam
atores humanos e nao-humanos. O artigo explora tentativas de definicdo do termo projeto e da agdo projetual e retine proposigdes sobre os tipos de problemas de
projeto e sobre a integragdo dos saberes por meio de questdes disciplinares, com o objetivo fazer um movimento em diregéo ao projetarCOM a partir da proposicéo
de reflexdes sobre os cinco pressupostos que o delineam. Tomadas a luz da TAR, questdes de autoria séo abordadas a partir do reconhecimento de que a origem
da acéo é reduzida e distribuida, e que a capacidade de agéncia de tudo e todos implica num afastamento de reivindicagdes de autoria exclusiva. Nesse sentido,
buscamos colaborar para o entendimento de que as tentativas de simplificacdo do processo projetual ao rigor de uma atividade técnica se afastam da
indeterminag&o e perversidade inerentes de seus problemas, bem como da complexidade e ndo-linearidade das redes que o sustentam.

PALAVRAS-CHAVE: arquitetura; processo de projeto; projetarcom; teoria ator-rede; ciéncia-tecnologia-sociedade;

RESUMEN

Las mdltiples realidades en constante transformacion del mundo contemporaneo hacen mas complejo el proceso de disefio en arquitectura-urbanismo. En linea con
los fundamentos de los estudios Ciencia-Tecnologia-Sociedad (CTS) y Teoria Actor-Red (TAR), este articulo presenta una vision alternativa de la accion del disefio
basada en la comprension del disefio arquitectonico como un artefacto socio-técnico que realiza una construccion. colectivo cuyas redes hibridas articulan y asocian
a actores humanos y no humanos. El articulo explora los intentos de definir el término proyecto y disefiar accién y redine propuestas sobre los tipos de problemas del
proyecto y sobre la integracion del conocimiento a través de cuestiones disciplinarias, con el objetivo de hacer un movimiento hacia el disefio de COM a partir de la
propuesta de reflexiones sobre los cinco supuestos que lo describen. Tomada a la luz del TAR, las cuestiones de autoria se abordan desde el reconocimiento de que
el origen de la accion es reducido y distribuido, y que la capacidad de agencia de todo y de todos implica un alejamiento de las pretensiones de autoria exclusiva. En
este sentido, buscamos contribuir a la comprension de que los intentos de simplificar el proceso de disefio al rigor de una actividad técnica se alejan de la
indeterminacién y perversidad inherente a sus problemas, asi como de la complejidad y no linealidad de las redes que la apoyario.

PALABRAS CLAVES: arquitectura; proceso de disefio; designcom; teoria actor-red; ciencias-tecnologia-sociedad.

ABSTRACT

Multiple realities in constant changes in the contemporary world further challenge the design process within the architecture-urbanism field. In accordance with the
Science-Technology-Society (STS) studies and with the fundamentals of Actor-Network Theory (ANT),thsi article presentes na alternative point of view to the design
process from the understanding of the architecture design as a sociotechnical artifact encated as a collecive construction whose hybrid networks articulate and
associate both human and non-human actors. The article explores attempts to definethe term design and the action of design and brings together propositions on the
types of design problems and knowledge integration through disciplinary approaches, aiming of making a movement towards to designWITH from reflections on the
five assumptions that outline it. Taken in the light of the TAR, authorship issues are addressed based on the recognition that the origin of the action is reduced and
distributed, and that the agency capacity of everything and everyone implies a departure from exclusive authorship claims. In this sense, we seek to contribute to the
understanding that attempts to simplify the design process to the rigor of a technical activity move away from the inherent indeterminacy and perversity of its
problems, as well as the complexity and non-linearity of the networks that support it.

KEYWORDS: architecture; design process; designwith; actor-network theory; sciente-technology-society.
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1 INTRODUGAO

Distante de qualquer possibilidade de simplificagdo, tratar sobre a complexidade' do projeto e do seu
processo de concepgdo em um contexto de continuas transformacdes nao é tarefa simples. Projetar
envolve pesquisar e pesquisar é estar constantemente inquieto, é delinear e modificar fronteiras; produzir e
intervir em mundos (MORAES, 2014). Modificar fronteiras implica em reformular perguntas, olhar sob outros
angulos o objeto de interesse, despir-se de pré-conceitos para efetivar um encontro efetivo/afetivo. Segundo
Moraes (2014), € no estranhamento do encontro com o outro que o pensamento surge. S0 0s encontros
com os outros que movem as fronteiras, a partir do confronto das diferencas para projetar/pesquisar coisas,
lugares, experiéncias. O termo projetarCOM refere-se a este tipo de abordagem, a qual enfatiza a
necessidade de refletir sobre com quem o arquiteto projeta.

Tradicionalmente, a pesquisa (aqui ja associada ao ato de projetar) tem sido entendida como um
procedimento racional e sistematico, com o proposito de buscar respostas para determinados problemas
(GIL, 2002). Portanto, pesquisar a partir de métodos tradicionais, implica em seguir um caminho estruturado
com base em regras e metas previamente determinadas (ESCOSSIA; KASTRUP; PASSOS, 2010) com
énfase nos produtos finais obtidos. Assumir a maneira classica de fazer pesquisa, nos permite
compreender o exercicio de pesquisar como um movimento centralizado, orientado por um método pré-
determinado (MORAES, 2014).

Na contraméao dessa tradi¢do, Stengers (2002), Mol (2008), Latour (2005, 2008, 2011), Law (2004), Pedro
(2010) e Moraes (2014) propéem compreender o método como um modo de fazer politica, que lida com
maneiras de compor o mundo e as multiplas realidades, articulando-se com o coletivo e com as relagdes
envolvendo os atores nele implicados. Essa estratégia fundamenta o pesquisar COM o outro -
pesquisarCOM - e ndao SOBRE o outro (MORAES; BERNARDES, 2014). PesquisarCOM se afasta da
linearidade e do determinismo de regras pré-estipuladas para a pesquisa (REISHOFFER; BICALHO, 2016)
e se volta para uma aproximacado com o processo e com a dindmica das associacdes que se produzem
durante o caminho; com os tragos de outras realidades performadas?, com o outro enquanto sujeito agente
na pesquisa (MORAES, 2014). Assim, pesquisarCOM os outros denota entender o outro como sujeito
dotado de saber inerente, e ndo como sujeito difuso, passivo de nossas atuacdes (MORAES, 2014). Se
direcionado para o campo da arquitetura e urbanismo, esse entendimento possibilita explorar seus
desdobramentos sobre o projetarCOM, sobre o processo de projetar com 0s outros e nao projetar para os
outros.

Proposicoes advindas do campo dos estudos Ciéncia-Tecnologia-Sociedade (CTS) ganham importancia ao
entender a ciéncia como um conjunto de praticas moldadas pelo seu contexto histérico, organizacional,
politico e social; que o conhecimento cientifico € construido nessas préaticas (LAW, 2004). Em medida
complementar, a Teoria Ator-Rede (TAR), proposta pelos sociélogos Bruno Latour, Michel Callon e John
Law, se volta para as praticas cotidianas que compreendem ciéncia, tecnologia e sociedade (NOBRE;
PEDRO, 2010). A centralidade da TAR reside nas redes heterogéneas de atores humanos e ndao-humanos
que performam nossas realidades.

Segundo Costa (2019), a agao projetual emerge como o resultado de diversas forgas, um ato coletivo, € 0
termo projetarCOM a caracteriza enquanto parte de uma abordagem sociotécnica, enfatizando seu carater
articulado, politico, situado, situacional e transformador. Longe de constituir um ato individual e linear,
projetarCOM manifesta a relagao entre cinco pressupostos sugeridos por Costa (2019): (a) o projeto € uma
construgdo coletiva em que humanos e ndo-humanos se articulam tanto na formulagdo dos problemas
quanto das solucdes, sendo tomados como sujeitos experts; (b) ndo ha relacbes de causalidade social,
tecnoldgica ou natural, uma vez que a definicdo é situada e heterogénea; (c) a acao projetual transforma
arquiteto e demais atores, jA que o produto produz tensdo e inconstancia; (d) as controvérsias ou
instabilidades das redes performadas sdo importantes para identificar realidades nao articuladas durante o
processo projetual; (e) a autoria do projeto esta mais ligada a capacidade de associacdes e articulagbes a
partir de circunstancias situadas.

Nesse sentido, esse artigo apresenta uma visdo alternativa da acdo projetual, uma reflexdo sobre o
processo de projeto em arquitetura-urbanismo tomado a luz da TAR e do campo de estudo CTS. Aqui, o
objetivo é ampliar as provocagdes em torno do projetarCOM proposto por Costa (2019) com base na
transposicao de tomar o outro como expert de sua prépria realidade, com capacidade de agéncia durantes
0S processos.

Para dar conta desse objetivo, a primeira se¢do apresenta uma visdo geral sobre o projeto e o processo
projetual, explorando nogdes e conceitos propostos por autores reconhecidos (tais como Lawson, 2019;
Rowe, 1987; Schén, 2000). A segunda secao traz uma sintese da TAR, com um carater introdutério aos
fundamentos da teoria para estabelecer um direcionamento para as reflexdes propostas. Por fim, a terceira

%; PROJETAR -

Projeto e Percepgao do Ambiente
v.7,n.2, maio de 2022



Britto, T. F; Rheingantz, P. A; Silva, A. B. A.

secao apresenta nogdes basicas sobre processos participativos e colaborativos, que contemplam mais de
um ator durante a agéo projetual, para entao fazer um movimento em dire¢éo ao projetarCOM.

2 AGAO, PROCESSO E PRODUTO

O termo design, do inglés, denota duas atuacdes: como verbo, implica em ag¢édo e, como substantivo refere-
se ao processo e produto final (LAWSON, 2019). Numa retrospectiva sobre a caracterizacdo do termo,
Latour (2008) nos remete a sua juventude, quando design significava “relooking’, isto €&, atribuicdo de uma
nova estética formal ou visual a objetos e espacos que por si s, limitados unicamente a sua fungéo,
permaneceriam simples, desajeitados ou rigidos demais. O significado de design era limitado ao &mbito
estético, imbricado as superficiais questées de gosto e modismo, valendo como uma opg¢ao a ser feita entre
duas maneiras de compreender um espago ou objeto: observe ndo apenas a fungdo, mas também o design.
Estabelecia-se uma dicotomia entre a materialidade e os aspectos estéticos e simbdlicos. De acordo com o
autor, na contemporaneidade o termo transcendeu para além do seu significado primeiro, crescendo em
extensdo e compreensao.

Nesse sentido, o termo design assume o verbo projetar e 0 substantivo projeto, integrando acao, processo e
produto. Ao considerar que o designer atua como aquele que projeta, caracterizando diferentes atores
envolvidos no processo projetual, & possivel abordar o projeto através de diferentes perspectivas. Uma
delas é buscar na Historia os registros de sua produgéo formal e interpreta-los a partir de modelos sociais e
tecnologicos de determinado periodo de tempo (ROWE, 1987). Também é possivel aborda-lo através de
sua correspondéncia com o que costuma ser prescrito teoricamente como um bom projeto. Outra
perspectiva seria compreendé-lo a partir da agédo projetual de quem faz arquitetura-urbanismo.

Muitas sdo as tentativas encontradas na literatura para descrever o projeto; porém, esperar que sua
complexidade seja reduzida a uma definicao l6gica e direta, nos distancia da sua real compreensao. Herbert
Simon (1969, p. 114, tradugdo nossa) argumenta que “o projeto da conta de como as coisas devem ser, e
produz artefatos para atingir determinados objetivos”, destacando-o como um processo instrumental. Isso,
segundo o autor, € o que o opde as ciéncias naturais, que se ocupam das coisas como elas realmente sao.
Como complemento, Lawson (2019) sugere que, de certa forma, cada projeto contém uma indicacdo sobre
o futuro, uma vez que o arquiteto-urbanista envolvido no seu processo acaba por prever modos e meios de
uso do ambiente.

Situado no campo da arquitetura e urbanismo, Rowe (1987, p. 1, traducdo nossa) compreende projeto como
“um meio fundamental de investigagéo, pelo qual os seres humanos percebem e dao forma as ideias de
moradia e assentamento”. Em certo ponto, essa proposi¢cao reconhece a natureza subjetiva do projeto ao
caracteriza-lo como meio de investigagdo, ao mesmo tempo em que admite sua objetivagdo em forma de
produto. Reconhecer as qualidades objetivas do projeto também é importante no sentido de se aproximar
da sua performance no mundo fisico.

Tratando da ambiguidade implicada no que considera nossa civilizagédo técnica®, Boutinet (2002, p. 60)
reconhece que o projeto apresenta um dualismo em suas definigdes: “‘como um auxilio a um dominio
instrumental de nossa existéncia e como uma tentativa de busca de um ideal impossivel’. Essa dualidade
persiste em outras abordagens ao projeto, como a de Manzini (2015) , que o situa em dois mundos: no
primeiro, como integrante do mundo fisico e bioldgico, habitado pelos seres humanos, onde as coisas
acontecem, atuando como um solucionador de problemas (problem solver*); e no segundo, como parte do
mundo social, constituido de significados, onde se dao as conversas entre os seres humanos que os
produzem, produzindo sentido (sense maker®). Segundo o autor, os dois mundos coexistem, interagem e se
influenciam mutuamente — um nao é fungdo do outro. De fato, por mais que essa perspectiva busque
evidenciar um grau de complexidade maior para o projeto, enfatize sua subjetividade, e de certo modo, se
aproxime das noc¢des de diversidade de realidades - uma vez que considera a existéncia do projeto em mais
de um Unico mundo e admite nocdes de coexisténcia, interacdes e continuidade - ainda assim busca por
uma simplificagéo: o processo de projeto é tido como um solucionador de problemas, e que busca atribuir
algum sentido para as coisas. Nesse ponto, mesmo que ocorra uma mudang¢a de dire¢cdo, uma transposicao
de um limite da racionalidade do projeto no momento em que a produgéo de sentido e significado também é
atribuida a ele, ainda assim ndo ha uma convergéncia com a nogao de produto sociotécnico. Isso porque,
até aqui, o que existem sao tentativas de resumir a complexidade na simplificagéo.

Um importante argumento que permitiu reconhecer a heterogeneidade e a infinita extensdo das fronteiras
do projeto situado no campo da arquitetura e urbanismo foi formulado por Latour (2008): se cidades inteiras
podem ser remodeladas, arquiteturas reconstruidas, interiores redecorados e regides urbanas inteiras
redesenhadas, o termo projeto ndo tem mais limites. Latour (2008) salienta que o significado de projetar e
projeto se expandiu para além da escala dos objetos, e passou a incluir lugares, paisagens, culturas,

=] RevistA

PROJETAR 89

L = Projeto e Percepgao do Ambiente
v.7,n.2, maio de 2022



Britto, T. F; Rheingantz, P. A; Silva, A. B. A.

corpos, politicas, genes, tecnologias, natureza. Segundo o autor, essa expansao se deu em dois sentidos:
em compreensao, quando o significado dos termos passou a conter mais elementos e entendimento sobre
as coisas; e em extensao, justamente porque mais coisas passaram a ser projetadas.

Nesse sentido, Schén (2000) aproxima o processo de concepgao projetual de uma construgcdo, onde a
origem de coisas novas depende da capacidade dos projetistas de juntar outras coisas, de promover uma
representacgao de algo que vira a existir. Nessa perspectiva do processo de projeto, problemas, restricdes e
variaveis estao implicados.

Assim como “na natureza nada se cria, nada se perde, tudo se transforma” (célebre frase de Antoine
Lavosier, 1743-1794), o processo de projeto também nunca comeca do zero, sempre ha algo que o
antecede — na forma de uma questao, um problema (LATOUR, (2008). Podemos usar essa compreensao
para refletir sobre a metafora da folha em branco: se projetar é redesenhar, remodelar, reconstruir, entao
nossas folhas nunca estdo em branco; elas sempre contém tracos prévios que necessitam ser incorporados
ao processo. Nessa mesma linha, Lawson (2019) sugere que nenhum projetista aborda os problemas de
projeto a partir de uma mente vazia, sem nenhum repertério prévio, uma vez que suas motivacdes, seus
conjuntos de crencas e valores e suas experiéncias praticas e intelectuais permeiam cada projeto em que
se envolve, as vezes conscientemente, outras nem tanto. Evidenciar essa relagdo com aquilo preexistente
implica que uma parte importante da definicdo do problema a ser abordado pelo arquiteto € uma questao de
decidir exatamente quanto do que ja existe pode ser questionado (LAWSON, 2019, p. 63).

Na perspectiva da natureza dos problemas, podemos categoriza-los em bem definidos ou mal definidos. De
acordo com Rowe (1987), a classe de problemas bem definidos trata daqueles que tém seus objetivos ou
fins suficientemente claros, determinados. Sao problemas com comportamentos previsiveis, em que a
solugdo, por vezes, depende da aplicagao de regras ou resultados de combinagbes. A determinagao faz
parte dos modelos lineares de design thinking® (DT), e, segundo Buchanan (1992), demanda que o
projetista identifique precisamente essas questdes, para entdo conceber uma solugéo.

Ainda, de acordo com Rowe (1987), a segunda classe de problemas abrange aqueles denominados mal
definidos, ou seja, aqueles em que os objetivos ou resultados finais — em ao menos algum aspecto - sado
desconhecidos, variaveis, imprevisiveis. Para o autor, a maior parte dos problemas abordados em
arquitetura e urbanismo correspondem a essa categoria, implicando numa dindmica de solugdo de
problemas pautada na definicdo e redefinicdo dos mesmos. Adicionalmente, Lawson (2019) aponta que os
problemas de projeto muitas vezes ndo sao visiveis, e, portanto, precisam ser descobertos. Embora essa
classe contenha em si muitos dos problemas de projeto, alguns outros transcendem essa definicao.

Na década de 1960, Horst Rittel formulou a abordagem dos wicked-problems — problemas perversos — que
se “configuram como uma classe de problemas sociotécnicos” mal formulados, onde a informagdo é
confusa, onde ha muitos clientes e pessoas com valores conflitantes tomando decisées, € onde as
ramificacbes em todo o sistema s&o completamente confusas” (RITTEL apud BUCHANAN, 1992, traducéo
nossa). A perversidade dos problemas se da a partir da nogdo de indeterminagdao fundamental,
caracteristica desses problemas de design. Seguindo a linha de pensamento de Rittel, sugere que “a
indeterminagéo implica que nédo existem condigbes definitivas ou limites para os problemas de projeto”
(BUCHANAN 1992, p. 16 traducao nossa).

Essas caracteristicas, resumidas as particularidades de cada problema, a indeterminacdo fundamental, a
pluralidade de solugbes, a contribuicdo Unica de cada designer no processo de determinacdo e solucéo,
sublinham a complexidade e os desafios do processo de concepcéao projetual. De acordo com Cross (1982),
diante de um contexto pautado pela perversidade dos problemas, é preferivel que seja adotada uma
estratégia de projeto focada na solugdo e ndo no problema. A partir da nogdo de wicked-problems é
possivel compreender que o projeto de arquitetura e urbanismo seja, realmente, um problema perverso.
Alexander (1973) sugere que, ao mesmo tempo que o0s problemas se tornam maiores e mais complexos,
também mudam rapidamente, ja que novas técnicas e materiais sdo desenvolvidos com maior frequéncia,
mudancas sociais e culturais ocorrem constantemente. Nesse sentido, Schén (2000) aponta que as agbes
tomadas pelo arquiteto-urbanista resultam em muitas ramificagdes, complexificando os problemas. O que
particularmente nos interessa nesse modelo é a indeterminacao dos problemas e a pluralidade de solugdes,
considerando quem as propdem.

Segundo Schdn (1988) os arquitetos encontram dificuldades em expressar seu conhecimento e habilidades
em palavras e, tendem a descrevé-los de forma parcial e distante da realidade da prética. A ideia de que o
processo de projeto pode ser generalizado e, de certa maneira, mapeado com base num comportamento
linear n&o parece convergir com os problemas perversos que estdo implicados nele. No entanto, muitas
tentativas foram ilustradas ao longo dos anos, buscando por uma sistematizagdo na complexidade.

=] RevistA

PROJETAR %0

L = Projeto e Percepgao do Ambiente
v.7,n.2, maio de 2022



Britto, T. F; Rheingantz, P. A; Silva, A. B. A.

Uma das mais reconhecidas € a de Christopher Alexander, que em seu livro Notes of the Synthesis of the
Form, propde utilizar diagramas, chamados por ele de padrdes, para investigar o processo de projeto. Para
o autor, modelos matematicos poderiam ser ineficientes para prescrever a natureza fisica das formas, mas
serviriam como uma ferramenta potente para explorar os padrdes e ordens pelos quais 0s problemas se
apresentam. A partir disso, propés o que chamou de “programa”: um padrao de decomposi¢ao do problema
em partes (conjuntos e subconjuntos), que poderiam ser resolvidas independentemente, reduzindo a
complexidade dos problemas.

Assim como o modelo de Alexander, todas as outras tentativas propostas estavam centradas no
ordenamento de atividades de forma logica, racional, controlavel e sugeriam aproximagdes do processo
com o método cientifico tradicional. Em resumo, o projeto era considerado uma série de estagios
caracterizados por formas dominantes dessas atividades, como andlise, sintese e avaliagdo (ROWE, 1987).

Cabe aqui uma breve explicagao: segundo Lawson (2019), nessas visdes, a analise da conta das relacdes
existentes entre as informagdes que compdem o problema, buscando estrutura-las e organiza-las. A sintese
esta alinhada com a solucdo do problema, com a criacao de respostas. E a avaliagao, por fim, compromete-
se com as criticas as solugdes propostas para os problemas determinados. Para o autor, a sequéncia linear
entre as etapas ndo é capaz de representar o processo de concepgao de projeto, ja que retornos e avangos
as diferentes fases ocorrem em diversos momentos do processo.

Outra nogédo é a de gerador primario, cunhada por Jane Darke baseado em entrevistas com arquitetos
renomados atuantes em projetos de habitacdes publicas. O entendimento é de que os profissionais usam
de uma primeira ideia, simplificada e proviséria, para abordar o problema de projeto (LAWSON, 2019) e,
assim limitam a variabilidade de solucoes.

O que essas abordagens tém em comum é que tomam o processo de projeto como uma sequéncia de
atividades determinadas e prescritivas. Mesmo que essas sequéncias possam ser interrompidas e
modificadas por outros atores, ainda assim ha uma busca pela sistematizagdo do processo e a limitagao
dele ao rigor de uma atividade técnica. Lawson (2019) questionou essa visao restritiva de cada etapa do
processo, de que € possivel tratar cada uma individualmente e coloca-las em algum tipo de ordem geral. O
autor propbs definir o processo de projeto como uma negociagdo entre problema e solugdo em torno das
atividades de andlise, sintese e avaliacdo, onde problema e solucdo se manifestam ao mesmo tempo, sem
a determinacao de um ponto de inicio ou fim.

A exemplo de Lawson, Schon (1988) argumenta que se cada processo de concepgao projetual tem suas
particularidades, regras gerais ndo resolvem casos especificos. Projetar € muito mais complexo do que
estipular etapas, modelos a serem seguidos e atividades combinadas. Ao voltar sua pesquisa para a
observagédo da pratica projetual em ateli€é de ensino, o autor sugeriu o processo de projeto de arquitetura-
urbanismo como uma reflexdo-na-agao (SCHON, 2000), elaborando uma epistemologia da pratica. Situando
a pratica projetual num presente-da-agéao®, Schon (2000, p. 32) argumenta que refletir-na-agéao implica que
“nosso pensar serve para dar nova forma ao que estamos fazendo, enquanto ainda o fazemos” e, atribui
significado imediato a acdo. A funcdo critica de refletir sobre um problema, acdo ou situagdo ja
reestruturado é atributo fundamental da pratica reflexiva.

Nesse sentido, uma nogédo importante apresentada por Schdén é a de conversa reflexiva: ele explora a
relagcdo do arquiteto e urbanista com os materiais que compéem o contexto da concep¢do projetual,
atribuindo valor aos desenhos, croquis, diagramas e outras formas de representagdo que se configuram
como linguagens de fazer arquitetura, linguagens do processo de projeto.

O que difere a perspectiva apontada por Schdn das outras abordadas anteriormente é sua visdo do
processo projetual como uma construgéo - que envolve complexidade e sintese, particularidades e conflitos
— além da afirmagéo de uma abstragdo em relagdo aos modelos da racionalidade técnica®. E interessante
que a visdo construcionista'® - defendida pelo autor como campo para agdo do processo projetual - se
aproxima das nogdes de realidades mudltiplas introduzidas por Annemarie Mol (2008), ja& que admite que
nossas crengas e visdes da realidade sdo inerentes aos mundos'' que nés construimos. Portanto, a
maneira como cada profissional responde aos problemas e situagdes da sua pratica é particular as suas
perspectivas.

Os estudos de Schén ampliaram o campo do processo de projeto de arquitetura-urbanismo para além da
objetividade da ciéncia tradicional, levando em consideracdo o conhecimento empirico do projetista e se
afastando da determinacdo de um modelo genérico. Ainda que a elaboracao da reflexdo-na-agao proposta
pelo autor ndo se proponha a simplificar a complexidade do processo projetual (pelo contrério, afirma e
explora essa complexidade), alguns pontos precisam ser considerados ao estabelecer relagdes
concordantes, mesmo que frageis, e discordantes, com a abordagem sociotécnica.
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Ao mesmo tempo que o autor sustenta a conversacdo reflexiva entre projetista e suas tecnologias de
linguagem de processo de projeto, sugere que essas tecnologias estdo continuamente respondendo ao
arquiteto e urbanista e, portanto, auxiliando-o na compreensdo de imprevistos, na forma de problemas ou
acoes demandadas perante alguma situagao. Essa mesma bidirecionalidade é encontrada na conversacao
reflexiva, que se apresenta como uma negociagao entre problema e solugdo (COSTA, 2019). Assim, nessa
via de mao-dupla, o protagonismo do processo esta centrado na figura do projetista. Outro ponto abordado
por Schén (2000) é a capacidade do profissional de tecer redes complexas dentro do processo de
concepgao projetual. Na visdo adotada pelo autor, essas redes sao conformadas por implicagdes projetuais
que incentivam ac¢des durante o projetar.

Enquanto o didlogo e a negociagao bidirecional, o peso da autoria sobre o profissional e as nogdes de redes
projetuais complexas fundamentam a pratica reflexiva do processo de concepgao de projeto, a abordagem
sociotécnica implica na compreenséo da complexidade e heterogeneidade das redes conformadas por uma
pluralidade de atores humanos e ndo-humanos, nos efeitos causados por suas associa¢des e negociacdes
multidirecionais, e principalmente nos efeitos da rede como coletivo.

3 QUESTOES DISCIPLINARES E PRATICA PROFISSIONAL

A pratica da arquitetura e urbanismo tem passado por transformagdes significativas e, segundo Salama
(2016) busca responder as mudangas consequentes do crescimento populacional, avango de tecnologias,
crises econbémicas e de saude publica, facilidade e velocidade na disseminagdo de informacgoes,
envelhecimento populacional, expansdo urbana e outras infinidades de movimentos, eventos e
necessidades que emergem dos individuos e coletivos.

O conhecimento de um arquiteto e urbanista ndo se constitui somente de suas ideias, ag6es ou treinamento
técnico, mas compreende também as coisas com as quais ele lida (SCHON,1988) através de suas vivéncias
e experiéncias. Larson (2015. p. 53) aponta que “a arquitetura ndo pode ser reduzida a um conhecimento
codificado”, ja que o conhecimento implicado em saber arquitetura, enquanto disciplina'?, esta intimamente
relacionado com o fazer arquitetura, enquanto pratica. Habilidades técnicas e formais, e conhecimento tacito
adquirido através da pratica integram o processo de projeto de arquitetura-urbanismo; isso porque,
equilibrio entre arte e ciéncia, saberes técnicos e nao-técnicos, multiplas realidades, individual e coletivo,
demandam que a arquitetura-urbanismo redna uma multiplicidade de conhecimentos disciplinares e nao-
disciplinares (DOUCET; JANSSENS, 2011).

Na atualidade ndo ha como desassociar as relagbes que ocorrem entre os campos do conhecimento e,
também, ndo ha apenas uma teoria que contemple toda complexidade no campo da arquitetura e
urbanismo (SALAMA, 2016), especialmente das dinamicas do projeto. A simplificacdo ndo é capaz de
explica-lo em um mundo em que regras gerais e solucbes pré-concebidas dificilmente ddo conta dos
problemas apresentados (COSTA, 2019). As dificuldades enfrentadas ao lidar com a perversidade dos
problemas da contemporaneidade sdo consequéncias da fragmentagédo do conhecimento, da setorizagédo de
responsabilidades e da heterogeneidade dos contextos sociais em que vivem as pessoas (LAWRENCE,
2004). Diante da crescente demanda por praticas que apontem solugcdes para problemas sociotécnicos
complexos (BRUCE et al, 2004), que integrem os saberes e considerem as multiplas realidades, as no¢des
de multidisciplinaridade, interdisciplinaridade e transdisciplinaridade ganham importancia, ja que apenas
uma area de conhecimento nao da conta de fornecer solugdes absolutas. Em certa medida, os trés termos
representam movimentos de integracao dos saberes, e sugerem caminhos em oposi¢ao a especializagao e
compartimentalizacdo do conhecimento, derivado do pensamento e pratica da ciéncia tradicional.
Certamente, ndo é possivel pensar projeto monodisciplinar, nem a arquitetura padronizada.

A multidisciplinaridade agrupa distintas areas de conhecimentos de maneira independente: uma questao é
abordada sob diferentes perspectivas de uma variedade de disciplinas, mas ndo ha um cruzamento das
fronteiras entre elas (BRUCE et al, 2004). Um projeto multidisciplinar pode ser visto como a soma de partes
individuais ndo integradas e, ainda que ocorra uma sutil aproximag¢éo com a participacdo e colaboracao —
ao admitir que uma pluralidade de atores faga parte do contexto situado — os niveis de cooperacao sao
baixos, ndo ha uma efetiva combinagédo dos multiplos pontos de vista. Trata-se de um paralelismo entre as
ideias, uma justaposicao de disciplinas.

Ao promover a sobreposigéo de varias disciplinas, a interdisciplinaridade fornece um resultado holistico da
questdo abordada (BRUCE et al, 2004) e busca uma unidade do saber. Essa caracterizagdo pode ser
desdobrada em dois modos de abordagem, de acordo com Bruce et al (2004): no primeiro, o objetivo é
transpor barreiras ou permitir o movimento da disciplina para novas areas, o que pode levar a formagao de
novas disciplinas, novas unidades de conhecimento. J4 o segundo, é orientado para a solugdo de
problemas sociotécnicos especificos do projeto em questado, abrindo mais espaco para novos modos de
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pensar tanto problema quanto solugdo, numa maior aproximagdo com a pratica. Os dois modos de
viabilidade da interdisciplinaridade coexistem no campo da arquitetura-urbanismo, e essa coexisténcia
deveria continuar a existir entre os mdltiplos profissionais comprometidos com a criagdo, construgcao e
manutencado do ambiente construido, além de usuarios, habitantes e atores que performam esses lugares
(SALAMA, 2016). O nivel de cooperacdo e interacdo por meio de praticas interdisciplinares ¢ maior em
relagdo as multidisciplinares, ha um amplo deslocamento de conhecimentos que eventualmente resulta na
modificagdo das disciplinas ou no surgimento de uma nova. No entanto, ainda que a sobreposicdo de
conhecimentos produza esses espagos “entre” que acomodam novas possibilidades de solugbes além
daquelas sugeridas pelas disciplinas individuais, os limites dessas fronteiras ainda séo visiveis.

Finalmente, a nogao de transdisciplinaridade desafia a fragmentacdo dos saberes e transcende os limites
das disciplinas como consequéncia de sua natureza hibrida e nao linear (SALAMA, 2016). Nessa
perspectiva, a organizagao do “‘conhecimento se da em torno de dominios heterogéneos complexos” que
nao podem ser abordados a partir de contextos académicos consolidados (BRUCE et al, 2004, p. 459,
traducao nossa).

Manzini (2015) argumenta que todo talento humano pode evoluir para uma habilidade ou, eventualmente,
para uma disciplina. Todos os seres humanos podem aprender a praticar algum esporte, porém sao poucos
aqueles que irdo participar de competicdes, e outros menos ainda se tornardo atletas profissionais. Da
mesma maneira, todos somos capacitados com a habilidade de projetar, porém nem todos serdo bons
projetistas ou arquitetos ou designers profissionais (MANZINI, 2015).

Com base nessa proposi¢do, numa tentativa de delinear alguns limites que diferem as praticas dos atores
envolvidos nesses processos, 0 autor introduz o conceito de design especializado e de design difuso. Dessa
forma, articula uma polaridade fundamentada no desenvolvimento de talentos, habilidades e praticas: o
design especializado é performado por profissionais treinados como projetistas e designers, com
conhecimento especifico que os habilita a atuar profissionalmente; enquanto o design difuso € performado
por pessoas que nao detém treinamento técnico, que sdo apoiadas por suas capacidades naturais
inerentes, experiéncias prévias ou informacdes obtidas com outros atores que vivenciaram experiéncias
similares (MANZINI, 2015).

Ainda que meramente ilustrativos, os perfis associam as atribuicdes e contribuicbes de cada pessoa no
processo de projeto e, segundo Manzini (2015), permitem uma quantidade imensuravel de possibilidades e
variacoes em suas dinamicas. Ao transpor essa proposicao para o campo da arquitetura-urbanismo, mais
especificamente para o projeto, o arquiteto-urbanista e os demais profissionais técnicos de outras
disciplinas que performam no processo dessa rede sociotécnica, atuam como projetistas especialistas; da
mesma forma, quando incluidos nas tomadas de decisbes e solugado de problemas acerca dos projetos, 0s
usuarios e os clientes atuam como projetistas difusos.

4 UMA SINTESE DA TAR

Law (2007) define a TAR como uma familia composta por diferentes instrumentos de construcdo de
significados materiais e imateriais, sensibilidades e métodos de analise que abordam os atores dos mundos
sociais e naturais como um efeito continuo obtido a partir das redes de associa¢des nas quais eles estao
situados. A TAR também se propde a rastrear os atores e seus movimentos (LATOUR, 2005), a observar
suas atuagdes e conexdes, suas controvérsias e articulagoes.

A abordagem da TAR nao tem a intengao de explicar fendbmenos (COSTA, 2019) ou determinar o porqué
algo acontece e, tampouco, € uma teoria no sentido comum do termo: ndo se trata de um conjunto de
regras e leis sistematizadas empregadas numa area especifica do conhecimento e/ou pratica, mas mais de
um método de acdo capaz de produzir alguns efeitos que nao seriam possiveis ser obtidos através de
outras teorias sociais (LATOUR, 2005). Isso porque a TAR é descritiva e nédo estrutural em termos
explicativos (LAW, 2007), e ocupa-se de contar histérias sobre como certas relagbes sdo agregadas, de
investigar tais fenébmenos sem previamente determinar efeitos de causalidades (COSTA, 2019). Ja como
uma forma semidtica material, pode ser compreendida como um kit de ferramentas para contar histérias e
interferir nessas relagdes (LAW, 2007), dando voz aos elementos que performam as realidades, a
sensibilidade das praticas relacionais e materiais do mundo, ao mesmo tempo que enfatiza seus aspectos
situacionais, culturais e materiais (LOURENCO; PEDRO, 2019). Intrinsicamente, a TAR é uma teoria sobre
dar oportunidade para que os atores humanos e ndo-humanos possam se expressar € que se ocupa de
registrar e descrever, sem filtrar ou disciplinar (LATOUR, 2005) os movimentos performados por eles.

Diante disso, o interesse na figura do ator humano ou nao-humano é deslocado para as associagdes que
ocorrem entre eles, para as conexdes e justaposicbes performadas por eles (COSTA, 2019), e para as
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negociagbes em torno das controvérsias que emergem quando as redes passam a ser configuradas.
Segundo Costa (2019) é a énfase na indissociabilidade entre o ator e a rede que da origem ao termo
composto ator-rede, uma vez que explicita a relacdo inerente entre o ator e a rede de outros atores que o
sustenta. Na mesma medida, Latour (2005) argumenta que a incerteza sobre a origem e controle da acao é
0 que o termo ator-rede busca restaurar, uma vez que a agdo deve ser tomada como um né, como um
arranjo de conjuntos de fungcées emaranhadas, que aos poucos pode ser desatado.

5 PROJETARCOM

A partir do argumento de que toda agao projetual é distribuida, uma vez que ela é performada por atores-
efeitos de redes de elementos ativos e heterogéneos, Costa (2019) enfatiza que o ato de projetar resulta de
multiplas forgas vinculadas ndo somente aos atores humanos mas também aos ndo-humanos, e que a
capacidade de articulagéo entre eles é o que da origem a um coletivo. Na contraméao da individualidade da
criagdo, tao reforcada nas questdes de autoria de projetos de arquitetura, ao “retirar do arquiteto a carga
integral pela origem das acdes” (COSTA, 2019, p. 53), a TAR expande as possibilidades de entendimento
do processo projetual e de seus resultados.

Igualar as condicoes de agéncia dos atores humanos e nao-humanos na pratica projetual ndo implica em
retirar a autonomia do arquiteto (COSTA, 2019); e menos ainda em reduzir a arquitetura a uma colcha de
retalhos entrelagando elementos desconexos, assimétricos. E justamente o ordenamento dos elementos
heterogéneos mediante composigbes de tradugdes™®, associagdes, negociagdes e articulagbes que resulta
numa rede estabilizada, num projeto Unico.

Toda rede € um processo em movimento, um processo constante de adigao, retencao, subtracao, sedugéo,
dissuasao e alistamento de participantes, que demanda constante manutengao (RICE, 2017). Num projeto
a luz da TAR, tanto humanos quanto ndo-humanos participam do processo de projeto através de suas
acoes. Segundo Rice (2017) humanos e ndo-humanos ndo podem participar se ndo agirem, ou seja, nao ha
participacao se nao ha acgao.

A acgao é compreendida como um efeito de um ator sobre outros e, de maneira geral, pode ser performada
por qualquer coisa que afete outra. Latour (1992) chamou de objetos “com sociologia”, ou ainda artefatos
sociotécnicos, aqueles atores ndo-humanos que interferem, afetam ou interveem com atores humanos. Na
medida que sem a acao humana os artefatos permanecem no seu estado primario, existindo apenas na
condicdo de objeto, quando submetidos a relagbes com atores humanos, formam uma nova condi¢ao
hibrida de existéncia — afetando e sendo afetados (Rice, 2017).

De fato, o que a TAR propde € a admissao da incerteza da origem da agao e a equivaléncia nas condigbes
de participagdo entre atores humanos e nao-humanos, o que por consequéncia retira do arquiteto a
responsabilidade Unica de capacidade de acdo. Ao atribuir aos ndo-humanos a condicdo de igualdade de
acao, Rice (2017) propde a categorizacdo da sua participacdo nas redes a partir de trés mecanismos:
substituicdo, mediagdo e comunicacdo. No primeiro mecanismo 0s ndo humanos substituem o ator humano,
tornando a agdo humana desnecessaria ou redundante: como exemplo, o sensor de movimento para
acionamento de iluminacao residencial, em que o ato de acender ou desligar a lAmpada, antes executado
por um humano, torna-se desnecessario. Na mesma linha, um passeio virtual performado com um software
de realidade virtual antecipa a experiéncia de percorrer os ambientes projetados. No segundo mecanismo, o
que ocorre é a mediagdo do comportamento humano por um ndao-humano, ou ainda, a interagdo de um ator
nao-humano com um ator-humano para facilitar uma agao: o software de modelagem 3D computacional
facilita os estudos volumétricos de concepgao projetual. Segundo Rice (2017), atores ndo-humanos na
maioria das vezes participam como mediadores para atores humanos na forma de ferramentas. Por fim, o
terceiro mecanismo se refere aos nao-humanos atuando como gréaficos, modelos e diagramas para a
comunicacdo com humanos. Em processos de projeto, os ndo-humanos comunicam-se de diversas
maneiras, transmitindo mensagens e informacbes através de conversas entre os membros do time de
projeto e também entre os meios de representacdo, midias, materiais e espaco em que essas conversas
ocorrem (RICE, 2017).

Cabe aqui lembrar a nocédo apresentada por Schén (2000) de conversa reflexiva, em que a énfase do
processo projetual é deslocada para a relagdo entre o arquiteto e urbanista e os meios de linguagem e
espago em que a agao ocorre, em que as ferramentas de representacdo dessas conversas (croquis,
diagramas, esquemas, desenhos, maquetes volumétricas, mapas e outros) participam do processo. De
fato, projetar € um movimento continuo de associagdes, composicdes e tradugdes entre os dois Ultimos
mecanismos propostos por Rice (2017), entre os pensamentos humanos traduzidos em a¢bées e 0 mundo
material dos artefatos sociotécnicos.
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Tomar o projeto como um artefato sociotécnico (RHEINGANTZ, 2016), um projetoCOM, reforgca o papel do
arquiteto e urbanista como um tradutor singular e privilegiado (COSTA, 2019) como um ator necessario para
efetuar o trabalho de composi¢céo, de ordenamento de interesses e associacdes, dotado de capacidade de
escolhas que implicam na inclusdo ou exclusdo de outros atores da rede, independentemente de seus
status de humanos ou ndo-humanos. Enquanto artefato sociotécnico, o projeto de arquitetura e urbanismo
se configura como uma interface dindmica, que se transforma continuamente sem se desfazer de sua
materialidade (RHEINGANTZ, 2016).

6 CONSIDERAGOES FINAIS

Projetar € um processo complexo, e abordar as tentativas de ordenar e sistematizar esse processo foram
importantes para explicitar isso. O entendimento da continua transformagéo e heterogeneidade do mundo
contemporaneo complexifica o processo de projeto em arquitetura-urbanismo. Isto se confirma quando
Latour (2008) sugere que ndo existem mais fronteiras para a palavra projeto: que hoje tudo pode ser
projetado e que a acdo projetual se qualifica como um modo de existéncia. Ao abordar o projeto de
arquitetura e urbanismo sob uma perspectiva sociotécnica, entendemos que esta situado em contextos de
realidades heterogéneas, articulado com atores humanos e ndo-humanos. As tentativas de simplificagédo do
processo ao rigor de uma atividade técnica divergem da indeterminacao e perversidade de seus problemas,
e da nao-linearidade das redes que o sustentam.

Relacionamos as praticas de construgao de conhecimento multidisciplinar, interdisciplinar e transdisciplinar,
buscando uma aproximacao com o tipo de conhecimento performado no processo projetual em arquitetura-
urbanismo. Tomado como um artefato sociotécnico, procuramos evidenciar a natureza transdisciplinar do
projeto, amparado pela indeterminacdo de seus problemas fundamentais, pela complexidade das redes que
o conformam e pela indissociabilidade de suas performances tanto no mundo social quanto no mundo
material.

Sob a perspectiva da TAR toda acédo é compartilhada e relevante, e projetarCOM atores humanos e nao-
humanos implica em multiplas possibilidades de associacoes e composicoes de redes heterogéneas. De
fato, a origem da acao é reduzida quando vista sob a perspectiva da TAR, j4 que o reconhecimento da
capacidade de agéncia de tudo e todos implica num afastamento de reivindicagdes de autoria exclusiva,
enfatizando uma coautoria inerente ao projeto. Apoiados na nogao sugerida por Costa (2019) de que toda
acao projetual é distribuida, compreendemos que durante o processo projetual, tomado a luz da TAR, existe
uma simetria nas condigées de agéncia dos atores humanos e nao-humanos, e que o arquiteto-urbanista
atua como um tradutor privilegiado das dindmicas das redes que compde.
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NOTAS

1 Aqui, o termo complexidade denota heterogeneidade, multiplicidade, mutabilidade, instabilidade, divergéncia, controvérsia.

2 Originado nos estudos CTS-TAR (Ciéncia Tecnologia e Sociedade — Teoria Ator Rede), e proposto por Annemarie Mol (2008, p.6),
performar determinada realidade implica que ela é “concebida muito mais do que observada, manipulada por uma variedade de
instrumentos ao longo de diferentes praticas”. Nesse sentido, entidades, fatos e artefatos sdo “performados ou produzidos na agao e
pela agéncia de outros entes, ou seja, as coisas e suas ontologias passam a ser entendidas como produto final de uma trama de
agdes” (RHEINGANTZ, 2000).

3 Conforme Boutinet (2002), a apropriacdo, monopolizacdo e uso de saberes produzidos e objetos consumidos, consolidam as provas
da nossa civilizagdo técnica. Para o autor, se por um lado o termo projeto conota uma racionalidade instrumental, por outro ele
demonstra uma aproximagéo com a significacdo da existéncia, conferindo sentido as coisas.

4 Termo em inglés para manter fidelidade com o pensamento do autor.

5 Termo em inglés para manter fidelidade com o pensamento do autor.

& A abordagem Design Thinking ndo possui uma definicdo definitiva. Nesse contexto, aproxima-se do processo de projeto como
maneira de pensamento do arquiteto/ designer.

7 Originalmente o autor propde o termo “sociais”. Diante do alinhamento dessa pesquisa com os fundamentos do campo CTS e TAR,
substituimos o termo por sociotécnico, uma vez que compreendemos a inseparabilidade entre o técnico e o social.

8 Periodo vigente com o desenvolvimento do processo de concepgéo de projeto.

® Segundo Schén (2000, p. 39), o termo esta alinhado com “uma visdo objetivista da relagéo do profissional de conhecimento com a
realidade que ele conhece”, em que o conhecimento é e esta baseado em fatos.
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10 A visdo construcionista reconhece que construimos mundos singulares a partir de nossas crengas, entendimentos, vivéncias e
juizos, e que aceitamos esses mundos como realidades, ou seja, nossas “visdes de mundo” (SCHON, 2000). Um profissional, nesse
caso, constroi suas realidades também baseado nas situagdes experienciadas na sua pratica.

1 Destacamos aqui, a relevancia do termo “mundos”, que sugere, ainda que timidamente, a multiplicidade de realidades.

2 Conforme Salama (2016) em termos epistemoldgicos, uma disciplina contém uma estrutura inerente de métodos, conceitos e
objetivos fundamentais. As disciplinas foram caracterizadas como comunidades sistémicas estaveis, nas quais os pesquisadores e
projetistas concentram suas experiéncias em visées de mundo particulares (BRUCE et al, 2004).

3 Segundo Pedro (2010, p. 83) a traducéo significa “um deslocamento, um desvio de rota, uma mediagio ou invengéo de uma relagéo
antes inexistente e que, de algum modo, modifica os atores nela envolvidos [...]". Costa (2019, p. 32) complementa que o “objetivo da
tradugao € tornar equivalente duas proposigdes”.

NOTA DO EDITOR (*): O contetdo do artigo e as imagens nele publicadas sao de responsabilidade do(s) autor(es).
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RESUMO

O presente artigo trata de parte dos resultados do projeto de extens@o/pesquisa “[RES_APQ] - Método de Andlise da Resiliéncia e Adaptabilidade em Conjuntos
Habitacionais Sociais através da Avaliagdo Pds-Ocupagdo e Coprodugéo”, experiéncia em Assisténcia Técnica em Habitagdo de Interesse Social (ATHIS) da
Faculdade de Arquitetura e Urbanismo e Design da Universidade Federal de Uberlandia (FAUeD/UFU), com apoio do Conselho de Arquitetura e Urbanismo de
Minas Gerais (CAU-MG). A proposta de pesquisa/extensao parte de um contexto na qual as moradias destinadas a populagéo de baixa renda no programa Minha
Casa Minha Vida sao inadequadas do ponto de vista funcional, construtivo e ambiental, demonstrando sua baixa resiliéncia. O répido crescimento da populagéo
urbana e a imprecisdo dos programas federais, estaduais € municipais de ofertar moradias dignas e resilientes tornam mais que necessarias as agoes de assisténcia
técnica, frente as reformas e intervengdes cada vez mais frequentes nesses contextos. Assim, o objetivo central desse artigo € abordar a politica de assisténcia
técnica e o papel do arquiteto em promover sua implementagdo, como também dar enfoque ao desenvolvimento da metodologia inovadora de ATHIS, sua
implementagdo e seus resultados através do estudo de caso em empreendimento de habitagdo social na cidade Uberlandia. O trabalho, que contempla
metodologias de APO como base ao exercicio da assisténcia técnica, tem a intens&o de difundir os conhecimentos produzidos por meio da troca de experiéncias
empreendida entre a universidade e a comunidade, através da coprodugao.

PALAVRAS-CHAVE: assisténcia técnica; habitagéo de interesse social; metodologia; coprodugao; avaliagéo-pos ocupagao.

RESUMEN

Este articulo aborda parte de los resultados del proyecto de extension/investigacion "[RES_APQ] - Método de Andlisis de Resiliencia y Adaptabilidad en Desarrollos
de Vivienda Social a través de la Evaluacion Post-Ocupacion y Coproduccion”, experiencia en Asistencia Técnica en Vivienda de Interés Social (ATHIS - sigla en
portugués) de la Facultad de Arquitectura y Urbanismo y Disefio de la Universidad Federal de Uberidndia, con el apoyo del Consejo de Arquitectura y Urbanismo de
Minas Gerais (CAU-MG). La propuesta de investigacion/extensién se basa en un contexto en el que las viviendas destinadas a la poblacién de bajos recursos en el
programa Mi Casa Mi Vida son inadecuadas desde un punto de vista funcional, constructivo y ambiental, demostrando su baja resiliencia. El répido crecimiento de la
poblacién urbana y la inexactitud de los programas federales, estatales y municipales para ofrecer vivienda digna y resiliente hacen que las acciones de asistencia
técnica sean mas que necesarias, frente a reformas e intervenciones cada vez méas frecuentes en estos contextos. Por lo tanto, el objetivo central de este articulo es
abordar la politica de asistencia técnica y el papel del arquitecto en la promocion de la implementacion, asi como centrarse en el desarrollo de la metodologia
innovadora de ATHIS, su implementacion y sus resultados a través del estudio de caso en un proyecto de vivienda social en la ciudad Uberldndia. El trabajo, que
incluye metodologias APO como base para el ejercicio de la asistencia técnica, tiene la intencion de difundir el conocimiento producido a través del intercambio de
experiencias emprendido entre la universidad y la comunidad, a través de la coproduccion.

PALABRAS CLAVE: asistencia técnica; vivienda de interés social; metodologia; coproduccién; evaluacion posterior a la ocupacion.

ABSTRACT

This article deals with part of the results of the extension/research project “[RES_APQ] - Method of Analysis of Resilience and Adaptability in Social Housing Groups
through Post-Occupation and Co-production Assessment’, experience in Technical Assistance in Social Interest Housing (ATHIS) from the Faculty of Architecture and
Urbanism and Design of the Federal University of Uberlandia, with support from the Council of Architecture and Urbanism of Minas Gerais (CAU-MG). The
research/extension proposal starts from a context in which the housing for low-income population in the Minha Casa Minha Vida program is inadequate from a
functional, constructive and environmental point of view, demonstrating its low resilience. The rapid growth of the urban population and the imprecision of both federal,
state and municipal programs to offer decent and resilient housing make technical assistance actions more than necessary, given the increasingly frequent reforms

REVISTA

PROJETAR 99

Projeto e  Percepgdo do  Ambiente
v.7,n.2, maio de 2022




Villa, S. B; Poliselli, V. F.

and interventions in these contexts. Thus, the main objective of this article is to address the technical assistance policy and the architect's role in promoting its
implementation, as well as focusing on the development of ATHIS' innovative methodology, its implementation and its results through the case study in housing
development in the city of Uberlandia. The work, which includes APO methodologies as a basis for the exercise of technical assistance, is intended to spread the
knowledge produced through the exchange of experiences undertaken between the university and the community, through co-production.

KEYWORDS: technical assistance; social interest housing; methodology; co-production; post-occupancy evaluation.

Recebido em: 28/10/2021
Aceito em: 30/04/2022

1 INTRODUGAO

Esse artigo pretende detalhar o processo de estruturacdo e implementacdo de metodologia de Assisténcia
Técnica em Habitagdo de Interesse Social (ATHIS), desenvolvida pelo Grupo [MORA] - Pesquisa em
Habitacdo'!, da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo e Design da Universidade Federal de Uberlandia-
FAUeD/UFUZ, e aplicada em estudo de caso na cidade de Uberlandia. O presente trabalho integra o projeto
de pesquisa e extensdo “[RES_APO] - Método de andlise da Resiliéncia e Adaptabilidade em Conjuntos
Habitacionais Sociais através da Avaliagdo Pdés-Ocupagado e Coprodugdo”, que objetiva desenvolver
procedimentos metodologicos de Avaliacdo Pés-Ocupacao (APO) e Coproducdo em um Conjunto
Habitacional de Interesse Social (CHIS), focando sua adaptabilidade e resiliéncia. No ano de 2019 o Projeto
RES_APO foi contemplado pelo edital de patrocinio de Assisténcia Técnica em Habitagdo de Interesse
Social (CAU/ATHIS 001/2019), recebendo o apoio do Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Mina Gerais
(CAUMG)3.

Para contextualizar a pesquisa [RES_APO] relataremos brevemente sobre a producido de Habitacdo de
Interesse Social brasileira. Historicamente o pais tem enfrentado desafios com a insuficiéncia de moradias
de qualidade para a populacdo de baixa renda, derivado do alto crescimento populacional e urbano entre
outros importantes fatores politicos, econdmicos e sociais. Nas Ultimas décadas, observou-se inimeras
tentativas de programas federais, estaduais e municipais no enfrentamento do déficit habitacional nacional,
ofertando milhares de unidades habitacionais. Entretanto, varias pesquisas tém demonstrado que a
quantidade e a qualidade das ofertas de unidades habitacionais ndo atendem a demanda da populagédo de
baixa renda a que se destinam (FUNDACAQO JOAO PINHEIRO, 2021).

Os aspectos minimos de habitabilidade, funcionalidade, espaciosidade e privacidade ndo sao atendidos
(AMORE, et al, 2015; ARAUJO, 2016; PEREIRA, 2017; KOWALTOWSKI, et al, 2018). As casas entregues
aos moradores de HIS frequentemente apresentam baixos niveis de habitabilidade pelo fato de nao refletir
as expectativas e necessidades dos moradores com relagdo aos espacgos. Esse cendrio se repete em
diversas realidades, e sdo expostos em variados estudos, como o Projeto Vila da Barca (Belém-PA),
analisado pelo Laboratério Espagco e Desenvolvimento Humano da Universidade Federal do Par4, no qual
chega-se a conclusao de que o projeto, assim como inUmeros outros ofertados pelo poder publico, deixa a
desejar em seu compromisso de melhoria da qualidade de vida, ao dar prioridade a infraestrutura, deixando
em segundo plano propostas voltadas as realidades praticas e culturais do morador (MENEZES,
PERDIGAO, 2021). Diante de tal situagdo, os moradores realizam interferéncias por conta prépria, sem
algum acompanhamento profissional, de acordo com seus recursos, na tentativa de superar os problemas
presentes nas suas moradias.

Com isso, percebemos a capacidade dos moradores de adaptacdo e mudanga do ambiente em que se
encontram tornando-os resilientes (PARREIRA, AUTOR, 2021; GARREFA, et al, 2021; AUTOR,
SARAMAGO, GARCIA, 2015). Contudo, é importante ressaltar que a escolha pela autoconstrugdo nao é
uma preferéncia dos moradores e sim uma decorréncia da falta de acesso ao mercado imobiliario formal e a
profissionais técnicos como arquitetos e engenheiros. Ademais, ao tratar de assisténcia técnica faz-se
necesséria a discussdo das barreiras culturais que fomentam a percepcado de que a contratacdo do
profissional arquiteto é um servigo caro e de luxo, que ndo se encontra ao alcance da populagéo de baixa
renda. (ARTEMISIA, 2019).

Dentro do contexto exposto, os objetivos do projeto apresentado para o Edital ATHIS 001/2019 - CAU/MG
foram: providenciar assisténcia técnica aos moradores no estudo de caso definido, ministrando workshops e
desenvolvendo projeto arquitetdnico participativo de reforma das unidades habitacionais, tendo como foco
as demandas construtivas identificadas a partir de analises realizadas na pesquisa [RES_APQ]. O objetivo
central desse artigo é apresentar o desenvolvimento da metodologia de ATHIS, sua implementagéo e seus
resultados, com a intencdo de difundir os conhecimentos produzidos por meio da troca de experiéncias
empreendida entre universidade e a comunidade, através das a¢des propostas.
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2 FUNDAMENTAGAO
2.1 O projeto RES_APO

Como ja4 mencionado, o projeto [RES_APO] - Método de andlise da Resiliéncia e Adaptabilidade em
Conjuntos Habitacionais Sociais através da Avaliacdo Pés-Ocupacdo e Coproducgéo foi desenvolvido pelo
Grupo [MORA] - Pesquisa em Habitagdo. Esse projeto foi dividido em duas etapas de desenvolvimento,
[RES_APO etapa 1]* Método de andlise da resiliéncia a adaptabilidade em complexos habitacionais sociais
através da avaliagdo pds-ocupacdo, em execucdo de 2016 a 2017 e [RES_APO etapas 2 e 3]° Resiliéncia e
adaptabilidade em conjuntos habitacionais sociais através da coprodugao, em execucgao de 2017 a 2020.

No primeiro momento [RES_APO etapa 1] foi realizada uma parceria com o grupo [People, Environment and
Performance] da (SSoA da Universidade de Sheffield-TUoS)®, tendo como objetivo principal desenvolver
procedimentos metodologicos de Avaliacdo Pés-Ocupacao (APO) e Coproducdo em um Conjunto
Habitacional de Interesse Social (CHIS), focando sua adaptabilidade e resiliéncia. Essa oportunidade
promoveu a exceléncia da investigacdo e know-how através da troca de conhecimento entre dois grupos
que desenvolvem APO e Coprodugdo na Inglaterra e no Brasil, incluindo metodologias inovadoras na
prospeccao de aspectos culturais, ambientais, técnicos e funcionais do ambiente construido (VILLA et al,
2017). Para verificagao, os procedimentos metodoldgicos desenvolvidos foram aplicados em estudo de caso
na cidade defUberlandia, em um empreendimento do Programa Governamental “Minha Casa Minha Vida”
(MCMV), localizado no setor sul da cidade, intitulado bairro SP. Essa etapa foi fundamental para a
identificagdo dos problemas frequentes nas moradias estudadas, estabelecendo um diagnéstico bastante
consistente do estudo de caso em questao.

Tal diagnéstico serviu de base para o desenvolvimento do segundo momento da pesquisa, [RES_APO
etapas 2 e 3], na qual técnicas avancadas de Coprodugao foram realizadas junto a comunidade estudada
com o intuito de implementar e potencializar a resiliéncia e a adaptabilidade do CHIS (VILLA et al, 2020) -
(Figura 1).

Figura 1: Contextualizagao das etapas 1, 2 e 3 do projeto [RES_APQ]. Elaboragdo das atividades executadas em cada momento.

RES_APO1 RES_APO2e 3
Etapa 1 - AVALIANDO - 2016 Etapa 2 - AGINDO - 2017/2018 Etapa 3 - EMPODERANDO - 2018/2019
Identificar os principais impactos, Inicio da coprodugao enfocando a Consolidagéo da coprodugao enfocando
vulnerabilidades e capacidades unidade habitacional. a unidade habitacional. Populagao
adaptativas. assume a frente das agdes.
01 - Coleta de Dados - Coleta da Dados 01 - Coproducio - Habitagio
40~ Questionario do Morador - Questiondrio do Morador 02 - Atividades Colaborativas

35 - Questionario do Pesquisador
07 - Walkthrough

03 - Coprodugbes - Contexto urbano 04 — Coprodugdes - Habitagdo

04 - Walkthrough 03 - Avaliagdo da Resiliéncia

Fonte: Adaptado de VILLA et al, 2019.

2.2 A definigao de resiliéncia para HIS

De acordo com agendas urbanas relevantes, como a Nova Agenda Urbana - Habitat Ill (New Urban Agenda,
2017) e Sustainable Development Goals — AGENDA 2030 (Sustainable Development Goals, 2015), a
resiliéncia é definida como uma forga motriz no combate ao estado vulneravel, fruto do rapido crescimento
populacional urbano e demais problemas causados pela urbanizacao inadequada. Para este estudo tem-se
usado a abordagem de Maguire e Cartwright (2008), a qual, identifica os recursos e a capacidade de
adaptacdo que uma comunidade pode utilizar para superar os problemas que podem resultar da mudancga.
Chega-se entdo a um conceito de Resiliéncia Social, o qual, baseia-se nas capacidades inerentes de uma
comunidade, ao invés de apenas confiar em intervengdes externas, para superar vulnerabilidades. A
resiliéncia no ambiente construido consiste em sua capacidade em resistir, adaptar-se e transformar-se para
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lidar com impactos, demandas ou mudangas impostas ao longo do tempo (GARCIA, VALE, 2017; PICKETT
et al, 2014). O conceito de resiliéncia se faz necessario para o presente estudo seguindo o raciocinio de
Bortolli e Villa (2020, p. 126-140), “O combate a vulnerabilidade em grandes cidades passa pelo
fortalecimento de suas estruturas para resistir e se adaptar as mudancas, sejam elas previstas ou
imprevistas” - (Figura 2).

Figura 2: Definigao dos conceitos chave da pesquisa [RES_APQ]: resiliéncia e coprodugao.

RESILIENCIA:
Resiliéncia como a capacidade de recuperacio adaptativa frente a
&% impactos diversificados, de ordem fisica, ambiental ou social.

Identifica os recursos e a adaptabilidade que uma comunidade pode
usar para superar esses impactos, aproveitando seus recursos inerentes,
(Maguire & Cartwright, 2008; Adger, 2000}

COPRODUCAOD

pesquisador um elemento FACILITADOR no processo de produgdo e
gestdo do espaco pelos usuarios envolvidos, contribuindo para a
emancipacao social e politica dos usuarios que trabalham neste espaco.

ﬁﬁﬂ Técnica de agdes colaborativas que considera o arquiteto

a2 + &k
UNIVERSIDADE COMUNIDADE

Fonte: Adaptado de AUTOR et al, 2021.

2.3 A relagao entre coprodugao e assisténcia técnica (ATHIS)

A Coproducao esta diretamente relacionada a resiliéncia, pois para compreender essas relagdes sociais faz-
se necessario analisar as interagoes entre comunidade e ambiente. A técnica de Coprodugao é definida
como acgdes colaborativas, onde o pesquisador atua como facilitador no processo de producdo e
gerenciamento do espacgo por parte dos usuarios envolvidos. Aqui, a mediacdo da comunidade académica
(pesquisadores, arquitetos, planejadores) permite mais parcerias e uma participacao mais ampla e eficaz da
comunidade. Os projetos, mais do que simplesmente buscarem um resultado especifico de transformacéo
fisica, conseguem, durante o processo, contribuir para a emancipacdo social e politica dos usuarios
atuantes nesse espaco (TROGAL, PETRESCU, 2015 apud VASCONCELLOS, 2019; STEVENSON,
PETRESCU, 2016; VILLA et al, 2021).

A ATHIS compreende todos os servigos técnicos de arquitetura e urbanismo, engenharia, direito, servico
social, geografia, geologia, biologia e areas afins, necessarios para garantir o direito a moradia digna das
familias de baixa renda, que devem ser garantidos pelo Estado através de politicas publicas (CAU/BR,
2018). Segundo a Lei Federal 11.888/2008, classificam-se como “familia de baixa renda” aquelas com
rendimento mensal de até 3 salarios minimos, residentes em areas urbanas ou rurais. A Lei assegura o
direito das familias de baixa renda a assisténcia técnica publica e gratuita para o projeto e a construcao de
habitagéo de interesse social, como parte integrante do direito social a moradia previsto na Constitui¢ao, tais
servigos podem ser prestados por profissionais das areas de arquitetura, urbanismo e engenharia (AMORE,
2016; IAB, 2010).

A ATHIS é uma politica de extrema importancia pois vivemos em uma sociedade desigual, na qual se faz
necessaria a atuagdo nao s6 dos arquitetos e urbanistas, mas também de todos os técnicos mencionados
na Lei 11.888/2008, em contribuir para o desenvolvimento social e acesso a moradia para todos. Outrossim,
€ necessaria a participacao do poder publico, visto que é obrigacdo do Estado garantir moradia digna para
toda a populagao, para promover a realizagao e fiscalizagdo da assisténcia técnica e seu dialogo com outras
politicas publicas (CAU/BR, 2018).
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Nesse sentido entendemos que as técnicas de coprodugéao podem ser compreendidas no escopo da ATHIS,
tornando-se metodologia importante para sua obtencéo, notadamente no contexto brasileiro.

3 O ESTUDO DE CASO

A metodologia de ATHIS foi implementada no Empreendimento SP (ESP) na etapa 3 da pesquisa
RES_APO. Os levantamentos e estudos sobre a area foram desenvolvidos na etapa 1 da mesma, e seréao
expostos a seguir. O empreendimento, localizado no setor sul da cidade X, se tornou entre os anos de
2012/2013 destino para implantagao de mais de 3000 unidades habitacionais térreas do Programa Minha
Casa Minha Vida (MCMV), que foram distribuidas em 8 loteamentos. Segundo o Departamento de
Habitacao da Prefeitura, o ESP atendeu a um total de 3632 familias com faixa de renda de até R$ 1.850,00
(3 salarios minimos) - (Figura 3)

Recentemente diversos estudos tem sido feitos em relacdo a qualidade das moradias HIS, como a
publicacdo dos estudantes da disciplina Atelié de Projeto de Arquitetura lll, do Curso de Arquitetura e
Urbanismo da Universidade Federal de Campina Grande (UFCG), o qual utiliza do Método Klein, entre
outras ferramentas, para analisar a funcionalidade do empreendimento estudado (BONATES et al, 2019). O
conjunto habitacional em questao, assim como a grande maioria dos CHIS pertencentes ao PMCMV, deixa
a desejar em relagéo a infraestrutura, instalagdes publicas e qualidade das moradias (BORTOLI, AUTOR,
2020). Além disso, devido a distancia das casas em relagao ao centro da cidade e a falta de cuidado com a
estruturagao de sua rede viaria, o bairro encontra-se isolado.

Dentre os 8 loteamentos em que o ESP foi subdividido, determinou-se o loteamento SB como foco de
estudo a fim de tornar o trabalho mais preciso. Esse recorte se deu principalmente em funcdo das
caracteristicas morfolégicas e fisicas do loteamento SB, a saber: (i) a quantidade de unidades habitacionais
e numero alto de reformas compativel com o tipo de metodologia proposta a pesquisa; (ii) proximidade as
areas de risco ambiental e maior vulnerabilidade social e (iii) proximidade ao centro poliesportivo do bairro —
facilitando o trabalho social junto a comunidade. Composto por 175 unidades habitacionais, as quais
seguem a mesma tipologia e insercao urbana, salvo alteracdes feitas pelos proprios moradores; sdo casas
geminadas, colocadas duas a duas em um quarteirao de 200 m?, com 36 m2 de area construida para cada
unidade. A casa é composta por dois quartos, sala, cozinha, banheiro e uma tanque na area externa,
funcionando como o espago de lavandaria (AUTOR et al, 2017; VASCONCELLOS, 2019; BORTOLI, 2018) -
(Figura 4)

Figura 3: Mapa de Uberlandia evidenciando o setor, bairro e loteamento do Empreendimento SP.

s Setor Sul - Empreendimento SP

i

s | /berlandia - Setor Sul

s CHIS do Empreendimento SP

I Hosidencial SB

Fonte: VILLA et al, 2017.

: —5| REVISTA

PROJETAR 103

Projeto e  Percepgdo do  Ambiente
v.7,n.2, maio de 2022



Villa, S. B; Poliselli, V. F.

Figura 4: Modelo dos quarteirdes e lotes estudados, planta baixa e planta com layout do Empreendimento SP.

— —

\
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630

Fonte: AUTOR et al, 2020.

Na primeira etapa da pesquisa RESAPO 1, foram realizadas pesquisas de Avaliagdo Pés-Ocupacio (APO)”
e levantamentos focados na escala da unidade de habitagdo, na qual foram identificadas cinco principais
demandas construtivas nas residéncias analisadas. As demandas apresentadas pelos residentes e
validadas pelos resultados da APO foram demonstradas na Figura 5. Esses dados encontrados
empiricamente contribuiam para a decisao de participar da selegao do Edital ATHIS 001/2019-CAU/ MG.

Figura 5: Quadro sintetizando as 5 demandas principais identificadas no estudo de caso, o0 Empreendimento SP.

5 DEMANDAS
BAIXA PERFORMANCE DIFICULDADE DE BAIXO DESEMPENHO DIFICULDADE DE
ACUSTICA FALTA DE AREAS VERDES ARMAZENAMENTO TERMICO ELIMINAGAO DE RESIDUOS
5 alta taxa de 62.5% dos as casas chegam a ter
os niveis acisticos impermeabilizacao entrevistados estao uma temperatura et
minimos nio do solo, 40% das insatisfeitos com o interna 4,3°C maior Possuen excesso de
ate"dera"_" Bl calgadas nao tamanho dos que a temperatura mwu"’_s
Chsds Svariguadas possuem vegetagao cémodos externa desprotegicios

Fonte: Elaborado pelos autores.

4 METODOLOGIA DE ATHIS

A metodologia foi elaborada pelos pesquisadores com o objetivo de trabalhar em conjunto com a
comunidade e fazer de todo o processo de projeto uma experiéncia participativa. Para tal, trabalhamos com
duas atividades concomitantes, os workshops, abertos para toda a populagdo, e a assisténcia técnica,
realizada com um grupo selecionado; as atividades desenvolvidas nos workshops serdo detalhadas em
outro artigo, ainda em producdo, enquanto o processo de ATHIS estd sendo descrito neste trabalho. A
Equipe de Trabalho Assisténcia Técnica para Habitagdo de Interesse Social [ET- ATHIS] foi formada por
quatro arquitetos e duas graduandas do curso de arquitetura e urbanismo da mesma universidade. A [ET -
ATHIS] dividiu sua acdo em dois momentos denominados grupos de trabalho, especificamente, o Primeiro
Grupo de Trabalho [GT- ATHIS 1], e o Segundo Grupo de Trabalho [GT- ATHIS 2] - (Figura 6).
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Figura 6: Diviséo das equipes de trabalho responséveis pelo desenvolvimento de projeto
e descrigéo das etapas desenvolvidas pelas respectivas.

EQUIPE TRABALHO ATHIS EQUIPE TRABALHO WORKSHOP
ET- ATHIS ET-W

Fonte: Elaborado pelos autores.

O planejamento e desenvolvimento da metodologia de Assisténcia Técnica para Habitagdo de Interesse
Social (ATHIS) foi elaborado pelos pesquisadores que participaram da pesquisa entre os meses de junho e
julho de 2019, isto é, dois meses antes do inicio efetivo das atividades do projeto; e reestruturado, para o
inicio do [GT- ATHIS 2], durante o més de janeiro de 2020. Sendo a Assisténcia Técnica para Habitacao de
Interesse Social um assunto relativamente recente na area de arquitetura e urbanismo, usamos como
referéncia um material diversificado, como cartilhas, artigos, dissertacées e material de simpdsios, mesas
redondas, e encontros sobre o tema.

O tempo inicial previsto para execucao do projeto era de nove meses, de julho de 2019 a abril de 2020.
Entre os meses de julho e dezembro de 2019 realizou-se o [GT- ATHIS 1], que desenvolveu oito projetos de
arquitetura participativa com os moradores do ESP. Entre os meses de janeiro e julho de 2020 a
metodologia foi colocada em pratica pela segunda vez no [GT - ATHIS 2], no qual produziu-se mais quatro
projetos de arquitetura participativa. O prazo inicial para o término do projeto era abril de 2020, porém,
devido a pandemia do Covid-19 houve prorrogacao de quatro meses para a finalizagdo das atividades, em
julho de 2020 (Figura 7).

O numero de familias atendidas pelo projeto foi definido em fungéo: (i) do tamanho e disponibilidade da
equipe, de acordo com o numero de profissionais arquitetos integrantes e a quantidade de projetos que
cada um poderia desenvolver, e (ii) do prazo estipulado do edital de financiamento CAU/MG. Assim, para o
[GT — ATHIS 1] foi definido a quantidade de 8 unidades atendidas, logo, 2 projetos para cada arquiteto da
[ET — ATHIS] desenvolver. A partir disso foram definidos critérios para selecionar os 8 moradores
contemplados — cada familia foi representada por 1 membro na ficha de inscricdo (Figura 8) - em meio a
todos os inscritos. Os critérios foram: (i) Regularidade do imével junto ao PMCMV; (i) Renda familiar entre 0
a 3 salarios minimos; (iii) Membro da familia portador de necessidades especiais; (iv) Quantidade de
moradores da UH — (03 ou mais); e (v) Interesse na participacéo.

Partindo da experiéncia do [GT — ATHIS 1] e do prazo para execugdo da segunda etapa mais reduzido, o
numero de moradores/familias contemplados no [GT — ATHIS 2] foi reduzido para 4. Os mesmos critérios
foram aplicados para seleciona-los em meio a todos os inscritos.

Figura 7: Periodo de realizagdo de cada grupo de trabalho e nimero de participantes, da equipe e beneficiados.

GT-ATHIS 1 GT - ATHIS 2

[ ] ]

L ) | )

42 PESSOAS BENEFICIADAS

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Figura 8: Ficha de cadastro dos interessados em participar do projeto.
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Fonte: Elaborado pelos autores.

O [GT- ATHIS 1] foi o primeiro momento de desenvolvimento e aplicagdo da metodologia. Foram realizadas
seis reunides com o grupo de moradores selecionados, os encontros ocorreram em uma das salas do X,
mais uma visita na casa de cada um para levantamentos e registros (Figura 9). Precedente aos encontros
foi promovida a divulgacao das atividades para os moradores do ESP, através de panfletagem e de visitas
ao bairro. Como era a primeira aplicacdo da metodologia, todo processo ocorreu juntamente com a
elaboracdo e execucdo dos materiais de divulgacdo, materiais usados nas reunides e o trabalho
administrativo e burocratico necessario para andamento do projeto em geral. Eventualmente foi realizada
mais de uma visita na casa do morador, dependendo da necessidade de cada projeto.

Em um primeiro momento, houve um anseio muito grande dos participantes em relacao ao projeto atender o
sonho da casa ideal, porém sem levar em conta o custo e a possibilidade de execucao. Diante desse fato, a
equipe apresentou uma proposta viavel dividindo o projeto em etapas. Essa divisdo da execugao do projeto
em etapas possibilitou planejar a obra priorizando o essencial, principalmente questdes técnicas de reparos
mais urgentes, mas também incluindo reformas menos importantes, solicitadas pelos moradores, em etapas
posteriores.

Em cada uma dessas reunides foi desenvolvida uma etapa do processo de projeto junto aos moradores.
Entre a realizacdo desses encontros foram feitas reunides da [ET- ATHIS] para organizar as atividades e
materiais necessarios para os mesmos. Na primeira reunido, 29/08/2019, estavam presentes todos os
moradores interessados, 16 ao todo, nesta foi feita a introducdo do projeto, foram expostos os critérios para
selecdo dos 8 participantes e feito um cadastro dos interessados, 11 ao todo. Dois dias ap6s a primeira
reunido, a [ET- ATHIS], entdo, fez a selecdo dos moradores contemplados dentro dos critérios
estabelecidos inicialmente. Apds a sele¢do, os moradores foram comunicados do resultado por meio de
uma ligacao telefénica. Nas outras cinco reunides trabalhamos com o grupo de moradores contemplados.
As etapas de desenvolvimento foram as indicadas na figura 9.
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Figura 9: Quadro sintetizando as reunides do [GT — ATHIS 1].

1% Reunido 20/08/2019 INTRODUCAO DO PROJETOQ. Exposicdo dos critérios de selecdo e cadastra dos interessados

ATIVIDADE DE INTRODUGAQ AOS MORADORES E ENTREGA DO KIT BASICO. A equipe
27 Reunido ensinou como fazer a medicdo usando a trena, quais os espacos necessarios de se medir e
050912019 como desenhar uma planta. Cada arquiteto assumiu responsabilidade pelo projeto de 2 casas.

Oficina de 10109/2019 MEDINDO SUA CASA. Os arquitetos auxiliaram os residentes nas medicies necessérias para a
Levantamento execucd do projeto de cada casa.

APRESENTACAO DO LEVANTAMENTO. Os moradores trouxeram para o encontro dasenhos e
32 Reunido 19/09/2019 ideias do que imaginavam ou desejavam para o projeto de suas casas e alinharam suas
preferéncias com as propostas do arquiteto

VALIDACAO DO PROJETO ARQUITETONICO. Os arquitetos trouxeram propostas prontas dos

. o
4" Reunido 03/10/2019 projetos de cada casa e as apresentaram para os respectivos moradores.
VALIDAGAO DO LAYOUT E PREFERENCIAS. Os moradores foram informados & instruidos
5% Reunido 1711012019 sobre layouts, acabamentos e valores, cada qual com seu arquiteto discutiu sobre preferéncias e
recomendacdes de tintas, texturas, forros, elementas vazados, esquadrias e bancadas.
62 Reunido 19/01212019 FINALIZAGAQ DO [GT - ATHIS 1]. Cada morador reuniu-se com seu arquiteto para ler o que

fai entregue.

Fonte: elaborado pelos autores.

A sexta e ultima reunido, 19/12/2019, aconteceu no teatro do Centro Esportivo Unificado (CEU) Shopping
Park numa confraternizacdo com os moradores onde 0s mesmos tiveram a oportunidade de relatar quais
eram suas expectativas iniciais com o projeto e suas impressdes sobre o resultado final. Foram entregues
aos moradores maquetes fisica e digital, plantas e cortes, além de um manual com orientagbes técnicas
para a execucao do projeto. Cada morador reuniu-se com seu arquiteto para ler o que foi entregue.

O [GT- ATHIS 2] foi 0 segundo momento de aplicacdo da metodologia ATHIS, no qual esta foi reformulada
de acordo com os aprendizados do [GT- ATHIS 1] e o menor periodo de tempo em que a segundOa etapa
seria realizada. Foram planejadas quatro reunides com o grupo de moradores selecionados, os encontros
ocorreriam em uma das salas do Centro Esportivo Unificado (CEU) do bairro, mais duas visitas na casa de
cada um para levantamentos e registros, com o inicio da pandemia do Covid-19 a programagao precisou ser
reestruturada (Figura 10). Precedente aos encontros foi promovida a divulgacdo das atividades para os
moradores do ESP, através de panfletagem e de visitas ao bairro. A equipe entrou em contato com os
moradores que haviam demonstrado interesse em participar ap6s o inicio do [GT- ATHIS 1] e com aqueles
que nao foram selecionados da primeira vez, para informa-los da segunda oportunidade.

Os maiores desafios encontrados na primeira implementacdo da metodologia ATHIS foram o nimero de
projetos realizados em um curto periodo de tempo, 0 que acabou sobrecarregando a equipe, e foi resolvido
diminuindo o numero de moradores contemplados para quatro; houve um anseio muito grande dos
participantes em relagado ao projeto atender o sonho da casa ideal, assim a equipe discutiu como melhor
direcionar essa questao, aproximando o0 projeto arquitetbnico com a expectativa da realidade dos
moradores, dentro do poder aquisitivo dos mesmos, aumentando assim a possibilidade dos moradores
realizarem a execucdo, porém respeitando as vontades e sonhos dos mesmos, durante esse processo
tivemos o auxilio de uma estudante de psicologia; por fim, foi identificada a existéncia de patologias nas
casas, ao todo quatro casas apresentaram problemas estruturais, devido a ma qualidade de execugéo e dos
materiais, sendo que muitas vezes as intervengOes feitas pelos proprios moradores agravaram essas
patologias construtivas, para esse segundo momento a equipe realizou uma segunda visita nessas
residéncias acompanhada por profissionais da area, 2 engenheiros da Empresa Junior Constru-EJ8, para
que pudéssemos fazer um projeto de reforma que contemplasse esses problemas.

Como no [GT- ATHIS 1], em cada uma dessas quatro reunides foi desenvolvida uma etapa do processo de
projeto junto aos moradores. Entre a realizacdo desses encontros foram feitas reunides da [ET- ATHIS] para
organizar as atividades e materiais necessarios para os mesmos. Da mesma maneira, apds a selegao, os
moradores foram comunicados do resultado por meio de uma ligacao telefénica e nas outras trés reunides
trabalhamos apenas com os quatro moradores contemplados. As etapas de desenvolvimento foram:
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Figura 10: Quadro sintetizando as reunides do [GT — ATHIS 2].

12 Reunido 06/02/2020 INTRODUCAO DO PROJETO. Exposicdo dos crtérios de selecdo & cadastro dos interessados.

ATIVIDADE DE INTRODUGAOQ AOS MORADORES E ENTREGA DO KIT BASICO. A equipe
2° Reunido ensinou como fazer a medicdo usando a trena, quais 0s espacos necessarios de se medir e
13/02/2020 como desenhar uma planta. Cada arquiteto assumiu responsabilidade pelo projeto de 1 casa.

Oficina de 20/02/2020 MEDINDO SUA CASA. Os arquitetos auxiliaram os residentes nas medicdes necessaras para a
Levantamento execucdo do projeto de cada casa

VALIDAGAO DO PROJETO ARQUITETONICO. Os arquitetos trouxeram propostas prontas dos
projetos de cada casa e as apresentaram para os respectivos moradores. Os projetos foram

avaliados pelos moradores e, unto a eles, o arquiteto responsdvel pelo trabalho conduziu e
13/03/2020 orientou a discussdo. Os moradores foram informados e instruidos sobre layouts, acabamentos e
valores, cada qual com seu arquiteto discutiu sobre preferéncias e recomendacdes de tintas,
texturas, forros, elementos vazados, esquadrias e bancadas

Pausa nas atividades devido as medidas tomadas quanto a Pandemia do Covid - 19

PRE - ENTREGA. Casa arquiteto contatou o morador da casa sob a qual ficou responsavel pelo
03/07/2020 projeto de reforma e enviou os arguivos pelo aplicative WhatsApp. Foram entregues aos

moradores fotos da maquete fisica @ maquete digital, plantas e cortes, além de um manual com
orientacdies técnicas para a execucdo do projeto, ambos em documento PDF.

FINALIZACAO DO [GT - ATHIS 2] Com todos os cuidados e sequindo as medidas de
seguranga recomendadas foi feita a entrega definitiva, realizada pela coordenadora geral do
23/07/2020 projeto, Simone Villa, na qual os itens foram entregues em médos para os moradores, assim como

foi feito no [GT - ATHIS 1]. Além disso, cada arquiteto conversou virtualmente com o respectivo
participante sobre a importincia do projeto arquitetdnico e da assisténcia técnica. Os moradores
deram seus depoimente sobre o processo e o resultado

3% Reunidao

47 Reunidao

5% Reunido

Fonte: elaborado pelos autores.

Figura 11: Kits entregues aos moradores nas primeiras reunioes.

Fonte: elaborado pelos autores.

5.1 Interagdo com os moradores: coparticipagao (potencializado pelos workshops)

Para concretizar nosso objetivo de incluir a comunidade em todo o processo de projeto a equipe fez uso de
diversas atividades ludicas durante nossas reunidées com os participantes, para incentivar a participagéo dos
moradores (Figura 12). Desde o inicio houve grande interesse desses no trabalho do arquiteto e no
processo e execugao de um projeto arquiteténico o que facilitou e enriqueceu todas as atividades propostas.
Foram realizadas as seguintes oficinas:

) desenho basico de plantas e como fazer as medigbes e cotar o ambiente, assim como ensinamos quais
sa0 0s matérias entregues e como usa-los;

oficinas de levantamento nas casas dos moradores;

montagem de layout com mobiliario recortado;

maquete fisica da casa embrido;

oficina de revestimentos, discussado de pregos e prds e contras de cada material;

desenhos livres nos estudos e discussao das propostas de projeto junto aos moradores.
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Qutrossim, foi trabalhada com os moradores as questdes de orgamento e possibilidade real de execugéao
dos projetos, de maneira leve e com muito respeito pelos sonhos e desejos dos participantes, a equipe foi
os auxiliando a organizar suas prioridades, expondo, embasada nos conhecimentos dos profissionais
arquitetos, o que era de fato passivel de realizacdo dentro das limitagbes econémicas de cada uma das
familias. A realizagdo dos workshops junto a comunidade também foi imprescindivel para que processo de
coproducao fosse tao positivo, tal qual o alto grau de interesse e participacdo dos moradores nas atividades,
confirmando a aplicabilidade do projeto participativo.

A partir da interagdo com os moradores surgiu a proposta da Cartilha de Orientagdo Técnica e de um
projeto arquitetdnico dividido em etapas. A cartilha objetivou apresentar para o morador as etapas de um
projeto de reforma e como elas acontecem. Dessa maneira 0 morador saberia por onde comegar e todo o
Processo e servigos necessarios para execugao do projeto. O Projeto Arquitetdnico Completo foi composto
por Memorial Descritivo, no qual, a execu¢ao do projeto foi dividida em etapas, levando em consideragéo as
alteracbes mais urgentes a serem feitas e as possibilidades financeiras do morador. Cada memorial foi
personalizado para cada caso. As Pranchas de Projeto foram executadas para que o morador pudesse
prontamente dar entrada na prefeitura, se assim quisesse (Quadro 1). Além disso, a fim de facilitar a
visualizacdo dos resultados foram entregues maquetes fisicas das casas contemplando o projeto de
reforma. Isso tornou o processo de projeto mais assertivo e dindmico, pois para o publico leigo pode ser
dificil entender o produto final apenas pelas plantas e pelo desenho 2D.

Figura 12: Registros das reunides.

Fonte: elaborado pelos autores.
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Quadro 1: Exemplo de um dos projetos ATHIS finalizado.
Retirado do Relatério de Execucéo do Projeto e Prestagao de Contas entregue ao CAU — MG.

CASA [E] - ARQUITETA RESPONSAVEL: omitido para avaliagdo

MORADORES AREA

5 (cinco) terreno: 203,84 m?

casal com 3 filhos casa embrido: 37,62m?2

- 1 menino de 16 anos amplia¢do pré-existente: 25,93 m?2

- 2 meninas 7 e 3 anos total: 63,55 m?

NECESSIDADES RELATADAS

- suite para o casal;

- varanda com churrasqueira;

- area de servicos;

- cozinha independente para fins industriais/comerciais na frente do lote;
- despensa;

- deposito para ferramentas;

- garagem coberta.

ETAPAS DE PROJETO

Foi feita orientagdo para que os moradores juntamente com seus vizinhos procurem um
ETAPA 1 engenheiro civil para elaboracdo de um projeto e execuc¢do de muro de arrimo entre os dois
lotes, deixando claro que é um problema grave e que necessita de urgente atencao.

ETAPA 2 Consiste na criacdo da suite do casal e da nova cozinha.

Reforma da casa existente, transformando um quarto em sala e outro em sala de jantar,
ETAPA 3 transformando a sala no quarto do filho e ampliando a antiga cozinha para criar o quarto das
filhas.

ETAPA 4 Criacdo de area de servigos, despensa, dep6sito de ferramentas e varanda no fundo da casa.

ETAPAS Por dltimo a criagdo da garagem coberta.

Outra demanda era a construgdo de uma cozinha na frente do lote, para que a proprietaria
OBS. produza os itens alimenticios que ela comercializa. Essa demanda nao pode ser atendida em
razdo do afastamento frontal exigido na legislagdo municipal.

AMPLIACAO POS REFORMA

53,54 m?

PRANCHAS DE PROJETO

clicar 2x na imagem para abrir PDF
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Fonte: elaborado pelos autores.
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5.2 Divulgacao do trabalho do arquiteto a comunidade
Tomada de consciéncia da populagdo para o trabalho do arquiteto

Quanto a relacdo da populacdo com o trabalho do profissional arquiteto, a equipe trabalhou para esclarecer
dividas e até preconceitos que os moradores trouxeram quanto a profissdo, principalmente a ideia
equivocada de que contratar um arquiteto € um luxo e ndo uma necessidade. Foi muito discutida a
importancia do projeto arquitetbnico e o processo para a elaboragdo de tal exposto de maneira ludica,
através das atividades propostas.

Relevéncia do projeto para qualidade de vida dos moradores e da moradia/cidade - e da ATHIS

Durante o processo a equipe trabalhou junto aos moradores participantes para elaborar um projeto que
realizasse seus desejos, mas também fosse passivel de execucdo, em consoante com seu or¢gamento e
urgéncias. Desse modo, os moradores puderam observar grande parte das demandas estudadas na
RES_APO 1, e reiteradas por eles durante as reunides, serem solucionadas no desenvolvimento do projeto.

5.3 Necessidade de integragao maior entre agentes: promogao das melhorias

A equipe trabalhou a metodologia dentro dos limites propostos pelo edital, todavia fez-se evidente a
necessidade de levar a ATHIS para além do projeto arquiteténico. Conforme a expectativa dos moradores
de vé-lo sair do papel ndo pode ser suprida, pois nao fazia parte da proposta, foi elucidada a frustagéo dos
participantes, os quais, estando cientes de suas impossibilidades econémicas e sociais, comunicaram em
diversos momentos a equipe o receio de ndo conseguir executar o projeto. Tais discussdes salientam que
somente a elaboracdo de projetos ndo é suficiente. Avalia-se que para impactar os objetivos da ATHIS é
necessario um trabalho em conjunto com a participacdo e investimento ndo somente do profissional
arquiteto, nesse estudo como representante da universidade, mas também de outros veiculos como
empresas privadas, prefeitura e profissionais das areas de engenharia, arquitetura e urbanismo
interessados, resultando em uma cadeia forte o suficiente para amparar a execugéo do projeto.

5.4 Formagao de equipes para atuar em ATHIS

O presente artigo propde evidenciar a importancia da ATHIS e o impacto que esta, junto as praticas de
coproducado, gera nos individuos envolvidos, tanto os moradores participantes como os profissionais
arquitetos e pesquisadores. Citando a reflexdo descrita no Relatério de Execugéo de Projeto elaborado pela
equipe:

Com isso, é possivel perceber que o investimento em processos de praticas participativas
propicia aos arquitetos informagdes verdadeiras sobre as reais necessidades e reais
valores dessas comunidades, levando em conta suas capacidades inerentes, relacdes
sociais e culturais, e comportamento perante mudanc¢a. Tudo isso pode ser traduzido em
projetos de qualidade que possam reforcar os fatores positivos encontrados, empoderar o
usuario em questdo e permitir adaptabilidade a futuras mudangas e impactos. Neste
sentido, a coprodugdo auxilia ndo s6 na pratica profissional existente, refletindo em novas
formas de projetar que reestabelecam o dialogo com o usudrio, mas também se reflete
como produtora de novo conhecimento que pode ser direcionado ao campo académico,
repensando a forma como o arquiteto enxerga o cliente/ usuario nas etapas de projeto.

Por conseguinte, esse artigo embasado nos resultados positivos da metodologia, resultantes da aplicagéo
dessas praticas, busca salientar quao relevante e enriquecedor seria inserir contetidos de ATHIS / APO /
COPRODUGAO na formacao de arquitetos e engenheiros aptos a atuar nesse contexto.

O grupo de pesquisa [MORA] atua nesse sentido, com o objetivo de integrar graduacéo e pés-graduagao
em projetos de pesquisa e extensdo que possam contribuir para a qualificacdo dos alunos/ arquitetos
através de iniciativas que de fato auxiliam na produgédo de habitagbes de qualidade. O espago vem
realizando diversos estudos através das praticas ja mencionadas, ATHIS / APO / COPRODUGCAOQ, e do
desenvolvimento do conceito de resiliéncia dos moradores de HIS.

5.5 Comunicagao aos agentes envolvidos

A fim de garantir uma comunicacdo eficiente aos agentes envolvidos, a metodologia aqui exposta foi
registrada de quatro formas principais:
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(i) para os moradores participantes - o material grafico gerado pela implementagcdo da metodologia ATHIS e
entregue aos moradores foi um Cartilha de Orientagdo Técnica para a obra, um conjunto do Projeto
Arquiteténico Completo de cada uma das 12 residéncias, dividido em etapas para os moradores
realizarem em seu tempo e disponibilidade financeira, € uma maquete fisica da casa ja com o projeto de
reforma implementado (Figura 13);

(i) para o CAU/MG - foi produzido um Relatério de Execugdo do Projeto, o qual foi entregue como
contrapartida ao apoio financeiro ao trabalho (link omitido para avaliacées a cega);

(iii) para a comunidade cientifica e para o poder publico e privado — foi desenvolvido um site X no escopo da
pesquisa maior com o intuito de divulgar a experiéncia empreendida (link omitido para avaliacdes a cega);

(iv) para a comunidade cientifica — foram desenvolvidos varios artigos cientificos publicados em eventos e

periodicos relevantes da area de arquitetura e urbanismo (link omitido para avaliacdes a cega).

Tais esforgos de comunicacao e divulgagao objetivaram difundir o conhecimento adquirido no projeto de
forma ampla envolvendo os varios agentes produtivos do setor habitacional brasileiro. Finalmente esse
esforgo de comunicagéo e divulgagao visou demonstrar o projeto como uma referéncia para outras futuras
iniciativas na area de ATHIS. Notadamente o site X, objetivou focar os agentes envolvidos no setor,
arquitetos, engenheiros e o poder publico e privado a serem estimulados a participar de forma mais efetiva
buscando a qualidade na cadeia produtiva desse setor.

Figura 13: Material entregue [GT- ATHIS 1] e [GT- ATHIS 2].

Fonte: elaborado pelos autores.

5.6 Impacto do projeto no todo

A implementagao de assisténcia técnica impactou de forma mais pontual o recorte determinado pelo projeto
(o Residencial SB), atingindo principalmente as familias contempladas para participar dos Grupos de
Trabalho ATHIS, para as quais foram desenvolvidos os projetos de reforma das casas (12 casas). O numero
de familias beneficiadas foi definido — sendo reduzido comparado ao nimero de unidades existentes no SB
- com base nos recursos providos pelo edital de patrocinio de Assisténcia Técnica em Habitacdo de
Interesse Social (CAU/ATHIS 001/2019), devido aos limites orgamentarios e de tempo. Assim como, o
nuimero de pessoas que compunham a equipe de trabalho ATHIS também influenciou na escolha da
quantidade de moradores que participariam de cada GT, como j& mencionado anteriormente.

Para alcancar a maior parte dessa populagédo, ndo selecionada para participar dos [GT — ATHIS], foram
desenvolvidos os workshops, oficinas voltadas para toda populacdo e voltadas para as praticas de
coproducao. O desenvolvimento e aplicagao dos workshops é tema de outro artigo, ainda nao publicado.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

A elaboragdo e o exercicio da aplicacdo e reaplicagdo da metodologia de projeto participativo em ATHIS
proporcionou a troca de conhecimentos e experiéncias com os outros arquitetos e alunos do curso de
Arquitetura e Urbanismo participantes, assim como com os moradores selecionados e beneficiados pelo
presente projeto e a comunidade em que estes se inserem. As atividades compartilhadas ajudam a ampliar
a motivagdo e promover a resolugdo conjunta de problemas individuais e coletivos. Com isso, cria-se um
dialogo entre diferentes partes interessadas de uma comunidade, incluindo provedores de servigos,
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professores, pesquisadores, membros da comunidade, lideres e funcionarios do governo local. Além disso,
o desafio de projetar dentro dos limites financeiros dos moradores enquanto atendendo suas expectativas e
sonhos, mostrou-se um desafio enriquecedor para a equipe.

A analise, levantamento e tentativa projetual de solucionar as 5 demandas trabalhadas, provocou a
discussao de que todas essas questoes, de uma forma geral, tém seu inicio por problemas na concepcao
do projeto inicial; os problemas de dimensionamento, incongruéncias do projeto apresentado para o de fato
executado, erros estruturais e técnicos, entre outros. Tal cenario fez com que a equipe refletisse sobre o
papel do Estado nesse processo, uma vez que é papel do mesmo garantir a dignidade e a moradia de cada
cidadao, bem como o seu bem-estar.

O presente artigo mostra os desafios e discussdes gerados pela implementagao da assisténcia técnica em
habitagbes de interesse social, os quais contribuiram para a estruturagdo dessa primeira metodologia de
desenvolvimento e aplicagao da prépria, e levantaram questdes importantes para aprimorar ainda mais essa
ferramenta em futuros projetos.
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RESUMO

As Companhias Habitacionais (COHAB) impulsionaram o segmento da habitagdo popular no Brasil a partir de 1964, sendo parte de uma das politicas publicas mais
expressivas do setor, com a materializagédo de milhares de conjuntos habitacionais de massa voltados para as classes de baixa renda. Exemplares do movimento
modemo funcionalista, com unidades tipificadas e compactas, as COHABs acolheram a tradicional familia brasileira na sua origem, entretanto, abrigam
transformagdes profundas em sua estrutura fisica diante das novas demandas da sociedade contemporanea, em especial dos arranjos unipessoais idosos,
monoparentais e casais sem filhos. Este trabalho identifica, a luz das modificagdes dos arranjos familiares, as demandas e as estratégias construtivas empregadas
na transformagdo das unidades residenciais do Conjunto Habitacional Lindéia, localizado no municipio de Pelotas/RS. Em decorréncia de transformacées
demogréficas, sociais e econdmicas, emergem novos arranjos familiares e modos de vida que rivalizam com a padronizagdo arquitetdnica imposta pelo
empreendimento. O trabalho emprega instrumentos de Avaliagdo Pés-Ocupagédo (APO) de modo a decifrar, no ceme dos grupos familiares investigados, as
alteragdes construtivas executadas e sua relagdo com os distintos estagios do ciclo de vida da familia. O método empregado envolve coleta da documentagéo
técnica das unidades, levantamento de campo, entrevista semiestruturada, analises graficas. Cada uma das residéncias selecionadas para a amostra abriga grupos
familiares representativos da sociedade contemporanea brasileira que buscaram, através de instrumentos de flexibilidade e resolutividade construtiva, adequagdes
as demandas continuas de modificagdo do espago doméstico. O artigo revela, por um lado, o emprego de estratégias espontaneas e usuais de reforma, em maior
intensidade, acréscimos construtivos e reformas, que ignoram principios funcionais, de conforto, normas de acessibilidade, mas por outro, denotam a capacidade
tipolégica do ambiente construido em abrigar estratégias de flexibilidade e ampliagdo, que poderiam ser aprimoradas com a assessoria técnica profissional.
PALAVRAS-CHAVE: arranjos familiares; envelhecimento, avaliagdo pos-ocupagéo; habitagdo evolutiva; COHAB.

RESUMEN

Las Compafiias Habitacionales (COHAB) impulsaron el segmento de habitacion popular en Brasil a partir de 1964, formando parte de una de las politicas ptblicas
mas expresivas del sector, con la materializacion de millares de conjuntos habitacionales de masa direccionados a las clases de baja renta. Ejemplos del movimiento
funcionalista moderno, con unidades tipificadas y compactas, las COHABs acogieron la tradicional familia brasilefia en su origen, aunque hayan abrigado profundas
transformaciones en su estructura fisica frente a las nuevas demandas de la sociedad contemporénea, en particular de los hogares unipersonales de anciano, los
hogares monoparentales y las parejas sin hijos. Este trabajo identifica, a la luz de las modificaciones de los arreglos familiares, las demandas y las estrategias
constructivas empleadas en la transformacion de las unidades residenciales del Conjunto Habitacional Lindéia, ubicado en el municipio de Pelotas/RS. A causa de
las transformaciones demogréficas, sociales y econdmicas, surgen nuevos arreglos familiares y modos de vida que contraponen los patrones arquitectonicos
impuestos por el emprendimiento. El trabajo utiliza instrumentos de Evaluacion Post-Ocupacional (POE) de modo a descifrar, en el cerne de los grupos familiares
investigados, las alteraciones constructivas ejecutadas y su relacién con los distintos periodos del ciclo de la vida familiar. Este método involucra colecta de
documentacion técnica de las unidades, investigacion de campo, entrevista semiestructurada, analisis graficos. Cada una de las residencias seleccionadas para la
muestra abriga grupos familiares representativos de la sociedad brasilefia contemporanea que buscaron, por medio de instrumentos de flexibilidad y evolucion
constructiva, adecuacién a las demandas continuas de modificacion del espacio doméstico. Ademas, el articulo revela, por un lado, el uso de estrategias
espontaneas y habituales de reforma, en mayor intensidad, ampliaciones y reformas constructivas, que ignoran principios funcionales, de confort, estandares de
accesibilidad, pero por ofro lado, denotan la capacidad tipologica del ambiente construido de abrigar estrategias de flexibilidad y ampliacion, que podrian ser
primoreadas con orientacion técnica profesional.

PALABRAS CLAVES: arreglos familiares;envejecimiento, Evaluacién Post-ocupacional (POE); habitacién evolutiva; COHAB.
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ABSTRACT

Housing companies (COHAB) have boosted popular housing in Brazil from 1964 on and became one of the most expressive public policies in this sector, with
thousands of mass housing projects for low-income classes. Exemplary of the modern functionalist movement, with typified and compact units, COHABs have firstly
housed Brazilian traditional family, however, they have gone through deep transformations in their physical structure, due to the new demands of contemporary
society, in particular elderly single-person arrangements, single-parents and childless couples. From the changes of the family arrangements, the work herein
identifies the demands and strategies applied in the transformation of housing units of the Lindéia Housing Complex, located in Pelotas, RS, Brazil. As a result of
demographic, social and economic transformations, new family arrangements and ways of living come up and go against the architectural standardization imposed by
those companies. This work uses tools such as Post-Occupancy Evaluation (POE) to decipher, at the core of the family groups investigated, the construction
modifications carried out and their relationship with different stages of the family life cycle. The method includes the collection of technical documents of the units, field
survey, semi-structured interview and graphic analysis. Each of the units selected for our sample houses representative groups of Brazilian contemporary society, that
have sought, through instruments of flexibility and constructive evolution, to adequate the continuous demands for modifications of the domestic space. The article
also reveals, on the one hand, the use of spontaneous and usual renovation strategies, in greater intensity, constructive additions and renovations, which ignore
functional principles, comfort, accessibility norms, but on the other hand, denote the typological capacity of built environment to welcome strategies for flexibility and
expansion, which could be improved with professional technical assistance.

KEYWORDS: family arrangements; aging; post-occupancy evaluation; evolutionary housing; COHAB.
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1 INTRODUGAO

O presente artigo investiga as transformagdes construtivas, efetuadas pelos usuarios, nas unidades
residenciais do Conjunto Habitacional Linddia (COHAB Lindéia), localizado no municipio de Pelotas/RS. O
trabalho traz a tona as relagdes entre as necessidades do perfil familiar residente, as etapas do ciclo de vida
familiar, e os motivos que conduzem as reconfiguragcdes construtivas executadas, ao longo da fase de uso
da habitacdo, de modo a responder as demandas e necessidades da familia, em cada estagio do curso da
vida. O trabalho transita entre os conceitos de participacao, flexibilidade, evolutividade e, em especial,
demonstra a importancia da flexibilidade projetual, apontada por Hamdi (1991) como uma forma de
assegurar nas edificagbes, nos programas ou nas tecnologias utilizadas, uma boa funcionalidade inicial, que
possibilite resposta as futuras modificagdes. A luz de uma abordagem sustentavel, saudavel, afetiva e
identitaria, a habitagdo “deve ser capaz de incorporar as exigéncias minimas de uma familia ao longo do
ciclo de vida, garantindo a satisfagao através da transformagao do espago” (JORGE, 2012).

O trabalho adota instrumentos de Avaliagdo Pés-Ocupagédo para investigar uma amostra de unidades
residenciais da COHAB Lindoia, apés quase quatro décadas de execugcao. O método empregado envolve a
recolha da documentacédo técnica das unidades e do Conjunto, levantamento de campo, medicdo das
unidades na amostra, acervo fotografico, entrevista com as familias selecionadas, redesenho das unidades
em meio digital, confeccdo de maquetes eletrbnicas e diagramas de andlise das transformacoes
construtivas empregadas. O trabalho se apoia em dados demograficos, para elucidar os tipos familiares
vigentes e relaciona os modos de vida e as demandas contemporaneas que se refletem nas habitacdes
estudadas. Elucida algumas estratégias da habitagao evolutiva, que favorecem a transformagao do espaco
doméstico e a satisfacdo dos moradores. Percorre os meandros da COHAB Linddia, no municipio de
Pelotas, e apresenta, através de uma amostra selecionada, algumas tendéncias de transformacao do
espaco residencial, realizadas para a adequagao as necessidades do perfil familiar em distintos estagios do
ciclo de vida.

2 ARRANJOS FAMILIARES, ENVELHECIMENTO E O SEU REFLEXO NAS MORADIAS

As configuracdes familiares contemporaneas tém sido transformadas, profundamente, a partir da segunda
metade do século XX, a luz de uma cadeia de fenbmenos sociais, econémicos, demograficos, culturais e
comportamentais, dentre os quais pode-se destacar: a emancipacao financeira feminina, junto a conquista
de uma posicao estavel no mercado de trabalho e na sociedade; a erosdo dos modelos matrimoniais
tradicionais; a reducdo das taxas de natalidade e fecundidade; gestacdes tardias; maior autonomia e
independéncia do individuo; avangos na legislagao juridica para os casais homoafetivos; aumento da
populagéo idosa; expectativa de vida elevada; aumento da escolaridade e insergdo tardia no mercado de
trabalho; alteragdo nas relagcbes de casa x trabalho; evolugdo tecnoldgica com reflexos no espaco
domeéstico.

O habitat adquire um papel inédito a luz desses acontecimentos, com interferéncias
imediatas em decorréncia das dinamicas familiares diversificadas e dos momentos distintos
que acompanham espontaneamente cada etapa do ciclo familiar, como a mobilidade
progressiva de membros do grupo em busca de trabalho ou estudo, partidas e chegadas
temporarias ou definitivas, separagdes, divorcios e uma série de fenébmenos que afetam os
individuos em seu percurso familiar (JORGE, 2012, p.29).
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Segundo os dados da Pesquisa Nacional por Amostras de Domicilio 2015 (IBGE, 2016), observam-se
algumas tendéncias que apontam para a modificacdo dos arranjos familiares no Brasil: 0 aumento de
pessoas sos (14,6%) - solteiras, divorciadas, vilvas, e grande concentracdo de idosos do sexo feminino; o
incremento de familias conviventes (20%) - recasamentos, coabitacbes; o aumento de familias
monoparentais do tipo mulher sem cénjuge com filhos ou com parentes (16,3%); o aumento de casais sem
filhos (20%) - por opgdo ou temporariamente; o enfraquecimento da familia tradicional nuclear, de casais
com filhos (42,3%); dentre outras configurages.

Alguns arranjos merecem uma reflexdo mais contundente, pois sinalizam mudangas drasticas nos modos
de vida e na habitagdo. O caso das familias monoparentais femininas é emblematico, pois reflete por um
lado as conquistas da mulher no mundo do trabalho, maior escolaridade e liberdade, mas, por outro, uma
carga de responsabilidade, trabalho e gestdo doméstica acentuada. Ha um aumento de divércios, maes
solo, ruptura de unides e acumulo de afazeres domésticos e cuidados. Segundo os dados do Instituto de
Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA, 2015) em 1995 existiam 22,9 % de familias chefiadas por mulheres, e
em 2015 este valor sobe para 40,5%, 0 que demonstra a relevancia da insercao da mulher no mundo do
trabalho e no seu papel social. Entretanto, destaca-se o predominio, no rol de familias chefiadas por
mulheres, de 56,6% de familias com renda familiar per capita até 1 salario minimo, seguido por 39,9% de
familias com renda familiar per capita entre 1 a 3 salarios minimos. O arranjo denominado mulher com filho
compreende (em 2015) 16,3% do total de arranjos familiares no pais, enquanto o arranjo homem com filho
representa apenas 2,2% (IPEA, 2015). Ademais, segundo a Pesquisa Estatisticas do Registro Civil (IBGE,
2019b), em 62% dos divorcios (em 2019), a mulher é a responsavel pela guarda dos filhos, enquanto o
homem representa apenas 4,08% de responsabilidade pela guarda, e a guarda compartilhada representa
26,79% dos divércios. A proporcao de casamentos entre individuos na maior idade (acima de 60 anos)
aponta para um percentual baixo de mulheres, com 1,8% do total, enquanto a dos homens sobe para 4,41%
do total. Sobre os afazeres domésticos e tarefas de cuidado de pessoas, referente ao ano de 2019, ha uma
assimetria de dedicagdo de horas semanais entre homens e mulheres, com 21,4 horas dedicadas pelas
mulheres em detrimento de 11 horas para os homens (IBGE, 2019a).

O modelo casal com filhos também passa a diminuir, contribuindo para a reducédo do tamanho médio das
familias que passam de 6,8 filhos em 1960 (TRAMONTANO, 1998) para 1,72 filhos por mulher, em 2015
(IBGE, 2016). Mudangas na taxa de fecundidade afetardo, também, o nimero de idosos que, em 2020, ja
computavam 1,1 bilhdes de pessoas acima dos 60 anos, somando 13,5% da populacdo mundial (ALVES,
2020). O Brasil, em acelerado processo de envelhecimento, computava, em 2020, 29,9 milhdes de idosos,
14% da populagéo total, e “deve atingir o impressionante percentual de 40,1% em 2100 - um aumento de
8,2 vezes no peso relativo entre 1950 e 2100” (ALVES, 2020). Tal fenédmeno é observado mundialmente, ja
que a populagéo de idosos, segundo a ONU (2020) devera duplicar até 2050, atingindo 1,5 bilhdo. Para
esta parcela da populagado brasileira, sdo mais comuns os arranjos casal sem filho (35,8%) em relagdo ao
casal com filhos (25,3%). Idosos em arranjos unipessoais correspondem a 15,7%, enquanto a coabitagao
com parentes de outro grau corresponde 9,9%.

Segundo Figueiredo et al. (2011) “o envelhecimento, como processo multidimensional centra-se na
interdependéncia entre as dimensdes bioldgica, psicoldgica e social”. A dimensao bioldgica relaciona-se:
com a passagem temporal e as mudancgas ocorridas causadas pelo envelhecimento do corpo, suas perdas
motoras e funcionais; a dimensao psicolégica, com a capacidade cognitiva e mental; e a dimensao social
com as relacdes interpessoais, o dominio sociocultural e ambiental (FIGUEIREDO et al., 2011). Por conta
do envelhecimento bioldgico e psicologico, o idoso pode tornar-se dependente de uma rede de apoio, que
pode ser uma rede social, constituida por familiares (cénjuge, familia alargada), amigos (amigos,
confidentes), vizinhos, e redes formais de ajuda (servicos de apoio social, grupos de ajuda mutua, telefone,
internet) (MAIA et al., 2016) ou ajuda profissional especializada (médicos, enfermeiros, cuidadores). MAIA et
al. (2016) aponta que varios estudos sobre as mudangas na rede social demonstraram que, com o avangar
da idade, ocorre um decréscimo no tamanho da rede, devido a perda de familiares e amigos, tornando
comum a utilizagdo de servigos especializados, que devem ser vistos como ultimo recurso.

De acordo com Pimentel (2005, apud MAIA et al., 2016), a viuvez, a facilidade de movimentacdo e
deslocamento na contemporaneidade, os recursos econémicos € a mulher tornando-se chefe de familia e
perdendo o papel de dona de casa em tempo integral sdo alguns dos fatores que alteraram as relacoes
inter-geracionais e o papel da familia como apoio integral em relagdo aos idosos. Essas transi¢cdes entre as
novas geracdes familiares e os idosos, juntamente com as mudangas decorrentes do envelhecimento,
constituem desafios fundamentais as familias nesta etapa do seu ciclo (FIGUEIREDO et al., 2011).

Frente ao envelhecimento da populagdo novos conceitos tém sido compartilhados entre varias areas do
conhecimento. Segundo Tomasini (2004) desse a década de 1960 os gerontologistas procuram descrever o
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processo do envelhecimento e constroem o termo “Envelhecimento Bem Sucedido”, voltado a prevencéao
de doengas e incapacidades. Novos conceitos, mais abrangentes, como “Envelhecimento Ativo” sao
elaborados pela OMS que em 2002 inclui os temas da seguranca e da participacdo na comunidade (OMS,
2005). O tema da importancia da habitagéo e do contexto residencial passa a ser valorizado nas teorias do
“aging in place” (envelhecimento no lugar), que preconizam a necessaria adaptagdo do ambiente domiciliar
e do entorno urbano imediato a moradia para que seja possivel o envelhecimento ativo da populagao
(BATISTONE, 2014). Em 2008 a Organiza¢do Mundial da Saude (OMS) traz o termo “cidades amigas do
idoso” e langa o “Guia Global: Cidade Amiga do Idoso”, num amplo projeto de inclusdo. O guia é mais
amplo do que os aspectos locacionais, trazendo temas como respeito e inclusdo social, a participacao social
e civica, o apoio comunitario e os servicos de saude, informacao adequada, o transporte, e 0 acesso aos
espacos abertos e edificacdes, enfatizando que a moradia, bem como os servicos de suporte existentes no
bairro, sao de extrema importancia para a saude, vida plena e inclusdo do idoso na sociedade (OMS, 2008).

A familia, considerada a luz de uma perspectiva plural e contemporanea, expressa a necessidade de
personalizar e adaptar a casa conforme as suas necessidades e, com isso, 0 projeto e 0s espagos devem
ser confortaveis e funcionais para diferentes tipos de familia, no decorrer do tempo ou em distintos estagios
familiares (BRANDAO, 2006). A casa sem hierarquias e a casa evolutiva sdo modelos adequados para
acompanhar o fendbmeno de transformacdo dos arranjos familiares, com maior flexibilidade, na qual
vislumbra acomodar reformas consecutivas e adaptacdes. Portanto, a casa contemporanea deve abrigar
configuracdes familiares distintas, e precisa considerar a inclusdo de espacos de trabalho para atividades
produtivas, comodos auténomos, entradas independentes, comodos de uso simultaneo, acessibilidade
plena, além de adotar sistemas construtivos abertos, mais favoraveis as alteragoes construtivas (FALAGAN,
MONTANER e MUXI, 2011; JORGE, 2012). Sob o aspecto projetual, a habitacdo deve incorporar
estratégias de Flexibilidade Continua, definidas por Mesquita (2000), como a adaptacdo dos espagos da
residéncia em virtude das solugdes construtivas, envolvendo desde modificagdes dos espacgos internos, até
a expansao dos limites da edificacdo. Neste rol, destacam-se as seguintes estratégias: agrupamento de
areas Umidas; acréscimo de sobrecarga; ampliacdo de comodos ou pavimentos; ambientes multiuso;
adaptabilidade.

Para Brandao (2006), as modificacbes habitacionais sédo influenciadas pelos seguintes aspectos: funcionais
(disposicdo e tamanho das pegas); dimensionais; privacidade visual e sonora; valores estéticos;
personalizagéo; alteragbes no tamanho da familia; nivel econdmico e educacional; aspectos de outra
natureza (lazer, transporte). Para o autor (BRANDAO, 2006) a alternativa mais adequada para responder a
esse ciclo de modificagdes € a concepgao de casas a partir do conceito de habitacdo evolutiva que,
segundo Rosso (1980), permite a alteracdao de usos e ocupagdes de diversas maneiras, alterando as
fungées e funcionalidades dos cémodos.

Diante desse fendmeno familiar, a concepgcao de casas flexiveis e evolutivas, com possibilidades de
alteracao ao longo do ciclo de vida, seriam oportunas e adequadas a satisfagdo dos usuarios. Entretanto,
muitas moradias em massa, advindas do modelo modernista de habitacdo, privilegiam a construgdo em
série, a prescricdo, a alta compartimentagdo, e a repeticio de modelos estéticos anénimos ou sem
expressdo individual, ndo sendo considerada em sua concepcdo as mudancas nos arranjos familiares.
Portanto, se faz necessaria a investigacdo dos fendbmenos familiares, suas implicagdes construtivas e
evolutivas, de um pequeno estrato, da COHAB Lindéia (habitagdo modernista), de modo que se consiga
identificar a relacdo dos arranjos familiares, as suas modificagbes/tendéncias e a habitagdo evolutiva, ao
longo do tempo de ocupacao da moradia.

3 BREVE CARACTERIZAGAO DA COHAB LINDOIA

As diretrizes do modernismo incorporam ideias de constru¢do em série, repeticdo, padronizagédo e
tipificacdo habitacional. No Brasil, esses preceitos foram estimulados através da execucdo de Companhias
de Habitacdo Popular (COHABs), e financiado pelo extinto Banco Nacional de Habitagdo (BNH), que
coincide com o periodo pds-64. O Periodo do BNH caracteriza-se pela produ¢do de muitas unidades, em
pouco tempo, que permitissem aproveitamento maximo de &reas urbanas, amplamente aceitos como
modelo por diversos arquitetos (TRAMONTANO, 1998).

Segundo Rubin (2013), a producao do BNH, durante sua vigéncia, financiou 4,8 milhdes de habitagdes, em
torno de 25% das moradias construidas no pais entre 1964 e 1986. Estes conjuntos foram financiados pela
promogdo das Companhias de Habitagdo Popular e pela incorporagdo imobiliaria. Diversos autores
destacam a falta de qualidade dos empreendimentos do BNH, devido a falta de politicas urbanas e a
insercdo dos conjuntos, em espagos da cidade sem condigdes de proporcionar uma boa qualidade de vida e
acesso aos servigos bésicos, afastando a populagdo dos grandes centros e fazendo com que a populagao
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residente nesses locais coordenasse, entre si, condicdes que suprissem as necessidades existentes
(CHIARELLLI, 2014).

Na cidade de Pelotas, dentre as producdées do BNH destacam-se os trés tipos de financiamentos: de
“cooperativas locais”; iniciativa privada; e produgdo da COHAB/RS, objeto de estudo nesta pesquisa, cuja
producéao foi destinada as camadas de menor poder aquisitivo. A Gltima producado habitacional da COHAB-
RS em Pelotas foi a licitagdo de trés Projetos Integrados, cuja toda a concepgao e construgao ficava a cargo
da iniciativa privada, com a COHAB estabelecendo o valor maximo do metro quadrado, bem como definindo
a area minima da unidade. Contudo, foram promovidos nessa modalidade as COHAB Lindo6ia, COHAB
Pestano e COHAB Guabiroba.

A producdo das COHABs/RS em Pelotas iniciou-se, por intermédio do Governo Estadual e da Federagéo,
para as faixas de 3 a 5 saléarios minimos (sem subsidios), e para os programas para a faixa de 0 a 3 salarios
minimos (MEDVEDOSKI, 1998). Segundo Medvedoski (1998), a producdo da COHAB-RS, até 1980,
materializou um total de 6.000 unidades distribuidas em Pelotas, com tipologia de casas unifamiliares ou
geminadas, assentadas em lotes individuais na periferia urbana, refletindo o padrdo urbano da década de
1950. Entdo, com os projetos Integrados foram ofertadas novas tipologias, como fitas de unidades
geminadas, sobrepostas e prédios de até 4 pavimentos.

A COHAB Lindéia

A COHAB Linddia teve a sua construcao realizada entre 1980 e 1984, e conta com 1.788 unidades
dispostas em um terreno de 25 hectares. Pode-se afirmar que a concepcao do conjunto Lindéia se difere
dos demais conjuntos habitacionais da época, em razédo da influéncia espacial da arquitetura habitacional
uruguaia, interpretada a luz de um modernismo revisitado (Figura 1). A construtora responsavel pelo projeto
possuia em sua equipe, um arquiteto conhecedor e admirador das experiéncias de cooperativismo e do
Movimento Moderno Uruguaio. Logo, esse projetista, privilegiou um modelo tipolégico condominial, com
areas coletivas compartilhadas, baixa densidade, casas em fita, orientagéo e implantacao a luz de critérios
de conforto ambiental e unidades de diferentes tipologias.

Figura 1: Unidades residenciais originais.

Fonte: Acervo dos Autores, 1998.

O modelo tipolégico da COHAB Linddia consiste em unidades residenciais sobrepostas do tipo “casa em
fita”, com acesso as habitagdes superiores, através de escada exterior e dos acessos as unidades térreas
independentes, localizadas lateralmente a escada (MEDVEDOSKI, 1998). As fitas sdo organizadas em 7
superquadras, com uma praca localizada em cada nucleo e vias internas de acesso pedonal exclusivo. A
conectividade ao Conjunto, se da por uma via central, que distribui os acessos a cada superquadra por
intermédio de vias secundarias, com bolsées de estacionamento publico em cada nucleo (Figura 2). Além
das superquadras residenciais, 0 Conjunto conta com um Quarteirao Comunitario Central, cujas aspiragdes

- ~5| REVISTA

PROJETAR 120

Projeto e Percepgao do Ambiente
v.7,n.2, maio de 2022



Barbosa, M.G; Jorge, L. O.; Santiago, G. B; Medvedovski, N.G.

buscavam reunir os principais servicos e equipamentos, como praca, lojas, mercados, Igreja, Associacao de
bairro e Centro Esportivo. Essa centralidade nédo se efetivou tal como planejado e hoje conta, somente, com
a presenga de uma escola de ensino fundamental, um campo de futebol de areia, um centro comunitario e
uma igreja, carecendo de vitalidade, pela auséncia de atividades comerciais e servigos, além de pouca

infraestrutura nos espacos livres.

Figura 2: Implantacao da COHAB Lindoia, Pelotas/ RS.
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Fonte: Acervo dos Autores, 2017.

A COHAB Linddia é constituida por 128 fitas de casas sobrepostas, que agrupam de 16 a 32 unidades. As
unidades possuem entre 30 a 40 m2, com opcdes de um, dois ou trés dormitérios (Figura 3), implantacao
com recuos frontal e posterior de 5 metros, o que resulta em uma leitura unitaria do conjunto e das fachadas
alinhadas (MEDVEDOSKI, 1998). Urbanisticamente, dista a 7,3km do Centro da cidade, distancia
considerada afastada da centralidade municipal, sobretudo, a época de produgao (CHIARELLI, 2014).

Figura 3: Esquemas das fitas e Tipologias das Casas.
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Fonte: Acervo dos Autores, 2018.

Passadas mais de trés décadas de ocupacdo, percebe-se que
caracteristicas tipoldgicas originais. Verifica-se uma forte intervencdo da populacdo residente, sobre os
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espacos abertos nao edificados, ou seja, com o consumo dos recuos frontais de ajardinamento e dos patios
de fundos, bem como por meio de avangos verticais sobre pilares ou novas lajes. Os moradores, ao longo
dos anos, modificaram a tipologia original do conjunto, com acréscimos construtivos e apropriagdes. Dentre
as principais modificagées tem-se: ampliacdo de comodos, muros e gradis, garagens cobertas, varandas,
sacadas, personalizagdo de revestimentos e aberturas, insercdo de atividades comerciais e outras
intervencdes. (Figura 4).

Figura 4: Unidades residenciais modificadas.

MAXI PAO

Fonte: Acervo dos Autores, 2018.

Sintese dos dados censitarios da COHAB Lindoia

Através da andlise comparativa dos dados censitarios com intervalo de 20 anos, entre 1990 e 2010, foi
possivel avaliar algumas alteragdes no perfil demografico e familiar da COHAB Lind6ia que exercem
influéncia sobre as transformagdes construtivas empregadas. O estado da arte do conjunto é apresentado a
luz das modificagdes censitarias mais significativas, com os dados de dois momentos histéricos e temporais,
o primeiro Censo logo ap6s a ocupacdo do Conjunto, em 1990, e o Ultimo Censo Demogréfico
disponibilizado oficialmente, em 2010 (IBGE, 2010).

Ao analisar os dados censitarios de 1990, Cunha (1995) apontava para a presenca, na COHAB Lindodia, de
54,17% de mulheres e de 45,83% de homens; ja em 2010 houve um pequeno acréscimo de 2,77% no
numero de mulheres, passando para o indice de 56,94% e consequentemente ocasionando o decréscimo
de homens, passando para 43,06% (IBGE, 2010).

Observou-se também, o aumento, ao longo do tempo, da propor¢ao de idosos residentes no Conjunto.
Medvedoski (1998) relata, através da analise do censo de 1990, os seguintes percentuais de grupos etarios
principais: 38,24% de pessoas com até 20 anos de idade, 56,75% de pessoas com idade entre 20 e 60
anos, e apenas 4,91% de idosos acima dos 60 anos. O ultimo Censo (IBGE, 2010) revela as modificagdes
da distribuicdo etaria do Conjunto, com atencdo aos seguintes fendmenos: a diminuicdo do indice de
moradores entre 0 e 20 anos (25,13%); a estabilidade na faixa entre 20 a 60 anos (59,77%), quantidade
similar a revelada por Cunha (1995); e o acréscimo substancial de moradores com idade superior a 60
anos, com a participagéo de 15,09%. A faixa etaria predominante no Conjunto, também foi modificada, o
indice do ultimo Censo (IBGE, 2010), aponta a predominancia de moradores na faixa etéria de 50 a 54
anos; ja a faixa predominante indicada por Medvedoski (1998), na primeira avaliagdo do Censo (1990), era
de 30 a 40 anos.

Os arranjos familiares presentes na COHAB Lindo6ia demonstram o enfraquecimento da familia nuclear, com
30,42% de domicilios na categoria casais com filhos; a alta presengca de pessoas sés, 0 equivalente a
23,32% dos domicilios; a ascensédo dos casais sem filhos, o equivalente a 19,79%; além da presenca de
8,8% de arranjos plurais (como mae, pai, genros, netos, sogros, avos, dentre outros) (IBGE, 2010). Até a
década de 1990, havia uma participacdo inexpressiva de mulheres chefes de familia (17,63%) e a
predominéncia do arranjo nuclear tradicional (chefia masculina, cénjuge e filhos), e apenas 6,74% dos
moradores ndo se enquadravam nessa classificagdo (MEDVEDOSKI, 1998).

O conjunto Linddia representa cerca 1,24% da populagdo do Municipio e sua area representa 0,74% do
total da area urbana, do distrito-sede Pelotas. Dispde uma baixa densidade domiciliar, com 2,26 habitantes
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por unidade, e uma densidade demografica de 57,59 habitantes/hectare, diferentemente do indice de 9,38
habitantes/hectare do municipio de Pelotas (BARBOSA, 2020). Essa condi¢cdo do Conjunto foi favorecida
pela disponibilidade de areas publicas, coletivas e grandes equipamentos distribuidos no plano geral da
COHAB (Figura 2).

Destaca-se, ainda, a diminuicdo de 19,8% no nimero de habitantes ao longo de 20 anos. O namero de
pessoas moradoras da COHAB Lindéia era, em 2019, 5.180 (BARBOSA, 2020) e, em 2010, representava
4.056 pessoas, ou seja, uma diminuicdo de mais de 1.000 habitantes no periodo (IBGE, 2010). Portanto,
constatou-se que o nimero de moradores por domicilio diminuiu ao longo dos anos e, consequentemente,
observou-se que a média de pessoas por residéncia acompanhou este declinio, passando de 2,89 para
2,26 moradores por domicilio.

A condicao domiciliar existente no bairro comprova o predominio da posse das unidades, com 76% de
domicilios proprios e quitados, 12% de domicilios alugados, 9% de domicilios préprios em aquisicao e
apenas 3% refere-se a domicilios cedidos de outra forma (IBGE, 2010). Esse panorama exerce forte
influéncia nas tendéncias de reforma e transformacao construtiva do bairro, pois a garantia da titularidade e
0 baixo indice de aluguéis so pilares que alavancam as ac¢des de modernizacao, reforma e personalizagcao
da casa prépria ao longo do tempo.

A renda domiciliar per capita da COHAB Lind6ia aponta para a estratificacdo predominante de 49% de
domicilios com rendimento de até 1 salario minimo, 39% de domicilios com rendimento entre 1 e 2 salarios
minimos, 11% de domicilios com rendimento entre 2 e 5 salarios minimos e apenas 1% de domicilios com
rendimento superior a 5 salarios minimos (IBGE, 2010). Esse dado socioecondmico influencia diretamente
nas modificagdes arquitetdnicas, visto que a renda apresenta-se dentre as principais condicionantes para a
efetivacdo das expansbes arquitetdnicas, bem como, muitas vezes, esta atrelada aos meios empregados
para as alteragdes do espacgo habitacional.

Percebe-se, portanto, a tendéncia de alteragcdo nos perfis familiares do bairro, com o fortalecimento de
arranjos plurais, em contraposicao aos perfis tradicionais, além da consonancia com os fendmenos sociais
contemporaneos, como a redugcdo de membros na familia, a autonomia e a lideranca feminina, o
envelhecimento acelerado e a erosdo da familia nuclear. Esses dados sdo determinantes para a
compreensao do fendmeno de transformacéo das unidades residenciais, uma vez que o ciclo de reformas
se relaciona as necessidades do ciclo familiar, cerne desta pesquisa.

3 METODO

Esta pesquisa possui natureza qualitativa com investigagao da configuracéo social e familiar dos habitantes,
centrando-se na andlise das relagdes entre as modificagdes do arranjo familiar ao longo das fases de uso e
as reformas executadas, desde o momento de ingresso no domicilio. Esse estudo teve inicio como projeto
unificado (projeto de extensao atrelada a pesquisa) no ambito da graduacao e, posteriormente, a partir dos
seus desdobramentos o estudo teve continuidade no nivel de Pés-graduacdo (mestrado académico)’.

O presente artigo emprega procedimentos de Avaliagdo Pés-Ocupacéao e define-se como estudo de caso,
cujo conhecimento produzido tem por objetivo 0 avanco na producao de espacos satisfatérios aos usuarios.
A Avaliacao Pés-Ocupacao (APO), para Ono et al. (2018), consiste em uma abordagem multimétodos para
analisar o ambiente construido, na qual utiliza fontes multidisciplinares e trabalha principalmente com o
comportamento humano, suas implicagdes e suas relagdes. Villa, Saramago e Garcia (2015) abordam que
a metodologia da APO dispée de métodos e técnicas que obtém respostas sobre o comportamento
humano, cotidiano, percepgao, cognigado, sentimentos, emogdes e potencialidades. Para Villa e Ornstein
(2013), a APO apresenta e defende o conceito de que melhores resultados podem ser obtidos com 0 uso
combinado de procedimentos metodol6gicos, que compreendem multiplas etapas de projeto, ou seja, desde
a concepcao projetual até a fase de ocupacdo da habitacédo e retroalimentados ao longo do tempo. Em
decorréncia disso, esse estudo utiliza diferentes procedimentos metodolégicos, apoiado na metodologia da
APO, visando a riqueza de informacgdes, advindas da extracdo de dados de multiplas fontes.

Por intermédio da metodologia de APO, o trabalho desenvolve-se a partir de pesquisas bibliograficas,
documentais e de coleta de informac¢des. A amostra selecionada para este artigo € constituida por quatro
familias distintas, que refletem tendéncias demograficas e modos de vida das familias contemporaneas em
ascensdo e cujas unidades residenciais passaram por transformagdes construtivas. A amostra escolhida
para esse artigo, selecionada do total de dez unidades que compdem a totalidade da pesquisa, priorizou
perfis familiares que despontam no século XXI, em especial arranjos unipessoais idosos e casais sem filhos.
Por se tratar de uma pesquisa qualitativa, o padrdo de repeticdo das solugdes construtivas e dos
acréscimos executados nas unidades foi o alerta para concluir esta etapa e proceder a analise dos dados.
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As visitas foram empregadas ao longo dos anos de 2017 e 2018, com participacdo de pesquisadores e
bolsistas de nucleo de pesquisa universitaria e os produtos e as andlises foram gerados posteriormente.

Para atingir ao objetivo proposto, foram empregados os seguintes procedimentos (Figura 5):

Levantamento de arquivo: documentagdo técnica e histérico do projeto original (projeto arquiteténico e
complementares) da COHAB Lindoéia (Escala do conjunto, infraestrutura urbana e unidades);

Levantamento de campo: Identificacdo das caracteristicas urbanisticas do conjunto (morfologia, tipologia,
sistema de espacos livres, infraestrutura urbana, mobilidade) e, posteriormente, das unidades residenciais da
amostra - registro fotografico dos espagos externos e internos das unidades e confecgdo de croquis.
Observagdes: Observagado comportamental e avaliagéo visual do conjunto e das unidades, para identificagcao
da evolugdo da habitagao, considerando aspectos funcionais e construtivos.

Medicoes das unidades residenciais da amostra: O levantamento fisico possibilitou a confecgdo dos projetos
arquiteténicos de reforma (com a documentagéo técnica para regularizagcdo, em arquivo digital entregue aos
moradores ao final da pesquisa) e analise das modificagdes. Estas medi¢des foram realizadas por dois a trés
pesquisadores no local, com o levantamento e croqui da planta e elevagbes esquematicas das unidades,
medigdes construtivas da arquitetura, do lote e do mobiliario, com auxilio de trena.

Entrevistas: Foram aplicadas entrevistas semiestruturadas, com opg¢oes de mdltipla-escolha e com perguntas
abertas ao usuario. Esta entrevista possibilitou uma abordagem mais aprofundada das motivagdes para as
modificagdes das unidades, ao longo das fases de uso e da sua relacdo com as demandas das familias, e
alteracdes do arranjo familiar; foram identificadas, ainda, as condigbes socioecondmicas das familias, a
presenca de patologias construtivas, o grau de satisfagcdo com a casa e os acordos com 0s vizinhos para a
implementagdo das reformas, uma vez, que incidem sobre a relagcdo pavimento superior e inferior. As
entrevistas foram registradas, por intermédio de uma ficha de cadastro, junto a autorizagcio para a realizacao
da pesquisa e o termo de consentimento e livre esclarecimento.

Documentacgao grafica digital: Confecgdo da planta-baixa com as reformas das unidades visitadas em meio
digital e elaboragdo da maquete eletronica dos edificios, com énfase para os elementos tridimensionais que
despontam em relagdo ao projeto original, para ilustrar a evolugdo da casa. Apos, procedeu-se a etapa de
diagramacao grafica das casas, com destaque para as alteragdes, e evolugao do perfil familiar, demonstrada
de forma iconogréfica, ao longo dos anos de moradia no domicilio. A correspondéncia perfil familiar x momento
de reforma fica mais explicita, a partir da narrativa visual diagramatica, evidenciando os momentos de cada
intervengao e a sua relagdo com as necessidades da familia a época da intervencgao.

Figura 5: Etapas de levantamento, produgao gréafica, e caderno entregue ao morador.
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Fonte: Acervo dos Autores, 2018.
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As limitacdes do estudo consistem, especialmente, na restricdo da pesquisa a fase apresentada nesse
artigo e na interrupgao da atividade extensionista por fatores inter-relacionados: a dificuldade de criar um
corpo interdisciplinar para a implementacdo da assessoria técnica, as interpretagcbes do Conselho de
Arquitetura e Urbanismo acerca da atuacdo do profissional docente e da necessidade de assumir a
responsabilidade técnica, ou da contratagdo de profissional especializado. Outro aspecto apontado como
um limitador é o alcance da pesquisa diante da vastiddo do empreendimento, uma vez que o0s
levantamentos demandam deslocamentos constantes para trabalho de campo, autorizacdo dos usuarios
para a atividade (junto ao comité de ética em pesquisa), medicdo, elaboracdo de repertério grafico
(redesenho, modelagem, diagramacao) e adesao constante de discentes ao projeto. Ademais, nao ha uma
estrutura aprimorada, formal de suporte por parte da Universidade para consolidar a pratica extensionista
enquanto uma acao efetiva e transformadora. Atividades como esta tem, habitualmente, viabilidade a partir
de acgdes restritas aos pesquisadores e extensionistas.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A seguir, sdo apresentadas as quatro unidades residenciais selecionadas para ilustrar a amostra,
acompanhada da diagramacéo das casas em cada fase do perfil familiar e dos arranjos familiares, ao longo
do ciclo de vida da familia. Os nomes apresentados nas narrativas familiares sao ficticios, com o objetivo de
preservar a identidade dos moradores.

Familia 1

A familia 1 é constituida por Bruna e seu marido. Bruna é diarista e a renda familiar mensal corresponde a
trés salarios minimos. A unidade térrea (Figuras 6 e 7), originalmente de um dormitério integrado a sala
(com 28,9m?), pertence a familia de Bruna ha 37 anos, sendo a principio habitada pelos seus pais e irma,
logo apés a construgao do empreendimento. Bruna, que herdou a casa do pai, apds o falecimento da mae,
ja realizou trés reformas para maior conforto da familia. A fase 1 compreende a presenca de Bruna, seu
marido, sua irma e uma filha. Observa-se o acréscimo de um dormitério sobre o patio de fundos da unidade,
para dar maior suporte a fungao repouso pessoal. Em um préximo estagio (fase 2) o dormitério de fundos é
subdividido em dois cédmodos, com a acomodacgéo das duas filhas do casal no quarto maior e da irma de
Bruna no quarto menor, enquanto o casal dorme no espago social da casa. Ha apenas 5 anos (fase 3), um
novo dormitério foi construido no afastamento frontal da unidade, exclusivamente para o descanso do casal,
com restituicdo do espaco social da unidade, além da criacdo de uma churrasqueira para lazer e
socializacao da familia. Apds as reformas, a irma e as duas filhas de Bruna saem de casa, com ociosidade
da parte acrescida nos fundos da casa, hoje em uso sazonal pelas filhas e por uma neta.

Uma analise da funcionalidade da casa denuncia conflitos de fluxo e privacidade nos cémodos acrescidos
na porgédo posterior: o acesso do quarto das filhas se da por outro dormitério e o Unico acesso ocorre
através da cozinha. Desse modo, misturam-se os fluxos de area intima e servigco. A iluminacdo e a
ventilagdo da cozinha sao afetadas pelo acréscimo dos cémodos ao fundo, enquanto a sala mantém uma
das esquadrias originais com menores prejuizos ao conforto ambiental. Ao longo do processo de ampliagao
da unidade, foram efetivados acordos com o morador do pavimento superior, com destaque para o
compartilhamento dos custos da parte estrutural (como o caso do dormitério da fase 1) de modo que o
vizinho também se favorece da nova laje de piso para ampliar a sua unidade. No caso do novo dormitério
de casal (fase 3), com o desinteresse do morador de cima em nova reforma, a amplia¢do foi executada com
a cobertura em telha de fibrocimento, o que impossibilita o crescimento posteriormente pelo vizinho.

Figura 6: Fotos da fachada, quarto da frente e cozinha com acesso aos dormitérios do fundo.
- :

Fonte: Acervo dos Autores, 2018.
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Figura 7: Esquemas das fases de evolugéo da casa e perfil familiar da Familia 1.
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Fonte: Acervo dos Autores, 2018.

Bruna estad plenamente satisfeita com a sua residéncia, agora com 59,7 m? e ndo pretende se mudar do
bairro. Por esse motivo, promove melhorias consecutivas na unidade, como pintura, substituicdo de
esquadrias e outros reparos. Bruna representava uma tipica familia nuclear, com esforgcos para melhorar a
funcionalidade da casa para abrigar com maior conforto as duas filhas e, atualmente, reflete a categoria
familiar apelidada como “ninho vazio”, com espagos ociosos apds a saida das filhas maduras.

Familia 2

A familia 2 € composta por Roberto, um senhor viivo de 80 anos que mora s6 apés o falecimento da
esposa ha 3 anos. Roberto possui trés filhos que residiam em sua casa (Figuras 8 e 9) até atingirem a
maturidade e constituirem familia propria. A renda familiar mensal é de dois salarios minimos, a casa é
prépria e ele reside no bairro had mais de trinta anos. A tipologia da moradia é apartamento térreo (Figura 8),
originalmente com dois dormitérios (area inicial com 33,5 m2). Roberto é o proprietario original da residéncia
e realizou apenas uma modificacdo na casa, hoje com area total de 61,3m?, objetivando acomodar as
necessidades da filha mais nova, dedicada aos estudos, além de um novo dormitério e depdsito de
materiais para si proprio, acompanhado de uma nova lavanderia.

Os cdmodos da parte original da casa abrigam sala de jantar, com mesa para quatro pessoas, uma cozinha
com fogao reposicionado a partir da supressao da lavanderia original, melhorando a funcionalidade no
preparo de refeicoes, além de dois dormitérios, um com cama de casal e outro com sofas para descanso e
sala de televisdo. O quarto acrescido é um espaco multifuncional, com cama, escrivaninha e espacos de
armazenamento, e a sala de estudos permanece como espago exclusivo de estudos e trabalho, mesmo
apés a saida da filha mais nova, aprovada em concurso publico docente em outra cidade no mesmo estado.
Os dois filhos mais velhos de Roberto se mudaram para outro estado, em decorréncia de melhores
oportunidades de trabalho, fixando residéncia e constituindo familia. Seu Roberto, que representa um
exemplar de familia unipessoal de terceira idade, € comunicativo e satisfeito com a sua residéncia, mantém
uma rede de protecdo e convivio na vizinhanga e recebe os filhos e netos nas férias. O morador planeja
executar uma cobertura para proteger o seu veiculo, estacionado no afastamento frontal, que usa em casos
excepcionais.
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Figura 8: Fotos da fachada, patio interno e comodo multifuncional.
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Fonte: Acervo dos Autores, 2018.

Figura 9: Esquemas das fases de evolugéo da casa e perfil familiar da Familia 2.
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A unidade, apdés as expansbes executadas, transformou-se em uma casa com patio, elemento
dimensionado para permitir a iluminacdo e a ventilacdo dos novos cémodos acrescidos. O patio funciona
ainda como um espacgo de circulagdo para o comodo “lavanderia e depdsito” e possui objetos de valor
afetivo do morador, organizados em prateleiras. Os acessos ao cémodo multifuncional e ao quarto de
estudos ocorre pela cozinha, com a mistura de fluxos indesejados e vinculo entre os cémodos (vinculo
programado pelo morador, para atender a filha). A porcao frontal da unidade se manteve quase intacta, com
a disposicdo de um pilar, para sustentacdo da varanda do morador de cima, com anuéncia de Roberto que
relata o beneficio de maior protecdo das esquadrias, através da projecdo avarandada, sem prejuizos a
iluminacdo e com estética favoravel da casa. A manutencado do muro baixo € uma exigéncia do morador,
que se sente acolhido pelas boas rela¢ées de vizinhanga e amizade de longa data.

Familia 3

A familia 3 é constituida por Jodo e sua esposa Clara. O casal ndo possui filhos, dispée de uma renda
familiar mensal em torno de 3 a 5 salarios minimos. Clara é formada em enfermagem e exerce a profissao
em tempo integral, e Jodo & microempreendedor. O casal reside na unidade ha nove anos, com a
propriedade da unidade. A tipologia € originalmente apartamento térreo de um dormitério integrado a sala,
com &rea de 29,6m? e dispde de implantagdo em esquina.

Jodo ndo € o proprietario original da residéncia e o antigo proprietario realizou a primeira modificagédo na
casa (fase 1) para abrigar uma vaga de garagem coberta adjacente a unidade; ampliar a cozinha, com
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espaco adequado para preparo e consumo de refei¢cdes; espaco para armazenamento e dois novos
dormitérios. Joao realizou outras duas modificacdes mais recentes na unidade, para a acomodagéo de
atividade comercial, em consonancia com o uso residencial. Jodo suprimiu o espaco da garagem e montou
uma mercearia/padaria em 38,4 m? (fase 2). Logo em seguida (fase 3), ampliou o estabelecimento
comercial, por meio da supressao de um dormitério, além de acomodar uma nova vaga de garagem e um
alpendre coberto, totalizando, em seu estagio final, 111m?2 de area construida (Figuras 10 e 11). O casal é
um expoente da familia que transforma o espago residencial para abrigar atividades produtivas e reflete o
potencial microempreendedor das unidades de esquina, posicdo morfologica estratégica em virtude de
maior visibilidade e disponibilidade de dois afastamentos frontais, conquistados para acréscimo de area Uutil.

Figura 10: Fotos da fachada, mercearia e sala.

Fonte: Acervo dos Autores, 2018.

Figura 11: Esquemas das fases de evolugdo da casa e perfil familiar da Familia 3.
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As expansoes realizadas foram, progressivamente, consumindo as areas do afastamento de fundos e de
frente, com a supressdo total do patio para acomodar padaria e comércio. Desse modo, ha o
comprometimento da ventilagdo da cozinha e do banheiro da unidade, orientados diretamente para a area
comercial. Ha conexao interna direta entre habitacdo e comércio, de modo a facilitar o fluxo dos
proprietarios entre o estabelecimento e a casa. O contexto do trabalho se sobrepde ao espaco privado. O
casal se dedica intensamente ao comércio e a mulher mantém dupla jornada de trabalho uma vez que apds
o expediente, assume o caixa e contribui na gestdo da mercearia.
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Familia 4

Moradora desde a inauguragao do Conjunto, onde foi morar sozinha, Sandra constitui a Familia 4. Quando
deu a luz a um filho, ha 28 anos, Sandra constituia uma familia monoparental de mée e filho. Por conta de
sua situagao financeira e conjuntura familiar, mulher solo a época, Sandra nao tinha condic6es de trabalhar
e cuidar do filho, portanto, deixava-o com a avé durante a semana e, aos finais de semana, o filho retornava
para casa. Quando seu filho completou 11 anos de idade, foi morar permanentemente com Sandra e, ao
atingir sua maioridade, saiu de casa, constituiu familia e hoje, reside na vizinhanca.

A casa adquirida por Sandra é térrea e dispunha, originalmente, de um dormitério integrado a area social,
com é&rea de 28,9m? (Figura 12). Ao nascer do filho, 0 ambiente social foi dividido com a utilizacdo de um
cortinado (Fase 1), para separar o dormitério da area social. Por volta de 20 anos atras, este cortinado foi
substituido por uma particéo leve, um lambri de madeira (Fase 2), em marcenaria de boa qualidade, que
permanece até hoje. Houve o acréscimo de um amplo dormitério, no afastamento frontal, ha 16 anos,
construido ao longo de 3 anos de reforma e feito para proporcionar maior comodidade a moradora (Fase 3).
Esse novo comodo possui um estreito afastamento da testada frontal, que permitiu a inclusdo de um gradil
no alinhamento frontal do lote, para maior seguranca e privacidade ao dormitério orientado para a via
publica. A cozinha recebeu maior integracdo com a sala (através de demolicdo de parte da parede da
cozinha original) e sofreu uma pequena modificacdo através da demolicdo da divisdo com a lavanderia,
favorecendo a ventilagao, a iluminacdo e a amplitude visual da casa. Todas as esquadrias e revestimentos
de piso da casa, além da cozinha e do banheiro, foram substituidos, pois a moradora considerava-os de
baixa qualidade. Hoje, a residéncia possui um total de 47 m2. Sandra, que hoje é uma representante da
terceira idade, acabou de se tornar avo, e pretende mobiliar o antigo quarto de seu filho para eventuais
visitas do neto. Sandra é uma representante da familia unipessoal feminina, no entanto recebe o apoio do
filho que reside no préprio bairro.

Figura 12: Fotos da fachada, sala integrada a cozinha e diviséria em lambri de madeira.

Fonte: Acervo dos Autores, 2018.

Figura 13: Esquemas das fases de evolugdo da casa e perfil familiar da Familia 4.
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Fonte: Acervo dos Autores, 2018.
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O acréscimo frontal foi executado em comum acordo com o morador de cima, ha harmonia no alinhamento
das esquadrias da fachada e os detalhes de revestimento foram escolhidos criteriosamente para conferir
identidade a residéncia. A ventilacdo da sala acontece indiretamente pela cozinha e pela porta de entrada
que permanece aberta em muitas ocasides, uma vez que o portdo de entrada permite protecdo adicional no
acesso. A integracdo dos ambientes foi uma iniciativa eficiente para aprimorar a iluminacéo e a conexao de
sala-cozinha, ja a adocao de portas de correr em ambos os quartos demonstram o bom aproveitamento do
espaco para a ambientacao (Figura 13). O quarto menor acabou sem ventilacdo, cuja iluminagéo natural e a
sua tranquilidade é perturbada pelo acesso do banheiro social.

5 CONCLUSAO

Cada uma das unidades residenciais analisadas neste trabalho abriga um expoente representativo da
familia contemporanea brasileira, mostrada a luz de suas modificagcdes e transi¢cdes que refletem o curso
natural da vida. As narrativas apresentaram expoentes da familia em diferentes estagios de transformacao:
casais sem filhos, familia monoparental de chefia feminina, pessoas s6s em idade avancada, e familia
nuclear evoluida para o “ninho vazio”. Cada unidade residencial respondeu, ao seu modo, as demandas
impostas pelas necessidades familiares em cada estégio, permitindo a manifestacao da casa evolutiva.

De maneira geral, a ampliagdo de dormitérios sobre as areas de recuo frontal ou de fundos foi a
manifestacdo mais recorrente dentre os casos analisados, seguida pela ampliacdo e remodelamento das
areas das cozinhas e da area social das unidades. Observou-se, ainda, a importancia da inclusdo de
atividades produtivas em associacdo ao espago doméstico, uma vez que a geracido de emprego e renda
familiar sdo necessidades urgentes diante do modelo econémico vigente, condicdo somada a distancia do
Conjunto Habitacional Lind6ia das areas centrais, tradicionalmente melhor consolidada em comércio e
servigos, mostrando uma necessidade do local.

Em todos os casos, percebe-se a manutencao das areas molhadas e nucleos hidraulicos, que envolvem
instalacoes e, portanto, percebe-se alteragdes minimas em posicionamento de bancadas e tanques.
Verificou-se a valorizagdo das qualidades estéticas da casa, através da personalizagao de revestimento e
cores. O patio interno se mostrou como um eficiente recurso para a manutencdo das condicbes mais
adequadas de iluminacao e ventilacdo. De maneira geral, acordos foram firmados entre os moradores dos
pavimentos superiores para a execug¢do das modificagées, compatibilizando interesses comuns. Em todos
0s casos relatados, ndo houve participacdo de profissional especializado para concepcao das reformas,
sendo de autoria dos proprios moradores.

O trabalho suscita a reflexdo sobre o modelo tipoldgico imposto pelas COHABS que ofereciam, a época,
casas padronizadas, de dimensdes exiguas, sem diferenciacdo estética e tampouco previsao de
modificagdes. Ainda, pela falta de normas vigentes acerca de acessibilidade no ano do projeto, nao existiam
unidades habitacionais com dimensionamento adequado destinadas a PNE. Esse modelo moderno de
habitagdo sofreu muitas modificacdes ao longo das décadas, demonstrando a capacidade de abrigar
estratégias de flexibilidade e ampliacdo. As condigbées fundiarias do loteamento, e da implantacdo da
lamina, dotado de afastamento frontal e fundos de 5 metros cada, acabou favorecendo as ampliagbes em
ambas as direcoes. Essa miscelanea de acréscimos transformou completamente a paisagem construida do
Conjunto, agora um mosaico imprevisivel de volumes, cores e superficies, expressao da identidade prépria
de cada morador. Essas modificacdes, no geral, séo feitas através da autoconstrucdo e sem a participacao
de profissionais regulamentados da area da arquitetura e engenharia civil. A falta desse acompanhamento
profissional ocasionou diversos problemas nas adicées arquitetbnicas, como o surgimento de patologias, o
dimensionamento inadequado de ambientes, problemas estruturais e a ndo adequagao a NBR 9050 quando
necessario, reforgcando a importancia da implementagéo da Lei de Assisténcia Técnica, destinada a familias
que ndo possuem recursos para a contratacao dos profissionais citados.

A pesquisa induz a reflexdo acerca do processo construtivo empregado, das vantagens diante da estrutura
convencional enquanto muitos exemplares de habitagdo social empregavam alvenaria estrutural, entretanto,
pode-se afirmar que a adogcdo de sistemas construtivos flexiveis seriam amplamente eficientes para
aprimorar 0os meios de alteragdo das unidades e a flexibilidade de uso, resposta as demandas apontadas.
Outro apontamento significativo €, a partir da identificagcdo de solu¢des formais e construtivas de
crescimento, a possibilidade de compor um catalogo de op¢des de plantas conforme as necessidades do
usudrio, mas com submissao as normas edilicias, principios de conforto e acessibilidade. Nenhuma unidade
investigada, apesar de abrigar moradores da terceira idade, empregou estratégias de valorizagdo da
autonomia, seguranga e acessibilidade, sendo um alerta para a urgéncia de incorpora-las nas mudancas
futuras diante do publico idoso residente, de acordo com os principios preconizados pelo movimento
internacional Ageing In Place.
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O trabalho, parte de um projeto de pesquisa atrelada a extensdo, tinha como premissa uma primeira
interlocugdo com a comunidade, de modo a identificar as estratégias de reforma empregadas e fornecer a
documentacao técnica dos projetos para auxiliar no processo de regularizagao futura. Nesse sentido, o
trabalho abre-se para desdobramentos posteriores que seriam eficazes na implementacdo de uma extensao
continua na forma de assessoria técnica profissional, a luz de um processo participativo. Apesar da
satisfagdo comprovada dos moradores, a assessoria técnica especializada de profissionais com formacao
em arquitetura é uma alternativa eficaz para garantir, por meio da concepgao conjunta do projeto, maior
conforto ambiental e aprimoramento de fluxos, compatibilidade de usos, fungbes e demais solugdes
técnicas.
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RESUMO

O crescimento da populago brasileira de idosos nos ultimos anos evidencia a atual necessidade por politicas publicas capazes de atender essa nova demanda. Sob
essa perspectiva a pesquisa objetivou avaliar o empreendimento habitacional de interesse social para idosos, promovido pelo Governo do Estado da Paraiba e
denominado Cidade Madura, situado na cidade de Campina Grande-PB. O objetivo foi verificar se este oferece condicbes adequadas de moradia e de insergao
urbana a seus moradores. O estudo foi desenvolvido a partir da correlagao de trés etapas: Andlise da insergdo urbana, Analise urbanistica e arquitetonica e Analise
das impressdes dos moradores, focando nas adequagdes do desenho urbano e dos projetos urbanistico e arquitetdnico as necessidades do usuério. Os resultados
indicam que apesar dos principais problemas identificados no empreendimento, relacionados a insergdo urbana, acessibilidade, desapropriagdo dos espagos
coletivos, segregagdo socioespacial e etaria, existe aprovacao e satisfagdo pela maioria dos moradores com a moradia atual e com o programa Cidade Madura.
Entre as razbes para a boa avaliacdo do empreendimento se destacam: o acesso a moradia adequada, o baixo preco da mensalidade ou, em alguns casos, a
isencdo dela, e a oportunidade de convivio com pessoas da mesma faixa etaria. Conclui-se entdo, a necessidade da implementagao de novas solugdes e estratégias
para que os futuros empreendimentos solucionem as falhas identificadas, ampliando a adequacéo do empreendimento e o nivel de satisfagdo dos usuarios.
PALAVRAS-CHAVE: habitacdo de interesse social; idosos; avaliagdo p6és-ocupagao; programa cidade madura, politicas publicas.

RESUMEN

El crecimiento de la poblacién brasilefia de mayores en los Ultimos afios evidencia la actual necesidad de politicas publicas capaces de atender a esa nueva
demanda. Sobre esa perspectiva, el estudio tuvo como objetivo evaluar el proyecto habitacional de interés social para mayores, promovida por el Gobierno del
Estado de Paraiba y denominado Cidade Madura, ubicado en la ciudad de Campina Grande-PB. El objetivo fue verificar si ofrece condiciones adecuadas de vivienda
e insercion urbana a sus habitantes. El estudio fue desarrollado desde la correlacién de tres fases: anélisis de la insercion urbana, analisis urbanistico y
arquitectonico y analisis de las opiniones de los habitantes, enfocandose en adaptaciones del disefio urbano y de los proyectos urbanisticos y arquitecténicos segun
las necesidades del usuario. Los resultados del estudio indican que, a pesar de los principales problemas identificados en el proyecto relacionados con la insercion
urbana, la accesibilidad, la expropiacion de los espacios comunes, segregacion socioespacial y por grupo de edad, existe aprobacion y satisfaccion por la mayoria
de los habitantes con la vivienda actual y con el programa Cidade Madura. Entre las razones para una buena evaluacion del proyecto destacan: el acceso a una
vivienda digna, bajo precio de la hipoteca, o en algunos casos la exencion de tal, y la oportunidad de convivir con personas del mismo grupo de edad. En conclusion,
la necesidad de la implementacion de nuevas soluciones y estrategias para que los futuros proyectos resuelvan los fallos identificados, ampliando la adecuacion del
proyecto y el nivel de satisfaccién de los usuarios.

PALABRAS CLAVES: vivienda de interés social; mayores; evaluacion post ocupacion; proyecto cidade madura; politicas publicas.

ABSTRACT

The growth of the Brazilian elderly population in recent years highlights the current need for public policies capable of meeting this new demand. From this
perspective, the research aimed to evaluate the housing project of social interest for elderly people, promoted by the Government of the State of Paraiba and called
Cidade Madura, located in the city of Campina Grande-PB. The objective was to verify if it offers adequate conditions of housing and urban insertion to its residents.
The study was developed from the correlation of three stages: urban insertion analysis, urbanistic and architectural analysis and residents' impressions analysis,
focusing on the adequacy of the urban design and the urban and architectural projects to the users’ needs. The results of the study indicate that despite the main
problems identified in the enterprise related to urban insertion, accessibility, expropriation of collective spaces, socio-spatial segregation and age, there is approval
and satisfaction by the majority of the residents with the current housing and the Cidade Madura program. Among the reasons for the good evaluation of the housing
complex are: access to decent housing, low monthly fees, or in some cases the exemption from payment, and the opportunity to socialize with people of the same
age group. It is concluded that new solutions and strategies need to be implemented so that future housing complex can solve identified failures, increasing the
suitability of the enterprise and the level of user satisfaction.

KEYWORDS: housing project; elderly; post occupation evaluation; cidade madura program; public policy.

Recebido em: 18/11/2021
Aceito em: 16/04/2022

- ~2| REVISTA

PROJETAR 33

Projeto e Percepcéo do Ambiente
v.7,n.2, maio de 2022



Azevedo, V. R; Miranda, L. I. B.

1 INTRODUGAO

A populagéo brasileira de idosos esta crescendo. Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) até 2060 um em cada quatro brasileiros sera idoso, o equivalente a aproximadamente 25,5% da
populagao total, demonstrando a tendéncia nacional de envelhecimento populacional. Tais mudangas estao
associadas a melhores condigcbes de vida e a maiores cuidados com a salde, no entanto, também gera
novos desafios, como, por exemplo, a diminuicdo do nimero da populacdo em idade ativa (apta ao
trabalho) e a crescente demanda por equipamentos de salde e de assisténcia social para esse publico,
bem como moradia adequada que atenda as necessidades do usuario idoso.

A fim de assegurar o direito do idoso, surgiu a lei n°10.741 de 1° de outubro de 2003, conhecida como
“Estatuto do Idoso”. Seus artigos 37 e 38 dizem respeito aos direitos dos idosos a habitacao, afirmando que
ela pode ser no seio da familia natural ou substituta, ou desacompanhado de seus familiares, quando assim
o desejar, ou, ainda, em instituicdo publica ou privada. Em casos de programas habitacionais publicos ou
financiados com recursos publicos, o idoso tem prioridade para adquirir o imével com reserva de pelo
menos 3% das unidades acessiveis, que possuam equipamentos coletivos voltados ao idoso e disponham
de financiamento compativeis com os valores de aposentadoria. Considerando tal realidade, na Paraiba foi
implementado o programa Cidade Madura, iniciativa habitacional do Governo do Estado para atender
idosos de baixa renda, independentes e que podem viver sozinhos ou com o cénjuge. De acordo com a
Companhia Estadual de Habitacdo Popular (CEHAP) para participar do programa habitacional Cidade
Madura o idoso tem que cumprir 0s seguintes requisitos: a) Possuir autonomia de mobilidade e estar em
plena atividade fisica e mental; b) Residir no estado da Paraiba, no periodo minimo de dois anos,
preferencialmente no municipio onde o residencial esta localizado; ¢) Ter rendimento de até cinco salarios
minimos; d) Ser cadastrado em programas habitacionais junto a (CEHAP); e) Cumprir as normas
regimentais do condominio; e, f) Nao possuir imével no seu nome ou do cénjuge.

O programa foi elaborado e implementado na gestdo do governador Ricardo Coutinho (2011— 2019), com
recursos do tesouro do estado da Paraiba e por intermédio da (CEHAP), visando diminuir o déficit
habitacional e garantir o direito da terceira idade a moradia. A diferenca entre o programa Cidade Madura e
os demais programas habitacionais é que ele pertence exclusivamente ao Governo do Estado, que promove
uma concessao especial do imével para fins de moradia do Idoso, ou seja, transfere aos contemplados o
direito de morar na unidade habitacional (UH), mas ndo a propriedade. O imoével s6 pode ser cedido a
outros em casos de falecimento, perda de autonomia, ou por mudanca de interesse do beneficiado.

Em 2011 foi inaugurado o primeiro empreendimento, e até 2020 o programa ja havia sido implantado em
seis municipios paraibanos: Jodo Pessoa, Campina Grande, Guarabira, Cajazeiras, Sousa e Patos. Todos
os empreendimentos sdo do tipo condominios fechados e possuem unidades habitacionais (UHs) com
aproximadamente 54 m2 com apenas um quarto. Além das UHs o empreendimento conta com o seguinte
programa: i) uma unidade de saude contendo (consultério médico e odontoldgico, sala de curativos,
enfermaria e repouso para plantonistas); ii) um centro de vivéncia composto por (saldo, sala de aula, sala de
televisdo, sala de fisioterapia, banheiros, copa de apoio e um depdsito); e, iii) uma praga que possui (horta,
pista de caminhada e redario). A cidade de Campina Grande recebeu o segundo empreendimento exclusivo
para idosos implantado na Paraiba, no ano de 2015, localizado no bairro do Ligeiro.

Apesar desta ser uma experiéncia pioneira de provisdo habitacional e efetivamente contribuir com a
reducéo do déficit habitacional no estado, é primordial pesquisar se essa modalidade é efetiva para garantir
o direito a cidade e a moradia do idoso. A pesquisa visou verificar se empreendimentos habitacionais
exclusivos para idosos em areas periféricas, como os do Programa Cidade Madura em Campina Grande,
oferecem condigbes adequadas de moradia e de inser¢do urbana a seus moradores. Partiu-se do
pressuposto que o programa, ao mesmo tempo em que oferece uma oportunidade habitacional e acolhe o
idoso, segrega-o em funcao da sua baixa inser¢do urbana e da pouca diversidade do conjunto urbanistico e
do perfil dos residentes. O estudo se ancorou na Avaliagdo Pos-Ocupacgao (APO), cujo grande potencial é
possibilitar uma avaliacdo do ambiente construido, subordinada as necessidades e niveis de satisfagdo de
seus usuarios. Ele associou alguns procedimentos de APO para possibilitar trés niveis de investigacéo: i)
inser¢do urbana do empreendimento em relacdo ao acesso a cidade (areas centrais, servigos,
equipamentos sociais etc.); ii) caracteristicas e qualidade urbanistica e arquitetdnica do empreendimento; iii)
impressdes dos moradores sobre 0 empreendimento e seu nivel de satisfagdo com o mesmo.

2 METODO

Como uma pesquisa aplicada e quali-quantitativa a APO do empreendimento Cidade Madura em Campina
Grande-PB foi desenvolvida por meio dos seguintes procedimentos metodoldgicos: i) Avaliacado da insergéo
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urbana do empreendimento — essa ferramenta possibilita avaliar o nivel de conexao que o empreendimento
tem com a cidade, com o0s equipamentos e com 0s servigos urbanos. Avaliamos importante aferir este
aspecto, visto que a populacao idosa ja tem naturalmente menos acesso a cidade para satisfazer as suas
necessidades cotidianas; ii) Analise das caracteristicas urbanisticas e arquitetdnicas do empreendimento —
Buscou-se privilegiar principalmente as dimensdes da acessibilidade e diversidade, mas também da
qualidade urbanistica e arquitetdnica; iii) Andlise das impressdes dos moradores — baseada nos niveis de
satisfagéo dos residentes com o empreendimento.

Avaliagdo da insergdo urbana

Para avaliacdo da insercao urbana o ponto de partida foi a ferramenta metodolégica do Laboratério Espaco
Publico e Direito a Cidade — LabCidade, da FAU-USP (ROLNIK, 2014), construida para a Analise da
insercdo urbana dos empreendimentos do Programa de Habitagdo Minha Casa Minha Vida. A ferramenta foi
adaptada para adequar-se as caracteristicas/porte de Campina Grande (quanto aos raios e tempos de
deslocamento) e a demanda por equipamentos e servigos importantes para os idosos (centros de salde,
templos religiosos, agéncias bancarias, transporte coletivo etc.). A avaliagdo da insercdo urbana foi
realizada através dos eixos tematicos: Transporte; Oferta de equipamentos, comércio e servigos; e Desenho
e integracdo urbana. Tais opgdes resultaram na configuragdo apresentada no Quadro 1 (considerando os
parametros especificos para Campina Grande) e na proposta de classificagao do Quadro 2.

Quadro 1: Indicadores para avaliagao da insergao urbana.

Tema | Parametro | Resultado de classificacdo dos resultados

Tema 1 — Transporte

Quantidade de itinerarios diferentes, realizados

Bom = 3 ou mais itinerarios diferentes; Aceitavel= pelo

Distancia até a
parada de 6nibus.

da entrada principal do empreendimento até a
parada de 6nibus mais proxima.

Indicador 1: o P o ; o
Obcdes de por uma ou mais linhas de transporte publico, menos 2 itinerérios diferentes; Insuficiente = apenas 1
T pe acessadas em pontos de 6nibus e/ou estagdes itinerario.
ransporte. localizadas no entorno.
Indicador 2 Percurso a pé e com seguranca pelo morador, | Bom = até 50 m; Aceitdvel = 50 m até 100 m;

Insuficiente = mais que 100 m. (Aqui considerou-se que
o idoso tende a apresentar
deslocamento).

mais dificuldade de

Tema 2 — Oferta de equipamentos, comércio e servicos

Existéncia de usos obrigatérios, acessiveis a no
maximo 400 m de percurso ou 15 minutos se
deslocando a pé. Como Usos Obrigatérios foram

Bom = todos os usos obrigatérios estao disponiveis a
uma distancia percorrida a pé maxima de 400 m;
Aceitavel = equipamentos de salde estdo disponiveis a

Usos Cotidianos
complementares.

beleza; Academia; lotérica ou caixa eletrénico;
Assisténcia técnica e reparagao; Material de
construcao.

Indicador 3: considerados: Equipamentos de Satde; uma distancia percorrida a pé (e com seguranga) de no
Usos Cotidianos | Equipamentos religiosos; Areas livres para lazer | maximo 400 m e areas livres e comércio estao
Obrigatoérios. e recreagao; Mercados, quitandas, hortifrutis ou localizados a uma distancia percorrida a pé de no
feiras livres (alimentos frescos). maximo 500 m;
Insuficiente = apenas 1 uso obrigatério esta localizado a
uma distancia percorrida a pé de no maximo 400 m.
Existéncia de usos complementares, acessiveis Bom = todos os usos obrigatérios estédo disponiveis a
a no maximo 400 m de percurso. Como Usos uma distancia percorrida a pé maxima de 400 m;
Complementares foram considerados: Agougue; | Aceitavel = equipamentos de comércio estao disponiveis
Indicador 4: Padaria; Farmacia; Restaurante; Saldo de a uma distancia percorrida a pé (e com seguranca) de

no maximo 400 m e servigo estdo localizados a uma
distancia percorrida a pé de no maximo 500 m;
Insuficiente = apenas 1 uso complementar esta
localizado a uma distancia percorrida a pé de no
maximo 400 m.

Tema 3 — Desenh

0 e integracao urbana

estabelecidas na NBR 9050 que trata das
condigdes de acessibilidade a edificagdes,
mobiliario, espacos e equipamentos urbanos.

Indicador 5: Porcentagem do perimetro do empreendimento Bom = 100%; Aceitavel = 40% ou mais; Insuficiente =
Relacdo com o adjacente a um entorno efetivamente urbano. Menos de 40%.
Entorno.
Verificar: 1) Espago de circulagdo de pedestres Bom = Todos os elementos séo completos no projeto, e
(calgcadas, calgcadbes, travessias) e pontos de nos percursos aos pontos de transporte e
) acesso ao transporte; 2) Rede de iluminagao e; equipamentos; Aceitavel = Todos os elementos sao
Indicador 6: 3) Arborizagéo (sombreamento). Sao completos | completos no projeto e nos percursos até os pontos de
Rede de na area do empreendimento e nos percursos transporte; Insuficiente = ha trechos nao completos de
Circulacao de entre estes e as opgdes de transporte e usos algum dos trés elementos no projeto.
Pedestre. cotidianos obrigatorios, atendendo as exigéncias

Fonte: Adaptado de Rolnik (2014).
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Quadro 2: Classificagado grau de inser¢ao urbana.

Niveis Resultado de classificacao dos resultados

Amplamente Inseridos Todos os indicadores classificados como bom.

Parcialmente Inseridos Todos os indicadores classificados como aceitavel.

Insuficientemente Inseridos Qualquer indicador classificado como insuficiente.

Fonte: os autores (2019).

A analise urbanistica e arquiteténica do empreendimento

Para desenvolver a andlise urbanistica e arquiteténica do empreendimento Cidade Madura, foram utilizadas
as variaveis sistematizadas para o relatério técnico de (MIRANDA, 2018). O Estudo baseou-se em Coelho
(2011) e Rodrigues (2013) que tratam de Avaliagao da integracdo sécio-urbana dos empreendimentos de
habitagdo social. A metodologia foi aplicada em sete conjuntos de empreendimentos promovidos pelo
Programa Minha Casa Minha Vida na Paraiba, sendo trés deles em Campina Grande: o conjunto residencial
Major Veneziano I, Il, Il e IV; O conjunto Residencial Dona Lindu I, 1l, Ill e IV e o Conjunto Residencial Vila
Nova da Rainha | e Il. A descricdo de cada variavel utilizada na presente pesquisa pode ser verificada no
Quadro 3 e no Quadro 4.

Para o caso estudado, as variaveis foram complementadas pela Lei 10.741 (BRASIL, 2003) que indica
parametros como: a eliminagdo de barreiras que impegam ou dificultem a movimentagio; banheiros
acessiveis (5% do total); entradas facilitadas; vagas exclusivas de estacionamento, entre outros. E
importante ressaltar que como as andlises sobre a acessibilidade foram realizadas antes de sair a NBR
9050 (ABNT, 2020) foi utilizada para o desenvolvimento do estudo a versao anterior da norma. Além dessas
ultimas considerou-se e a NBR 9050 (ABNT, 2015 - a versdo 2020 norma é posterior a investigagao) que
trata da acessibilidade, e o estudo de Kunst (2016) que tratou da avaliagdo da acessibilidade em conjuntos
habitacionais para usuarios idosos.

Quadro 3: Variaveis para observagdes urbanisticas.

Variaveis de analises Descricao
urbanisticas
Variavel 1: Visiveis a distancia, iluminados e posicionados em locais estratégicos para provocar maior

Acessos e acessibilidade

movimentagdo de moradores em espagos publicos.

Variavel 2:
Conexao com o entorno e
aspectos simbdlicos

Legibilidade urbana, conexdo com o bairro, integragdo entre os espagos livres publicos e
adequacgéo da infraestrutura urbana e equipamentos sociais do bairro. Respeito a meméria
espacial dos moradores, permitindo identificacdo do espago proposto com o bairro, evitando
sensacao de segregacao.

Variavel 3: Espacos convergentes de facil acesso, elementos de integragdo formal e visual dos conjuntos,

Localizagao dos espagos possibilidade de abrigar diversas atividades cotidianas. Hierarquizagdo dos espacgos livres
livres (publicos e coletivos, privados e coletivos, de acesso restrito).

Variavel 4 Fragmentacéo, distribuicdo, descrigdo e atendimento a demanda de vagas, favorecimento dos

Estacionamento e circulagdo

fluxos de pedestres em detrimento do fluxo de automéveis; e a hierarquizagdo e conexao do
sistema viario proposto no conjunto com o sistema viario do entorno existente.

Variavel 5: Facilidade de manutengéo e durabilidade de espécies, possibilidade de amenizar clima, ruidos
Vegetagao e monotonia dos conjuntos, sombreando &reas de circulagido
Variavel 6: . . . . .

ariavel Qualidade de rotas alternativas conectando blocos e areas livres no conjunto.

Permeabilidade

Variavel 7: Variedade de usos no conjunto, ao avaliar niveis de demanda, fazendo mistura de usos que
Variedade sejam economicamente, politicamente e funcionalmente viaveis
Variavel 8: i . - - -

ariavel 8 Solugdes de infraestrutura: saneamento basico, hidraulicos, drenagem, elétricos.

Infraestrutura
Fonte: Miranda (2018).
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Quadro 4: Variaveis para avaliagao arquitetdnicas.

Variaveis de analises
arquitetonicas

Descricao

Variavel 1: Variedade de tipologias adotadas, condicdes de adaptabilidade, adogéo de solugcdes espaciais
Tipologias considerando critérios de funcionalidade, economicidade e a relagbes entre ambientes.
Variavel 2: Adequacdo das moradias @ NBR 9050, cumprimento da proporcionalidade destinada a

Acessos e acessibilidade unidades habitacionais acessiveis e analise dos fluxos e acessos a unidade habitacional.
Variavel 3:

Programa, dimensionamento
e zoneamento

Programa de necessidades eficaz, dimensdes adequadas aos usos, ergonomia, disposicao
hierarquica dos espacos intimos, sociais e de servigo.

Variavel 4: Atendimento a critérios de privacidade, relagdo entre areas intimas e &reas sociais e de
Arranjo espacial servigos, distribuicdo espacial dos ambientes.
Variavel 5:
Adequacéao configuracao Adaptabilidade da planta, adequagao perfis familiares x unidade habitacional.
familiar
Variavel 6: Sistema construtivo utilizado, flexibilidade para adequagdes atuais ou futuras, qualidade dos
Tectonica e estrutura componentes e materiais utilizados e presenca de inovagdes qualitativas.

Variavel 7: Principios bioclimaticos, orientacdo da U.H., aberturas e anteparos, comportamento de

Conforto ambiental ventilagdo e insolagao.

Fonte: Miranda (2018).

Andlise das impress6es dos moradores do Condominio Cidade Madura

Para a analise das impressdes dos moradores sobre o empreendimento, baseou-se nos questionarios dos
trabalhos de (MIRANDA, 2018) e (AZEVEDO, 2018), desenvolvidos respectivamente para analisar a
impressdo dos moradores sobre os empreendimentos do Minha Casa Minha Vida na Paraiba e o
empreendimento Cidade Madura em Campina Grande. Os questionarios foram adaptados e
complementados para adequar-se ao perfil dos idosos. O questionario foi organizado em cinco etapas que
compdem o0s seguintes campos de questdes para identificar o perfil dos moradores bem como sua
impressao sobre o condominio: 1) Perfil socioecondmico dos moradores: sexo; faixa etaria; com quem
mora; estado civil; ocupagdo anterior e atual; renda; escolaridade. 2) Deslocamentos: se desloca para fora
do condominio; tem dificuldade para se deslocar; como vocé mais se locomove; qual o tempo de espera do
Onibus; local de atividades; distancia as atividades em relagdo a moradia anterior. 3) Avaliagdo do entorno:
0s seguintes servigos comerciais estdo ha 15 min a pé da sua moradia atual e para o caso da moradia
anterior; o que o senhor(a) acha da estrutura deste bairro; qual sua opinido sobre a acessibilidade deste
bairro; vocé se utiliza dos espacos coletivos. 4) Analise da moradia atual x moradia anterior: avaliacdo do
tamanho dos cémodos; o que vocé acha das condigcbes de moradia atual e para o caso da anterior; vocé
estd satisfeito com sua moradia atual; vocé preferiia morar nesta ou na moradia anterior. E 5)
Comportamentos intergeracionais, modalidade exclusiva para idosos: qual a qualidade dos servigos
prestados no empreendimento; a quem vocé pede ajuda; como vocé avaliaria sua qualidade de vida; sente
falta do convivio com pessoas de outras faixas etarias; sentiu-se abalado com a saida do seu vizinho; caso
0 poder publico oferecesse outras opgoes, vocé preferiria qual solugdo de empreendimento (oportunidade
residencial em area mais central; auxilio aluguel; outra).

O condominio possui ao todo quarenta unidades habitacionais. Para obter a avaliacdo dos moradores, foi
possivel a aplicacdo de questionarios no empreendimento. Além de observacbes urbanisticas realizadas
com o apoio de um diario de campo. durante as visitas foram identificadas quatro habitagcdes desocupadas
temporariamente. Para o célculo do universo a ser pesquisado para garantir a validade estatistica, foi
considerado um morador por unidade habitacional como representante da familia. Adotou-se para a
populacdo o valor de 36 unidades habitacionais. Foi utilizada a calculadora amostral do site comentto.com.,
para definir o ndmero de questionarios necessarios a pesquisa, obtendo-se um resultado de 26
entrevistados. Foi possivel aplicar os 26 questionarios com os moradores.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Os usuarios idosos, tanto quanto outros grupos geracionais (criangas, adolescentes e adultos) necessitam
relacionar-se com a cidade, com o ambiente que o cerca e com seus vizinhos. O desenvolvimento da
avaliagédo pés-ocupacédo (APO) do empreendimento habitacional para idosos do programa Cidade Madura
em Campina Grande-PB, buscou identificar se o programa proporciona ao usuario idoso a possibilidade de
integrar-se a cidade e se o empreendimento possui caracteristicas adequadas para atender as
necessidades do publico idoso.
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Avaliagdo da insergdo urbana

O Empreendimento Cidade Madura esta localizado no Bairro do Ligeiro, em area periférica da Cidade de
Campina Grande — PB, cercado por terrenos desocupados e poucas conexdes com a malha urbana. A
distancia do empreendimento ao centro principal da Cidade é de aproximadamente 10 km. Como
mencionado, na Avaliacdo da Insercdao Urbana do Empreendimento foram aplicados os indicadores
previstos para os eixos tematicos de transporte, oferta de equipamentos, comércio e servigos e desenho e
integracdo urbana. Apos a sistematizacdo e andlises temos a classificacdo quanto ao grau de insercao
urbana apresentada a seguir.

O tema 1 de transporte é composto pelo indicador 1 que representa as opgdes de transporte e o indicador 2
que representa a distancia até a parada de énibus. O indicador 1 representa as opgbes de transporte, que
atendem o entorno do empreendimento, os parametros observados foram a quantidade de itinerarios
diferentes, realizados por uma ou mais linhas de transporte publico, acessadas em paradas de 6nibus e/ou
estacdes localizadas no entorno. Em relacdo as linhas ofertadas, existe apenas uma linha. A linha do 944,
que possui cinco veiculos referenciados como: 1036; 1052; 1051; 1002 e 1096. Estes fazem apenas um
percurso. Considerando esses fatores a classificacao do item transporte foi considerada insuficiente.

O Indicador 2 representa a distancia até a parada de 6nibus. O parametro observado foi: a) a distancia em
metros do percurso percorrido a pé e com seguranga pelo morador, da entrada principal do
empreendimento até a parada de 6nibus mais préxima. Esta distancia foi de 100 m. Considerando esse
fator a classificacao para o tema de transporte, indicador 2, foi considerada como insuficiente.

O tema 2 de oferta de equipamentos, comércio e servigos € composto pelo indicador 3 que representa os
usos cotidianos obrigatérios e o indicador 4 que representa os usos cotidianos complementares. Os
parametros observados foram a existéncia desses usos acessiveis a no maximo 400 m de percurso do
empreendimento. Para o Indicador 3, apenas um uso obrigatério (um mercado) foi localizado a uma
distancia percorrida de no maximo 400 m do empreendimento. Portanto foi considerado insuficiente. E o
indicador 4, também foi considerado insuficiente, pois nenhum dos usos complementares estédo localizados
de acordo com a distancia adequada.

O tema 3 de desenho e integragdo urbana, é composto pelo indicador 5 que representa a relacdo do
empreendimento com o entorno e pelo indicador 6 que representa a rede de circulacdo de pedestre. Os
parametros observados sao o entorno efetivamente urbano e se os elementos de circulagdo de pedestres,
rede de iluminacdao e arborizacdo sdo completos do empreendimento ao acesso do transporte e
equipamentos atendendo as exigéncias estabelecidas na NBR 9050.

A andlise do indicador 5 foi considerada aceitavel, ja que 49,49% do perimetro do empreendimento (com
443,67 m) é adjacente a um entorno efetivamente urbanizado. No entanto, o indicador 6, foi insuficiente,
pois embora tenha sido identificada a Rede de iluminacdo, os espacos de circulacdo de pedestres
(calcadas, calcaddes, travessias), a arborizacao e os pontos de acesso ao transporte nao estao acessiveis
em todo percurso (Figuras 1 a, b, e ¢). O espaco de circulacdo de pedestre é prejudicado pelas calcadas
irregulares e, na maioria das vezes, é inexistente. Ha arvores em alguns pontos, no meio das calcadas,
dificultam a passagem dos pedestres, o que decorre da inexisténcia de estratégias de planejamento
paisagistico para sombreamento dos percursos de pedestre. Ha presenca de postes e rede de iluminacao
publica, os quais muitas vezes estdo posicionados nas cal¢cadas, configurando-se como obstaculos.

Figura 1: Entrada do empreendimento Cidade Madura (a). Percurso realizado pelo morador até a parada de 6nibus mais proxima do
empreendimento (b) e Parada de 6nibus mais préxima do empreendimento (c).

(o)

Fonte: os autores (2019).
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Considerando os trés niveis avaliados, a Classificagdo geral do empreendimento quanto ao grau de
inser¢ao urbana foi insuficiente. Apesar do programa oferecer uma importante oportunidade habitacional, o
empreendimento contribui com a segregacdo dos moradores em funcdo de sua baixa inser¢cdo urbana.
Também as possibilidades de integracdo com o entorno do empreendimento sao dificultadas pela baixa
acessibilidade e insuficiente articulagdo com a malha urbana. Certamente, uma boa insercdo urbana do
empreendimento poderia garantir maior acesso aos equipamentos de usos obrigatérios e complementares,
bem como ao transporte publico para conectar os moradores a cidade e os familiares ao empreendimento
(dificuldades de acesso geradas também para quem se dispbem a visitar os idosos), consideracdes
referendadas nas entrevistas.

Avaliagdo das variaveis urbanisticas

A partir das variaveis urbanisticas verificou-se que as quarenta UHs do condominio estdo organizadas no
entorno de um patio central onde estdo situados os espagos e equipamentos coletivos. A configuragao do
empreendimento privilegia vistas para as areas comuns e exclui vistas para o entorno imediato, nao
existindo uma relagéo direta com o meio externo, pois 0 empreendimento é murado. O patio central, além
de ser um local de encontro, convivéncia e lazer permite aos moradores uma alta permeabilidade, com a
diversificagdo de caminhos e percursos (Figura 2).

Figura 2: Projeto urbanistico do empreendimento Cidade Madura em Campina Grande.

Fonte: Adaptado de Lima (2015).

O acesso ao empreendimento se da por meio da rua José de Sousa Cavalcante, situada no bairro do
Ligeiro. O condominio possui uma guarita conectada com a area administrativa, reservada para as
necessidades do vigilante. Existe um portdo exclusivo para entrada e saida de veiculos e outro para
pedestres. A visibilidade e iluminacao € precaria, e o acesso nao foi posicionado de forma estratégica, esta
localizado em uma das extremidades da fachada Leste, fachada de menor extensdo do empreendimento.
Tal localizacao dificulta a circulagdo e movimentacdo dos moradores cujo as residéncias estao localizadas
na fachada oposta. Outro fator que prejudica a permeabilidade entre o interior e o exterior é a presenca de
um muro que circunda todo o empreendimento (Figura 3).

Figura 3: Acesso ao empreendimento.

Fonte: os autores (2019).
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A analise da acessibilidade dos ambientes publicos considerou: Acesso a edificagdo; Estacionamento,
Praca; Redério; Academia; Posto Médico; Espago de Convivéncia e horta. Ja a andlise da acessibilidade
para os ambientes privados considerou os seguintes ambientes: Terrago; Sala; Quarto; Cozinha; banheiro;
e lavanderia. Na figura 4, é possivel observar os espacos publicos.

Figura 4: Espacos coletivos: a) Centro de vivéncia. b) Unidade de saude. c) Academia. d) Quadra. €) Praga e f) Horta.

(d) (e) 0

Fonte: os autores (2019).

Foi possivel identificar as seguintes inadequagdes: a) As informacbes de sinalizacdo sao insuficientes.
Detectou-se a inexisténcia de sinalizagdo visual e sonora nas entradas e saidas da garagem e
estacionamentos e falta de sinalizacdo no piso referentes aos simbolos de acessibilidade. Ainda a
inexisténcia de sinalizacdo tatili de alerta e direcional. b) Quanto a circulagdo identificou-se a
incompatibilidade de rampas, com os rebaixamentos das calgadas localizados em lados opostos da via nao
alinhados e a inexisténcia de faixa de travessia para os pedestres; auséncia de piso tatil nas interferéncias
do passeio e c) vagas de estacionamento que ndao comportam todos os moradores; d) a iluminagao é
precéria nas proximidades do portdo de entrada.

A relagdo da distancia entre a unidade habitacional mais afastada e o percurso até o acesso principal
corresponde a aproximadamente 157 metros. Essa distancia poderia ser considerada adequada se nao
fossem observadas as dificuldades de se deslocar por 42,30% dos entrevistados, que relataram a
dificuldade de se deslocar da prépria casa até a guarita.

Em relacdo as conexdes com o entorno, destaca-se o grande muro com poucas aberturas, diminuindo as
oportunidades de relagdes com os espacos do entorno, com excecdo do acesso principal. Apenas duas
partes do muro estdo conectadas ao entorno urbano, as demais tém seu perimetro adjacente a terrenos nao
ocupados. Também foi possivel constatar, ja na etapa anterior da metodologia, a relagao das fachadas dos
empreendimento desarticuladas com o entorno nao ocupado.

O condominio € um enclave no bairro e consequentemente seu formato isola os moradores. O projeto das
ruas e a locacdo das unidades habitacionais do condominio nao seguem os padrdes morfologicos do
entorno e ndo existe nenhuma relagdo com as quadras adjacentes e com o desenho do bairro. A concepgao
da implantagdo do projeto, em forma de patio reforca a inducdo para o interior do empreendimento e
desconecta os moradores com entorno. No entanto, como ha uma significativa auséncia de interacdo com
0s espacos coletivos, a maioria dos moradores se tornam somente observadores dos espagos internos. Isso
fica claro quando se observa a proposta das unidades habitacionais com vista principal voltada
exclusivamente para 0s espacos coletivos do condominio.

Considerando a diversidade de espagos coletivos ofertados no condominio, observou-se que 69,23% dos
entrevistados responderam que utilizam os espacgos coletivos e 30,77% responderam que n&o utilizam
esses espacos. Para aqueles que responderam que utilizam, foi perguntado quais os espagos que utiliza,
considerando que o patio contém: academia; quadra; horta e redario. O maior niimero de respostas foi para
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as opg¢odes unidade de saude e centro de vivéncia. Esses ambientes, ndo exigem grande esforgo fisico dos
moradores, se comparados com o0s espagos de academia, pista de caminhada e quadra. Para aqueles que
responderam nao, foi perguntado por que ndo utilizam os espagos coletivos, e 75% dos entrevistados
responderam que ndo tem interesse. Esse desinteresse pelos espacos coletivos pode estar relacionado ao
fato que quase a metade dos moradores tem dificuldade de se deslocar, fator que implica na utilizagdo dos
espacos coletivos que implicam em esforgo fisico para a sua utilizacdo. 50% dos entrevistados consideram
que esses espacos ndo suprem ou atendem as suas necessidades. Respondendo que nao utilizam os
espagos coletivos por ndo terem interesse ou por ndo serem adequados. Apesar de contarem com a
infraestrutura disponivel ndo se identificam com elementos que foram implementados por ndo serem
adequados ao seu perfil. A falta de utilizagdo desencadeia problemas como abandono e a desapropriacao
dos espagos comuns.

No que concerne a modificacao dos espacos em relagao a planta original, a academia do condominio foi um
dos ambientes modificados. Segundo os moradores foram trocados 0s equipamentos por outros que nao se
adequam as necessidades do publico idoso. Eles relatam ainda que prefeririam os equipamentos anteriores.
Esta inadequacdo esta ocasionando o pouco uso do ambiente pelos moradores. Considerou-se o
equipamento retangular aberto cercada do condominio, como uma quadra esportiva. Embora ndo tenha as
mesmas caracteristicas de uma quadra, o espacgo pode ser destinado para o uso de atividades fisicas e fica
proximo a academia. Este foi um dos ambientes que ndo foi mencionado em momento algum pelos
moradores. A pista de caminhada circunda todos esses ambientes e se estende aos seus caminhos de

acesso, mas nao existe nenhum tipo de arboriza¢ao durante todo o percurso que incentive o0 seu uso.

A praga tem ainda um ambiente com cinco mesas fixas de jogos de xadrez em concreto. Este equipamento
nao é sombreado e tem o seu uso comprometido aos horarios de maxima exposi¢éo ao sol, ja que nao
existe nenhum tipo de vegetacao que proporcione sombra. Préximo as mesas existem duas estruturas de
coberta em madeira e telha cerdmica, denominadas de redario, destinada ao descanso dos residentes por
meio do uso de redes que, no entanto, ndo ficam disponibilizadas aos moradores em todos 0s momentos.

A horta do condominio é distribuida em cinco estruturas em concreto, e € um 6timo exemplo sobre a
tematica de apropriacdo e pertencimento dos espacos coletivos do condominio. Quando perguntados sobre
as atividades que mais gostavam de fazer, grande parte das respostas contava com a opgao de cuidar das
plantas. No entanto, essa opc¢éao refere-se principalmente ao cuidado das plantas que eles se consideravam
donos ou responsaveis. Por esta razdo os jardins de frente para residéncias sdo bem cuidados e
explorados. Os espagos que eles ndo consideram como seus e falavam que eram de responsabilidade da
organizagdo do empreendimento, apresentam-se descuidados. Um exemplo disto é a horta, um ambiente
coletivo que poderia favorecer todos os moradores, é praticamente desprezado.

O estacionamento do condominio fica préximo a guarita, com capacidade para trés veiculos. Como é
regulamentado para a produgdo de empreendimentos de interesse social, ndo foram previstas vagas para
todas as moradias. E importante, ainda, levar em consideragdo que apenas 15,38% dos entrevistados tém
um meio de transporte privado na sua residéncia. A circulagdo de pedestres ocorre de forma a circundar as
casas e 0s espacos coletivos, se estendendo aos acessos principais das residéncias e dos equipamentos.
Pudemos verificar a diversidade de rotas disponiveis no condominio para conectar 0s espagos
caracterizando a boa permeabilidade.

No condominio ndo ha estabelecimentos comerciais e nem de servicos. Durante as visitas nao foram
identificados outros tipos de uso a ndo ser o habitacional. Ha apenas um caso de prestacao de servigco, com
um morador que se dispde a cuidar das areas verdes das casas vizinhas, e que pelo favor recebem um
valor simbodlico em troca, no entanto, ndo é um trabalho fixo. Em relagdo a infraestrutura do
empreendimento ha solugbes de saneamento e energia. Os principais problemas identificados no projeto
urbanistico do empreendimento compreendem as seguintes questées: (a) insuficiéncia de sombreamento
de percursos e caminhos ao pedestre. (b) desuso de espacgos coletivos, por ndo atenderem ao perfil e
necessidades do idoso e por o idoso ndo se sentir mais disposto a usa-los. ¢) baixa conexdao com o entorno,
em funcdo do modelo do empreendimento tipo condominio, cercado por um muro nao permedvel, que
separa o empreendimento do entorno imediato. d) inadequacdo quanto a acessibilidade, principalmente
relacionadas a qualidade das calgadas (estreitas para o passeio) e a sinalizacao.

A andlise dos acessos a habitacdo, realizado em consondncia com NBR 9050/2015 permitiu identificar
problemas de acessibilidade nas calgadas que circundam a unidade habitacional até a parte posterior.
Essas calgadas sé@o estreitas e se conectam por meio de um degrau, que deveria passar por tratamento de
desnivel. Devido a esse problema foram relatados acidentes e quedas que comprometem a seguranga
fisica dos moradores.
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Para as calgcadas nao foram consideradas as medidas adotadas pela NBR 9050, que orienta a largura
minima para locomog¢ao em linha reta de pessoas em cadeira de rodas assim como as medidas necessérias
para manobra. Para uma rotagdo de 90° deve ser 1,20 m x 1,20 m e para uma rotagio de 360° o diametro
deve ser 1,50 m. Essas medidas nao foram obedecidas no projeto. A rampa de acesso a unidade
habitacional foi revestida com revestimento ceramico escorregadio, podendo causar acidentes. Uma medida
paliativa adotada foi a instalacdo de faixas antiderrapantes para minimizar acidentes que vinham ocorrendo
na rampa. Segundo a NBR 9050 o material a ser utilizado nos pisos deve ter superficie regular, firme,
estavel e antiderrapante sob qualquer condicdo, e que ndo provoque trepidacdo em dispositivos com rodas.
O que nao foi respeitado nessa situacao.

Ao avaliar as caracteristicas do desenho urbano do empreendimento ficou evidente que a tipologia do tipo
condominio fechado contribui para apartar ainda mais os moradores da cidade, gelificando o grupo e
dificultando as interagdes com a vizinhanga. Embora a politica de habitagdo para idosos seja importante e
um caso exemplar, sugere-se que esse tipo de empreendimento esteja mais bem localizado na cidade, para
nao inibir ainda mais as relagdes socializagao do idoso com o0 ambiente urbano.

No que concerne ao desenho do empreendimento, observa-se que a disposigcdo dos edificios residenciais
em torno de um patio comum que abriga 0s equipamentos e espacos livres poderia facilitar as interagcoes
sociais entre os moradores, No entanto, como foi observado alguns desses espacos nao sao confortaveis.
Sao pouco sombreados e acessiveis. Nesse caso sugere-se a qualificacdo desses espacos, principalmente
em relacdo ao conforto ambiental, ja que o empreendimento se encontra em uma regidao semiarida. Outra
adaptacao necessaria esta relacionada ao revestimento das rampas de acesso as casas, como ja foi
observado.

Avaliagdo das variaveis arquiteténicas

Levando em conta as variaveis arquitetonicas observou-se que o condominio ndo apresenta variedade
tipologica. Em todo conjunto foram construidas casas geminadas de pavimento térreo, com recuos frontais,
laterais e posteriores. Em relacdo as condicées de adaptabilidade da unidade, ndo é permitido quaisquer
modificagdes segundo as regras do programa. Uma vez que as casas sao destinadas a locacao temporaria.
Ha 40 habitacdes no condominio. Cada unidade conta com uma rampa até a varanda, onde se da ao
acesso principal. No interior da habitagdo estao dispostos os seguintes ambientes: sala de estar e jantar
integrada, quarto, banheiro, cozinha e area de servigo sem acesso direto para parte exterior. Na Figura 5,
podem ser observadas as fachadas das unidades habitacionais.

Figura 5: Tipologia das unidades habitacionais do condominio.

T —

Fonte: os autores (2019).

A analise da habitagdo em fungdo da norma de acessibilidade a edificacées, mobiliario, espagos e
equipamentos urbanos - NBR 9050 (ABNT, 2015) -, possibilitou a observac¢édo de inadequagdes na cozinha
e na area de servigo em relagdo a manobra da cadeira de rodas para efetuar um giro de 360°, pois ndo
existe uma area livre com didmetro de 1,5m.

O projeto da unidade habitacional possui programa de necessidades eficaz ao nimero maximo de dois
moradores por habitagdo e o zoneamento é dividido em trés areas: social, intima e servigo. As dimensoes
estabelecidas de cada bloco habitacional (Figura 6) sdo de aproximadamente 107,83 m?2 de area total, e
contém duas residéncias com 53,91 m? cada.
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Figura 6: Zoneamento da unidade habitacional.
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Fonte: Adaptado de Kunst (2016).

O arranjo espacial dos ambientes é de facil compreensao e permite um percurso simples e intuitivo, através
da conexdo dos percursos e seus acessos. Existe uma relacdo entre as areas intimas, sociais e de
servigcos. A distribuicdo espacial dos ambientes permite a correlagdo direta entre os comodos da mesma
area, assim como, a relagao de alguns comodos de areas diferentes, a exemplo, temos a cozinha e a sala
de jantar. Analisando as solugdes de funcionalidade destacou-se dois problemas, o primeiro de interferéncia
a privacidade do morador entre o deslocamento do quarto ao banheiro, e 0 segundo a inexisténcia de
acesso direto da area de servigo ao quintal.

A configuragdo da residéncia é adequada ao perfil familiar dos moradores, apesar de nao existir a
possibilidade de adaptabilidade da planta. O programa de necessidades mostra-se eficaz, e é capaz de
atender os dois perfis identificados, os 23,08% moradores que moram acompanhados por cbnjuge e 0s
76,92% que moram sozinhos. Apesar de nao ter sido constatada outras configuracdes familiares, é
interessante refletir sobre novas possibilidades de composicao familiar e a relagao de ajustes nas unidades
ou proposta de inclusdo de outra tipologia.

O sistema construtivo adotado no condominio foi de alvenaria convencional com estrutura de concreto, que
permite modificacbes nas unidades. As paredes de vedacdo e sdo em tijolos ceramicos. Segundo a
(CEHAP), os materiais utilizados nas portas internas, sdo de madeira compensada lisa, semioca e as portas
externas em madeira regional almofadada, ambas com as mesmas dimensbées de 0,80m x 1,20m. As
janelas sdo de abrir de 2 e 3 folhas todas em madeira regional, tipo veneziana, e existem algumas
modificadas de vidro. O cobog6 foi utilizado no banheiro, no quarto e na fachada de acesso principal acima
das telhas da varanda. A composicdo desses elementos vazados € em concreto na cor natural e tem
dimensédo de 7cm x 50cm x 50cm. A coberta € em uma Unica agua em laje pré-moldada. A coberta da
varanda é independente e mais baixa, possibilitando abertura superior de cobogds, entre 0 ambiente interno
da edificacdo e a varanda. A cobertura é de telhas ceramicas, do tipo canal, e, a area da caixa d’agua é
plana. O revestimento ceramico esta presente em todo o piso da unidade habitacional, assim como o seu
rodapé. Foi especificado como ceramica esmaltada, com dimensdes de 0,40 x 0,40m. Todas as paredes
internas do banheiro, da cozinha e da area de servico sao revestidas com azulejo, até 1,50 m de altura, com
dimensodes de 0,20 m x 0,20 m, na cor branca.

A implantagdo das residéncias conformando um patio, promove diferentes condi¢cdes de ventilacdo e
insolacdo, sem, contudo, haver qualquer compensacao construtiva para as condigbes mais desfavoraveis,
como aquelas fachadas voltadas para o Oeste. Durante a aplicacao dos questionarios percebemos que as
unidades que tém sua fachada frontal posicionada para sentido Oeste, e recebe o sol poente ou da tarde,
sdo as mais prejudicadas e foram as mais criticadas pelos moradores pelo calor excessivo. E importante
considerar que as unidades habitacionais que estdo no lado poente poderiam ser adaptadas para melhorar
o conforto ambiental, a partir da utilizacdo de beirais, brises ou até mesmo com paisagismo .

Considerando os ventos predominantes no sentido Leste e Sul, temos ventilagdo cruzada no interior da
unidade habitacional, correspondente a circulagdo livre dos ventos nos ambientes, que entra por uma
abertura e sai por outra rapidamente. Foram observadas algumas inadequacoes relativas a ventilagdo. No
cébmodo da cozinha o local estabelecido para o fogdo, que fica entre duas janelas, pode ter seu
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funcionamento prejudicado pela circulagéo do vento no ambiente. Dessa forma € necessario que as janelas
fiqguem fechadas durante o uso deste utensilio. Outro problema encontrado foram os alagamentos na
varanda em periodos chuvosos devido as varias aberturas sem nenhum tipo de protecéao.

Como foi demonstrado ha dois conjuntos de problemas identificados a partir da analise arquitetonica: i) o
primeiro decorre do partido de implantagdo e zoneamento do empreendimento que promoveu a integragao
dos espacos comuns em detrimento da melhor situacdo de conforto ambiental para todas as edificagdes.
Mesmo considerando que o projeto da unidade habitacional previu adequadas solugdes para o contexto do
semiarido brasileiro (varandas sombreadas, aberturas altas para a saida do ar, janelas que promovem a
ventilagdo cruzada etc.), as desvantagens da orientagdo menos confortavel para as edificagdes ndo foram
compensadas por solugbes projetuais que melhorassem o conforto térmico, ou no outro extremo
minimizassem os problemas com a ventilagao excessiva em ambientes como a cozinha; ii) 0 segundo
conjunto de problemas esté relacionado a acessibilidade e a conectividade da edificacdo com o exterior,
dificultadas, principalmente pelos materiais inadequados utilizados, o que exigiu a construgcao de solugdes
paliativas.

Andlise das impress6es dos moradores

Sobre a relagdo dos moradores do condominio com o seu exterior, a rua, os equipamentos, 42,30% dos
entrevistados responderam que tém alguma dificuldade para se deslocar e 11,53% dos entrevistados
responderam que nao se deslocam mais para fora do condominio. Tais observacdes reforcam as
desvantagens da localizagcao do empreendimento em relagao as outras partes da cidade (Insergao urbana),
uma vez que, acentuam-se as condi¢cdes de isolamento dos moradores. Essa condicao periférica inibe
também a interacdo de parentes e amigos com os moradores, como veremos a seguir. Uma série de
doencas e complicagbes também podem afetar a mobilidade dos idosos e consequentemente a sua
interacdo com o exterior do conjunto. Giaquini; Lini; Doring (2015) destacam entre as mais comuns a
hipertensao, Alzheimer, diabetes, outras deméncias nido especificadas, doencas do coragéo, sequela de
acidente vascular encefalico, artrites/artroses/osteoporoses, Parkinson, doencgas circulatérias, doencas
respiratérias e cancer.

Mesmo tendo sido planejado para contemplar idosos saudaveis, foi possivel observar que enfermidades e
deficiéncias desencadeiam uma rede de colaboragao entre alguns moradores. Os idosos mais jovens e com
melhores condicdes fisicas e de salde acabam ajudando os idosos mais velhos em atividades cotidianas
basicas. A exemplo disto temos o caso de uma moradora que ja ndo tinha mais condigbes de levar seu
proprio lixo até a portaria do condominio e contava com a ajuda de uma vizinha, que todos os dias passava
em sua casa para levar o lixo. Existem, assim como qualquer outro empreendimento, também episddios de
divergéncias. Nao sado todos os moradores que mantém uma boa relagao.

Quando perguntados sobre o meio de transporte utilizado para se locomover, cerca de 73,07% dos
entrevistados responderam que usam o 6nibus, mais da metade dos moradores dependem do transporte
publico urbano e tem o direito a gratuidade assegurado pelo Art. 39 do Estatuto do Idoso - Lei 10741/03 de
01 de outubro de 2003. No entanto, como observado anteriormente, o bairro s6 dispde de uma linha de
Onibus que circula em horarios restritos. Fato que também foi ressaltado pelos moradores quando
perguntados sobre a qualidade dos servigos prestados. 46,15% dos entrevistados responderam, que
esperam mais de uma hora pelo énibus. As principais interagbes dos moradores com o exterior do
condominio se dao na prépria cidade de Campina Grande 84,61% dos moradores, as principais atividades
apontadas foram: fazer compras, trabalhar, pagar contas, consultas médicas, visitar familiares, entre outros.

Comparando as distancias entre a moradia atual e anterior, 57,69% entrevistados falaram que sé@o maiores
que antes e 23,07% responderam que sdo menores que antes. O que demonstra que para uma parte
significativa dos moradores, j& havia uma segregacao de condi¢cées de moradia anterior.

Os resultados para avaliacdo sobre o tamanho das unidades habitacionais, revelam que os ambientes mais
bem avaliados pelos moradores sdo a sala e o banheiro com todas as respostas qualificando-os como
adequados. Ja as dimensodes da cozinha e area de servigo foram os mais criticados, justamente os mesmos
ambientes avaliados negativamente no item de acessibilidade, por ndo atenderem as dimensdes minimas
para manobra de 360° de uma cadeira de rodas. Os espacos melhores e piores avaliados podem ser
conferidos na Figura 7. A avaliagdo da cozinha teve 42,30% das respostas para inadequada e 3,84%
inexistente. Para a area de servigo, 19,23% a consideraram como inadequada e 23,07% como inexistente.
O que indica a insatisfagdo com o tamanho desses ambientes.
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Figura 7: Os dois ambientes mais bem avaliados e piores avaliados respectivamente:
Sala(a). Banheiro (b). Cozinha (c) e Area de servigo (d).

————

(b) ()

Fonte: os autores (2019).

A analise comparativa sobre as condigdes da moradia atual e anterior expressa que somente para 19,23%
dos moradores a moradia atual, ou seja, o Conjunto Habitacional Cidade Madura, € regular, ruim e péssima.
Os demais moradores 80,77% demonstraram um maior nivel de satisfagdo com a nova moradia
classificando-a como 6tima e boa. No que se refere as condicbes de moradia anterior, nenhum morador
classificou como ruim ou péssima. Tal impressao positiva, no entanto, ndo interfere no nivel de satisfacao
dos moradores com o empreendimento que é alto. 88,46% dos entrevistados consideram-se satisfeitos com
a sua moradia atual. No entanto, quando perguntados sobre a preferéncia entre a moradia atual e anterior,
apenas 61,53% responderam que preferem a moradia atual.

A diferenca entre os resultados da satisfacdo com a moradia atual (88,46%) e preferéncia pela moradia
atual (61,53%), podem revelar a distingdo entre oportunidades habitacionais e qualidade habitacional. A
satisfagdo em receber uma oportunidade habitacional ndo faz com que a percepgao dos usuarios sobre a
qualidade do empreendimento seja totalmente positiva. Nesse caso, indagamos se o fato de o morador nao
ter assegurado o direito de propriedade sobre o empreendimento estaria pesando sobre o percentual de
satisfacdo com a moradia atual, (uma vez que a moradia é transitéria. Concedida somente enquanto o
morador tiver as condi¢des de autonomia especificadas pelo programa).

Ao investigar mais detalhadamente, que condic¢des fizeram o morador deixar a sua moradia anterior, mesmo
considerando-a qualificada, pode-se observar que a grande maioria dos contemplados pagava aluguel e
esse foi um dos principais motivos de saida da moradia anterior para a atual. Fatores financeiros estdo
diretamente relacionados com esses resultados, os gastos dos beneficiados diminuiram significativamente
apos a transferéncia de moradia. Nao se paga mais aluguel, apenas um valor simbélico de R$ 50,00 para a
manutengcdo do condominio e os cadastrados ao programa de tarifa social tem sua conta de energia
reduzida. Além disso, para adquirir 0 acesso ao empreendimento, uma das regras do programa é que o
idoso ndo tenha nenhum imével em seu nome ou de seu conjuge.

Quanto as questdes intergeracionais, quando perguntados se sentiam falta do convivio com pessoas de
outras faixas etarias, 61,53% dos moradores entrevistados responderam que n&o. E os 38,47% que
responderam sim, disseram preferir conviver com adultos. E importante ressaltar que os moradores néo sao
privados de receber visitas de pessoas de outras faixas etarias. No entanto, ndo sdo todos os residentes
que sdo assistidos ou acompanhados por seus familiares, alguns ndo tem mais ninguém com quem contar.

A substituicdo de moradores no condominio € algo frequente e afeta 57,69% dos entrevistados. A
inseguranga gerada pela instabilidade com a saude é um motivo de angustia e preocupagéo, uma vez que
eles s6 podem permanecer no empreendimento se estiverem saudaveis. Assim, 73,07% responderam que
se sentiram abalados com a saida do seu vizinho do empreendimento, fator que revela as relagdes de
proximidade e amizade criadas entre os residentes durante a estadia no condominio. O principal motivo
para a saida desses moradores é o falecimento de um condémino. Tal inseguranca afeta a qualidade de
vida dos moradores, uma vez que cria um ambiente de espera de quem serd o préximo a sair do
condominio, entre os beneficiarios.

Os entrevistados foram perguntados em qual empreendimento prefeririam morar, caso o poder publico
tivesse oferecido outras opgdes, se em empreendimentos exclusivos para idosos ou em empreendimentos
para todas as faixas etarias. E a diferenga entre os resultados foi bem préxima, para empreendimentos
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exclusivos de idosos, cerca de 57,70% das respostas e para empreendimentos de todas as faixas etarias,
cerca de 42,30% das respostas. A compreensdo dessa pergunta nos leva diretamente a questdes de
segregacao etaria apesar da aceitacdo da modalidade exclusiva para idosos pela maioria. E importante
apontar que cerca de 38,46% dos entrevistados preferem ainda conviver diariamente ou estar em contato
com todos os grupos de faixa etaria, ainda que tenham um empreendimento pensado exclusivamente para
suas necessidades. A preferéncia de alguns moradores por compartilhar o ambiente com pessoas de
diferentes idades revela a importancia da diversidade etaria na busca pelo envelhecimento saudavel.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Apesar do programa Cidade Madura ser importante por conferir uma oportunidade habitacional para idosos,
pela avaliagdo do empreendimento realizado em Campina Grande, foi confirmada a premissa que sua
implementacéo tem agravado as condigoes de segregacao desse grupo, em funcdo da precaria insercao e
integracdo urbana. As caracteristicas urbanisticas e arquitetdnicas do empreendimento também néo estao
completamente adequadas ao publico idoso. Nessa perspectiva ndo conferem o pleno direito a moradia
adequada e a cidade. Verificou-se, portanto que o empreendimento Cidade Madura localizado em area
periférica da cidade nédo oferece aos seus moradores condicdes totalmente apropriadas. Em funcdo disso
recomenda-se que experiéncias de producao de habitacao social para idosos ndo podem prescindir de uma
boa insercdo urbana, uma vez que € necessario fomentar e fortalecer redes de cuidados, interacdo e
solidariedade com esses grupos. O que fica dificultado em areas de baixa insergao urbana.

Apesar dos problemas observados - relacionados principalmente a questdes de inser¢do urbana,
acessibilidade, desapropriacdo dos espagos coletivos e segregacao etaria-, o fato de a maioria dos
moradores avaliarem positivamente a oportunidade habitacional recebida atesta que, no contexto do perfil
que vem assumindo a populacao brasileira, as politicas habitacionais para as pessoas idosas sdo cada vez
mais necessarias. Destacam-se a seguir algumas sugestdes e adequacodes considerando as problematicas
observadas, quanto a:

e Insercdo urbana dos moradores: destaca-se a importancia de, na rua de acesso ao empreendimento, haver
uma parada de 6nibus que seja acessivel. E para implementacdo de novos empreendimentos, a escolha da
localizagdo deve levar em consideracdo a presenga de equipamentos de comércio e servigos no entorno
imediato.

e Qualidade urbanistica: é importante (a) conectar o empreendimento com o entorno imediato, (b) evitar barreiras
que segregam o interior e exterior do empreendimento como muros ndo permeaveis, (C) proporcionar as
unidades habitacionais e, consequentemente, aos moradores, o contato com o meio externo, com olhos para
rua, mediante uma nova organizagdo espacial, (d) diminuir as distancias internas e os percursos que 0s
moradores precisam fazer para chegar até a entrada principal. Além disso, incentivar a relagao de apropriagéo
dos espacos coletivos, estimular seu uso, através de projetos e equipamentos adequados as necessidades dos
idosos, e proporcionar o desenho paisagistico que desperte seu uso com maior frequéncia em diferentes
horarios do dia.

e Qualidade arquitetbnica: reconfigurar a planta baixa da unidade habitacional, considerando um novo
dimensionamento da cozinha e area de servigo, oferecer um acesso de servigo para o quintal, e adequar as
calgadas que circundam a unidade a norma de acessibilidade. Proporcionar maior seguranga e conforto aos
moradores com protegdo adequada para a varanda que evitem o calor excessivo e alagamentos em periodos
chuvosos, assim como modificar o revestimento da rampa de acesso a unidade para antiderrapante evitando
acidentes. Apesar do programa de necessidades mostrar-se eficaz e capaz de atender aos dois perfis
verificados, e de néo ser constatada diversidade de configuracdes familiares, é importante prever ou flexibilizar
essas unidades para novas possibilidades ou incluir propostas de outras tipologias.

Entre questdes para novas pesquisas, é importante verificar se empreendimentos habitacionais exclusivos
para idosos em areas periféricas, como os do Programa Cidade Madura em outras cidades como Joao
Pessoa, Guarabira, Cajazeiras, Sousa e Patos na Paraiba, oferecem condigcbes adequadas de moradia e de
insercao urbana a seus moradores. Considerando a politica de expansao do programa e a influéncia que
pode exercer nos demais estados brasileiros, em razao do crescimento do nimero de idosos e da demanda
futura por habitagdo para esse publico-alvo.
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RESUMO

O projeto de acessibilidade para pessoas com deficiéncia fisica é efetivo quando integra a percepgdo e a experiéncia dos usuarios. Apesar dos esforgos de
legisladores e especialistas em projeto, as estruturas existentes para promover acessibilidade de forma efetiva para individuos com problemas de mobilidade ainda
séo insatisfatorias, mesmo em espagos urbanos concebidos ou reformados com esse objetivo. Por meio da anélise da atividade de pessoas com deficiéncia fisica,
com problemas de mobilidade e equipamentos de apoio distintos foi possivel identificar as manifestagdes de uma “acessibilidade real”, para além da acessibilidade
normatizada, consolidada nas regulamentagdes utilizadas nos projetos arquitetdnicos. Devidamente sistematizadas, as informagées coletadas com ajuda do retorno
de experiéncia (REX) acompanhando as pessoas em situagdes reais em locais publicos contribuem para os processos de desenvolvimento do projeto arquitetdnico,
fazendo com que esses individuos se tornem protagonistas no processo de concepgdo de ambientes com acessibilidade efetiva. A universalidade de acesso,
segundo observamos, ndo se concretiza apenas por meio de regras gerais de projeto que, supostamente, atendem a todos, mas sim pela sistematizagdo de
detalhes singulares que emergem de situagdes que envolvem o ambiente construido, os individuos com suas particularidades e os equipamentos publicos e
pessoais que lhes s&o disponibilizados.

PALAVRAS-CHAVE: retorno de experiéncia — rex; pessoa com deficiéncia; acessibilidade arquitetonica; design universal; ergonomia.

RESUMEN

El disefio de accesibilidad para personas con discapacidad fisica es efectivo cuando integra la percepcion y la experiencia de los usuarios. A pesar de los esfuerzos
de los disefiadores de politicas y expertos en disefio, las estructuras existentes para promover efectivamente la accesibilidad para las personas con problemas de
movilidad siguen siendo insatisfactorias, incluso en los espacios urbanos disefiados o renovados para este fin. A través del analisis de la actividad de personas con
discapacidad fisica, con problemas de movilidad y diferentes equipos de apoyo, fue posible identificar las manifestaciones de una "accesibilidad real", ademas de la
accesibilidad estandarizada, consolidada en las normas utilizadas en los proyectos arquitectonicos. Debidamente sistematizada, la informacion recolectada con la
ayuda del retorno de la experiencia (REX) acompafiando a personas en situaciones reales en lugares publicos contribuye a los procesos de desarrollo del proyecto
arquitectonico, haciendo que estos individuos se conviertan en protagonistas en el proceso de disefio de ambientes con accesibilidad efectiva. . La universalidad del
acceso, como hemos observado, no se materializa sélo a través de reglas generales de disefio que, supuestamente, sirven a todos, sino a través de la
sistematizacion de detalles singulares que emergen de situaciones que involucran el entorno construido, los individuos con sus particularidades y los pablicos y
equipo personal puesto a su disposicion.
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ABSTRACT

Accessibility design for people with physical disabilities is effective when it integrates users' perception and experience. Despite the efforts of policy makers and
design experts, existing structures to effectively promote accessibility for individuals with mobility issues are still unsatisfactory, even in urban spaces designed or
renovated for this purpose. Through the analysis of the activity of people with physical disabilities, with mobility problems and different support equipment, it was
possible to identify the manifestations of a "real accessibility", in addition to standardized accessibility, consolidated in the regulations used in architectural projects.
Duly systematized, the information collected with the help of the return of experience (REX) accompanying people in real situations in public places contributes to the
development processes of the architectural project, making these individuals become protagonists in the process of designing environments with accessibility.
effective. The universality of access, as we have observed, is not only materialized through general design rules that, supposedly, serve everyone, but rather through
the systematization of singular details that emerge from situations that involve the built environment, individuals with their particularities and public and personal
equipment made available to them.

KEYWORDS: experience return — rex; disabled person; architectural accessibility; universal design; ergonomics.

Recebido em: 12/12/2021
Aceito em: 30/04/2022

1 INTRODUGAO

Ainda hoje persiste uma distancia entre a acessibilidade arquitetdnica, tal como é concebida, e o que é
experienciado pelo usuario como um ambiente acessivel efetivo. Para reduzir essa distancia, as
metodologias de planejamento e avaliagdo do ambiente construido buscam reconhecer as necessidades
dos usuarios para instruir as decisdes de projeto. Entretanto, pesquisas mostram que ainda existem
problemas associados a insatisfacdo do usudario no ambiente construido, ou seja, as estruturas atuais nao
atendem as reais necessidades dos usuarios (SZUCS et al. 2007; MEDVEDOVSKI, 2009; ORNSTEIN,
2016). Por meio de uma abordagem baseada na ergonomia, analisando a atividade de sair de casa de
pessoas com deficiéncia e apurando suas experiéncias criticas na avaliagdo da inacessibilidade,
descrevemos neste artigo porque a acessibilidade efetiva, do ponto de vista desses individuos, ainda é
diferente da acessibilidade normatizada (prevista nas especificagdes estabelecidas pelas regulamentacoes
atuais), mesmo em ambientes que foram projetados para acessibilidade segundo os principios do design
universal (acessibilidade universal).

Existem diversos casos em que a acessibilidade, mesmo quando os projetos estdo em conformidade com
as normas técnicas vigentes, ndo oferecem condices para que a pessoa desenvolva sua autonomia. Como
sera exemplificado nas préximas secodes, existem situacées em que um local, concebido como acessivel e
dentro dos principios de acessibilidade universal, apresenta detalhes estruturais que impedem a
acessibilidade de forma efetiva. Com o auxilio do retorno de experiéncia (REX), a pessoa com deficiéncia,
quando observada em situagao, pode fornecer elementos para projetar uma acessibilidade real, de acordo
com suas capacidades e necessidades singulares. Os atores questionam a acessibilidade prescrita ou
normativa, submetendo-a a uma andlise critica com base na sua vivéncia em agao, por isso o termo "real"
agregado a palavra acessibilidade. Sabemos que a realidade nao é um estado definitivo, mas resulta de um
processo dindmico de objetivacdo ainda que as condigbes possam ser continuamente melhoradas, sem
chegar a um estado absoluto. Assim, insistimos em utilizar esse termo, legado pela ergonomia da atividade
que distingue “tarefa” de “trabalho real” (GUERIN; KERGUELEN; LAVILLE, 2001), pois ele nos obriga a
fundar esse processo de objetivacdo permanente nas experiéncias de cada individuo e ndo em regras,
principios ou modelos universais.

Os parametros basicos de um ambiente acessivel influenciam as pessoas do ponto de vista social e
econémico. Casas, lojas, teatros, parques e locais de trabalho devem garantir que as pessoas com
deficiéncia gerenciem suas dificuldades e participem, de forma independente, das atividades sociais e
econdmicas que lhes interessam. Isso serve também para idosos, criangas, pessoas altas e baixas, com
lesbes esportivas, enfim, toda a diversidade possivel para que ndo encontrem um ambiente hostil e cheio de
obstaculos (WIJK; OKKERSE; ZUYLEN, 1996). A adaptabilidade ambiental universal de produtos que
respeitam as diferengas pessoais deve reconhecer as caracteristicas singulares dos usuarios com ou sem
deficiéncia aparente ao prover os elementos do espaco edificado de forma flexivel, ajustavel, removivel e
adequada a habilidade particular de qualquer usuario. Assim, o design universal corresponde ao nivel mais
elevado que se pode alcangar em uma escala de qualidade das solugOes para a acessibilidade em design
inclusivo e pratica na arquitetura (GUIMARAES, 1998). Nessa linha, a questao que motivou este estudo é
como conseguir dotar o ambiente com caracteristicas ambientais universais de acessibilidade, que
incorpore situagdes de uso especificas vividas pelas pessoas com deficiéncia, para além do que as normas
e padrbes arquitetdnicos conseguiram alcangar.
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Ambientes atualmente projetados para serem livres de barreiras arquitetdnicas contém "paradoxos de
acesso", que séo configuragbes de design inadequadas nas instalagdes projetadas para acessibilidade, e,
que desconsideram a capacidade do usudrio de desempenhar papéis sociais ativos (GUIMARAES, 1991).
O paradoxo de acesso ocorre quando aspectos de pouca ou ma acessibilidade "confirmam" que uma
pessoa com deficiéncia esta em condicéo inferior a das pessoas sem deficiéncia aparente. Para que um
local seja acessivel, & necessario reconhecer e eliminar contextos que afetam as relagées interpessoais do
individuo, que comprometem sua autoestima e restringe seu papel social, reforcando os estereétipos de
termos como “deficientes” e “incapazes” (GUIMARAES, 1991). Logo, os pressupostos defendidos na
abordagem aqui proposta sdo: 1) a acessibilidade universal s6 pode ser efetiva quando conseguimos
reconhecer as individualidades dos usuarios e as singularidades das situagdes; 2) essas singularidades s6
podem ser identificadas com metodologias que favorecam a tradugdo da percepgdo e o retorno da
experiéncia dos proprios sujeitos, usuarios, neste caso, pessoas com deficiéncia em situagdes de acdo em
contextos espaciais e sociais reais.

Como o retorno de experiéncia pode ser util na avaliagdo do espaco urbano e elaboragdo de
recomendacoes para aperfei¢coar o design universal? Um individuo competente sabe mais do que consegue
dizer (POLANYI, 1966). Quando esta em agao, executando uma atividade, exibe um tipo de conhecimento
na pratica que adquiriu por meio da experiéncia, ao desenvolver suas habilidades ao longo da vida
(SCHON, 1983). Pessoas com deficiéncias desenvolvem, assim, uma competéncia em determinar fatores
de inacessibilidade, identificando com propriedade as barreiras fisicas que afetam sua mobilidade pelo
espaco urbano. Este trabalho oferece exemplos de situagoes reais que foram evidenciadas pela experiéncia
critica de usuarios, cujas necessidades ndo foram atendidas durante o uso do ambiente construido. Os
métodos de observagao e entrevista em situagdo possibilitaram evidenciar aspectos relacionados as falhas
de projeto do espago urbano, questionados e avaliados pelo usuario, possibilitando, em termos praticos,
propor orientacdes de design que atendam ao maior nimero de pessoas com problemas de mobilidade.

A fim de tratar dos objetivos mencionados, além desta Introducdo, que apresenta e contextualiza o
problema especifico analisado, as defini¢cdes tedricas que abrangem as questdes do retorno de experiéncia
do usuério para avaliar a acessibilidade arquitetdnica foram explicitadas no item 2 e exemplificadas
metodologicamente e empiricamente por meio da andlise da atividade de pessoas com deficiéncia atuando
em ambientes reais (itens 3 e 4). Por fim, nos itens 5 e 6 retomamos a contribuicdo da andlise da atividade
as atuais abordagens de pesquisa na arquitetura e design universal.

2 0 REX COMO METODO DE INVESTIGAGAO DA ACESSIBILIDADE ARQUITETONICA

Na literatura, o retorno de experiéncia (Retour d' Expérience) — ou simplesmente REX — tem uso extensivo
entre autores franceses, podendo ser definido como um conceito dindmico e multidisciplinar que auxilia na
andlise de problemas principalmente relacionados a seguranga de pessoas e instalagdes (WASSENHOVE,
2004). Nesse contexto, 0 REX consiste na organizacédo da coleta e anélise de situacbes arriscadas que se
produzem nos sistemas sociotécnicos, permitindo revelar e corrigir os pontos fracos desses sistemas e as
falhas em relacdo a seguranca industrial, antes que se manifestem em incidentes mais graves ou mesmo
em acidentes (LLORY; MONTMAYEUL, 2014). Consiste em um processo de aprendizado com o duplo
propdsito de identificar o conhecimento e compartilha-lo entre os atores da organizacdo. Esse aprendizado
deve ser participativo, como um loop de gerenciamento de risco. A compreensao do desenvolvimento e do
gerenciamento de eventos e crises perigosas exige uma andlise dinamica, auxiliada pela captacdo da
percepcao dos atores por meio da descricdo de historias e informagdes essenciais para compreender uma
cadeia de eventos, decisdes e agdes (WYBO, 2009).

O REX pode ser implementado de forma sistematica para tirar licdbes de mal funcionamentos ou disfuncdes
de um sistema, bem como fornecer informagbes relevantes as partes interessadas, além de monitorar e
definir agbes corretivas. Em outras palavras, essa metodologia pode ser igualmente promissora quando
implementada de forma operacional numa atividade de design, onde o objeto de andlise é o redesenho de
um sistema (GAILLARD, 2008). Este artigo mostra que adapta¢des do REX servem como ferramenta de
gerenciamento de contextos variados que ndo sejam apenas direcionados a eventos acidentais e voltados
para a seguranca industrial. Focamos em disfungbes percebidas por certos individuos para que eventuais
insuficiéncias ou imperfeigdes, avaliadas de forma participativa pelos usuérios, fomentem a implementacéo
de solugdes eficazes de acessibilidade. Para isso, a capitalizacdo e o compartihamento de informacdes
devem ser organizados em um processo sistematico e permanente de retorno da experiéncia com base em
eventos reais. Essa oportunidade auxilia na coleta da experiéncia individual de varios atores e possibilita
reunir as informagbées na forma de uma experiéncia coletiva (WASSENHOVE; WYBO, 2002; WYBO;
GODFRIN; COLARDELLE; GUINET; DENIS REMIS, 2003).

%2 PROJETAR

Projeto e Percepgao do Ambiente
v.7,n.2, maio de 2022



Dos Santos, |; Lima, F. P. A; Resende, A. E; Guimaraes, M. P.

Essa experiéncia coletiva emerge de avaliagbes individuais, com base na experiéncia de cada usuario
quando confrontado as dificuldades de acesso de um ambiente, avaliando-o de forma pratica quando este
nao responde as suas necessidades. Esses julgamentos praticos fundam a possibilidade de reconstrugao
de um processo de concepg¢do que parte de uma situagdo de referéncia, real e prética, e recupera a
experiéncia do usuario (LIMA; DUARTE, 2014). Esse processo — resgatar e partir da experiéncia de uso — é
condigao essencial para se chegar a ambientes mais adequados as necessidades dos usuarios. A analise
ergondémica da atividade é a ferramenta que auxilia a evidenciar essa experiéncia para resolver problemas
de trabalho, mas podendo ser utilizada também em projetos arquitetonicos (DUARTE; CORDEIRO, 1999;
CASTRO; RHEINGANTZ; MORERA; SALGADO, 2007; DUARTE et al, 2008; LIMA; DUARTE, 2014;
YAZIGI; RESENDE; YAZIGI, 2015). Tal estratégia de pesquisa pode influenciar projetos futuros, pois ela
antecipa os conflitos que os usudrios consideram prioridades para serem resolvidos com relagdo ao
ambiente construido. A experiéncia dos usuarios complementa a dos projetistas, auxiliando-os a eliminar
ideias errbneas, ampliar conhecimentos sobre detalhes e conflitos entre requisitos e até mesmo encontrar
sugestdes de como resolver esses conflitos com solu¢gdes mais criativas. Os métodos utilizados para apoiar
a expressao da experiéncia pelos usudrios ainda estdo em desenvolvimento no &mbito da teoria do curso
da agao, que participa do debate sobre as bases empiricas da descricdo fenomenolégica (THEUREAU,
2015).

3 A ATIVIDADE DE SAIR DE CASA: AVALIANDO O AMBIENTE URBANO NA PERSPECTIVA DO USUARIO

As agdes que compdem o contexto “sair de casa”’ colocam a pessoa com deficiéncia em uma situagao
conflituosa em relagdo ao ambiente onde vive. Sua limitagéo fisica, imposigées da familia e da sociedade e
as normativas vinculadas a mobilidade urbana fazem com que esse individuo tenha uma série de situagdes
a serem planejadas ou antecipadas. Portanto, “sair de casa” € uma atividade que envolve um processo
avaliativo onde esse usuario do espaco urbano se coloca diante de uma sequéncia de acées e arbitragens,
as quais sao reorganizadas a cada estimulo/informagao oriundos da interagdo com o ambiente, criando uma
dinamica adaptativa. Diante disso, analisar essa atividade envolve mais do que investigar regulamentacoes
ou desajustes vinculados a acessibilidade arquiteténica de um local. Ou ainda, para se chegar em um nivel
satisfatorio de design universal ha um processo heuristico e interdisciplinar de avaliagdo, em varias fases,
que nao depende apenas de um avaliador e uma etapa de avaliagdo para encontrar um nimero maximo de
problemas de usabilidade (AFACAN; ERBUG, 2009).

Antes de apresentarmos as andlises empiricas desta pesquisa e, enfatizarmos o que o REX representa
como método de analise da atividade de sair de casa de individuos com deficiéncia, é necesséario destacar
evidéncias cientificas e metodologias consolidadas que analisaram in loco o espago urbano e investigaram
regulamentagdes ou desajustes de acessibilidade arquiteténica de um local.

Existem estudos que desenvolveram métodos quantitativos para investigar as condigbes de infraestrutura
de acessibilidade do ambiente urbano por meio de indices ou escalas de acessibilidade, que sao
ponderados ou mensurados por individuos com deficiéncia fisica ou com restrigbes de mobilidade
(COELHO; DA SILVA, 2012; FERREIRA; SANCHES, 2015; STAUSKIS, 2017), outros, elaboraram modelos
de avaliacdo multicritério que permitem a geracdo de redes ou mapas de caminhos acessiveis para
pedestres, por meio de um Sistema de Informagbes Geograficas — SIG (BEALE et al. 2000; CORREIA;
SILVA, 2015), e, mapearam locais por meio de um algoritmo que se baseia em parametros ou critérios de
acessibilidade que permitem verificar rotas ou nuvem de pontos para encontrar rotas acessiveis
(SARMIENTO; FERNANDEZ, 2017). Mesmo diante da relevancia dessas pesquisas, defendemos que o
processo de promogao de acessibilidade envolve majoritariamente o estudo de critérios qualitativos, no
sentido de compreensao profunda da experiéncia e da percepgado do usuario com deficiéncia utilizando o
espacgo urbano. Diante disso, propde-se uma analise baseada na ergonomia e nas ciéncias sociais que
deseja aproximar as acoes de um individuo in situ, em um local inacessivel, da cognicdo ou captacdo da
sua percepc¢ao para avaliar altera¢des positivas do ambiente construido.

Pesquisas que valorizam a experiéncia na conducdo de projetos arquitetdnicos foram publicados por
Rheingantz e Alcantara (2004; 2007), que formularam as bases teéricas da Cognigao Experiencial. A base
cientifica deste método pressupde que o pesquisador pode orientar suas a¢des e se responsabilizar pela
veracidade da reformulagdo das experiéncias vivenciadas no ambiente estudado. Metodologicamente, as
interagbes entre usudrio e ambiente urbano devem influenciar as capacidades sensoério-motoras e
cognitivas do observador. Suas reagdes sao estimuladas por calor, luz, cores, texturas e sons do ambiente,
que por sua vez sdo sentidas e produzem agbdes e comportamentos ndo dissociados de seu contexto
historico, cultural, social e da consciéncia da sua experiéncia no ambiente. As capacidades sensério-
motoras como a visao, audicao, olfato, paladar, tato e seus movimentos e agées devem ser consideradas
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na observagdo, além das linguagens verbal e ndo-verbal. Essa experiéncia vivenciada pelo observador e
pelos usuérios se transforma em conhecimento agregado ao conjunto de dados e solugdes possiveis de um
projeto arquiteténico.

Em outro trabalho, a autora Dischinger (2000) enfatiza a importancia de criar métodos que possam apoiar o
desenvolvimento de acbes de projeto para melhorar a acessibilidade de locais publicos urbanos via
percepcdo e compreensdo do espacgo pelo usuario. Indaga que a andlise de ambientes urbanos, suas
caracteristicas fisicas e limitacoes, é restrita se compreendida em termos de conhecimento técnico e
detalhamento da regulamentacdo em seu dominio. Mas, vai além disso, os recursos ambientais que
dificultam a locomocgéao das pessoas envolvem caracteristicas mais complexas, como a percepcao. O estudo
realizado pela autora contribui para a melhoria de projetos arquitetdnicos acessiveis criando um processo
de design reflexivo introspectivo pela comunicagéo e pela analise da “maneira como se caminha”.

Uma outra abordagem de avaliagao espacial pelo usuario de forma dindmica foi publicada por Bloomberg et
al. (2013), que promove o design ativo através de passeios por calgadas, o que incentiva a explanacéo da
perspectiva das pessoas sobre o ambiente por meio da exploragdo dos sentidos humanos: sons do trafego
se movimentado e das pessoas se locomovendo, fumacgas veiculares, aromas de produtos frescos e das
flores, textura do solo sob os pés do caminhante e até mesmo o alivio da sombra causado pela
arborizacédo. O autor destaca que uma experiéncia agradavel da utilizacdo do espaco passa pelo seguintes
aspectos: sustentabilidade, quando o ambiente favorece a manutencdo do clima e qualidade do ar, gestao
de aguas pluviais e plantio de arvores; seguranca: calcadas projetadas com iluminacdo e materiais
adequados; complexidade: dimensdes, distancia e escalas tridimensionais que favorecam o deslocamento
das pessoas; conectividade, garantia de que as calgadas oferegam orientacdo clara, sejam continuas e
conectem as pessoas aos destinos sem resultar em becos sem saida; acessibilidade arquiteténica, garantir
0 acesso para multiplos usuarios considerando diferentes idades e habilidades.

Nos ultimos anos, a metodologia mais consolidada de avaliagdo arquiteténica é a APO, que redne um
conjunto de procedimentos de gestdo da qualidade do processo de projeto, uso, operagao e manutengao de
ambientes construidos (ORNSTEIN, 2017). Por exemplo, o walkthrough, que consiste no levantamento de
dados por meio da familiarizagéo do pesquisador com o local de andlise: como as moradias sao apropriadas
pelos usuarios moradores; quais as principais alteracdes realizadas nos ambientes; e o nivel de
familiarizacdo dos usuarios com os espacos. Esse processo geralmente tem apoio de questionarios,
respondidos pelos pesquisadores, apés a observacdo de todo o conjunto habitacional. O objetivo dessa
técnica é aproxima-los da realidade estudada, aferindo sua impressdo do ambiente construido analisado a
partir de seu prévio conhecimento técnico. Varios estudos exemplificam essa abordagem de avaliagdo do
espaco construido (ABIKO; ORNSTEIN, 2002; KOWALTOWSKI; MOREIRA, 2008; RHEINGANTZ et. al,
2009; VILLA; ORNSTEIN, 2010).

Outro importante trabalho dos autores Bins Ely, Dischinger e Piardi (2012) define quatro componentes
principais na avaliagdo da acessibilidade estrutural: orientagao espacial, comunicagéo, deslocamento e uso.
Cada uma dessas diretrizes agrega um conjunto de caracteristicas espaciais que permitem investigar as
restricobes ao ambiente construido. A metodologia desse processo de avaliagdo € denominada “caminhadas
guiadas” com usuarios com deficiéncia em ambientes selecionados, possuindo diversas aplicacbes praticas
(DORNELES; ELY, 2006; ANDRADE et al., 2012; ANDRADE; BINS ELY, 2014; SILVA et al., 2019).

Existe um desafio nas pesquisas em arquitetura na introducdo sistematica de conhecimento de fatores
comportamentais no processo criativo, dentro de uma metodologia de projeto, para contribuir no
enriquecimento conceitual de projetos arquitetonicos (KOWALTOWSKI; PRATA; PINA; CAMARGO, 2000).
Dessa forma, a pesquisa retratada neste artigo complementa as boas praticas atuais com uma anélise da
atividade do usuéario em contextos reais e praticos visando capitalizar a experiéncia do usudario em acao
para auxiliar o projetista a mediar e planejar aspectos de design universal no espago urbano.

4 METODOLOGIA

Na Figura 1 exibimos um esquema de implementagéo do REX aliado a outras metodologias na avaliagao da
acessibilidade arquitetdnica e na promog¢ao de melhorias de design no ambiente construido.

O trabalho buscou um direcionamento metodolégico de andlise que focasse na atividade de saida de casa
de pessoas com deficiéncia fisica, na singularidade de suas agdes com relagdo ao tipo de limitacdo ou
problema de mobilidade que possui, e em como elas criticavam as estruturas experienciadas por meio de
visitas avaliativas em determinados espagos urbanos. Foram acompanhadas e analisadas' quatro pessoas
com deficiéncia fisica com problemas de mobilidade distintos, cujas caracteristicas sao apresentadas na
Tabela 1. Os participantes foram selecionados entre os entrevistados que fizeram parte de uma pesquisa de
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mestrado, que analisou o desenvolvimento de um aplicativo para auxiliar essas pessoas a planejar sua
saida de casa (DOS SANTOS, 2018). Eles foram escolhidos por serem ativistas na luta por direitos de
pessoas com deficiéncia, participam ativamente em locais publicos para investigar aspectos de
acessibilidade e divulgam suas avaliagdes em redes sociais e portais na internet como blogs. Ja os locais
foram sugeridos pelos préprios participantes, que insistiram em mostrar como as rotas de acesso a espagos
urbanos como pragas, parques e museus, simbolizados como acessiveis, movimentados e preferidos pelos
cidadaos da cidade de Belo Horizonte ainda necessitam de adequagdes estruturais de acessibilidade.

Figura 1. Esquematizagédo do processo sistematico do REX na avaliagéo da acessibilidade arquiteténica.

Selecao de participantes com deficiéncia e | | Entrevistas abertas e categorizagédo
escolha dos locais a serem analisados de necessidades de individuos-chave

1° passo l 2° passo

Pesquisa de campo: observagdo e analise da percepgdo do usuario no ambiente
(entrevista em situagao) mais entrevista em autoconfrontagao.

i 3° passo

Recomendagdes de projeto: processo de
concepgao de alternativas de design,
—_ recomendacdes normativas ou
adaptagdes estruturais com base nos
principios do design universal

Analise da atividade e reconstrugao
do processo de avaliagdo da
acessibilidade por meio do retorno de

experiéncia do usuario

4° passo l 5° passo

Monitoramento: estrutura sujeita a um novo processo avaliativo

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

Tabela 1. Dados dos participantes na avaliacao de locais de lazer.

Participante Idade Equipamento
1 30 anos Cadeira de rodas motorizada
2 34 anos Par de muletas axilares
3 52 anos Cadeira de rodas motorizada
4 56 anos Andador com rodinhas

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

A abordagem metodolégica de coleta de dados em campo possui duas diretrizes principais. A primeira
baseada na ergonomia de origem francesa e a segunda fundamentada nos estudos de Dischinger (2000),
Rheingantz e Alcantara (2007), Bins Ely, Dischinger e Piardi (2012) e Bloomberg et al. (2013). A conjuncao
de metodologias de avaliacao de experiéncia de individuos tem como objetivo compreender como o usuario
observa, sente e debate com o ambiente enquanto o experimenta. Dessa forma, o REX € uma convergéncia
tedrica que envolve a ergonomia da atividade, tipica na avaliagdo do trabalho humano, integrando também
um processo de captagcdo das necessidades dos pesquisados em agdo e a mediacdo de seus
questionamentos, percepgdes e criticas sobre acessibilidade urbana em um processo de reconstrugao ou
concepgao de solugcbes de design que poderiam contornar os aspectos negativos avaliados em um
ambiente construido. A ergonomia tem como objeto de estudo a prépria pratica representada pela atividade
de trabalho, corrente primaria para a busca de conhecimentos e conjuntura principal para a acdo e cognicao
situada, isto €, uma reflexdo empirica sobre a pratica construida a partir de situagdes reais fundamentadas
em uma metodologia de observacao e de analise in situ (FALZON, 2007).
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O envolvimento do pesquisador com os individuos que realizam as avalia¢gdes da acessibilidade em campo
se inicia com entrevistas de maneira interativa e aberta, explorando o comportamento humano em
profundidade e investigando ideias ocultas que nao sdo compreendidas por questées de multipla escolha,
tipicas de questionarios fechados. Para isso, sdo utilizadas técnicas especificas de entrevista em situacao,
complementadas, posteriormente, com entrevistas em auto confrontacdo (THEUREAU, 2003), nas quais se
retoma uma situacao especifica e se explora a experiéncia vivida do ator naquela situacdo, com ajuda de
tragcos da atividade e do contexto (fotos, videos). Isso possibilita aprofundar com mais calma certos
aspectos da experiéncia que sdo mencionados apenas rapidamente pelo ator, quando do acompanhamento
em situagao real. Apos a aproximagao do pesquisador com o grupamento estudado e a categorizagao de
assuntos fundamentados pelos individuos-chave (CHARMAZ, 2014), a analise da atividade é a ferramenta
principal que oportuniza a interpretacao das categorias emergidas pelas entrevistas.

Ela se fundamenta através da imersdo no campo, permitindo catalisar as vivéncias e percepg¢des das
pessoas para que planejem formas de conceber melhores praticas ao ambiente construido. Investigar as
interacdes entre pessoas e o ambiente em que vivem requer a aplicagdo de ferramentas diversas, pois
nessas relagdes se encontra a complexidade da experiéncia dos individuos, cujas dimensdes essenciais
sao tacitas, exigindo abordagens especificas. Por isso, as opinides coletadas somente por meio de
ferramentas como questionarios e entrevistas nao retratam a riqueza de suas interacées nos ambientes da
vida real (PINHEIRO; ELALI; FERNANDES, 2008). Arenghi, Garofolo e Lauria (2016) relatam que a
acessibilidade de um lugar ndo é um produto fixo ou resultado final, mas uma nocgéo dinamica, sujeita a
constantes verificacbes com base na evolugdo do conhecimento, sensibilidade, transformagdes sociais e
inovacdes tecnoldgicas. Logo, a avaliagcdo da acessibilidade de um ambiente ndo pode ser expressa com
um “sim” ou “nd0”, mas como um nivel de satisfacdo em uma escala de valores para diferentes grupos de
usuarios, de forma temporaria, com uma margem de erro, que esta sujeita a auditorias subsequentes de
novos usuarios (ARENGHI; GAROFOLO; LAURIA, 2016).

5 AVALIANDO A ACESSIBILIDADE ARQUITETONICA POR MEIO DO REX

Apresentamos o primeiro contexto avaliado, onde os participantes da pesquisa puderam questionar varios
tipos de rebaixamento de calgcada e as caracteristicas que as tornam acessiveis ou ndo. Durante a acdo de
passar de um local para outro (da rua para a calcada e vice-versa), expressavam sua reflexdo a respeito do
aspecto de acessibilidade que julgavam ser relevante.

As imagens da Figura 2 mostram estruturas com caracteristicas de degradagéo, corriqueiras em ambientes
urbanos por falta de manutencéo, fiscalizagdo ou de projeto para que sejam duradouras. Essas rampas, tal
como sao concebidas, sofrem desgaste a partir das primeiras chuvas. Isso faz com que sua estrutura seja
degradada em pouco tempo: “Essa rampa é malfeita” diz o Participante 1 ao acessa-la. O cadeirante,
utilizando uma cadeira motorizada, diz que sente uma trepidacdo e uma sensagao de que vai cair para tras,
o adjetivo “malfeita” se refere a forma como o rebaixamento foi projetado. O que a torna inacessivel é o fato
de que o recapeamento asféltico da via publica faz com que aumente a profundidade da ondulagcéo entre a
rua e a rampa, tornando o acesso ou a rampa “perigosa” segundo o pesquisado. Além disso, ha outro risco:
“A pragca é muito inacessivel, as rampas todas tém desnivel perigoso. Vocé pode chegar a rua, e pra
atravessar vocé fica preso entre a rua e a praga, por causa desse desnivel”. Nessa frase, além do aspecto
de que a estrutura ndo deve ter inclinagéo além da permitida pela NBR 9050 (ABNT, 2015)2, ha o sentido de
que essas estruturas, mesmo enquadradas nas diretrizes da norma, estdo sujeitas a essa degradacao e
trazem riscos aos cadeirantes que precisam acessa-las.

Figura 2. a) rebaixamento de calgada com estrutura degradada; b) representagao do efeito ocasionado pela drenagem da agua na
estrutura; ¢) inclinagdo inadequada e degradacéo da estrutura provocando risco de queda.

\

{mdulagio do
recapeamento ssflltico rebaisamenio de calgada

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.
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Diante desse contexto, o retorno de experiéncia do usuario revela a necessidade de reconstrugdo dessas
rampas que nao incorporaram no projeto a antecipacao de aspectos estruturais para suportar a drenagem
da agua. O Participante 1 orienta que em locais onde h& acimulo de agua da chuva é necessério que se
tenha faixa elevada ou obra que faga com que o escoamento da agua ndo chegue ou passe por debaixo do
rebaixamento de calgada. Isso faz com que a estrutura possa durar mais tempo. Na NBR 9050 (ABNT,
2015) verifica-se que nao ha recomendagdes suficientemente claras e detalhadas, apenas o corpo do texto
menciona que as rampas devem ser compostas por rota acessivel, ou seja, “ndo pode haver desnivel entre
o término do rebaixamento da calgada e o leito carrogavel” (Idem, item 6.12.7.3.1).

Continuamos a analisar rebaixamentos de calgcada, expandindo a reflexdo critica dos participantes para
outras situacdes em que ela é importante. Na Figura 3 estdo representagdes de contextos criticados pelos
usudrios em locais que nao possuem acesso facilitado as calgcadas. A Figura 3.a) exibe uma situagéo tipica
para muitas pessoas com problemas de mobilidade que encontram uma vaga prioritaria para estacionar.
Segundo o pesquisado, é dificil encontrar uma vaga desse tipo préxima ao local de destino, além do fato de
que é necessario buscar o acesso a calgada, que normalmente é feito via rebaixamentos de calgcada que
estdo nas esquinas por onde circulam a maior parte das pessoas. “Eles acham que acessibilidade é so ser
plano, ter rampa e ndo ter degrau. E esquecem que a distdncia me afeta e muito, se estiver chovendo,
como que eu fago?”. Nessa fala, o Participante 4 descreve a dificuldade de ter que se locomover até a
proxima esquina, que pode estar longe da vaga de estacionamento prioritario.

Na Figura 3.b) mostra outro contexto de acessibilidade avaliado pela Participante 3, que possui cadeira de
rodas motorizada, quando realizou a atividade de “pegar um 6nibus”. Foi questionado por que ela aguarda o
veiculo diretamente na rua e ndo no ponto de 6nibus como as demais pessoas? O veiculo possui
plataforma elevatéria que possibilita ao cadeirante o acesso pela calcada. Entretanto, segundo a
participante, a razdo de nao aguardar o énibus na calcada é a dificuldade de que o motorista possa vé-la.
Além disso, apesar de haver o espaco previsto para parar o Gnibus e os passageiros entrarem, o trafego
intenso ndo permite que a parada ocorra a uma distancia proxima o suficiente para que a plataforma
elevatdria se encoste a calgada e o cadeirante a acesse. Logo, o fato de a pessoa aguardar na rua, facilita
as acbes do motorista. “Ndo gosto de andar de 6nibus, ndo devido a acessibilidade do veiculo, mas pelas
disténcias para deslocar do ponto até o local onde quero ir”. Nesse Ultimo relato, a Participante 3 ainda
afirma que se locomover pela cidade, tendo em vista as estruturas existentes, inacessiveis, reforca ainda
mais a decisdo de que utilizar o transporte publico ndo é a melhor opgdo para uma pessoa com problemas
de mobilidade.

Figura 3. a) destaque da vaga prioritaria sem acesso direto a calgada via rebaixamento de calgada; b) representagdo de um cadeirante
na dificuldade de procurar como entrar no 6nibus.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

Para essas situagdes, o REX do usuario revelou as seguintes recomendagdes: o0 motorista deveria parar o
veiculo préximo do local do destino almejado pela pessoa com problema de mobilidade, dado que ela
possui suas limitacdes e suas dificuldades. Isso facilitaria no sentido de que ela teria de enfrentar uma
distdncia menor ou evitar um caminho dificil até o local de destino. O item 5.4.1 da NBR 14021 (ABNT,
2005)2 trata de acessos situados em locais nao acessiveis ao afirmar que: “Quando todos os acessos situarem-
se em local de natureza topografica ndo acessivel, pelo menos um acesso deve permitir seu uso por pessoa com
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deficiéncia ou com mobilidade reduzida, estar vinculado a rota acessivel interna e dispor de local de parada de veiculo
para embarque e desembarque de pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, conforme critérios do 6rgdo de
trdnsito com jurisdicdo sobre a via”.

Nesse aspecto, os critérios da norma para acessibilidade arquitetdnica do ponto de parada de 6nibus
podem ser considerados genéricos. E necessdario que haja pelo menos um acesso vinculado a rota
acessivel no local. Se ha acessibilidade no ponto de parada, o problema é a falta de acessibilidade para
além desses locais. Além disso, as leis de transito impedem motoristas de transporte publico pararem em
locais que ndo sejam o ponto de 6nibus. Diante disso, recomenda-se oferecer a op¢do que chamaremos de
“parada preferivel”, para que pessoas com problemas de mobilidade solicitem ao motorista parar em local
proximo ao seu destino final. Locomover-se pela cidade traz certas dificuldades, que aumentam
proporcionalmente em relacdo a distancia percorrida. Entretanto, para que essa recomendacao tenha
validade, é necessario rever as leis de transito, autorizando motoristas a implementarem esse atendimento
prioritario e individualizado.

Outro problema relatado em relagdo ao ponto de 6nibus acessivel tem a ver com o ponto de parada. As
exigéncias da NBR 9050 (ABNT, 2015) estavam atendidas nesse local avaliado: piso regular, firme e
antiderrapante, sinalizagao visual e tatil e area de circulagao ampla que permite manobras com cadeira de
rodas. Apesar de aparentemente ser um local acessivel, ocorreu uma situacdo considerada comum por
pessoas em cadeira de rodas: ter que aguardar o énibus na rua e ndo na calgada onde se encontra o ponto
de parada. Dessa forma, por meio do REX, recomenda-se que, na norma, seja adicionada uma observagao
a respeito da construgao de um rebaixamento de calgada no ponto de parada de 6nibus, para que a pessoa
com cadeira de rodas possa acessar a rua caso o 6nibus ndo consiga parar préximo a calgada.

O ultimo contexto que destacamos refere-se a importancia da qualidade do terreno para o acesso das
pessoas que possuem problemas de mobilidade. O tipo de piso € um critério decisivo para a locomogao
destas pessoas, notadamente quando se tratam de usuarios com muletas ou andadores. O Participante 2
avaliou a acessibilidade das areas de circulacdo de pedestres de um parque que se encontra dentro da
regido metropolitana de Belo Horizonte, Minas Gerais. Esse local possui tipos de terreno ou de piso que sdo
considerados histéricos: calgcada portuguesa, de piso de tijolos, de pedras e de madeira (pontes para
atravessar riachos). Ele alerta para o fato de que o piso deve ter manutencao cuidadosa pois ha o risco do
ponto de apoio da muleta se prender em buracos ou frestas, causando desequilibrio, ou até mesmo uma
queda. Em seu depoimento comenta que, para evitar problemas: “procuro prevenir que o ponto de apoio da
muleta com o chdo escorregue e cause desequilibrio”. A avaliagdo realizada reforga a importancia da
manutengao periédica de calgcadas publicas para evitar protuberéncias e buracos que causam quedas,
dificultam o acesso para pessoas com mobilidade reduzida que utilizam muletas, andadores e bengalas,
como pessoas idosas, bem como pessoas com deficiéncia visual, que também necessitam avaliar a
qualidade do piso (ABATE; KOWALTOWSKI, 2017).

A NBR 9050 (ABNT, 2015) levanta, de forma generalizada, quais sdo as condicdes satisfatérias para um
piso adequado as pessoas com mobilidade reduzida. No item 6.3.2, ha indica¢do que os ‘pisos devem ter
superficie regular, firme, estavel e antiderrapante sob qualquer condigdo” (idem). Porém, quando indica
‘piso firme” ou “piso antiderrapante”, ela ndo especifica caracteristicas desses pisos, isso s6 & possivel
aquilatar por intermédio de observagdes em situacdoes reais.

O REX do usuério elucidou uma alternativa interessante para que todos os frequentadores de locais de
lazer como parques, pragas e outros locais amplos e abertos, tenham a sua disposicdo um esquema
informativo aos transeuntes, que informe sobre os tipos e as caracteristicas do terreno, a localizagao e a
distancia entre areas de descanso com assentos. A Figura 4 mostra as informagdes mais enfatizadas pelo
Participante 2, tomando-se como referéncia a avaliagao realizada no parque.

A legislacao atual com relacao a acessibilidade ambiental orienta a elaboragao de projetos universais para a
adequacdo do espaco construido. Entretanto, muitos ambientes de convivio social sdo carentes de
fiscalizagdo por 6rgdos municipais e conselhos de classe com relacdo as leis de acessibilidade. A andlise
da percepgao e experiéncia do usuario serve para ocasides em que as condigdes ambientais excedem os
parametros basicos de visualizagao e interpretacdo das normas, como destacamos ao confrontar trechos da
NBR 9050 (ABNT, 2015).

Diante dos contextos analisados anteriormente, nota-se que o poder publico ndo consegue fiscalizar todo o
patriménio urbano de forma que ocorram manutengoes regulares em casos de degradagao de rampas de
acesso, de calcadas e a falta de outras estruturas. Essa fiscalizagdo poderia ser feita pelas pessoas que
frequentam os espacgos publicos, para que elas questionem e se apropriem da cidade, auxiliando a
administragdo municipal a fiscalizar e manter condigbes de acessibilidade e mobilidade urbana. Os objetivos
de criar uma agenda de pesquisa para avaliagdo universal do design devem envolver um conjunto de
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metodologias que permita que as solugdes de design universal sejam avaliadas de maneira sistemética; e,
ainda, a criagdo de critérios de desempenho relacionados a mecanismos reguladores, como requisitos
funcionais, necessidades psicol6gicas e culturais dos usuarios (PREISER, 2008).

Figura 4. Mapa do trajeto no parque com os tipos de terrenos e distancias percorridas pelo Participante 2.
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

6 A CONTRIBUIGAO DO REX AOS PROJETOS DE DESIGN UNIVERSAL

Diante da relativa ineficiéncia dos gestores da administracdo publica para promover obras em locais
publicos, é possivel estimular formas criativas de design construidas por usuarios em contextos sociais e
culturais especificos (GUIMARAES, 2011). Existe uma infinidade de aspectos qualitativos e subjetivos que o
usudrio, em seu contexto social e cultural, possui aptidao para identificar e interpretar. A implementacao da
acessibilidade somente por meio de padrées técnicos e legislativos pode ocasionar a replicagao de
solugbes superficiais, que nao atendam a maioria dos individuos ou que de alguma forma provoque
segregacao, como é o caso dos elevadores de plataformas ao lado de escadarias com poucos degraus.

Cada estrutura tem sua peculiaridade em relagdo a acessibilidade. Para analisar quais fatores sao
relevantes no controle de barreiras fisicas € necessario conhecimento técnico que ofere¢ca um resultado de
acordo com as normas e que abra espaco a participacdo de pessoas com deficiéncia fisica na avaliagdo
estrutural do projeto antes de conceber o produto final. As metodologias de projeto de ambientes urbanos
devem utilizar meios préaticos para que as pessoas com deficiéncia participem criticamente nos projetos
arquiteténicos e da promocao da mobilidade urbana, pois sdo elas que vao usufruir dessas estruturas e do
direito de deslocar-se pela cidade com qualidade e conforto.

Acessibilidade € um conceito “relativo” (ARENGHI; GAROFOLO; LAURIA, 2016). Cada pessoa, baseando-
se em seu proéprio nivel de habilidade, conhecimento e experiéncia, fornece sua propria avaliagéo subjetiva
sobre a acessibilidade de um lugar. Em outras palavras, o item monitoramento exibido no esquema da
Figura 1, na avaliacdo de acessibilidade, refere-se ao contexto de que projetar um espago publico vai
sempre gerar divergéncias. Mesmo que as solugdes desenvolvidas abranjam uma significativa quantidade
de individuos, inevitavelmente, o resultado da interagdo entre usuario e ambiente, em algum momento, ira
gerar questionamentos. Nesses momentos e situagdes, o processo avaliativo se repete, gerando, por meio
da experiéncia do usuario, novas demandas em um processo permanente de projeto, uso e reprojeto.

Em conjunto, as metodologias atuais de avaliacdo do ambiente construido e a abordagem baseada no REX
contribuem para lidar com a complexidade da implementacdo do design universal e da acessibilidade em
arquitetura para pessoas com deficiéncia fisica. Este trabalho se associa aos estudos e propostas de
intervencdo que promovem melhorias para a mobilidade urbana, a fim de colocar as pessoas (ou melhor,
cada uma delas) com problemas de mobilidade mais presentes em locais publicos de forma segura e
confortavel. Ainda existe uma demanda emergencial na implantagdo de rotas acessiveis em locais de
convivio social. Dificilmente uma pessoa com deficiéncia fisica encontrara um percurso ou rota sem
obstaculos que ndo o impega de seguir adiante. Como visto nos contextos apresentados, essas rotas sao
limitadas por barreiras fisicas que obscurecem o proprio sentido do termo rota acessivel, um percurso que
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deveria promover o acesso real de um ponto a outro de forma segura e confortavel. Ou seja, um trajeto
continuo, desobstruido e sinalizado, que possa ser utilizado de forma autbnoma por todas as pessoas. A
singularidade dos individuos e das situagbes ndao deve ser uma barreira ao projeto de acessibilidade
universal, mas seu limite, um objetivo a ser permanentemente buscado. A abordagem baseada no retorno
de experiéncias vividas em situagcbes reais contribui para se aproximar do universal passando pelo
individual.
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RESUMO

Com o surgimento do novo coronavirus e o consequente isolamento social para combater sua proliferagéo, percebeu-se que as Habitagdes de Interesse Social (HIS)
nem sempre se adequam as necessidades do usudrio. Assim, o objetivo deste artigo é propor adaptagdes arquitetdnicas em um modelo padrao de HIS com intuito
de atender as exigéncias pds-pandemia e as estratégias bioclimaticas para regides da Zona Bioclimatica 8 e comparar a avaliagdo deste novo modelo com um
modelo de HIS padrdo atual. A metodologia foi dividida em trés etapas. A primeira consistiu na definicdo do padrao de HIS e adaptagdes arquitetdnicas propostas
pos-pandemia. A segunda foi uma avaliagdo e analise de acordo com o método prescritivo do RTQ-R sobre a eficiéncia energética dos dois modelos (padréo e
adaptado). E a terceira etapa consistiu na verificagdo do desempenho da ventilagdo natural e do sombreamento para ambos modelos. Constatou-se que houve uma
melhoria na pontuagdo dos quartos no modelo adaptado, chegando a mudar de classificagdo positivamente. Tanto a HIS padrao quanto a HIS adaptada alcangaram
classificagao final C, contudo a HIS adaptada obteve melhor pontuagdo em relagdo ao modelo padrdo. Em relagdo ao desempenho da ventilagdo natural e do
sombreamento, percebeu-se que houveram melhorias com o aumento das aberturas e dos beirais da cobertura, destacando a importancia de sombrear locais de
clima quente para redugéo do calor, contudo mantendo a incidéncia solar de forma mais branda como forma de combate a umidade e melhoria do sistema
imunoldgico dos habitantes, aspecto bastante importante no periodo de pandemia.

PALAVRAS-CHAVE: habitagdo de interesse social (HIS); estratégias bioclimaticas; pos-pandemia; eficiéncia energética; RTQ-R.

RESUMEN

Con la irrupcién del nuevo coronavirus y el consecuente aislamiento social para combatir su proliferacién, se percibio que las Viviendas de Interés Social (en
portugués, HIS) no siempre se adaptan a las necesidades del usuario. Por lo tanto, el objetivo de este articulo es proponer adaptaciones arquitectonicas en un
modelo HIS estandar para cumplir con los requisitos pospandemia y las estrategias biocliméticas para las regiones de la Zona Bioclimética 8 y comparar la
evaluacion de este nuevo modelo con un modelo HIS estandar actual. La metodologia se dividié en tres etapas. El primero consistié en definir el estandar SIS y
proponer adaptaciones arquitecténicas pospandemia. El segundo fue una evaluacion y analisis segun el método prescriptivo del RTQ-R sobre la eficiencia
energética de los dos modelos (estandar y adaptado). Y el tercer paso consistié en verificar el desempefio de la ventilacion natural y sombreado para ambos
modelos. Se constaté que hubo una mejora en la puntuacion de las habitaciones en el modelo adaptado, incluso cambiando la clasificacion positivamente. Tanto el
HIS estandar como el HIS adaptado alcanzaron una clasificacion final de C, sin embargo el HIS adaptado obtuvo una mejor puntuacién en relacién al modelo
estandar. En cuanto al desempefio de la ventilacién natural y el sombreo, se noto que hubo mejoras con el aumento de las aberturas y aleros del techo, destacando
la importancia de dar sombra a los lugares con clima célido para reducir el calor, manteniendo la incidencia solar mas suave como una forma de combatir la
humedad y mejorar el sistema inmunolégico de los habitantes, aspecto muy importante en el periodo de pandemia.

PALABRAS CLAVES: vivienda de interés social (HIS); estrategias bioclimaticas; pospandémica; eficiencia energetica; RTQ-R.

ABSTRACT

With the emergence of the new coronavirus and the consequent social isolation to combat its proliferation, it was realized that Social Interest Housing (in Portuguese,
HIS) does not always suit the needs of the user. Thus, the objective of this article is to propose architectural adaptations in a standard HIS model in order to meet
post-pandemic requirements and bioclimatic strategies for regions of Bioclimatic Zone 8 and to compare the evaluation of this new model with a current standard HIS
model. The methodology was divided into three stages. The first consisted of defining the HIS standard and proposed post-pandemic architectural adaptations. The
second was an evaluation and analysis according to the prescriptive method of the RTQ-R on the energy efficiency of the two models (standard and adapted). And
the third step consisted of verifying the performance of natural ventilation and shading for both models. It was found that there was an improvement in the score of the
rooms in the adapted model, even changing the classification positively. Both the standard HIS and the adapted HIS reached a final classification of C, however the
adapted HIS obtained a better score in relation to the standard model. Regarding the performance of natural ventilation and shading, it was noticed that there were
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improvements with the increase of openings and eaves of the roof, highlighting the importance of shading places with hot weather to reduce heat, however
maintaining the solar incidence more bland as a way of combating humidity and improving the inhabitants' immune system, a very important aspect in the pandemic
period.

KEYWORDS: social interest housing (HIS); bioclimatic strategies; post-pandemic; energy efficiency; RTQ-R.

Recebido em: 10/12/2021
Aceito em: 17/04/2022

1 INTRODUGAO

A tecnologia e a cultura disponiveis para as civilizagées antigas eram alguns dos fatores determinantes da
forma, tamanho e acessos das habita¢des. Atualmente (2022), destacam-se a economia e a politica como
fatores que determinam tais padrdes nas cidades urbanizadas, recebendo varias denominag¢ées no Brasil,
as quais variam de acordo com o poder aquisitivo do usuério como casa, residéncia ou Habitagdo de
Interesse Social (HIS), esta Ultima quando se trata dos extratos sociais de menores rendimentos financeiros,
muitas vezes inserida numa categoria de menor importancia (PORANGABA, 2017). No Brasil, é possivel
observar que as HIS sdo produzidas ignorando as necessidades e os anseios dos usuarios, além de
verificar a padronizagdo das casas, tornando as habitacoes impessoais e sem relagcdo ambiente-usuario, o
que leva ao morador modificar a casa para adaptar as suas necessidades, o que nem sempre € possivel de
forma satisfatéria (BEZERRA JUNIOR, 2017).

A moradia digna s6 podera ser garantida através de agdes do Estado e por meio da assisténcia social, a
qual é estabelecida no rol dos direitos humanos que afirma que “todo ser humano tem direito a um padréao
de vida capaz de assegurar a si e a sua familia salde e bem-estar” (BRASIL, 2013, p. 23). Contudo, mesmo
este quesito ter sido reafirmado em muitos tratados internacionais, o reconhecimento da importancia das
moradias tomou mais forca a partir do inicio da pandemia do novo Coronavirus. Reafirma-se, portanto, que
0 conceito de moradia ndo deve ser obtido apenas como um abrigo fisico, mas deve ser um lar com
condicoes satisfatérias de vida e dignidade abordando questdes sanitarias e de saude. O texto do
Comentario Geral n® 4 do Comité de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais destaca que a “habitacao
adequada deve ser habitavel, em termos de prover os habitantes com espago adequado e protegé-los do
frio, umidade, calor, chuva, vento ou outras ameacas a salde, riscos estruturais e riscos de doenca”
(BRASIL, 2013, p. 36).

No Brasil, em funcdo do seu déficit habitacional, vem sendo construido em grande escala, edificacbtes
voltadas para a populacdo de baixa renda e tais construgcdes tem exigido um alto nUmero de manutencao
corretiva devido a falhas construtivas encontradas frequentemente, pois tal produgdo tem seguido um
contexto condicionado por fatores sociais e econdmicos como construgao em grande quantidade ao menor
custo possivel. Apesar do avango da tecnologia e dos métodos construtivos para combater o aparecimento
de manifestacdes patolégicas nas construgdes e garantir a sua qualidade, essa questao ainda é bastante
presente na construgdo civil, principalmente em obras de habitagdes populares, pois tais manifestacoes
colocam em risco os moradores ao tornar o ambiente inadequado a saude e seguranga (ALBIM, KRAUSE,
2014).

Em meio a descoberta do novo coronavirus e a partir da recomendacdo do isolamento pelo governo,
evidenciou a precariedade das habitagbes de varias familias brasileiras. A necessidade de salubridade
tornou-se mais forte, retomando a necessidade de atender a critérios ja exigidos desde o tratado de
Vitruvius, onde defendia que, para exercer arquitetura, o profissional deveria ter conhecimentos de medicina
para perceber ambientes salubres e verificar os ares dos sitios, além de saber posicionar os edificios em
lugares saudaveis (LEAO, 2018).

Ademais, no século XIX, no Brasil, a consciéncia do ambiente como uma totalidade ganhou forga sob o
signo da salubridade. Em meados do século XIX e inicio do século XX, este signo recebeu impulso com a
preocupacdo central na saude publica, dando inicio ao chamando “Movimento Higienista” ou “Movimento
Sanitarista”. A intencdo e objetivo central desses Movimentos era estabelecer normas e habitos para
aprimorar e conservar a saude coletiva e individual (GOIS JUNIOR, 2007), disciplinando a correta
orientagdo dos edificios, aberturas de janelas, tempo minimo de insolagdo, dimensionamento de ruas,
afastamento minimo e altura dos prédios (SEGAWA, 2003).

Versando sobre salubridade dos ambientes, ainda no século XX, mais precisamente em 1982, a
Organizagdo Mundial de Saude (OMS) reconheceu a Sindrome do Edificio Doente quando 34 pessoas
morreram e 182 pessoas ficaram doentes em um hotel da Filadélfia em 1976 (CASTRO, 2007). O ar interno
do hotel estava contaminado por uma bactéria, a qual se proliferou por ndo haver renovagao do ar. Um
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edificio é considerado doente quando no minimo 20% dos ocupantes apresentam algum tipo de problema
de saude relacionado com a permanéncia em seu interior € a maneira passiva de controlar a qualidade do
ar é permitindo que a ventilacdo natural adentre a edificacdo (OLGYAY, 2004). Desta forma, percebe-se
que a ventilagao natural dentro do edificio é de extrema importancia para ajudar no controle de parasitas.

Mais recentemente, surgiram novas exigéncias de salubridade, elencadas em normas como Cédigo de
Obras locais e no contexto nacional, a NBR 15220 (Desempenho Térmico de Edificagbes, 2005) e a NBR
15575 (Edificacbes Habitacionais — Desempenho, 2021), as quais exigem, para regides de clima quente,
minimo de 40% e 8% da area de piso para aberturas de ventilacdo, respectivamente. A NBR 15575, além
de questdes de ventilacdo natural em habitagbes, traz questées acusticas, abordando parametros para
melhor alcance de conforto térmico e acustico. Percebe-se, entdo, que as escolhas arquiteténicas sao
importantes para uma vivéncia mais saudavel e confortavel, seja em relacdo aos aspectos psicologicos,
fisiolégicos ou fisicos.

Desta forma, sabendo que as escolhas arquitetdnicas sdo importantes para uma vivéncia mais saudavel e
confortavel, em meio a descoberta do novo coronavirus € o consequente isolamento, percebe-se que as
HIS nem sempre se adequam ao conforto térmico, fisico e a eficiéncia energética para enfrentar este novo
cenario mundial e a possiveis surgimentos de novos momentos pandémicos. Os assentamentos precarios
tendem a ser os mais prejudicados, tendo em vista que carecem de infraestrutura basica como acesso a
agua e esgotamento sanitario. Neste novo cendrio, uma nova rotina foi instituida pela populagdo e novos
trabalhos desenvolvidos em casa foram sendo criados para custeio dos gastos familiares mensais. Desta
forma, a arquitetura vai se adaptando as praticas exercidas nas edificagées residenciais assim como o0s
principios de higiene da sociedade vao sendo intensificados, auxiliando no controle de infecgdes e
contribuindo para melhor atendimento as necessidades familiares. Percebe-se, portanto, que o Brasil
necessita, mais do que nunca, de politicas habitacionais mais consistentes e urgentes e as HIS também
devem ser contempladas nestes parametros. E importante destacar que o impacto da pandemia nos grupos
mais vulneraveis afeta a toda a sociedade e, portanto, deve ser de interesse de todos os cidadaos.

A ventilacdo natural € a maneira mais eficiente e simples para renovar o ar interno dos edificios, além de
ser uma das principais estratégias para promover conforto térmico principalmente em regides de clima
quente e Umido. A ventilagdo do tipo cruzada, mais eficiente, € obtida por meio de pelo menos duas
aberturas no ambiente em paredes opostas ou adjacentes, onde uma funciona como entrada de ar e a outra
como saida de ar. Segundo estudos do comportamento do ar dentro das edificacoes, a abertura de entrada
com baixa altura combinada com abertura de saida préxima ao teto ou na area central da parede oposta,
resultara em um fluxo com desvio para cima, independente da altura da abertura de saida. O mesmo
acontece com a abertura de saida localizada préximo ao piso, ou seja, a altura da abertura de saida do ar
néo influencia no modelo do fluxo do ar interno (CHAVEZ; FREIXANET, 2005; OLGYAY, 2004). Quando a
abertura de entrada se posiciona na parte superior da parede, a forga do fluxo de vento direciona-se para
cima; se uma abertura de entrada similar se encontrar na area central da parede, o fluxo tendera para baixo;
em uma terceira situagdo, com a mesma abertura de entrada numa posigdo ao nivel do chao, o fluxo de
vento barrard o piso. Compreende-se, entdo, que a abertura de entrada € um dos principais fatores
determinantes da distribuigdo do fluxo de ar no interior de qualquer ambiente (OLGYAY, 2004).

De maneira geral, para alcangar maiores taxas de ventilagcdo, as aberturas de entrada devem ser menores
do que as aberturas localizadas a sotavento. Quando a abertura a barlavento é maior do que a abertura de
saida, o fluxo de ar é reduzido, porém, esta configuracdo propicia uma distribuicdo mais uniforme da
velocidade do ar dentro do ambiente e a velocidade é aumentada na &rea de saida do ar. Ademais, quando
as aberturas de entrada e saida possuem a mesma dimenséo, a média da velocidade do ar é fungao da
porosidade da construgdo; quanto maior a porosidade, maior a intensidade e a uniformidade da velocidade
do ar (SERRA, 2004; OLGYAY, 2004).

Outra estratégia passiva importante para evitar o contagio do virus é a incidéncia de luz natural nos lares,
uma vez que, segundo estudos técnicos, o virus morre em dois ou trés minutos se exposto a luz solar
direta, principalmente ao meio dia (VASSOLER, 2020). Além disso, o sol é rico em vitamina D, uma das
principais substancias para equilibrio das fun¢des do organismo e do sistema imunoldgico, bastante
importante para evitar o contdgio do virus. A incidéncia de luz natural nas edificagcbes tem, ainda, outras
vantagens como reduzir a umidade (importante para climas muito umidos) e, consequentemente, evitar a
proliferacdo de bactérias, virus e fungos. Para planejar a incidéncia de luz natural nas residéncias de modo
a evitar geracao de calor excessivo, € importante realizar estudos técnicos e prever os dias e horas mais
adequados para incidéncia da luz natural para aquela edificagcdo. Para regides de clima quente, uma
estratégia fundamental para evitar ganhos de calor € o sombreamento, o qual pode ser obtido por meio de
grandes beirais e de protetores solares planejados e dimensionados para cada orientagdo de fachada.
Cores claras e a escolha correta de materiais construtivos também sdo importantes para melhor
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desempenho térmico da edificagdo. Disponibilizar luz solar sem gerar calor principalmente nos ambientes
de longa permanéncia torna-se um grande desafio para as novas edificacdes em regides de clima quente.
Nota-se que as varandas possuem uma importancia significativa para contato com a luz natural e a
natureza.

Percebeu-se que muitas modificacdées na arquitetura residencial podem surgir nos préximos anos de forma
a adequar-se as novas necessidades de higiene e rotina da populacdo mundial. Com base nestas
pesquisas, o objetivo deste artigo é propor adaptacées arquitetdbnicas em um modelo padréo de Habitagdo
de Interesse Social (HIS) com intuito de atender as exigéncias pds-pandemia e as estratégias bioclimaticas
para regides da Zona Bioclimatica 8 de clima quente Umido e analisar essas estratégias bioclimaticas
quanto a melhoria no conforto térmico e na eficiéncia energética, bem como comparar os resultados da HIS
padrdo e da HIS adaptada.

Este trabalho foi desenvolvido e organizado em trés etapas principais. A primeira etapa consistiu na
definicdo do padrao de HIS e as aplicacdes das adaptacdes para adequagdo ao momento pés-pandemia. A
segunda etapa consistiu na avaliacdo da eficiéncia energética de acordo com o método prescritivo do RTQ-
R tanto do padrao HIS atual, quanto da HIS adaptada pds-pandemia. Por fim, a terceira etapa abordou uma
andlise dos dois modelos em ralagdo ao sombreamento, através dos softwares SketchUp e Sol-ar e da
ventilacdo, utilizando o software Wind Tunnel.

2 DESENVOLVIMENTO
Plantas baixas da HIS: padrao e adaptada

Para determinagdo da planta baixa da HIS proposta com adaptagbes pds-pandemia deste artigo, foram
realizadas pesquisas no banco de projetos de Habitagcdo de Interesse Social presente no site da Caixa
Econ6mica Federal, com o intuito de verificar o padrdo mais utilizado nessas residéncias, observando a
disposicdo dos ambientes, quantidade de cobmodos e detalhamentos construtivos mais empregados nessas
habitagées.

A maioria dos modelos pesquisados de projetos HIS, destinadas as familias com renda até 03 salarios
minimos, possuem area total construida variando entre 32,35m? até 47,27m2. Ha presenca de 01 a 02
quartos, 01 banheiro social, sala (entrada principal da casa), cozinha (integrada ou ndo a sala), area de
servico e varanda na fachada frontal. Outros projetos pesquisados nessa categoria apresentam areas
construidas maiores, 51,16m2 a 67,20m2, e mostram a presenca de ambientes como suite e area de
ventilagao interna.

Habitagées Analisadas
As duas edificagoes avaliadas pelo método RTQ-R, objetos de estudo desta pesquisa, foram:

e Modelo HIS padrdo: o modelo padrdao escolhido para analise foi o modelo de 51,16m?2, apresentado mais
adiante, por ser um modelo bastante utilizado no Nordeste do Brasil, a partir do qual foram elaboradas as
modificagbes para chegar ao modelo de HIS adaptada p6s-pandemia;

e Modelo de HIS adaptado: modelo de HIS modificado para adaptagdo ao momento pds-pandemia e melhor
adequagao as estratégias bioclimaticas para a regiao, elaborado neste artigo.

O terreno e sua orientagao geografica para os dois projetos (Figura 1), teve a localizagado definida para a
cidade de Maceit6/AL, regido de clima quente e Umido, localizada na Zona Bioclimatica 8. O terreno foi
determinado de forma aleatéria, contudo, o tamanho do terreno é equivalente ao tamanho padrédo utilizado
nas construcdes das HIS brasileiras (8 metros por 18 metros). Vale ressaltar que o foco do trabalho é o
comparativo da eficiéncia energética do modelo padrdo e do modelo adaptado, considerando as
modificagbes de espagos arquitetdnicos e das estratégias bioclimaticas. Ademais, torna-se possivel a
replicagdo do modelo adaptado em outros terrenos de mesma Zona Bioclimética, apenas ajustando de
acordo com a melhor orientac¢édo e disposi¢cdo dos ambientes da casa.
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Figura 1: Terreno utilizado para o estudo de caso.
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O modelo HIS padrio adotado para andlise neste artigo possui 2 quartos (com opgado de acrescentar mais
um em futura reforma opcional), sala de estar e jantar, banheiro, cozinha, area de servico e varanda de
entrada, ocupando uma area de 51,16m2. Os quartos sdo orientados para o Leste, diregcdo da ventilagao
dominante no local. A sala encontra-se localizada na orientagédo Norte, contudo permitindo a fluidez do
vento no sentido Nordeste. A cozinha e a area servigo encontram-se entre as orientacoes Sul e Oeste, onde
a fachada é colada ao muro do terreno (sem aberturas). A coberta possui beiral de 50cm (Figura 2).

Figura 2: Modelo HIS padrao.
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Fonte: AUTORES, 2021.

Para determinacdo do modelo HIS adaptado, utilizou-se o modelo HIS padrdo adotado, permanecendo a

mesma orientacdo solar e aplicando algumas modificagdes. O novo modelo possui 64,35m2 de area, com 2
quartos (com flexibilidade para acréscimo de mais um quarto), banheiro, sala de estar / jantar, home office,
cozinha, area de servigo, varanda de entrada e cobertura com o beiral de 80cm (Figura 3).
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Figura 3: Modelo HIS adaptado.
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Fonte: AUTORES, 2021.

Assim, para adaptacao tanto ao momento pés-pandemia, quanto a melhoria do conforto térmico por meio de
estratégias bioclimaticas, elaborou-se as seguintes alteracdes:

e Avaranda de entrada possui um lavatério, funcionando, também, como area de desinfecgao;

e Aintegracéo da cozinha com a sala de estar e jantar para facilitar a fluidez da ventilagdo dos ambientes, além
da inser¢do de uma janela baixa na cozinha;

e O banheiro localiza-se proximo a entrada de servigo, permitindo que o usudrio o utilize antes de passar por
toda a casa, se necessario;

e O beiral da cobertura foi ampliado para 80cm, de forma a contribuir com o sombreamento das fachadas;

e Insercédo de um espacgo para home office ou estudos com abertura voltada para a orientagéo Leste, ventilagdo
dominante da regiao;

e Acréscimo de uma janela no hall para favorecer a ventilagdo cruzada e salubridade dos espagos internos;

e Ampliagcdo das janelas dos ambientes de longa permanéncia para melhor captacdo dos ventos e facilitar a
ventilacdo cruzada;

e O banheiro possui largura maior (1,50m) e porta de acesso com abertura para fora, de forma a tornar-se
acessivel (conforto);

e Altura do pé direito adotado foi de 2,80m.

Método Prescritivo RTQ-R

Para este artigo, foram elaboradas duas avaliagbes para analise da eficiéncia energética utilizando o
método prescritivo do RTQ-R de acordo com as normativas do Procel Edifica. Inicialmente, analisou-se um
modelo padrao de HIS atual brasileira; posteriormente, foi analisado o novo modelo de HIS proposto neste
artigo com adaptagdes pds-pandemia; e, por fim, elaborou-se um comparativo entre os dois resultados
obtidos.

Com base nos documentos fornecidos pelo Programa Brasileiro de Etiquetagem (PBE) EDIFICA, o projeto
em avaliacdo é de uma unidade habitacional autbnoma, na qual, avaliam-se os requisitos relativos ao
desempenho térmico da envoltéria, a eficiéncia do(s) sistema(s) de aquecimento de agua e a eventuais
bonificacoes.
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A avaliacdo da eficiéncia da envoltéria pode ser realizada através do método prescritivo (no qual sao
utilizadas equacgdes de acordo com a Zona Bioclimatica) ou através de simulacdo termoenergética. Para
este trabalho que contempla uma avaliagdo comparativa de dois modelos simples, optou-se pelo método
prescritivo.

Para avaliacdo da eficiéncia da envoltéria, de acordo com os pré-requisitos estabelecidos pelo RTQ-R,
determinou-se os seguintes parametros:

e A habitagdo avaliada situa-se na cidade de Maceid, estado de Alagoas, a qual pertence a Zona Bioclimatica 08
— de clima quente e Umido, para o qual sera adotado estratégias bioclimaticas voltadas ao sombreamento das
fachadas e a captagao da ventilagao natural;

e Os limites aceitaveis para a Zona Bioclimatica 08, avaliados nas edificagbes para verificagdo dos pré-requisitos
consistem nos parametros conforme o Quadro 1.

Quadro 1: Pré-requisitos de absortancia solar, transmitancia térmica e capacidade térmica para as diferentes zonas bioclimatica,
destacando a em estudo — ZB8.

Zovid T TS T Transmitancia Capacidade
Bioclimatica Componants (adimensional) [x:;::f:" [':j;{::f:)]
ZB1eZB2 Parede Sem exigéncia | Us250 CTz130
Cobertura Sem exigéncia Us230 Sem exigéncia
Parede as06 | Us=370 CT =130
2832786 | _ a>06 | uUs2s0 CT2130
| Cobertura as06 Us230 Sem exigéncia
a>06 | U<150 Sem exigéncia
Parede as06 Us370 CTz130
ZB7 | a>06 | Us250 CT2130
Cobertura as04 | Us230 Sem exigéncia
a>04 U= 150 Sem exigéncia
“Parede as0pb Us3/0 em exigéncia
ZB8 a>06 Us250 Sem exigéncia
Cobertura as04 | Us230 Sem exigéncia__
a>04 | Us 150 Sem exigéncia

Fonte: Adaptado do Manual de aplicagao do RTQ-R, 2014.

O pré-requisito de percentual de areas minimas de abertura para ventilagcdo foi avaliado nos ambientes de
permanéncia prolongada individualmente. A area de abertura para ventilagdo deve ser maior ou igual a 10%
da area do piso. O critério de ventilagdo cruzada é avaliado a habitagdo como toda, de acordo com a
localizagédo das aberturas em paredes opostas.

O pré-requisito de iluminacdo natural é analisado para cada ambiente individualmente. A area de abertura
para iluminacdo em ambientes de permanéncia prolongada deve ser de no minimo 12,5% em relacédo a
area util do ambiente.

Para esta avaliagédo, de acordo com o RTQ-R, determinaram-se os ambientes de permanéncia prolongada:
¢ No Modelo Padréo: os dois quartos e a sala de estar / jantar;
¢ No Modelo Adaptado: os dois quartos e a sala de estar / jantar / cozinha integrada e o home office.

Apés a verificagdo do atendimento aos pré-requisitos, elaborou-se o céalculo do desempenho da envoltéria,
através da planilha fornecida pelo Laboratério de Eficiéncia Energética em Edificacdes (LabEEE) da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), para cada ambiente de permanéncia prolongada das duas
Unidades Habitacionais em estudo, considerando os parametros da Zona Bioclimatica 8 e considerando
todos os parametros exigidos pelo regulamento como as propriedades dos materiais e aberturas da
envoltéria e as caracteristicas do aquecimento de agua.

Para determinacédo do equivalente numérico da envoltéria naturalmente ventilada (EqNumEnv) da unidade
habitacional autdnoma através da Equagéao, para a zona Bioclimatica 08 adotou-se apenas o equivalente
numeérico de resfriamento, conforme o regulamento.

Em relacdo a analise da envoltéria, os modelos de habitagdo analisados tiveram como determinacgao de
seus materiais e composi¢do seguindo o padrdo construtivo adotado em sua maioria pelos programas
governamentais de habitacdo de interesse social na regiao estudada, conforme os memoriais descritivos de
projetos encontrados no site da Caixa Econémica Federal.

O sistema construtivo adotado na edificagéo foi a alvenaria convencional de blocos cerdmicos, empregando
tijolos de 6 furos nas dimensdes 9 x 14 x 24cm. A argamassa de assentamento dos tijolos empregada foi
cimento e areia no traco 1:6 e a junta entre os tijolos com espessura média de 15 mm.
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A cobertura adotada foi de telhas cerdmica, sobre madeiramento de eucalipto e com forro de PVC (nos
quartos). A Figura 4 apresenta as caracteristicas térmicas dos componentes citados. No caso da cobertura
e paredes, os valores foram obtidos no Catdlogo de Propriedades Térmicas de Paredes e Cobertas,
desenvolvidas por pesquisadores do LABEEE (LAMBERTS et al, 2017).

Figura 4: Propriedades das paredes e cobertura adotados.

Descrigdo: | I3 Descrigia 9

Argamassa intesna (2,5cm)

Forre PVC (1,0em) Bloco cerdmica (9,0 14,0 % 24,0 cm)

Camara de ar (>5,0 cm)
Telha ceramica

Argamassa externa (2,5cm)
Pintura externa (o)

u Cr
u T T
WK} ledfrer K

2,46 150
175 21

Fonte: LAMBERTS et al, 2017.

Para obtencao dos valores da absortancia, foi considerada cobertura de cor ceramica (Latex PVA fosco) =
0,65, e paredes com a pintura externa na cor branca e bege (Latex PVA fosco) = 0,25, dados retirados do
Catalogo de Dornelles (2008).

As janelas adotadas para analise foram do tipo aluminio e vidro comum com abertura do tipo correr com
duas folhas. Essas janelas apresentam um percentual de 80 de abertura para iluminagao natural e de 45%
de abertura para ventilagao natural, conforme as caracteristicas do Regulamento. Cada modelo possui
dimensdes especificas das aberturas, conforme podem ser visualizadas nas plantas baixas apresentadas.

O aquecimento de agua adotado nos dois modelos de projetos foi 0 aquecimento solar, bastante utilizado
na regido, além de ser eficiente praticamente durante todo o ano em regides de clima quente. Entretanto, os
modelos analisados preveem a utilizacdo de backup por resisténcia elétrica equivalente a fracdo solar anual
minima de 70%. As caixas térmicas sao instaladas sobre o telhado na fachada Norte, com inclinagdo de
199, equivalente a 35% de inclinagcdo da coberta em telha cerdmica e compativel com a angulacdo da
latitude da cidade de Macei6 (9°40’S) acrescido de 10° de forma a otimizar a eficiéncia do sistema. Tanto os
coletores solares quando os reservatorios devem possuir selo Procel de eficiéncia A. Para a andlise do
aquecimento de agua, adotaram-se as seguintes caracteristicas:

e Tubulagdo metélica para agua quente de 25mm de diametro;

e Isolamento térmico da tubulagdo metalica de 1cm para condutividade térmica de 0,032 W/mK, conforme o
RTQ-R;

e Volume do sistema de armazenamento de agua quente foi considerado 300L, considerando 6 pessoas na
residéncia, uma vez que os modelos apresentados possuem dois quartos com opgdo de acrescer mais um e
considerando um consumo de 50L por pessoa por dia;

e Para volume do sistema de armazenamento, considerou-se, também, as temperaturas de consumo e de
armazenamento iguais e a temperatura média anual da cidade de Maceié foi considerada 24,8°C (PASSOS,
2009).

Com base no RTQ-R, o coeficiente da regido Nordeste foi alterado para o valor de 0,65, uma vez que foi
adotado um sistema de aquecimento de agua projetado ou instalado nos dois modelos analisados.

As bonificagdes ndo foram consideradas em nenhum dos dois modelos apresentados, visto que, para o
método prescrito, apenas ventilagdo e iluminagdo sdo contempladas, as quais sao foram atingidas nos
modelos apresentados, de forma a haver um comparativo mais fiel a realidade das HIS brasileiras.

Ventilagdo e Sombreamento

Foi analisado o desempenho da ventilagdo natural e do sombreamento nos dois modelos de HIS
apresentados. Para andlise da ventilagdo natural, utilizou-se o programa Wind Tunnel, verificando, em
planta baixa, o caminho dos ventos dentro de cada um dos modelos. As orientagdes da ventilacao natural
analisadas foram Leste, Sudeste e Nordeste por se apresentarem de forma mais dominantes durante o ano
na regido em estudo. O software apresenta o percurso do vento dentro do edificio de forma simplificada
(apenas em planta baixa) e demonstra, por meio de cores, a localizagdo das maiores taxas de ventilagao,
mas nao especifica as velocidades. A cor vermelha representa as maiores taxas enquanto a cor roxa
representa as menores. Apresenta-se como método eficaz para a regido em estudo uma vez que a
ventilagdo natural € uma das estratégias mais importantes para promog¢éo do conforto térmico na cidade de
Maceid, pois ndo h& grandes diferengcas de temperatura ao longo do ano, tornando a qualidade da
distribuicdo do vento dentro dos ambientes mais importante do que a velocidade.
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Para analise do sombreamento dos modelos HIS padrao e adaptado, utilizou-se o programa Sol-AR para
analisar o sombreamento nas aberturas proporcionado pelo protetor solar (beiral da coberta). Ademais,
utilizou-se o software sketchUp para verificacdo do sombreamento nas fachadas das casas em estudo. As
fachadas analisadas foram Norte, Leste e Sul, excluindo-se a fachada Oeste uma vez que esta é colada ao
muro do terreno e ndo possui aberturas e nem protecdo solar. Os periodos do ano simulados foram o
Solsticio de verdo (22 de dezembro) as 9h e as 16h, Solsticio de inverno (22 de junho) as 9h e 16h e
Equinécio de Primavera (22 de setembro) as 9h e 16h. Determinou-se horario pela manha e pela tarde para
verificagcdo do sombreamento nos dois periodos de posicao do Sol ao longo do dia. As datas dos Solsticios
foram escolhidas por serem as posicoes extremas da trajetéria solar (posicado Sul no Solsticio de verdo e
posicao Norte no Solsticio de inverno), além da data do Equindcio, que representa o intervalo mediano entre
essas duas posi¢des extremas.

3 RESULTADOS

Foram analisados os modelos padrao brasileiro de HIS e de HIS adaptado para o momento pés-pandemia,
de acordo com as estratégias bioclimaticas para regides da Zona Biocliméatica 8.

Para os dois modelos, elaboraram-se avaliagdes de Eficiéncia Energética utilizando o modelo prescritivo do
Regulamento Técnico de Qualidade Residencial (RTQ-R), desenvolvido pelo Programa Nacional de
Eficiéncia Energética em Edificacdes (PROCEL EDIFICA). Além disso, estudou a ventilagdo e o
sombreamento dos modelos, a fim de analisar as principais estratégias bioclimaticas da regido aplicadas
nas residéncias. Os resultados obtidos e o comparativo entre os dois modelos sdo apresentados a seguir.

As mudancas realizadas no modelo padrdo sugeriram uma melhoria na captacdo dos ventos predominantes
da regido, com a reposigao das aberturas, fluxos e areas, além de um maior sombreamento das aberturas e
paredes externas na envoltéria, através da ampliacao do beiral. Para constatar tais melhorias foi verificado o
fluxo dos ventos e sombreamento nas fachadas Leste, Sul e Norte.

Na Figura 5 foram estudadas o sombreamento das fachadas Leste, Norte e Sul, no periodo da manha
(09:00) e tarde (16:00), durante as estagbes verao, inverno e equindcio.

Figura 5: Sombreamento nas fachadas dos modelos padrao e adaptado.
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FACHADA LESTE - MANHA (09:00) FACHADA LESTE - MANHA (09.00) FACHADA LESTE - MANHA (09:00)
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FACHADA NORTE - MANHA (09.00) FACHADA NORTE - MANHA (09.00) FACHADA NORTE - MANHA (08:00)

i |
FACHADA SUL - MANHA (09:00) FACHADA SUL - MANHA (09:00) FACHADA SUL - MANHA {09:00)
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FACHADA LESTE - TARDE (16:00) FACHADA LESTE - TARDE (16:00) FACHADA LESTE - TARDE (16:00)
FACHADA NORTE - TARDE (16:00) FACHADA NORTE - TARDE (16:00) FACHADA NORTE - TARDE (16:00)
FACHADA SUL - TARDE (16:00) FACHADA SUL - TARDE (16;00) FACHADA SUL - TARDE (16:00)

Fonte: AUTORES, 2021.

REVISTA

PROJETAR 169

Projeto e Percepgao do Ambiente
v.7,n.2, maio de 2022




Castro, R. T. S; Faro, A. C. P. F; Silva, N. L.

No modelo HIS padrédo o sombreamento na fachada Norte limita-se em alguns periodos. As aberturas na
Fachada Norte possuem area de sombreamento conforme imagens abaixo, onde é possivel constatar o
sombreamento na orientacdo Oeste nos Meses de Margo, Abril, Agosto e Setembro em ambas as
aberturas, ampliando o periodo na janela da sala de estar para os meses de Maio a Julho. E as aberturas
na fachada Leste passam a ser sombreadas a partir das 11h (Figura 6).

Figura 6: Cartas solares - fachadas do modelo padréo.
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Fonte: AUTORES, 2021.

Ja no modelo HIS adaptada, com o aumento do beiral e a criacdo da varanda, acrescentado na mesma uma
area de desinfecgéo, os angulos de protecdo criados ampliaram o periodo de sombreamento na fachada
Norte, conforme Figura 7. No HIS adaptado foram aplicados elementos de sombreamento nas fachadas
Norte, Leste e Sul; Na fachada Norte o beiral sugerido como protegéo para as aberturas na sala de estar,
juntamente com o recuo gerado pela varanda, possui um alfa igual & 43°, o que gerou uma mascara de
sombra que protege em quase todo ano, exceto a partir das 16h nos meses de junho e julho. Na fachada
Leste a mascara de sombra protege as aberturas todo ano das 10h50min as 12h. E na fachada Sul o
sombreamento passa a ser todo ano.

Figura 7: Cartas solares - fachadas do modelo adaptado.
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Fonte: AUTORES, 2021.

No modelo HIS padrdo, dentre os ambientes, o quarto 01 e a cozinha apresentaram baixa captacdo dos
ventos. O oposto ocorreu no quarto 02 e sala de estar/jantar, captando as trés orientagdes de vento. Na
simulagdo (Figura 8) percebe-se que o quarto 01 capta a ventilacdo Leste que passa pelo banheiro e pelo
quarto 02 com velocidade, enquanto o vento Sudeste flui de forma satisfatéria no ambiente.

Quanto a qualidade do ar, o percurso que o vento faz ao passar pelo banheiro se destaca, pois 0 percurso
feito € do banheiro (setor de servigo) para os quartos e salas (setor social e intimo) o que deveria ser 0
inverso ou evitado. Destaca-se a pouca abrangéncia da ventilagdo nos ambientes, tendo destaque o vento
Sudeste. E o que apresentou uma distribuicdo melhor foi o de captacdo do vento leste.
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Figura 8: Fluxo da ventilagao natural — HIS padrao.

Vento SUDESTE Vento NORDESTE Vento LESTE

Fonte: AUTORES, 2021.

Na Figura 9, do modelo HIS adaptado, s6 fortalecem a ideia que com o aumento das aberturas hd uma
maior a distribuicdo da ventilagdo nos ambientes, como também se constata a presenca da ventilagao das
trés orientagbes de ventos analisados em todos os ambientes. Quanto & qualidade do ar, destaca-se a
influéncia da abertura no hall de circulacdo, onde a mesma permitiu que o vento que passa no banheiro saia
pela janela, ndo passando assim por outros setores da casa. Destaca-se também a abrangéncia da
ventilagdo no interior dos ambientes.

Figura 9: Fluxo da ventilagao natural — HIS adaptada.

Vento SUDESTE Vento NORDESTE Vento LESTE

Fonte: AUTORES, 2021.

Para analise da eficiéncia energética, foram analisados os ambientes de longa permanencga da HIS padrao,
sao eles: quarto 01, quarto 02 e sala de estar/jantar, tais ambientes apresentaram classificacdo D, C e D,
respectivamente (Quadro 2). O que resultou em uma classificagéo da voltéria para o verdo D, pontuagao de
2,26.

O resultado da classificagdo D do quarto 01 e da sala estar/jantar pode ser justificado pela disposi¢éo dos
ambientes e aberturas das janelas para fachada Norte (fachada onde recebe muita incidéncia solar durante
todo o ano). Além disso, a sala ainda tem em seu perimetro uma face voltada para a fachada Oeste e
apesar dessa fachada ser colada no muro, ha influencia na incidéncia dos raios solares diretos.
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Quadro 2: Analise da classificagcdo da UH RTQ — Edificagdes Residenciais — modelo HIS padrao.

DETALHE IMPORTANTE:
Zona Bioclimética 7B B s e 788 788 pizt
modificar a zona
bioclimatica da célula E10
iente Identificagdo adimensional QUARTO 02 QUARTO 01 SALA
Area util do APP m* 7.20 8.28 12,62
Cobertura adimensional i 1 1
WPPW’ Contato com solo adimenslonal 1 1
Sobre Pilotis adimensional 0 0 0
Ucob Wim? K 175 1,75 1.75
Cobertura CTcob kJim? K 21,00 21,00 21,00
acob adimensional 0,75 0,75 0.75
Upar Wim K 246 246 246
Paredes Externas CTpar kJim® K 150,00 150,00 150,00
apar adimensional 0,37 0,37 0,37
CThaixa bindrio 0 0 0
R CTalla binario 0 0 0
NORTE me 0,00 11,50 7,25
Areas de Paredes Externas SUL m* 0,00 0,00 0,00
do Ambiente LESTE m 11,58 938 111
OESTE m? 0,00 0,00 18,94
NORTE me 0,00 1,10 1,10
Areas de Aberturas SUL m 0,00 0.00 0,00
Externas LESTE m* 1,10 0,00 1,68
QOESTE m" 0,00 0,00 0,00
Caracteristicas das Fvent adimensional 0,50 0,50 0,80
Aberturas Somb adimensional 0,20 0,20 0.20
Area das Paredes | m* 20,25 14,78 14,77
Caracteristicas Gerais P& Direito m 2,50 2.80 280
C altura adimensional 0,389 0,338 0222
Caracteristicas de isol binario 0 0 0
Isolamento Térmico para vid bindrio 0 0 [1]
ZB1eZB2 Uvid Wim?® K 0 1] 0
Indicador de Graus-hora GHR °ch C D D
para Resfriamento ) 10491 12441 12963
ativo par; Nao se aplica Nio se aplica Nio se aplica
cime 0,000 0,000 0,000
Consumo Relativo para [1] D Nao se aplica
Refrigeraciio CR KWhim®.ano 62,866 58,304 0,000

Fonte: AUTORES, 2021.

Quanto ao aquecimento de agua teve pontuagao 5,0, resultando a classificacdo A. ApOs considerar os
elementos existentes no projeto da HIS padrao o resultado final teve a pontuacao de 3,22 que classificou
como C (Figura 10).

Figura 10: Andlise da classificagao final da UH RTQ — Edificagbes Residenciais — modelo HIS padrao.

Identificacdo HIS PADRAD
- = D
Envoltoria para Verao
2,26
: N&o se aplica
Envoltaria para Inverno
0,00
sauscmento de igua | A
- 5,00
Pontuagéo Total
Equivalente numeérico da D
envoltdria 226
Envoltdria se refrigerada D
artificialmente 200
Bonificaches 0,00
Regido Nordeste
Coeficiente a 0,65
Classificacao final da UH &
Pontuacéo Total 3,22

Fonte: AUTORES, 2021.

Apds realizar modificagdes, criando assim o modelo de HIS adaptado, foi aplicado o0 método prescritivo do
RTQ-R nos ambientes de longa permanéncia avaliados: quarto 01, quarto 02, sala de estar/jantar/cozinha e
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0 home office. O projeto atendeu aos pré-requisitos estabelecidos igualmente ao modelo anterior, obtendo a
classificagao C para os quartos 01 e 02 e classificagdo D para sala de estar/jantar/cozinha e o home Office
(Quadro 3).

Quadro 3: Andlise da classificagdo da UH RTQ — Edificagdes Residenciais — modelo HIS adaptado.

DETALHE IMPORTANTE:
Zona Bioclimatica 7B SIS O CHCHI06 D 788 288 788 788
maodificar a zona
bioclimatica da célula E10
Ambieate Identificagio adimensional SaLAIJANTAR HOME OFFICE QUARTO 02 QUARTO 01
Area itil do APP m* 2189 506 8425 839
: = z Cobertura adimensional 1 1 1 g
Sm:w = Contato com solo adimensional 1 1 1 1
Sobre Pilotis adimensional 0 0 0 1]
Ucob Wime K 1.75 1.75 1.75 175
Cobertura CTcob KimE K 21,00 21,00 21,00 21,00
acob adimensional .75 0.75 075 075
Upar wim® K 2,46 2,46 248 246
Paredes Externas CTpar klim? K 150,00 150,00 150,00 150,00
apar adimensional 0.37 037 037 037
= CThaixa binarig 0 0 0 0
Chinclansice Calta Binno 0 0 0 0
NORTE m* 4,26 7,25 0,00 0,00
Areas de Paredes Externas SuL m* 5,31 0,00 0,00 0,00
do i LESTE m? 0,00 337 13.60 9.79
OESTE m* 30,75 0,00 0,00 0,00
) NORTE m* 4.14 0,00 0,00 0,00
Areas de SuL m* 221 0,00 0,00 0,00
Externas LESTE m* 0,00 1,68 221 221
QESTE m? 0.00 0.00 0,00 0,00
Caracteristicas das Fvent adimensional 072 0,50 050 0.50
Aberturas Somb adimansional 020 0.2 020 020
Area das Paredes Internas m? 11.90 29 21.00 2520
G risticas Gerais Pé Direito m 280 28 280 280
C altura adimensional 0,128 0,553 0,239 0.334
Ci as de isol binano 0 0 0 1]
Térmico para vid binario 0 0 1] 0
ZB1eZB2 Uvid Wime K 0 0 0 0
Indicador de Graus-hora GHR 0wh 1] 1] [# [4
ra Resfriamento i 12748 13292 10531 10499
Nao se aplica Nao se aplica Nao se aplica Nao se aplica
0,000 0,000 0,000 0.000
Consumo Relativo para Nio se aplica Nio se aplica 1] 1]
i = AL 0,000 0,000 58,901 58,347

Fonte: AUTORES, 2021.

A classificagdo D para sala de estar/jantar/cozinha pode ser justificada pela grande area de parede
orientada a Oeste, apesar de haver janelas em paredes opostas, criando uma ventilagao cruzada em todo o
ambiente. Ademais, este ambiente possui varanda nas orientacoes Norte e Sul, além de beiral de 80cm que
garantem um sombreamento nestas fachadas; os quais ndo foram suficientes para melhoria da
classificagdo deste ambiente.

Em relagdo ao home office, mesmo possuindo abertura na orientacdo Leste (vento dominante da regido em
estudo), alcancou classificacdo D provavelmente por possuir parede externa voltada a orientacdo Norte. Os
quartos 01 e 02 apresentam apenas uma parede externa com janela voltada ao Leste, orientacédo de ventos
predominantes da regiao e mesmo assim resultaram em classificagdo C. Isto ocorreu, provavelmente, por
causa do sistema construtivo empregado nas paredes desta habitacao.

No resultado do Equivalente Numérico da Envoltdria a pontuagao obtida foi de 2,38, classificando como
conceito D. O Aquecimento de agua foi classificado como conceito A. E o resultado final do modelo HIS
adaptado foi C, com pontuagao de 3,30 (Figura 11).

Tanto a HIS padrdo quanto a HIS adaptada alcancaram classificagédo final C, contudo a HIS adaptada
obteve melhor pontuagédo (3,30) em relacdo ao modelo padrao (3,22). Constatou-se que houve uma
melhora na pontuagdo dos quartos, principalmente no quarto 01, chegando a mudar de classificacédo
positivamente de D (no modelo HIS padrao) para C (no modelo HIS adaptado) possivelmente por causa do
aumento da abertura da janela, bem como pela extingao da parede externa na orientagéo Norte.

Outra mudanca constatada foi a melhoria na pontuagéo da sala de estar/jantar. No modelo HIS padréo o
ambiente avaliado possuia uma limitagdo com a cozinha através de uma diviséria alta de alvenaria, ja no
modelo HIS adaptado, houve uma integragdo com a cozinha, bem como a insercdo de uma janela baixa na
cozinha tornando-os um ambiente Unico e permitindo uma maior circulacao de ar, apesar desta alteragao
nao ter sido suficiente para modificagdo do conceito da classificagao (D).
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Figura 11: Andlise da classificagao final da UH RTQ — Edificagdes Residenciais — modelo HIS adaptado.

Identificacao HIS ADAPTADA
D
Envaltdria para Verdo
238
: N&o se aplica
Envoltoria para Inverna
0,00
Aquecimentg de Agua _
& 5,00
Pontuagao Total
Equivalente numeérico da D
envoltdria 538
Envoltdria se refrigerada D
artificialmente 200
BonificacBes 0,00
Regido Nordeste
Coeficiente a 0,65
Classificacao final da UH C
Pontuacio Total 3,30

Fonte: AUTORES, 2021.

O processo construtivo adotado nas HIS foram os mesmos, assim pdde-se avaliar a influéncia das
modificagbes quando aplicadas com foco nas estratégias bioclimaticas para Zona Bioclimatica 08, onde
foram utilizadas aberturas maiores nas orientagdes dos ventos predominantes e sombreamento nas
fachadas de maior incidéncia solar por meio de beirais.

4 CONCLUSAO

Os projetos avaliados ndo obtiveram classificagbes esperadas na analise pelo RTQ-R, mesmo aplicando
algumas estratégias bioclimaticas adequadas a regido, as quais poderiam reduzir 0 consumo energético da
edificacdo. Desta forma, percebeu-se a ineficiéncia da aplicacdo do método prescritivo do RTQ-R, sendo,
portanto, necesséria a aplicacdo de simulagcdo computacional para resultados mais confiaveis.

Outro fator que nao é considerado na avaliacao prescritiva da envoltéria pelo RTQ-R é o sombreamento de
areas de fachadas que nao possuem aberturas, estratégia que reduziria a absorgao de calor por superficies
opacas, como acontece nos modelos avaliados, que possuem beirais nas fachadas Norte, Sul e Leste. Por
meio da simulagao nos softwares sketchUp e Sol-AR, foi possivel perceber que existiram melhorias em
relagdo ao sombreamento das fachadas por meio do aumento do beiral da coberta no modelo adaptado, as
quais desempenhardo melhorias de conforto térmico para os usuéarios das edificages, reduzindo a
transmissdo de calor para o interior da casa, mas sem restringir o acesso a luz solar, aproveitada como
estratégia de fortalecimento do sistema imunolégico dos habitantes, bem como empregada no combate a
umidade do clima local.

De acordo com o resultado do RTQ-R, os projetos obtiveram classificagdo D quanto a refrigeracéo artificial
da envoltéria, ndo apresentando a necessidade de inserir nenhum tipo de refrigeracéo artificial, visto que os
projetos sdo habitagbes populares para um publico que possivelmente ndo instalam equipamentos como ar-
condicionado. Além disso, a ventilagao natural para a regido em estudo é responsavel pelo conforto térmico
do usuario na maioria dos dias do ano e, consequentemente, ajuda na redugao do consumo energético. Por
meio da analise da ventilagdo natural pelo software Wind Tunnel, percebeu-se que, com o aumento dos
tamanhos das aberturas bem como com a inser¢do de novas janelas, houve uma melhoria significativa na
distribuicdo do vento no interior da casa adaptada, proporcionando um melhor conforto térmico aos usuarios
ao longo do ano.

Vale ressaltar que outra melhoria significativa na edificagdo foi a adaptagdo do projeto arquitetdnico ao
momento pdés-pandemia, incluindo na residéncia um espago para home office ou estudos, inser¢éo de
lavatério na entrada da casa, acesso direto ao banheiro por meio da entrada de servico, aumento da fluidez
do vento para melhor salubridade dos espagos da edificagdo, além da ampliagdo do banheiro para
adequacdo as normas de acessibilidade. Esses itens ndo s&o diretamente relevantes na andlise da
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classificacdo de eficiéncia energética do RTQ-R, mas contribuem para o conforto e salubridade dos
usuarios em suas residéncias.
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RESUMO

As pesquisas na area da climatologia urbana identificam que a qualidade, a quantidade e a forma de uso dos espagos publicos urbanos sdo determinadas, em
grande parte, por suas condigdes microclimaticas, e que aspectos como o tipo de superficie, a geometria do espaco e a presenga ou ndo de vegetagdo sdo
importantes para a qualificagdo do clima urbano nas cidades. A assimilagdo do clima urbano, conforto e desempenho ambiental, como aspectos a serem
incorporados no planejamento urbano e na gestao das cidades se apresenta indispensavel, devido a importancia de se reduzir as consequéncias provocadas pela
forma de ocupagéo no meio urbano. Nesse contexto, a auséncia de instrumentos de controle urbanistico que orientem as areas que podem ser ocupadas, com maior
ou menor adensamento, e as que devem ser preservadas, como areas verdes de prote¢do dos canais principais de vento, afeta negativamente a qualidade dos
ambientes tanto interos, quanto externos. Por outro lado, o desconhecimento dos dados climéaticos e de métodos dificultam a anélise e a definicao de diretrizes para
o estabelecimento das estratégias bioclimaticas nos pardmetros dos instrumentos de controle urbanistico. Desta forma, o presente trabalho procura estabelecer
inter-relagdes entre a legislagdo urbanistica, a morfologia urbana e as estratégias bioclimaticas da area de estudo selecionada, por meio da anélise dos cenarios
urbanos registrados nos mapas cadastrais dos anos de 1935, 1956 e 1975 e de simulagdo computacional da forma urbana atual, para analise térmica no meio
urbano.

PALAVRAS-CHAVE: legislagdo urbanistica; estratégias bioclimaticas; morfologia urbana.

RESUMEN

Las investigaciones en el ambito de la climatologia urbana identifican que la calidad, la cantidad y la forma de uso de los espacios publicos urbanos estan
determinadas en gran medida por sus condiciones microcliméticas, y que aspectos como el tipo de superficie, la geometria del espacio y la presencia o ausencia de
vegetacién son importantes para la calificacion del clima urbano en las ciudades. La asimilacion del clima urbano, el confort y el comportamiento ambiental, como
aspectos a incorporar en la planificacién y gestién urbanistica de las ciudades se presenta imprescindible, debido a la importancia de reducir las consecuencias
causadas por la forma de ocupacion en el entorno urbano. En este contexto, la ausencia de instrumentos de control urbanistico que orienten las zonas que pueden
ser ocupadas, con mayor o menor densificacion, y las que deben ser preservadas, como las zonas verdes que protegen los principales canales de viento, afecta
negativamente a la calidad de los ambientes internos y externos. Por otro lado, el desconocimiento de los datos y métodos climaticos dificulta el analisis y la
definicion de directrices para el establecimiento de estrategias bioclimaticas en los parametros de los instrumentos de control urbano. De este modo, el presente
trabajo pretende establecer las interrelaciones entre la legislacion urbanistica, la morfologia urbana y las estrategias bioclimaticas en el érea de estudio
seleccionada, mediante el anélisis de los escenarios urbanos registrados en los mapas catastrales de los afios 1935, 1956 y 1975 y de la simulacién informatica de
la forma urbana actual, para el anélisis térmico en el entorno urbano.

PALABRAS CLAVES: legislacion urbana; estrategias bioclimaticas; morfologia urbana.

ABSTRACT

Research in the area of urban climatology identifies that the quality, quantity and form of use of urban public spaces are largely determined by their microclimatic
conditions, and that aspects such as the type of surface, the geometry of the space and the presence or absence of vegetation are important for the qualification of
urban climate in cities. The assimilation of urban climate, comfort and environmental performance as aspects to be incorporated into urban planning and city
management is indispensable due to the importance of reducing the consequences caused by the form of occupation in the urban environment. In this context, the
absence of urban control instruments that guide the areas that can be occupied, with more or less densification, and those that should be preserved, such as green
areas that protect the main wind channels, negatively affects the quality of both internal and external environments. On the other hand, the lack of knowledge of
climatic data and methods hinders the analysis and definition of guidelines for the establishment of bioclimatic strategies in the parameters of urban control
instruments. In this way, the present work seeks to establish interrelations between urban legislation, urban morphology and bioclimatic strategies in the selected
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study area, through the analysis of the urban scenarios registered in the cadastral maps of the years 1935, 1956 and 1975, and through computer simulation of the
current urban form, for thermal analysis in the urban environment.
KEYWORDS: urban legislation; bioclimatic strategies; urban morphology.

Recebido em: 12/10/2021
Aceito em: 22/04/2022

1 INTRODUGAO

O estudo da morfologia urbana é uma ferramenta importante na determinacdo dos microclimas da cidade,
na medida em que a forma, a distribuicdo e a orientacao das edificagdes tém a capacidade de influenciar a
direcdo e a velocidade do vento, além de interferirem na quantidade de radiacdo solar incidente. Oke
(2017), Landsberg (2006) e Lombardo (1985) apontam que os assentamentos urbanos provocam, em maior
ou menor grau, mudancgas no clima local, o que pode levar a formacao de ilhas de calor em areas da cidade
mais urbanizadas do que nas &reas adjacentes rurais ou com vegetagao nativa.

A ocupagao do territério urbano €, em parte, resultado das diretrizes normativas definidas nos instrumentos
de controle urbanistico e edilicio, representado pelo Plano Diretor e suas Leis Complementares: Lei de
Perimetro Urbano, Lei de Parcelamento do Solo Urbano, Lei de Uso e Ocupagéo do Solo Urbano e Cédigo
de Obras e Edificagbes.

A assimilacado do clima urbano, conforto e desempenho ambiental, como aspectos a serem incorporados no
planejamento urbano e na gestdo das cidades se apresenta indispensavel, devido a importancia de se
reduzir as consequéncias provocadas pela forma de ocupagdo no meio urbano. Nesse sentido, Moreno
Garcia (1999) e Katzchner et al. [s.d.] identificam que a qualidade, a quantidade e a forma de uso dos
espacos publicos urbanos sao determinadas, em grande parte, por suas condicées microclimaticas, e que
aspectos como o tipo de superficie, a geometria do espaco e a presenga ou ndo de vegetagdo sao
importantes para a qualificacdo do clima urbano nas cidades.

Higueras (1998), em sua obra “Urbanismo bioclimatico: criterios medioambientales en la ordenacion de
asentamientos”, afirma que o planejamento urbano deve considerar critérios de economia de energia e 0s
recursos naturais locais para equilibrar o desenho urbano com variaveis climdticas, topograficas e territoriais
de cada municipio e assim atingir uma otimizacdo em todas as areas urbanas.

Os estudos desenvolvidos por Bustos Romero (2003), reforcam as colocacgoes de Higueras (1998), uma vez
que indicam que a incorporacdo dos elementos préprios do lugar, especialmente os ambientais, que sdo os
que outorgam carater e definem a cidade, permite realizar um planejamento local especifico, mais
adequado a grande diversidade regional. A consideracao destes elementos torna possivel atender melhor
as exigéncias da qualidade de vida humana.

Barbirato et al. (2011) afirmam que para a obtencdo da qualidade climatica do ambiente urbano é
necessario estabelecer o uso correto dos elementos climatologicos e sua interagdo em diferentes niveis de
planejamento e construgdo, melhorando, assim, os microclimas dos espagos externos e a eficiéncia
energética urbana. Logo, o conhecimento dos dados climaticos de uma regido, tais como ventos
dominantes, temperatura e umidade do ar, podem subsidiar, por exemplo, orientagdes que contribuam para
que o tracado do novo loteamento, os padrées de lotes e quadras, a orientagdo dos lotes, favoregam
melhores condicdes de conforto ambiental e o uso eficiente da energia elétrica, nas edificacoes
(BARANDIER et al., 2013).

Desta forma, o estudo e a andlise das condi¢des climaticas atuantes no territério do municipio permitem a
proposicao de interacdes entre os principios para tratamento do clima urbano e os instrumentos municipais
de planejamento urbano de acordo com o clima caracteristico local. Nesse contexto, o presente trabalho
procura estabelecer inter-relagbes entre a legislagcdo urbanistica, a morfologia urbana e as estratégias
bioclimaticas da area de estudo selecionada - trecho urbano da Praia de Botafogo, localizado na Zona Sul
do Municipio do Rio de Janeiro -, por meio da andlise dos cendrios urbanos registrados nos mapas
cadastrais dos anos de 1935, 1956 e 1975 e de simulagdo computacional da forma urbana atual, para
analise térmica no meio urbano.
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2 METODOLOGIA

O procedimento metodoldgico adotado compreendeu a pesquisa qualitativa e quantitativa para viabilizar a
andlise comparativa dos resultados e a compreensao da influéncia da morfologia urbana no microclima
local.

Inicialmente, ap6s a selecao da area de estudo para a pesquisa, foram realizados o reconhecimento do
local através de imagens e do levantamento da morfologia urbana e estudos da legislagcao urbanistica. Na
fase seguinte, foi efetuado o levantamento da forma urbana atual e das variaveis climaticas - temperatura
do ar, umidade relativa, ventilagdo e radiacdo solar - e retratadas por meio da ferramenta computacional
ENVI-Met (versdo 3.1), modelo tridimensional que simula as interagbes entre superficie, vegetacao e
atmosfera para ambientes urbanos (BRUSE, 2017). Os resultados obtidos na simulagdo da morfologia atual
da area de estudo, com as variaveis climaticas, permitiram constatar que a forma de ocupagdo do solo
interfere no microclima local e, realizar uma proposicao inicial dos principios bioclimaticos, propostos por
Bustos Romero (1988) para a adequacgao dos parametros urbanisticos da area de estudo.

3 PROCESSO DE TRANSFORMAGAO DA PRAIA DE BOTAFOGO E ADJACENCIAS

Para a pesquisa do processo de transformagao do trecho urbano da Praia de Botafogo e adjacéncias, foram
examinados decretos e leis propostos para a Cidade do Rio de Janeiro, entre os anos de 1928 a 1970, além
da leitura de teses e dissertagdes para a compreensao da evolugao e produgao do espaco urbano.

A legislagdo urbanistica identificada nesse intervalo, percorre periodos histéricos distintos da Cidade do Rio
de Janeiro, em que foram adotadas, entre os anos de 1925 e 1975, cinco codificagbes para a
regulamentacdo do uso do solo, além de contemplarem direcdes prioritarias de expansado urbana e
condi¢des para construcao e edificacao.

A Figura 1 apresenta, em uma linha do tempo, os principais decretos que entraram em vigor no periodo
analisado, permitindo a visualizagdo da configuracdo do quadro juridico-institucional.

Figura 1: Linha do Tempo: Decretos propostos para a Cidade do Rio de Janeiro, no periodo de 1928 a 1970.

Regulamento de Construcdes e Edificagtes,
disposto no Decreto “E” n® 3.800, de 20 de abril de
1870
Editado pelo antigo Estado da Guanabara, o
Decreto n® 5.595, de 1° de julhode 1935 referido decretotratava niio 56 do Regulamento de
Cédigo de Obras do Distrito Federal Edificagdes e Construgdes, comotambémdos
Instituiu normas detalhadas quanto & regulamentos de Zoneamento, de Parcelamento
verticalizagdo. da Terra, de Assentamento de Méaguinas
Motores e Equipamentos e de Licenciamentoe
Fiscalizagio.
1928 1937 1988
—e ¢ ®
1935 1970 )
Constituigio
Decreto Legisiativo n® 5.481, de 25 de Decreto n® 6.000, de 1° de julho de 1937 Federal
junho de 1928 Cédigo de Obras do Distrito Federal Funelio socialda
Responsavel em grande parte pela Criou nove zoneamento de forma mais propriedadeurbana
verticalizagdo da cidade. Permitido o detalhada, em parte inspirado no Plano
fracionamento da propriedade em Agache (1930), principalmente nos
unidades de diferentes proprietarios em bairros centrais, estabelecendo inclusive
uma mesma edificagio, desde que esta alturas minimas em éreas nobres,
possuisse no minimo 5 pavimentos.
Replblica Velha Era Vargas Periode Ditadura Militar Democracia
1889.1930 1930-1945 Democritico Liberal 1964.1984 1984-Tempos Atuais

1945-1964

Fonte: Elaboragéo prépria (2021).

O Decreto n® 5.481, de 25 de junho de 1928, promulgado no Governo de Washington Luiz, é considerado
como o primeiro grande impulso ao desenvolvimento imobiliario, especialmente no Rio de Janeiro, pois foi
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responsavel em grande parte pela verticalizagéo da cidade. O ato legal criou o conceito de fragédo ideal do
terreno e de formacdo do condominio, que possibilitou a constru¢cdo de edificios de no minimo cinco
pavimentos com unidades residenciais (apartamentos) pertencentes a proprietarios autbnomos. Segundo
Oliveira (1978), o fim da edificacdo residencial unifamiliar e da ocupacao horizontal do solo, decorre a partir
da homologacao da Lei n? 285, de 5 de junho de 1948, pelo Presidente Eurico Gaspar Dutra, que estendeu
a condicéao do apartamento, como propriedade autbnoma, para edificios com dois ou mais pavimentos.

O Decreto n? 5.595, de 12 de julho de 1935, foi um instrumento transitério até a legislacédo de edificagdes ser
consolidada pelo Decreto n? 6.000, de 12 de julho de 1937, que aprovou o primeiro Cédigo de Obras da
cidade do Rio de Janeiro, desvinculado do Cédigo de Posturas.

O Decreto n® 6.000/1937 se tornou uma consolidagéo dos estudos apresentados pelo Plano Agache e uma
consequéncia da evolugéo da legislagao urbanistica iniciada com o Decreto n® 1.594/1914 em decorréncia
da expanséo do Rio de Janeiro. Esse instrumento legal regulou durante 30 anos o0 uso e a ocupacgéo do solo
urbano do Rio de Janeiro quando foi substituido pela Lei n® 1574, de 11 de dezembro de 1967 que
estabeleceu normas para o desenvolvimento urbano e regional do entdo Estado da Guanabara. Esse
decreto criou as primeiras diferenciacdes (gabarito e taxa de ocupagdo) para o zoneamento residencial
(ZR1, ZR2 e ZR3), estabeleceu e regulamentou também as seguintes zonas: comercial; portudria; industrial;
rural e agricola; e de protecado aos aeroportos. O documento foi elaborado tendo em vista uma cidade de
ocupacdo bastante rarefeita e de pouca complexidade urbana. Foi dada énfase a preservacido e
desenvolvimento das areas mais densamente ocupadas e as de interesse paisagistico como a regiao
central, a do bairro de Sdo Cristévao e as adjacéncias, e da orla litoranea até a praia do Leblon.

A partir do Decreto 6.000, de 1° de julho de 1937 e os “decretos de extensdo”, conforme denomina Borges
(2007), a verticalizacdo e a evolugdo do zoneamento da Praia de Botafogo, foram incentivadas com o
Decreto n® 7.757, de 06 de abril de 1944, no qual foram permitidas construgbes com 12 pavimentos.
Segundo a autora, as décadas apds a promulgacao do Decreto n® 6.000/1937 representaram o periodo de
adensamento da cidade com a mudancga da ocupagao horizontal do solo pela verticalizagao. Varios foram
os bairros, principalmente os da Zona Sul, que tiveram seus zoneamentos (usos e gabarito) alterados face
as pressoes do setor da construcao civil e atividades correlatas.

Editado pelo antigo Estado da Guanabara o Regulamento de Construcoes e Edificacbes, disposto no
Decreto “E” n° 3.800, de 20 de abril de 1970, tratava também dos Regulamentos de Zoneamento, de
Parcelamento da Terra, de Assentamento de Maquinas Motores e Equipamentos e de Licenciamento e
Fiscalizacao.

A partir do Decreto “E” n° 3.800, de 20 de abril de 1970, foram aprovados novos regulamentos
complementares a Lei do Desenvolvimento Urbano do Estado da Guanabara e formulado o Regulamento
de Zoneamento (RZ), que vigorou até 1976.

O RZ dividiu a cidade em um numero maior de zonas; determinou o controle de densidades alterando a
filosofia da legislagdo anterior; instituiu os conceitos de uso adequado, uso tolerado e inadequado de acordo
com as zonas das cidades e o conceito de centro de bairro, eixos viarios principais dos bairros onde a
ocupagado do solo foi destinada ao comércio com graus de intensidade, isto permitiu a progressiva
descentralizagdo dos servigos e por fim, introduziu um novo parametro, a Area Total de Edificacdo (ATE),
contendo o volume das edificacbes em determinadas areas. Esse regulamento ndo limitava a altura das
edificagbes afastadas das divisas, bem como, a sua ATE, extremamente permissivo seria mais tarde
alterado em suas disposi¢cdes. O RZ também definiu cinco zoneamentos especiais, objetivando a
preservacao de areas determinadas e a elaboragéo de projetos especiais de urbanizacao.

O Regulamento de Edificagdes e Construgdes, continha 159 artigos e conquanto tenha sido alterado por
inUmeras normas supervenientes somente veio a ser revogado em 2019, pela Lei Complementar n® 189, de
14 de janeiro de 2019, instituido como Cédigo de Obras e Edificagdes Simplificado (COES).

A visualizagdo dos mapas no recorte da area de estudo, no Bairro de Botafogo, é identificada na Figura 2.
Os mapas cadastrais dos anos de 1935 (Figura 3), 1956 (Figura 4) e 1975 (Figura 5) permitem observar que
as mudancas adensamento das edificagdes nas proximidades da orla como uma caracteristica marcante da
evolucao do bairro. E, ainda, o mapa da Figura 6 apresenta a configuracédo relativa ao ano de 2021 e, a
partir dele nota-se importantes alteragdes pincipalmente nas quadras da praia e ao longo da Rua Visconde
de Ouro Preto, pela substituicdo de conjuntos de casarios por blocos de apartamentos.

‘%2 PROJETAR

Projeto e Percepgao do Ambiente
v.7,n.2, maio de 2022



Hamada, L; Drach, P.

Figura 2: Localizagado do trecho urbano no recorte da Praia de Botafogo.

Fonte: Google Earth, 2022.

Figura 3: Mapa cadastral do ano de 1935, com destaque para a trecho urbano da Praia de Botafogo.
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Fonte: Redesenho Grupo de Pesquisa UrBiS/CNPq, 2021.

Figura 4: Mapa cadastral do ano de 1956, com destaque para a trecho urbano da Praia de Botafogo.

Fonte: Redesenho Grupo de Pesquisa UrBiS/CNPq, 2021.
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Figura 5: Mapa cadastral do ano de 1975, com destaque para a trecho urbano da Praia de Botafogo.
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Fonte: Redesenho do Grupo de Pesquisa UrBiS/CNPq, 2021.

Figura 6: Mapa cadastral do ano de 2021, com destaque para a trecho urbano da Praia de Botafogo.

Fonte: Redesenho do Grupo de Pesquisa UrBiS/CNPq, 2021.

O comparativo dos mapas cadastrais demarca a modificagcao das caracteristicas urbanas, com reflexos nas
caracteristicas ambientais da area de estudo. O blogqueio da ventilagdo com a menor permeabilidade da
malha urbana, nas quadras internas, pode ser apontado como um dos primeiros fatores de alteracdo da
sensacgao térmica dos usuarios dos espagos abertos. Nesse aspecto, as pesquisas de Ren e Katzchner
(2010), em mapas climaticos urbanos, apontam que o ambiente térmico e a ventilagdo do ar na camada
intra-urbana (Urban Canopy Layer - UCL), desempenham as fungdes mais importantes na avaliagdo
climatica-ambiental do meio urbano. Como exemplo de uma bem-sucedida aplicagdo, os mapas climaticos
desenvolvidos para as areas urbanas da cidade de Stuttgart, na Alemanha, permitiram a identificacdo do
principal canal de vento, a integracdo das recomendagdes do mapa climatico na revisdo do das diretrizes do
uso do solo e como beneficio concreto, a preservagao da zona de ventilagdo urbana.

A delimitagdo da area de estudo, formada pelo quadrilatero limitado pela Praia de Botafogo, Rua Professor
Alfredo Gomes, Rua Assuncdo e Rua Visconde Ouro Preto, teve como pontos norteadores para sua
escolha a densidade de ocupagéo, a presenca de areas arborizadas concentradas em miolos de quadras e
ao longo de algumas vias e a diversidade de tipologias arquitetbnicas e formas de ocupagdo do solo,
resultados das diretrizes normativas definidas nos instrumentos de controle urbanistico, aplicadas no

decorrer das gestdes municipais.
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A regido apresenta forma urbana ortogonal, com solo adensado, afastamentos minimos ou quase
inexistentes entre as edificagcdes. Se destaca a arborizagdo em miolo de quadra e viaria, localizada entre as
Ruas Professor Alfredo Gomes, Rua Bambina, Rua Vicente de Sousa e Rua Muniz Barreto, e a reduzida
arboriza¢do nas demais vias do trecho urbano.

Para ilustrar a morfologia urbana e a diversidade de tipologias arquitetonicas existentes na area de estudo,
foram elaboradas representagbes do panorama urbano da Rua Bambina, em suas vistas oeste e leste. E
possivel observar pelas imagens da Figura 7, que a area selecionada possui uma variedade de tipologias,
gabaritos, afastamentos e cobertura do solo, conferindo a regido um carater que atende a funcado de um
recorte de bairro.

Criada em 1839, em decorréncia de desmembramentos da chacara do Conselheiro Bernardo de Figueiredo,
a Rua Bambina deu servidao a outras chacaras adquiridas por aristocratas - médicos e fazendeiros -
conforme relata Santos (1981), em sua obra “Expanséo Urbana e Estrutura¢do de Bairros do Rio de Janeiro
- O Caso de Botafogo”. A intensificacdo de ocupagcdo se deu entre os anos de 1859 e 1862, com
licenciamento para obras e construgdes de casas térreas e assobradadas. A diversificagdo funcional
ocorreu com o estabelecimento de comércio, no periodo de 1871 a 1880.

Apesar da predominancia de casas térreas, prédios assobradados e de dois pavimentos, no periodo de
1920 a 1933, o aumento consideravel do nimero de construgcdes de trés e quatro pavimentos na Praia de
Botafogo e na Rua Bambina, representa a mudanca mais significativa da feicdo desse trecho urbano. O
processo de verticalizacdo na Rua Bambina ocorre a partir das décadas de 1960 e 1970.

Figura 7: Panoramas urbanos das vistas oeste e leste da Rua Bambina.
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Panorama urbano - vista BB® oeste da Rua Bambina.
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Fontes: Desenhos Grupo de Pesquisa UrBiS/CNPq, 2021.

A comparagéo inicial entre os panoramas urbanos, aponta que na vista leste ha existéncia de edificagbes
com gabaritos maiores e a ocupacdo mais adensada nas quadras mais proxima da Praia de Botafogo, que
apresentam variagées entre um e 25 pavimentos, com predominancia de edificagbes com 14 e 15
pavimentos. Nas quadras internas, conforme apresentadas na vista oeste da Rua Bambina, podem ser
identificadas edificagbes com gabaritos menores, entre um e 13, com predominancia de edificagbes com
trés e quatro pavimentos.

Nas representacoes das Figuras 8 e 9, estdo ilustradas no primeiro plano, as edificagdes com numeragao
de porta situadas para as vistas leste e oeste da Rua Bambina.

Figura 8: Panorama urbano das edificagdes com numeracao de porta para a vista leste da Rua Bambina.

Fonte: Desenhos Grupo de Pesquisa UrBiS/CNPq, 2021.

Figura 9: Panorama urbano das edificagdes com numeracéo de porta para a vista oeste da Rua Bambina.
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Fonte: Desenhos Grupo de Pesquisa UrBiS/CNPq, 2021.

Os panoramas urbanos que apresentam as edificagbes com numeracdo de porta, apontam que na vista
oeste, as edificagbes com gabaritos maiores apresentam entre seis e 13 pavimentos, com existéncia
significativa de edificagbes com até quatro pavimentos. Na vista leste ocorre a predominancia de edificagao
de até quatro pavimentos, com poucas edificagdes maiores, acima de cinco pavimentos.

A predominancia de edificagbes de trés a quatro pavimentos ao longo da Rua Bambina, remanescentes do
periodo de 1920 a 1933, em sua maioria se justifica pela existéncia de legislagao especifica de bens
tombados no logradouro. Em pesquisa realizada no sistema georreferenciado desenvolvido pela Secretaria
Municipal de Urbanismo (SMU), no qual dispde a consulta de mapas com a legislagdo de uso e ocupacao
do solo dos bairros da cidade do Rio de Janeiro, foi identificado no Relatério de Informagdes Urbanisticas, a
vigéncia dos Decretos 9.904 (12/12/1990), 13.625 (24/01/1995) e 22.643 (10/02/2003), vinculados a
Secretaria Extraordinaria de Promocdo, Defesa, Desenvolvimento e Revitalizacdo do Patriménio e da
Memodria Histérico-Cultural da Cidade do Rio de Janeiro (SEDREPAHC). O panorama urbano destes bens
tombados na Rua Bambina pode ser observado na Figura 10, onde estes aparecem indicados em vermelho.
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Figura 10: Panoramas urbanos dos bens tombados existentes nas vistas leste e oeste da Rua Bambina.

Panorama urbano dos bens tombados existentes na vista BB'- oeste da Rua Bambina.

Fonte: Desenhos Grupo de Pesquisa UrBiS/CNPq, 2021.

Essa conformagdo se repete em outros logradouros, como a Ruas Professor Alfredo Gomes, Vicente de
Souza e Muniz Barreto, nos quais permanecem prédios assobradados e de dois pavimentos e edificagdes,
entre trés e quatro pavimentos.

A legislacdo especifica de bens tombados permitiu a configuragdo de diversidade de gabaritos e de
ocupacao dos lotes deste trecho urbano, o que diferencia dos demais bairros da Zona Sul, localizados na
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faixa litordnea, como Copacabana e Ipanema, que possuem edificagbes com gabaritos quase regular, nas
quadras mais préximas da orla.

4 ANALISE DOS RESULTADOS DA SIMULAGAO DO MICROCLIMA URBANO

Na segunda etapa da pesquisa, para a analise da influéncia da morfologia urbana no microclima local e
posterior aproximagao inicial dos bioclimaticos com os parametros urbanisticos da area de estudo, a
ferramenta computacional foi utilizada na morfologia urbana atual da area de estudo. O trabalho consistiu no
levantamento dos arquivos béasicos necessarios para a simulagdo - Arquivo de Entrada de Area e Arquivo
de Configuragéo.

A partir da entrada dos modelos no ENVI-met, foram retratadas no mapa do trecho urbano, a forma urbana
existente e as interagbes com os parametros das variaveis climaticas: temperatura do ar, velocidade do
vento, umidade e fator de visao do céu. Os resultados dizem respeito aos valores médios das variaveis para
0 més de janeiro, do ano de 2020. Para os dados sobre o vento, foram trabalhados como a média do vento
dominante (direcdo sudeste) da cidade do Rio de Janeiro, no més de janeiro.

A primeira analise apresenta os resultados de temperatura e de ventos para trés horarios do dia, definidos
como representativos para o ensaio: 9h, 14h e 20h. Todos os resultados encontrados para a sensagéo de
conforto do pedestre (ao caminhar pela rua), foram obtidos a uma altura de 1,80 m, devido a condigéao da
ferramenta computacional para areas com gabaritos mais altos. Na condi¢cdo de gabaritos médios, a altura é
estabelecida entre 1,10 m e 1,50 m. Neste momento da pesquisa a vegetacdo nao foi inserida nesse
estudo, pois o foco da simulacao foi a andlise da variagdo da ocupacgao urbana.

A comparacao dos resultados de cada um dos cendrios, para as variaveis; temperatura do ar (°C), umidade
relativa (%) e velocidade do vento (m/s) por horario, é possivel devido as alteracdes resultantes na mesma
escala de valores e de cores, conforme legenda indicada nos mapas. Os valores das temperaturas dados
na escala Kelvin (K), foram convertidos para a escala Celsius (°C).

A Figura 11 ilustra as variagbes da temperatura do ar com a volumetria da morfologia urbana atual do trecho
urbano, no horario das 14h, na estacao verdo. E possivel observar como a barreira de edificios na quadra
proxima da Praia de Botafogo e os baixos gabaritos das quadras internas interagem com as variaveis
climaticas atuantes no local.

Figura 11: Interagbes das variaveis com a morfologia urbana (em 3D), simuladas pelo ENVI-met, no trecho urbano da area de estudo.
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Fonte: Elaboragéao do Grupo de Pesquisa UrBiS/CNPq, 2021.

As imagens da Figura 12 ilustram as variagdes da temperatura do ar verificadas no trecho urbano estudado,
nos horéarios definidos como representativos para o ensaio: 9h, 14h e 20h. Pode-se perceber que a barreira
de edificios localizada préxima da Praia de Botafogo, dificulta a entrada dos ventos nas quadras internas da
area de estudo. No horario da manha (Figura 12a), a regido mais quente esta representada na calgcada e a
noite os valores mais elevados estdo na parte interna dos quarteirdes, uma vez que esta regido, dado os
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materiais de revestimento urbano, maior densidade e ruas mais estreitas, demora mais a perder calor do
que na regiao mais aberta.

As altas temperaturas e a umidade, tipicas do clima quente e Umido, associadas a pouca ventilagdo e as
mudancas na cobertura do solo, permitem o acumulo de calor e induzem a formacao das ilhas de calor. Tal
condicao provoca o desconforto térmico em areas urbanas, conforme demonstrada no horario das 20h.

Figura 12: Variagdes da temperatura do ar nos horarios das 9h, 14h e 20h (12a, 12b e 12c) e escala de cores (12d).
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Fonte: Elaboragédo do Grupo de Pesquisa UrBiS/CNPq, 2021.

A permeabilidade dos ventos, também, pode ter sofrido influéncia da orientacdo e do posicionamento das
ruas. Devido as vias transversais a direcao dos ventos dominantes interferiram nos niveis de ventilagdo no
interior das quadras.

A Figura 13 apresenta o parametro do fator de visdo do céu - FVC (fator de visdo do céu), diretamente
relacionado a morfologia urbana e a verticalizagao. Esse parametro representa a quantidade de céu visivel
em um determinado ponto, considerando as edificagcdes e a vegetagdo do trecho urbano. Quanto mais
obstruido € um local no meio urbano (maior obstrugdo da visdo do céu), maior sera a dificuldade do
ambiente dispersar energia térmica armazenada para a atmosfera. Isso se da porque a morfologia urbana e
a verticalizagdo aumentam a superficie de contato exposta a radiacao e, consequentemente, a um aumento
de absorcdo de radiacdo solar. Oke (1982) aponta o fator de visdo do céu como um dos fatores principais
para ocasionar o fendmeno das ilhas de calor.

Devido a presenca de edificacbes altas, a quadra prdéxima a Praia de Botafogo apresentou os menores
indices para o FVC. Quanto nas quadras internas, devido a existéncia de edificagdes com alturas mais
baixas e de arborizacdo em miolo de quadra, favoreceu o maior indice do FVC. Conforme esclarecido
anteriormente, neste momento da pesquisa a vegetacdo ndo foi considerada nos parametros devido a
possivel interferéncia de sua presenca nos resultados, pois o foco da simulagao foi a andlise da variagédo da
ocupagéao urbana.
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Figura 13: Fator de visdo do céu: Praia de Botafogo (1d), as 14h.
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Fonte: Elaboragao do Grupo de Pesquisa UrBiS/CNPq, 2021.

5 CONCLUSAO

A partir dos estudos desenvolvidos por Bustos Romero (1988), especialmente em sua obra “Principios
bioclimaticos para o desenho urbano”, pode-se estabelecer algumas consideragées microclimaticas urbanas
bastante Uteis, para os parametros de uso e ocupacao do solo urbano, relativos aos espagos publicos,
tracados de ruas e tamanho e forma de lotes.

Para esta etapa da pesquisa foi realizada uma aproximacao dos principios bioclimaticos com os parametros
urbanisticos da area de estudo, organizada na Tabela 1. Essa tabela sintese apresenta, portanto, as inter-
relagdes observadas para a area de estudo.

Tabela 1: Consideragdes microclimaticas e parametros para uso e ocupagao do solo para a area de estudo.

Parametros/aspectos do conforto ambiental

Ventilacdo Natural

Condicoes ideais para o Para favorecimento da ventilagdo urbana, deve-se evitar edificagdes de uma mesma altura e
clima quente e umido ocupacao total do lote.

As edificagbes das quadras situadas na Praia de Botafogo, formam uma “barreira” que impede a
penetragdo do ar no tecido urbano.

Condicdes encontradas
ou incidentes na area de
estudo

Fonte: Google Earth, 2021.

A forma de ocupagao das edificagdes situadas na Praia de Botafogo (mesma altura, sem afastamento
Consideracoes entre as edificagdes), impede que a ventilagao urbana penetre no tecido urbano. A ocupagao total do
lote dificulta, também, a ventilagédo cruzada permanente no interior da edificagao.

Construgao de edificios altos e baixos para favorecer a ventilagdo no tecido urbano e afastamentos
frontais, de fundos e laterais. A figura mostra a ventilagdo por meio das edificagées.

Indicagoes para o
desenho urbano
(consideracoes para
uma ocupacao ideal)

SITUACAD FAVORAVEL

Fonte: Bustos Romero, 1988.
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Parametros/aspectos do conforto ambiental

Ventilacdo Natural / Conforto Térmico

Condicoes ideais para o
clima quente e umido

Os espagos abertos devem prevalecer, e ser arborizados, permitindo a ventilagdo que auxilia nos
espagos construidos. O tecido urbano deve ser disperso, solto, aberto e extenso, para permitir a
ventilagéo das formas construidas.

Condigdes encontradas
ou incidentes na area de
estudo

Ao contrario das quadras situadas na Praia de Botafogo, as quadras préximas apresentam uma forma
de ocupagao favoravel.

8 p e
I

Fonte: Google Earth, 2021.

Consideragoes

As areas arborizadas contribuem para a formagéo de microclimas favoraveis ao conforto térmico.

Situagao favoravel,
com miolo de quadra
livre e arborizada.

Fonte: Google Earth, 2021.

Indicagdes para o
desenho urbano
(consideracoes para
uma ocupacao ideal)

A forma deve ser dispersa para permitir a ventilagéo e os lotes devem ter vedagdes de preferéncia
naturais e o alinhamento das edificagdes nao deve ser rigido.

Parametros/aspectos do conforto ambiental

Radiacao / Insolacao

Condicoes ideais para o
clima quente e umido

Reduzir a absorgao por radiagdo. Construgdes esparsas, com presenga de vegetagao para
sombreamento / absor¢édo da radiagéo solar. O alinhamento das edificagdes nao deve ser rigido,
permitindo a circulagdo do ar.

Condigoes encontradas
ou incidentes na area de
estudo

A existéncia de grandes
areas pavimentadas gera
desconforto térmico,
devido a alta absorgéo
da radiagao solar
préxima ao solo.

Fonte: Google Earth, 2021.

Consideragoes

A diminuigao da permeabilidade em relagao aos ventos, através da verticalizagdo mal planejada,
também contribui para o quadro de formagéo de ilhas de calor urbanas. A consequéncia mais direta
desse fendbmeno é o desconforto térmico causado pelo aumento médio das temperaturas, diminuigdo
da umidade e do vento.
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As construgdes devem ser separadas entre si e rodeadas de arvores que proporcionem o
sombreamento necessario e absorgao da radiagdo solar. Deve-se procurar um espago continuo de
integracao. A figura apresenta a disposigao para lotes e edificagdes em regides quentes e Umidas.
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SITUACAD FAVORAVEL

Fonte: Bustos Romero, 1988

A analise inicial da evolugdo da morfologia urbana e dos resultados da simulagdo computacional, permitiu a
compreenséo da influéncia da morfologia urbana no microclima local. Espagos urbanos com as mesmas
condigdes climaticas, configuragdes urbanas com diferentes volumetrias das edificagdes, orientagdes e
dimensdes das vias e quarteirbes e a quantidade de vegetacdo podem provocar variagdes significativas no
microclima local. A fim de melhorar as condi¢gées microclimaticas em regiées de clima tropical - quente e
Umido, a configuracdo dos espacos urbanos deve visar, por exemplo, a ampliagdo da ventilacdo e a
protecédo contra a radiagéo.
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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo estudar as dindmicas de uso e apropriagéo das galerias comerciais da cidade de Passo Fundo, um municipio com caracteristica
de centro regional estadual, que atende as demandas comerciais e de servicos de satde e educagdo superior no norte do estado do Rio Grande do Sul. Tem como
objetivos especificos o estudo sobre a tipologia das galerias comerciais na cidade contemporénea, o mapeamento e a analise da composicdo das galerias
comerciais no tecido urbano da cidade. Para tanto, utiliza-se uma metodologia de pesquisa de carater observacional e analitico-descritiva, abordando o tema sob
parametros bibliograficos e de pesquisa de campo. As galerias comerciais surgem em Paris no século XVIII e prosperam como principal tipologia comercial e
simbolo da modernizagdo das cidades industrializadas da Europa, mas perdem protagonismo na paisagem urbana com as mudangas estruturais que
acompanharam o inicio do século XX. Sendo caracterizada como elemento arquitetdnico e urbano, as galerias comerciais constituem um elemento de circulago
urbana, pois embora consistam em uma propriedade privada, sdo destinadas ao uso publico. O mapeamento do fluxo de pessoas no interior de 33 galerias
comerciais na cidade de Passo Fundo apontou uma maior vitalidade naquelas que se configuram como um espago de transigao entre diferentes usos e nas que se
associam as galerias do térreo dos edificios lindeiros, criando uma rede viaria secundaria no interior das quadras.

PALAVRAS-CHAVE: galerias comerciais; permeabilidade urbana; vitalidade urbana.

RESUMEN

Este articulo tiene como objetivo estudiar la dindmica de uso y apropiacion de galerias comerciales en la ciudad de Passo Fundo, municipio con la caracteristica de
un centro regional estatal, que atiende demandas comerciales y de servicios de salud y educacién superior en el norte del estado de Rio Grande do Sul, Brasil. Tiene
como objetivos especificos el estudio de la tipologia de las galerias comerciales en la ciudad contemporénea, la cartografia y el analisis de la composicion de las
galerias comerciales en el tejido urbano de la ciudad. Por lo tanto, se utiliza una metodologia de investigacion observacional y analitico-descriptiva, abordando el
tema bajo parametros bibliogréficos y de investigacion de campo. Las galerias comerciales surgieron en Paris en el siglo XVIll y prosperaron como principal tipologia
comercial y simbolo de la modernizacion de las ciudades europeas industrializadas, pero perdieron protagonismo en el paisaje urbano con los cambios estructurales
que acompafiaron el inicio del siglo XX. Al caracterizarse como un elemento arquitectdnico y urbano, las galerias comerciales constituyen un elemento de circulacion
urbana, pues si bien son de propiedad privada, estan destinadas al uso pablico. El mapeo del flujo de personas en el interior de 33 galerias comerciales de la ciudad
de Passo Fundo mostré una mayor vitalidad en aquellas que se configuran como espacio de transicién entre diferentes usos y en las que se asocian a las galerias
en planta baja de edificios vecinos, creando una red vial secundaria al interior de las manzanas.

PALABRAS CLAVES: galerias comerciales; permeabilidad urbana; vitalidad urbana.

ABSTRACT

This article aims to study the dynamics of use and appropriation of commercial galleries in the city of Passo Fundo, a municipality with the characteristic of a state
regional center, which meets commercial demands and health and higher education services in the north of the state of Rio Grande do Sul, Brazil. Its specific
objectives are the study of the typology of commercial galleries in the contemporary city, the mapping and analysis of the composition of commercial galleries in the
urban fabric of the city. Therefore, an observational and analytical-descriptive research methodology is used, approaching the theme under bibliographic and field
research parameters. Commercial galleries emerged in Paris in the 18th century and thrived as the main commercial typology and symbol of the modemization of
industrialized European cities, but they lost prominence in the urban landscape with the structural changes that accompanied the beginning of the 20th century. Being
characterized as an architectural and urban element, commercial galleries constitute an element of urban circulation, because although they consist of private
property, they are intended for public use. The mapping of the flow of people inside 33 commercial galleries in the city of Passo Fundo showed a greater vitality in
those that are configured as a transition space between different uses and in those that are associated with the galleries on the ground floor of neighboring buildings,
creating a road network. secondary inside the blocks.

KEYWORDS: shopping galleries; urban permeability; urban vitality.
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1 INTRODUGAO

As galerias comerciais sdo um tipo de penetracdo da quadra urbana que subverte seu carater de uso
privado ao criar um corredor de uso coletivo no seu interior. Na Idade Média, o acesso ao interior da quadra
era idealizado para usos residenciais, no entanto, essa logica de ocupagdo passou a ser utilizada no
contexto das cidades industriais europeias para abrigar as novas formas de comércio desenvolvidas a partir
da Revolucao Industrial. Segundo Vargas (2001, p.159), no periodo entre o final do século XVIII e o inicio
do século XX, a atividade comercial perdeu seu carater predominantemente social e passou a ser uma
atividade econ6mica fortemente especulativa, refletindo na maneira como o comércio deixou de ocupar “o
espaco publico por exceléncia” para adquirir caracteristicas de espaco privado.

As primeiras galerias comerciais surgem em Paris no final do século XVIIl, como “a primeira construgéo
privada de empreendedores imobiliarios, que apresenta lojas de locacdo e oferece espacos publicos de
propriedade privada como atrativos aos usuarios” (BORTOLI, 2017, p.75). Fomentada pelo avango industrial
das tecnologias do ferro e do vidro, as galerias comerciais espalharam-se pela Europa durante o século XIX
como um simbolo das cidades modernizadas, consistindo, segundo Geist (1983), numa forma de organizar
0 comércio da crescente variedade de bens de consumo produzidos pelas industrias. Essa tipologia se
tornou caracteristica de um periodo de transi¢cao para a Era Capitalista e se tornou obsoleta com a chegada
do século XX.

Friedrich Geist (1983) classifica o desenvolvimento das arcadas comerciais em 6 periodos: invengéo, moda,
expansao, monumentalidade, gigantismo e declinio. Por sua vez, a classificagcdo de Vargas (2001) se
baseia nas quatro fases do ciclo de vida do produto: (i) inovacdo, (ii) crescimento e expansao, (iii)
amadurecimento e consolidagao e (iv) declinio.

A tipologia das galerias comerciais foi importada para as Américas quando o modelo europeu ja se
encontrava em fase de descaracterizagdo e assimilada em diferentes contextos do “Novo Mundo”.

Enquanto as galerias norte-americanas tenderam a uma mudanga da tipologia para
aproximarem-se do modelo de shopping center, na América Latina as galerias foram
assimiladas na malha urbana, contribuindo com a complexidade do tragcado. (BOZA,1998
apud BRAIDA, 2011, p.147)

Em cidades estadunidenses e latino-americanas, muitas galerias comerciais foram construidas com o
auxilio da legislacdo urbana que, por vezes, incentivou a construcdo privada de espacos publicos ao
permitir aumento do volume construido, como pode ser observado no distrito de Nova Providencia, na
capital do Chile (SLACK, 2015, p.4); ou obrigou a construcdo de galerias no térreo de edificios construidos
no alinhamento de determinadas ruas, como ocorreu em Sao Paulo a partir da assinatura da Lei n.5.114 de
28 de fevereiro de 1957 (ALEIXO, 2006, p.142-143). No entanto, Braida (2011, p.54-56) baseia-se na obra
de Steve Johnson para atribuir a conservacdo dos conjuntos de galerias em cidades latino-americanas as
leis de emergéncia, ou seja, “pelo talento da cidade em se auto-organizar’ (JOHNSON, 2003, p.77 apud
BRAIDA, 2011, p.55). Para tanto, a falta de uma ferramenta especifica que estimulasse a construgao de
galerias comerciais na cidade de Passo Fundo nos leva a crer que elas podem ser frutos de agdes bottom-
up, ou seja, agdes individuais que criaram um padrao observavel.

Essa pesquisa dedica-se a estudar as galerias comerciais encontradas na cidade de Passo Fundo, cidade
média gaucha, cujo territorio fora utilizado, desde sua ocupagado indigena, como local de passagem.
Atualmente a cidade desempenha funcéo de centro regional estadual e de apoio ao agronegécio, com uma
populacdo estimada em mais de 200.000 habitantes (IBGE, 2020). Passo Fundo possui uma matriz
econbmica diversificada, ocupando a oitava posicdo entre as maiores economias do estado do Rio Grande
do Sul (IBGE, 2018), com quase 100% de sua populacdo morando na zona urbana (FERRETTO, 2012).
Passo Fundo destaca-se pela oferta de comércio e servigos de saude e educagado superior a um namero
elevado de pequenas cidades da regido norte do estado. A vocagdo como centro regional é expressa na
importancia do centro da cidade, que abriga grande diversidade de comércios e servigos. A presente
pesquisa concentra-se, portanto, no estudo da tipologia arquitetbnica das galerias comerciais encontradas
na cidade em questdo. Esses edificios comegaram a serem construidos concomitante ao processo de
verticalizagdo e adensamento da area central, corroborando com o ideal de modernidade de uma capital
regional’.

Este artigo tem como objetivo estudar as dindmicas de uso e apropriacao das galerias comerciais da cidade
de Passo Fundo/RS. Acerca dos objetivos especificos da pesquisa, destacam-se: i) debater sobre a
realidade das galerias comerciais na cidade contemporénea; ii) mapear as galerias no tecido urbano da
area central da cidade de Passo Fundo e iii) analisar a composi¢ao formal e os fluxos de passagens dessas
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galerias. A metodologia utilizada no desenvolvimento da pesquisa foi estruturada considerando duas
etapas: estudo do tema e pesquisa de campo.

A primeira etapa refere-se ao levantamento bibliografico e ao estudo da tematica galerias comerciais, tendo
como referéncia primaria a obra “Passagens em Rede: a dindmica das galerias comerciais e dos calgcaddes
nos centros de Juiz de Fora e de Buenos Aires” de Frederico Braida(2011), que proporcionou um panorama
das galerias comerciais como uma tipologia arquitetdnica que serve a circulacdo urbana. Também foram
consultadas as obras de Johann Friedrich Geist (1983) que analisou o histérico dessa tipologia, e de
Heliana Comin Vargas (2001), que forneceu a perspectiva sobre o espaco terciario. Diante do conhecimento
assim adquirido, empregou-se o termo “galerias comerciais” como palavras-chave para pesquisas em
bancos de dados, obtendo acesso aos demais trabalhos que contribuiram para a construgéo desse texto.

A segunda etapa condiz com a pesquisa de campo. Esse momento foi organizado a partir da identificagcao,
do mapeamento e do levantamento da configuragao tipolégica das galerias encontradas na cidade de Passo
Fundo, seguido do mapeamento dos fluxos de pessoas no interior dessas edificagées em trés momentos
diferentes do dia. Para realizar a analise dos dados, as galerias comerciais mapeadas foram divididas em
trés grupos, segundo sua relagcdo com a via publica. O primeiro grupo consiste nas galerias comerciais que
possuem apenas um acesso a rua, enquanto o segundo relne os exemplares que, através de dois ou mais
acessos, estabelecem diferentes conexdes viarias. Um terceiro grupo refere-se aos casos cujas conexdes
viarias sdo estabelecidas através da unido de duas ou mais galerias comerciais. Apds a elaboragédo de
plantas baixas esquematicas de cada exemplar mapeado, foram realizadas visitas de cerca de 20 minutos
nas primeiras horas de abertura do comércio, em um periodo intermediario, que compreendeu o horario de
almogo nas galerias que oferecem servigos de alimentagdo, e no final da tarde, nas horas que antecedem o
fechamento do comércio, com o objetivo de identificar alteracdes de fluxo e possiveis dinamicas
especificas. O tempo de observagao de 20 minutos foi determinado em fungdo da quantidade de galerias a
serem estudadas, para que pudesse ser realizada a coleta de dados de trés galerias em uma hora,
totalizando onze horas de andlise para cada periodo estabelecido. Essa coleta de dados foi realizada a
partir da escolha de um ponto de observacdo que permitisse acompanhar o trajeto realizado pelos
transeuntes, registrando onde o trajeto iniciava e finalizava no espaco observavel, tentando identificar o
destino dos usuarios a fim de compreender se a galeria estava sendo utilizada como local de passagem, ou
como espaco de transicdo entre a rua e o edificio, ou entre a rua e as lojas. Também foi registrado quando
os espagos das galerias foram utilizados como local de permanéncia, contribuindo com a compreenséo de
como as galerias comerciais de Passo Fundo s&o apropriadas.

A pesquisa possui carater observacional e analitico-descritiva. Para Martins e Thedphilo (2007) uma
pesquisa observacional, ao mesmo tempo que possibilita a coleta de dados de algum tipo de situacao,
também envolve a percepcao sensorial daquele que observa o fendémeno, distinguindo-se, enquanto pratica
cientifica, da observacdo cotidiana. Ja uma pesquisa analitico-descritiva envolve o estudo e avaliagao
aprofundados de dados e informacdes disponiveis no intuito de explicar e interpretar o contexto de
determinado fenémeno.

Para realizar o mapeamento das galerias comerciais na malha urbana da cidade foram abordadas as
definicdes das centralidades passofundenses estabelecidas por Ferretto (2012, p.84-85), que se baseou
nos estudos de Flavio Villaga para compreender como centro principal a d&rea com maior concentracéo e
diversificacdo de comércios e servicos e principal destino dos deslocamentos dentro da cidade, além de seu
valor simbdlico.

O estudo demonstra como a tipologia arquitetdnica das galerias comerciais foi assimilada na cidade de
Passo Fundo promovendo a caracteristica de porosidade a malha urbana, observando o fenémeno da
permeabilidade urbana promovida pelas galerias comerciais e pela associacdo dos exemplares dentro de
uma mesma quadra.

2 ASPECTOS HISTORICOS DAS GALERIAS COMERCIAIS

Também denominadas como passagens ou arcadas, as galerias comerciais consistem em uma tipologia
arquiteténica comercial que surgiu no final do século XVIII em Paris. Até esse periodo, 0 comércio varejista
baseava-se na manutencdo das necessidades diarias da populagdo, no entanto, a Revolugao Industrial
fomentou profundas mudangas na forma das pessoas e das cidades se organizarem. O comércio, que até
entdo acontecia em feiras e mercados abertos, geralmente nas pragas centrais, passou a acontecer em
edificios projetados e construidos especialmente para abrigar essa atividade (ALEIXO, 2005).

As lojas ao ar livre, as vendas direto do produtor e o artesdo que trabalhava em sua propria
casa perderam o seu espago e foram amplamente substituidos pela figura do comerciante
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burgués. As feiras perderam a importancia social e 0os mercados passaram a se
especializar em provimento apenas de géneros alimenticios. Os encontros semanais, as
conversas e compras de produtos especiais feitas por encomenda foram se perdendo e
dando espaco as compras diarias (ALEIXO, 2005, p.19)

Nesse sentido, elas espalharam-se pela Europa no decorrer do século XIX como um simbolo das cidades
modernizadas e industrializadas, simbolismo que continuaria em voga mesmo no momento da exportagdo
dessa tipologia arquitetdénica para a América Latina, quando o modelo ja se tornava obsoleto nos centros
urbanos europeus. Em sua obra “Passagens”, Walter Benjamin coleciona fragmentos de cita¢des sobre o
século XIX, periodo considerado o0 momento de transigdo entre a Era das Revolugdes e a Era do Capital,
quando vestigios do passado conviviam com o capitalismo em consolidagdo (PALHARES, 2017).

A necessidade de um local adequado para expor e comercializar uma quantidade cada vez maior de
mercadorias de luxo enquanto a malha urbana do centro da cidade de Paris ainda possuia moldes
medievais, muitas vezes com auséncia de calgadas na via publica, expde um carater de contradicdo que,
segundo Benjamin, permeia todas as esferas da vida moderna (PALHARES, 2017).

As expropriagdes de terras do clero e da nobreza durante a Revolugdo Francesa disponibilizaram grandes
parcelas de solo urbano que foram compradas e parceladas. Essas grandes areas centrais disponiveis
possibilitaram a criagcdo de passagens no interior das quadras, criando ruas cobertas que levavam em conta
a necessidade de um espago publico tranquilo (GEIST, 1983). Vargas (2001) aponta para a falta de uma
instituicdo que planejasse a cidade de acordo com as necessidades e os interesses do proletariado
industrial permitindo que o capital imobilidrio, muitas vezes associado a atividade mercantil, se tornasse um
importante agente de producéo da cidade.

Embora as primeiras galerias parisienses fossem modestas em suas dimensdes e em seus materiais, 0
desenvolvimento das tecnologias construtivas do ferro e do vidro viabilizou a construgdo de maiores vaos
cobertos por claraboias que banhavam o interior das galerias com uma iluminacdo natural difusa. Essa
iluminagdo proveniente das claraboias permitia que as aberturas ao nivel dos olhos do transeunte fossem
destinadas exclusivamente para as vitrines que expunham o espetaculo da mercadoria. A atmosfera atrativa
e favoravel ao passeio das galerias comerciais em contrapartida a falta de infraestrutura do espaco publico
das cidades industriais fez com que as galerias se tornassem um elemento representativo da vida urbana
no século XIX, sendo palco do surgimento da vida noturna, subvertendo a légica espaco-temporal urbana
(BRAIDA, 2011).

Ao associar o comércio e o lazer com um elemento de circulagdo urbana, de passagens, cria-se uma
promenade e um contexto propicio para o surgimento do flaneur, uma pessoa que passeia sem destino pela
cidade, apenas observando a paisagem urbana. Esses primeiros “templos” para o consumo consistiam em
edificios multifuncionais que, em contraposicdo a malha viaria ainda medieval do centro de Paris, criavam
ambientes convidativos e associavam o comércio e o lazer ao ato de passear pela cidade (BRAIDA, 2011).

Assim como Geist (1983) aponta que o desenvolvimento da tipologia da galeria comercial ndo foi um
exercicio arquiteténico documentado, especialmente em suas fases iniciais no século XVIII, Braida (2011)
reitera que os complexos de galerias encontrados na América Latina, a partir do inicio do século XX,
seguem sendo fruto de um comportamento emergente, uma rede complexa que nasce a partir de um
conjunto de acdes individuais.

No decorrer do século XIX, o modelo das galerias comerciais evolui e se descaracteriza de sua versao
original. Segundo Vargas (2001), apdés 1860 as galerias comerciais adquirem uma nova escala e alteram o
seu significado. Surgidas a partir da iniciativa privada, as galerias passam entado a ter incentivo publico na
medida que o empreendimento se torna simbolo do desenvolvimento industrial das cidades.

Na medida que o século XIX se aproxima do seu fim, as galerias comerciais passam a perder importancia
na paisagem urbana frente a instalagdo de grandes equipamentos urbanos, como as estagdes ferroviarias,
por exemplo (VARGAS, 2001). As propostas urbanisticas que passam a questionar as condi¢des sociais,
espaciais e sanitarias das cidades europeias contrapdem-se ao modelo dos espagos publicos fechados.
Nesse sentido, a reestruturagé@o viaria realizada por Haussmann em Paris descaracteriza o ambiente no
qual as primeiras galerias comerciais surgiram. As novas legislagées urbanisticas acompanham a mudanca
de valores da sociedade ao proibirem a circulagao de prostitutas e fecharem as casas de jogos (VARGAS,
2001). A tipologia comercial que representa a consolidagao do capitalismo na Europa passa a ser os grand
magasins, as lojas de departamentos cuja estabilizagdo passa a ser expressa por elas, isto &, as lojas de
departamentos, que buscavam reproduzir o ambiente da cidade ao aglutinar diversos servigos em um Unico
estabelecimento de grandes dimensdes, podendo ocupar uma quadra inteira, mas perdendo a
permeabilidade e a relagdo com o passeio no espago urbano.
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Antes, as galerias comerciais possuiam toda a infraestrutura e o publico que necessitavam
para se tornarem viaveis em um espago Unico e central, mas com a expansao das cidades,
0 sucesso das lojas de departamentos passou a depender da localizagdo em uma area de
prestigio, servida por meios de transporte e préxima ao publico a que pretendia atender
(ALEIXO, 2005, p.24).

Passo Fundo - RS, terra de passagem

Passo Fundo originou-se em meados do inicio do século XIX como um pequeno povoado as margens da
Estrada de Tropas, um eixo viario por onde transportavam animais muares até a feira de Sorocaba, interior
do atual estado de Sao Paulo. Localizada em uma regido com pouca expressao econdémica e populacional
até o final do século XIX, articulou-se economicamente com o restante do estado sul-rio-grandense e com o
pais a partir da implantacdo da linha férrea em 1898, que, conforme Knack (2007), reafirma a vocacéo de
Passo Fundo como “Terra de Passagem”. A instalacdo da estacao ferroviaria na cidade representou um
novo vetor de expansao urbana, marcando uma segunda fase de ocupagdo urbana na diregcdo sul da
Estrada de Tropas, hoje denominada como Avenida Brasil. A criagdo de um novo centro entre a Estrada e a
Estagao, entretanto, ndo comprometeu o carater estruturador nem a ocupacéao ao longo do que se manteve
o principal eixo viario da cidade, que avancou na direcéo leste (FERRETTO, 2012, p.65).

O novo centro comercial e financeiro, localizado no entorno da Praga Marechal Floriano, passa a ser local
de investimentos do poder publico, promovendo melhorias no espago publico, como a retirada do cemitério
do centro da cidade em 1902 e a implantagdo de um banco, hotéis, cinema, além da instalacdo de
iluminacao publica elétrica e rede telefénica, acompanhados pela constru¢cdo de casardes da elite local.
Alguns estudiosos locais consideram esse periodo como uma “Belle Epoque tardia” (KNACK, 2007).

Agora, com a facilidade do transporte ferroviario recebem um estimulo, ou seja, a cidade
recebe um novo aspecto, eliminando do atual centro da cidade certas socializagbes que
ndo condizem com a ideia de modernizacdo e progresso. Através dessas alteragdes, o
poder publico ndo apenas redesenhava a cidade, ou higienizava o centro urbano, mas
eliminava paulatinamente um modo de vida, substituia um modo de organizagao do espacgo
por outro. A identidade urbana pretendida pelo mundo capitalista ndo permitia, bem como
nao permite, a existéncia de nlcleos pobres dentro dos limites do espacgo central da cidade,
pois esse constituia, e ainda constitui, o "cartdo postal” de uma cidade “progressista”,
principalmente quando existe a intengao de modernizacdo (KNACK, 2007, p.47-48).

A consolidagdo de Passo Fundo como “Capital do Planalto” acontece durante a década de 1950 com a
criagdo do primeiro Plano de Desenvolvimento Urbano em 1953, que promoveu a constituicido de uma
imagem moderna frente aos outros municipios da regido, enquanto o crescimento demografico iniciava o
processo de segregacdo socioespacial de um centro elitizado (KNACK, 2007). A cidade passa por um
processo de urbanizacao, principalmente entre as décadas de 1970 e 1990, e em 1979, o Il Plano Diretor de
Desenvolvimento Urbano estabelece maiores indices construtivos na regido central, alterando o valor do
solo e incentivando a renovacdo urbana através da verticalizacdo, que segundo Gosch (2002, p.127),
representaria a imagem de “um grande centro comercial”. Utilizando-se da analogia ja estabelecida, Knack
(2007, p.46) define o periodo entre 1950 e 1980 como “era moderna tardia”, referindo-se ao momento em
que a ‘“industrializagdo tornou-se o tdpico entre os discursos politicos, juntamente com a expansao e
reordenacgao urbana, em que as mudangas culturais vao ser sentidas e concretizadas”.

Atualmente, Passo Fundo consiste em uma cidade média com fungéo de Centro Regional B, localizada na
macrorregiao norte do estado do Rio Grande do Sul. Segundo Ferretto (2012), essa regido é caracterizada
por uma densa rede urbana de pequenos municipios, reflexo da estrutura produtiva da colonizagdo europeia
no estado, e a distancia de outros centros urbanos contribui para a forte centralidade regional de Passo
Fundo. Passo Fundo e sua regiao conta com 135 municipios e mais de 1 milhdo de pessoas em sua area
de influéncia (REGIC, 2018). Com uma populacdo estimada pelo IBGE em 2021 de 206.103 habitantes,
Passo Fundo ainda possui uma populagéo flutuante de cerca de 30 mil pessoas.

Passo Fundo possui uma matriz econémica diversificada e destaca-se por atender a demanda regional de
comércio e prestacao de servicos. Conforme Ferreto (2012), em 2008 o setor terciario era responsavel por
quase 70% dos empregos formais e quase 80% do valor adicionado ao municipio. Dados de 2010 apontam
um total de 18.588 estabelecimentos ocupados por comércio e servigos.

Dentre os servigos especializados oferecidos por Passo Fundo estao os servigcos de salde e de educagao
superior. Sendo a terceira cidade com maior nimero de hospitais no estado, registra-se 399 consultérios
isolados e mantidos por profissionais da saude, que compéem 80% do total da regido. Passo Fundo
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também se destaca por ser a segunda cidade com maior numero de instituicbes de ensino no Rio Grande
do Sul, configurando como o maior centro universitario do norte do estado (FERRETTO, 2012).

Frente a esse panorama, identificamos a relevancia de uma tipologia arquiteténica que se destine ao setor
terciario em um momento de densificacdo do centro da cidade. Em Passo Fundo, as galerias comerciais
surgem subdividindo o térreo das torres comerciais e residenciais em salas comerciais que abrigam o
comeércio varejista e os mais variados servigos (Figura 1).

Figura 1: Localizagao das galerias na malha urbana de Passo Fundo-RS, destacando a centralidades da cidade.
Nessa figura é possivel identificar as galerias comerciais e suas configuragdes tipolégicas,
além de alguns elementos que estruturam o espago urbano.
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Fonte: Autores.
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Pode-se observar quatro aspectos de agregac¢do de valor do solo urbano promovido pela presenca das
galerias comerciais no centro da cidade: os dois primeiros referem-se ao melhor aproveitamento do lote e
valorizagdo das partes mais internas através do acréscimo de linha de fachada no interior da quadra e da
valorizagdo da metragem quadrada que tendem a desvalorizar ao afastar-se da via publica. O terceiro
aspecto trata da valorizacdo mediante associacdo com areas melhor localizadas através do potencial de
conexao estabelecido pela tipologia. Por fim, fomenta a acessibilidade do mercado local ao se estabelecer
no centro da cidade através da subdivisdo do lote central em salas comerciais menores (ABDALLA, 1996
apud BRAIDA, 2011). Também é posto que as galerias comerciais podem representar um novo
parcelamento de solo e tragado urbano, quando “o crescimento do espago urbano publico ocorre pela
construcéo de edificios” (BRAIDA, 2011, p. 139), ou quando a estrutura das galerias comerciais forma um
outro tipo de espaco “publico” (CARVALHO, 2006, p.63).

A primeira galeria comercial de Passo Fundo, a Galeria Mazzoleni, data de 1986, época marcada pela
verticalizacdo e modernizagdo do centro da cidade. Com conformagdo em “L”, a galeria conecta a Rua
Morom, através do térreo de um antigo edificio de 3 pavimentos em frente & Praca Marechal Floriano, e a
avenida General Neto, onde a fachada envidragada do edificio comercial colabora com a nova imagem da
cidade verticalizada e modernizada (GOSCH, 2002).

Nos anos de 1990, como apontado por Gosch (2002), Passo Fundo comeca a se inserir rapidamente no
processo de globalizacdo. As galerias comerciais, uma tipologia caracteristica da modernidade, continuam a
ser construidas na cidade (foram edificadas cinco em uma década). Entretanto, sendo influenciados pelo
prestigio dos Shoppings Centers das grandes cidades, trés delas receberam o nome de Shopping
(Shopping da Praga, Plaza Shopping e Shopping Bento Brasil), embora possuam escala e caracteristicas
arquiteténicas de galeria comercial. Com excec¢ao do Shopping da Praga, que constitui numa adaptacao de
um edificio existente, O Plaza Shopping e o Shopping Bento Brasil se assemelham as galerias que Vargas
(2001) considera representante dos futuros shopping centers, como a Cleveland Arcade, construida nos
Estados Unidos da América, em 1890 e a Galerie des Champs-Elysées Lido, inaugurada em Paris em 1926.

Em 1998 surge o primeiro Shopping Center na cidade de Passo Fundo. Consistindo na principal tipologia
comercial contemporanea, embora apresente semelhancas, distingue-se das galerias comerciais conforme
aspectos como os colocados por Aguerre e Landoni (1990, apud. BRAIDA, 2011), dentre os quais
destacam-se as relagbes com o entorno. Enquanto os shoppings centers buscam destacar-se do entorno,
tanto em implantacdo quanto em volumetria, as galerias comerciais mimetizam-se e confundem-se na
malha urbana, algumas vezes formando um labirinto que ndo pode ser desvendado através de imagens de
satélites, apenas do ponto de vista do pedestre que por elas passam. Outra caracteristica citada por Braida
(2011) diz respeito a relagdo do movimento de pedestres no espago publico para a manutencdo das
galerias comerciais, que instigam a passagem, enquanto o Shopping Center tende a instigar a permanéncia
e alienar-se do exterior.

Ao analisar as galerias comerciais associadas aos calgaddes, Braida (2011) aponta para a contribuicdo da
rede de galerias na construgao do espago publico e da promogéao de conexdes e fluxos. Diferentemente dos
shopping centers, que constituem uma centralidade em si. A vitalidade das galerias comerciais é
dependente e se relaciona com a vitalidade do seu entorno, ou seja, depende e se dedica ao transito de
pedestres no espaco publico.

Muitas vezes implantados em areas suburbanas, os shoppings centers potencializam a criagdo de novas
centralidades dentro do territério da cidade, entretanto, o Shopping Bella Citta, localizado no centro principal
de Passo Fundo, apenas reafirma a estrutura monocéntrica®? da cidade e a importancia desse centro
(FERRETTO, 2012). Devido ao interesse da pesquisa na continuidade dos fluxos urbanos através de
edificios, apontamos a conectividade viaria estabelecida pelo empreendimento através de acessos
peatonais por trés vias distintas: Avenida Brasil, Avenida Sete de Setembro e Rua Coronel Chicuta.

O centro principal da cidade de Passo Fundo, definido por Ferretto (2012, p.84), consiste no “poligono
conformado pelas ruas Fagundes dos Reis, General Canabarro, Sete de Setembro, Teixeira Soares,
Marcelino Ramos e Avenida Brasil, Capitdo Araudjo e Uruguai” (Figura 1). A area adjacente, composta pelo
entorno do Hospital S&o Vicente de Paula, é definida como uma especializagdo do centro, ja que se dedica
muito mais a &rea médica.

Nessas duas centralidades evidenciadas em tom de cinza mais escuros localizam-se 30 do total de 33
galerias mapeadas®. As galerias de nimero 31, 32 e 33, localizadas fora desse limite, nos eixos comerciais
da Av. Brasil e da Av. Presidente Vargas, também foram contempladas pela pesquisa de campo por
fazerem parte do conjunto de exemplares da tipologia arquitetonica a que a pesquisa se interessa.

Para analise da vitalidade das galerias comerciais, e compreensao de sua importancia como elemento
arquiteténico e urbano, foram elaboradas tabelas contendo o registro das 3 medicoes, feitas em diferentes
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periodos do dia, em cada um dos edificios identificados. As galerias foram agrupadas na tabela das Figuras
2 e 3, segundo o numero de conexdes diretas com o passeio publico. Desse modo, o primeiro grupo refere-
se as galerias comerciais que possuem apenas um acesso (Figura 2), e o segundo grupo consiste nas
galerias que possuem mais de uma abertura para o espaco publico (Figura 3). Em cada tabela séo
especificadas duas secOes iniciais referentes a estrutura arquitetdnica: as galerias que consistem em
edificios independentes e as galerias que se encontram no térreo de edificios verticais, sendo que essa
segunda foi dividida de acordo com o uso do edificio. A terceira subdivisdo diz respeito aos casos em que,
embora as galerias estejam no pavimento térreo das torres, seus fluxos ndo se relacionam, pois o0 acesso a
esses edificios se da diretamente pelo passeio publico.

Na Figura 2, com exce¢ao da Galeria Ivo José Ferreira, que possui uma dindmica particular determinada
pela ocupacao das salas comerciais, as outras trés galerias (que ndo compartilham do acesso ao edificio
em altura) possuem menor movimentagao no seu interior. Foram localizados seis edificios comerciais cujo
térreo fora configurado como uma galeria comercial, exemplares que apresentaram maior movimentagao
em todos os periodos analisados. Em contrapartida, os edificios residenciais contribuiram com menor
expressdo para a vitalidade das galerias comerciais, uma vez que a maioria dos trajetos na cor verde da
Galeria Cadoro se direcionam para os pavimentos superiores ou inferiores da propria galeria comercial. A
diferenca de contribuicdo de fluxo de uma torre residencial e uma torre comercial pode ser observada nos
registros da Galeria Da Vinci, que possui a portaria do edificio comercial proximo ao passeio e um edificio
residencial na extremidade oposta da galeria.

Nas figuras 3, 4 e 6 evidencia-se 0 mapeamento dos fluxos no interior das galerias comerciais. Observando
0 inicio e o final do percurso, buscou-se identificar o motivo do trajeto, diferenciado pelas cores azul, para os
trajetos que acessaram os equipamentos presentes na galeria, verde, ilustrando o trajeto realizado em
direcdo aos pavimentos superiores, eventualmente mediado pela portaria dos edificios, e laranja,
demonstrando o uso das galerias como local de passagem. Ja a espessura das linhas demonstra a
quantidade de pessoas que realizaram o mesmo percurso no periodo de cerca de 20 minutos. O ponto de
onde foram realizadas as observagbes estd marcado por um “X” na cor amarela, sempre no pavimento
térreo das galerias. O mapeamento também aponta os locais de permanéncia observados no interior das
galerias, buscando compreender se elas sdo utilizadas como espaco de descanso.

O fluxo representado pela cor azul demonstra o poder de atragdo dos servicos e comércios ali localizados
ou dinamicas particulares de algumas galerias. A galeria comercial lvo José Ferreira, por exemplo, possui
uma loja de revenda dos produtos “O Boticario” e o estoque em salas diferentes, o que gera, além do fluxo
de clientes até a loja e de entregadores até o estoque, um transito constante de funcionarios entre as duas
salas. Nos casos com elevado fluxo, na cor verde, percebe-se a galeria como um espago de transigéo entre
rua e edificio, ou até a presencga de servigos mais procurados nos pavimentos superiores. O fluxo de cor
laranja, observado nas galerias que estabelecem conexao viaria, refere-se ao uso das galerias comerciais
como uma alternativa a circulagao urbana do sistema viério tradicional. O objetivo de analisar esse fluxo
consiste em entender até que ponto a conexdo vidria estabelecida pelas galerias comerciais de Passo
Fundo sao apropriadas como vias de circulagao.

Com excecao da Galeria Rayon, todas as galerias comerciais com apenas um acesso compdem o térreo de
edificios verticais. Foi observada maior vacancia e menor vitalidade das galerias comerciais que, estando
associadas a estrutura de edificios verticais, possuem acessos independentes. Em contrapartida, nas
galerias que compreendem um espacgo de transicdo entre a rua e a torre comercial tendem a ter um fluxo
direcionado a ele praticamente constante durante o dia. Em alguns desses casos, as salas das galerias
comerciais sao ocupadas por comércios e servicos que complementam aqueles que sao prestados nas
torres. Os casos mais expressivos sao a galeria no térreo do Edificio Medical Center e do Edificio Columbia
Work Center, torres comerciais predominantemente ocupadas por consultérios médicos no entorno do
Hospital Sao Vicente de Paula. Essas galerias possuem laboratérios de exames médicos, farmacias,
Opticas ou outras clinicas médicas que complementam o mix de servicos e produtos especializados.
Também se identifica o Centro Comercial Versailles, que conecta a concentragdo de escritrios de
advocacia a partir da ocupacao das salas comerciais da galeria com esses servigos. A despeito disso, as
galerias comerciais associadas a edificios residenciais ndo logram de mesma vitalidade porque o acesso a
eles acontece também através de garagens.

Os servicos de alimentacao encontrados no térreo dos edificios Jodo Zanatta Filho e Colimbia Work Center
possuem acesso diretamente pelo passeio publico, e embora fagam parte da estrutura das galerias
comerciais, ndo contribuem para a movimentacao no interior delas.
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Figura 2: Andlises de fluxo das galerias comerciais com um acesso ao passeio publico.
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Figura 3: Andlises de fluxo das galerias comerciais com mais de um acesso ao passeio publico.

GALERIA SHOPPING BENTO BRASIL GALERIA SHOPPING DA PRACA GALERIA COMERCIAL MARTING

=]
o
B
[=}
w

GALERIA COMERCIAL

-

GALERIA PLAZA SHOPPING GALERIA DR. NICOLAL GALERIA TEREZA GALERIA GALERIA JARDIM BRASIL
ARALIO VERGLIEIRD MARGARIDA DOM GUILHERME

ACESSO INDEPENDENTE A TORRE

GALERIAS COMERCIAIS ASSOCIADAS A EDIFICIOS VERTICAIS
COMERCIAL

ACESSO RELACIONADO COM A TORRE

RESIDENCIAL

GALERIA SAD VICENTE

!e_uzi il“_ — i .
14,0721
.23 -2 FEET] EEER)

211 1214 1537 1 0
LEGENDA

Galeria B Edificio Bancos 9 Observador @@ ® » Permanéncia
I s

LEGENDA: Linhas AZUIS = quantidade de pessoas que buscaram os servigos da galeria ao nivel do acesso;
linhas VERDES = movimentagao do térreo em fungdo dos pavimentos superiores;
linhas LARANJA = demarcagéo dos trajetos, aponta para o uso de algumas dessas galerias como local de passagem.
Os fluxos representados pela cor verde no segundo registro das galerias Shopping Bento Brasil, Shopping da Praga e pelo fluxo na cor azul do segundo
registro da Galeria Comercial Martins foram realizados em horéario de almogo e demonstram o movimento das galerias proporcionado pelos restaurantes.

Fonte: Autores.
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E possivel observar o movimento no interior das galerias comerciais que possuem acesso por mais de uma
via. Essas estruturas criam um espacgo urbano permeavel através das galerias comerciais, que também
desempenham papel de via de circulagdo quando sdo usadas como uma alternativa a circulagcdo urbana
realizada nos passeios publicos. Além disso, o maior nimero de acessos representa uma maior
acessibilidade da galeria comercial (Figura 3). O incremento de fluxo nas galerias comerciais, caracterizado
pela figura abaixo, sugere uma maior apropriacdo das estruturas com maior acessibilidade e conexdo com o
espaco publico.

Embora a pesquisa ndo se detenha a ocupacao das salas comerciais das galerias, foi possivel perceber o
papel dos servigos de alimentagdo como atratores de fluxo. Restaurantes sao encontrados, geralmente, nos
pavimentos superiores das galerias Da Vinci, Shopping da Praca, Shopping Bento Brasil e no pavimento
térreo do Shopping Plazza, da Galeria Comercial Martins e da Galeria 2000 (atualmente desocupado), além
de um café na Galeria Mazzoleni. Com exce¢éo do restaurante do Plaza Shopping, que é configurado como

uma praca de alimentagdo, os outros restaurantes das galerias funcionam como uma espécie de “ancora”
dos Shoppings Center.

Foi criada uma terceira classificagdo para as galerias comerciais que ndo se enquadraram na
categorizagdo, segundo o nuimero de acessos, pois embora consistam em galerias com apenas uma
abertura para a rua, conectam-se a outras galerias comerciais existentes no térreo dos edificios vizinhos e
criam caminhos continuos no interior da quadra, conectando, assim, duas ou mais ruas (Figura 4).

Figura 4: Mapa das redes de galerias comerciais conectadas e equipamentos comunitarios proximos. Foram identificadas oito galerias
comerciais, representadas pela cor preta, que associam o térreo de nove edificios distintos. A linha tracejada vermelha refere-se ao
segmento da Galeria Luxor que recentemente fora descaracterizada. As quadras hachuradas em laranja dizem respeito aos
equipamentos educacionais, que representam importantes geradores de fluxo no entorno dessas galerias.
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A figura anterior demonstra que um dos conjuntos de galerias conectadas possuia um trecho pertencente a
Galeria Luxor, que foi recentemente demolido. Além da importante conexdo viaria do conjunto, que
relacionava trés ruas a principal avenida da cidade, esse fragmento diferenciava-se dos outros exemplares
da tipologia arquiteténica por possuir uma area parcialmente descoberta que, aliado a um pequeno jardim e
a um ftradicional restaurante, criava um lugar singular na cidade. Nesse caso, o carater da propriedade
privada de uso publico, caracteristico das galerias comerciais, exemplifica o potencial de enriqguecimento do
espaco urbano que essa estrutura arquiteténica pode representar para a cidade (Figura 5).

Figura 5: Mapeamento dos fluxos no interior das galerias comerciais conectadas. Os registros demonstram um consideravel fluxo de
passagem em todos os horarios registrados, com excecéo do terceiro conjunto, cujo transito destina-se, predominantemente, ao
acesso da torre residencial ou aos servigos da galeria, representados pelas cores azul e verde.
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Fonte: Autores.

Sobre a menor expressao de fluxo de passagem no terceiro conjunto da figura anterior, observa-se que a
conexao das duas galerias pode nédo representar uma vantagem de trajeto aquele realizado pelo passeio
publico, devido a quantidade de degraus encontrados na entrada da Galeria Aruba. E necessario pontuar
que o portao que separa as galerias encontrava-se fechado em algumas das visitas realizadas.

4 CONCLUSAO

A pesquisa de campo demonstrou que a tipologia das galerias comerciais é utilizada em Passo Fundo como
uma solugdo que aproveita a configuragao estreita e alongada dos lotes para manter o térreo dos edificios
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verticais dedicados ao comércio e a prestagdo de servigos. Ao permear o bloco da quadra com espagos de
uso coletivo, as galerias comerciais representam um potencial de utilizacdo do térreo dos edificios como
espaco publico, podendo inclusive contribuir com a circulagdo urbana ao configurar-se de forma a criar
novos trajetos no interior das quadras.

Os estudos demonstraram que a conexdo vidria ndo é suficiente para que a galeria comercial possa ser
considerada como um elemento que favoreca o deslocamento. Como demonstrado pela intensidade dos
fluxos mapeados nas galerias que possuem acesso por mais de uma rua (Figura 3), elas ndo tendem a ser
utilizadas como local de passagem, pois ndo encurtam caminhos e ndo configuram uma alternativa
vantajosa de percurso, uma vez que sdo construidas em um unico lote de esquina. No entanto, observou-se
que a associagao do térreo entre edificios vizinhos é capaz de criar uma rede no interior da quadra, onde
foram observados fluxos de passagem em todos os horarios, embora em diferentes niveis.

Essa associagcao do térreo dos edificios para a criagdo de um tragado viario secundario pode se mostrar
positiva, tanto para a cidade, que adquire uma caracteristica de permeabilidade e uma nova alternativa de
circulagao urbana, benéfica para os pedestres, quanto para os lojistas.

Além da importancia do fluxo de passagem pelas galerias, o estudo também corrobora para a afirmacao da
diversidade como promotora da vitalidade também no interior das galerias comerciais, sendo observado
interiores mais movimentados e uma variedade de dinamicas quando a galeria comercial configura um
espaco de transicdo entre diferentes usos, como residencial, comercial e servigos, especialmente de
alimentagdo. Outro aspecto relevante dessa pesquisa foi a possibilidade de mapear e identificar esse
conjunto significativo para a cidade como forma de valorizagdo e preservagao, considerando a perspectiva
de que o processo de verticalizagdo e especulacao imobiliaria pode colocar em risco esses elementos de
permeabilidade urbana.

Pontua-se que a pesquisa de campo foi realizada concomitante ao surgimento da pandemia da COVID-19,
quando decretos municipais determinaram a suspenséo de eventos e aglomeragdes sociais, tendo passado
por periodos de fechamento do comércio, e, por consequéncia, de algumas galerias comerciais. Tendo em
vista que houve momentos em que a circulacdo urbana era controlada, e alguns esforgos foram feitos para
diminuir a aglomeracdo de pessoas, deve-se considerar as possiveis reducbes de fluxo, principalmente
devido a suspensdo das aulas presenciais de escolas localizadas no entorno de algumas galerias, bem
como de instituigbes de ensino que se localizam no interior dos edificios estudados. Também se ressalta
que os efeitos econdmicos decorrentes da crise sanitaria, € causalidade direta para a diminuicdo do
consumo de mercadorias e servigos ofertados no interior das galerias e para o aumento da vacancia das
salas comerciais. Assim, a pesquisa nao se deteve na analise da ocupacao e uso das salas comerciais,
mas nas dinamicas de movimentacao dos espacgos internos delas. Nesse sentido, replicar a pesquisa em
um momento de retomada da normalidade da vida cotidiana possibilitaria estabelecer uma analise
comparativa mediante a alteragdo de fluxos de usudrios ou passantes e demonstrar os impactos da
pandemia e da restricao da circulagao urbana para a vitalidade das galerias comerciais.

5 AGRADECIMENTO
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RESUMO

Partindo da vontade de compartilhar experiéncias e fomentar discussdes tedrico-praticas de projetos em arquitetura, sob a Optica da chamada “pesquisa
arquitetdnica baseada na pratica” (AKSAMIJA, 2021), apresentamos esta descrigdo de um caso concreto: a projetacdo dos LAB-DEPS, os Laboratérios
Departamentais do ICB - Instituto de Ciéncias Bioldgicas da UFMG. Estes se inserem em um planejamento maior para uma requalificacdo global do Instituto, que se
qualifica por uma abordagem cooperativa e pouco autoral. Metodologicamente, o presente estudo articulou reviséo bibliogréfica, pesquisas documentais, entrevistas,
andlise do atual processo de projetagdo e observagdes participativas — uma vez que o autor é também parte da equipe de arquitetos do projeto. Inicialmente, foram
revistas algumas criticas as praticas modernistas do principio do século XX para a universalizagdo dos usudrios e o0 apego ao chamado programa de necessidades,
reconhecendo no arquiteto italiano Giancarlo De Carlo as ideias de valorizagéo das diferencas subjetivas e sociais, das necessidades especificas e da projetagao
democratica. Em seguida, contextualizou-se o projeto do ICB desde sua concepgéo original na década de 1970, para que seja possivel compreender os limites e as
potencialidades dos novos projetos para os atuais LAB-DEPS. Ao final, descreveu-se o processo de projetagdo participativa, no sentido de pratica do tipo botton-up,
para esses novos ambientes laboratoriais. Encerra-se com a andlise critica dos resultados projetuais parciais, que tém se mostrado bastantes satisfatérios para os
usuarios e para a instituicéo educacional de nivel superior e publica do qual o projeto analisado faz parte.

PALAVRAS-CHAVE: arquitetura participativa, pratica projetual, projeto de baixo para cima.

RESUMEN

Partiendo del deseo de compartir experiencias y propiciar discusiones tedrico-prdcticas de los disefios en arquitectura, desde la perspectiva de la llamada
"investigacion arquitectonica basada en la préctica", presentamos esta descripcion de un caso real: el disefio de LAB-DEPS - Laboratorios Departamentales del ICB -
Instituto de Ciencias Bioldgicas de la UFMG. Esto es parte de un plan mds amplio para la recalificacion general del Instituto, que califica para un enfoque cooperativo
y no autoral. Metodoldgicamente, el presente estudio se basé en revision bibliogrdfica, investigacion documental, entrevistas, analisis del proceso de disefio actual y
observaciones participativas, ya que el autor también forma parte del equipo de arquitectos del proyecto. Inicialmente, revisamos algunas criticas a las prdcticas
modemistas de principios del siglo XX por la universalizacion de los usuarios y el apego al llamado programa, reconociendo en el arquitecto italiano para Giancarlo
De Carlo una alternativa de valoracion de las diferencias subjetivas y sociales, necesidades especificas y practica democratica. Luego, se pasa a una
contextualizacion del proyecto ICB desde su concepcion original en la década de 1970, para que se comprendan los limites y potencialidades de los nuevos
proyectos para el LAB-DEPS actual. Finalmente, describimos el proceso de disefio participativo, en el sentido de practica de abajo hacia arriba, para estos nuevos
entornos de laboratorio y finalizamos con el andlisis critico de los resultados parciales del proyecto, que han resultado bastante satisfactorios para los usuarios y para
los superiores. e institucion educativa publica.

PALABRAS CLAVES: arquitectura participativa, prdctica de disefio, disefio de abajo hacia arriba

ABSTRACT

Starting from the desire to share experiences and foster theoretical-practical discussions of designs in architecture, from the perspective of the so-called "architectural
researchbased onpractice”, we present this description of a real case: the design of LAB-DEPS - Departmental Laboratories of the ICB - Institute of Biological
Sciences of UFMG. This is part of a larger plan for the overall requalification of the Institute, which qualifies for a cooperative and non-authorial approach.
Methodologically, the present study was based on bibliographic review, documentary research, interviews, analysis of the current design process and participatory
observations — since the author is also part of the team of project architects. Initially, we reviewed some criticisms of the modernist practices of the early twentieth
century for the universalization of users and attachment to the so-called program, recognizing in the Italian architect for Giancarlo De Carlo an alternative of valuing
subjective and social differences, specific needs and democratic practice. Then, we move on to a contextualization of the ICB project since its original conception in
the 1970s, so that one can understand the limits and potentialities of the new projects for the current LAB-DEPS. Finally, we describe the participatory design
process, in the sense of botton-up practice, for these new laboratory environments and we end up with the critical analysis of the partial project results, which have
proved to be quite satisfactory for users and for that higher and public educational institution.

KEYWORDS: participatory architecture, design in practice, bottom-up design.
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1 APRESENTACAO

Muito se escreve sobre a necessidade de processos colaborativos ou participativos para projetos em
Arquitetura. Normalmente, os textos que tratam do assunto tém carater tedrico e discorrem sobre a
necessidade de se implantar projetos de forma colaborativa, ou seja, com uma perspectiva futura.
Entretanto, pouco se aborda as experiéncias concretas. Alguns poucos textos que apontam casos
participativos sdo muito abrangentes e pouco se aprofundam no modo de operacédo da projetagédo. Isso se
deve a velha conhecida desassociacao entre a pratica e a teoria, além da real dificuldade de traduzir uma
experiéncia complexa de projetacdo em textos. Por outro lado, acreditamos que é valioso desenvolver a
teoria do processo projetual arquitetdnico — sobretudo os de carater cooperativos, participativos ou os
chamados bottom up (de baixo para cima) — a partir das proprias demandas praticas. Essa forma de
desenvolver pesquisas tem se mostrado promissora para o incremento dos conhecimentos especificos do
nosso campo, é o que tem sido chamado de pesquisa arquitetdnica baseada na pratica (AKSAMIJA, 2021).

A partir disso, apresentamos este texto que contém a descrigdo e os resultados parciais mais recentes da
projetacao colaborativa que tem sido desenvolvida no Plano Global de Requalificagcdo Participativa do
Instituto de Ciéncias Biolégicas da UFMG (PGRP-ICB). A teméatica deste Plano Global — por ter se revelado
uma rica experiéncia — tem sido apresentada em textos recentes abordando diferentes aspectos tedricos e
praticos da concepcao e da projetacdo arquitetbnica publica institucional e participativa. Esse é o terceiro
texto', no qual abordamos o mais recente desdobramento projetual do PGRP-ICB para os laboratérios
departamentais de pesquisas (LAB-DEP). Explicaremos o contexto completo a diante, quando o leitor
compreendera a razao desse nome.

O estudo se baseou em revisdo bibliografica especifica, além de pesquisas documentais dos projetos
técnicos e relatos originais do ICB de 1970, entrevistas com os professores participantes do projeto para os
LAB-DEPS. Também foram analisados documentos do atual processo de projetacdo e usada a chamada
observagao participativa, pois o autor deste texto também integra a equipe de arquitetos do projeto.

2 PRECEDENTES PARTICIPATIVOS: CONTRA UM USUARIO UNIVERSAL

O movimento modernista europeu, liderado pelo franco-suigo Le Corbusier, alinhou as solugdes projetuais e
construtivas ao capitalismo industrial, que se caracteriza pela submissado as padronizagdes fabricadas de
forma seriada e em larga escala. O ideario do movimento pretendia estender o servigo arquiteténico a toda
a populagao, por isso seria necessario o uso das premissas industriais. Apos as duas Grandes Guerras,
com a necessidade das reconstrucdes, houve ainda maior impulso a pratica arquitetébnica padronizada.
Fazia-se uma referéncia ao usuario médio ou homem universal para a validagdo das solucbes espaciais
tipicas. Todo esse contexto provocou a estandardizagédo arquiteténica que culminou no Estilo Internacional
que supostamente atenderia qualquer pessoa, em qualquer lugar e em qualquer tempo.

Ja na virada para a segunda metade do século XX, alguns grupos se mostravam insatisfeitos com a
abordagem projetual indistinta que pouco se conectava as necessidades particulares (MONTANER, 2014).
A cisdo no CIAM (Congressos Internacionais de Arquitetura Modernista) com a consequente criacdo do
TEAM 10, é demonstrativo da insatisfacdo destes setores. As criticas giravam em torno das muitas
padronizacdes, a desconsideracdo das culturas locais e da sobreposicdo do autor arquitetbnico as
realidades sociais que precisavam, segundo os grupos descontentes, ser observados.

Um dos arquitetos do setor critico, membro do TEAM 10 e dissidente do CIAM, foi o italiano Giancarlo De
Carlo, que entendia a arquitetura participativa como meio de superacao dos problemas causados pelos
modernistas vanguardistas. De Carlo era militante nos grupos italianos antifascistas e rejeitava qualquer
traco de autoritarismo, de modo que sua visao politica regulava também sua pratica arquitetonica. O italiano
denominava sua metodologia projetual como arquitetura dialética, tendo como premissa a discussao € o
dissenso democrético para, entdo, promover uma sintese, que seria a arquitetura dialética. Ele foi também
professor na Politécnica de Mildo e na Universidade de Veneza, locais onde desenvolveu parte de suas
teorias e ensinou suas praticas participativas. Imaginava que a Arquitetura ndo deveria ser feita para as
pessoas, mas sim com as pessoas. Além da atuacdo como professor, exerceu seu projeto dialético. Um de
seus trabalhos, considerado praticamente perfeito do ponto de vista da participacao, € o Collegio Del Colle
(1962-1983) da Universidade de Urbino (ROCHA, 2018).

Outra classica abordagem participativa foi desenvolvida pelo arquiteto John Habraken na década de 1960
com a chamada Teoria dos Suportes. Nesta abordagem projetual, os usuarios estariam livres para ocupar e
personalizar os espacos originalmente projetados, o que permite introduzir a nogao de flexibilidade
ambiental a partir do préprio projeto. Arquiteturas desse tipo tém repercussao ainda hoje, como no caso das
moradias Quinta Monroy (2003) e do escritorio chileno Elemental, dirigida por Alejandro Aravena (figura 1).
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As premissas conceptivas de projetos que se pretendem flexiveis sdo: (1) a indeterminagdo programatica,
ou seja, a desobrigacao de se balizar pelos chamados programas de necessidades, que nada mais sdo que
demandas especificas congeladas no tempo (MOM, 2016), que tendem a dificultar o desenvolvimento da
vida que sempre exigird mudangas; (2) a evidente diferenciagdo entre elementos perenes (estruturas
portantes, instalagdes infraestruturais, escadas, elevadores etc.) dos elementos mutaveis (divisérias, portas,
janelas, mobiliarios, acabamentos etc.), de maneira que o0s elementos perenes sdo 0s suportes para o
abrigo da vida - o restante sdo elementos circunstanciais que podem ser alterados conforme as demandas
de cada momento.

Figura 1: Quinta Monroy sem a apropriagao (esg.) e com apropriagao de uso (dir.)

Fonte: www.archdaily.com.br, 13.07.2021

No contexto brasileiro, o professor Leonardo Avritzer explica que, até o inicio da década de 1990, o Pais
nao contava com uma solida participacdo das camadas mais populares em planos e projetos arquiteténicos,
pois ndo havia instituicbes formais para esse fim. Até entdo, as eventuais participacbes aconteciam de
maneira informal em estruturas como partidos politicos ou assembileias legislativas. Contrapondo-se a essa
nédo-participagcéo instalada, o professor propde uma participagdo ativa e institucionalizada como forma de
incorporar os cidadaos e as associacdes da sociedade civil nas deliberagbes sobre politicas que
determinam os espagos construidos (AVRITZER, 2008). Desse modo, a questao que se coloca no Brasil &
de ordem politica, nos servindo de diretriz e inspiragao.

3 CONTEXTO ARQUITETONICO E PROJETUAL
Historico de planejamento da UFMG e o Sistema Basico do ICB

A UFMG (Universidade Federal de Minas Gerais) possui longa tradicdo em planejamento ambiental. Esta foi
a primeira instituicAo de ensino superior que contou com um planejamento especifico de campus
universitario no pais (PINTO; BUFFA, 2009). A tradicao projetual originou-se logo nos primeiros anos com a
concepcdo da entdo Cidade Universitdria, em 1928. Os primeiros planos foram desenvolvidos pelo
Engenheiro Eduardo Pederneiras, mas foram rejeitados pela comunidade académica porque tinham forte
carater historicista e passadista, 0 que apontava contra o ideal de progresso modernista almejado naquele
instante.

O Escritério Técnico, primeiro setor de projetos de arquitetura da Universidade de Minas Gerais, foi
responsavel pela concepcao do prédio da Reitoria (1962) e do Plano Cordeiro (1968) que tinham tragos
modernistas inegaveis. A Reitoria (sinalizada na figura 2), primeiro edificio construido na entdo Cidade
Universitaria, foi projetada em equipe com a lideranga do professor e arquiteto Eduardo Mendes Guimaraes
Jr., chefe do Escritdrio Técnico a época. O Plano Cordeiro (figura 2) foi desenvolvido sob a coordenacao do
Arquiteto Alipio Castelo Branco, com assessoria do paisagista Waldemar Cordeiro (dai seu nome) e
funcionou como um plano diretor de ocupagao territorial. Previa-se que as unidades ocupassem todo o
terreno em um continuo edificado, totalmente interligado, potencializando a interdisciplinaridade académica
por meio do proprio espago fisico. O ICB (sinalizado na figura 2) foi concebido e construido dentro desta
l6gica seminal, na esteira do chamado Sistema Basico que foi resultado de um longo processo projetual da
equipe de arquitetos do Escritério Técnico (MACIEL; MALARD, 2013).
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Figura 2: Plano Cordeiro (1968) para ocupagéo do territério original do Campus Pampulha da UFMG

PROPOSTA

Fonte: CIT — Centro de Informagéo Técnica da UFMG (2021)

Conceitualmente, os projetos para os edificios do Sistema Bésico seguiram premissas estruturalistas. Eles
deveriam formar uma rede de prédios interconectados, situados sobre uma base modular virtual e continua
no territério para ordenamento de seu crescimento e desenvolvimento ao longo do tempo.

Os edificios precisavam ser altamente flexiveis, reformaveis, de modo que nao podiam ser concebidos e
construidos limitados por um programa de necessidades do momento inicial universitario. Era sabido que os
ambientes deveriam responder ao progresso cientifico e as pesquisas empreendidas naqueles espacos.
Assim, era necessario proporcionar uma arquitetura mutavel, que permitisse a livre ocupacgao ao longo do
tempo sob as mais diversas demandas. A resposta a essas necessidades foi o crescimento ordenado e
uma alta flexibilidade ambiental, o que resultou em um metaprograma que previa os mais diversos tipos de
usos e ocupagdes e um consequente metaprojeto. Um metaprojeto, no contexto deste estudo, pode ser
entendido como um planejamento preliminar e anterior ao derradeiro projeto arquiteténico, que orienta e
delimita as intervengdes ambientais que se desenvolverao ao longo do tempo e no futuro dos espagos. O
metaprojeto pode ser comparado com a forma que os urbanistas trabalham e imaginam um “ambiente de
decis&o” nas legislagbes para as cidades, ou seja, € a ferramenta que permite ou impede as intervengdes
nos espacos, sejam urbanos ou arquiteténicos (VASSAO, 2010).

Construtivamente utilizou-se a tecnologia mais conveniente a época, o concreto armado para as estruturas
e lajes, com vedacbes internas em alvenarias e, nas fachadas, grandes esquadrias de vidro e placas
cimenticias, devidamente protegidas por brises. Foram concebidas duas familias de edificios no Sistema
Béasico que se diferenciam pela tecnologia das formas de concreto armado e por sua rede modular. A
primeira familia, da década de 1970, tem eixos modulares em quadrados a cada 124x124cm (exemplo:
ICB); a segunda, de 1980, tem eixos de 90x90cm (exemplo: Ciéncias Humanas, cf. sinalizado na figura 3).

Figura 3: Contexto territorial do ICB no centro do Campus Pampulha e algumas familias de edificios da UFMG

Fonte: Google Earth, editado pelo autor (2020)
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Contexto espacial e projetual do ICB

Espacialmente o ICB se configura em um conjunto de 17 blocos retangulares com quatro pavimentos que
sdo dispostos perpendicularmente e ligados pelas pontas. A maior parte dos blocos conta com uma
circulagao central (corredor) que divide a planta em duas partes. Em cada bloco h& apenas trés sequéncias
de pilares. As circulagdes verticais (escadas e elevadores) sdo acopladas externamente as lajes e as
estruturas portantes (vigas, pilares e lajes) sdo totalmente independentes das vedagbes internas e das
fachadas. A disposi¢cdo da planta resulta em vazios centrais e recdncavos perimetrais ajardinados. As
inimeras possibilidades de passagens para as instalagdes prediais (dgua, energia e esgoto) pelo vigamento
cruzado sao estrategicamente concebidas para aumentar a flexibilidade e facilitar as obras de reformas.
Nos maiores quadrantes foram implantados quatro auditérios no nivel térreo (figura 4).

Figura 4: Planta do 22 pavimento do ICB (levantamento de 1997) — Blocos identificados de A a Q
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Fonte: CIT — Centro de Informag&o Técnica da UFMG (2021)

Pelo lado de fora, o conjunto estrutura a paisagem local. Por ser um conjunto de grande extensao, varias
interfaces entre 0 ambiente construido e o entorno se formam. A natureza, sobretudo a vegetagao dos
jardins, é responsavel por marcar a temporalidade e transformar continuamente o ICB. Os jardins do
entorno se misturam com o proprio edificio, fortalecendo o carater de flexibilidade do conjunto. Em algumas
épocas do ano as trepadeiras que sobem pelas torres das escadas externas florescem e mudam a
paisagem, normalmete caracterizada pelo concreto aparente (figura 5).
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Figura 5: Interacdo da natureza com as reentrancias do ICB

Fonte: acervo pessoal do autor (2015)

A concepgao arquitetbnica original do ICB proporcionou, durante praticamente 50 anos, intervengées
diversas. A maior parte das plantas originais ndo correspondem mais a atual configuracdo formal dos
laboratérios de pesquisa. Assim, evidencia-se que a flexibilidade foi realmente exercida ao longo das
décadas em funcéo das diversas mudangas de demandas dos usudrios. O ICB se dedica ao ensino, a
pesquisa e a extensao universitarios, possui reconhecimento internacional e atualmente lidera o nimeros de
patentes e publicagdes da UFMG. Em funcédo disso, sua comunidade demanda ambientes altamente
especializados, a fim de assegurar o rigor cientifico dos experimentos (esse é um dado fundamental para
seus projetos de arquitetura).

Entretanto, o que se viu com as transformagdes do ICB foi uma paulatina e generalizada queda de
qualidade ambiental e o aparecimento de algumas zonas de desarticulagbes em fungao das inimeras
reformas pontuais e isoladas. E necessario explicar que isso é resultado da forma de financiamento das
pesquisas no Brasil que, em geral, se destina a grupos de pesquisa ou a pesquisadores individuais, o que
estimula reformas também pontuais, sem levar em conta a articulagéo espacial do todo.

Esse arranjo revelou que a flexibilidade ambiental em um instituto organico, como no caso do ICB,
diferentemente de um edificio que funciona com unidades isoladas, como é um conjunto habitacional,
precisa de uma orquestracdo sistematica para a garantia da qualidade ambiental. Diante disso, em 2008,
implantou-se o Plano Geral de Requalificacdo Participativa do ICB que pretendia proporcionar essa
orquestragao e garantir uma elevagao no patamar ambiental por meio da renovacgao tecnoldgica do conjunto
e de seus laboratorios especificos.

Plano de requalificacéo do ICB

Com a implantagédo do programa REUNI (Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais) pelo
entdo Governo Federal, que se voltava a requalificagcdo e a expansao universitaria em 2007, deu-se a
oportunidade para que o ICB subisse de patamar, passando das pequenas reformas pontuais e isoladas,
para uma requalificacdo sistematica e total. O ICB, que é composto por 10 departamentos setoriais
(Bioquimica e Imunologia; Botanica; Fisiologia e Biofisica; Genética, Ecologia e Evolugao; Microbiologia;
Morfologia; Parasitologia; Patologia Geral; Zoologia) e aproximadamente 6.500 habitantes, pretendia
aproveitar aquele programa para promover aos seus usuarios uma renovagdo ambiental e tecnoldgica
completa a partir de novas instalagdes. Somente seriam aproveitadas as estruturas de concreto que se
encontram, ainda hoje, em excelente qualidade. O primeiro passo foi a elaboracdo de um diagnéstico
técnico completo a fim de detectar todos os problemas e demandas razoaveis. Em seguida, passou-se a
uma etapa de exploracdo preliminar de alternativas projetuaisz. Essas duas etapas foram consolidadas em
um documento chamado Proposta de Intervencdo Espacial no ICB (DPFP-UFMG, 2009). Um segundo
documento, com alternativas projetuais mais desenvolvidas, foi chamado de Plano Diretor do ICB (DPFP-
UFMG, 2010).

Concomitantemente a implantagdo do PGRP-ICB, ocorreu a institucionalizagdo de uma assembleia que
ficou conhecida como Comissao de Espaco Fisico (CEF-ICB). A assembleia garantia a representatividade e
a participacdo na projetacao, contando com membros eleitos de cada departamento e grupo do Instituto. A
partir dos trabalhos da CEF-ICB todos os assuntos referentes a requalificagao fisico-ambiental reverberava
em toda a comunidade a partir de reunides semanais. Todos os membros tinham o mesmo poder de voto e
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de fala. Entre um encontro e outro, os membros tinham a responsabilidade de levar as comunidades locais
(departamentos e grupos) as ideias e propostas para serem avaliadas e criticadas, uma dinamica que fazia
a discussdo se espraiar. Na semana seguinte, em um novo encontro da CEF-ICB, as percepcoes e as
necessidades de cada grupo eram colocadas pelos representantes e debatidas em conjunto.
Eventualmente, ndo membros participavam das reunides para explicarem melhor questdes especificas, o
que tornava a dindmica das reunides mais instigante e proveitosa. Logo, 0 que ocorria com esse processo
era um movimento continuo de ampliagao (didlogos dos grupos locais) e de sintese (dialogos na CEF-ICB),
conforme representado na figura 6. Esse procedimento tem grande similaridade com a logica dialética, algo
semelhante ao que o italiano Giancarlo De Carlo sugeria para evitar a sobreposi¢ao dos arquitetos sobre a
comunidade.

Figura 6: Diagrama do modus faciendi para espraiamento e dialética projetual — didlogos na CEF e na comunidade
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Fonte: elaborado pelos autores (2021)

A dinamica com a comunidade geral teve muito félego entre 2010 e 2015, quando ocorreram algumas obras
civis e definicbes dos principais aspectos do Plano. Entretanto, o declinio orcamentario do programa REUNI
e algumas mudangas administrativas no ICB brecaram o envolvimento comunitario no processo. Outro fator
para transformagdo do procedimento se refere justamente ao desdobramento do PGRP-ICB, definiu a
elaboracdo dos planos e projetos para os laboratérios departamentais que dizem respeito aos setores
locais, de forma que nao fazia sentido que toda a comunidade deliberasse sobre tais demandas especificas.
Assim, esta fase dos projetos arquitetdnicos precisaria ser discutida mais proximamente aos departamentos
que definiram suas CEF-DEP (ComissGes de Espagos Fisicos Departamentais). O financiamento dessas
reformas ndo conta mais com o programa REUNI, de forma que os projetos poderao servir como elemento
de captagao de recursos junto aos 6rgaos de fomentos cientificos.

Premissa de validacdo projetual - uma abordagem popperiana

Um importante referencial teérico para a condugao e a definicdo das melhores opgdes projetuais do PGRP-
ICB é o0 método hipotético-dedutivo de Karl Popper (1902-1994). Assim, encarou-se o projeto de arquitetura
como uma pesquisa. O método preconiza que se deve partir da caracterizagdo clara de um problema,
passar por uma etapa de criagdo de hipéteses de solucao, fazer criticas sisteméticas e constantes para
tentar derrubar a hipétese e, por fim, verificar quais hipétese se mostraram fortes e resistentes
suficientemente para serem consideradas vélidas — até que, eventualmente, outras se mostrem melhores.

Assim foi feito com os planos e projetos para o ICB: partindo da caracterizagéo clara do problema projetual,
baseado nos dados dos diagnésticos e nas demandas especificas apresentados pelos interessados,
construiu-se uma ou mais hipétese projetuais que pudessem resolver o(s) problema(s) caracterizado(s). A
equipe de projetos submetia as hipéteses a inimeras e consecutivas confrontagbes criticas (inicialmente no
escritorio entre os membro da equipe e, em seguida, dentro da CEF) a fim de identificar possiveis falhas
que eram devidamente resolvidas. Ao final, somente as propostas que resistiam as criticas e se mostravam
plenamente adequadas permaneciam validas e eram incorporadas ao projeto definitivo.

Frente ao problema caracterizado, nos momentos de elaboracao das hipéteses projetuais, os arquitetos
adotavam perguntas do tipo “por que fazer”, abandonando perguntas tipo “como fazer”. A primeira pergunta
levava a reflexdes mais profundas e mais consistentes, a segunda partia para simples resolugées técnicas e
normalmente irrefletidas, que podiam ser entendidas inadequadamente, por algumas pessoas inadvertidas,
como “demandas inquestionaveis”. Em muitas oportunidades essa atitude reflexiva levou as mudancgas de
direcdes importantes que satisfaziam a comunidade - que passava a enxergar problemas até entao latentes.
Essa abordagem se mostrou adequada para o processo do ICB, pois, além de aumentar a reflexdo, também
ampliou a capacidade de didlogo entre os diversos atores e setores interessados.
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Estratégias globais de reformas civis

Um problema que logo se revelou e precisou ser superado foi o impacto das obras civis sobre o cotidiano da
comunidade, uma vez que as reformas seriam generalizadas, mas as atividades de ensino, de pesquisa e
de extensdo ndo poderiam ser interrompidas - ou seja, elas precisariam conviver. A solugao foi imaginar que
as obras ocorressem por blocos de forma independente (quatro pavimentos juntos). Também se imaginou
que as obras poderiam ocorrer por pavimentos individualizados (um por vez), mas essa alternativa nao se
mostrou viavel financeira e operacionalmente e logo foi derrubada. Decidido que as obras seriam por
blocos, trabalhou-se sobre sua operacionalizacdo, como se segue.

A primeira estratégia de reformas foi apelidada como Escravos de J0, pois previa uma jogo sequencial de
esvaziamento dos blocos (liberacdo para as obras civis), reformas e ocupag¢des das novas instalagdes,
seguindo os passos basicos a seguir: (1) esvaziamento de um bloco completo, pelo remanejamento de
algumas atividades; (2) reforma do bloco esvaziado conforme as necessidades dos usuarios de um bloco
vizinho; (3) mudancga do bloco vizinho para o bloco reformado, com o consequente esvaziamento do vizinho;
(4) reforma deste novo bloco vazio com as necessidades dos usuarios e um préximo bloco, e assim seria
até a reforma completa dos dezessete blocos (figura 7).

Figura 7: Diagrama da légica sequencial da reforma no esquema Escravos de Jé

de reforma no modelo
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Fonte: elaborado pelos autores (2021)
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Dois problemas seriam decorrentes dessa estratégia. O primeiro se refere a desestruturacdo do tecido
socioespacial do ICB, pois os ocupantes de um bloco seriam obrigados a se mudar para outro bloco, o que
provocaria alteragbes nas relagdes de vizinhangas entre os grupos de pesquisas que se fortaleceram
durante décadas. O segundo se refere ao privilégio e a desvantagem dos departamentos em serem os
primeiros ou ultimos blocos reformados, pois o esquema Escravos de J6 deveria seguir uma sequéncia
Unica, como um efeito domind, de forma que o ultimo bloco a ser reformado ficaria em desvantagem
temporal. Assim, esse esquema desagradou alguns setores do ICB e foi abandonado.

A segunda estratégia, e a que foi adotada, ficou conhecida pelo nome dos elementos que possibilitariam
sua operacionalizagdo: os Laboratérios Estagdo. Nesse caso, o principio das reformas contava com a
liberagdo de dois blocos centrais para serem reformados e transformados nos Laborat6rios Estagao que
funcionariam como um “laboratério hotel” ou “abrigo temporario” que ficariam disponiveis para acomodar os
ambientes e o0s pesquisadores durante a obra de seus espagos originais, para onde voltariam
posteriormente. Nesse caso, o tecido socioespacial do ICB seria mantido ao final de todo o processo de
requalificagdo do Instituto. Os blocos centrais escolhidos foram facilmente liberados pois abrigavam
originalmente salas de aulas (quadro e giz) que foram alocados em um edificio mais novo e vizinho ao ICB
— o Centro de Atividades Didaticas de Ciéncias Naturais (CAD-CN) que aparece na figura 3. Outra
vantagem que se evidenciou nessa operacionalizacdo das reformas foi a redugcdo de tempo, pois dois
blocos poderiam ser reformados em um s6 tempo.

Figura 8: Diagrama da légica da evolucédo da reforma no esquema Laboratérios Estagdo — esquema vai e volta
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Fonte: elaborado pelos autores (2021)

O primeiro desdobramento da adogao da estratégia dos Laboratérios Estacédo foi a reforma dos dois blocos
centrais, conforme figura 8. O projeto arquitetdnico desses blocos, que funcionariam como espacos de
manobra, previa uma instalacao laboratorial genérica, de forma que os pesquisadores pudessem trabalhar,
porém, com os ambientes ndo necessariamente no formato que gostariam (ndo se encaixariam “como uma
luva”, mas estariam bem acomodados por um tempo). Para facilitar a ocupagéo rotativa, os Laboratérios
Estagao previam a possibilidade de pequenas adapta¢des ambientais para que todos os departamentos do
ICB pudessem ser abrigados no periodo das reformas de seus espagos originais, para onde voltariam
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oportunamente. Foi curioso ouvir de alguns pesquisadores que os Laboratérios Estacdo, apesar de serem
genéricos, eram melhores e mais adequados que os seus ambientes de origem. Esses relatos, que foram
muitos e recorrentes, demonstraram a necessidade de atualizagido espacial. Revelaram, também, que ha
uma precariedade nos importantes espagos para desenvolvimentos de pesquisas em ciéncia e tecnologia
em nosso pais, expondo a grande necessidades de incrementos nos investimentos financeiros para as
universidades e institutos publicos.

4 DESCRICAO DO PROCESSO PARA O PROJETO DOS LAB-DEPS
Desenvolvimento de um metaprojeto coletivo

Passada a etapa de organizagéo e logistica para as obras civis, passou-se ao desenvolvimento dos projetos
dos laboratérios definitivos de retorno, ou seja, os laboratérios departamentais conforme as necessidades
especificas dos pesquisadores. O espirito adotado foi o de que, se os Laboratérios Estagdo seriam como
um hotel, no qual as pessoas se acomodam com certo conforto, os Laboratérios Departamentais deveriam
ser o lar definitivo, onde as pessoas se sentem completamente abrigadas.

As discussdes comunitérias na CEF-ICB e o diagndstico de 2009 apontaram para alguns problemas criticos
nos laboratérios existentes, tais como: a falta de racionalidade no uso dos ambientes, com areas de
circulagdes residuais internas aos laboratérios e muitas redundancia de areas, em especial par
equipamentos de experimentos que poderiam ser compartiihados e ndo eram, pois ndo existiam salas
propicias e seguras para isso; a falta de separacdo de alguns usos de naturezas distintas para garantir a
perfeita biosseguranca, sobretudo para as salas que ndo deveriam ter contato com laboratérios onde se
realizam experimentos; a posicdo dos corredores que cortam os blocos longitudinalmente, limitando as
possibilidades de arranjos espaciais, conforme se pode ver na figura 10. Assim, para tentar resolver a
questdo, imaginou-se o deslocamento do corredor para uma posi¢ao descentralizada, criando uma grande
area laboratorial com maior flexibilidade, uma area menor para instalagdo de salas secas, evitando a
criagao de corredores secundarios e a definicdo de uma setorizagao para garantir a biosseguranga, pois as
atividades nao-laboratoriais (como gabinetes de estudos, por exemplo) poderiam estar totalmente isoladas
dos espacos dos experimentos - o corredor funciona como um septo neste caso. A figura 10 também
apresenta o tipico corredor central que divide a planta em duas partes menores e iguais. A opcao que foi
escolhida pela comunidade com o corredor descentralizado permite a area laboratorial e um setor para
usos secos. Estabeleceu-se, ainda, que nao seriam feitas instalagdes laboratoriais na zona seca, mas nao
haveria impedimento de instalagdo secas na zona tumida ou laboratorial.

Figura 9: Diagrama em planta da situagao original do ICB versus proposta do corredor e nova setorizagdo - metaprojeto
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Fonte: elaborado pelos autores (2021)

Para demonstrar as possibilidades de usos e de ocupagdes nessa nova configuragdo do corredor deslocado
e para estimular o debate entre os usudrios, os arquitetos desenvolveram algumas hipéteses de
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organizagao funcional (figura 11) com sugestdes de diretrizes técnicas, tais como: um formato especifico
para os laboratérios, de modo que todos tivessem janelas e duplo acesso (duas portas) voltados para os
corredores comuns; a adogdo de mobiliarios laboratoriais préprios (em oposicdo aos antigos moéveis em
alvenaria); aberturas de portas entre os laboratérios para criar flexibilidade de uso (que poderiam ser
abertas ou fechadas de acordo com a conveniéncia); o uso de panos de vidro para dividir os laboratérios do
corredor longitudinal (de forma a levar iluminagao natural das janelas perimetrais ao corredor € dar maior
seguranca aos usuarios pela alta visibilidade mdtua); a alocagdo de salas para equipamentos
compartilhados no centro dos blocos para melhorar o acesso coletivo e facilitar a climatizagdo (por exemplo:
ultrafreezers sdo equipamentos comuns e muito demandados, precisam de ambientes refrigerados sem
janela e podem ser compartilhados, racionalizando os usos dos espacos).

Figura 10: Exemplo de hipétese de ocupagao de um bloco tipico com corredor deslocado — metaprojeto colaborativo
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Fonte: elaborado pelos autores (2015)

O que se observou a partir desses projetos sugestivos é que os pesquisadores/usudrios conseguiam se
enxergar dentro dos futuros ambientes e conseguiam contribuir muito assertivamente para a definicdo suas
proprias futuras areas laboratoriais. Essa melhor compreenséo espacial se deu também em funcdo dos
recém reformados Laboratérios Estagdo, que serviram como uma espécie de prototipo. Também foi
observado que a partir desses desenhos em planta os pesquisadores debatiam, entre eles, as melhores
possibilidades de configuragdes ambientais para avancar em suas pesquisas. E preciso salientar que as
sugestdes projetuais feitas pelos arquitetos somente foi possivel por conta do conhecimento acumulado ao
longo dos anos de debates com os préprios pesquisadores dentro da CEF-ICB.

Foram feitos diversos debates para criticar e melhorar as hipéteses de ocupacédo. Pretendia-se chegar a
uma solugédo que atendesse as mais variadas demandas a partir dos limitadores técnicos e fisicos. Ao final,
0 que se obteve foi um metaprojeto, construido coletivamente, que servia para o balizamento dos projetos
de reformas dos LAB-DEPS. Quando se chegou a um conjunto de solugbes possiveis, que ainda nao
refletiam precisamente as demandas especificas e mindcias individuais, mas que se demonstrava viavel a
todos os departamentos, decidiu-se fazer uma audiéncia publica para dirimir eventuais dividas e validar a
solugao projetual a partir da votagdo comunitaria (ICB-UFMG, 2018).

Dialogos locais participativos ou dialogos departamentais

Para a concepgao coletiva dos abrigos, ou lares definitivos dos pesquisadores, passou-se a ouvir 0s
usuarios localmente, ou seja, passou-se dos encontros da CEF-ICB para os didlogos com as CEF-DEP
(Comissbes de Espaco Fisico Departamentais), conformadas por cerca de 10 pesquisadores cada.
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Nessa etapa definiu-se um plano para a organizacdo dos trabalhos, prevendo as seguintes etapas: (1)
levantamento das demandas a partir de entrevistas e questionarios; (2) formalizacdo dos problemas
principais de projeto em reunides periédicas; (3) discussdo das opgdes e elaboracdo de hipdteses; (4)
criticas sucessivas de desenvolvimento das plantas arquitetbnicas; (5) definicdo e aprovagao do projeto; (5)
encaminhamento para o projeto executivo. As reunides para a discussdo e a elaboragdo dos projetos
ocorriam inicialmente de forma presencial, mas devido a pandemia de 2020 e 2021, os encontros passaram
a ser virtuais, 0 que nao causou nenhum prejuizo para as conversas € 0s encaminhamentos. Em cada
reunido os arquitetos anotavam todas as criticas, que mais tarde poderiam ser transformadas em diretrizes
projetuais e votadas pelos membros. Os proprios usudrios debatiam e faziam os apontamentos necessarios
para transformar o metaprojeto coletivo em projeto arquitetdnico apropriado para as suas pesquisas. Os
arquitetos acompanhavam as discussdes e faziam as intervengdes necessarias, sobretudo quando notavam
que alguma critica ndo era adequada. Até o segundo semestre de 2021 foram desenvolvidos trabalhos com
dois departamentos.

Iniciativa projetiva dos usuarios

Como o projeto especifico para os LAB-DEPS foi precedida por uma longa discussao sobre outras questoes
do PGRP-ICB, os usuarios desenvolveram um bom treinamento para compreender desenhos arquiteténicos
em planta. Diante disso, algumas vezes, era conveniente enviar as propostas arquitetbnicas antes das
reunides para que os pesquisadores ja comegassem a refletir sobre as questdes espaciais, tornando os
encontros mais ricos. Esse procedimento ndo foi amplamente adotado no inicio dos trabalhos, pois algumas
vezes 0s usuarios se sentiam confusos e ansiosos com os desenhos, 0 que ndo era producente para o
desenvolvimento dos planejamentos. A partir desse procedimento, os membros de duas CEF-DEPS se
sentiram confortaveis e mais confiantes, de modo que propuseram uma espacializacdo por meio de
diagramas em planta (figura 12) que especulava sobre as posicdes e as dimensdes de cada ambiente
segundo seus proprios critérios. Eles utilizaram o entendimento dimensional do médulo do Sistema Basico
(1,24x1,24m), e se orientaram pelas vigas estruturais e pelos tamanhos das folhas das esquadrias que
obedecem & mesma modulagéo.

O que se observou é que eles mesmos, inclusive aqueles que nao possuiam tanta familiaridade com
plantas e projetos arquitetdnicos, se sentiam a vontade para contribuir de forma ombreada com seus pares.
Isso se demonstrou como um bom processo democratico. Apesar dessas produgbes de diagramas nao ter
sido uma premissa do modus faciendi do PGRP-ICB, esse material nos pareceu muito promissor e muito
benéfico ao processo, justamente porque nos foi fornecido espontaneamente pelos usuarios. No entanto,
um problema que o material continha era o de que a espacializagdo se pautava ndo somente pelos
médulos, mas também previa uma area minima (um tipo de cota espacial definida pelas chefias de
departamentos) para cada grupo, entretanto essa medida ndo se refletiu exatamente no espaco modular.
Os pesquisadores logo entenderam a questao e se abriram para as necessarias variagoes.

Figura 11. Diagramas apresentados pelos usuarios
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Fonte: PGRP-ICB processo de projeto (2021)

Recebemos o material avisando que precisariamos fazer as criticas arquitetdnicas, sobretudo as de carater
técnico. Os pesquisadores se demonstraram muito receptivos ao nosso encaminhamento. Levamos os
diagramas para o escritorio, traduzimos as expectativas de espacos para os médulos de 1,24 x 1,24m e
criticamos os usos pretendidos a partir do que poderia ser problemas de ordem técnica, tais como: seria
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desejavel o incremento de copas (café) para os funcionarios, dando mais conforto para os trabalhadores;
seria necessario acrescer saletas para entreposto de residuos dos laboratérios (lixo laboratorial); a
localizagéo sugerida para o “arquivo” era ruim, pois usaria alguns modulos das janelas perimetrais que
deveriam ser aproveitadas para areas mais nobres com permanéncia prolongada; a localizagdo das salas
de freezer incorria no mesmo problema do “arquivo”, além de impedir a abertura de janelas e de portas
novas para os laboratérios, reduzindo as possibilidades de mutabilidade futura. Além disso, as tais salas
técnicas devem ser enclausuradas, ou seja, sem janelas, logo, a localizagdo imaginada no diagrama era
inadequada e contrariava o metaprojeto coletivo (figura 11); a concentragado de salas de freezer (que sao
equipamentos compartilhados) em apenas um lado da planta poderia ser um inconveniente para os
pesquisadores que estivessem alocados longe desse ponto, 0 que também estava em desacordo ao
metaprojeto. A partir das criticas arquitetdnicas, desenvolvemos algumas opgdes projetuais que
contemplavam tanto as ideias diagramaticas dos pesquisadores, quanto as necessidades arquiteturais.
Com a esperanca de que as plantas atendessem e fossem aceitas, apresentamos a comunidade.

Figura 12. Proposta critica para organizagéo do Bloco J3
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Figura 13. Proposta critica para organiza¢ao do Bloco J4
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Notamos boa receptividade diante das novas plantas, de modo que as expectativas foram alcangadas para
esta etapa do processo. Possivelmente a aceitagdo rapida do projeto se deu exatamente pelo processo
coletivo, a0 mesmo tempo inclusivo e democratico, que foi conseguido.

Uma racionalizacao necessaria

Uma vez compreendida a proposta, damos um passo atras para observar e visualizar como estavam as
antigas areas laboratoriais, conforme figura 14. A partir dela é possivel entender melhor a solugao
racionalizada e comparar com uma variagao dos LAB-DEPS, conforme se pode ver na figura 16.

Na primeira planta (figura 15) nota-se a grande pulverizacdo de usos, 0s inUmeros recortes e desvios das
divisorias, as redundancias e corredores secundarios, além das muitas salas sem janelas - situagbes
decorrentes de reformas fragmentadas ao longo do tempo. Na segunda planta (figura 16), que representa
avariagao de um dos LAB-DEPS e construida colaborativamente com os pesquisadores, levou-se em
consideragéo a grande necessidade de racionalizagdo ambiental e o compartilhamento de usos conforme
preconizado no metaprojeto coletivo para que se tivesse o melhor aproveitamento espacial possivel.

E importante comentar que a demonstragdo clara desse tipo de problema, com dados qualitativos e
quantitativos sobre os desperdicios de areas, resultou em discussées muito maduras e produtivas para a
concepcao coletiva das solugdes arquitetdnicas em todo o processo do PGRP-ICB.

Figura 14. Planta de um pavimento tipico em 1997 — com alteragdes em relagéo ao original de 1970
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Figura 15. Planta da proposta de organizag@o departamental dentro do PGRP-ICB em 2021
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4 CONSlDERAQéES FINAIS

A projetacéo colaborativa tende a diminuir o protagonismo autoral, quando os arquitetos passam de uma
posicado central na tomada de decisbes para uma posi¢ao diluida no processo, tornando-se facilitadores
para a concepgdes das solugdes projetuais. Essa ideia se coaduna com algumas criticas as primeiras
praticas modernistas. A arquitetura democratica tentada por Giancarlo de Carlo e a o modus faciendi para a
elaboracao e a validacdo de solugdes arquitetbnicas, em uma aproximacdo com o método popperiano, se
mostram bastante adequadas e eficientes para a pratica arquitetural em situacdes institucionais, sobretudo
as de carater publica, como visto no caso do ICB.

A arquitetura flexivel aplicada aos projetos originais dos edificios da UFMG desde a década de 1970,
sobretudo aqueles pertencentes a familia denominada Sistema Basico, permitiram que os usuérios
adaptassem os ambientes as suas necessidades de pesquisa e de ensino. O desenvolvimento técnico-
cientifico exige adequacdes cotidianas dos ambientes do ICB, o que faz com que o prédio funcione como
um organismo vivo. Tal flexibilidade, por um lado, permitiu todas as mudangas necessarias durante cinco
décadas, mas também provocou uma queda de qualidade ambiental, pois as pesquisas que sao financiadas
isoladamente estimularam reformas ambientais também isoladas. O PGRP-ICB tenta reverter a situacao
como um estimulo de planejamento que integra os interesses dos diversos grupos.

Os resultados preliminares dos projetos arquiteténicos dos futuros Laboratérios Departamentais tém se
revelado bastantes adequados e promissores. O processo de concepgao participativa — que se conseguiu
desenvolver no que denominamos de metaprojeto coletivo — também se mostrou benéfico para promover
bons debates e reflexdes entre os usuarios, de forma que extrapolaram a simples determinacao de solugoes
espaciais, atingindo ponderagdes sobre novas formas de interagir cientifica e academicamente a partir de
novos arranjos laboratoriais, sobretudo a respeito da possibilidade de compartilhamento de espagos e
insumos, 0 que nao era praticado até entao.
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