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Resumo: O presente artigo visa a apresentar e refletir sobre o processo de concepgéo, planejamento e execucéo
da exposicdo virtual que tem como titulo provisorio “Percursos da Historia do Turismo no Brasil — memoria
reconstrutiva nas narrativas de sujeitos/pesquisadores”, acao realizada pela equipe do projeto Museu Virtual de
Turismo no Brasil - MVTB, coordenado pela Professora Valeria Lima Guimardes, do Departamento de Turismo
da Faculdade de Turismo e Hotelaria da Universidade Federal Fluminense (UFF). O interesse inicial para o
desenvolvimento desta exposicdo estd alicergcado em nossas vivéncias junto a esse grupo de pesquisadores, hum
esforco partilhado de construcdo (e de reconstrucdo) dos itinerarios do turismo no Brasil. Foi a partir dos debates
sobre o grupo de pesquisadores, que a equipe do projeto* pensou e propds uma exposigéo virtual. O material para
compor a exposicdo estd sendo coletado pela equipe e trata-se de uma narrativa contada por meio de muitas
VOZEs.

Palavras-chave: Histéria do Turismo. Memdria. Exposi¢do Virtual.

Abstract: This paper aims to present and reflect on the process of conception, planning and execution of the
virtual exhibition which has as its provisional title “Travels in the History of Tourism in Brazil — reconstructive
memory in the narratives of subjects/researchers”, an action carried out by the team of project Virtual Museum
of Tourism in Brazil - MVTB, coordinated by Professor Valeria Lima Guimarées, from the Department of
Tourism of the Faculty of Tourism and Hospitality of the Fluminense Federal University (UFF). The initial
interest in the development of this exhibition is based on our experiences with this group of researchers, a shared
effort to build (and rebuild) tourism and leisure itineraries in Brazil. It was from the debates about the group of
researchers that the project team thought about and proposed a virtual exhibition. The material to compose the
exhibition is being collected by the team and it is a narrative told through many voices.
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Resumen: Este articulo tiene como objetivo presentar y reflexionar sobre el proceso de concepcion,
planificacioén y ejecucion de la exposicion virtual que tiene como titulo provisional “Viajes en la Historia del
Turismo en Brasil - memoria reconstructiva en las narrativas de sujetos / investigadores”, un accion realizada por
el equipo del proyecto Museo Virtual de Turismo de Brasil - MVVTB, coordinado por la profesora Valeria Lima
Guimardes del Departamento de Turismo de la Facultad de Turismo y Hosteria de la Universidad Federal
Fluminense (UFF). El interés inicial en el desarrollo de esta exposicion se basa en nuestras experiencias con este
grupo de investigadores, un esfuerzo compartido para construir (y reconstruir) itinerarios turisticos y de ocio en
Brasil. Fue a partir de los debates sobre el grupo de investigadores que el equipo del proyecto pensé y propuso
una exposicion virtual. EI material para componer la exposicion esta siendo recogido por el equipo y es una
narrativa contada a través de muchas voces.

Palabras clave: Historia del Turismo. Memoria. Exposicion virtual.

Consideracoes Iniciais

Creio que todas as palavras que vamos pronunciando, todos os movimentos e gestos, concluidos ou somente
esbocados [...] podem ser entendidos como pecas soltas de uma autobiografia ndo intencional [...] Esta convic¢do
de que tudo quanto dizemos e fazemos ao longo do tempo, mesmo parecendo desprovido de significado e
importancia, €, e ndo pode impedir-se de o ser, expressao biografica, levou-me a sugerir um dia, com mais
seriedade do que a primeira vista possa parecer, que todos os seres humanos deveriam deixar relatadas por
escrito as suas vidas.

José Saramago

Distintos sdo os olhares que podemos lancar sobre o turismo, examinado em suas
multiplas possibilidades, tempos e lugares. Analisar o turismo a partir da perspectiva histérica
é, sem duvida alguma, uma tarefa necessaria nestes tempos onde proliferam as iniciativas de
difusdo de informacGes de consumo superficial. A preservacdo da memdria busca ndo apenas
evitar o esquecimento, mas, sobretudo, preservar identidades culturais de individuos, grupos
sociais, instituicGes, nacoes.

Partimos do pressuposto que a memoria € um aspecto central nos debates atuais e €
uma questdo fundamental nas complexidades que permeiam os estudos realizados por
pesquisadores que examinam seus proprios processos, saber reconstituir o processo, recuperar
0S passos, rever a jornada.

Este estudo tem como objetivo apresentar e refletir sobre o processo de concepcéo,
planejamento e execu¢do da exposigdo virtual que tem como titulo provisorio “Percurso da
Histéria do Turismo no Brasil — memoria reconstrutiva nas narrativas de
sujeitos/pesquisadores”, agdo realizada nos anos de 2020 e 2021 pela equipe do projeto
Museu Virtual de Turismo no Brasil - MVTB, coordenado pela Professora Valeria Lima
Guimarées, do Departamento de Turismo da Faculdade de Turismo e Hotelaria da
Universidade Federal Fluminense (UFF).
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O MVTB se propbe a contribuir para a preservacdo da memoria e da histéria do
turismo no Brasil (documentos, fotografias, filmes, letras de musica, obras literarias,
depoimentos e todo tipo de fonte que possa colaborar para o desenvolvimento de estudos
historicos), fazendo uso de recursos eletronicos/da internet para difusdo do material coletado.

No ambito da preservacdo, as atividades de conservagdo e documenta¢do nos museus
virtuais sdo realizadas através de base de dados. Além disso, é importante esclarecer que a
preservacdo do conteldo na internet € questdo fundamental. Por se tratar de um veiculo que
possibilita constantes alteracdes, é necessario que todo o conteldo ja adicionado, seja em
termos de exposi¢cdes virtuais ou agbes educativas, seja passivel de ser consultado pela
internet. Nesse sentido, Marcelo Sabbatini (2003) alerta para que as colecBes online sejam
sempre suportadas por bases de dados, pois estas permitem acessar de forma diferenciada
tanto aos objetos em si, como a cole¢cdo como um todo.

Para 0 MVTB ndo basta preservar as colegdes, mas é importante que estas colecOes
e/ou exposicOes sejam interativas. Nesse sentido, uma das a¢bes do museu esta sendo a
elaboracdo de uma exposicdo virtual apresentando aos visitantes 0s pesquisadores que
trabalham e representam a producdo intelectual sobre histéria do turismo no Brasil de
diferentes universidades brasileiras.

Entende-se a comunica¢do como a acdo museoldgica mais visivel ao visitante, pois é
através dela que os museus divulgam o seu acervo. A comunicacao é a forma como 0s museus
apresentam 0 seu acervo e interagem com o visitante. E a exposicdo é a face mais visivel da
comunicagéo. E através das exposicdes — de longa durago ou temporarias — que 0s museus se
comunicam com o publico.

Segundo Davallon (1997), numa definicdo mais alargada, a exposicdo € uma
disposicdo de apresentacdo de objetos aos visitantes. Para esse autor, a diferenca entre a
exposicao em si e 0 museu propriamente dito, reside do fato de que o museu ndo é somente
um dispositivo de comunica¢do, mas uma instituicdo cultural, cientifica, artistica e social. Ou
seja, ele deve também exercer outras fungdes além de comunicar: pesquisar e conservar o seu
acervo. E através dessa concepgdo que iremos analisar a nossa exposicao virtual.

O interesse inicial para o desenvolvimento desta exposicao esta alicercado em nossas
vivéncias junto a um grupo de pesquisadores que ao longo de suas vidas, enquanto
pesquisadores e professores, atuam nos campos da docéncia e da investigacdo cientifica,
abarcando tematicas referentes a historia do turismo. Nossa exposi¢do apresenta memorias e
protagonismos que constituiram e constituem essa pratica, revelando os afetos, os desafios, 0s

limites, as ousadias que marcaram a trajetoria deste grupo.
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Esse coletivo vem realizando um esforgo partilhado de construgéo (e de reconstrucao)
dos itinerarios do turismo no Brasil e a exposicdo é uma possibilidade de contarmos tal
histéria a nGs mesmos e aos outros e, assim, nos “"encontramos com historias de pessoas e de
grupos, cujo sentido contribuimos para estabelecer" (SANTAMARINA; MARINAS,1994, p.
281).

Neste momento de bastante incerteza provocada pela pandemia COVID 19, estamos
constantemente repensando e trabalhando nossas metodologias e instrumentais para acéo,
para promover a troca de saberes entre as acOes de extensdo e a sociedade em geral. Foi a
partir dos debates sobre o grupo de pesquisadores, que a equipe do projeto pensou e propds
uma exposicao virtual.

Como nos remete o mestre Paulo Freire, educador, entrevistado pelo Museu da Pessoa
em 1992, “As memorias de mim mesmo me ajudaram a entender as tramas das quais fiz
parte”. Assim, durante a grava¢do do seu depoimento de historia de vida para o projeto
‘Memoria Oral do Idoso’, realizado pelo Museu da Pessoa, o educador resume de maneira

precisa a importancia da memaria para o entendimento da nossa propria trajetoria de vida.

Processo de concepcao, planejamento e execucgdo da exposicao virtual

O processo de concepcdo e planejamento da exposi¢éo foi desenvolvido a partir de
reunides semanais com a equipe e as acles sdo pensadas de maneira multidisciplinar e
participativa. Como ponto de partida, foi feito um estudo bibliografico sobre o tema e um
mapeamento das experiéncias de exposi¢Oes disponiveis na internet, 0 que aconteceu no
periodo de janeiro a mar¢o de 2021. Com base nesse levantamento, foi sendo discutida a
concepcao e planejamento da exposigdo, o que contribuiu para que se tivesse uma visdo ampla
e geral sobre o fazer de uma exposicéo.

Este momento nos permitiu comegar a “construir’” conceitualmente a exposicao.
Comecamos a compreender o intuito do museu, assimilando assim o sentido comunicativo
pretendido pela exposicdo. A exposicdo serd apenas o resultado expressivo de um longo
trabalho prévio de pesquisa. No caso da nossa exposi¢do, seu intuito serd justamente
apresentar ao visitante um arranjo sintese das memorias do grupo que vem pesquisando a
historia e a memdria do turismo no Brasil.

Os processos de elaboragdo de exposi¢cfes em museu devem levar em conta que a
aproximacdo entre exposicdo e publico deve se dar tendo o publico como referéncia
(GARCIA BLANCO, 1999). A exposicao museologica e a agdo educativa sdo, no museu, as

principais formas de comunicacdo com o publico e, integradamente, a principal expressao de
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uma politica de comunicagdo museologica e real manifestacdo de que o museu tem o visitante
em sua agenda de preocupac0es. Para Valente (1995), comunicacdo expositiva é educacdo, ou
ha nela um carater educacional inerente.

Uma vez elucidado o conceito da exposicdo, direcionamos nossos esforcos para a
coleta do material e posteriormente materializagdo da forma da exposicéo. Inicialmente foi
realizado um levantamento sistematico dos trabalhos e seus respectivos autores que vém
participando dos grupos de trabalho - GT na ANPTUR; simpdsios tematicos - ST na
Associacdo Nacional de Histdria— ANPUH e Conferéncia de Turismo e Historia (TURHIST)
no campo de producdo historiogréafica Histéria do Turismo.

Apos a identificacdo dos autores, foi enviado via e-mail um convite explicitando que
estdvamos dando inicio a elaboracdo de uma exposi¢do virtual como primeira acdo do Museu
Virtual de Turismo no Brasil. Para iniciar esse percurso nada melhor que abordar as memarias
e historias daqueles que vém se debrucando sobre os estudos do Turismo na perspectiva
histdrica. Solicitamos aos mesmos que gravassem um video contando sobre a suas vivéncias,
sua memoria sobre esse percurso. Essas narrativas seriam livres e sdo construcfes pessoais,
fruto da vivéncia e percepc¢do de seus protagonistas que lancam novos olhares sobre a histéria
e as memorias do Turismo.

Também optamos pela realizacdo de entrevistas com alguns autores considerados
pecas chave desse processo, muitos deles coordenadores dos STs ou GTs. Os pesquisadores
que privilegiamos, atuaram/atuam muito significativamente nas dimensdes pessoal,
profissional e socio-politica que se imbricam, exercendo seus talentos, seu saber e seu
empenho de forma a agir tendo em vista a transformagdo. As memdrias de reconhecidos
pesquisadores deixam aflorar aspectos de sua formacdo - formacdo, essa, também realizada
nos percursos de vida.

Assim, tanto os videos quanto as entrevistas estdo sendo realizadas no intuito de
contarmos com a memdria reconstrutiva de nossos pesquisadores, que nos brindam com suas
narrativas.

A memoria, conforme os estudos académicos, € um termo polissémico e de carater
multidisciplinar, admitindo varios sentidos e significados e ndo sendo territorio particular de
nenhuma é&rea de conhecimento (GONDAR, 2008). Concordamos com a autora e nos
inspiramos na sua reflexdo, amparada em varios autores que se debrucaram sobre o0s
paradoxos entre a memoria individual, social e coletiva (tais como Maurice Hallbawachs,
Sigmund Freud, Cornelius Castoriadis, Jacques Le Goff, Edgar Morin, Roger Chartier, Pierre

Nora, entre outros) de que
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Pensar a meméria como relagdo abre a possibilidade de que a partir de uma nova
situacdo ou um novo encontro —como pretende ser a situacdo analitica, por exemplo —
0 passado possa ser tanto recordado quanto reinventado. Desse modo, a histéria de um
sujeito, individual ou coletiva, pode ser a historia dos diferentes sentidos que emergem
em suas relacbes. Ou, de outro modo: abre-se a possibilidade de que a memobria,
ao invés de ser recuperada ou resgatada, possa ser criada e recriada, a partir
dos novos sentidos que a todo tempo se produzem tanto para 0S sujeitos
individuais quanto para os coletivos — ja que todos eles sdo sujeitos sociais. A
polissemia da memdria, que poderia ser seu ponto falho, é justamente a sua riqueza
(GONDAR, 2008, p. 5).

A narrativa foi compreendida a partir da visdo de Walter Benjamin, em uma relagéo
entre experiéncia, tempo e memaria; e em um ato de narrar que ndo busca ser um romance,
nem um relatdrio, mas uma historia tecida da propria reminiscéncia (BENJAMIN, 2012).

Baseado na premissa da democratizacdo da informacao e de valorizacdo da histéria e
da memdria desse grupo de pesquisadores, a nossa exposi¢do esta centrada no registro, na
preservacao e na divulgacdo dessa trajetoria. Assim, a memdoria é a base de seu acervo.

O suporte tedrico metodologico empregado a essa producdo foi o método
autobiografico. O método autobiografico se constitui, dentre outros elementos, pelo uso de
narrativas produzidas por solicitagdo de um pesquisador, estabelecendo, pesquisador e
entrevistado, "uma forma peculiar de intercdmbio que constitui todo o processo de
investigacdo" (MOITA, 1995, p. 258), com a intencionalidade de construir uma memoria
pessoal ou coletiva procedente no tempo historico.

Abrado (2003, p.80) em seu artigo “Memoria, narrativas € pesquisa autobiografica”,
destaca que:

a pesquisa autobiografica - Historias de Vida, Biografias, Autobiografias, Memoriais
- ndo obstante se utilize de diversas fontes, tais como narrativas, historia oral, fotos,
videos, filmes, diarios, documentos em geral, reconhece-se dependente da memoria.
Esta, € o componente essencial na caracteristica do(a) narrador(a) com que o
pesquisador trabalha para poder (re)construir elementos de analise que possam
auxiliar na compreenséo de determinado objeto de estudo.

Ao trabalhar com metodologia e fontes dessa natureza o0 pesquisador
conscientemente adota uma tradicdo em pesquisa que reconhece ser a realidade
social multifacetaria, socialmente construida por seres humanos que vivenciam a
experiéncia de modo holistico e integrado, em que as pessoas estdo em constante
processo de auto-conhecimento. Por esta razdo, sabe-se, desde o inicio, trabalhando

antes com emogdes e intuicdes do que com dados exatos e acabados; com
subjetividades, portanto, antes do que com o objetivo.

Abrado (2003, p.87-88) avalia essa proposta tedrico metodoldgica de pesquisa muito

adequada,

justamente ao pretender construir um conhecimento privilegiando a
profissionalizacdo do educador, trazendo aportes das historias contextualizadas de
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educadores na dimensdo ndo sé pessoal, mas também nas demais dimensdes,
principalmente na profissional e socio-politica que aquela se imbricam.

A equipe também realizou um levantamento de teses e de dissertagdes no Brasil que
versem sobre a Histdria do Turismo em duas bases de dados: Catalogo de teses e dissertactes
CAPES e Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes - BDTD. Diversas sdo as dissertacoes,
teses e artigos que, com olhares e objetivos diferentes, procuram reconstituir os caminhos
percorridos na constituicdo da Historia do Turismo no Brasil. Esses estudos, produzidos em
contextos e periodos diferentes, utilizando metodologias de pesquisa, referenciais tedricos e
questdes de pesquisa diferenciadas, trazem importantes contribuicdes para a constitui¢cdo da
memoria da area.

Ao refletir sobre como fazer para que as pessoas sejam instigadas a conhecer e quica
se apropriar do conhecimento produzido, chegou-se a conclusdo que uma estratégia
conveniente seria a materializacdo desses conhecimentos em forma de exposicdo para ser
apresentada no museu.

Sabemos que, cada vez mais, 0S museus contemporaneos sdo instrumentos de
comunicagdo e recorrem as novas tecnologias de comunicacdo e informacdo para realizarem
as suas fungdes como emissores de cultura e de educacéo, aplicando os conceitos da Nova
Museologia (novo paradigma e novas metodologias no trabalho do museu, com contributos
socioculturais e multidisciplinares) e as aplicagdes das Novas Museografias (aplicacdo e
adequacdo das novas tecnologias e, técnicas multimidia na realizagdo de espacos online
expositivos com caracteristicas arquivisticas e museais) na construgdo de novos museus.

Eiji Mizushima considera estes tipos de museus ligados aos critérios das Novas
Museografias - “museus inteligentes”. Segundo Mizushima “0s museus inteligentes séo
planeados para a informagéo e a comunicagao circularem com grande facilidade n&o devendo
serem receptores passivos de colecgdes e visitantes, mas sim mecanismos activos que
recebem e transmitem informacdo aplicando dinamismo em todas as atividades”.
(HERNANDEZ, 2006, p. 261).

Nossa exposicdo vem sendo construida em formato de catdlogo online, com a
apresentacdo dos contetidos expositivos realizada através da disponibilizacdo da informacéo
em péaginas ordenadas. A exposi¢do estd sendo organizada pelo indice dos temas expostos e as
respectivas paginas de contetdo. Estas ultimas, por sua vez, sdo compostas por videos,
audios, textos explicativos e imagens. Cabe destacar que o0s textos trazem informacoes

pormenorizadas sobre o contexto do narrador.
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Nossa preocupacao é primar pela qualidade interativa e comunicativa da exposicgao,
onde o visitante deixa de ser observador passivo, para passar a ter um comportamento ativo.
O visitante toma decisfes ao interagir com a informacao disponibilizada, permitindo que os
experienciadores da exposi¢do percorram o0 ambiente e assim desfrutem das narrativas.

Uma vez carregada a exposicao, o visitante se vé& imerso no local original no qual ela
foi montada. Pode percorrer 0s espacgos e interagir com as narrativas, além de ser instruido
sobre o conteudo conceitual da exposicéo através de uma narracdo produzida especialmente
para a visitagéo virtual.

A exposicdo ¢ uma mediagdo entre 0 acervo e o publico, e a internet disponibiliza uma
série de ferramentas que podem ser utilizadas para incrementar a comunicacdo nos museus
virtuais. Em funcdo de poucos recursos e do conhecimento da equipe, utilizamos o site
Google Arts & Culture, contudo, ainda estamos em processo da plena organizacdo e
efetivacdo da exposicao.

Conforme Veltman (2001), a Internet trouxe para 0 processo museoldgico,
principalmente a extroversdo do acervo, algumas vantagens. Entre elas, a de poder expor um
maior nimero de objetos do que numa exposicao convencional, pois através de base de dados
é possivel exibir todo o acervo. Outros aspectos apontados seriam 0 acesso aos objetos
mesmo a distancia, bem como possibilitar um acesso a estes objetos por outros niveis de
interacdo. A internet possibilita também apresentar as referéncias patrimoniais dentro do
contexto de sua producdo e seu contexto histérico, fazendo com que o publico possa ter uma
visdo mais abrangente.

Como toda acdo de comunicacgéo, as exposicoes, virtuais, necessitam de um conceito
gerador. Ndo basta simplesmente apresentar os depoimentos, tal como objetos museoldgicos,
mas traduzir uma ideia a partir dessas historias. A exposi¢cdo que tem como objetivo a
gravacdo de historias de vida, pode até apresentar objetos, mas os fios condutores da
exposicao serdo as historias contadas pelo nosso grupo de pesquisadores. O que distingue a
exposicdo do acervo propriamente dito, é que ela € um recorte do acervo e ndo a sua
totalidade. Além disso, os depoimentos agrupados, sejam em pequenos trechos ou integrais,
sdo selecionados segundo uma oOtica de curadoria, para contar uma determinada historia
coletiva.

E importante repensar as agdes museoldgicas nos museus virtuais. Estamos discutindo
como organizar uma ferramenta que permita que cada pessoa se torne também curadora do

acervo e da exposicao.
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Ao repensar o proprio conceito de espago museoldgico, 0s museus virtuais também
devem repensar o conceito de curadoria. Ao proporcionar uma experiéncia de
curadoria colaborativa, 0 Museu da Pessoa reconstrdi a logica da preservacdo da
memoria, apontando o individuo como corresponsavel pelas agdes museoldgicas.
(WORCMAN; HENRIQUES, 2017, p. 70).

Com a criagdo dessa ferramenta, a exposicao possibilita que o proprio visitante possa
contar sua histéria de vida. “A internet passou a permitir, ainda, que os ‘“visitantes”
tornassem-se também “produtores de informacao”. (HENRIQUES; WORCMAN, 2003, p.
725), fazendo com que o0 Museu possa se tornar um espaco aberto a participacdo das pessoas,
preservando e comunicando suas historias.

Ao refletir sobre a exposicdo como um processo, e que na virtualidade se materializa e
apresenta a socializagdo de historias biogréaficas onde o proprio publico é curador e
participante do processo de cibermusealizacao, entendemos o0 museu virtual conforme RUssio:

Sem a nogéo de que museu € o registro da trajetoria humana sobre a terra, sem esta
compreensdo inicial a alicercar ideias e reflexdes, sera impossivel uma visdo mais
clara do concepto museoldgico e, mesmo, uma analise profunda de cada aspecto em
particular. A organizacdo do museu ndo pode alienar-se do processo social, como

um todo; € esta atitude esquiva de alheamento que o vem condenando,
sistematicamente, ao esquecimento (RUSSIO, 1977, p. 133).

O objetivo de nossa exposicdo é preservar e compartilhar as memorias e historias
daqueles que vém se debrucando sobre os estudos do Turismo na perspectiva historica. A
criacdo da exposicdo teve como intencdo reunir e expor essas narrativas, muitas vezes de
cunho afetivo, abrindo espaco para uma curadoria colaborativa onde o visitante pode
participar e o grupo de pesquisadores possa ampliar e complementar suas narrativas, fazer
parte e se sentir representado. A virtualidade permite transcender e democratizar o acesso a
este acervo e a Seus processos museais.

Assim, a curadoria é colaborativa, pois quando trabalhamos com a possibilidade de
participagdo do visitante na criagdo de acervo e de colegdes abre-se a possibilidade de
processos museoldgicos diferenciados. As acgdes virtualizadas além de disseminarem no
ciberespaco o acervo, familiarizam os participantes que se reconhecem dentro da instituicdo
pela sua atuacdo na forma de aquisi¢do do acervo como curador, e ap6s como disseminador
deste acervo através dos compartilhamentos nas midias sociais.

Nesse sentido, é importante que os participantes compreendam e se sintam integrantes
do projeto, colaborando para a preservacdo de uma memoria também afetiva. Assim, estas
acOes buscam estreitar os lagos na virtualidade entre museu e visitante estimulando os

participantes a participem dos processos museais.
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O museu é comunitario e concebido enquanto espaco colaborativo, portanto,
entendemos que o recurso de uma exposicao virtual pode despertar o interesse por parte deste
grupo em se apropriar desse espago e ingressar conosco na constituicdo de nosso museu.

A exposicdo é formada por diferentes midias, tais como a fotografia, os videos, as
entrevistas e os trabalhos (artigos, dissertacOes e teses) e vai refletir sobre o percurso de uma
rede de pesquisadores com distintas formacdes e que tém como afinidade uma influéncia
marcante das abordagens historicas do Turismo.

Assim, trata-se de uma exposic¢do dindmica, que explora a natureza hipermidiatica do
ambiente virtual em rede, fazendo uso de diferentes recursos para complementar a vivéncia
das imagens e videos presentes na exposicdo. Faz uso da estrutura ndo linear da web, na
medida em que trabalha com hiperlinks, assim como utiliza sua natureza hipermidiatica na
disponibilizagdo de arquivos de video e texto complementares.

A exposicdo além de expressar um ponto de vista e de problematizar questdes, deve
pensar a melhor maneira de fazer com que o espectador ndo apenas perceba e entenda o que
estd posto em discussdo, mas que vivencie e estabeleca as suas préprias relagcbes com 0s
trabalhos que estdo sendo exibidos. Nossa exposicdo, com base nesse prisma, sera encarada
como uma experiéncia e o conhecimento como uma construgdo de sentidos, o que enriquecera
a existéncia histdria do visitante (DEWEY, 2010).

Assim, é importante que a exposi¢do ofereca possibilidades para que esses novos
sentidos sejam compartilhados e colocados em discussdao em um espaco de troca, entre 0S
proprios visitantes e também entre os visitantes e a instituicao.

A musealizacdo dessas memorias, vivéncias, experiéncias, ambiguidades, emocdes,
através de uma exposi¢do em um museu virtual, permite ndo somente a divulgacdo dessas
histdrias, mas também a interacdo do publico com este patrimonio.

Possibilita o registro, preservacdo e divulgacdo dessas histérias. Tais quais 0s
conceitos norteadores do Museu da Pessoa (apud HENRIQUES, 2012, p.4), entendemos que

1) a histéria de cada pessoa é valiosa para a construcdo de uma memoria social; 2) a
meméria oral abre espago para a transmissao de experiéncias que se perdem com o
passar das geracOes; 3) coletar e organizar histérias de vida sdo formas importantes
de produzir conhecimento; 4) a historia d& senso de identidade e pertencimento e

pode estabelecer novos valores sociais; 5) cidadania inclui o respeito a historia e aos
valores de cada um.

Assim, com essas diretrizes, 0 Museu da Pessoa torna-se uma grande fonte de

inspiracdo para o projeto que € apresentado neste artigo. Conforme Henriques,
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E o primeiro conceito norteador que resume a esséncia do trabalho desenvolvido
pelo Museu da Pessoa, ou seja, a historia de cada pessoa € valiosa para a percepgao
da memoria social, entendendo a memdria social como a memoria coletiva de um
determinado grupo social. A histéria de vida de uma pessoa é, portanto, patriménio
imaterial do grupo social ao qual ela pertence. E esse patrimdnio deve ser
preservado, assim como o0s bens materiais que sdo reflexo dessa memdria coletiva.
Ou seja, tdo importante quanto preservar objetos é preservar os costumes, historias e
tradigBes ligadas aquele grupo social. Em sintonia com o primeiro conceito
norteador, 0 Museu da Pessoa defende também o uso da memdria social para a
transformagdo da sociedade. Ou seja, é através do conhecimento da sua prépria
histéria que um grupo social se vé, se reconhece e pode estabelecer novos
parametros e novos valores sociais. Nesse sentido, a memoria é também ferramenta
para a melhoria da autoestima de grupos sociais e para transformacdo em uma
coletividade mais consciente e mais transformadora. A memoria, além de fator de
coesdo de um determinado grupo social, também ajuda no resgate a autoestima, na
medida em que conhecendo a histéria do outro passamos a valoriza-lo enquanto ser
humano portador de valores. O Museu da Pessoa acredita também que é importante
a preservacao do conhecimento e a divulgacdo dessas experiéncias para as novas
geracgdes. Isso faz-se necessario para evitar a perda de identidade do grupo social.
Nesse sentido, recolher histdrias de vida é produzir conhecimento para as geracfes
futuras, mas também para o presente, pois, além de produzir conhecimento através
da recolha da memoria oral, transformando-a em fonte de pesquisa, 0 Museu da
Pessoa defende o uso desse conhecimento para a transformacdo da realidade no
tempo atual (HENRIQUES, 2012, p. 5).

A exposi¢cdo esta sendo concebida enquanto um espaco de compartilhamento de
historias, vivéncias, ideias, desafios, experiéncias, ambiguidades, emocdes e, principalmente,
de respeito e valorizacdo dos sujeitos que compdem esse grupo. Trata-se de uma narrativa
contada por meio de muitas vozes.

Nossa exposicdo esta sendo configurada especialmente para a web, formada por
trabalhos selecionados pela equipe. Nesse contexto, e pelo fato de o foco da experiéncia girar
em torno do proprio espaco, e ndo de objetos nele expostos, a vivéncia funciona como um
complemento a exposic¢do, tornando-a até mesmo mais ativa.

Conforme o Instituto Brasileiro de Museus (2017), uma exposicdo se realiza no
encontro entre sujeito (visitante) e objeto (conjunto expositivo), ou, numa concepgdo mais
abrangente e atual, entre a sociedade e seu patrimonio e pode desempenhar o papel de
representar e comunicar historias, tradigdes, novidades, conhecimentos, modos de fazer e
viver, pois elas

[...] traduzem discursos e narrativas por meio de intermedia¢Bes sensoriais, como
imagens, sons, cheiros, sensa¢des. Expor &, ainda, escolher o que ocultar, optar entre
0 que lembrar e 0 que esquecer. A exposicdo, deste modo, traduz anseios, medos,

questionamentos, afirmacdes, perguntas e respostas, propondo solugdes por meio de
uma discussdo publica e coletiva (IBRAM, 2017, p. 11).

Neste contexto, a possibilidade de comunicar esses patrimonios invisibilizados ganha

significados atraves do meio digital, como no caso da exposicao virtual e possibilita que as/os
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visitantes conhegam e entendam sobre as transformacoes, as lutas do grupo ao longo do
tempo.

Iremos enfatizar as vivéncias envolvendo os visitantes e o papel ativo do espectador. A
internet possibilita essa interacdo maior com seu publico, pois permitiu uma participacao ativa
na producdo de conteudo. O publico deixa de ser apenas um observador, para ser um produtor
de conteddo, participando ativamente da memoria social. Tais mostras apontam para o
desenvolvimento de uma cultura da participacdo e da interatividade, colocando em xeque a
ideia de uma exposicdo como algo estatico e intocavel, sendo concebida como uma
construcdo coletiva e inacabada e deixando de ser uma acdo concentrada por um restrito
grupo que detém o conhecimento e também o poder.

Como reforca Muchacho, (s/d, p. 1543): A exposic¢do virtual vem facilitar a recep¢éo
informativa, pedagogica e estética do objecto museal. O visitante deixa de ser um sujeito
passivo, que apenas reage a mensagem transmitida, passando a ser incentivado a participar e
interagir com o espaco. De acordo com a sua experiéncia, gostos pessoais e nivel cultural,
cada visitante pode criar o seu préprio percurso expositivo.

Muchacho (s/d) ainda ressalta uma questdo importante: a interatividade. Na
modalidade virtual, o visitante € incentivado a interagir com o patriménio exposto, a fazer
escolhas das imagens que quer ver, conhecer; e tem liberdade de passear por diferentes
colecgdes de acordo com o interesse do mesmo, ndo estando preso a um percurso determinado
por cole¢des, cronologia, estilo e etc., como ocorre nos museus fisicos. Na visita virtual ndo é
possivel simplesmente ‘passar’ pelos objetos ou obras, o visitante ¢ compelido a fazer
escolhas e essas escolhas é que irdo definir seu percurso.

Com a realizacdo dessa exposicdo virtual, de natureza digital, pode-se afirmar que o
museu virtual, disponibilizado no contexto do ciberespaco, incentiva ndo somente a
experiéncia estética, como também a construcdo de conhecimento pelo exercicio de seu
acervo, no cumprimento de um papel tdo importante no que tange a experiéncia estética e a
valorizacdo do patriménio.

Ao mesmo tempo em que a exposicao torna conhecida a producdo académica sobre a
histdria do turismo, preservando dessa maneira a sua memdaria, 0 que aqui se da por meio da
disponibilizagdo de uma exposicgdo virtual, ele a mantém viva, ativa e permanentemente em
contato com o visitante que a exercita, promovendo a dinamizagdo entre a exposi¢do, O
individuo e sociedade, funcionando como um espaco educativo.

Aspecto bastante presente em nossa exposicdo € a preocupacdo com 0 proposito

educativo, presente desde a concepcdo da mostra. Assim, privilegiamos a utilizagdo de
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ferramentas participativas, disponibilizando um espaco para o visitante contar (registrar) um
pouco de suas memorias e outro espaco para obtermos retorno sobre a mostra por parte do
visitante. Nesse sentido, pensar a exposi¢do virtual como uma ferramenta educativa pode
também ativar um determinado recorte do acervo, problematiza-lo e coloca-lo disponivel para
visitagdo na web, provendo recursos para possibilitar o publico a engajar-se na cocriacdo de
conteddo, abrindo espaco para a construcdo de conhecimento por parte do visitante.
Nesse contexto, a exposi¢do ndo € apenas um instrumento para a producéo, reproducao
e difusdo de conhecimentos. Ela traz consigo, também, a questdo da guarda e da conservacao.
As decisBes entre expor e conservar sempre levantam dividas sobre a forma de conciliar, de
maneira responsavel, a exposi¢cdo e a conservacao, estabelecendo um diélogo entre a equipe
do projeto, os pesquisadores e 0 pUblico da exposigdo. “Expor ¢, ainda, escolher o que ocultar,
optar entre o que lembrar e 0 que esquecer. A exposi¢do, deste modo, traduz anseios, medos,
questionamentos, afirmagfes, perguntas e respostas, propondo solu¢des por meio de uma
discuss@o publica e coletiva. Expor é também, e sobretudo, propor”. (CUNHA, 2005, p.2-4).
Assim, nossa exposicao reafirma e valoriza a presenca e a acdo desses pesquisadores
individual e coletivamente nos espagos académicos e sua capacidade de a¢do politica.
A exposicdo também é parte de um conjunto de acBGes que visa a mostrar uma

perspectiva invisibilizada do turismo: os pesquisadores de sua histdria.

Expor é ou deveria ser, trabalhar contra a ignorancia, especialmente contra a forma

mais refrataria de ignorancia, a ideia pré-concebida, o preconceito, o estereétipo

cultural. Expor é tomar e calcular o risco de desorientarse - no sentido etimolégico

(perder a orientag8o, perturbar a harmonia, o evidente e 0 consenso, constitutivo do
lugar comum, do banal)” (MOUTINHO, 1994, p.4).

Com esta exposicao pretendemos contribuir para a reconstituicdo de alguns fatores que
foram determinantes para a constituicdo dessa area de estudo no Brasil. A exposicao revela a
trajetoria, vivéncias, ambiguidades e contradi¢cdes de um grupo de pesquisadores que vém se
dedicando a pesquisar a Histéria do Turismo no Brasil. Congrega pesquisadores e
pesquisadoras de diferentes areas do conhecimento para construir experiéncias coletivas de
investigacdo articuladas com praticas de ensino e extensdo que contribuam para a reflexdo e
problematizacdo do campo da Histéria e da Memoéria na interface com o Turismo no Brasil.

Apesar de serem pesquisadores e de terem exercido a docéncia em tempo e espacos
sociais diversos, as narrativas nos revelam a trajetéria deste grupo, a sua constituicao
enquanto pesquisador/docente, as dificuldades enfrentadas, a busca de alternativas para o
melhor exercicio da profissdo. Essas narrativas precisam ser ouvidas. “Essas vozes, atraves da

linguagem, revelam toda uma peculiaridade cultural, permitindo que ocorra o entrelagamento
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do passado com o presente, uma vez que o homem ndo faz histéria simplesmente comegando
de novo e ignorando os feitos de seus antecedentes” (FREITAS, 2000, p. 101).

Valorizando essas memorias singulares e buscando nelas os tragos marcantes, tivemos
oportunidade de refletir sobre a historiografia do turismo. O que estamos propondo é que a
consideracdo dessas singularidades seja incluida nos projetos de estudos, pesquisa e
transformacéo das praticas, ampliando assim os limites dos percursos da Historia do Turismo
no Brasil, no sentido expresso por Antonio Ndévoa, de que se construa a partir da histéria dos
processos de formacdo uma "narrativa que ajude a enfrentar os dilemas educativos atuais.
(NOVOA, 1994, p.2).

Nossa exposicdo surge como uma atividade coletiva, a partir do interesse em
compartilhar aspectos que revelam a trajetoria deste grupo, experiéncias de cada sujeito, que
estdo entrelagadas, que se tocam, se comunicam, se relacionam e trocam entre si. Essas trocas
transpassam a tela e chegam até nos de formas variadas na exposicao.

A exposicao se caracteriza na perspectiva de um “fazer” permeado por memorias que,
por isso, se torna social e historicamente situado. “Amplia o conceito de experiéncia como
pratica executada para o de experiéncia como pratica vivida, [...]” (WERNECK, 2019, p. 1).
Bosi (1994, p. 55), nos alerta que "na maior parte das vezes, lembrar ndo é reviver, mas
repensar, com imagens e idéias de hoje, as experiéncias do passado [...]. A lembranca é uma
imagem construida pelos materiais que estdo agora a nossa disposicdo no conjunto de
representacfes que povoam nossa consciéncia atual™.

A exposicdo sobre esses pesquisadores da historia do turismo no Brasil e sua
contribui¢do continua para a sociedade possibilita uma melhor compreensdo do seu trabalho
como relagdo historica, com as mudangas que sofre ao longo do tempo e as mdltiplas
interpretacdes pelas quais pode ser compreendido como atividade humana. Assim, expor a
memoria desse grupo se torna ndo somente um ato de pura pesquisa académica, mas também
uma atividade de cidadania. A exposi¢éo interativa prezou pela liberdade de expressdo de

cada convidado e convidada, em gque o protagonismo colocou-se de forma singular.

Considerac6es Finais

As narrativas obedecem a um fio légico e afetivo. Sdo resultados de escolhas
subjetivas e refletem a memdria em sua mutabilidade. Nas narrativas podemaos identificar que
nossos estudos sobre a historia do turismo, em geral, sdo pontuais. Ha uma grande
pulverizagcdo na nossa pesquisa e a mesma ainda ndo é valorizada no conjunto da producao

académica em Turismo. Além disso, esse é um esforgo quase solitario. Cada pesquisador
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conduz ou orienta varios projetos de pesquisa desarticulados e sdo poucos 0s programas,
espacos e recursos no fomento a pesquisa. E certo que temos bons exemplos de pesquisadores
que podem ser identificados com, pelo menos, uma linha de pesquisa bem definida. Mas
precisamos muito mais do que isso: é importante que nossos pesquisadores tenham linhas de
pesquisa em vez de dispersar esforcos em investigacdes isoladas e pontuais. Se faz necessario
pensarmos em estratégias capazes de recolocar e valorizar nosso papel de agentes na
constituicdo do tecido social e de projetos de transformacdo. Talvez seja esse um dos pilares
fundamentais do Museu Virtual de Turismo no Brasil e da exposi¢do “Percursos da Histdria
do Turismo no Brasil”.

Essas reflexGes possibilitam também uma critica ao produtivismo e a competicdo
académica, na medida em esses valorizam mais a quantidade e projecdo dos individuos do
que a qualidade dos trabalhos. Considerando-se que o fazer académico requer tempo, esforgo
e maturacdo, o estabelecimento de indices de produtividade no formato atual mais desvaloriza
do que estimula a producao cientifica e isso ndo ocorre apenas na area do Turismo.

Assim, a exposicao que ora se constroi e a sua exibicdo num museu virtual de turismo,
que se preocupa com o registro das memdrias de seus protagonistas, no caso em questdo dos
pesquisadores da area, podem ser vistos também como um ato simbolico de resisténcia, na
medida em que da visibilidade aqueles atores e a seus oficios nem sempre percebidos e
reconhecidos e abre espaco para 0 ser humano se expressar.

Finalizando, na composi¢do que ora socializamos, encontramos a forga de sentidos da
pesquisa narrativa (auto)biografica: como fendmeno presente na pratica social, como
método de construcdo partilhada de conhecimentos e como formacdo humana. Essas
narrativas e memoria podem ser entendidas como elementos basilares para a construgdo de
histdrias de si e do contexto no qual esta inserido o sujeito da narracao.

As narrativas partilhadas reafirmam a riqueza de desdobramentos, a importante tarefa
de estarmos juntos, ao lado de outros que lutam pelos mesmos objetivos, 0 que nos encanta e

anima na continuidade da permanente reinvencgéo da vida e da pesquisa.
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