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RESUMO

O artigo discute o papel do poder comunicativo (kommunikative Macht) enquanto
recurso normativo da esfera publica (Offentlichkeit), sua potencial contribuicdo e
limites tendo em vista a democratizacdo da esfera publica através da mobilizagdo e
institucionalizacdo das liberdades comunicativas (kommunicativen Freiheit) dos
cidaddos que participam da sociedade civil (Zivilgesellchaft), e que procuram
entender-se mutuamente alcangando o consenso acerca de temas, problemas e
contribuigcbes elaborados em condigbes de igualdade e liberdade discursiva livres
das pressdes dos imperativos estratégicos dos sistemas funcionais, conforme o
modelo da democracia deliberativa (deliberativen Demokratie) de Habermas. Além
de descrever as ameacas que comprometem o potencial emancipatorio do poder
comunicativo, apresento um diagndstico (provisorio) sobre o conceito em suas
interacdes com outras quatro categorias de poder — poder politico, poder social,
poder econbmico e poder da midia —, e avalio se tal estratégia pode explicar
adequadamente o declinio da autonomia da esfera publica informal e da esfera
publica politica (politische Offentlichkeit) em razdo do dominio que ai exercem os
interesses privados e econdmicos, a burocracia e a comunicacdo de massa.
Palavras-chave: Sociedade civil. Poder comunicativo. Democratizacdo. Esfera
publica.

ABSTRACT

The article discusses the role of the communicative power (kommunikative Macht) as
a normative feature of the public sphere (Offentlichkeit), and its potential contribution
limits in view of the democratization of the public sphere by mobilizing and
institutionalization of communicative freedoms (kommunicativen Freiheit) for citizens
participate in civil society (Zivilgesellchaft), and seeking to understand each other
reaching consensus on issues, problems and contributions elaborated on equal
terms and discursive freedom free from the pressures of the strategic imperatives of
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functional systems, depending on the model of deliberative democracy (deliberativen
Demokratie) of Habermas. In addition to describing the threats that compromise the
emancipatory potential of the communicative power, | present a diagnosis
(provisional) on the concept in their interactions with other four categories of power —
political power, social power, economic power and media power — and | evaluate
whether such a strategy can adequately explain the decline of the autonomy of
informal public sphere and the political public sphere (politische Offentlichkeit) in the
subject area who pursue private and economic interests, bureaucracy and mass
communication.

Key-words: Civil society. Communicative power. Democratization. Public sphere.
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1 INTRODUGCAO

Do ponto de vista filoséfico-sociologico, o processo de modernizacdo social
e cultural modificou a integracdo social e os processos de aprendizagem social
(soziale Lernprozess) ao subtrair da religido e da vida ética o fundamento publico da
moral, politica e direito, explicando em parte a expanséo historica dos regimes
democréticos liberais no ocidente. Tal modernizagdo trouxe consigo o problema da
razoabilidade dos custos sociais ligados a estabilizacdo da sociedade, e que ja ndo
pode mais ser resolvido a priori, “[...] sem nenhuma mediag¢&o, sem passar pelo filtro
da objetivagdo social” (HABERMAS, 2003a, p. 26), em razdo do “fato do pluralismo”
(Tatsache des Pluralismus) e do risco do dissenso (desacordo razoéavel), isto €, do
conflito entre a pluralidade de ideias, preferéncias, convicgdes, razdes e,
principalmente, e pela diversidade de formas de vida (Lebensformen) caracteristicas
das sociedades complexas.

Com a linguistic turn, a autoridade epistémica (epistemische Autoritét) dos
conceitos da metafisica foi deslocada para o discurso epistémico portador das “boas
razdes”, requerendo a superacdo da razdo pratica enquanto faculdade subjetiva,
seja de um sujeito singular (sujeito transcendental kantiano), seja de um
macrossujeito sociopolitico (a vontade geral rousseauniana), pois o diagndstico do
nosso tempo demanda uma responsabilidade histérica (solidaria) da humanidade a
nivel global® em face aos danos ambientais produzidos pelo uso néo ético da ciéncia
e da tecnologia, as intervencdes eugénicas modificadoras da natureza e do ser
humano, ao uso nao racional e igualitario dos recursos ndo renovaveis, a
organizacdo da vida humana centrada na economia, aos mercados nao
democratizados, as ondas migratérias continentais, ao desemprego em massa, a
crise financeira global, ao fundamentalismo religioso e ao terrorismo, fendbmenos que
transcenderam as fronteiras dos Estados e que, por isso, requerem uma orientagao
ético-politica fundamental e o desenvolvimento de uma cultura politica (politische

Kultur) baseada no “uso publico da razao”.

3 . OLIVEIRA, Manfredo A. Etica, Direito e Democracia. Sdo Paulo: Paulus, 2010, p. 09 e ss. Ver
também, APEL, Karl-Otto. Estudos de Moral Moderna. Petropolis: Vozes, 1994, sobretudo, a Parte Il
— Os conflitos de nossa época e a exigéncia de uma orientagéo ético-politica fundamental, p. 159 e
Ss.
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Em meio a estes desafios” histéricos, como o Estado e a sociedade civil
podem defender-se contra processos econdmicos predatdrios que comprometem o
funcionamento das instituicdes democraticas em contextos de globalizacdo e
transnacionalizagdo? Como a sociedade civil pode fazer frente a um Estado que
cedeu a pressdo dos interesses transnacionais dos imperativos sistémico-
funcionais? Como democracias consolidadas (ou em consolidagcdo) podem se
proteger de processos econdmicos globais e transnacionais que corroem as bases
de suas instituicdes democraticas? Uma concepcéo tradicional de sociedade civil e
centralizada de Estado pode responder adequadamente a tais desafios? Qual o
papel da sociedade civil nesse contexto? Pode a sociedade civil modelar a esfera
publica (Offentlichkeit) de modo a torna-la mais influente nesse processo? Quais as
possibilidades de novos desenhos institucionais e da deliberacdo publica (6ffentliche
Deliberation) para o processo de democratizagdo da esfera publica nacional e
transnacional? E ainda: que tipo de auxilio pode ainda a filosofia politica prestar a
compreensdo da cultura politica em contextos de globalizacdo e
transnacionalizagédo?

A luz dos novos desafios que se impdem aos regimes democraticos
consolidados (ou em consolidacéo), o presente trabalho investiga o papel do poder
comunicativo (kommunikative Macht) enquanto recurso normativo da esfera publica
(Offentlichkeit) e sua potencial contribuicdo e limites tendo em vista o problema da
despolitizacdo e democratizacdo da esfera publica. Para tanto, Habermas procura
explicitar a relacdo entre teoria e praxis a partir dos pressupostos do agir
comunicativo (kommunikatives Handelns) e sua transformagdo em poder
comunicativo na esfera publica através da mobilizagdo e institucionalizagdo das

liberdades comunicativas (kommunicativen Freiheit) dos cidad&os que participam da

* Cf. HABERMAS:; Jiirgen; RATIZINGER, Joseph. Dialética da Secularizacdo: sobre raz&o e religido.
3. ed. Sdo Paulo: Ideias & Letras, 2007, p. 41-42. No plano politico-juridico, Habermas cita ainda uma
série de eventos que explicam porque a desestabilizacdo social resulta de um processo de
modernizacdo que aparentemente entrou em colapso: a) A transformacdo dos cidaddos em sujeitos
de direitos que lutam apenas pela preservacdo de suas liberdades negativas de acao (direitos
subjetivos); b) Mercados que ndo se deixam regular democraticamente; c) A esfera publica torna-se
colonizada pela economia e pela burocracia através de seus mecanismos de acao voltados para fins
instrumentais e estratégicos; d) O “privatismo do cidaddo” decorrente do esvaziamento da esfera
publica, o que implica, por sua vez, na perda da legitimacdo publica dada a impossibilidade de
formacdo da opinido e da vontade quanto a temas e problemas de interesse geral, sem deixar de
mencionar as questdes mobilizadas por segmentos sociais com demandas especificas; €) A auséncia
de mecanismos internacionais promotores de processos democraticos de tomada de decisdo
relativos a solucdo de conflitos militares, impasses politicos e crises econdmicas com repercussdes
globais; f) O atual insucesso na constitucionaliza¢do do direito internacional enquanto mecanismo de
salvaguarda de minorias infligidas por conflitos politico-militares.
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sociedade civil (Zivilgesellchaft) e procuram entender-se e alcangar 0o consenso
acerca de temas, problemas e contribuicdes elaborados em condi¢des de igualdade
e liberdade discursiva, livres das pressdes dos imperativos estratégicos dos
subsistemas funcionais (mercado, burocracia e direito), conforme o modelo
deliberativo da democracia (deliberativen Demokratiemodell)°.

Conforme tal modelo, a participagéo discursivamente inclusiva de cidadéos
constitui o nucleo do processo democrético (Kern des demokratischen Prozesses) —
via formacgdo da opinido publica e da vontade — e chave explicativa do nexo interno
entre soberania popular (Volkssoveranitét) e direitos humanos (Menschenrechte), a
partir da transformacéo do Principio do Discurso (D) em Principio da Democracia
(De). A reconstrugéo (deliberativa) da democracia resulta em uma integragdo social
baseada no falar e agir de cidaddos que procuram coordenar as pretensdes de
validade dos seus respectivos discursos (pragmaticos, éticos-politicos e morais) e,
sobretudo, recorrer ao medium do direito enquanto mecanismo procedimental para a
resolucdo néo-violenta de conflitos e producdo da solidariedade social (soziale
Solidaritét).

ApOs caracterizar o poder comunicativo, passo a relacionar e descrever os
diferentes tipos de ameacas que comprometem sua potencial contribuicdo para a
democratizacdo da esfera puablica. Por fim, recorrendo a textos posteriores a
Faktizitdt und Geltung (1992), tais como Concluding comments on empirical
approaches to deliberative politics (2005), Political Communication in Media Society:
Does Democracy Still Enjoy an Epistemic Dimension? The Impact of Normative
Theory on Empirical Research (2006) e Ach, Europa (2008), elaboro um diagnéstico
(provisorio) acerca do conceito de poder comunicativo, considerando suas
interacdes com outras quatro (4) categorias de poder — poder politico, poder social,

poder econbmico e poder da midia —, e avalio se tal estratégia de abordagem pode

> “A democracia deliberativa é um modelo de democracia de duas camadas. As instituicdes
relativamente formais da democracia representativa formam uma camada; as interacdes informais de
um publico que forma sua opinido em uma esfera publica bem-ordenada formam a outra. Embora
informais, essas interagBes devem ocorrer sob certas condi¢des, de modo que a formacao da opinido
seja auténtica e ndo coagida. Essas condi¢Bes incluem certo padrdo de igualdade e respeito, que
suprem o contetido de uma esfera pablica bem ordenada. Uma esfera publica democratizada ou bem
ordenada deve oferecer a todos, especialmente a grupos marginalizados, a oportunidade de
participar na formacéao, na influéncia e na critica da opinido publica”. CHAMBERS, Simome. A politica
da Teoria Critica. In: RUSH, Fred (Org.). Teoria Critica. Aparecida: Ideias & Letras, 2008, p. 279. Para
uma introducéo critica ao modelo de democracia deliberativa, ver CUNNINGHAM, Frank. Teorias da
Democracia: uma introducdo critica. Porto Alegre: Artmed, 2009 e GUTMANN, Amy; THOMPSON,
Dennis. O que significa democracia deliberativa? Revista Brasileira de Estudos Constitucionais —
RBEC, 2007, ano |, n° 1.
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explicar adequadamente o declinio da autonomia e a despolitizacdo da esfera
publica (Offentlichkeit), em razdo do dominio que ai exercem os interesses privados
e econdmicos (nacionais e transnacionais), a burocracia e a comunicacdo de massa.

Diante deste diagndstico, cabe responder as seguintes questdes: Ainda €
possivel falar em wuma dimensdo episttmica da democracia? Quais as
consequéncias da colonizacao sistémico-funcional da esfera publica para uma teoria
normativa da democracia? Pode a sociedade civil reavivar os fluxos comunicativos
(Kommunikationsfliisse) necessarios a democratizacdo deliberativa da esfera

publica?
2 SOCIEDADE CIVIL, PODER COMUNICATIVO E ESFERA PUBLICA

Lugar onde ocorre a circulagdo comunicativa de problemas, temas,
contribui¢bes, informagdes e argumentos ligados a tenséo entre facticidade e
validade de normas de acéo e acerca das questdes que dizem respeito & natureza
do processo politico, a sociedade moderna € compreendida por Habermas a partir
de uma estrutura dual composta por sistema (System) e mundo da vida
(Lebenswelt). O sistema® designa um complexo de atividades reguladas por regras
formais visando a manutencéo da integracdo e funcionamento dos seus elementos
constituintes, desligado das formas de comunicacdo do mundo da vida.”

Por sua vez, o mundo da vida constitui o horizonte linguistico da sociedade,
pano de fundo do agir comunicativo, “...] o lugar transcendental em que os falantes
e ouvintes se encontram; onde podem levantar, uns em relagdo aos outros, a
pretensdo de que suas exteriorizagbes condizem com o mundo objetivo, social ou
subjetivo” (HABERMAS, 2012b, p. 231). Se o0 sistema opera através da

autorregulacdo, autocontrole, autossuficiéncia e autarquia de suas estruturas

® “Ora, um sistema de acdo ndo age, apenas funciona. Por isso, a relacdo entre ator e situacdo da
acao nao pode ser assimilada a relacdo entre sistema de agdo e entorno.” E ainda: “No conceito do
sistema de acdo, os atores ndo aparecem como sujeitos agentes; eles passam a ser unidades
abstratas as quais sdo atribuidas decisdes e, desse modo, efeitos de acbes. E, a medida que as
acOes sdo consideradas em sua estrutura interna e interpretadas como resultado de um conjunto
complexo de aportes especificos de sistemas parciais, 0os atores sdo tidos como guardadores de
lugar abstratos, que cuidam dos aspectos do organismo capaz de aprender, do estoque de motivos
de uma pessoa, dos papéis e parcerias de um sistema social e das tradigcdes de uma cultura, as quais
sdo capazes de determinar a agdo.” HABERMAS, Jirgen. Teoria do agir comunicativo: sobre a critica
da raz&o funcionalista. Vol. Il S&o Paulo: WMF Martins Fontes, 2012, p. 428-429.

" cf. HABERMAS, Jiirgen. Teoria do agir comunicativo: sobre a critica da raz&o funcionalista. Vol. 1|
Séao Paulo: WMF Martins Fontes, 2012, p. 428-429.
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funcionais, o0 mundo da vida constitui o horizonte referencial (Bezugshorizont) onde
falantes e ouvintes enquanto sujeitos politicos livres e iguais, ao criticar ou confirmar
suas respectivas pretensdes de validade normativa, tornam possivel a resolucdo de
dissensos através de consensos obtidos via “uso publico da razdo”. De unidades
abstratas integradas sistemicamente, conforme a descri¢do da teoria dos sistemas®,
0 recurso ao conceito de racionalidade comunicativa (kommunikativer Rationalitét),
articulada aos pressupostos pragmaticos da linguagem, sob a forma de uma teoria
do discurso, permite aos sujeitos compreenderem a Si mesmos enquanto
participantes que procuram um possivel entendimento (Versténdigung) sobre “algo”
que pertenca ao mundo objetivo, social ou subjetivo. Operando ao nivel do
Lebenswelt, o agir comunicativo constitui 0 mecanismo de reproducéo das formas de
vida.

Em Legitimationsprobleme im Spétkapitalismus (1973), Habermas apresenta
um conceito cientifico-social de crise decorrente das contradicbes do modo de
producdo capitalista diretamente relacionado ao dominio exercido pela razéo
instrumental. Um sistema social (Sozialsystem) encontra-se em crise quando diminui
a possibilidade das suas estruturas internas resolverem os problemas que l|hes
afetam colocando em risco a preservacéo da integracéo do sistema.’ Assim, quando
0s elementos sistémicos e/ou valores-meta do sistema social (Zielwerte des
Sozialsystems) entram em crise, a existéncia continua e a identidade dos membros
de uma sociedade veem-se ameacgadas. A crise de um sistema social implica em
danos nos ‘[...] fundamentos consensuais das estruturas normativas” (HABERMAS,
2002, p. 14) da sociedade, acarretando ou a desintegragéo das instituicbes sociais,
ou o inicio de um processo de aprendizado (Lernprozess), mudanca e adaptacéo
social a novas estruturas sistémicas.

Procurando responder a pressdo dos imperativos estratégicos dos
subsistemas funcionais sobre as estruturas normativas do mundo da vida e ao
(suposto) déficit democrético da Teoria Critica, que colaca em risco a integracdo
social, Habermas situou seu programa emancipatoério na racionalidade comunicativa

(kommunikativen Rationalitdt), investigando 0s pressupostos pragmaticos do

8 ver LUHMANN, Niklas. Introdugéo a Teoria dos Sistemas. Petropolis: Vozes, 2009.
® HABERMAS, Jiirgen. A crise de legitimagdo no capitalismo tardio. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro:
2002, p. 13-14.
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discurso™ enquanto condicdes comunicativas necessarias a autodeterminacéo
(Selbstbestimmung) moral, politica e juridica de uma sociedade, conferindo aos
proprios concernidos (os cidaddos) a decisédo acerca de sua forma de vida mediante
processos de entendimento discursivo livres de obstéaculos e distorgées.

Sob a influéncia da Teoria Critica, o modelo deliberativo de democracia nao
recorre a solucdes histéricas definitivas (revolugbes) ou propondo “conteldos”
prévios ao agir racional, capazes de encaminhar formas de vida emancipadas. Antes
confere & pratica comunicativa dos sujeitos historicos e socialmente enraizados na
comunidade politica a responsabilidade pelas decisdes — reflexivas, faliveis e
modificdveis — alcangadas mediante a for¢ca do melhor argumento. Desse modo, 0s
participantes séo retirados de sua centralidade subjetiva e mergulhados na estrutura
comunicativa (Kommunikationsstruktur) do mundo da vida, sob a forma de um
procedimento inclusivo constituido por relacdes de entendimento (Verstdndnis) e
reconhecimento reciproco cujo telos reside na formagdo da opinido publica e da
vontade na esfera publica.'* Habermas levou adiante o programa de uma teoria
critica da sociedade através da transformacdo da teoria do agir comunicativo em
uma teoria procedimental do direito e da democracia que articula a geragéo do poder
comunicativo — a partir das liberdades comunicativas (kommunikativen Freiheit) e do
fluxo comunicativo (Kommunikationsfllisse) que lutam por institucionalizagdo na
esfera publica — a facticidade e validade do direito, conforme a tese da
cooriginalidade (Gleichurspriinglichkeit) entre soberania popular (Volkssouveré&nitét)
e direitos humanos (Menschenrechte), constituindo nucleo do processo democratico.
O modelo normativo de democracia equaciona o principio da soberania popular ao
principio das liberdades subjetivas promovendo a conciliacdo entre liberalismo e
republicanismo.

Seguindo este itinerdrio, a autodeterminacdo politica (politische
Selbstbestimmung) da sociedade civil (Zivilgesellschaft) torna-se, inclusive, a chave
explicativa para a génese da Constituicdo (Verfassung) dada pelo préprio povo
(Volk) a si mesmo e por ele também interpretada, sob a forma de uma sociedade

aberta dos intérpretes da  Constituicdo  (6ffene  Gesellschaft  der

% ver HABERMAS, Jirgen. Teoria do agir comunicativo: racionalidade da acdo e racionalizacdo
social. Vol. I. Sdo Paulo: WMF Martins Fontes, 2012, p. 60 e ss. Ver também HABERMAS, Jirgen.
Consciéncia moral e agir comunicativo. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 2003, p. 110 e ss.
' cf. HABERMAS, Jirgen. Faktizitdt und Geltung. Beitrage zur Diskurstheorie des Rechts und des
demokratischen Rechtsstaats. 9. Auflage. Frankfurt am Maim: Suhrkamp, 2014, p. 361-362.
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Verfassungsinterpreten).> Desse modo, ou o cédigo do direito é produzido
democraticamente pelos cidaddos enquanto jurisconsortes, ou o direito é ilegitimo.
Cabe a soberania popular (Volkssouverénitdt) exercida atraves do poder
comunicativo dos cidaddos definir a tabua dos direitos civis do Estado democratico
de direito (demokratischen Rechtsstaates). Para tanto, o conceito de poder
comunicativo torna-se-a o ‘[...] medium for expressing the radical democratic content
of popular sovereignity, [...] lies at the heart of the communication model of the
political process” (FLYNN, 2004, p. 434).

Habermas toma emprestado de Hannah Arendt o conceito de kommunikative
Macht. Para Arendt, o poder surge “[...] onde quer que as pessoas se unam e ajam
em concerto [...]” (ARENDT, 2011, p. 69). E ainda:

o poder corresponde a habilidade humana ndo apenas para agir, mas
também para agir em concreto. O poder nunca é propriedade de um
individuo; pertence a um grupo e permanece em existéncia apenas
enquanto o grupo se conserva unido. Quando dizemos que alguém esta
“no poder”, na realidade nos referimos ao fato de que ele foi empossado
por um certo nimero de pessoas para agir em seu nome. A partir do
momento em que o grupo do qual se origina o poder desde o comeco
(potesta in populo: sem um povo ou grupo nao ha poder) desaparece, “seu
poder” também se esvanece (ARENDT, 2011, p. 60-61, grifo da autora).

Habermas critica a estreiteza do conceito de poder formulado por Arendt.
Segundo a autora, a génese de uma esfera publica politica ativa e, por conseguinte,
de uma democracia radical, estariam comprometidas com a introducdo de questdes
sociais e econdmicas no espago publico e com a transformac¢éo do governo em um
aparelho administrativo de dominagdo pessoal centrado em decretos e na
burocracia, pois, aparentemente, Arendt limita a compreensdo do poder ‘..] a
capacidade de por-se de acordo, em uma comunicagcdo sem coagbes, sobre uma
acdo em comum” (HABERMAS, 1984, p. 205). Para Habermas, tal descricdo
(estreita) dos fenbmenos do poder e da politica ndo corresponde ao contexto das
sociedades modernas.

Arendt ndo reconhece a legitimidade de um uso instrumental e estratégico
do poder, apesar do seu emprego real no mundo da vida, tal como desenvolvido
pela teoria dos sistemas, inscrevendo sua compreensédo do fendbmeno do poder no

uso ilocucionario da linguagem no espaco publico politico. Se convicgdes s&o

12 HABERLE, Peter. Hermenéutica Constitucional: A sociedade aberta dos intérpretes da
Constituicdo: contribuicdo para a interpretacdo pluralista e “procedimental” da Constituicdo. Porto
Alegre: Fabris, 2002, p. 13.
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passiveis de manipulagdo no contexto da formacdo discursiva da opinido e da
vontade, suas pretensdes de racionalidade ndo podem ser, e isto leva Arendt a
afirmar que o poder politico (politischer Macht) s6 poder ter um fim em si mesmo,
alimentando-se da praxis da qual surge e nela adquirindo seu contetido normativo.

A reducdo do poder politico a praxis — fala e agcdo — dos individuos de uma
comunidade politica revela a inspiragdo aristotélica inscrita na teoria da agdo da qual
Arendt parte, desvinculando-a de atividades ndo politicas, como o produzir e o
trabalhar, bem como da atividade n&o politica (tedrica) do pensamento: “Gegeniber
der Produktion von Gegenstdnden und gegenlber theoretischer Erkenntnis muss
kommunikatives Handeln als die einzige politische Kategorie erscheinen”
(HABERMAS, 2011, p. 114). Com isso, Arendt suprime da esfera politica o entorno
sécio-econbmico e 0s mecanismos estratégicos do sistema administrativo, além de
ignorar o fenébmeno da violéncia (ag&o estratégica).

Habermas estd de acordo com Arendt quanto ao fato de que o poder
legitimo ndo pode ser identificado ao éxito potencial de acBes estratégicas, pois as
instituicbes politicas encontram-se fundadas sob a ideia do reconhecimento
(Anerkennung). Todavia, o poder politico permanece sempre aberto & possibilidade
de sofrer influéncia do agir estratégico. A violéncia (Gewalt) exercida pelo agir
estratégico no plano politico implica na capacidade de impedir que individuos ou
grupos possam perseguir seus interesses. Para Habermas, a institucionalizagédo da
luta pelos meios de aquisicdo do poder politico constitui um fendmeno inerente ao
Estado moderno, ‘[...] convertendo-se assim em um ingrediente normal do sistema
politico” (HABERMAS, 1984, p. 218).

A recusa de Arendt quanto & abordagem funcionalista do poder politico no
Estado moderno, que faz participar do campo politico os conceitos de violéncia,
persuasédo e manipulacéo, conduz a uma versdo néo realista do poder, pois 7...] o
conceito do politico tem que fazer-se extensivo a competéncia estratégica pelo
poder politico e a utilizagdo do poder no sistema politico” (HABERMAS, 1984, p.
220).

Cabe a esfera publica politica (politische Offentlichkeit) regular a luta dos
grupos politicos pelo poder, que, no entanto, sédo incapazes de gera-lo. Contra a
tese de Arendt, as evidéncias histéricas apontam que nem sempre o dominio politico
encontra-se  orientado  exclusivamente  pelo poder legitimo  gerado

comunicativamente, pois em poucas ocasibes o dominio politico resulta da
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expressdo da opinido e vontade publica. A violéncia estrutural que circula a esfera
publica consiste no bloqueio dos discursos (deliberagdo) — fonte da legitimidade —
entre sujeitos politicos e parceiros de direito, frequentemente resultado de ideologias
que impdem barreiras a circulacdo da comunicacéo, conduzindo a enganos quanto a
compreensdo adequada de situacBes que se tornaram probleméticas. Portanto, é
preciso encontrar um canon critico capaz de distinguir situacdes problematicas mal
compreendidas e convicgdes enganosas produzidas por comunicagoes distorcidas,
que levam a um exercicio institucional do poder contra os préprios cidadaos.

Para Habermas (1984, p. 221), Arendt “[...] se apega a distingdo classica
entre teoria e praxis; a praxis se apoia em opiniées e convicgbes, que, estritamente
falando, ndo sdo suscetiveis de verdade”, e tal fato a impede de compreender que
questdes praticas podem ser resolvidas através da formacdo de uma vontade
racional. Habermas, enfim, formula o pressuposto da sua verséo realista do poder

comunicativo:

Wenn hingegen das “reprasentative Denken” in ihrem Sinne, das die
Verallgemeinerungsfahigkeit von praktischen Gesichtspunkten, und das
heisst: die Richtigkeit von Normen prift, nicht von Argumentation durch
einen Abgrund getrennt ist, lasst sich auch fur die Macht gemeinsamer
Uberzeugungen eine kognitive Grundlage in Anspruch nehmen. Dann ist
Macht in der faktischen Anerkennung diskursiv einlésbarer und
grundséatzlich kritisierbarer Geltungsansprinche verankert (HABERMAS,
2011, p. 122).

Todavia, se a génese do poder legitimo encontra-se vinculada a agéo
comunicativa livre de coagéo e distor¢des, cabe indagar ainda acerca das condi¢des
complementares que devem ser preenchidas pela esfera publica politica (politische
Offentlichkeit) para que seja possivel ampliar e fazer circular o poder comunicativo.
Para resolver essa questdo, Habermas precisa a) equacionar as interagoes entre
poder politico, poder social, poder administrativo e poder comunicativo e b) explicar
por que a génese do poder comunicativo pressupde uma intrincada relacdo entre
esfera publica politica e sociedade civil.

O funcionamento adequado da democracia depende da institucionalizagéo
juridica dos direitos de participac@o politica e de comunicagdo, garantindo o livre e
igualitario exercicio da liberdade comunicativa, isto é, ‘[...] a possibilidade -
pressuposta no agir que se aventa pelo entendimento — de tomar posi¢do frente aos

proferimentos de um oponente e as pretensbes de validade ai levantadas, que
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dependem de um reconhecimento intersubjetivo” (HABERMAS, 2003a, p. 155). Por
sua vez, tal exercicio das liberdades comunicativas dos cidadaos na esfera publica
torna possivel a geracdo do poder comunicativo, o poder oriundo da capacidade
humana de associar-se para agir, e que se manifesta na esfera puablica constituida
intersubjetivamente e nado distorcida comunicativamente. Desse modo, o poder
comunicativo torna-se ndo apenas a chave explicativa da autonomia politica, mas
igualmente capaz de explicar o nexo interno entre autonomia politica e formacéo
legitima do direito.

Da formacgdo da opinido publica e da vontade através do uso publico das
liberdades comunicativas resulta a geragdo comunicativa do poder equacionando o
aspecto cognitivo & forgca motivadora, elementos ligados a aceitabilidade racional
dos discursos praticos: “[...] pode-se afirmar que o uso publico de liberdades
comunicativas €, sob este aspecto, um gerador de potenciais de poder”
(HABERMAS, 2003a, p. 186). Como o poder administrativo ndo pode gerar o poder
politico fica claro que o poder administrativo concorre para assumir o controle do
poder comunicativo, uma vez que nao pode igualmente produzi-lo: “O poder
produzido comunicativamente € um bem escasso, disputado por organiza¢bes e
detentores do poder, que ndo tém condigbes de produzi-lo” (HABERMAS, 2003a, p.
189). Sob a perspectiva da democracia deliberativa, ao produzir direito legitimo
através da institucionalizacdo do processo democrético da préatica da autolegislacéo

civil, 0 poder comunicativo transforma-se em poder administrativo,

pois a transformac¢do do poder comunicativo em administrativo tem o
sentido de uma procuracdo no quadro de permissdes legais. A ideia do
Estado de direito pode ser interpretada entdo como a exigéncia de ligar o
sistema administrativo, comandado pelo cédigo do poder, ao poder
comunicativo, estatuidor do direito e de manté-lo longe das influéncias do
poder social, portanto, da implicacdo fatica de interesses privilegiados
(HABERMAS, 2003a, p. 190, grifo do autor).

A institucionalizago juridica do processo democratico implica o uso efetivo
das liberdades comunicativas, cujos discursos mobilizam os diversos usos da razao
pratica em razdo da compensacdo equitativa de interesses em disputa. O principio
da soberania popular cumpre a tarefa de impedir, através da ‘[...] transmisséo da
competéncia legislativa para a totalidade dos cidaddos que s&o os Unicos capazes
de gerar, a partir do seu meio, o poder comunicativo de convicgbes comuns”
(HABERMAS, 2003a, p. 213), a transformagéo do poder social, “[...] como medida
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para a possibilidade de um ator impor interesses proprios em relagbes sociais,
mesmo contra a resisténcia de outros” (HABERMAS, 2003a, p. 219), em poder
administrativo sem a filtragem do poder comunicativo.

Todavia, considerando o fato de que nem todos os cidad&os apresentam-se
face to face em interacOes ligadas a consulta e tomadas de decisdo, torna-se
necessario o recurso ao principio parlamentar que prevé a criagdo de corporacdes
deliberativas. Por sua vez, o principio do pluralismo politico afirma ‘[..] a
necessidade de complementar a formagdo da opinido e da vontade parlamentar,
bem como os partidos politicos, através de uma formacg&o informal da opinido na
esfera publica politica, aberta a todos os cidaddos” (HABERMAS, 2003a, p. 214).

O principio da separacdo entre Estado e sociedade procura equacionar
através da racionalidade juridica elementos teleoldgicos e deontolégicos na
resolugdo de problemas vinculados & determinacdo do que seja a “vida boa”. Ao
desaguarem no parlamento, os elementos deontolégicos das comunicagdes politicas
sdo transformados (ampliados) em elementos teleoldgicos em razdo da competéncia
legislativa do parlamento. O principio da separagdo dos poderes e o principio da
legalidade administrativa visam “[...] amarrar a aplicagdo do poder administrativo ao
direito normatizado democraticamente, de tal modo que o poder administrativo sé se
regenera a partir do poder comunicativo produzido conjuntamente pelos cidadéos”
(HABERMAS, 2003a, p. 216), tornando possivel compreender através da logica da
argumentacao, a diferenca funcional entre fundamentagéo de normas e aplicacao de

normas. Em razéo disso, Habermas (2003a, p. 217, grifo do autor) afirma que

qguando, porém, a administragdo assume outras funcdes, que ndo as
administrativas, ha uma submissdo de processos de legislacdo e da
jurisprudéncia sob condicbes limitadoras. Tais intervencbes ferem os
pressupostos comunicativos de discursos legislativos e juridicos,
estorvando os processos de entendimento dirigidos pela argumentacéo,
gue sao os Unicos capazes de fundamentar a aceitabilidade racional de
leis e decisdes judiciais. Por isso, a autorizagdo do executivo para a
promulgacdo de normas juridicas necessita de uma norma especial,
conforme ao direito administrativo.

Em tese, o aparelho estatal assume, sob o ponto de vista sistémico, uma
posigéo neutra no que diz respeito aos fins a que se liga o poder administrativo.
Todavia, na medida em que o poder social pode tanto possibilitar quanto

obstaculizar a formacdo do poder comunicativo, torna-se necessario blindar este
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altimo quanto a influéncia de interesses alheios & opinido e vontade publica,
oriundos da intervencdo de empresas, organizagdes e grupos orientados por um uso
estratégico (econémico) do poder, passando a dispor do poder social e exercer sua
influéncia sobre o processo politico com vistas a implementagdo de interesses
proprios. Quando isso ocorre, o poder social transforma-se em poder politico. Por
isso, a institucionalizacdo da opinido publica e da vontade — que encontra sua
evidéncia empirica na criagdo, ampliagdo, fortalecimento e protecdo de arenas
publicas estruturadas discursivamente através dos direitos de autonomia e
participacdo democratica dos cidaddos — configura um importante mecanismo a
disposicéo da sociedade civil para “[...] amortecer e neutralizar a divisédo desigual de
posicdes sociais de poder e dos potenciais de poder dai derivadas, a fim de que o
poder social possa impor-se na medida em que possibilita, sem restringir, o exercicio
da autonomia dos cidaddos” (HABERMAS, 2003a, p. 219).

Desde a elaboracdo de Strukturwandel der Offentlichkeit (1962), Habermas
tem operado importantes inflexdes semanticas e normativas acerca do conceito de
esfera publica (Offentlichkeit). Em Strukturwandel, Habermas descreveu a
configuragdo do quadro histérico que tornou possivel a emergéncia da esfera publica
burguesa (burgerlichen Offentlichkeit) enquanto esfera esclarecida, politizada e
critica em relac@o ao exercicio do poder politico e da dominacgéo, principalmente na
Franca, Inglaterra e Alemanha, e a transformacgdo das condi¢cbes que a tornaram
possivel, levando ao seu progressivo declinio e desaparecimento. A discussédo
publica, a critica e a publicidade que caracterizavam a esfera publica burguesa —
enquanto esfera politica — tornaram-se possiveis gracas ao papel desempenhado
pela esfera puablica literaria enquanto publico que através da literatura e da arte
exerciam a critica politica e cultural em cafés, saldes e clubes literarios em oposicao
a cultura politica da sociedade aristocraticas da época, cabendo aos jornais — que
deixaram de ser informativos econdmicos e mercantis — garantir a publicidade da
critica literaria. Assim, a esfera publica emerge em meio as tensdes entre sociedade
civil e Estado. Habermas identifica a transformacéo, subversdo e o declinio da
esfera publica a interdependéncia estratégica entre os setores publico e privado e a
ampliacdo do publico participante da esfera publica (a emergéncia do fenémeno das
massas na politica). A transformacdo da publicidade critica em Publizitdt —

z

“propaganda manipulativa” — é igualmente explicada pelas razdes que tornaram
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possivel a ampliagdo do publico na esfera publica, a expansdo do publico leitor, a
ampliacdo dos direitos politicos e a refuncionalizagdo da esfera publica.™®

Em Theorie des Kommunikativen Handelns (1981), “[...] a esfera publica tem
(agora) as fungbes de proteger e garantir a autonomia do mundo da vida frente aos
imperativos sistémicos” (LUBENOW, 2012, p. 226) tornando possivel a solidariedade
(cooperacao social) enquanto resultado do exercicio da funcdo simbdlica da
integracdo social. A reprodugdo simbdlica e vitalidade do mundo da vida resultam
das praticas comunicativas que se desenvolvem na esfera publica informal,
preservando a autonomia do Lebenswelt. Conforme Lubenow (2012, p. 226), trata-
se de uma funcao ‘[...] ‘mais defensiva’, de assegurar a autonomia do mundo da vida
diante do sistema administrado.” A esfera publica procura “sitiar” o sistema
promovendo a mediagdo entre sistema administrativo e politico, bem como entre
mundo da vida e sociedade civil.

Com o surgimento do novo prefacio de Strukturwandel der Offentlichkeit
(1990), além de apresentar revisbes quanto ao conceito de esfera publica,
Habermas destacou a relevancia que o conceito de sociedade civil passaria a ter
para a compreensdo procedimental do processo democratico. A necessidade de
pensar a repolitizacdo da esfera publica levou Habermas a um ultrapassamento do
modelo de “sitiamento” do sistema pelo mundo da vida. Para isso, seria necessario
redescobrir a sociedade civil enquanto conceito potencialmente normativo. Novas
experiéncias democraticas tornaram possiveis o ‘[...] avanco da sociedade civil
sobre o Estado, o crescimento das organizagbes da sociedade civil indica[ndo] o
fortalecimento de uma esfera publica autbnoma em relagdo ao Estado” (LUBENOW,
2012, 228).

Em Faktizitdt und Geltung (1992), Habermas ndo s6 abandona a ideia do
“desacoplamento” entre sistema e mundo da vida, como também articula um

conceito de democracia cujo processo de formacdo da opinido publica® e da

3 Cf. LUBENOW, Jorge Adriano. A Esfera Publica 50 anos depois: Esfera plblica e meios de
comunicacdo em Jurgen Habermas. Em homenagem aos 50 anos de Mudanca Estrutural da esfera
publica. In: LIMA, Clévis Ricardo Montenegro (Org.). Mudanca estrutural da esfera publica 50 anos
depois. Anais do VIl Coléquio Habermas. Jodo Pessoa: UFPB, 2012, p. 215-244, p.221-222.

" Na primeira edicdo de Strukturwandel der Offentlichkeit (1962), a opinido publica (6ffentlichkeit
Meinung) é referida as “[...] tarefas da critica e do controle que o publico exerce informalmente sobre
os cidaddos —, e também formalmente, durante os processos eleitorais periodicos, — sobre o dominio
organizado do Estado. A esta fungdo de opinido publica se juntam também as obrigacdes de
publicidade [Publizitédt], a exemplo da publicizacdo obrigatéria dos procedimentos.” HABERMAS,
Jirgen. Espago Publico (Um verbete de enciclopédia). Problemata: Revista Internacional de Filosofia,
2012, v. 3, n° 02, p. 218-227, p. 219, grifo nosso. No original: HABERMAS, Jiirgen. Offentlichkeit (ein
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vontade decorrem de ‘[...] processos de comunicacdo e decisdo [que] ja estdo
ancorados no mundo da vida por uma ‘abertura estrutural’, permitida por uma esfera
publica sensivel, permeavel, capaz de introduzir no sistema politico os conflitos
existentes na periferia” (LUBENOW, 2012, p. 230), de modo a reformular as relacdes
entre processos de comunicacéo, circulagdo do poder politico e tomadas de decisdo
do sistema politico.”> Recorro a duas caracterizacdes deste conceito que me

parecem oportunas:

12) A esfera publica pode ser descrita como um rede adequada para a
comunicacgdo de conteldos, tomadas de posicdo e opiniées; nela os fluxos
comunicacionais séo filtrados e sintetizados, a ponto de se condensarem
em opinibes publicas enfeixadas em temas especificos; [...]; 2%) Por isso
guando abrange questdes politicamente relevantes, ela deixa ao cargo do
sistema politico a elaboragcdo especializada. A esfera publica constitui
principalmente uma estrutura comunicacional do agir orientado pelo
entendimento, a qual tem a ver com o espa¢o social gerado no agir
comunicativo, ndo com as fungbes nem com o0s conteudos da
comunicacéo cotidiana (HABERMAS, 2003b, p. 92, grifo do autor).

Ao substituir o “modelo do sitiamento” do sistema pela esfera publica, pelo
“modelo das eclusas”, Habermas propée um modo de atuagdo “mais ofensivo” por
parte da esfera publica, agora institucionalizada, pela qual a sociedade civil, através
do seu complexo institucional, torna-se capaz de ‘[...] influenciar na programac&o do
sistema estatal, protegida pelo Estado de direito, mas ndo abdicar dele enquanto um

sistema eficiente na implementagéo de fins” (DUTRA, 2010, p. 126). O complexo

Lexikonartikel). In: HABERMAS, Jirgen. Kultur und Kritik. Verstreute Aufsétze. Frankfurt am Main:
Suhrkamp, 1977, p. 61-69. Em Strukturwandel, Habermas descreveu a evolugdo do conceito de
opinido (opinion) — da expressdo e publicacdo das opinies livres, do juizo sem certeza, das
convicgdes, dos usos e costumes (concepgdes correntes e convengdes) e da consciéncia moral, que
estao excluidos do ambito da esfera publica objetivada e, por isso, irrelevantes para a esfera politica
— em direcdo a sua formalizacdo institucional enquanto opinido publica (public opinion, opinion
publique, ©6ffentlichkeit Meinung), exercendo as fun¢bes de critica e legislativa em vista a
racionalizacdo do poder politico e da dominagéo, transformando-os em uma “questdo de razdo”.
Enquanto a esfera publica (Offentlichkeit) realiza a mediacdo entre a sociedade civil e o Estado
através da opinido publica (6ffentlichkeit Meinung), a publicidade — discurso critico e racional —
assegura a transparéncia da deliberagdo politica que ocorre nas arenas informais e no parlamento.
Cf. HABERMAS, Jiurgen. Mudanga Estrutural da Esfera Publica: investigacdes quanto a uma
categoria da sociedade burguesa. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 2003, p. 123-124. No original,
HABERMAS, Jiirgen. Strukturwandel der Offentlichkeit. Untersuchungen zu einer Kategorie der
birgerlichen Gesellschaft. 13. Auflage. Frankfurt am Main: Suhrkamp, 2013, p. 175. No prefacio a
segunda edicdo de Strukturwandel e, principalmente, a partir de Faktizitdt und Geltung (1992), a
opinido publica é apresentada como o resultado do auto-entendimento publico (Offentliche
Selbstversténdnis) que se forma na esfera publica (Offentlichkeit) através das deliberacées publicas —
informadas e baseadas em argumentos sobre temas, problemas e contribuigcdes — conduzidas pelos
“EL]incos fracos” da sociedade civil em arenas informais localizadas na periferia do sistema politico.

! HABERMAS, Faktizitdt und Geltung, p. 432.
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institucional da sociedade civil passa a constituir — lastreado na geragdo do poder
comunicativo — um “sistema de eclusas” que filtram e sintetizam fluxos
comunicativos, canalizando em direcdo ao complexo parlamentar problemas, temas
e contribui¢cbes sob a forma de opinides publicas, cuja forgca consiste em “[...] indicar
para um argumento legitimador e influenciar” (DUTRA, 2010, p. 126).

A institucionalizacdo da esfera publica possibilita a ampliacdo da
sensibilidade do sistema politico em relagdo a recepcédo de novos problemas sociais,
a percepcdo da ocorréncia de conflitos e crises de integracdo social, podendo
conduzir, a0 mesmo tempo, a tentativa de resolucdo de impasses, via controversias
publicas, a respeito dos aspectos normativos das situagdes problematizadas. O
processo de normatizacdo emergente decorre, pois, da formagao da opinido publica
e da vontade nas esferas publicas informais, constituindo um procedimento politico
assumido no conceito de democracia deliberativa.*®

Convertida em categoria normativa, a esfera publica tem por fungéo
tematizar e dramatizar os problemas da sociedade através dos fluxos comunicativos
resultantes do livre e igual exercicio das liberdades comunicativas, que se formam
em diversas arenas, dirigindo seus influxos ao complexo parlamentar. Este processo
explica ndo s6 a produgdo do poder comunicativo, como igualmente identifica a
esfera publica a uma “caixa de ressonancia” “[...] onde os problemas a serem
elaborados pelo sistema politico encontram eco” (HABERMAS, 2003b, p. 91),
cumprindo a funcdo de mediagdo entre mundo da vida e sociedade civil e sistema
politico e administrativo. Por esse motivo, a esfera publica €, fundamentalmente,
constituida por entidades ndo governamentais e ndo econdmicas, a fim de constituir
uma blindagem contra a influéncia dos sistemas funcionais que transformam — de
maneira ilegitima — poder social em poder politico sem o crivo da deliberacéo
publica. No interior da esfera publica recorre-se tdo somente a for¢ca dos melhores
argumentos, num contexto discursivo de formagao da opinido publica e da vontade.

Por n&o possuir limites internos ou externos definidos a priori, além de néo
contar com a incluséo ou exclusédo de problemas, temas e contribui¢cdes previamente
delimitados — embora seus argumentos devam ser traduziveis em razées publicas —,
a agenda politica da esfera publica forma-se apenas no momento em que um

publico, constituido por falantes e ouvintes que preservam o direito mituo a

®* HABERMAS, Faktizitat und Geltung, p. 433-434.
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alternancia de fala e dever de escuta, relne-se a fim de exercitar as liberdades
comunicativas de seus membros, ocasido em que se forma o poder comunicativo e
os fluxos comunicacionais. Entretanto, a esfera publica acaba por necessitar de uma
autolimitacdo minima, de modo a impedir a circulacdo de formas estratégicas de
comunicacao, isto é, um “antifluxo” contrario a deliberagdo publica — que tem em
vista a cooperacgédo social (solidariedade) —, uma vez que se encontram fundadas na
barganha (ameacas e promessas) enquanto forma de negociacao de conflitos.

A reconstrugdo operada por Habermas quanto & interconexdo entre
liberdades comunicativas, poder comunicativo e esfera publica, bem como a
proposta de interpretacdo da teoria da democracia a luz da teoria do discurso tornam
possivel compreender a prépria esfera publica enquanto “espago criativo” ligado a
génese da legitimidade do poder politico. Entretanto, Faktizitdt und Geltung revela
um problema ndo plenamente esclarecido por Habermas, tornando ambigua a
compreenséo acerca da geragdo do poder comunicativo. Nesse sentido, indagamos:
Qual papel efetivamente desempenham as esferas publicas informais e a esfera
publica politica (politische Offentlichkeit) para a geracdo do poder comunicativo?

Afinal, em qual insténcia deliberativa o poder comunicativo é gerado?

3 O DECLINIO DA ESFERA PUBLICA EXPLICADO A PARTIR DE QUATRO
CATEGORIAS DE PODER

Véarios textos importantes foram'’ (e continuam sendo) publicados pelo

filbsofo alemdo desde 2004 tendo observado-se o desenvolvimento de uma

" Conforme recomendagcéo do professor Dr. Jorge Adriano Lubenow, professor do DFE e do PPG-
Filosofia da UFPB, importam ainda para o debate em questéo a leitura dos textos “Progresso técnico
e Mundo social da vida”, publicado originalmente em Praxis, Zagreb, n° 112, 1966, p. 217-228,
“Politica cientificada e Opinido publica”, baseado no trabalho em homenagem a Hans Bart: R. Reich
(Ed.). Humanitét und politische Verantwortung, Erlenbach — Zurique, 1964, p. 54-73, publicados em
Technick und Wissenschaft als “Ideologie” (1968), “A doutrina classica da politica em sua relagdo com
a filosofia social”, “Dogmatismo, razao e decisdo: sobre teoria e praxis na civilizacao cientificizada” e
“Consequéncias praticas do progresso técnico-cientifico”, publicados em Theorie und Praxis —
Sozialphilosophische Studien (1978), todos posteriores a primeira edicdo de Strukturwandel der
Offentilichkeit (1962). Para o professor Lubenow, conforme sua interpretacdo, a importancia desses
textos deve-se a ruptura da relacdo entre teoria e praxis, tal como formulada por Aristételes no
contexto da ética e da filosofia politica gregas, mas que se perderam com o processo de cientifizacao
da politica e sua consequente burocratizagdo, e que respondem pela despolitizacdo da esfera
publica, segundo uma “perspectiva epistemoldgica”, consoante a interpretacdo do professor
Lubenow, baseada na critica ao positivismo e na cientificacdo da politica (Lubenow, 2013). O
professor Lubenow (2012) refere ainda, conforme sua interpretacdo, uma “perspectiva sécio-politica”,
baseada na critica ao Estado e a sociedade civil, como possibilidade complementar de explicacdo a
despolitizacédo da esfera publica. Cf. LUBENOW, J. A. A Despolitizacao da Esfera Publica em Jirgen
Habermas sob a perspectiva epistemoldgica. Cadernos de Etica e Filosofia Politica, 2013, n° 22, p.
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metodologia baseada na pesquisa empirica com o objetivo de reconstruir a interagdo
entre sistema e mundo da vida — até entdo considerados a partir da perspectiva da
colonizagdo do Lebenswelt pelo mercado, burocracia e juridicizacdo. Habermas
passa a considerar com maior atencdo em suas analises o papel dos meios de
comunicagdo de massa (mass media) e sua relagdo com o fendbmeno da
despolitizacdo (e possibilidade de repolitizacdo) da esfera publica articulando-o ao
problema da autonomia da opinido e vontade publica. Assim, uma abordagem
“provisoriamente satisfatéria” dessas questdes obriga a uma confrontacdo com o0s
textos “Concluding comments on empirical approaches to deliberative politics”
(2005)*8, “Political Communication in Media Society: Does Democracy Still Enjoy an
Epistemic Dimension? The Impact of Normative Theory on Empirical Research”
(2006)*° e, sobretudo, Ach, Europa (2008)%, pois estes introduzem “referentes
empiricos” que importam para a atualizacdo do diagndstico acerca do papel do
poder comunicativo na esfera publica. Passo a descrever a seguir, conforme a
leitura habermasiana, as diferentes ameacas que se interpdem a geracao do poder
comunicativo e que obstaculizam sua potencial contribuicdo para a repolitizacdo e
democratizacdo da esfera publica em virtude das patologias da comunicacdo de
massa.

Em Concluding Comments on Empirical Approaches to Deliberative Politics

(2005), Habermas parte de critérios?* para avaliar a qualidade do discurso racional

84-104 e LUBENOW, J. A. A Despolitizagdo da Esfera Publica em Jirgen Habermas sob a
perspectiva sdcio-politica. Problemata: Revista Internacional de Filosofia, 2012, v. 3, n. 1, p. 54-95.
Além das perspectivas desenvolvidas pelo professor Lubenow, acredito que também seja possivel
falar em uma perspectiva das patologias da comunicacdo de massa (e estrutura de poder da esfera
publica), baseada na “diferenciagdo incompleta” entre a estrutura de poder da esfera publica e a
dindmica da comunicacdo de massa, e ainda em uma perspectiva institucionalista, baseada na critica
a participacgéo e deliberacdo em desenhos institucionais democraticos (ou sobre o déficit institucional
da esfera publica habermasiana).

'8 publicado em Acta Politica, 2005, v. 40, p. 395-493.

!9 publicado em Communication Theory, 2006, v. 16, p. 411-506.

2 HABERMAS, Jurgen. Ach, Europa: Kleine Politische Schriften XI. Frankfurt am Main: Suhrkamp,
2008. A terceira parte dessa obra, intitulada Zur Vernunft der Offentlichkeit, traz dois artigos — “Hat die
Demokratie noch eine epistemische Dimension? Empirische Forschung und normative Theorie”
(2006) e “Medien, Markte und Konsumenten — Die seridse Presse als Rickgrat der politischen
Offentlichkeit” (2008) — que atualizam o debate em torno da esfera publica (Offentlichkeit), (1°)
apontando a relevancia da pesquisa empirica para a teoria normativa da democracia e (2°) indicando
como a estrutura da comunicacédo de massa afeta a formacao e critica informada da opinido publica
gdffentliche Meinung) e a funcdo normativa da esfera publica (Offentlichkeit).

! Esses critérios sdo: a) a reciprocidade para levantar e responder a pretensdes de validade, b) a
conexdo desta troca com razdes justificadas, c) a inclusdo direta ou indireta de todos aqueles
afetados, d) e a auséncia depressfes interferindo com excecdo da “forca sem forca do melhor
argumento”. Cf. HABERMAS, Jurgen. Concluding Comments on Empirical Approaches to Deliberative
Politics. Acta Politica, 2005, v. 40, p. 384.
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como padréo valorativo do potencial cognitivo das comunica¢des atuais e como
desenho para a construgdo de comunicagbes aprimoradas cognitivamente
(HABERMAS, 2005). A concepgéao de discurso racional resulta da reconstrugéo das
praticas comunicativas a luz das pressuposi¢bes pragmaticas da comunicagdo em
geral quando falantes e ouvintes procuram entender-se acerca de pretensdes de
validade problematicas apoiando ou negando a verdade ou correcdo de alguma
afirmacdo com base em razdes (“a favor” ou “contra”). Inclusividade, direitos
comunicativos iguais, sinceridade e liberdade de repressdo e manipulacdo?®
constituem o saber intuitivo intrinseco a pratica do jogo argumentativo.

Ocorre que, muitas vezes, estas pressuposi¢cOes retiram-se da préatica
argumentativa, ocasido em que a racionalidade do discurso fica comprometida, por
exemplo, quando alguém frauda, manipula ou exclui alguma informagao relevante ou
pessoa do procedimento democratico. Isto serve, segundo Habermas, para lembrar
a n0s mesmos que o carater reconstrutivo de qualquer pesquisa empirica encontra-
se de alguma maneira ligada & teoria do discurso.”® A pesquisa sobre estes
pressupostos constitutivos do discurso, embora familiar a andlise filoséfica, tém
assumido cada vez mais as caracteristicas de uma pesquisa empirica & mediada em
que nos afastamos do ‘[...] nivel de praticas linguisticas e cognitivas generalizadas e
pressupostos de abordagem de praticas mais ou menos convencionais e
institucionalizadas” (HABERMAS, 2005, p. 385).

A dimenséo epistémica da democracia deliberativa reside na transformacao
de preferéncias (interesses privados) em um entendimento intersubjetivamente
compartilhado (consenso), pois 0 recurso ao “uso publico da raz&o” durante a
deliberacdo ndo apenas “filtra” como transforma essas preferéncias quanto ao seu

24
|

sentido epistémico e moral™, na medida em que agregam “outras razfes”, pontos de

2 cf. HABERMAS, Concluding Comments on Empirical Approaches to Deliberative Politics, p. 385.

% Habermas fornece exemplos de praticas baseadas no discurso racional: “Cidadaos participariam da
votagdo geral em um regime democratico se ndo acreditassem que os seus votos pudessem fazer a
diferenca no resultado efetivo das elei¢des?”; “Cidadaos levariam aos tribunais demandas juridicas
gue, a despeito das crencas de advogados e professores de direito, ndo acreditassem possuir
previsdo legal e justica em seus resultados?”; Membros de uma comisséo parlamentar ou convencao
politica se engajariam em novas discussfes sobre questfes normativas a menos que eles
pressupusessem que poderiam vencer o povo com base nos melhores argumentos?” Cf.
HABERMAS, Concluding Comments on Empirical Approaches to Deliberative Politics, p. 385.

** Quanto ao plano moral, na medida em que os argumentos substituem as barganhas, os cidaddos
tomam consciéncia das preferéncias dos outros e as integram no horizonte reflexivo do seu discurso
mesmo nao concordam com elas. O “uso publico da razdo” requer a igual consideragdo das
pretensbes de validade levantadas por qualquer individuo como uma condicdo necessdria para a
democratizacdo da esfera publica. A democracia é frequentemente caracterizada pelos adagios “todo
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vista, temas, problemas, solu¢des ainda ndo tematizadas, informacgdes pertinentes
produzidas pelo publico de interlocutores ainda que estes estejam em desacordo
entre si.

Todavia, esta idealizacdo inerente a carga epistémica de democracia
deliberativa depende diretamente da mobilizacdo dos fluxos comunicativos que
ocorrem na esfera publica, isto é, da mobilizagdo das liberdades comunicativas dos
cidaddos e da consequente geracdo do poder comunicativo. Nesse debate, trés
aspectos importantes ganham destaque: 1°) a institucionalizacdo legal da
deliberagdo publica; 2°) os componentes normativos, valorativos e empiricos da
deliberacgéo politica e da tomada de decisdo; 3°) a infraestrutura normativa do estado
constitucional.

Em sintese, embora a mobilizacdo das liberdades comunicativas e sua
transformagcdo em poder comunicativo no interior da esfera publica constituam o
gradiente da democracia deliberativa, tornando a deliberacdo o principal mecanismo
para a resolucdo pacifica de conflitos, sua institucionalizagdo® n&do foi ainda
assegurada. E ndo ha mesmo garantias de que tal institucionalizagdo implique em
uma transformacdo qualitativa do discurso publico, isto é, na transformacdo da
barganha®® em argumentacéo (discurso racional). Esse diagnéstico foi descrito por
Habermas como o “lack of democratic Quality”. Além disso, os fluxos comunicativos
que carregam temas, problemas e contribuigdes ndo tematizados pela esfera publica
politica formal (politica) sdo canalizados, “filtrados” e transformados ao adentrarem
nas esferas do poder executivo, dos tribunais e do parlamento. Cada uma dessas
esferas possui um modo préprio de receber as demandas produzidas pelas redes

informais da esfera publica ou simplesmente “represé-las” por meio de “eclusas

poder emana do povo” e “o governo do povo, pelo povo e para o povo”, 0 que ndo significa que a toda
e qualquer acdo do povo sejam dispensadas as consideracdes sobre as “boas razbes’ que
justifiguem o agir. A justificacdo de nossas agbes e o principio da publicidade corroboram o duplo
ideal de racionalidade — epistémica e moral — e a normatividade inerente a democracia deliberativa.
Cf. AUDARD, Promessas e limites da democracia deliberativa: Habermas, Arendt e Rawls, p. 67-68.
% Sobre este ponto, veja-se a polémica em torno da inconstitucionalidade do Decreto n° 8.243, de 23
de Maio de 2014, que institui a Politica Nacional de Participacao Social — PNPS e o Sistema Nacional
de Participacdo Social — SNPS.

% Habermas descreve a barganha (bargaining) como negociacdo de poder baseada em interesses
particulares, admitindo o estabelecimento de compromissos na medida em que 0s interesses
particulares sdo alcancados. O conflito entre barganha — conflitos em torno de preferéncias — e
argumentacdo emerge quando entram em cena problemas realtivos a valores, formas de vida e
identidades, visto que envolvem significados existenciais, e estes ndo sdo suscetiveis de comparacao
ou negociacdo como sdo os bens basicos (dinheiro, tempo livre, salde, seguridade pessoal e social,
etc.). Cf. HABERMAS, Concluding Comments on Empirical Approaches to Deliberative Politics, p.
387.
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institucionais”, o que ira depender da abertura seletiva aos tipos de razbes
envolvidas na justificagdo dos temas, problemas e contribuigdes.

A deliberagdo publica pode servir a muitos propdsitos®’ dependendo do lugar
onde ocorrem a deliberagcdo e a tomada de decisédo. Interessa aqui 0 seu sentido
estrito, isto é, (a) a deliberacdo publica enquanto formadora da opinido e da vontade
politica entre cidaddos na esfera publica informal e (b) entre politicos ou
representantes em contextos formais.”® No que diz respeito aos cidaddos, a
“‘ignoréncia do eleitor” € alimentada diariamente pela auséncia de desenhos
institucionais capazes de mobilizar a capacidade deliberativa e o voto informado dos
cidadaos em situagOes cotidianas. De acordo com Habermas (2005, p, 389), ‘there
is a largely neglected disposition for the rational appropriation of political information
and an information-driven preference change on the basis of normative criteria.”
Habermas cita o estudo elaborado por Pamela J. Conover e Donald D. Searing®
sobre a everyday political talk, uma metodologia empirica baseada em “[...] daily
routines and interactions [which] foster reasonable political attitudes and interests
among potencial voters even within existing institutions and cultural contexts”
(HABERMAS 2005, p. 389). Essas praticas constituem um procedimento cognitivo
que permite aos cidadaos fixar com maior atencdo os fluxos comunicativos que
contém informacdes dispersas e acidentais, de tal maneira que o input dessas
informagbes passa a constituir um conhecimento intuitivo enquanto background
tacito para atitudes racionalmente motivadas acerca de assuntos politicos em

eleicdes.*

*" Essa diferenciacdo funcional dos espacos deliberativos permite alguma previsdo dos tipos de
discursos e negociagfes e dos resultados que encaminham a resolugcdo de diferentes tipos de
conflitos. Entre esses propdsitos Habermas destaca: a) a formacéo de opinides influentes, instrutivas
e relevantes na esfera publica; b) a geracdo de votos informados entre cidaddos sobre partidos
concorrentes; ¢) a mobilizacdo de apoio do eleitorado aos partidos concorrentes; d) a tomada de
decisGes razoaveis sobre programas legais no parlamento; e) a escolha racional e implementacdo
efetiva de politicas dentro da administracdo publica; f) a formulacéo de solugdes legitimas de conflitos
juridicos em tribunais. Cf. HABERMAS, Concluding Comments on Empirical Approaches to
Deliberative Politics, p. 388.

® E gracas a mobilizacdo desses dois publicos — que Nancy Fraser nomeia, respectivamente,
“publico fraco” (weak public) e “publico forte” (strong public) — que Jeffrey Flynn defende a tese da
“ambiguidade deliberativa” ligada a geracao do poder comunicativo, propondo uma “leitura estreita”
(narrow reading) e uma “leitura ampla” (wide reading) quanto a geracdo do poder comunicativo
relativas, respectivamente, ao “publico forte” (politicos e representantes) e ao “publico fraco”
(cidadéos) de Fraser (1997, 2010). Cf. HABERMAS, Concluding Comments on Empirical Approaches
to Deliberative Politics, p. 388 e FLYNN, Jeffrey. Communicative Power in Habermas’'s Theory of
Democracy. European Journal of Political Theory, 2004, v. 3, n. 4, p. 433-454.

* CONOVER, Pamela Johnston; SEARING, Donald D. Studying “Everyday Political Talk” in the
Deliberative System. Acta Politica, 2005, v. 40, p. 269-283.

%0 Cf. HABERMAS, Concluding Comments on Empirical Approaches to Deliberative Politics, p. 389.
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Quanto aos politicos e representantes formais, Habermas ressalta a
importancia histdrica das “reunides deliberativas” (deliberierende Versammlungen) —
ligadas a instituicdo dos parlamentos modernos — para a racionalizacdo do poder
politico através da publicidade (transparéncia) dos debates politicos
institucionalizados. Habermas menciona ainda ao estudo® de Bachtiger, Sporndli,
Steengergen e Steiner que introduz o Discourse Quality Index (DQI) enquanto
instrumento metodolégico que permite uma medicdo avaliativa (evaluative
measurement) das informagdes inscritas na deliberagdo das instituicbes politicas
formais (audiéncia interna), a partir de quatro (4) indicadores: (a) participacdo, (b)
Jjustificacdo (c) respeito (d) politica construtiva.

Considerando o ethos das sociedades complexas e o déficit epistémico das
democracias contemporaneas de massa, a expectativa normativa em torno da
politica deliberativa depende ainda de trés requisitos problematicos que colocam em
davida a geracéo espontanea do poder comunicativo na esfera publica, a saber: (a)
a qualidade das informagBes em circulagdo sobre os projetos politicos em debate;
(b) identificagdo genuina dos cidaddos com estes projetos politicos; (c) a existéncia
de desenhos institucionais que favorecam a formac@o de publicos participativos.
Passo a tratar destes requisitos a seguir.

Em Faktizitdt und Geltung (1992), Habermas j& havia elaborado um
diagndstico provisério acerca dos entraves®? que comprometeriam (ou efetivamente
comprometem) ndo apenas a geragdo do poder comunicativo e a qualidade do
discurso democratico, mas, sobretudo, a propria organizacdo da sociedade civil
através da mobilizagdo e transformacdo dos seus segmentos sociais em publicos
capazes de reavivar os fluxos comunicativos da esfera publica informal, levando a

elaboracéo e luta por implementacdo de uma agenda politica produzida na periferia

% Cf. BACHTIGER, André; SPORNDLI, Markus, STEENBERGEN, Marco R.; STEINER, Jiirg.
Deliberative Politics in Action. Analysing Parlamentary Discourse. New York: Cambridge University
Press, 2004, p. 43-73. Ver ainda BACHTIGER, André; SPORNDLI, Markus, STEENBERGEN, Marco
R.; STEINER, Jirg. The Deliberative Dimensions of Legislatures. Acta Politica, 2005, v. 40, p. 225-
238.

% Os referidos entraves constituem violacdes diretas aos postulados do procedimentalismo da politica
deliberativa elaborados por Joshua Cohen em “Deliberation and Democratic Legitimacy”, in: HAMLIM,
A.; PETIT, B. (Ed.). The Good Polity: Normative Analysis of the State. New York: Basil Blackwell,
1989. Esses postulados sdo: a) As deliberacdes devem basear-se em argumentos, b) As
deliberacdes devem ser publicas e inclusivas, c) As deliberacdes devem ser livres de coercdes
internas e externas, d) As deliberacdes devem visar a um acordo racional, e) As deliberagdes devem
abranger as matérias passiveis de regulacdo, considerando-se o interesse simétrico dos envolvidos e
f) As deliberagdes politicas devem incluir interpretagcbes de necessidades e transformacgdo de
preferéncias e enfoques pré-politicos. Cf. HABERMAS, Jirgen. Direito e Democracia: entre
facticidade de validade. Vol. Il. 2. ed. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 2003, p. 29-30.
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da esfera publica politica (politische Offentlichkeit). A passagem a seguir assinala o

realismo politico desses entraves:

No mundo que nés conhecemos, as comunicacBes e decisbes
ocupam normalmente secbes proprias de espago e tempo,
consomem energia propria, exigem um investimento préprio em
termos de organizacao, etc. A escolha de temas e de contribui¢des,
gue acontece sob a pressao de tempo, implica, além disso, custos
em termos de decisdes proteladas ou perdidas. Além disso, a
producdo do saber, organizada conforme uma divisdo de trabalho,
gera uma distribuicdo desigual de competéncias e de conhecimentos.
E os meios de comunicacdo, dotados de uma seletividade propria,
também se imiscuem. De outro lado, as estruturas da esfera publica
refletem assimetrias inevitaveis no tocante as informacdes, isto é,
guanto as chances desiguais de intervir na producdo, validacao,
regulacédo e apresentacdo de mensagens. E é preciso acrescentar a
essas limitagBes sistémicas a distribuicdo casual e desigual das
capacidades individuais. As fontes da participagdo em comunicacéo
politicas sdo geralmente escassas, ou seja: 0 tempo do qual cada
individuo dispde é exiguo; a atencao prestada aos temas, que tém a
sua propria histéria, é episodica; a disposicdo e a capacidade de dar
contribuicbes proprias para esses temas € pouca; finalmente,
existem enfoques oportunistas, afetos, preconceitos, etc., que
prejudicam uma formacéo racional da vontade (HABERMAS, 2003b,
p. 54).

Estes entraves® constituem motivos suficientes para pér em divida a
transformacéo espontanea da opinido publica® em poder comunicativo. E se
acrescentarmos a esse diagnostico a caréncia de desenhos institucionais no interior
da sociedade civil, torna-se ainda mais dificil imaginar como os resultados (e mesmo
quais temas, problemas e contribuicdes, enfim qual conteldo) das trocas
comunicativas entre os “publicos fracos” poderiam concretamente ser captados,
“filtrados” e canalizados para o interior dos foros institucionais da esfera publica

politica.

¥ Os referidos entraves constituem violacdes diretas aos postulados do procedimentalismo da politica
deliberativa, elaborados por Joshua Cohen em “Deliberation and Democratic Legitimacy”, in:
HAMLIM, A.; PETIT, B. (Ed.). The Good Polity: Normative Analysis of the State. New York: Basil
Blackwell, 1989. Esses postulados sao: a) As deliberacdes devem basear-se em argumentos, b) As
deliberacbes devem ser publicas e inclusivas, c) As deliberacdes devem ser livres de coergfes
internas e externas, d) As deliberacdes devem visar a um acordo racional, e) As deliberagdes devem
abranger as matérias passiveis de regulacdo, considerando-se o interesse simétrico dos envolvidos e
f) As deliberagdes politicas devem incluir interpretagcbes de necessidades e transformacgdo de
g)4referéncias e enfoques pré-politicos. Cf. HABERMAS, Direito e Democracia, Vol. Il, p. 29-30.

A opinido publica (6ffentlichkeit Meinung) é o resultado do auto-entendimento da esfera publica
sobre temas, problemas e contribuicGes alcancado através das deliberacdes politicas lastreadas em
informacdes relevantes e argumentos, isto &, consideradas reflexivamente, e conduzidas pelos
publicos (“fracos”) da sociedade civil em arenas informais localizadas na periferia do sistema politico.
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Em Political Communication in Media Society: Does Democracy Still Enjoy
an Epistemic Dimension? The Impact of Normative Theory on Empirical Research”
(2006), Habermas analisou como a dindmica da comunicagdo de massa interfere no
potencial epistémico da deliberacdo publica, além das consequéncias dessa
interacdo para o processo de legitimacgao do poder (politico).

Apoiando-se em evidéncias empiricas, Habermas buscou comprovar a
hipétese de que o potencial epistémico da deliberagdo publica depende da qualidade
da comunicacdo politica que se processa na esfera publica, isto é, na medida em
que a comunicacdo politica passa a ser identificada ao discurso responsivo
elaborado pela sociedade civii em oposicdo ao discurso (des) informado
(manipulative misinformation) elaborado pelas elites politicas. Em seu exame
merece destaque ainda a articulagdo entre comunicagdo de massa e a formacao da
opinido publica, sem deixar de mencionar sua distingdo das quatro (4) categorias de
poder — political power, social power, economic power e media power — que lutam
entre si pela influéncia sobre a formag&o da opinido publica e a geragdo do poder
comunicativo.

Segundo Habermas (2006, p. 411-412), o potencial epistémico do modelo de

politica deliberativa depende de duas condi¢Bes problematicas:

[a] Mediated political communication in the public sphere can facilitate
deliberative legitimation processes in complex societies only if a self-
regulating media system gains independence from its social
environments, [b] and if anonymous audiences grant feedback
between an informed elite discourse and a responsive civil society.

Vejamos por que a consecuc¢do dessas condicdes é problematica.

As democracias modernas apresentam como caracteristicas do seu desenho
institucional (a) a autonomia privada dos cidadaos, (b) a cidadania democrética e (c)
a independéncia da esfera publica. Esse desenho institucional deve favorecer (a.1)
um sistema de igual protecdo dos membros da sociedade baseado no direito e na
defesa do conjunto de liberdades basicas compativeis e concedidas a todos, (b.1) a
garantia da participacdo politica dos cidaddos através de direitos iguais de
comunicacdo e participacdo, realizacdo de eleicdes periddicas e referendos
baseados no sufragio inclusivo, garantia de competicdo entre partidos e programas,
previsdo legal do principio da maioria no processo politico e (c.1) a existéncia de

uma esfera publica para a formagdo de opinides publicas reflexivas, garantida pelo
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direito a comunicagdo e associagdo, regulagdo da sua estrutura de poder,
independéncia e diversidade dos mass media e formacéo inclusiva de audiéncias
massivas.*

No lugar das preferéncias privadas dos cidaddos e da “vida ética” — ‘I...]
auto-determinagdo coletiva de uma nagdo eticamente integrada [...]” (HABERMAS,
2008, p. 11) —, o modelo deliberativo tem como referéncia empirica a busca
cooperativa de cidadaos que integram e participam do processo democréatico de
formacdo da opinido publica e da vontade em vista da legitimagdo do poder politico
via (a) publicidade e transparéncia da deliberagéo, (b) inclusdo e igual oportunidade
para participagcdo e (c) transformacdo de preferéncias privadas em pretensdes
racionalmente justificadas através da forca do(s) melhor(es) argumento(s).

A deliberagéo constitui uma “forma de comunicacao exigente” na medida em
que as rotinas diarias das pessoas (atores) assumem a forma de uma everyday talk
— conversas diarias — em que razbes sdo trocadas em prol de pretensdes
justificaveis, cujos resultados dizem respeito a verdade, correcdo normativa e
sinceridade. Desse modo, as ideias passam a integrar as préaticas cotidianas assim
que os atores iniciam a troca de razdes via argumentos embutidos nos fluxos
comunicativos da esfera publica. A transformacdo do comportamento rotineiro em
discurso racional é uma pressuposigdo inerente ao agir comunicativo.®

Apoiando-se nas pesquisas empiricas de Druckman (2004)%, Fishkin (1995,
2005)®, Heath (2001)*°, Johnson (1993)* e Neblo (2007)* sobre a dimenséo
epistémica da deliberacdo, Habermas (2008, p. 12) endossa a interpretagédo de que
a comunicagédo politica pode ser entendida “[...] como um mecanismo destinado ao

aprimoramento do aprendizado cooperativo e da busca coletiva de solugbes para

% cf. HABERMAS, Jiirgen. Comunicacdo politica na sociedade midiatica: o impacto da teoria

normativa na pesquisa empirica. Libero, 2008, n. 21, p. 09-23, p. 10; Cf. HABERMAS, Hat die

Demokratie noch eine epistemische Dimension? Empirische Forschung und normative Theorie. In:

Ach, Europa. Kleine Politische Schriften XI. 7. Auflage. Frankfurt am Main: Suhrkamp, 2013, p. 140-

141.

% cf. HABERMAS, Comunicacdo politica na sociedade midiética, p. 11.

& DRUCKMAN, J. N. Political preference formation. American Political Science Review, 2004, v. 98,
. 671-686.

ES FISHKIN, J. S. The voice of the people: Public opinion and democracy. New Haven, CT: Yale

University Press, 1995; FISHKIN, J. S.; LUSKIN, R. C. Experimenting with a democratic ideal:

Deliberative polling and public opinion. Acta Politica, 2005, v. 40, p. 284-298.

3 HEATH, J. Communicative action and rational choice. Cambridge, MA: Massachusetts Institute for

Technology, 2001.

% JOHNSON, J. Is talk really cheap? Prompting conversation between critical theory and rational

choice. American Political Review, 1993, v. 87, p. 74-86.

*L NEBLO, M. Change for the better? Linking the mechanism of deliberative opinion change to

normative theory. In Common voices: The problems and promise of a deliberative democracy, 2007.
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problemas comuns”. Estes experimentos empiricos — baseados em grupos
experimentais de individuos (minipGblicos)** que cooperam para a formacgdo da
opinido publica e da vontade — sugerem que o aprendizado sobre questdes politicas
ocorre por meio da troca de razdes entre atores que — durante algum periodo de
tempo e alternando as posicbes de falante e ouvinte — tornaram-se capazes de
formar uma opinido politica sobre determinado assunto controverso de interesse
coletivo, onde cada participante empreendeu uma cuidadosa reflexdo acerca da sua
posicdo inicial (pré6 ou contra). Os experimentos empiricos com minipublicos
inseridos em seus respectivos desenhos institucionais** mostraram que “argumentos
neutros tenderam a receber prioridade sobre a influéncia das relagbes interpessoais,
e também houve uma expressdo crescente de confianca na legitimidade
procedimental da argumentagéo justa” (HABERMAS, 2008, p. 12).

Entretanto, apesar dos estudos empiricos sobre o potencial epistémico
(cognitivo) da deliberacdo publica indicarem ganhos qualitativos no processo de
legitimacé@o democratica, no fortalecimento da organiza¢éo substancial da sociedade
civil através da capacidade de organizacdo e mobilizacdo de associagdes nédo-
governamentais e no aperfeicoamento da governanca democratica através da
implantacdo de politicas publicas deliberadas e direcionadas®’, a amostragem
empirica desses minipublicos impdem reservas acerca do potencial emancipatorio

da deliberacdo publica e da sua contribuicdo efetiva para a repolitizacdo e

“2 “Em uma concepcdo, o minipUblico é um férum educativo que pretende criar condicdes sobre
determinados assuntos publicos por meio de conversagdes uns com os outros. As condi¢cbes de
deliberagcdo nesse minipublico difeririam daquelas nas esferas publicas realmente existentes em ao
menos trés aspectos. Enquanto a inclusdo no debate publico real reflete muitos tipos de
desigualdades de fundo - riqueza, género, educacgdo, posicdo, controle sobre 0s meios de
comunicacao e producdo —, o minipublico tentaria incluir equitativamente todas essas diversas vozes.
Em segundo lugar, o debate publico real frequentemente fica abaixo do ideal de deliberacdo e de
razdo publica. Sob condigbes mais ideais, os participantes levariam a sério as alegac0es,
explanagcbes e razdes, propostas e argumentos uns dos outros. Em terceiro lugar, os cidaddos
frequentemente formam opini6es mal fundadas porque a informacéo é custosa. Um minipublico pode,
neste sentido, informar os cidadaos, treinando-os e tornando resumos informativos e expertise
facilmente disponiveis.” FUNG, Archon. Receitas para esferas publicas: oito desenhos institucionais e
suas consequéncias. In: COELHO, Vera Schattan P.; NOBRE, Marcos (Orgs). Participacdo e
Deliberagdo: Teoria Democratica e Experiéncias Institucionais no Brasil Contemporaneo. Séo Paulo:
Ed. 34, 2004, p. 176, grifo nosso.

3 Habermas cita ainda o experimento de Fishkin e Luskin (2005) em que 160 habitantes da provincia
de British Columbia, no Canada, foram escolhidos entre os eleitores locais para participar da
Assembléia de Cidadaos sobre a Reforma Eleitoral. Esse minipublico reuniu-se durante seis finais de
semana com o objetivo de aprender a deliberar e tomar decisbes a partir de propostas alternativas
Sgoncorrentes).

Cf. FUNG, Archon. Receitas para esferas publicas: oito desenhos institucionais e suas
consequéncias. In: COELHO, Vera Schattan P.; NOBRE, Marcos (Orgs). Participacdo e Deliberagéo:
Teoria Democratica e Experiéncias Institucionais no Brasil Contemporaneo. Sao Paulo: Ed. 34, 2004,
p. 173.
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democratizac@o da esfera publica. Particularmente, a divida reside na capacidade
dessas dezenas, centenas ou milhares de cidaddos conseguirem conectar suas
demandas e contribuicbes a agenda deliberativa da esfera publica politica. Além
disso, Habermas (2008, p. 13) afirma que a comunica¢cdo mediada que circula na

esfera publica apresenta falhas:

(a) auséncia de uma interacdo face a face entre participantes
presentes em uma pratica compartiihada de producdo de decisédo
coletiva, e pela (b) auséncia de reciprocidade entre os papéis
desempenhados pelos falantes e pelos destinatarios em uma troca
igualitaria de demandas e opinides.

Embora tenha havido nas ultimas décadas um aumento exponencial na
quantidade de informacéo que circula na esfera publica — gracas ao surgimento da
internet” e das ferramentas virtuais de comunicagdo (web page’s, blog’s, viog’s,
etc.), além da importancia que adquiriu a imprensa eletrénica, composta por jornais,
revistas e outros periddicos digitais que ao lado do radio, da televisdo e da imprensa
escrita compdem os principais canais de disseminacao e circulagéo da informagéo —,
0 que poderia sugerir um ganho qualitativo nas deliberagdes publicas informadas, a

estruturacdo da comunicagdo de massa € vista como uma das causas do declinio da

s Inicialmente, a internet foi vista como um contrapeso a falta de neutralidade e assimetria nas
emissfes midiaticas, tornando possivel a intervencdo civica dos internautas (cidadéos) leitores e
escritores enquanto resposta a colonizagdo da politica pela midia e vice-versa. Habermas destaca o
mérito democratico da internet, sobretudo, em regimes autoritarios, que reprimem a formacao livre e
inclusiva da opinido publica (6ffentliche Meinung) através da censura e formatagcdo prévia das
informacdes. Em regimes liberais, ao contrario, observa-se a fragmentacao das audiéncias de massa,
geralmente focadas em questBes especificas. Participantes da esfera publica nacional (Nationale
Offentlichkeit) estabelecida, os internautas podem constituir e consolidar grupos e féruns on line,
encaminhando a comunicacéo politica (politsche Kommunikation) em direcdo a assuntos de
relevancia publica (Offentliche Relevanz), além de problematizar a qualidade da imprensa nacional.
Ao mesmo tempo, internautas e grupos de internautas e os profissionais da comunicago virtual
podem capitalizar a comunicagdo politica on line. Habermas cita um caso para referir o “papel
parasita” da comunicacdo on line, quando os editores do site Bildblog.de, Stefan Niggemeier e
Christoph Schultheis, solicitaram o pagamento de 2.088 euros ao diretor da Bild.T-Online, Gregor
Stemmle, pelo “servico de blogger”, argumentando que os bloggers do Bildblog — Kritisches (ber
deutsche Medien — ajudaram a melhorar o trabalho do grupo editorial do Bildzeitung através de
criticas e corregdes editorais. Cf. HABERMAS, Comunicagdo politica na sociedade midiatica, p. 13;
Cf. HABERMAS, Hat die Demokratie noch eine epistemische Dimension? Empirische Forschung und
normative Theorie, p. 162-163. A “carta de cobranca” e a descricdo minuciosa dos “servigos
prestados” podem ser vistos em http://www.bildblog.de/search/Rechnung+f%C3%BCr+Bild.de/ O fato
supramencionado exemplifica 0 que Habermas chama de processo de “diferenciacdo incompleta”
entre a estrutura de poder da esfera publica e a dindmica da comunica¢do de massa. Ora, quando a
politica passa a depender dos mass media ou 0s mass media "parasitam" a politica — quando, por
exemplo, blogueiros sdo pagos por adversarios politicos, passando a serem 0s responsaveis pelo
exercicio do combate ideolégico diario no campo da midia politica, o cidadao “pode” retirar-se por
completo da esfera publica, deixando de participar e deliberar sobre assuntos politicos dos quais ele
€ o concernido (destinatario), tornando-se um mero espectador ou consumidor de informacdes ou
esclarecimentos.
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esfera publica. Isso porque a dindmica da comunicacdo de massa € estruturada pelo
poder dos mass media, que selecionam e formatam as mensagens que circulam na
esfera publica. Do outro lado, o poder politico, o poder social e o poder econémico
recorrem a meios estratégicos para influenciar as agendas politicas e enquadrar as
questdes publicas*® que serdo veiculadas pelos mass media.

Embora Habermas afirme que o alcance do padréo ideal da comunicacao
politica ndo comprometa a aplicabilidade do modelo da politica deliberativa, a
estrutura de poder da esfera publica e a dindmica e patologias da comunicagdo de
massa impdem-se enquanto obstaculos-limite ao poder comunicativo — ora
atravessando-o a partir de interesses particulares, ora impedindo a sua geracéo —, a
participacdo e deliberacéo e, finalmente, & prépria democratizagdo da esfera publica,
que j& se encontra “sitiada” por outros mecanismos de despolitizacdo — progresso
técnico e cientificacdo da politica, organizacdo politica das massas pela burocracia
politica, carater formal dos arranjos eleitorais, submisséo plebiscitaria aos partidos
politicos, barganha coletiva institucionalizada e transformacdo da cidadania em
pratica de consumo, etc.

Isto posto, a despolitizacéo e a democratizacdo da esfera publica ndo podem
ser explicadas tdo somente pelos obstaculos que se impdem ao fluxo das liberdades
comunicativas e & geracdo do poder comunicativo. Antes, € preciso buscar sua
causa na conexdo entre as estruturas da comunicagdo de massa e de poder da
esfera publica. Vista a partir da perspectiva das patologias da comunicacdo de
massa, a despolitizacdo da esfera publica é explicada pela pressdo exercida pelo
poder econdmico sobre a dinamica da comunicacdo de massa, que influencia o
poder comunicativo na medida em que faz circular na esfera publica informacées
selecionadas e formatadas pelos profissionais dos mass media que acabam por
dirigir a formacao de opinides publicas, excluindo da comunicagdo politica temas,
problemas e contribuigbes inconvenientes ao sistema do poder e aos imperativos

sistémico-funcionais, impedindo a formagédo de discursos problematizadores e

4 . HABERMAS, Comunicagdo politica na sociedade midiatica, p. 13; Cf. HABERMAS, Hat die
Demokratie noch eine epistemische Dimension? Empirische Forschung und normative Theorie, p.
163-164.
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interesses publicos identificados a praxis emancipatéria compativel com um modelo
de esfera publica critica.*’

Situada entre a rede de discursos institucionalizados elaborados nas arenas
formais pelos “publicos fortes” do Estado — parlamentos, tribunais, autoridades
administrativas e governo — e a rede de discursos publicos elaborados nas arenas
informais pelos “publicos fracos” da sociedade civil — everyday talk, associacfes de
moradores e conselhos comunitarios, audiéncias publicas, circulos culturais, midia
independente, clubes de debate, igrejas, universidades, sindicatos, foruns e
iniciativas civicas, etc.”® —, as opinides que circulam na esfera publica ttm como
seus autores politicos e partidos politicos, lobistas, grupos de pressédo, advogados,
especialistas, empreendedores morais, intelectuais, profissionais dos mass media e
atores da sociedade civil (cidadéos em geral).

Politicos e profissionais dos mass media, principalmente os jornalistas, séo
os principais atores da esfera publica. Os politicos sdo tanto coautores quanto
destinatarios das opini6es publicas. Por sua vez, os profissionais dos mass media
séo responsaveis por selecionar, formatar e distribuir essas opinides entre os varios
tipos de audiéncias e setores da sociedade através da edicdo de noticias, relatos e
comentarios, embora as elites (re) elaborem ou exercam pressdo sobre a
comunicacao politica mediada.

Quanto aos demais atores, estes exercem papeéis diferenciados a partir dos

quais procuram influenciar as opiniées que se formam na esfera publica:

(a) Lobistas que representam grupos de interesse especiais; (b)
Advogados que ou representam grupos de interesse geral, ou 0s
substituem devido a uma auséncia de representacdo de grupos
marginalizados incapazes de expressar efetivamente seus
interesses; (c) Especialistas a quem séo creditados conhecimentos
profissionais ou cientificos em alguma area especializada e séo
convidados a oferecer conselhos; (d) Empreendedores morais que
geram atencédo publica para questdes supostamente negligenciadas;
e, por Udltimo, mas ndao menos importante, (e) Intelectuais que
adquiriram, diferentemente dos advogados ou dos empreendedores
morais, uma reputagcdo pessoal reconhecida em algum campo (por
exemplo, escritores ou académicos) e que se engajam, de modo
distinto dos especialistas e lobistas, espontaneamente, em um

" Cf. LUBENOW, Jorge A. A Despolitizacdo da Esfera Publica em Jirgen Habermas sob a
perspectiva sécio-politica. Problemata: Revista Internacional de Filosofia, 2012, v. 3, n. 1, p. 54-95, p.
54,

8 . HABERMAS, “O Espaco Publico”, 30 anos depois. Caderno de Filosofia e Ciéncias Humanas,
1999, n.12, p. 26.
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discurso publico, com a intencao declarada de promover interesses
gerais (HABERMAS, 2008, p. 14, grifo do autor).

A formacdo de opinides publicas reflexivas é constantemente assediada
pelos “jogos de poder” que ocorrem na esfera publica, colocando & prova o potencial
semantico e a exigéncia de reflexividade da deliberagédo politica. Isso ocorre porque
a interacao entre Estado e sociedade civil é atravessada por atores cujos interesses
ndo se encontram no mesmo plano do projeto emancipatorio de uma esfera publica
critica. Além de suas demandas constitucionais — criacao de regulamentos, normas,
bens e servicos publicos (segurancga, saude, educacdo e energia) e seguridade
social, etc. —, o Estado vé-se pressionado pelos imperativos sistémico-funcionais a
promover a infraestrutura necessaria e conceder subsidios fiscais para o bom
desenvolvimento do mercado e da economia do pais.*® Nessa equacéo, lobistas,
agentes corporativos (nacionais e internacionais) e representantes dos sistemas
funcionais ndo apenas disputam a atengdo do governo, mas barganham,
pressionam e afrontam a administracédo publica (estadual e federal) para que esses
imperativos possam ser implementados, protegidos e assegurados no futuro. Na
busca por fazer valer seus interesses particulares, os representantes do sistema
capitalista recorrem a “[...] ameacgas de falhas iminentes, tais como uma inflagdo
crescente ou uma fuga de capitais, um colapso do trafego, uma falta de habitacbes
ou de suprimentos de energia, uma caréncia de trabalhadores capacitados, uma
‘fuga de cérebros’ para paises estrangeiros, etc” (HABERMAS, 2008, p. 15).

Em meio a essa disputa por atencdo do Estado, os conflitos e as demandas
gue emergem na sociedade civil em torno da justi¢a social e do reconhecimento sao
relativizados ou colocados em segundo plano. A esfera publica acaba por revelar,
assim, a tensdo entre entidades n&o governamentais da sociedade civil e
representantes dos sistemas funcionais que fazem uso do poder social e do poder
econdmico para influenciar o poder comunicativo, legitimando a formacéo do poder
politico e dirigindo a agenda politica da administracéo publica.

Monitorando e registrando a formacéo das atitudes dos cidad&os atravées de
pesquisas de opinido publica, “os profissionais dos mass media produzem um
discurso de elite, alimentado pelos atores que disputam por acesso aos media e por
influéncia sobre eles” (HABERMAS, 2008, p. 15). O centro do sistema politico

9 Cf. HABERMAS, “O Espaco Publico”, 30 anos depois, p. 26.
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(politicos e partidos politicos), a periferia (atores e instituicdes da sociedade civil) e
os representantes dos sistemas funcionais elaboram difusamente a opinido publica
imprimindo nela seus respectivos temas, problemas, contribui¢cdes e atitudes (pré ou
contra).

A opinido publica dirige-se tanto aos governos, fiscalizando-os, quanto as
audiéncias reflexivas em que tiveram sua origem, sendo revisitadas e/ou
reformadas. O carater reflexivo da esfera publica é identificado ao posicionamento
afirmativo, indiferente ou negativo em relacdo a opinido publica. Ao “filtrar” a
comunicacdo politica, a esfera publica certifica apenas a opinido publica
reflexivamente considerada que traz em seu bojo a interpretagdo informada mais
adequada acerca de uma questdo publica controversa.®® Estas interpretacées
informadas formam “[...] o escopo do que o publico de cidaddos aceitaria como
decis@es legitimas em um caso especifico” (HABERMAS, 2008, p. 16), ocupando a
posicdo intermedidria entre a formacdo da opinido publica e da vontade dos
cidadaos-eleitores e o voto formal.

A funcéo politica da esfera publica efetiva-se quando cidad&os responsivos
tornam-se capazes de entendimento sobre seus respectivos interesses,
generalizando-os e infiltrando-os no centro do sistema politico através de uma
mudanca radical no processo de legitimagdo democréatica. Uma integracdo social
capaz de recuperar a textura do mundo da vida requer que as liberdades
comunicativas e o poder comunicativo dos cidaddos programem a agenda do
sistema politico através da vitalidade discursiva da esfera publica, assumindo a
forma institucional de uma “[...] soberania liquidificada comunicacionalmente™".

Tanto o poder social quanto o poder econdmico ndo podem transformar a si
mesmos diretamente em poder politico sem ferir o processo democratico de
legitimacéo do poder (politico). Ambos concorrem na esfera publica para influenciar
0 poder comunicativo tendo em vista a pressdo que este exerce sobre o centro do
sistema politico (parlamentos, tribunais, administra¢éo publica, etc.), transformando-
0 em poder administrativo, isto €, em autorizacdes legais que permitem decisbes
coletivamente vinculantes. E uma vez que o poder administrativo também n&o pode

reproduzir a si mesmo nem transformar-se diretamente em poder politico, sua

0 . HABERMAS, Comunicagdo politica na sociedade midiatica, p. 16; Cf. HABERMAS, Hat die
Demokratie noch eine epistemische Dimension? Empirische Forschung und normative Theorie, p.
171-172.

°L Cf. HABERMAS, “O Espaco Publico”, 30 anos depois, p. 25.
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regeneracdo depende do poder comunicativo, que elabora via procedimentalismo
democratico o cédigo do direito que autoriza os atos do poder administrativo.>
Como explica Habermas (2008, p. 17), cidadaos, grupos com interesses particulares
(ndo generalizaveis), representantes dos sistemas funcionais, foéruns e iniciativas
civicas, movimentos sociais, comunidades religiosas, entre outros “[...] ndo possuem
‘poder’ em sentido estrito, mas obtém influéncia publica a partir do ‘capital social’ e
do ‘capital cultural’ que acumularam em termos de visibilidade, proeminéncia,
reputagdo ou status moral”.

Quanto a estrutura da comunicagdo de massa, o locus de geracéo do poder
midiatico ocorre estrategicamente nos setores politicos de emissoras de radio e
televisdo, jornais, revistas, sites, blogs, etc. onde jornalistas, editores, diretores,
produtores e proprietarios selecionam e processam as opinides publicas que
circulam na esfera publica e arenas formais do sistema politico. Esses agentes
procuram influenciar, formar e formatar a opinido publica através de praticas como a
escolha, formato, prioridade e difusdo de informacdes e programas e mecanismos
como o agenda setting, priming e framing.>® Paradoxalmente, a “inocéncia” do
sistema midiadtico é teoricamente presumida na medida em que opera em
conformidade as normas das agéncias reguladoras das telecomunicacdes de cada
pais. A autorregulagdo constitui, pois, um pressuposto normativo do sistema dos
mass media.

No que tange ao agendamento das informacdes influentes na esfera publica,
politicos e partidos politicos, grupos de interesses ndo generalizdveis e
representantes dos sistemas funcionais disputam o acesso privilegiado e posi¢des
hierarquicas junto ao sistema dos mass media procurando ndo tanto assumir o papel
de “lider de opinido” — papel que cabe internamente a imprensa nacional —, mas o
status de “fornecedor” das mensagens mais influentes gracas a sua capacidade de
organizacdo e recursos financeiros. Entretanto, governos, elites politicas e mesmo
0s publicos ampliados ndo possuem um controle estrito sobre a apresentacéo e

interpretacdo das mensagens pelos mass media. Essa ‘“estratificacdo das

e HABERMAS, Jurgen. Direito e Democracia: entre facticidade e validade. Vol. I. 2. ed. Rio de
Janeiro: Tempo Brasileiro, 2003, p. 190; Cf. HABERMAS, Comunicagdo politica na sociedade
midiatica, p. 17; Cf. HABERMAS, Hat die Demokratie noch eine epistemische Dimension? Empirische
Forschung und normative Theorie, p. 173-174.

5 . HABERMAS, Comunicagdo politica na sociedade midiatica, p. 17; Cf. HABERMAS, Hat die
Demokratie noch eine epistemische Dimension? Empirische Forschung und normative Theorie, p.
174.
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oportunidades de participacdo” na comunicagdo mediada, resultante da
“diferenciac@o incompleta” entre a estrutura de poder da esfera publica e dindmica
da comunicacdo de massa>, explica porque o acesso e a influéncia dos atores da
sociedade civil sobre os mass media sé@o nitidamente mais fracos.

Sem ter a pretensdo de esgotar completamente o tema e os problemas ora
apresentados, cabe, por fim, indagar: Ainda (e como) € possivel falar em uma
dimensdo epistémica da democracia? Quais as consequéncias da colonizacao
sistémico-funcional da esfera publica para uma teoria normativa da democracia?
Pode a sociedade civil reavivar os fluxos comunicativos (Kommunikationsfllisse)

necessarios a repolitizacdo e democratizagdo da esfera publica?

e HABERMAS, Comunicagdo politica na sociedade midiatica, p. 16; Cf. HABERMAS, Hat die
Demokratie noch eine epistemische Dimension? Empirische Forschung und normative Theorie, p.
163.
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

O surgimento de iniciativas da sociedade civil ligadas & mobilizagdo e
participagdo popular, isto é, a existéncia de desenhos institucionais capazes de
garantir a autonomia das liberdades comunicativas, a comunica¢do politica e a
inclusdo igualitéria dos cidadaos nas arenas onde ocorrem as deliberagfes, aliada
ainda & qualidade das informacbes politicas relevantes que circulam na esfera
publica constituem duas condig¢des criticas para a geragdo e uso informado do poder
comunicativo.

Entretanto, a abordagem empirica do processo de formacdo da
comunicacao politica na esfera publica expds a fragilidade dos requisitos normativos
do modelo de politica deliberativa. Pressées exercidas por grupos de interesse
particulares e pelos agentes dos sistemas funcionais colocam em duvida a
autorregulacdo e independéncia do sistema dos mass media. As estratégias de
elaboracdo das informacdes politicas ditadas pelos especialistas em publicidade,
sem deixar de mencionar a exclusdo econdmica, social e cultural, impedem a
formagdo adequada de um feedback responsivo por parte da sociedade civil em
relagdo & comunicacéo politica mediada elaborada pelas elites (politicas).>

Além disso, a apatia, indiferenca e paralisia da sociedade civil em relacédo
aos assuntos politicos, o privatismo civico e um clima antipolitico séo “alimentados”
ainda pela falta de atencdo e disposicdo esporadica dos cidadaos em receber e
processar reflexivamente as informacfes politicas, personalizacdo e dramatizacdo
das questdes objetivas e eventos, substituicdo da informagdo por entretenimento,
simplificacdo de problemas complexos, polarizagdo de conflitos e elaboragéo
episodica, fragmentada e descontextualizada das andlises acerca de temas e
questdes (controversas) de interesse publico®. Essas patologias da comunicacdo de

1158

massa® — que resultam da “diferenciacdo incompleta™® entre a dindmica da

comunicacdo mediada e a estrutura de poder da esfera publica — tém um “efeito

% Cf. HABERMAS, Comunicagdo politica na sociedade midiatica, pp. 18 e 20; Cf. HABERMAS, Hat
die Demokratie noch eine epistemische Dimension? Empirische Forschung und normative Theorie, p.
186; Cf. HABERMAS, Direito e Democracia ll, p. 110.

%6 . HABERMAS, Comunicagéo politica na sociedade midiatica, p. 19-20; Cf. HABERMAS, Hat die
Demokratie noch eine epistemische Dimension? Empirische Forschung und normative Theorie, p.
186; Cf. HABERMAS, Direito e Democracia ll, p. 110.

°" cf. HABERMAS, Hat die Demokratie noch eine epistemische Dimension? Empirische Forschung
und normative Theorie, p. 179.

%8 Cf. HABERMAS, Comunicacéo politica na sociedade midiética, p. 19.
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corrosivo” sobre os fluxos comunicativos, a geracdo informada do poder
comunicativo, a legitimacdo e o aperfeicoamento da governanca democrética,
explicando - ao lado das perspectivas epistemoldgica, soOcio-politica e
institucionalista — a despolitizacdo da esfera publica e o déficit democréatico na
formacao da opinido publica e da vontade.

Diante do exposto, considero que embora a pesquisa empirica sobre politica
deliberativa possa sugerir um incremento progressivo da reflexividade e qualificacéo
da deliberagdo politica via desenhos experimentais empiricos, transformando o
comportamento comunicativo de minipublicos — groups for deliberative polling — da
barganha a argumentagdo —, a dimensao epistémica do modelo deliberativo de
democracia permanece exposta as ameacas das patologias da comunicacdo de
massa. Nesse sentido, a estruturacdo de uma midia independente vinculada a
féruns e iniciativas civicas poderia constituir um contraponto ao poder dos mass
media, embora 0 acesso a tecnologias em comunicagdo e a disponibilidade de
recursos econdmicos constituam outros dois importantes obstaculos a constituicdo
de uma midia popular capaz de desempenhar uma funcéo pedagdgica acerca dos
assuntos politicos (sem ser paternalista).

Diante desse cenario, torna-se problematica a identificagdo empirica daquilo
que Habermas designou por “imprensa seéria” (seribse Presse) e a considera-la
enquanto “espinhal dorsal” da esfera publica politica (Das RUickgrat der politischen
Offentlichkeit).”® As pesquisas empiricas sobre a deliberacdo publica, a critica da
comunicacdo politica e a compreensdo normativa das democracias de massa
conduziram a compreensdo de que os “jogos de poder” que ocorrem no interior da
esfera publica s@o travados de forma privilegiada por politicos, partidos,
representantes dos sistemas funcionais, detentores poder administrativo e pelos
especialistas dos mass media que lutam pelo consentimento das massas (“sim!” ou
“ndo!”) ligado & implementacdo de programas politicos pré-definidos e muitas vezes
fora do alcance de interferéncia®® da sociedade civil deflagrando, assim, um cenario

de “vassalagem da opini&o publica”.

e HABERMAS, Medien, Markte und Konsumentem — Die seridse Presse als Rlckgrat der
politischen Offentlichkeit. In: Ach, Europa. Kleine Politische Schriften XI. 7. Auflage. Frankfurt am
Maim: Suhrkamp, 2013, p. 131 e ss.

% Sobre os modelos (Inside Access Model, Mobilization Model e Outside Initiative Model) de
construcdo da agenda politica (Agenda Building), ver HABERMAS, Direito e Democracia Il, p. 113-
114; Ver também COBB, R.; ROSS, J. K.; ROSS, M. H. Agenda Building as a comparative Palitical
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Mas o funcionamento politico da esfera publica, visto a partir do problema da
redefinicdo das fronteiras entre Estado e sociedade civil, depende ndo apenas do
potencial reflexivo (racionalizagdo) do mundo da vida. A teoria normativa da
democracia deve fazer avancar as liberdades, a inclusdo igualitéria e a participacéo
politica dos cidaddos através de desenhos institucionais capazes de revitalizar o
projeto emancipatdrio da Teoria Critica. Assim, a repolitizacdo e democratiza¢édo da
esfera publica requerem a escolha do desenho institucional equivalente ao ideal de
esfera publica, a (re) elaboracdo das condi¢cdes de deliberacdo e participagdo, a
tematizacdo das questdes e problemas centrais — educacdo politica, justica e
solidariedade social, critica politica, governanca e mobilizacdo popular®® -, a
ampliacdo e congregacdo de minipublicos, a “diferenciacdo completa” entre a
estrutura de poder da esfera publica e a dinAmica da comunicacdo de massa,
praticas que convergem para a institucionalizagdo da governanca democratica.
Entretanto, os déficits de institucionalizacdo e normativo da esfera publica, além do
déficit normativo do mundo da vida permanecem enquanto problemas a serem

resolvidos por Habermas.

Process. In: American Political Science Review, 1976, vol. 70, n® 1, p. 126-138; e ainda COBB, R;
ELDER, Ch. The Politics of Agenda Building. In: Journal of Politics, 1971, p. 892-915.

®L Cf. FUNG, Receitas para esferas publicas: oito desenhos institucionais e suas consequéncias, p.
175.
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