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RESUMO
Este artigo nasce da inquietacdo sobre as geografias que emergem com a digitalizagdo do
Espaco Geografico. Investigamos a relagdo entre o ciberespago e as dinamicas espaciais
citadinas, nos fluxos promovidos pelos usos das plataformas digitais no espago urbano.
Utilizamos a netnografia, metodologia adaptada ao mundo digital para guiar nossa analise sobre
as interagdes entre o ambiente virtual e o espago urbano em suas materialidades e
imaterialidades, com as transformacdes decorrentes da conectividade instantinea e suas
implicagdes ao meio técnico-cientifico-informacional. Para refletir sobre essas mudangas,
nosso percurso ¢ fundamentado em um didlogo com as ideias de Santos (2006; 2013), Massey
(2008), Lévy (1999), Dowbor (2020).
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URBAN STUDIES AND CYBERSPACE: A REFLECTION ON THE GEOGRAPHIES
OF THE VIRTUAL ERA
ABSTRACT
This article stems from the disquiet concerning the geographies that emerge with the
digitalization of the Geographic Space. We investigate the relationship between cyberspace and
city spatial dynamics, focusing on the flows promoted by the use of digital platforms in the
urban space. We employ netnography, a methodology adapted to the digital world, to guide our
analysis of the interactions between the virtual environment and the urban space in its
materialities and immaterialities, considering the transformations resulting from instantaneous
connectivity and its implications for the technical-scientific-informational environment (or
technical-scientific-informational medium). To reflect upon these changes, our approach is
based on a dialogue with the ideas of Santos (2006; 2013), Massey (2008), Lévy (1999), and
Dowbor (2020).
KEYWORDS: City. Cyberspace. Technical-scientific-informational environment (or Technical-
scientific-informational medium)
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RESUMEN

Este articulo surge de la inquietud sobre las geografias que emergen con la digitalizacion del
Espacio Geografico. Investigamos la relacion entre el ciberespacio y las dindmicas espaciales
citadinas (o dinamicas espaciales urbanas), centrandonos en los flujos promovidos por el uso
de plataformas digitales en el espacio urbano. Empleamos la netnografia, una metodologia
adaptada al mundo digital, para guiar nuestro analisis de las interacciones entre el ambiente
virtual y el espacio urbano en sus materialidades en materialidades, considerando las
transformaciones derivadas de la conectividad instantdnea y sus implicaciones para el medio
técnico-cientifico-informacional. Para reflexionar sobre estos cambios, nuestro recorrido se
fundamenta en un didlogo con las ideas de Santos (2006; 2013), Massey (2008), Lévy (1999) y
Dowbor (2020).

PALABRAS CLAVE: Ciudad. Ciberespacio. Medio técnico-cientifico-informacional.

INTRODUCAO

Tradicionalmente, a ciéncia geografica debruca-se sobre o estudo dos espagos urbanos
a partir de suas materialidades, por intermédio de seus fixos, dindmicas, conflitos e
contradigdes. As cidades expressam em suas tramas espaciais as relacdes econdmicas, sociais,
politicas da vida na sociedade urbano-industrial nas ultimas décadas, cada vez mais estas
relacdes se atualizam pelos usos e apropriacdes tecnoldgicas e as imaterialidades delas
decorrentes.

Observa-se na contemporaneidade uma sociedade balizada pela incessante inovagao
técnica e cientifica dos meios, este fendOmeno repercute diretamente nas relagdes sociais
cotidianas e nos modelos de producdo e reproducdo espacial, promovendo profundas
transformagdes na cultura dada a emergéncia do ciberespago (NASCIMENTO, 2021).
Enquanto conceito basilar desses escritos, cabe aqui defini-lo segundo Martino (2015, p. 21), o
prefixo “ciber” representa um estudo das relagdes que ocorrem em um meio virtual, com seu
valor agregado ao surgimento e disseminac¢ao da internet e dos ambientes digitais.

Para Pierre Lévy, o ciberespago ¢ um espaco aberto, interacional, cuja principal marca
reside na multiplicidade e virtualidade. Entre suas caracteristicas, destacam-se a plasticidade, a
fluidez, a artificializagdo e a memoria coletiva (LEVY, 1999). Nessa perspectiva, percebemos
que o ciberespago ndo estabelece uma realidade totalmente nova; em vez disso, ele representa
uma maneira de conceber e estruturar o espaco urbano do presente, que pode ser compreendido

de trés formas: pela conectividade instantanea; pela cidade em sua relacdo com as plataformas
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digitais nas relagdes produtivas e trabalhistas; e pelas mobilidades contemporaneas implicadas
aos discursos e imagens digitais.

Descrever a cidade pos-moderna nesta sociedade urbano tecnologica envolve
reconhecer a presenca das materialidades e das imaterialidades vinculadas a digitalizagao do
espaco geografico, como os usos dos dispositivos digitais que atuam como agentes de
publicidade na paisagem urbana, a constante interagdo com os smartphones € os aplicativos de
mobilidade urbana, o compartilhamento de informagdes oficiais por canais de comunicagdo
online, divulgando, em tempo real, nas redes sociais virtuais as imagens das ruas e avenidas.
Tais elementos direcionam nosso olhar para o mundo imaterial dos dados no funcionamento,
organizag¢do e dindmicas no espago urbano.

Os citadinos habitam os ambientes virtuais na continua interacao entre ciberespago e
espago urbano vivenciadas no cotidiano que demonstram a intrincada dinamica entre tecnosfera
e a psicoesfera, tal vinculo nos conduz a perceber o espago geografico como hibrido (SANTOS,
2006). Consideramos que o meio técnico-cientifico-informacional se apresenta enquanto
emergéncia espacial, neste meio geografico onde “a primeira natureza que conta ndo ¢ a
natureza material, mas sim a natureza ja artificializada” (SANTOS, 2013, p. 41), entrelagando
o material e o virtual, o local e o global, a presenca fisica e a mediacao tecnologica.

Em tempos de interconexdes, observa-se a emergéncia de espacialidades que se
constroem dentro de uma esfera virtual, reverberando nas dindmicas urbanas nas redes de
informagdo e no conjunto de interacdes sociais decorrentes das virtualidades. Desse modo,
entendemos a importancia de direcionarmos nosso olhar para os usos e apropriagdes das
tecnologias digitais na sociedade, sobretudo, nas relagdes de trabalho e de mobilidade urbana.
Considerando a complexidade da inser¢cdo de tecnologias no cotidiano urbano, questionamos:
de que maneira o ciberespaco estd produzindo novas dindmicas espaciais urbanas?

O objetivo deste artigo ¢, portanto, discutir as relagdes entre o ciberespaco e os estudos
urbanos na geografia contemporanea, partindo do entendimento de que a técnica consiste em
uma possibilidade de reflexdo sobre a evolugdo humana no espago geografico e sobre o qual
foi responsavel pelo desenvolvimento da digitalizagdo do espaco e suas reverberagdes nos
aspectos da vida cotidiana aos quais se inserem nas tramas da virtualidade e do ciberespaco.
Ciente de que esta tematica se encontra em um campo de crescimento no ambito dos estudos

geograficos, algumas das ideias que compdem este artigo realizam-se nos trabalhos das autoras,
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constituindo parte das reflexdes em dissertacao e tese de doutorado em andamento, vinculadas

a pesquisa geografica na Universidade Federal do Rio Grande do Norte.

NETNOGRAFIA: ABORDAGEM METODOLOGICA NA GEOGRAFIA URBANA

O fazer metodologico na pesquisa cientifica se apresenta como um campo de
possibilidades para a investigacao geografica, e, partindo do pressuposto de que toda pesquisa
possui um compromisso social com a analise da realidade, alcangamos este estudo como uma
pesquisa qualitativa de carater exploratdrio, iniciada com uma revisao bibliografica.

As transformacgdes tecnoldgicas vivenciadas nas ultimas décadas do século XXI nos
revelam a necessidade de atualizacdo dos procedimentos metodoldgicos de pesquisa que
abarquem a dimensao imaterial do conteido informacional produzido no ciberespago, este
ambiente virtual de produ¢do de dados e fluxos de informagdes que repercutem em diversas
escalas espaciais se torna espaco privilegiado de contato com informagdes em de redes sociais
virtuais e em plataformas online, onde se hospedam os aplicativos de geolocalizacdo que
também se configuram como ambientes de interacdo, nos quais 0s sujeitos constroem e
expressam territorialidades, mobilidades, discursos e representacdes espaciais.

No processo de produgdo do conhecimento, faz-se mister desenvolver estratégias
metodologicas capazes de conferir rigor analitico e cientificidade a massiva quantidade de
dados que, a cada interagdo, cresce de forma exponencial no ambiente digital. Tal esforco ¢
fundamental para investigar, sob uma perspectiva geografica, os compartilhamentos de midias
digitais, seus alcances espaciais e seus impactos nas dindmicas urbanas contemporaneas. Nesse
contexto, incorporou-se a pesquisa a pratica netnografica, uma metodologia qualitativa
desenvolvida de forma pioneira por Robert V. Kozinets no campo dos estudos de marketing e
comportamento do consumidor, especialmente voltada a analise de midias sociais e ambientes
digitais.

Conforme Kozinets (2014), a netnografia consiste na adaptacdo sistematica de
principios e técnicas da etnografia classica para o estudo de culturas e comunidades que se
constituem no ciberespago, considerando interagdes mediadas por tecnologias digitais,
discursos online, praticas simbolicas e formas especificas de sociabilidade virtual. Por meio de

procedimentos observacionais, interpretativos e €ticos, a netnografia possibilita a compreensao
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aprofundada dos sentidos produzidos nas interacdes digitais, revelando dinadmicas culturais,
relacdes de pertencimento e territorialidades simbodlicas que extrapolam o espaco virtual e se
articulam a praticas espaciais e suas materialidades.

Nos ultimos anos, geografos tém incorporado procedimentos netnograficos com o
objetivo de apreender a produgdo do espaco na era informacional, marcada pela intensificagao
das interagdes mediadas por tecnologias digitais e pela crescente imbricagdo entre o espago
fisico e o ciberespaco (BERNARDES, 2021; GOES; MELAZZO, 2022; FERREIRA, 2022).
Esses autores reconhecem que plataformas digitais, redes sociais virtuais € comunidades online
constituem espacos de sociabilidade que atuam em aspectos simbolicos e na construcdo de
sentidos, nos quais se produzem representagdes € modos de apropriacao territorial que incidem
sobre as dinamicas urbanas.

Em particular, Bernardes (2021) destaca a centralidade das mediagdes digitais na
conformac¢do de novas racionalidades espaciais, apontando a necessidade de métodos capazes
de captar fluxos informacionais, discursos e praticas cotidianas que escapam as abordagens
tradicionais da Geografia. Gées e Melazzo (2022), por sua vez, evidenciam como a observagao
sistematica de interagdes online contribui para compreender processos contemporancos de
urbaniza¢do, consumo do espaco e turistificacdo, ao revelar dindmicas de visibilidade,
valorizagdo simbolica e circulagdo de narrativas sobre os lugares. Ja Ferreira (2022) enfatiza o
potencial da netnografia para analisar territorialidades emergentes e formas hibridas de
espacializacdo, nas quais o digital ndo substitui o espago vivido, mas o reconfigura, produzindo
novas escalas de agdo, pertencimento e controle.

Assim, ao observar sistematicamente as interacdes em comunidades virtuais, a
netnografia possibilita a ci€ncia geografica registrar os processos afetivos e discursivos que
atravessam e constituem as dinamicas espaciais contemporaneas. Em didlogo com os estudos
recentes que incorporam o digital como dimensdo constitutiva da producdo do espaco, esse
procedimento metodologico nos permite acessar narrativas e representagdes que, em grande
medida, escapavam as investigagdes empiricas tradicionalmente situadas in loco, sobretudo
aquelas voltadas as dimensdes imateriais da experiéncia espacial, como sentidos de
pertencimento, de comunidade, os imagindrios territoriais e as apropriagdes simbolicas dos

lugares.
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Entre as possibilidades de aplicagdo da netnografia na Geografia, destacam-se os
estudos sobre territorialidades digitais, compreendidas como formas contemporaneas de
apropriacdo, significa¢dao e produ¢do do espaco mediadas por tecnologias digitais. Inserem-se
nesse campo analitico, por exemplo, as comunidades de ndmades digitais®, os coletivos de arte
urbana organizados em redes sociais e os grupos de ativismo socioambiental que articulam suas
acoes a partir de plataformas digitais.

Esses grupos constroem territorialidades digitais por meio do compartilhamento de
vivéncias e estilos de vida que se projetam no ciberespaco, especialmente em redes sociais
virtuais e plataformas digitais. Tais ambientes operam como extensdes do espacgo vivido, onde
se produzem espacialidades hibridas e multiescalares, capazes de influenciar dinadmicas
urbanas, processos de valorizagdo simbodlica dos lugares e a circulagdo de sentidos que
extrapolam as fronteiras fisicas dos territorios efetivamente ocupados.

Os dados provenientes dos compartilhamentos possibilitam a analise do contetido
digital em redes sociais virtuais como o Instagram, YouTube ou X, plataformas como Airbnb,
Booking ou Uber. As interagdes presentes nestes ciberespagos nos revelam disputas simbdlicas,
processos de estetizacao e turistificacdo de determinados espagos urbanos por meio da producao
imagética digital.

A metodologia netnografica contribuiu para revelar os processos de territorializagao e
desterritorializagdo que se operam nos espacgos digitais. Isso € especialmente relevante em um
cenario no qual no espago urbano, o trabalho e a mobilidade, passam a ser mediados e, por
vezes, determinados pelo uso de plataformas digitais. Assim, a netnografia se torna um
procedimento metodologico (Quadro 1) potente que subsidia a obtencao de dados para analises,

leituras e interpretagdes sobre o ciberespaco na era das redes.

3 Termo que designa um estilo de vida adotado por teletrabalhadores e profissionais que utilizam dispositivos
moveis e a conectividade a internet para desempenhar atividades laborais de forma remota. Por ndo realizarem
atividades profissionais presencialmente em local fixo, possuem mobilidade espacial e usufruem de certa
“liberdade geografica”.
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Quadro 1 - Procedimentos e analises na netnografia

Etapa Descricao Limitacoes
Coleta de Levantamento de materiais produzidos em ambientes Acesso a dados nao
dados digitais: hipertextos, imagens, videos, hashtags, publicos das plataformas
comentarios ¢ demais elementos de expressao digitais;
cultural dos grupos investigados. Protecdo da privacidade

dos usuarios.

Analise do Identificagdo e interpretagdo de dindmicas Etica na pesquisa;
conteudo socioculturais, tais como: Consentimento dos
digital * Disputas simbolicas usuarios.

* Processos de estetizacdo
* Turistificagdo e produgao de paisagens digitais
* Construcgdo de identidades e pertencimentos

Fonte: Kozinets (2014), elaboracdo das autoras (2026)

Tal qual a etnografia, a netnografia requer um processo sistematico de observacao
participante em ambientes digitais, com a imersdo do pesquisador nas interacdes ¢ contetidos
produzidos pelas comunidades virtuais. A coleta de dados envolve a analise de textos, imagens,
videos, hashtags, comentarios e outros elementos que constituem a expressao digital dos grupos
investigados. Essa metodologia exige também uma postura ética quanto a presenca do
pesquisador nos ambientes virtuais, com a gestao de dados publicos e a protecao da privacidade
dos usudrios/sujeitos. A adogao deste procedimento contribui para ampliacao das investigacdes
geograficas, incorporando o ciberespaco como objeto legitimo de andlise, compreendendo os
ambientes virtuais como territorios em disputa, onde se expressam processos sociais e culturais

que repercutem nas dindmicas espaciais urbanas.

A CIDADE PARA ALEM DA MATERIALIDADE

A cidade constitui um reflexo dinamico da vida em sociedade, materializando a
realizagdo humana na organizacdo do espaco e da paisagem. Ao imaginarmos a urbe
contemporanea, observamos a circulagao incessante de pessoas e veiculos em fluxos constantes,
as trocas comerciais e o ritmo acelerado daqueles que se dirigem ao trabalho ou a momentos de
lazer. Contudo, uma nova dimensao se insere nessa cena cotidiana: carros equipados com
sistemas de GPS, pessoas absortas em seus telefones moveis em busca de informagdes, ao

mesmo tempo em que recebem e enviam mensagens instantaneas.
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A vida virtual, assim, mescla-se de forma indissociavel ao espaco geografico. Trata-se
da cidade que habitamos na contemporaneidade, cujos muros e fronteiras transcendem barreiras
visiveis e se projetam em uma dimensao imaterial, na qual o virtual passa a constituir o proprio
aqui. Para Vallerius (2011), o mundo configura-se como um palco de transformagdes humanas,
no qual o avango da ciéncia e da tecnologia atua de maneira decisiva na modificagao de valores,
praticas e costumes.

Ao analisarmos a interagdo entre o ciberespago e o espaco urbano, evidencia-se o papel
central das redes de informagdo na constituicdo do meio técnico-cientifico-informacional
(Santos, 2006), bem como na produg¢do do territdrio e de territorialidades digitais que emergem
da redefini¢ao das relagdes entre espago e tempo, intensificadas pelas especializa¢des técnicas.
Essa perspectiva realga dindmicas que se sobrepdem a cidade e aos seus habitantes, uma vez
que, como aponta Carlos (2015, p. 70), o espago urbano ¢ “condi¢do, meio e produto da
reproducgao da sociedade”. Discutir o espaco urbano, portanto, implica reconhecer o ser humano
como sujeito de acdo, imerso em valores, sentidos, simbolos e significados que se reconfiguram
a medida que o espago geografico se digitaliza.

Para a gedgrafa Doreen Massey (2008) o espaco ¢ um construto dindmico, constituido
por multiplas trajetorias e relagdes sociais que coexistem de forma heterogénea, mantendo-se
sempre aberto a novas possibilidades (vir a ser). Essa visao relacional e processual do espaco
converge com a formulacao de Milton Santos (2006) que entende o espago geografico como
conjunto indissociavel, solidario e contraditorio de sistemas de objetos e sistemas de acdes.
Ambos gedgrafos defendem que o espago € um processo, constru¢do continuamente renovada

pelas praticas humanas, nesse sentido Santos (2013, p. 39) escreve:

Tempo, espaco e mundo sdo realidades historicas, que devem ser intelectualmente
reconstruidas em termos de sistema, isto €, como mutuamente conversiveis, se a nossa
preocupagdo epistemologica € totalizadora. Em qualquer momento, o ponto de partida
¢ a sociedade humana realizando-se. Essa realiza¢do da-se sobre uma base material:
0 espaco e seu uso, o0 tempo e seu uso; a materialidade e suas diversas formas, agdes
e suas diversas fei¢oes.

No contexto do ciberespago, essas relagdes se desenrolam em rede, conectando sujeitos
e lugares por meio de uma complexa teia de interagdes virtuais que, conforme discutido por
Nascimento (2021) podem ser compreendidas como expressdes do proprio espago geografico

na contemporaneidade resultante da interagdo indissociavel entre as dimensoes fisicas e virtual,
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materiais e imateriais. Comportando-se como uma configuragao espacial atualizada, moldada
pelo avango das tecnologias de informagdo e comunicacdo, que promovem o surgimento de
ambientes geograficos inseridos no ciberespaco.

Essa virtualidade, se organiza através de afinidades e interesses entre seus usudrios e
caracteristicas de interface das plataformas virtuais, permitindo a constru¢do de vinculos e
identidades singulares que ndo existem unicamente no ambiente digital, se ramificam em
materialidades no espago geografico. Portanto, essa dinamica, que considera as particularidades
e conexodes entre as geografias de dentro e de fora da rede, fundamenta a necessidade de se
pensar em uma Geografia Virtual NASCIMENTO, 2021).

Existe uma convergéncia das categorias geograficas quando observadas no ambito do
ciberespaco, tomando como exemplo a nog¢do sobre territdrio que ganha existéncia dentro de
um dominio virtual; as fronteiras virtuais demarcam limitagdes dentro do espago virtual
(NASCIMENTO, 2021). Ao estabelecer uma conexao com a rede de internet - conexao mundial
de computadores - hd um agrupamento de espagos virtuais regionalizados por caracteristicas
semelhantes; uma confluéncia espacial acontece no surgimento de novos lugares,
compreendidos a partir de vinculos singulares estabelecidos unicamente nas redes e que sdao
capazes de construir uma nocao de identidade por aqueles que os habitam e constroem neles
uma cibercultura.

Na conjuntura atual, a conectividade tornou-se um fator essencial para todos os
individuos, independentemente da condi¢do socioecondmica ou posi¢do social. A economia
digital, inserida na era do capitalismo de plataforma, apropriou-se das estruturas no ciberespaco
para promover a dominancia virtual, especialmente por parte de corporacdes financeiras e Big
Techs, atores centrais da globalizagdo. De modo que a globalizagdo e a digitalizagdao do espaco
provocam transformacdes que flexibilizam, precarizam, promovem a “uberizacdo” das relagdes
de trabalho e o consequente aprofundamento das desigualdades sociais e estruturais no espago
urbano.

O economista brasileiro Ladislau Dowbor (2020) propde uma reflexao critica sobre os
rumos da economia mundial ao discutir sobre o capitalismo de plataforma, modelo
caracterizado pela centralidade das redes digitais e pelo controle de fluxos informacionais.
Nesse novo paradigma, a acumulagao de riqueza deixa de estar ancorada na produ¢ao material

e se desloca para o dominio de plataformas digitais imateriais, onde o poder reside na
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capacidade de intermediar conexdes, transagdes e fluxos de dados. A virtualizacdo das
atividades produtivas e a ascensdo das tecnologias digitais provocam reconfiguragdes
significativas no espago e nas formas de organizac¢ao do trabalho, gerando novas dindmicas de
exploragdo e de competitividade empresarial.

Segundo Dowbor (2020, p. 183), grandes corporagdes estruturam redes globais de
controle, como holdings transnacionais que influenciam diretamente o Produto Interno Bruto
(PIB) de diversos paises, com repercussdes nas relacdes de trabalho. Nesse cenario, os lucros
tradicionais sdo crescentemente substituidos por dividendos oriundos da especulagdo
financeira, ampliando os niveis de exploragdo dos trabalhadores ¢ das atividades que se
realizam nos espacos urbanos, onde fluxos virtuais e fisicos, materiais e imateriais circulam
intensamente.

Para ilustrar essa questdo, dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD Continua 2023), divulgados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica revelam
que, no ano de 2022, o Brasil registrou cerca de 1,5 milhdo de pessoas trabalhando por meio de
plataformas digitais. Desse contingente, 52,2% (778 mil) tinham como atividade principal o
transporte de passageiros por aplicativo, enquanto 39,5% (589 mil) atuavam em servigos de
entrega de mercadorias.

A maior parcela de trabalhadores plataformizados ¢ composta por homens (81,3%),
proporcao que supera a média geral de trabalhadores no setor privado (59,1%), revelando as
vicissitudes da uberizagdo. Outro dado alarmante dessa pesquisa estd no grau de escolaridade:
os plataformizados concentram-se nos niveis médio completo ou superior incompleto (61,3%).
Quase metade desses trabalhadores (48,4%) esta na faixa etdria dos 25 aos 39 anos, o que
impacta diretamente a qualidade de vida, a proje¢dao financeira e o sistema previdenciario
nacional, pois a maior parte desses trabalhadores informais deveriam compor a PEA (Populagao
Economicamente Ativa).

A Figura 1 auxilia na compreensao da plataforma utilizada e da distribuigdo percentual
de trabalhadores plataformizados, destacando que quase metade se concentra em aplicativos de
transporte particular de passageiros, seguidos pelos entregadores de comida e produtos,

aplicativos de taxi e, por fim, a prestacdo de servigos gerais.

Sociedade e Territorio — Natal. Vol. 38, N. 1, p. 298-314
Jan./Abr. de 2026 / ISSN: 2177-8396




SOCIEDADE E
TERRITORIO MONTEIRO JUNIOR, I.R. e COSTA, M.S.

Figura 1 - Plataforma utilizada e porcentagem de trabalhadores
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Fonte: Adaptado de PNAD Continua 2022 (2023)

A pesquisa também destaca a expansdo do teletrabalho no mundo e o no Brasil, revela-
nos uma nova tendéncia que afeta os centros urbanos com a chegada de fluxos migratorios de
grupos que adotam o nomadismo digital*. No mundo poés-pandemia, diversas profissdes se
adaptaram ao mundo digital, os teletrabalhadores utilizam dispositivos moveis e a
conectividade a internet para trabalhar de diversos lugares do mundo, exercitando uma
liberdade geografica sem precedentes nas relagdes de trabalho até entdo.

Em 2022, aproximadamente 9,4 milhdes de pessoas no Brasil estavam em regime de
teletrabalho, representando cerca de 10% dos ocupados que ndo estavam afastados de suas
fungdes no periodo de referéncia da pesquisa, realizada no contexto das repercussdes da
pandemia de Covid-19 no pais. Os teletrabalhadores sao majoritariamente profissionais
especializados, de niveis educacionais elevados, com maior presenga nas regides Sudeste e Sul
do pais.

A PNAD Continua mostra que o teletrabalho ainda ¢ um privilégio de uma fragao
especifica da populagdo economicamente ativa, o que evidencia a necessidade de politicas
publicas que ampliem o acesso a conectividade e as condi¢gdes adequadas para o trabalho remoto
em outras regides do pais. Além disso, torna-se fundamental distinguir os trabalhadores

plataformizados dos teletrabalhadores, categorias frequentemente confundidas no debate

“Refere-se a um estilo de vida no qual profissionais trabalham remotamente, utilizando tecnologias digitais para
exercer suas atividades, enquanto viajam entre diferentes cidades, paises e continentes.
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publico, mas que expressam condigdes laborais, niveis de autonomia e impactos territoriais
diferentes.

Os trabalhadores plataformizados se inserem em atividades mediadas por plataformas
digitais que organizam, controlam e precarizam o trabalho por meio de algoritmos, com forte
dependéncia territorial e atuagdo predominantemente local, como no transporte de passageiros
e na entrega de mercadorias. Do ponto de vista geografico, a plataformizagao tende a reforgar
dinamicas de explora¢do fortemente ancoradas nas dindmicas urbanas. Tozzi, Duarte e
Castanheira (2021) evidenciam que as plataformas digitais operam como plataformas
territoriais, uma vez que dependem da materialidade das infraestruturas de circulagdo e das
redes técnicas para viabilizar sua operagao.

Em contraste, os teletrabalhadores exercem fungdes baseadas no uso intensivo da
informagdo, da comunicagdo e do conhecimento, podendo desempenhar suas atividades de
forma remota. O nomadismo digital adotado por profissionais que sdo teletrabalhadores
engendra novas mobilidades, com fluxos migratorios seletivos e reconfiguracdes territoriais
que incidem sobre cidades e regides inseridas nas redes globais.

Os profissionais que adotam o estilo de vida passam a buscar cidades com melhor
qualidade de vida ou menor custo de moradia, j& que ndo hd mais a necessidade de estarem
presentes fisicamente em grandes centros urbanos. Inserido nesse contexto, o nomadismo
digital tem sido compreendido pela literatura académica como um modo especifico de inser¢dao
no trabalho remoto, associado a profissionais que exercem atividades profissionais valendo-se
das tecnologias digitais para dissociar o trabalho de uma localizagdo fixa (MAKIMOTO;
MANNERS, 1997; REICHENBERGER, 2017; THOMPSON, 2019).

Os nomades digitais operam em circuitos globais, escolhendo estrategicamente seus
locais de residéncia temporaria a partir de critérios como conectividade, custo de vida,
qualidade ambiental e estilo de vida (COOK, 2020; MANCINELLI, 2020). Desse modo, o
trabalho remoto contribui para transformagdes, pois confere maior autonomia espacial aos
teletrabalhadores, ao mesmo tempo em que produz efeitos territoriais seletivos, como a
reconfiguragdo de destinos turisticos, a intensificacao de processos de valorizagdao simbdlica e

imobiliaria em determinados lugares.
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Através da netnografia na plataforma digital Nomads.com identificamos dados sobre as
melhores cidades para os ndmades digitais morarem no Brasil. A Figura 02 apresenta um
ranking das cidades brasileiras, considerando critérios como custo de vida, velocidade da
internet, condi¢des climaticas, seguranga, utilizados para avaliar as experiéncias pelos usuarios
da plataforma. Cidades como Recife/PE, Curitiba/PR, Goiania/GO e Vitéria/ES aparecem
como opg¢des mais atrativas, ao lado de destinos turisticos consolidados como Rio de
Janeiro/RJ, Sao Paulo/SP, Florianopolis/SC. A Praia da Pipa localizada no municipio de Tibau
do Sul, no Rio Grande do Norte, se destaca por ser o Unico distrito turistico litoraneo nordestino,
em uma lista entre capitais e centros urbanos.

Os nomades digitais atuam intensamente no ciberespaco, utilizando plataformas digitais
para selecionar destinos, organizar deslocamentos e compartilhar vivéncias. Ao fazé-lo,
materializam relagdes sociais e econdmicas em distintos territorios fisicos, a0 mesmo tempo
em que produzem territorialidades imateriais, constituidas por experiéncias, avaliagdes,
narrativas e pela producdo continua de informagdes. Desse modo, o espaco geografico
ressignifica-se por interagdes que atravessam o fisico e o virtual, configurando novas formas de

habitar, trabalhar e viver, proprias das dinamicas contemporaneas do trabalho e da mobilidade.

Figura 01 — Best Places to Live in Brazil segundo a plataforma digital Nomads.com
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As repercussoes desse fendomeno se estendem por multiplas esferas, impactando tanto
as condigdes de vida dos trabalhadores, quanto as dindmicas urbanas que recebem fluxos,
mobilidades e conflitos dos usos e apropriagdes intermediados pelas plataformas digitais. No
ambito trabalhista observa-se, tanto nos trabalhadores plataformizados, quanto nos
teletrabalhadores, a intensificacdo da exploragdao da mao de obra e a notéria dificuldade do
poder publico em formular legislagdes que garantam as regulamentacdes aos direitos dos
trabalhadores, dado que a flexibilizagdo se apresenta como um novo tipo de gestdo e controle
da forca laboral (ABILIO; AMORIM; GROHMANN, 2021).

Paralelamente, a mobilidade nos grandes centros ¢ diretamente afetada por uma
alteragdo no uso das vias de mobilidade urbana e transporte publico para a parcela de
teletrabalhadores que realizam suas atividades em casa ou em ambientes alternativos ao
escritorio tradicional. Por outro lado, as vias se tornam saturadas pela crescente frota de
motoristas de aplicativos e por entregadores que, ao circularem em carros, motocicletas e
bicicletas, frequentemente carecem de infraestrutura adequada para se deslocarem com

seguranga no ambiente citadino.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste artigo, buscou-se discutir as transformac¢des contemporineas que
emergem da digitaliza¢do do espago geografico e seu impacto nos usos e apropriacdes do meio
urbano. A netnografia, empregada como ferramenta metodologica, foi fundamental para
investigar como o ciberespaco reestrutura a cidade de forma concreta, especialmente através da
conectividade instantanea, das relacdes de trabalho e das mobilidades sobrepostas no meio
técnico-cientifico-informacional. Este ultimo se manifesta como uma emergéncia espacial,
conduzindo a identificagao do espago geografico como elo indissociavel.

Ademais, a incorporacdo do procedimento netnografico mostrou-se essencial para
apreender a producdo espacial na era informacional e digitalizada, permitindo uma reflexado
sobre os modos como a ciéncia geografica pode utilizar metodologias cientificas numa
perspectiva de uma geografia virtual e contemporanea, discutindo processos discursivos que

atravessam praticas cotidianas na era globalizada.
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Nossa andlise evidenciou o modo como a cidade pds-moderna se constitui como um
espaco hibrido, onde materialidades e imaterialidades se entrelagam, inseridas em um contexto
do capitalismo de plataforma que se apropria de estruturas virtuais que repercutem
espacialmente. Tal cenario resulta na flexibilizacao trabalhista, na precarizacao e no aumento
do trabalho informacional, também chamado de ‘“uberizacdo” das relagdes de trabalho.
Paralelamente, tem-se o destaque ao fendmeno do teletrabalho e do nomadismo digital, com as
mobilidades e novos padrdes de comportamento contemporaneo, abrangendo desde a atividade
profissional, a busca pela conciliacao entre trabalho e lazeres, mediado pelo trabalho digital e
pelas plataformas digitais.

Desse modo, refor¢camos, aqui, a necessidade de novas abordagens e estudos
académicos que foquem suas analises na reflexdo das mudangas e contradigdes impostas a
Geografia na era virtual, sobretudo no ambito citadino. Trata-se de um passo relevante para o
avanco das investigagdes geograficas nos estudos contemporaneos, compreendendo este como
um campo em emergéncia, o qual demanda dos gedgrafos um olhar atento a essas dindmicas
globalizadas.
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