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RESUMO

O presente trabalho se propde a interpretar recortes do programa
jornalistico-policial Brasil Urgente, televisionado pelo canal Rede
Bandeirantes de Televisdo, sob o ponto de vista da criminologia
midiatica, denunciada por Eugénio Raul Zaffaroni. A proposta se
justifica no grande alcance que o programa possui no @mbito nacional,
e, por tratar de cobertura policial, acabar veiculando opinativos sobre
a questdo criminal. Desse modo, tentamos elencar, a partir de uma
analise critica do discurso, quais técnicas utilizadas pelo programa e
de que maneira elas se relacionam com as categorias da criminologia
midiatica, tracando as principais caracteristicas do noticiario e
dialogando com o marco tedrico escolhido.

Palavras-chave: Criminologia midiatica. Brasil Urgente. Populismo
penal. Andlise critica do discurso.

A presente reflexdo em formato de artigo foi extraida do relatério parcial da

pesquisa, realizada pelos autores, no ambito do PIBIC, edital 2017-2018, na Universidade

Federal da Bahia. Objetiva-se entender em que medida o discurso do programa jornalistico

Brasil Urgente se aproxima da Criminologia Midiatica, conceito do professor Eugénio Raul

Zaffaroni. Dessa forma, serdo examinadas as caracteristicas e técnicas utilizadas no programa

na narrativa dos crimes sob a 6tica da semiotica, relacionando-as com a teoria abordada por

Zaffaroni, de modo a verificar se € possivel esta interseccao.

41



Revista Transgressoes: ciéncias criminais em debate, v. 6, dezembro de 2018

A leitura da forma e do conteudo discursivo do programa foi feita a partir da analise
critica do discurso e da semidtica, as quais possibilitaram a interpretacdo acerca das
caracteristicas do programa. A analise se debrucou sobre o conteddo dos discursos
construidos pelos jornalistas sobre as noticias, bem como sobre a forma destas ao serem
transmitidas aos telespectadores.

A amostra dos programas utilizada foi retirada de maneira aleatdria, buscando uma
maior variedade nas edi¢des do programa, tendo em vista o dinamismo das noticias. Assim,
utilizamos a pendltima semana do més de setembro de 2017, bem como o més de janeiro de
2018, onde foram escolhidos dois dias por semana, de maneira sortida, para que todas as
semanas fossem cobertas.

A escolha do programa justifica-se pela influéncia que este possui no cenério
brasileiro, especialmente pela identidade e personalidade do seu apresentador de maior longa
data, José Luiz Datena. Trata-se de um jornal de relevante alcance nacional, com destaque
para o tempo médio de duragdo diario de trés horas e trinta minutos, que estd desde 2003 no
ar, o que reflete certa identidade com o publico e da estabilidade ao programa para fins
investigativos. Ademais, a interacdo emissor-receptor instiga-nos a observar como a questdo
criminal € retratada pelo programa.

Frente a isto, pretende-se estudar e compreender como 0s crimes sdo narrados pelo
Brasil Urgente desde a forma, com os enquadramentos das cameras e ordem de apresentacéo
dos fatos, ao conteudo com as multiplas narrativas e sujeitos, de modo a confirmar ou
rechacar a existéncia de uma férmula na apresentacdo de tais casos que cumpra o fim

criminoldgico midiatico.

2 A MIDIA E A FABRICACAO DE MITOS

Para que se entenda o0 objeto da presente pesquisa, oportuno destacar o conceito de
midia adotado, além das suas caracteristicas e o papel que desempenha nas relagdes sociais. O
termo midia vem do latim media que significa “meio” e, portanto, quando se diz “a midia”,
equivale-se a dizer “os meios de comunica¢do de massa”. Segundo Luis Felipe Miguel, a
midia € um conjunto de meios que veiculam informacdes. Os meios de comunicagdo de massa
podem também ser caracterizados pela “desigualdade entre o emissor, que possui O
monopolio da fala, e os receptores” (MIGUEL, 2015, p. 360). Além disso, ¢ relevante

destacar que em tempos da “modernidade liquida”, termo cunhado por Zygmunt Bauman
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(2011) na obra de mesmo nome (BAUMAN, 2001.), a midia torna-se onipresente e, por sua
vez, media quase todas as informagdes que temos sobre 0 mundo. Por fim, custa ressaltar que
“a presen¢a da midia ndo se da apenas no que se refere a informagdes de tipo ‘jornalistico’.
Ela ocupa também o espago do entretenimento” (MIGUEL, 2015, p. 361).

Na sociedade democratica moderna, ha quem considere, para além da divisdo
tradicional dos poderes de Montesquieu (Legislativo, Judiciario e Executivo), a midia como
outra forma de poder. Assim, analisar os meios de comunicacéo, a partir da Otica das ciéncias
humanas, ajuda a compreensdo dos fendmenos sociais, ja que estes tém sido, assim como a
familia e a escola, por exemplo, um dos principais veiculos de apreensdo de mundo dos
individuos.

Por fim, oportuno destacar que “a midia nao transmite apenas ‘fatos’, mas também
julgamentos, valores, interpretacdes” (MIGUEL, 2015). Luis Felipe Miguel, ao abordar a
centralidade da midia na comunicacdo politica, revela a influéncia desta na maneira de
vermos a realidade, porquanto os fatos transmitidos passam por critérios de apreensdo de
mundo. Deste modo, é destacavel o papel fundamental dos meios de comunicacdo de massa
na construcdo da realidade, pois, embora muitos destes ressaltem a neutralidade do discurso, o
que ocorre € um processo de “reconstru¢do do mundo social” na medida em que a midia

constroi e dissemina representacdes do mundo, sobretudo, do mundo social.

2.1 A inversao ideologica através do mito

O objeto escolhido para a analise empirica foi a reportagem, através do programa
"Brasil Urgente". A reportagem é uma linguagem, assim como a fotografia, a musica, 0
esporte, 0 cinema. Isso porque ndo é necessaria uma forma verbal linear para uma forma
comunicacgéo ser necessariamente uma linguagem. Nas palavras do linguista Roland Barthes,
“esta maneira generica de conceber a linguagem justifica-se, alias, pela propria historia das
escritas: muito antes da invencdo do nosso alfabeto, objetos como o kipi Inca, ou desenhos
como os pictogramas eram falas normais” (BARTHES, 2001, p. 133).

Parte-se, pois, da concepgéo de linguagem como forma de comunicagédo, de maneira
genérica, onde a reportagem é espécie. Nesse sentido, o discurso presente na reportagem é
passivel de ter seu conteido e forma analisados de maneira critica, a partir da metodologia
escolhida. Analisar a forma e o contetdo da reportagem significa encard-lo como signo,
dividido entre significante e significado (SAUSSERE, p. 79). Indo além da base dialdgica de

saussereana, 0 conceito de mito € bastante caro a compreensao da realidade fabricada. Quando
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nos referimos ao mito, o signo completo (significacdo) serve como significante (a soma de
forma e sentido) que é acrescido de um conceito (significado) arbitrariamente colocado.
Assim, o mito ndo pode ser definido pela sua forma ou pelo seu conceito, visto que este
ultimo pode ser atribuido de maneira arbitraria, 0 que de fato acontece na inversao ideoldgico
proposta pelos mitos. (BARTHES, 2001, p. 131)

Dessa forma, os signos fabricados como mitos transformam o significado inicial que
aquele signo possuia, mantendo a sua forma, ou seu significante, de modo a criar uma nova
fala. Essa nova fala, portanto, subjuga a inicialmente existente, através da sensacdo de
naturalidade e obviedade do novo conteudo, gerando uma nova interpretacdo (BARTHES,
2001, p. 162).

Este método de inverter o conteudo de uma noticia, narrando e comentando de modo
a adicionar arbitrariamente um novo sentido é, em verdade, uma simulacdo. Na sua obra
célebre, “Simulacros e Simulagdo”, Jean Baudrillard define simulagdo como algo mais
complexo do que simplesmente fingir (BAUDRILLARD, 1981, p. 11). O ato de simular é
onde se assimila caracteristicas reais do que se quer ilustrar, de modo a tornar muito dificil
verificar o que é real e 0 que € imaginario. Dessa maneira, simula-se uma sociedade a partir
da sensacdo de impunidade e inseguranca, transpassadas pelas noticias comentadas e
veiculadas pelo programa. Soma-se a isso o fato de serem apresentados dados sem fontes ou
argumentacdes sem dados que as consubstanciem, fomentando uma afirmacgédo forte sobre
algum tema, como a forca das leis, de maneira solta.

Essa comunicacdo feita por meio de mitos criados pelo programa, ou seja, por
representacoes, ja fora denunciada em “A Sociedade do Espetaculo”, de Guy Debord. O autor
discorre sobre como as relagcbes humanas estdo sendo intermediadas por representacdes, onde
0 contato com o que realmente existe se torna extremamente escasso, e que esse fenémeno se
denominaria espetaculo. (DEBORD, 2005, p. 13-14). Assim, a troca de comunicagdo do
programa para com o publico é por meio de diversos signos criados e dotados arbitrariamente
de sentido.

Além do modo como é passada a informagdo, outros conceitos importantes foram
construidos ao longo da pesquisa, que se debrucou sobre a forma e contetdo discursivo do
programa Brasil Urgente, sendo destaques as matéerias e comentarios que abordam temas

penais e processuais penais, nos quais estardo centradas as analises.
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3 CRIMINOLOGIA MIDIATICA: A MENSAGEM E OS SUJEITOS DO DISCURSO
POPULISTA PENAL

O contetdo do jornal Brasil Urgente foi analisado a partir da 6tica da Criminologia
Midiatica. Neste sentido, faz-se necessario identificar e compreender os pressupostos desta
Criminologia, dentre eles, o populismo penal — entendido como um discurso hiperpunitivista,

0s sujeitos desta narrativa, assim como a etiologia na qual esta amparada.
3.1 Populismo

O populismo, segundo Todorov, apresenta-se pela demagogia, a qual define como
“uma pratica que neste caso consiste em identificar as preocupag¢des de muita gente e, para
alivia-las, propde solucdes faceis de entender, mas impossiveis de aplicar™ (TODOROV,
2012, p. 148, traducdo nossa).

Assim, embora a demagogia ndo seja uma pratica nova, € através dos meios de
comunicacdo de massa que essa ela recebeu um grande impulso. A partir das ultimas décadas
do século XX, com as novas tecnologias, investe-se em mensagens curtas e objetivas, com
imagens impactantes com o objetivo de prender a atencdo dos consumidores de informacao,
que sdo bombardeados com mensagens, imagens e informagdes a todos 0s momentos. Dessa
forma, segundo Todorov, “a forma da comunicagdo decide sobre seu contetido, de modo que a

C . . 2
televisdo ¢, em si mesma, populista e as pessoas que vemos falando nela acabam sendo”

(TODOROQV, 2012, p. 149, traducdo nossa).

Quanto ao conteudo deste discurso, Todorov traz algumas caracteristicas. Em
primeiro lugar, o populista evita abstragdes em favor do concreto, do proximo e do imediato.
O autor afirma que o populista se dirige a todos 0s momentos para uma multidao especifica —
no caso do programa “Brasil Urgente”, o apresentador estd sempre fazendo referéncia aos
espectadores.

A segunda caracteristica é que o populista atua sobre a emoc¢do do momento, sobre
situacOes efémeras. Neste sentido, restou evidente que o0 programa “Brasil Urgente” privilegia
sempre as situag0es de maior comogao, crimes ou momentos que gerem repercussdo pela

exploracdo da emogdo. Em contraposicdo ao democrata ideal, o autor traz outra caracteristica

' Na redacdo original: “[...] una practica que en este caso consiste en identificar las preocupaciones de mucha
gente y, para aliviarla, proponer soluciones faciles de entender, pero imposibles de aplicar”.

% Na redacdo original: “[...] la forma de la comunicacion decide sobre su contenido, de modo que la television es
en si misma populista, y las personas a las que vemos hablando en ella suelen acabar siéndolo”.
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do populista ao identificar que enquanto aquele esta “disposto a intervir em favor das
minorias do pais em nome do interesse geral, o populista prefere se limitar as certezas da
maioria”® (TODOROV, 2012, p. 150, traducdo nossa).

Segundo o autor, ainda, é possivel notar que o populista é aquele que propde
solugdes que ndo podem se concretizar, além de sugerir que os resultados serdo viabilizados
em pouco tempo. N&o seriam reformadores, mas sim conservadores, haja vista que a mudanga
é considerada um salto para o desconhecido, vislumbrando mais a ordem que as liberdades.
Outro ponto importante aduzido pelo autor é que o populista é aquele que explora o medo, um
dos sentimentos humanos mais elementares. Como um dos efeitos dos discursos populistas, o
autor afirma que uma parte da populacédo se vé marginalizada e estigmatizada.

Diante disto, resta observar, a partir de um estudo mais aprofundado e comparado
entre a teoria e as coletas analisadas do jornal, se o discurso do programa se aproxima do
populismo penal midiatico. Para tanto, estudaremos esse discurso populista penal sob o
referencial teérico da Criminologia Midiatica.

3.2 Populismo Penal

O populismo penal é assim considerado por setores da Criminologia Critica como o
“método, discurso, técnica ou pratica hiperpunitivista que explora o senso comum (0 saber
popular), as emocdes e as demandas geradas pelo delito e pelo medo do delito, para
conquistar o consenso ou apoio da populacdo em torno da imposi¢do de mais rigor penal”
(GOMES; ALMEIDA, 2013, p. 27).

No Brasil, assim como em outros paises periféricos, ndo houve um giro punitivo, no
sentido de passarem a adotar um discurso punitivista e repressivo, mas uma exacerbacao
desse discurso ja presente, o qual busca simplificar a questdo da criminalidade através da
exploracdo do senso comum acerca das questdes criminais, tanto pelo medo, quanto pela
demanda social a retribuicdo ao mal do delito, de modo a propor solucGes ilusérias — maior
rigor penal atraveés leis penais mais duras, por exemplo — para os problemas da criminalidade.

Segundo Ruth Morris, citada por Zaffaroni, “a fé no poder punitivo é uma religido”
(MORRIS, 1995 apud ZAFFARONI, 2013, p. 105). Nesta linha, para o autor “essa ideia ¢
muito interessante, tendo em conta que hoje se atribui ao poder punitivo uma onipoténcia que

ndo é deste mundo, razdo pela qual se converteu em um verdadeiro idolo e seu culto, em uma

®Na redacdo original: “[...] dispuesto a intervenir en favor de las minorias del pais en nombre del interés
general, pero el populista prefiere limitarse a las certezas de la mayoria”
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idolatria” (ZAFFARONI, 2013, p. 105). Assim, como se tem observado, a partir da analise do
programa “Brasil Urgente”, ha exploragdo da inseguranga, ao passo em que o apresentador
propBe mais repressao e punicdo, de modo a simplificar o crime e 0 criminoso a representacao
feita pelas cAmeras do programa e pela narracao do jornalista.

Percebe-se, portanto, que € nesse contexto expansionista que esta inserido o discurso
do populismo penal. Para além desse hiperpunitivismo, o populismo penal apresenta-se
ideologicamente conservador, pois que, como ja foi visto, vale-se da repressdo bruta e da
descontrolada expansdo do Direito Penal, extensiva e intensiva, ndo s6 para preservar e
naturalizar uma determinada ordem social, comandada por outra de natureza econémica de
cunho ultraliberal ou escravagista, sendo para castigar o delito como expresséo individual,
fruto da maldade e da “livre” escolha do desviado (GOMES, ALMEIDA; 2013, p. 37).

3.2.1 Populismo Penal Midiatico: quando a midia vira protagonista da questao criminal

O populismo penal &, pois, o discurso hiperpunitivista que se vale da inseguranca e

% para propor solugdes ilusérias a

do medo, bem como da “violéncia difusa da sociedade
criminalidade através de um maior recrudescimento penal, expandindo de sobremaneira o
préprio alcance deste para intervencdo dos conflitos sociais.

Ocorre que, para que este discurso ecoe na sociedade e produza seus efeitos
necessarios a expansdo penal, é de grande importancia a atuacdo de um meio capaz de
difundir as ideologias discursivas ja debatidas anteriormente. Assim, apds entender o
significado de midia, sobretudo, na contemporaneidade, bem como a sua atuacao frente a
construcdo de realidades e seu papel central na apreensdo de mundo dos individuos,
retornamos aos meios de comunicacdo de massa sob a Otica da Criminologia Midiética,
compreendendo-os como veiculos responsaveis pela difusédo e, de certa forma, legitimacéo
desse discurso hiperpunitivista.

Segundo Zaffaroni, “a criminologia midiatica sempre existiu e sempre apela a uma
criacdo da realidade através de informacdo, subinformacéo e desinformacéo em convergéncia
com preconceitos e crengas, baseada em uma etiologia criminal simplista, assentada na

causalidade magica” (ZAFFARONI, 2013, p. 194). Assim, explica o autor que, embora nao

4 Terminologia utilizada por René Girard ao explicar que “se o sistema penal tem por fungio real
canalizar a vinganga e a violéncia difusa da sociedade, é mister que as pessoas acreditem que o poder
punitivo esta neutralizando o causador de todos seus males” (apud ZAFFARONI, Eugénio Raul, 2013,
p. 194).
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seja nova essa criminologia, 0 que muda sdo as tecnologias comunicacionais: a depender
delas, o poder de alcance social serd mais ou menos efetivo.

E nesse contexto que ganha destaque a televisio como meio de comunicacdo de
massa substancial ao discurso populista penal, uma vez que através dela torna-se possivel
forjar com maestria uma realidade diferente da que se apresenta. Imagens, sons,
enquadramentos e textos que estdo longe da neutralidade ou imparcialidade, mas arquitetam-
se de forma a impactar a esfera emocional do individuo, transmitindo valores, crencas e
reproduzindo estereotipos. Neste sentido, interessante é a metéafora utilizada por Lippmann,
para o qual a noticia ndo é o espelho da realidade em si, mas uma versdo desta, onde quem
enuncia a mensagem “o faz mediante suas proprias lentes, emprestando a mesma, ainda que
inconscientemente, seus proprios valores e estereotipos” (LIPPMANN, 2008, p. 304 apud
GOMES; ALMEIDA; 2013, p. 227).

Cumpre ressaltar que, acerca da construcao da realidade pela midia, utilizamos para
andlise a semidtica proposta por Roland Barthes, a qual entendemos explicar de forma mais
aprofundada as técnicas de construcdo e persuasdo da midia em relacdo aos individuos e, por
conseguinte, a coletividade. Antes, todavia, entendemos ser necessario verificar as premissas,
como opera e as consequéncias da criminologia midiatica, assim como as percepcles desta
criminologia no programa Brasil Urgente. Para tanto, centremos o debate em torno do objeto

dessa pesquisa, o “jornalismo justiceiro”, onde se insere o programa.

3.2.2 Impactos do jornalismo justiceiro.

Quanto a difusdo de informacg6es, cumpre destacar o papel importante do trabalho
jornalistico®. No entanto, ao verificarmos o processo de difusdo de informago, notamos uma
falacia em torno do discurso que se pretende neutro. Segundo Miguel, existem pelo menos
trés momentos do trabalho jornalistico. Em um primeiro momento, ocorre a coleta de
concentracdo de informacdes. Depois, tem-se a etapa de selecdo, hierarquizacdo e
“empacotamento” das noticias. Por ultimo, ha o momento da distribui¢do dessas informagoes
para o grande publico (MIGUEL,; 2015, p. 362). Para o referido autor, o processo de selecao é
0 ponto crucial, sendo este realizado em duas etapas. Primeiramente, a imprensa escolhe quais

dos fatos sdo os mais relevantes. A segunda etapa também ¢ decisiva, pois “uma vez que

> Considerando “jornalismo” qualquer forma de divulgagdo de noticias pela midia.
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determinado acontecimento é considerado digno de cobertura jornalistica, é necessario saber
quais aspectos desse acontecimento serdo abordados” (Ibid, 2015, p. 363).

Em segundo plano, cumpre destacar que o programa jornalistico veicula ndo somente
textos, mas imagens e sons. Desse modo, ¢ fundamental salientar que nao existem “imagens
meramente ilustrativas” e neutras que demonstrem um fato como ele se apresenta na
realidade. A imagem costuma ser consumida como a representacao fiel da realidade, ou, nos
dizeres de Miguel, como “fragmentos indiscutiveis e imediatos do real” (Ibid, 2015, p. 363),
mas esta também passa por um processo similar de mediacdo desde o enquadramento da
camera a edi¢do das imagens. Ademais, “as imagens quase sempre estdo emolduradas por um
discurso linguistico que, embora se legitime pela referéncia a elas, avalistas da veracidade do
que se falam induz a interpretacdo do espectador” (Ibid, 2015, p. 363).

Sendo assim, é possivel depreender que o discurso jornalistico ndo é objetivo e
imparcial como se costuma afirmar. Vé-se que a propria linguagem é utilizada em favor ou
desfavor de determinada informacdo transmitida. Ao narrar um fato ou exibir uma imagem, é
possivel chegar a conclusdes mais positivas ou negativas a depender da linguagem e
enguadramentos utilizados.

Passando ao estudo da Criminologia Midiatica, em um primeiro momento, podemos
notar que este saber criminoldgico se baseia na construcdo do eu e do outro. Neste sentido,
Zaffaroni explica que “a criminologia midiatica cria a realidade de um mundo de pessoas
decentes, diante de uma massa de criminoso, identificada através de esteredtipos, que
configuram um “eles” separado do resto da sociedade” (ZAFFARONI, 2013, 197). Assim,
como j& sinalizado anteriormente sobre a construcdo da imagem na televisdo, essa
Criminologia se apropria das imagens para apresentar a “classe” delinquente. Por conseguinte,
esteredtipos negativos do conhecimento comum sdo criados ou reforgados.

Quanto a esse ponto, importante salientar que ndo tracamos um perfil social,
econémico, racial ou de género dos sujeitos que aparecem como acusados. Ndo é possivel
afirmar, portanto, neste momento, se 0 programa direciona as noticias a determinadas classes
sociais. Entendemos que o discurso populista penal é a mola propulsora do jornal, conforme
analises das técnicas até entdo percebidas, mas ndo direcionamos a pesquisa para a analise do
perfil criminoso que é apresentado. No entanto, é destacavel o discurso hiperpunitivista para
toda a conduta considerada reprovavel, sobretudo, quando esta tipificada como criminosa.

Para configurar este “eles”, como afirma Zaffaroni, sdo selecionados os delitos mais
carregados de perversidade ou violéncia gratuita, bem como h& uma minimizacdo de outros

crimes que sao silenciados ou apresentados de forma diferente. Ocorre que, quanto ao
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programa Brasil Urgente, embora, frente as amostras, seja perceptivel o apelo a noticias de
grande repercussdo, que possam influir diretamente no emocional dos receptores, ndo se
mostrou uma convalescéncia do apresentador frente a crimes mais ou menos graves. De modo
contrario, o apresentador mantém uma postura hiperpunitivista em relacdo a todos as
possiveis infracbes penais que foram cometidas, inclusive sem apuracdo devida da autoria e
materialidade.

Cumpre destacar que o caminho para avaliar as impresses e respostas do senso
comum em relacdo aos conflitos sociais que aparecem no programa se da através estudos de
opinido publica. Deste modo, ndo sera possivel neste artigo vislumbrar o efetivo alcance da
Criminologia Midiatica no senso comum frente a esta longa sequéncia de apelos emocionais
com repeticdo de imagens, noticias e letreiros impactantes observados no programa.

No entanto, através da audiéncia e perenidade do programa é notavel uma forte
relacdo comunicacional entre emissor e receptor. Ha, pois, uma ratificacdo dos valores e
crengas sociais no programa que corroboram para a canalizagdo da violéncia difusa nas
resolucdes ilusorias, marcadamente vingativas, como se estas fossem solucionar a
criminalidade. Além disso, trabalha-se com a aproximacdo constante entre telespectador e
vitima, o que analisaremos mais a frente nas amostras. Esta aproximacao ocorre, sobretudo,
quando o apresentador constantemente pergunta, direcionado as cameras, “o que o senhor ou
a senhora sentem, fariam ou pensam?” em relagdo a determinado acontecimento.

Diferentemente da “palavra da academia”, terminologia trabalhada por Zaffaroni, a
“palavra da criminologia midiatica” tem relevante impacto pratico. Ao contrario da primeira
que resta confinada muitas vezes ao ambiente académico, sem comunicagdo com 0 Senso
comum, a “palavra da criminologia midiatica” ¢ entendida, discutida e assimilada
cotidianamente pelos individuos, assim, a “introje¢do da criminologia mididtica é muito
precoce e poderosa, sem contar que ¢ confirmada, todos os dias, na interagdo social”

(ZAFFARONI, 2013, 198).

4 ANALISE CRITICA DA AMOSTRA: UMA LEITURA DOS DITOS E NAO DITOS
NAS REPORTAGENS COLETADAS

4.1 A analise critica do discurso como metodologia adotada

A metodologia escolhida para o presente trabalho se assenta na Analise Critica do

Discurso. Em carater inicial, abordaremos o inicio dos estudos e conclusdes sobre a referida
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metodologia. Cumpre ressaltar que o objeto da Analise do Discurso é o proprio discurso.
Todavia, importante destacar que, essa metodologia surge como forma de romper com as
fronteiras em trés areas do conhecimento, quais sejam a Psicanalise, a Linguistica e o
Marxismo, de modo a buscar um novo recorte das disciplinas, considerando a historicidade, o

simbdlico e a ideologia relacionada ao inconsciente. Nesse sentido, Emilia Pedro explica que:

Compreender os contextos sociais do uso linguistico é, assim, um esforco para o
entendimento do uso linguistico é, assim, um esforco para o entendimento do uso da
linguagem no seio das estruturas sociais e ideoldgicas que organizam o que, em
termos latos e abstratos, entendemos por sociedade (PEDRO, 1998, p. 21).

Para prosseguir com a justificagdo pela escolha da Andlise Critica do Discurso, cabe
antes uma breve sintese do que entendemos por discurso e, por sua vez, qual a relacdo com o
presente trabalho. Segundo Orlandi, “o discurso ¢ efeito de sentido entre os locutores”
(ORLANDI, 2015). Essa visdo caminha em sentido oposto daqueles que entendem o discurso
como mera transmissdo de informacdo, para os quais ha linearidade na disposicdo dos
elementos da comunicagdo (Emissor - Mensagem (cddigo) - Receptor), uma vez que, para 0s

adeptos da primeira:

N&o se trata de transmissdo de informacdo, apenas, pois, no funcionamento da
linguagem, que pBGe em relacdo sujeitos e sentidos afetados pela lingua e pela
histéria, temos um complexo processo de constituicdo desses sujeitos e produgdo de
sentidos e ndo meramente uma transmisséo de informagdo (ORLANDI, 2015, p. 19).

Assim, apds sucinta abordagem acerca do conceito adotado de discurso, 0 que se
pretende aprofundar ainda mais nos proximos meses de pesquisa, cumpre destacar, em breve

esquematizacdo, as caracteristicas basilares da anélise de discurso, quais sejam:

a. a lingua tem sua ordem prépria, mas sé é relativamente auténoma (distinguindo-se
da Linguistica, ela reintroduz a nocdo de sujeito e de situacdo na andlise da
linguagem);

b. a histéria tem seu real afetado pelo simbdlico (os fatos reclamam sentidos);

c. 0 sujeito de linguagem é descentrado pois é afetado pelo real da lingua e também
pelo real da historia, ndo tendo o controle sobre 0 modo como elas o afetam. 1sso
redunda dizer que o sujeito discursivo funciona pelo inconsciente e pela ideologia.
(ORLANDI, 2015, p. 18).

No presente trabalho, ao abordarmos a semidtica para andlise da construcdo da
realidade pela midia, entendemos que ha um processo de significagdo nao linear, mas de

confluéncia de ideologias entre o inconsciente coletivo e 0os meios de comunicacdo de massa,
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0 que justifica a escolha da presente metodologia para uma abordagem mais profunda dos

ditos e ndo ditos no programa “Brasil Urgente”.

4.2 Leitura da amostra coletada: apresentacdo das caracteristicas e conteudos

percebidos

Podemos identificar a repeticdo de algumas caracteristicas durante os programas, seja
no posicionamento do apresentador, na maneira de construir as falas sobre as noticias e nas
participages de pessoas de fora ou na utilizagdo das imagens. A partir da andlise critica do
discurso, elencamos as caracteristicas como técnicas utilizadas pelo telejornal para perpetuar e
sustentar o seu discurso, dada a repeticdo desses caracteres, de maneira a demonstrar um
modus operandi, uma maneira de operar, rotineiro.

Dentro dos programas assistidos foi possivel notar a repeticdo de uma fala referente
ao procedimento das audiéncias de custédia®. O argumento é de que 0 novo procedimento néo
tem mantido tanto as prisdes em flagrantes, sendo, nas palavras utilizadas no programa “uma
lei libertaria que precisa ser revista” (DATENA. 20/09/2017). Neste sentido, verifica-se que o
jornal ndo informa dados concretos sobre as audiéncias de custodia, sequer apresenta
pesquisas apurem se esta etapa da persecucdo penal vem reduzindo o nimero de prisGes
preventivas ou néo.

Assim, existe a apresentacdo da audiéncia como algo negativo ao sistema penal, mas
de maneira apenas intuitiva, consubstanciando como um conhecimento superficial. Inclusive,
este movimento de afirmacdo sem dados que a consolidem ou de apresentacdo de dados de
relevancia aparente, s6 que sem fontes, € repetido tantas vezes que o classificamos como uma
das técnicas utilizadas pelo programa. Um dos dados apresentados no programa, durante a
cobertura da “Guerra na Rocinha”, operacdo policial que ocorreu no més de setembro de
2017, é de que “O Brasil é o segundo maior consumidor de cocaina do mundo” (DATENA.
20/09/2017). Entretanto, ndo ha qualquer fonte dessa informacéo, mesmo que esta exista.

Ocorre que o conteudo desse dado é alarmante e acaba por chocar qualquer
espectador, que vai depositar sua credibilidade no telejornal, mesmo sem saber a real

veracidade do dado. A audiéncia acaba por difundir essas informacgdes para outras pessoas,

® As audiéncias de custodia foram oficialmente introduzidas no procedimento criminal brasileiro em 2015, com a
resolucdo 215 do Conselho Nacional de Justica - CNJ. Se refere a uma audiéncia de apresentacdo de qualquer
pessoa presa em flagrante para um juiz, para que sua prisdo seja avaliada quanto a legalidade e necessidade.
Havendo ilegalidade ou desnecessidade, o juiz pode proceder com a soltura da pessoa. Anteriormente, apenas o
auto de prisao em flagrante, documentacao referente a priséo, era enviado para a analise pelo magistrado.
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adicionando o programa como a fonte de tal informativo, visto que o viu ser televisionado.

Tais caracteristicas descritas podem ser percebidas nos trechos transcritos abaixo.

Adivinha porque ele foi solto? Audiéncia de Custddia. Mesmo que ele ndo tenha
matado, tem que dar um exemplo para a sociedade. A Audiéncia de Custodia soltou
o0 cara. Mas a balistica que vai provar, talvez ele ndo seja o culpado. S6 o fato de
estar atirando deveria estar preso. Quero ver a cara de quem soltou quando a
balistica comprovar. (DATENA. 03/01/2018.2)

Eu entrevistei o diretor da Policia Federal, ele fez essa analise, fora isso, 80% da
populacéo carceraria do Brasil estd armada, com estilete, facas, esse tipo de coisa
(DATENA. 16/01/2018.3)

Noutro giro, nota-se o questionamento constante durante as matérias veiculadas no
programa referente a dureza das leis penais. Nesse sentido, sdo feitas criticas repetitivas a
progressdo de regime, a remicdo através do trabalho, a ja referida audiéncia de custodia, a
supostas garantias que o preso possui — frise-se que estas sdo encaradas como benesses da lei,
e ndo como direitos —, além da situacdo insegura dos presidios. Em diversos momentos do
programa, ha apelos por mudancas legislativas, no sentido de endurecimento do sistema penal
como um todo, com penas maiores previstas em abstrato, bem como com sugestdo de
atuacGes mais enérgicas das agéncias de controle, policiais e judiciarias.

Assim, fica evidente, até o presente momento da pesquisa, que o discurso do
programa é um discurso que se assemelha, quanto a forma e ao contetdo, populismo penal,
sobretudo, quando analisamos as propostas do apresentador, adjuntas a veiculacdo das
noticias. Como ja debatido propostas estas que se apresentam com um Viés hiperpunitivista,
buscando, ao méaximo, um eficientismo penal. Umbilicalmente ligado a este discurso, esta a
ideia de racionalidade penal moderna, pensamento que ndo sé confia e cré no poder punitivo
como algo positivo, mas reverte a no¢do de autorizacdo da atuacdo deste para uma obrigacao
de punicéo (PIRES, 2004, p. 44).

A racionalidade penal moderna incrementa o discurso da punicdo como algo que
resolve os poderes, inevitavelmente valorizando as atuagdes mais enérgicas das agéncias
punitivas. Trata-se de uma nova forma de encarar o poder punitivo, enxergando este como
solucionador dos conflitos sociais, cuja atuagdo tem prescindindo, cada vez mais, da
observancia dos limites constitucionais ao exercicio do poder de punir. Essa atuacdo tem sido
justificada pelo desejo e anseio coletivo por solugdes magicas em torno da criminalidade,

invertendo a logica prevista constitucionalmente.
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A temporéria foi convertida em preventiva, o que deve manter ele mais tempo na
cadeia. Porque aumentar a pena de crime contra a mulher ndo diminuiu o crime?
Sabe por que? Ele ndo tem medo nem de pegar pena, ele vai cumprir 6 se pegar 25.
Ele ndo tem medo de ser apenado, a gente precisar descobrir uma maneira de
impedir consigam perpetrar o crime. Se vocé conseguir isso vocé vai salvar tantas
vidas. Eles ndo tém medo de ir pra cadeira. O tal do Bruno ndo fez o pandemdnio
com a mde do filho? Hoje ele td& dando aula pra criancinha, pé. (DATENA.
03/01/2018.1)

Aliada a nocao de atualizacdo do sistema inquisitorial, cabe ressaltar que o programa
por diversas vezes relembra que todos tém o direito a defesa. O discurso, obviamente, ndo é o
classico inquisitdrio, retirado dos processos penais medievos. Parece existir uma nova forma
de se encarar o poder punitivo, onde se reconhecem algumas garantias para o sujeito dito
como “bandido”, mas que devem ser limitadas, enquanto a atuacdo do poder punitivo deve

ser reforcada.

Todo mundo tem direito de defesa, ele (Fernando Capez) vai dizer que ndo foi ele.
Que nem o Haddad, se ele néo usou, ele se defenda, nfo adianta ficar esperneando.
Diretor da PF disse que vai pra cima pronto e acabou, tudo agora € motivo politico,
ah, lula, o PT vai acabar com o brasil, p6, se ele for preso é porque tem motivo para
ele ser preso, se ele for inocente, ele vai ser candidato a presidente, ele tem direito a
recurso, o PT ndo tem direito de botar fogo no pais. (DATENA. 16/01/2018.1)

Se o cara é capaz de dar tiro em mulher gravida e enfrentar a policia, bala nele p6!
O povo quer moleza pra bandido? (ébvio que ndo. chegar com flor? - Disse o
repérter do programa, representante no Rio de Janeiro, que aparece comentando a
noticia em tela dividida com as imagens do fato) - Continua o Apresentador: “quem
com ferro fere, com ferro serd ferido. Bandido assassino é bandido assassino. Se
quiser se entregar, direito de defesa. Se quiser bala, bala nele. (DATENA.
16/01/2018.2)

O que se pode concluir, inicial e parcialmente, é que existe a criacdo de mitos atraves
dos argumentos levantados, que acabam por fabricar uma realidade. A partir da observacgao
via transcricdo das falas e descricdo dos discursos nédo verbais, podemos iniciar uma
concluséo de que existem técnicas que se complementam, oralmente e visualmente, para a
construcdo de uma realidade. A metodologia para essa construgdo aparenta ser uma semiose,
ou seja, a criacdo de um novo signo a partir de outro ja existente, dotado da mesma forma e de
um novo contetdo (BARTHES, 2001, p. 131). Ocorre através da interpretacdo das noticias
por comentarios do apresentador e repdrteres. Assim, mantém-se o significante, ou seja, as
imagens do fato em si e a narra¢do do ocorrido junto aos comentarios do apresentador e dos
repOrteres alteram o sentido, ou seja, o significado.

Adicionam-se, aos fatos noticiados, dados sem apresentacdo de fontes, ou

argumentos sem apresentacdo de dados que os comprovem, de maneira a construir uma
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afirmacdo adjunta a historia apresentada que fomenta uma opinido de quem assiste. Dessa
forma, a concluséo parcial tende a afirmacédo de que existe a construgdo de uma fala roubada,
ou seja, uma inversao ideoldgica (BARTHES, 2001, p. 162) através da interpretacdo das
noticias, apresentando a leitura da noticia como algo naturalizado, onde adiciona-se um
contetido politico direcionado, haja vista as criticas e sugestdes do programa para o sistema
penal.

O telejornal retira um acontecido do mundo dos fatos, a noticia, e acresce a ela uma
opinido sugerida, por meio da narracdo e dos comentarios. Assim, exatamente como o mito, a
significacdo produzida pelo programa, que € a reportagem completa, carrega consigo um
significado posto junto a um signo que ja estava pronto, produzindo um sistema semioldgico,
onde o signo inicial (fato) é utilizado como significante (SAUSSERE, p. 79) (imagens da
noticia), e o significado é dado pelo programa (as opinides através dos comentarios), de
maneira a entregar uma interpretacdo dos fatos pronta para o publico. H& um deslocamento
das imagens dos fatos do nivel de apenas formas, para outro ja com as interpretaches
construidas, através das opinides inseridas de maneira arbitraria. (BARTHES; 2001, p. 136)

Nesse sentido, a utilizacdo das imagens de maneira repetitiva e com volumes altos
apenas amplifica o teor do discurso levantado, além de manter a atencdo do publico pelo
dinamismo da tela. A utilizacdo de imagens, fotos ou filmagens, da credibilidade ao que esta
sendo veiculado, fazendo com que o que seja informacdo descredibilizada receba um carater
de conhecimento concreto (ZAFFARONI, 2013, p. 134).

Entretanto, todas as técnicas afirmadas até agora ndo possuiriam a mesma efetividade
se 0 publico ndo se sentisse proximo daquela realidade transmitida. Nesse diapasdo,
observamos a auséncia de um balcdo entre o apresentador, que permanece de pé durante todo
0 programa, e o publico. O jornalista costuma se dirigir diretamente ao publico, o que nos
levou a perceber o fendmeno da “quebra da quarta parede”’. Essa estratégia foi verificada,
tanto com a auséncia de algum elemento entre o apresentador e a camera (como o balcéo),
quanto através das perguntas feitas aos telespectadores, como “estou certo ou nao, minha
senhora? ” (frase que se repete algumas vezes durante o jornal).

Ademais, outra caracteristica detectada que contribui para a aproximacdo da
audiéncia é o vocabulario mais simples, o que deixa a fala do apresentador com um tom mais

informal. Essa interatividade emissor-receptor também acontece quando o programa solicita

! Quebra da quarta parede € um termo do teatro, que pode ser aplicado para outros meios de comunicagao, que
ocorre quando o comunicador se refere diretamente com o puablico. A parede imaginaria que é quebrada é a que
dividiria o publico do espetaculo, que no caso do programa de televisao é a camera.
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ao telespectador imagens amadoras de algum acontecimento. Comprovamos a efetividade
dessa abordagem através dos videos e fotos que aparecem no jornal muitas vezes e que sdo
enviados pelo publico. A titulo de exemplo, verificamos essa interatividade, na cobertura das
chuvas, no fim do més de janeiro, pelos dias 24 e 26 do més.

Por fim, foi possivel perceber um padréo de estrutura narrativa para alguns de tipos
de reportagens, especialmente as que de alguma forma envolvessem mortes. Tal forma de
organizar a narracdo foi repetida, por exemplo, em trés matérias no més de janeiro: No dia 15
de janeiro de 2018, com o titulo escolhido de “Morte por vaga de emprego. Mulher mata rival
e foge.”; no dia 08 de janeiro de 2018, com o titulo escolhido de “Briga e morte na balada.
Rapaz ¢ esfaqueado durante confusdo dentro do banheiro.”; no dia 16 de janeiro de 2018, na
reportagem intitulada como “Corpo no parque. Mulher ¢ morta a facadas apds discussdo em
bar.” e em toda a cobertura do “Caso Arthur”, que se iniciou no dia 03 de janeiro de 2018 e
prosseguiu por quase duas semanas.

As quatro matérias se referem a homicidios ocorridos em S&o Paulo. Na cobertura
dos trés ocorridos, aconteceu uma apresentacdo inicial do fato, com um tom apelativo
emocional. Apos, ocorre a narra¢do do fato em si por um/a repérter, enquanto essa caminha
pelo local do crime, descrevendo com detalhes o fato noticiado. A narragdo termina com o/a
jornalista no exato local onde o corpo da vitima foi encontrado. Depois, ocorrem entrevistas
com familiares, vizinhos ou amigos, onde existem perguntas referentes a rotina da vitima,
coisas que ela gostava de fazer, comportamentos, sobre o atual estado emocional da pessoa
entrevistada, concluindo com o questionamento sobre o seu “desejo atual”. A pergunta final

se refere a qual consequéncia a pessoa entrevistada deseja para o fato, vejamos:

Isso ndo vai ser feito com pressa, mas na medida do possivel para ndo atrapalhar a
investigacdo. Mas é grande coisa? Ndo. O bom seria se o Arthur tivesse de volta,

mas uma questdo de justica vocés querem ver ele na cadeia, ndo é? (DATENA.
03/01/2018.2)

E possivel identificar que ha certo direcionamento nas perguntas feitas pelos
reporteres, de modo que o fato narrado torna-se um drama. A realidade em si ndo é a que
aparece na televisdo, pois que com o jogo de cadmeras, as perguntas direcionadas, o tom de
voz dramaético dos reporteres, a filmagem do local em que o fato ocorreu, bem como a fala
dos sujeitos entrevistados tendem a transformar o real em uma simulacdo que é apresentada

na televisdo: o espetaculo da questéo criminal apresenta-se.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O Brasil Urgente é um programa jornalistico de cunho investigativo que, a pretexto
de informar a sociedade, narra crimes e acontecimentos catastréficos pelo Brasil. Ocorre que,
frente & andlise critica do discurso, bem como através das lentes da semidtica e da
Criminologia Midiatica, pudemos observar gque os fatos transmitidos passam por um processo
de fabricacdo da realidade. Neste sentido, desde a forma, com os enquadramentos das cameras
e a ordem de apresentacdo dos fatos, ao conteddo com as mdltiplas narrativas e sujeitos,
percebemos que o jornal transforma o real e apresenta ao publico o discurso populista
punitivista, exaltando emotividades, vinganca e inseguranca.

A luz da semidtica, analisamos a construcdo da realidade pela midia e entendemos
que ha um processo de significacdo ndo linear, mas de confluéncia de ideologias entre o
inconsciente coletivo e os meios de comunicacdo de massa. A partir da observagdo por meio
da transcricdo das falas e descricdo dos discursos ndo verbais, concluimos que existem
técnicas adotadas pelo programa em andlise que se complementam, oralmente e visualmente.
Assim, por vezes, o significante é mantido, ou seja, as imagens do fato em si, e a narracdo do
ocorrido junto aos comentarios do apresentador e dos reporteres alteram o sentido (0
significado), de modo a construir mitos e fabricar realidades.

Através da analise critica do discurso, acessamos tanto os ditos, quanto os ndo ditos
no programa “Brasil Urgente” e compreendemos que ndo ha mera transmissdo de informagao,
mas um processo de constituicdo dos sujeitos e de producao dos sentidos. Além disso, restou
perceptivel que, embora o jornal se apresente como um mecanismo de informacdo da
populacdo, ndo ha neutralidade no discurso analisado.

Esse discurso, como visto, esta imbuido de ideologia, a qual defendemos
possuir um fim criminolégico midiatico. Através do discurso hiperpunitivista, o jornal
apresenta resolucdes maégicas para os conflitos sociais, 0 que dificulta uma anélise
pormenorizada da questdo criminal pelos telespectadores, simplificando a exposicao
argumentativa na defesa do recrudescimento penal.

Por fim, destaque-se a importancia a analise critica de um programa que €
transmitido durante 15 anos em rede nacional, porquanto isso nos permite acessar o que € dito
sobre a questdo criminal fora da academia. Isto por que, enquanto a academia muitas vezes
estd fechada e isolada em relagcdo ao senso comum, sobretudo, em relacdo a linguagem, os

jornalismos que se pretendem investigativos sdo a fonte de “informagdo” e de apreensdo de
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mundo de boa parte da populacdo. Deste modo, a “palavra da criminologia midiatica” tem
relevante impacto pratico, uma vez que essa é entendida, discutida e assimilada

cotidianamente pelos individuos.
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BY THE MEDIA COURT’S SEMIOTICS: A READING OF THE TV NEWS SHOW
“BRASIL URGENTE” UNDER THE PERSPECTIVE OF THE MEDIA
CRIMINOLOGY

ABSTRACT

The present work proposes to interpret cuts of the journalistic-police
program Brasil Urgente, televised by the channel Rede Bandeirantes
de Televisdo, from the point of view of media criminology, denounced
by Eugénio Raul Zaffaroni. The proposal is justified in the wide scope
that the program has in the national scope, and, because it deals with
police coverage, ends up conveying opinions about the criminal
matter. In this way, we try to establish, from a critical analysis of the
discourse, the techniques used by the program and how they relate to
the categories of media criminology, tracing the main characteristics
of the news and dialoguing with the theoretical framework chosen.

Keywords: Media criminology. Brasil Urgente. Criminal populism.
Critical discourse analysis.
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