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A atividade policial ¢ uma das praticas mais polémicas da atual conjuntura
democratica, bem como uma das mais suntuosas maquinas de produgdo da violéncia no
contexto da conflituosidade. Seu desenrolar ¢ um dos desafios mais dificeis para o
Estado Constitucional, uma vez que a institui¢do policial, desde suas origens, exerce,
paradoxalmente, funcdes e métodos antidemocraticos no &mbito do Estado de Direito.

Nesse mesmo sentido, pode-se afirmar que a forga policial é a que mais se faz
sentir, institucionalmente, sobre a seara dos direitos fundamentais dos cidadaos,
notadamente dos menos abastados. Nesse prisma, ndo se pode olvidar que os métodos
nada democraticos dos milicianos durante batidas policiais ou patrulhas rotineiras nas
periferias de todo Brasil apenas revelam aspectos do modelo de politica de seguranca
essencialmente identificado pela protecdo do patrimonio e atuagdo seletiva contra
marginalizados.

Essa politica de seguranga funda-se no direito a seguranga, constitucionalmente
regulador da seguranca publica como um dever do Estado e direito de todos, a ser
exercido, nos termos do art. 144/CF, “para a preservagdo da ordem publica e da
incolumidade das pessoas e do patrimdnio”. Esta aparente a escolha constitucional por
uma politica de seguranca vaga, sem limites a atuacao policial contra os marginalizados
(ordem publica) e, o que € pior, em beneficio das classes mais abastadas (patrimonio).

Leonardo Oliveira aborda a questdo da performance tradicional da policia
brasileira. Neste sentido, destaca que “em relacdo as classes populares ela age muitas
vezes com desenvolta brutalidade, apesar do arcabouco legal de inspiracao liberal sob

que supostamente vivemos”. E, por isso, “quem, no Brasil, quiser conhecer de fato as
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funcdes que a policia exerce, talvez descubra mais consultando as paginas policiais nos

jornais populares do que abrindo o Codigo de Processo Penal” (2004, p. 60).

Em brilhante pesquisa empirica, realizada por Cano, Lemgruber ¢ Musumeci,

ficou constatado que:

A percepcdo geral, nesses grupos [se referindo ao universo de depoimentos
colhidos entre os moradores de bairros ¢ comunidades pobres do Rio de
Janeiro, ouvidos em grupos focais], era de que, além de ndo cumprir seu
papel de oferecer seguranga, os policiais agem em areas carentes como em
“terra de ninguém: ndo sdo fiscalizados e fazem o que querem, na certeza da
impunidade, garantida, seja pelo medo da populagdo de denunciar os abusos,
seja pela conivéncia ou impoténcia dos escaldes superiores da policia
(LEMGRUBER, MUSUMECI e CANO, 2003, 46).

Diante do predominio do modelo de politica de seguranca, Baratta assinala os
equivocos na percepgdo da segurangca como um unico direito, impedindo que se tenha a
compreensdo da seguranca de todos os direitos, ou seja, que se compreenda a seguranca
no contexto de politica integral de direitos fundamentais (BARATTA, 2004, p. 203).

Logo, ¢ preciso que se exerca um forte controle por parte do Estado para com a
atividade policial, que deve ser realizada com a seriedade que a questao requer, uma vez
que da omissdo desse controle podem decorrer arbitrariedades e ilegalidades dignas dos
anos de chumbo. Esses atos podem, caso nao sejam investigados, punidos e coibidos, se
tornarem uma pratica institucionalizada nefasta que em muito se assemelha com as
praticas empregadas pelas ditaduras.

Temos, pois, que

A investigacdo de torturas praticadas por agentes do Estado apresenta
problemas de dificil solugdo, principalmente porque a apuracao dos crimes de
tortura ¢ de competéncia da policia judiciaria, cujos agentes com frequéncia
comparecem nos autos como protagonistas dos crimes de tortura. Nao esta
assegurada a iseng@o necessaria para julgamentos imparciais e desprovidos
de motivagdes estranhas ao processo penal (JESUS, 2010, p. 71).

O controle da atividade policial, pois, se dd em duas instancias. Primeiro hé o
controle interno, onde se realizam, ap6s os atos serem comunicados as autoridades
competentes, as sindicancias e/ou procedimentos administrativos, bem como do
Inquérito Policial Militar. O controle externo, por sua vez, ¢ realizado pelo Ministério

Publico (Resolucao n.° 20/07, Conselho Nacional do Ministério Publico).



O controle interno se realiza por meio dos procedimentos instaurados por atos
da autoridade a qual o agente esteja subordinado. Na hipdtese de policial militar, depois
de uma fase prévia de constatagcdo, pode-se determinar a instauracdo de um inquérito
policial militar ou arquivar a sindicancia e todos os procedimentos referentes aquele fato
noticiado como criminoso.

Sera 1til examinar que na apuragdo dos crimes cometidos por policiais ocorrem
filtros que impedem a punibilidade concreta. Note que o primeiro filtro ocorre quando
da cifra negra que acomete a grande maioria dos delitos perpetrados por agentes estatais
de repressao no exercicio de suas atribuigdes, pois que naturalmente a vitimas civis
ficam intimidadas de receber represalias como resposta as suas “denuncias”.

Nesse sentido, ¢ interessante perceber que a grande maioria das vitimas civis
sdo moradores de comunidades marginalizadas, onde o policiamento ¢ ostensivo e
degradante, e que muitas vezes sempre sao 0s mesmos policiais responsaveis pela area,
de modo que todos se conhecem, sabem onde moram, quem sdo os familiares e amigos
de quem, e isso facilita as intimidagdes e agdes concretas de represalias.

Prosseguindo na andlise, o segundo filtro ocorre quando se consegue
ultrapassar essa primeira barreira, e o fato noticiado pela vitima ou terceiros nao enseja,
na visdao do responsavel, o suficiente para instauracdo de procedimento administrativo
disciplinar ou sindicancia.

Acaso se venga essa segunda barreira, a persecucdao esbarra em uma terceira,
pois pode ser que o fato apurado na sindicincia ndo enseje o inquérito policial militar.
Isso at¢ mesmo por consequéncia da falta de acdo dos agentes responsaveis pela coleta
de provas e apuragao dos fatos, beirando a desidia. Tem-se, pois, que nao ¢ conveniente
as policias investigar os crimes cometidos pelos seus pares, na atual estrutura de
controle interna da atividade policial.

Essa pratica, por esse prisma, se revela naturalmente impregnada de
corporativismo, uma vez que em muitos casos, apds a ja dificil formalizacdo (pelos
motivos j& expostos), a apuracdo ¢ conduzida de forma a ser reveladora de uma oOtica
interna e ndo segundo uma perspectiva da realidade existente fora do sistema policial. A
realidade se submete a uma visdo de mundo construida interna corporis, revelando-se
menos eficiente e, por vezes, orientada para racionalizar a conduta investigada.

Ao término do inquérito policial militar serd elaborado um relatorio
caracterizador do quarto grande filtro da persecucdo dos crimes praticados por agentes

publicos no exercicio da forca monopolizada e legitima do Estado.



Nesse momento, caso se indicie o policial, o procedimento ¢ remetido a Justica
Militar e passa a ser conduzido pelo Ministério Publico (iniciando a etapa do controle
externo da atividade policial), o qual assume a a¢do penal em um momento geralmente
muito posterior ao cometimento do fato.

Portanto, temos que quando ¢ instaurado o procedimento judicial, quando o
Ministério Publico assume a conducdo das investigagdes e passa, portanto, a diligenciar
e oficiar no sentido de apurar a verdade do fato ocorrido, as provas muitas vezes
pereceram, os depoentes ja mudaram de enderego, as vitimas ja foram coagidas a
desistir de prosseguir com o feito, entre outros diversos entraves que a instrugao
probatoria tardia acarreta.

No plano normativo, ndo existe nenhuma determina¢do ou vedagdo que impeca
a realizagdo simultanea de apuracdo por meio de inquérito policial ou outro
procedimento administrativo disciplinar. Contudo, percebe-se que o indiciamento do
acusados de tais crimes tende a ser retardado, pela prévia instauragdo de procedimento
administrativo interno, o que acarreta muitas vezes a impossibilidade de obter a devida
instrucao probatoria do caso.

Nesse diapasdo, faz-se mister destacar que os agentes policiais que cometem os
crimes conhecem os mecanismos de investigagdo do sistema punitivo, ndo sendo dificil
inviabilizar a persecucdo penal por meio da destruicdo e ocultagdo das provas. Esse
fator, notadamente, contribui para a pouca eficdcia na investigacdo e posterior punicao
desses crimes.

Nesse sentido, observa-se que

A comprovagdo da tortura exige técnica e conhecimentos especificos por
parte dos juristas, principalmente porque é um tipo de crime muito peculiar,
geralmente praticado em locais ocultos e, muitas vezes, por autoridades
publicas. (...) Entretanto, em muitos casos, o laudo ¢é realizado dias apds a
vitima ter sido torturada, o que prejudica substancialmente a fidedigna
producdo da pericia, visto que muitas das marcas podem ter sumido (JESUS,
2010, p. 75-6).

E, ainda, temos que quando as pericias ocorrem imediatamente apds a
agressao, ha casos em que o proprio torturador acompanha a vitima durante o exame
pericial, a qual ndo raro dissimula a violéncia com alegacdes de acidentes fortuitos ou
agressdes de companheiros de cela. Diante de um legista taciturno, passa-se o laudo
com um viés de atestado da impunidade que acomete toda a rede de procedimentos que

envolvem a apuragao dos crimes de tortura.



Nada obstante, as inumeras idas e vindas das vitimas e testemunhas para
prestar depoimento nesses diversos procedimentos intimidam essas pessoas, vez que
ocorrem no interior das unidades policiais, com a presen¢a de militares, inclusive dos
proprios investigados. Nesse sentido, trata-se de um momento velado de intimidagdo
institucional ou de cerimonia vitimologica degradante.

Por conseguinte, nota-se que os procedimentos administrativos de controle interno
da atividade policial ndo sdo, definitivamente, adequados para a persecu¢do de crimes
cometidos por agentes da forca repressora estatal contra civis. Com isso, temos que a
concretude dos objetivos fulcrais de um Estado Constitucional e Democratico de Direito
ficam prejudicados, pois a atividade estatal que mais invade a esfera dos direitos e
garantias fundamentais dos individuos sdo conduzidas muitas vezes sem a necessaria
resposta institucional de apuragdo e punicao de tais praticas, quando arbitrarias e ilegais.

Afora a preocupagdo e, portanto, vigilancia com toda a atividade policial
institucionalizada, ¢ preciso atentar para o fendmeno recente e endémico das milicias e
grupos de exterminio que ora se instalam (caso ndo tenham se instalado ainda) nos
morros, comunidades e favelas das capitais e principais cidades do Brasil.

As raizes desse tipo de organizacdo remontam ao Esquadrdo da Morte, o qual
nasceu em Sao Paulo ainda na década de 1960, tendo tido seu modelo difundido por
todo o pais (BICUDO, 1993, p. 32). Tal modelo fora proposto como uma espécie de
resposta da policia a violéncia popular, em um claro contexto de excecdo, numa
demonstragdo publica de eficiéncia. “Com o inicio de suas atividades, marginalizados
apareciam seviciados € mortos nas ‘quebradas’ da periferia da cidade, trazendo sobre o
corpo cartazes com a ‘assinatura’ do grupo: uma caveira com doi fémures cruzados”,
escreve Bicudo (1993, p. 32).

A tatica utilizada por essa organizacdo encontra-se ainda presente no modus
operandi das milicias e grupos de exterminio atuais, 0s quais mascaram suas execucoes
por meio da simulacdo de troca de tiros entre os policiais e suas vitimas, muitas vezes se
utilizando do artificio dos autos de resisténcia seguida de morte e seus congéneres,
mascarando ou destruindo as provas que seriam necessarias para a apuragao.

Nada obstante, a atuacdo policial na faxina social recebeu um refor¢co com os
chamados justiceiros, que sdo as “organizagdes populares apoiadas (explicitamente ou

nao) pela propria Policia” (BICUDO, 1993, p. 33), uma vez que



Os justiceiros — em geral policiais aposentados, ou da ativa nos seus periodos
de folga, ou pessoas de alguma maneira ligadas a Policia — associam-se a
lideres de pequenas comunidades para fazer ‘justica com as proprias maos’. E
agem impunemente, porque contam com o respaldo da Policia, que deixa
para essas organizagdes o chamado ‘servigo sujo’. O justiceiro, portanto, ndo
pertence, obrigatoriamente, aos quadros policiais, mas, em todos os casos,
tem ligacdes com a Policia. Afinal, ele precisa ter as ‘costas quentes’
(BICUDO, 1993, p. 33).

Assim, pois, ¢ preciso reconhecer que a complexidade do fendmeno da
violéncia, em especial no sentido do uso da forca policial, vai além do problema
institucional. Portanto, necessario ressaltar o carater fluido que existe no exercicio das
relacdes de poder que envolvem as forgas policiais, as quais possuem, em cada nivel,
um grau de autonomia incrivel, que leva a completa falta de padrdo democratico nas
condutas de seus agentes em interagdo com a populagdo.

Deve haver urgentemente uma coalisdo de esforcos das variadas instancias
responsaveis pelo controle da atividade policial, tanto interna quanto externamente, cada
uma no exercicio sist€émico e harmonico de suas atribui¢des, a fim de que o direito
fundamental e social da seguranca publica, constitucionalmente tutelado, possa ser

buscado com a maior eficiéncia que a Administragao Publica requer.

Por oportuno, devemos dizer que em nossa historia recente as transformacdes
impostas a sociedade encurralaram a criminologia de tal forma que somente uma saida
radical deu-lhe condi¢des para sobreviver aos novos questionamentos. Nao somente
académicos, mas inclusive agentes de governo tiveram que mudar o conceito que
tinham sobre a violéncia. Sim, porque a mudanga na expectativa dos cidaddos atinge
diretamente as politicas publicas, especialmente a maneira como a autoridade se impde
perante o fendmeno crime. No entanto, por mais que o avango neste sentido seja
inevitavel e presente, muitos paises como o Brasil ainda continuam vinculados a
posturas autoritarias, talvez devido ao fracasso das politicas que sdo incapazes de

rejuvenescer um corpo institucional decrépito.

As novas democracias como o Brasil, ainda em processo de consolidagdo, tém
dificuldade para, sem a ajuda de um autoritarismo de memoria recente,cuidar de seus
assuntos em matéria de seguranca interna. Sem chances a curto prazo para resolver o
impasse, a maneira como as agéncias de controle tratam os acusados e as vitimas do
crime em geral apenas simboliza os valores das estruturas predominantes no governo
(LUM, 2009, p. 5). Devemos perceber, como adverte Lum, que as politicas criminais

voltadas ao controle rigoroso da criminalidade sao mais suportadas pela sociedade de
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paises com democracia estabelecida (2009, p. 6), como acontece na América do Norte
ou Inglaterra, mas isso pouco aproveita as democracias marginais em processo de

consolidagao.

Em face dessas circunstancias, o caso mais evidente tem sido o da aplicagao da
politica de tolerancia zero (brokenwindowspolicing), voltada ao combate da
criminalidade por meio de técnicas muito familiares a nos, que estamos acostumados
com o autoritarismo. A utilizacdo da prisdo para o controle de qualquer crime ¢ uma

velha conhecida, que quase sempre chega acompanhada de abusos.

Em geral, a politica criminal repressora precipita um atrito entre policia e
comunidades marginais. Diante do quadro, a estrutura de filtros, que impede a
responsabilidade penal dos agentes do Estado, dificulta a proposta de renovagdo das
estruturas punitivas e igualmente impede as novas politicas de orientacdo comunitaria.
A politica criminal democratica exige uma ideia complexa de controle (LUM, 2009,
p.16), em torno de politicas comunitarias ndo unicamente preocupadas em reduzir a
criminalidade, mas, em igual propor¢do, ocupada pela legitima¢do das agéncias
punitivas e diminuicdo do medo engendrados na sociedade mididtica pdés-moderna

(LUM, 2009, p. 17).

Diante desta perspectiva, chegamos finalmente a um quinto filtro, que se
interpde sobre todos os outros, como um filtro dosador, que regula a proporcao e
intensidade de funcionamento do sistema de controle, ora permitindo a acdo punitiva,
ora fazendo a sua retragdo. Referimo-nos ao filtro de controle midiatico. Na sociedade
pos-moderna, a constru¢ao do que se entende por politica de seguranga comega a partir
da imagem de uma guerra contra o crime criado pelos meios de comunicacdo de massa.

Logo, ¢ urgente que se realize uma andlise profunda dos costumes
institucionais e suas variaveis ao longo do corpo das institui¢cdes das agéncias policiais
no Brasil como um todo, bem como a perquiri¢cao por suas ramificagdes e implicagdes
sociais colaterais, as quais ja sdo notadamente parte integrante do maior problema da

democracia brasileira: a opressao gerada por meio do sistema penal.

Uma opressdo que progride a custa de uma ignorancia nutrida diariamente
pelos meios de comunicagdo, que fazem do cidaddo um consumidor compulsivo de bens
e da policia um ator de controle da ordem violada apenas pelos marginalizados,
ignorando quase que completamente o fendmeno crime como uma questao inerente a
todos os estratos sociais (Sutherland).
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Diante de uma sociedade com medo, ¢ esse contexto midiatico que produz um
consenso em torno da politica de seguranga e do papel da policia como reprodutor
legitimo da violéncia contra a classe dos perigosos. Se pararmos para pensar,
perceberemos que o filtro midiatico opera sobre o funcionamento dos controles
punitivos, batendo em uma Unica tecla: o estranhamento dos marginalizados, contra os
quais justificamos a a¢do da politica como protetora da seguranga de todos os “nossos”
direitos. Assim, na medida em que relegamos aos estranhos a politica de seguranca,

afirmamos para “nos” a seguranga de todos os direitos.

Na guerra contra o crime, a politica como espetdculo (Baratta) precisa de
muitas mortes de estranhos, contabilizadas diariamente pelos meios de comunicagio.
Como explica Zaffaroni, o cadaver da vitima se confunde com o do inimigo morto;
aquilo que seria um ato de violéncia se constitui assim em uma necessidade de limpeza

social (ZAFFARONI, 2012, p. 311).

No entanto, quando a a¢do policial recai sobre um dos nossos, atingindo
trabalhador ou quem nao se identifica com a classe dos marginalizados, saimos em
busca de expiacdo. Sob pressdo mididtica, a acdo dos controles sera rapida, muitas vezes
com autoridades noticiando o sumario afastamento dos policiais envolvidos. Os filtros
de controle se retraem por um curto espaco de tempo para entregar o policial como um

bode expiatorio a vinganga coletiva.

Mais dificil ainda é tomar consciéncia de que mesmo quando os controles
punitivos operam contra a ag¢do violenta dos policiais, podemos estar diante de mais um
espetaculo de guerra, que desvia nossa aten¢do a culpa de um unico policial desviante,
como se ele ndo fizesse parte de um sistema. Sobre o conflito que isso causa, sdo

precisas as palavras de Zaffaroni:

A criminologia midiatica entra em conflito quando o poder punitivo comete
um erro e vitimiza alguém que claramente ndo pode ser identificado com eles
e, na qualidade de vitima, ndo se Ihe poderia negar espago midiatico. E o
colateral damageda guerra contra o crime.

Nesses casos inevitaveis, as agéncias entregam ao executor material para
acalmar a onda midiatica e, desse modo, aproveitam para demonstrar que
expurgam elementos indesejaveis. Na realidade, entregam a policiais
oriundos de um setor social humilde que foi treinado com singular
negligéncia para fazer isso e que sabe que chegou sua vez de perder
(ZAFFARONI, 2012, p. 312).
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Por isso, a consolidacdo democratica depende de uma transformagdo dos
agentes de controle, realgando o papel do Estado na prote¢ao das minorias, assegurando
devido processo legal e liberdade a quem no passado esteve excluido do poder,
combatendo a discriminagdo e ndo discriminando. Se pararmos para pensar, uma saida a
questao pode partir de duas medidas pontuais, A primeira seria a criagdo de um Sistema
Nacional de prevencdo contra a tortura, maus tratos e penas cruéis no ambito carcerario,
a exemplo do Projeto de Lei aprovado recentemente pelo Senado da Argentina. A outra
trata-se da aprovacao da Proposta de Emenda Constitucional n. 186, que confere aos
militares o direito a iniciativa sindical e a greve. Especialmente quanto a esta ultima
proposta, a medida proporcionard ao militar uma identificagdo civica com os outros

coletivos, estabelecendo no seio militar um sentido para participagdo politica.

REFERENCIAS

BARATTA, Alessandro. Criminologia Y Sistema Penal (Compilaciéon in memoriam).
Montevideo — BuenosAires: Julio César Faira — Editor, 2004.

BICUDO, Hélio. Violéncia, O Brasil cruel e sem maquiagem. Sdo Paulo: Moderna,
1993.

JESUS, Maria Gorete Marques. O Crime de Tortura e a Justica Criminal, um estudo
dos processos de tortura na cidade de Sao Paulo. 1* Ed. Sao Paulo: IBCCrim, 2010.

LUM, Cynthia. Community Policing or Zero Tolerance?Brit. J. Criminol.
26/6/2009, 49, 788 — 809. Disponivel em <bjc.oxfordjournals.org>. Acesso em
20/09/2010

OLIVEIRA, Leonardo. Sua Exceléncia o Comissario e outros ensaios de Sociologia
Juridica. Rio de Janeiro: Letra Legal, 2004.

ZAFFARONI, Eugenio Raul. A Palavra dos Mortos: conferéncias de criminologia
cautelar. Coordenac¢ao de Luiz Flavio Gomes ¢ Alice Bianchini. Sdo Paulo: Saraiva,
2012.

13



