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Evolucdo e Desafios do Programa de Regionalizagdo do Turismo no Brasil:
Conflitos na metodologia da categorizacdo de municipios no RJ (estado)

A pesquisa examinou os principais aspectos do Programa de Regionalizagdo do Turismo e a
Categorizagdo de Municipios no estado do Rio de Janeiro, bem como identificou as
inconsisténcias presentes em sua metodologia. Através de uma abordagem exploratoria,
documental e descritiva, foram analisados os critérios de categorizacdo estabelecidos pela
Portaria MTUR N° 41, de 24 de novembro de 2021. Os resultados revelaram um conflito entre
esses critérios e a legislagdo vigente, resultando em distor¢des na analise dos municipios.
Verificou-se que fatores ndo relacionados diretamente ao turismo, como a receita de motéis,
impactam significativamente os resultados da categorizacdo. Assim, municipios com baixo
potencial turistico sdo erroneamente classificados como de alto fluxo turistico, sublinhando a
necessidade de revisao e ajuste na metodologia empregada.

Turismo. Politicas Publicas. Regionalizag¢do. Categorizagdo de
Municipios. Rio de Janeiro (estado).

The research examined the main aspects of the Tourism Regionalization Program and the
Categorization of Municipalities in the state of Rio de Janeiro, as well as identified the
inconsistencies present in its methodology. Through an exploratory, documentary, and
descriptive approach, the categorization criteria established by Ordinance MTUR No. 41, dated
November 24, 2021, were analyzed. The results revealed a conflict between these criteria and
the current legislation, resulting in distortions in the analysis of the municipalities. It was found
that factors not directly related to tourism, such as motel revenue, significantly impact the
categorization results. Thus, municipalities with low tourism potential are erroneously
classified as high tourism flow, highlighting the need for revision and adjustment in the
employed methodology.

Tourism. Public Policies. Regionalization. Categorization of Municipes. Rio de
Janeiro (state).

Estabelecer politicas publicas em um pais de dimensdes continentais e diversidade como
o Brasil ¢ um desafio significativo, especialmente no campo do turismo, que € complexo e
multidisciplinar. H4 uma tendéncia em classificar o turismo como uma atividade meramente
econOmica, ignorando seus aspectos sociais e culturais, o que resulta em uma gestdo que
prioriza os interesses privados em detrimento de outros elementos relevantes da atividade

turistica.
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O turismo tem uma importancia crescente para a sociedade. A Organizagao Mundial do
Turismo (OMT) aponta que o volume de negdcios do turismo ¢ comparavel ou superior ao de
exportagdes de petroleo, produtos alimentares ou automodveis, tornando-o crucial para o
comércio internacional e uma fonte vital de renda para muitos paises em desenvolvimento.
Nesse contexto, ¢ indispensavel que os governos implementem politicas publicas de turismo
eficazes.

No Brasil, apesar das dificuldades, houve avangos nos ultimos anos. A Politica Nacional
de Turismo (PNT) destaca a regionaliza¢do, permitindo que municipios com baixa vocagao
turistica se beneficiem da atividade. Instituido em 2006 e reformulado em 2013, o Programa
Nacional de Regionalizacdo do Turismo (PRT) e a Categorizacdo dos Municipios foram
atualizados pela Portaria MTur N° 41, de 24 de novembro de 2021. O Plano Estratégico da
EMBRATUR (2024-2027) visa promover o Brasil no mercado internacional e fomentar
negocios que contribuam para o desenvolvimento sustentavel do pais. No entanto, até o
encerramento desta pesquisa, o Plano Nacional de Turismo (2024-2027) nao foi sancionado
pelo Ministério do Turismo, limitando sua referéncia neste trabalho.

O presente estudo analisa os desdobramentos do PRT no estado do Rio de Janeiro,
verificando a coeréncia de suas propostas e os obstaculos a sua implementagdo. O estado do
Rio de Janeiro foi escolhido pela sua representatividade no turismo doméstico e internacional,
alinhando-se a Politica Nacional de Turismo e ao plano estratégico da EMBRATUR. Assim, os
resultados obtidos sdo relevantes para as politicas publicas de turismo no Brasil e incentivam
investigagdes semelhantes em outros estados.

A pesquisa busca responder se os critérios para aglutinacdo de municipios em regioes
turisticas respeitam as potencialidades e limitagdes de cada um e se a Categorizagdo dos
Municipios identifica corretamente o contexto turistico de cada local. Para tanto, foram
estabelecidos objetivos especificos: identificar a importancia da gestdo publica no turismo,
investigar as caracteristicas do PRT, analisar seus problemas no estado do Rio de Janeiro e
sugerir melhorias. A metodologia adotada ¢ exploratéria, documental e descritiva, analisando
informacgdes sobre o PRT e a categorizagdao de municipios, bem como a realidade do estado do
Rio de Janeiro conforme esses pardmetros. Os resultados levaram a investigagdo dos critérios
da categorizacao, baseados em dados do Ministério do Turismo e do IBGE, permitindo chegar

as principais conclusdes deste estudo.
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O Brasil deu um importante passo no estabelecimento de suas politicas publicas de
turismo com a criacao da Lei N° 11.771, de 17 de setembro de 2008. Esta lei trata da Politica
Nacional de Turismo e determina as atribuicdes do Governo Federal no planejamento,
desenvolvimento e estimulo ao setor turistico. Destaca-se aqui o inciso VI do artigo 5°, que

estabelece como um dos objetivos da Politica Nacional de Turismo:

(...) promover, descentralizar e regionalizar o turismo, estimulando Estados,
Distrito Federal e Municipios a planejar, em seus territorios, as atividades
turisticas de forma sustentavel e segura, inclusive entre si, com o
envolvimento e a efetiva participacdo das comunidades receptoras nos
beneficios advindos da atividade econdmica (BRASIL, 2008).

Sob essa oOtica, foi criado o Programa de Regionalizacdo do Turismo que, apds passar
por reformulagdes, foi consolidado e atualizado pela portaria MTur n° 41, de 24 de novembro
de 2021. O PRT tem como objetivos: a) mobilizar e articular os programas e acdes no ambito
do Ministério do Turismo de outros 6rgaos publicos e das agéncias de fomento nacionais e
multilaterais, para a abordagem territorial e a gestdo descentralizada do turismo, b) estabelecer
critérios e parametros para a categorizacdo dos municipios, de modo a gerar indicadores de
desempenho para a tomada de decisdo técnica e politica, ¢) promover a integracdo e o
fortalecimento das instancias colegiadas nos estados, regides e municipios, d) incentivar e
apoiar a formulacdo e a gestdo de planos turisticos estaduais, regionais € municipais, com o
protagonismo da cadeia produtiva, adotando visdo integradora de espagos, agentes, mercados €
politicas publicas, e) prover os meios para qualificar os profissionais e servigos, bem como
incrementar a produg¢do associada nas regides e municipios turisticos, fomentar o
empreendedorismo nos estados, regidoes € municipios turisticos, f) fomentar a captagdo e
promocao de investimentos no ambito dos estados, regides € municipios turisticos, capacitando
os gestores para estas finalidades, g) identificar as necessidades de infraestrutura dos estados,
regides e municipios e articular sua priorizacdo com areas setoriais, h) apoiar a promocao e
comercializacao dos produtos turisticos, i) transferir conhecimento técnico visando a eficiéncia
e eficacia da gestdo publica de turismo no Pais, j) definir critérios, parametros e métodos

capazes de estimular e, k) disseminar as melhores praticas e iniciativas em turismo no Pais e

Revista de Turismo Contemporaneo, Natal, v. 13, n. 2, p. 899-922 mai/ago.2025 902



Evolucdo e Desafios do Programa de Regionalizagdo do Turismo no Brasil:
Conflitos na metodologia da categorizacdo de municipios no RJ (estado)

estabelecer critérios para a ampliacdo do uso de editais de sele¢do publica, na escolha de
projetos para a destinagao de recursos publicos do orcamento (PORTARIA MTUR N° 41, de
24 de novembro de 2021).

Os objetivos contidos nesta Portaria sdo significativamente maiores € mais ambiciosos
do que nas portarias predecessoras, mas cabe ressaltar que pensar a atividade turistica em uma
escala regional pode potencializar muito sua oferta e gerar iniimeros beneficios para os
municipios envolvidos. Estabelece-se uma relacdo potencialmente recursiva, através da qual
aqueles com oferta turistica melhor estruturada podem redistribuir o fluxo turistico para os
demais. Em contrapartida, estes municipios menos estruturados agiriam como fornecedores de
servicos, mao de obra e matéria prima, fortalecendo os municipios indutores. Dessa maneira,
cria-se uma identidade turistica regional, que pode gerar beneficios socioecondmicos para todos
os envolvidos.

E preciso ter em mente que para estabelecer uma determinada regido como destino
turistico, alguns critérios precisam ser seguidos. Smith (1995, apud HALL, 2001, p. 215 - 216)
destacou os seguintes pontos para a identificagdo de regides turisticas:

a regido deve possuir uma série de caracteristicas culturais, fisicas e sociais que criam
uma sensac¢ao de identidade regional;

e A regido deve dispor de uma infraestrutura turistica adequada para apoiar o
desenvolvimento do setor. A infraestrutura consiste em utilidades, estradas, comércio e
outros servicos sociais necessarios para apoiar as empresas de turismo e atender as
necessidades dos turistas;

e A regido deve ser maior do que a comunidade e possuir mais de uma atracao;

e A regido deve possuir as atragdes existentes ou ter potencial de patrocinar o
desenvolvimento de atragdes em nimero suficiente para atrair turistas;

e A regido deve ser capaz de patrocinar um 6rgao de planejamento turistico e iniciativas
de marketing para orientar e encorajar um futuro desenvolvimento;

e A regido deve ser acessivel a uma ampla base operacional. O acesso deve ser por terra,
mar ou ar.

Para que uma regido turistica integre o Mapa do Turismo Brasileiro, foram estabelecidos
como critérios obrigatorios comprovar a existéncia de uma instancia de governanga regional,
como um conselho, forum, comité ou associagdo, responsavel por sua gestao, comprovado por
meio de ata da reunido de sua instituicao, e ser composta apenas por municipios limitrofes e/ou

proximos uns aos outros que possuam caracteristicas ou aspectos similares e/ou
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complementares que os identifiquem enquanto regiao turistica, tais como identidade historica,
cultural, econdmica e/ou geografica (PORTARIA MTUR N° 41, de 24 de novembro de 2021).

Essa especificidade sobre a proximidade e as caracteristicas similares entre os
municipios ndo era explicitamente mencionada na Portaria n® 144, que focava mais na
organizag¢do interna dos municipios do que na coesdo regional.

O Mapa do Turismo Brasileiro, por sua vez, foi estabelecido pela Portaria n® 313, de 03
de dezembro de 2013, ratificada pela Portaria MTur n°® 41, de 24 de novembro de 2021. De
acordo com o MTur, “o Mapa ¢ o instrumento instituido no ambito do Programa de
Regionalizagdo do Turismo que orienta a atuacdo do Ministério do Turismo no
desenvolvimento das politicas ptublicas” (MTur, 2023).

Ainda assim, ¢ notavel a dificuldade para a gestdo publica tomar decisdes estratégicas
baseada apenas na macro visdo da dimensdo regional. A consequente necessidade de se obter
dados da economia do turismo nos municipios inseridos nas regides turisticas levaram ao passo
seguinte do PRT, quer seja a Categorizagao dos Municipios. Instituida pela Portaria n® 144, de
27 de agosto de 2015, a categorizagdo consiste, basicamente, em um instrumento que classifica
os municipios de uma regido turistica em cinco categorias (A, B, C, D e E). Tal classificagdo ¢
estabelecida através das seguintes variaveis: nimero de estabelecimentos formais cuja atividade
principal ¢ hospedagem; nimero de empregos formais no setor de hospedagem; estimativa de
turistas a partir do estudo de demanda doméstica; e estimativa de turistas a partir do estudo de
demanda internacional.

A partir de 2019, a metodologia empregada e a coleta de informagdes foram atualizadas,
sendo introduzida a varidvel “arrecadagdo de impostos federais dos meios de hospedagem” para
complementar os indicadores ja utilizados, agregando uma variavel de desempenho financeiro
para a analise. Através desses dados é realizada uma abordagem quantitativa utilizando a analise
de cluster (ou de grupamento), formando assim as cinco categorias distintas. Esses dados sdo
secundarios, fornecidos pelo Ministério do Trabalho e Emprego, pela Fundagdo Instituto de
Pesquisas Econdmicas - FIPE/MTur e pela Secretaria de Receita Federal — Ministério da
Economia.

Por o6bvio, conhecer a economia turistica de cada municipio constitui elemento
fundamental para que a regionalizagdo do turismo seja bem-sucedida. No entanto, constitui
também um de seus maiores desafios no Brasil, dada sua vastidao territorial com mais de 5000
municipios, dos quais mais de 3000 se declaram turisticos (MAZARO, 2014). No Mapa do

Turismo Brasileiro, instrumento no ambito do Programa de Regionalizagdo do Turismo que
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define a area - recorte territorial - a ser trabalhada, prioritariamente, pelo Ministério do Turismo
no dmbito do desenvolvimento das politicas publicas, € possivel verificar que hoje (01/07/2024)
existem no pais 327 Regides Turisticas e 2323 municipios cadastrados, divididos da seguinte

forma:

Figura 1

Categorizacdo de Municipios Cadastrados

Resumo da Selecao

Categoria N? de Casos % de Casos
A ¥ 2.24%
- B 219 9.43%
L 397 17.1%
D 1303 56.1%
N o« 352 15.2%
Total 2323 100%

Fonte: https://www.mapa.turismo.gov.br/mapa/init.html#/home (acesso em: 01/07/2024).

Ainda conforme o Mapa nesse mesmo periodo, verifica-se no estado do Rio de janeiro

a seguinte distribui¢do de municipios pelas regides turisticas:

Quadro 2
Distribuicio de municipios por categoria e regifio turistica
Distribuicao de Municipios por
Regides Turisticas Categoria
IR

Aguas do Noroeste 0 1 1 3 0
Agulhas Negras 0 2 0 1 0
Baixada Verde 0 2 2 1 0
Caminhos Coloniais 0 0 1 4 0
Caminhos da Mata 0 0 1 2 0
Caminhos da Serra 0 0 1 5 0
Costa Doce 0 1 0 1 0
Costa do Sol 3 4 2 1 0
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Costa Verde 1 1 0 0 0
Metropolitana 1 1 0 0 0
Serra Verde Imperial 1 2 1 1 0
Vale do Café 0 2 4 5 0

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

Ja a Portaria MTUR N° 41, de 24 de novembro de 2021, estabelece critérios claros e
especificos para que um municipio seja integrado a uma regiao turistica do Mapa do Turismo
Brasileiro. Esses critérios incluem a necessidade de comprovar a existéncia de um orgao
municipal responsavel pela pasta de Turismo, evidenciada pela apresentacdo de normativos
administrativos da prefeitura, além de dotagdo orcamentaria destinada ao turismo, confirmada
pela Lei Orgamentaria Anual (LOA) e o Quadro de Detalhamento de Despesa (QDD) vigentes.

Além disso, ¢ exigido que o municipio possua pelo menos um prestador de servigos
turisticos registrado e regular no Sistema de Cadastro dos Prestadores de Servigos Turisticos,
conforme disposto na Lei n® 11.771, de 17 de setembro de 2008. A existéncia de um conselho
ou forum municipal de Turismo ativo também ¢ mandatdria, devendo ser comprovada por meio
de documentagdo especifica, incluindo o ato normativo de sua instituicao, a ata de posse da
atual diretoria e as atas das duas ultimas reunides realizadas. Por fim, ¢ necessario apresentar
um termo de compromisso assinado pelo prefeito municipal e pelo dirigente da pasta de
Turismo, aderindo ao Programa de Regionaliza¢do do Turismo.

Comparando esses requisitos com sua antecessora, a Portaria n® 144, de 27 de agosto de
2015, observa-se uma continuidade e um detalhamento maior nos critérios exigidos para a
inclusdo de municipios no Mapa do Turismo Brasileiro. A Portaria n® 144 ja destacava a
importancia de uma estrutura administrativa dedicada ao turismo e a necessidade de um
conselho municipal ativo. No entanto, a Portaria n°® 41 acrescenta especificidades adicionais,
como a comprovacao da dotacdo orcamentaria através da LOA e do QDD, e a necessidade de
documentos mais detalhados para o funcionamento do conselho ou féorum municipal de
Turismo.

A Portaria n° 41 também prevé a possibilidade de atualizagdes no Mapa do Turismo
Brasileiro a qualquer tempo, desde que os critérios e procedimentos estabelecidos sejam
atendidos. Isso inclui a inclusd@o de novos municipios em regides turisticas, a criacdo de novas

regides turisticas e a alteracao da composicao de regides ja existentes. A responsabilidade pelas
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atualizagdes e homologacdes dessas inclusdes e criagdes de novas regides turisticas recai sobre

o orgdo estadual ou distrital de turismo.

No estado do Rio de Janeiro, € possivel identificar um enorme potencial turistico, tendo
o PRT como parametro. Considerando que cada municipio ¢ responsavel pelo seu proprio
cadastro no Mapa do Turismo Brasileiro, considera-se que essa ¢ uma ferramenta de fluxo
continuo, sendo importante delimitar o momento de seu acesso em qualquer andlise de dados
obtidos através dela. Portanto, no dia 01/07/2024, identificou-se no Estado do Rio de Janeiro
um total de 12 regides turisticas, contemplando 59 municipios cadastrados. Esses municipios
se dividem da seguinte forma no programa de Categoriza¢do: 6 municipios de categoria A, 16
de categoria B, 13 de categoria C, 24 de categoria D e nenhum de categoria E. Ainda segundo
0 Mapa, verificado na mesma data, existem em todo o pais 2323 municipios cadastrados como

turisticos. Comparando os municipios por categoria com a propor¢ao em nivel nacional, temos

o0 seguinte:

Quadro 1

Comparacao entre o mapa turistico do Rio de Janeiro e o nacional

cacconss || CUMIOREDENUNGRSS | o pemescmchono waes
ESTADUAL

A 6 11,53%
B 16 7,30%
C 13 3,69%
D 24 1,84%
E 0 0%

Elaborado pelo autor, 2024. Fonte: https://www.mapa.turismo.gov.br/ (acesso em: 01/07/2024).

Em relacdo as regides turisticas do Rio de Janeiro, temos as seguintes:
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Figura 2
Mapa das Regioes do Estado do Rio de Janeiro

Fonte: TurisRio. Disponivel em: http://www.rio-turismo.com/mapas/regioes.htm (Acesso em: 01/07/24).

Cabe ressaltar que essa divisdo fornecida pelo estado nao corresponde ao que se
identifica no Mapa do Turismo Brasileiro atualmente, tendo em vista que ¢ da competéncia de
cada municipio realizar seu cadastramento no mapa, fornecendo as informagdes exigidas pelo
MTur.

Embora a atividade turistica seja predominantemente exercida pelo setor privado, ¢
preciso que tal atividade seja regulada adequadamente, ja que a maioria dos bens usufruidos
pelos visitantes sdo publicos e as consequéncias da atividade turistica, boas ou ruins, sdo sempre
de interesse publico. Nesse sentido, cresce cada vez mais a importancia da participacao do
Poder Publico para o desenvolvimento responsavel e sustentavel do turismo, sendo impossivel
dissociar completamente a atividade turistica da atividade politica. Dye (1992, apud HALL,
2001, p. 26) define politica publica como "tudo o que o governo decide fazer ou ndo",
evidenciando que, em Ultima instancia, o governo sempre tera a sua parcela de responsabilidade
nos processos de desenvolvimento do seu territorio.

Em resumo, a Portaria MTUR N° 41, de 24 de novembro de 2021, representa um avango
e um refinamento das diretrizes estabelecidas pela Portaria n® 144, de 27 de agosto de 2015. Ela

detalha mais os critérios e procedimentos necessarios para a inclusdo de municipios e regides
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no Mapa do Turismo Brasileiro, assegurando uma estrutura mais organizada e criteriosa para a

gestdao do turismo no pais.

Para a realizacdo desta pesquisa, foram coletados e analisados dados a partir de
documentos e fontes oficiais. Os critérios estabelecidos pela Portaria MTur n° 41, de 24 de
novembro de 2021, foram confrontados com informagdes fornecidas pelo Ministério do
Turismo através dos Oficios n° 1686/2024/GSE, de 6 de junho de 2024, e n°
1607/2024/GSNPTUR, de 21 de junho de 2024. Estes documentos foram enviados em resposta
a uma solicitagdo feita via portal de acesso a informacao (https://falabr.cgu.gov.br/) sob o
protocolo72020.001332/2024-60.

Além disso, foram analisados os dados da tltima Pesquisa de Servigos de Hospedagem
(PSH) promovida em 2016 pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), bem
como as informagdes sobre a quantidade de meios de hospedagem no Rio de Janeiro fornecidas
pelo CADASTUR. O cruzamento dessas informac¢des permitiu uma andlise critica da atual
categorizac¢do dos municipios no Estado do Rio de Janeiro. Avaliou-se a divisao dos municipios
em suas respectivas regioes, identificando os critérios utilizados e os conflitos existentes na
metodologia aplicada.

Esta abordagem buscou verificar de forma critica como os critérios estabelecidos
impactam a categorizacdo dos municipios, destacando as possiveis distor¢des e a necessidade

de ajustes na metodologia utilizada.

A composicdo das regides turisticas do Rio de Janeiro revela dados que merecem
atencdo. Conforme Oliveira (2014, p. 133), "a regionalizagcdo possibilita o aparecimento de
destinos locais e pequenos municipios que, talvez, ndo seriam considerados em politicas
centralizadas de turismo". Isso significa que, ao formar uma regido turistica, ¢ essencial nao
apenas criar uma identidade e um conglomerado de atragdes semelhantes e complementares,

mas também promover um equilibrio técnico e econdmico do turismo. Municipios mais
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desenvolvidos devem ajudar a conduzir os menos desenvolvidos rumo a evolugdo de suas
politicas socioculturais, espaciais € econdmicas.

Verifica-se um moderado equilibrio na composicao das regides turisticas. Conforme a
distribuicdo observada no Mapa do Turismo em 2 de julho de 2024, das 12 regides turisticas do
Rio de Janeiro, 4 possuem municipios de Categoria A, considerados indutores de atividade
turistica; 9 regides, incluindo as que t€ém municipios de Categoria A, apresentam municipios de
Categoria B, que possuem grande potencial indutor de turismo; e apenas 3 regides sdo
compostas exclusivamente por municipios das categorias C, D e E.

A auséncia do conceito de 'regides prioritdrias' no Programa de Regionalizacdo do
Turismo evidencia uma fragilidade na estratégia adotada. Ao evitar a definicdo de areas com
maior potencial ou necessidade, o programa opta por uma ldgica excessivamente distributiva,
que, embora pretenda ser inclusiva, tende a pulverizar os esforcos e diluir os impactos das
politicas publicas. Essa escolha compromete a eficiéncia do investimento, impedindo que
territdrios estratégicos recebam a atengao necessaria para se consolidarem como polos indutores
do desenvolvimento regional. A busca por equidade, quando desvinculada de critérios técnicos
e objetivos, pode, paradoxalmente, refor¢ar desigualdades ao tratar de forma homogénea
realidades profundamente distintas.

O PRT no Brasil passou por mudancas significativas até o presente ano, refletindo
avangos nas politicas publicas para o setor. Contudo, essas transformagdes trazem a tona tanto
vantagens quanto desafios. A metodologia atual do Mapa do Turismo Brasileiro inclui critérios
mais detalhados e abrangentes, como o nimero de estabelecimentos de hospedagem, empregos
formais no setor, fluxo turistico doméstico e internacional, e arrecadagao de impostos federais.
Essa sofisticacdo permite uma andlise mais precisa do potencial turistico dos municipios,
facilitando uma alocagdo de recursos mais eficiente.

No entanto, a auséncia de Paraty no Mapa do Turismo de 2024 (Gltima verificagdo
realizada no dia 08 jul 24), um destino reconhecido internacionalmente, aponta para possiveis
falhas nesses critérios. Paraty, apesar de seu fluxo turistico e relevancia cultural, pode ndo
atender a todos os novos critérios de forma robusta, ilustrando uma limitacao do sistema atual.

Os avancos incluem um planejamento mais estratégico e uma gestdo mais informada,
alinhando o Brasil com as tendéncias globais de turismo responsavel e inteligente. No entanto,
a complexidade dos critérios pode criar barreiras para municipios menores ou com menos

recursos, dificultando a atualizacdo de dados e a adaptacao as novas exigéncias.
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A Portaria MTur n° 41, de 24 de novembro de 2021, em seu § 1° do artigo 11, define a
categorizagdo de municipios como “um instrumento para identificagdo do desempenho da
economia do turismo dos municipios integrantes das regides turisticas do Mapa do Turismo
Brasileiro” e define como seus objetivos a) apoiar as decisdes estratégicas da administragao
publica e guiar a criacdo e execucdo de politicas especificas para cada categoria de municipios,
de maneira a atender suas particularidades e, b) contribuir para a atualizacio do Mapa do
Turismo Brasileiro e promover reflexdes sobre a fungdo de cada municipio no contexto da
regionalizac¢do do turismo.

Sabe-se que este ¢ um instrumento para identificar a economia do turismo nos
municipios que compdem uma regiao turistica e tem como principal ganho pretendido poder
subsidiar decisdes mais acertadas quanto a elaboracdo de politicas publicas de turismo no
ambito federal, bem como tornar a distribui¢do de verbas do turismo mais justa e estratégica.
Entretanto, verificou-se que municipios com grande apelo turistico possuem a mesma categoria
de municipios que, em principio, ndo apresentam uma economia turistica que parega
equivalente. Isso foi verificado, principalmente, entre alguns municipios de categoria B.
Objetivando aprofundar essa informagao, buscou-se analisar os critérios utilizados no programa
de categorizagdo, e compara-los com o perfil turistico de alguns municipios do estado do Rio
de Janeiro.

Por meio dessa andlise, € possivel identificar que certos critérios levam a resultados
inconsistentes. Um exemplo concreto desta discrepancia pode ser observado entre os
municipios de Paraty e S3o Jodo de Meriti. Paraty, reconhecido por seu alto fluxo turistico e
importancia cultural, ndo esta incluido no Mapa do Turismo de 2024, enquanto Sdo Jodo de
Meriti, cuja ‘economia turistica’ € influenciada significativamente pela receita de motéis, esta
classificado de forma que nao reflete seu verdadeiro potencial turistico, sendo considerado um
municipio de categoria B.

Para que seja possivel entender esse tipo de desvio, faz-se necessaria a compreensao de
como os municipios sdo classificados. Na definicao da categorizagao, sao considerados dados

secundarios seguindo cinco variaveis especificas, conforme o quadro:
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Quadro 3

Variaveis da Categorizacio de Municipios

VARIAVEL FONTE DE COLETA

Quantidade de Estabelecimentos de Hospedagem Relatério Anual de Informagdes Sociais -
RAIS

Quantidade de Empregos em Estabelecimentos de | Relatério Anual de Informag&es Sociais -
Hospedagem RAIS

Quantidade Estimada de Visitantes Domésticos Estudo de Demanda Doméstica - MTur/FIPE

Quantidade Estimada de Visitantes Internacionais Estudo de Demanda Internacional -
MTur/FIPE

Arrecadacdo de Impostos Federais a partir dos Secretaria de Receita Federal/ME
Meios de Hospedagem

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

A partir desses dados € utilizada uma técnica estatistica denominada Analise de Cluster,
que agrupa os municipios que possuem similaridade com base nessas variaveis para se chegar
a resultados objetivos. No entanto, a definicdo dos critérios para esse agrupamento nao se
encontra especificada na Portaria MTur n° 41, de 24 de novembro de 2021. Também nao foi
localizado no portal do Ministério do Turismo, tdo pouco no portal sobre a Regionalizagdo
(http://www.regionalizacao.turismo.gov.br/), a apresentacdo objetiva desses critérios de
agrupamento. Porém, sua demonstracdo foi identificada em um video presente no canal de

Youtube do Ministério do Turismo, conforme demonstrado a seguir:
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Figura 3

Médias para a Categorizacido de Municipios

RS 40,3 milhdes

RS 2,9 milh&es

R$ 488,6 mil

RS 49,7 mil

Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=IkkOIHUbkus&t=19s (acesso em: 04/07/24).

Essa visualizagao permite entender mais claramente como cada municipio ¢ classificado
dentro das cinco categorias existentes e justamente por isso ¢ cabivel ressaltar a dificuldade em
localizar essa informacao. Embora seja exposto em um video de 31 de margo de 2022, ndo ¢
possivel precisar a qual ano os dados apresentados correspondem.

Sobre a escolha das variaveis, estas ndo parecem totalmente adequadas para definirem
um panorama de economia turistica. O Relatorio Anual de Informacgdes Sociais (RAIS), fonte
de coleta dos dados que define a quantidade dos estabelecimentos de hospedagem e empregos,
analisa os estabelecimentos baseando-se na Classificagdo Nacional das Atividades Econdmicas
(CNAE), que incluem estabelecimentos relacionados a hospedagem, mas nao necessariamente
a atividade turistica.

O artigo 22 da Lei N° 11.771, de 17 de setembro de 2008 (Lei Geral do Turismo) define

que “os prestadores de servigos turisticos estdo obrigados ao cadastro no Ministério do Turismo,
na forma e nas condigdes fixadas nesta Lei e na sua regulamentacdo”, obrigacao esta que nao
se verifica na defini¢do dos critérios para a Categorizagdo. Este conflito ¢ flagrante no que se
refere aos motéis, estabelecimentos de hospedagem contabilizados nas varidveis de
categoriza¢do, mas que nao sio cadastrados pelo Ministério do Turismo no Cadastur, sistema
voltado para o cadastro e regulamentacdo dos prestadores de servigos turisticos que atendem

diretamente os requisitos da Lei n° 11.771/2008.
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Com base nessa contradicao, surgiu a necessidade de investigar até que ponto as
métricas advindas de estabelecimentos nao turisticos podem exercer influéncia em uma das
principais politicas publicas de turismo. Um dos obstaculos para essa investiga¢ao, no entanto,
¢ o fato de que o ultimo relatério com os dados da categorizacdo de municipios, disponivel em

https://dados.gov.br/dados/conjuntos-dados/categorizacao, fornece a quantidade de empregos e

de estabelecimentos ja condensados, ndo sendo possivel precisar quanto desses nimeros
correspondem a quais tipos de estabelecimentos especificamente.

Por esse motivo, o foco da andlise foi a quantidade de estabelecimentos de hospedagem.
Para fins de exemplificacdo, foram verificados os municipios das categorias A e B, por serem
considerados aqueles de maior relevancia turistica.

Conforme ja mencionado anteriormente, ¢ de responsabilidade de cada municipio
realizar o cadastramento no mapa do turismo brasileiro, logo, estdo sendo considerados os
municipios cadastrados até a data de acesso (07 jul 24).

Uma vez que os dados da RAIS sobre os estabelecimentos de hospedagem sdo expostos
no relatorio de categorizacdo de maneira agrupada, optou-se por verificar o relatoério da
Pesquisa de Servigos de Hospedagem, realizada pelo IBGE, para se obter alguma nocao de
como os estabelecimentos de hospedagem estao divididos nos municipios. Cabe ressaltar que a
ultima edi¢cdo dessa pesquisa foi realizada em 2016.

Os dados dos municipios fluminenses das categorias A ¢ B que se encontram
cadastrados no Mapa de turismo até a data de acesso foram consolidados conforme o quadro a

seguir:

Quadro 4

Numero de estabelecimentos de Hospedagem (municipios de categoria A e B)

Variavel - Nimero de estabelecimentos de hospedagem (unidades)

Ano - 2016
Tipos de Estabelecimento
Municipio (RJ)
Total Hotéis Pousadas Motéis Outros
Rio de Janeiro (estado) 2.682 863 1.356 225 238
Angra dos Reis 180 20 141 1 18
Araruama 16 5 10 1 -
Armacao de Buzios 265 42 212 - 11
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Arraial do Cabo 61 6 46 - 9
Barra do Pirai 24 11 6 6 1
Cabo Frio 108 22 78 3 5
Campos dos

Goytacazes 45 19 16 10 -
Duque de Caxias 19 7 1 9 2
Itaguai 27 9 15 3 -
Itaperuna 23 13 7 3 -
Itatiaia 126 35 89 - 2
Macaé 84 35 89 - 2
Niteréi 44 22 10 8 4
Nova Friburgo 70 23 40 5 2
Petropolis 104 35 59 2 8
Resende 37 16 16 3 2
Rio das Ostras 59 8 49 1 1
Rio de Janeiro 550 306 40 79 125
Sao Jodo de Meriti 15 7 - 8 -
Saquarema 30 7 20 1 2
Teresopolis 55 25 23 3 4
Valenca 54 10 43 1 -

Fonte: IBGE - Pesquisa de Servigos de Hospedagem (elaborado pelo autor).

Verifica-se nos municipios que, aparentemente, possuem menor apelo turistico, quais

sejam Duque de Caxias e Sdo Jodo de Meriti, a propor¢ao de moteis e, consequentemente, de

leitos referentes a esse tipo de estabelecimento ¢ absolutamente determinante, ultrapassando a

marca dos 50% dos estabelecimentos de hospedagem nos dois municipios. Ao gerarmos o

relatorio de categorizagao de municipios através do mapa do turismo (relatorio gerado em

07/07/2024), temos o seguinte panorama:

Quadro 5

Relatorio de Categorizacio

Angra dos Reis COSTA VERDE

157173

841279

89

612

13815002

Araruama COSTA DO SOL

2259

198492

9

55

190393

Armagdo dos Buzios COSTA DO SOL

320320

671819

209

2374

32816709
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Arraial do Cabo COSTA DO SOL 40933 260542 46 368 4168108
Barra do Piraf VALE DO CAFE 935 25342 18 293 801338
Cabo Frio COSTA DO SOL 41049 1209539 89 954 11488202
Campos dos

Goytacazes COSTA DOCE 5276 398380 34 340 3181344
Duque de Caxias BAIXADA VERDE 1155 103672 14 298 3907243
Itaguai COSTA VERDE 1034 60254 16 135 1286525
Itaperuna AGUAS DO NOROESTE 1146 175606 21 251 1693154
Itatiaia AGULHAS NEGRAS 2916 90194 98 721 6129579
Macaé COSTA DO SOL 15241 486356 59 1275 8103191
Niterdi METROPOLITANA 19548 240687 32 609 8506356
Nova Friburgo SERRA VERDE IMPERIAL |5344 251467 51 371 3490055
Petrdpolis SERRA VERDE IMPERIAL |15066 202749 82 988 10868253
Resende AGULHAS NEGRAS 4897 142391 24 347 2703529
Rio das Ostras COSTA DO SOL 5394 347607 38 147 1202230
Rio de Janeiro METROPOLITANA 1651696 7119416 431 17946 402199318
S&o Jodo de Meriti BAIXADA VERDE 422 43018 14 358 2530744
Sagquarema COSTA DO SOL 3231 178115 25 92 1030468
Teresdpolis SERRA VERDE IMPERIAL |5499 226279 43 687 10231371
Valenga VALE DO CAFE 1252 13063 40 335 3902679

Disponivel em: https://www.mapa.turismo.gov.br/mapa/init.html#/home (acesso em 07/07/2024).

De fato, existem outras varidveis que convergem para a categorizacdo além dos

estabelecimentos de hospedagem. Entretanto, ¢ preciso considerar que uma dessas variaveis ¢

a arrecadacao de impostos e, uma vez que nesse contexto os motéis estdo sendo considerados

como meios de hospedagem, isso reforga a discrepancia entre a categoria e o potencial turistico

que se percebe na pratica. O mesmo acontece na categoria de ‘empregos’, que reforca o peso

dos motéis e demais estabelecimentos que nao sao considerados turisticos enquanto definidores

da principal politica publica de turismo.

Ao compararmos os dados dos estabelecimentos de hospedagem contidos no relatério

de Categorizacdo com a quantidade de meios de hospedagem cadastrados junto ao Ministério

do Turismo via Cadastur no segundo trimestre de 2024, temos o seguinte:
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Quadro 6

Comparativo de meios de hospedagem cadastrados 2024

Angra dos Reis COSTA VERDE 89 195 A
Araruama COSTA DO SOL 9 0 B
Armacao dos Buzios COSTA DO SOL 209 312 A
Arraial do Cabo COSTA DO SOL 46 110 B
Barra do Pirai VALE DO CAFE 18 10 B
Cabo Frio COSTA DO SOL 89 309 A
Campos dos Goytacazes COSTA DOCE 34 9 B
Duque de Caxias BAIXADA VERDE 14 7 B
Itaguai COSTA VERDE 16 5 B
Itaperuna AGUAS DO NOROESTE 21 6 B
Itatiaia AGULHAS NEGRAS 98 44 B
Macaé COSTA DO SOL 59 24 A
Niterdi METROPOLITANA 32 29 B
Nova Friburgo SERRA VERDE IMPERIAL 51 48 B
Petropolis SERRA VERDE IMPERIAL 82 57 A
Resende AGULHAS NEGRAS 24 11 B
Rio das Ostras COSTA DO SOL 38 21 B
Rio de Janeiro METROPOLITANA 431 265 A
Sdo Jodo de Meriti BAIXADA VERDE 14 6 B
Saquarema COSTA DO SOL 25 26 B
Teresopolis SERRA VERDE IMPERIAL 43 29 B
Valenga VALE DO CAFE 40 16 B

Fonte: https://dados.gov.br/dados/conjuntos-dados/cadastur-04 (acesso em 07/07/2024).

A Lei n°® 11.771/2008 estabelece, em seu artigo 22, que os meios de hospedagem sdo
obrigados a se cadastrar junto ao Ministério do Turismo (MTur), por meio do sistema Cadastur.
Este dispositivo legal visa garantir a formalizagdo e o controle de quem opera no setor turistico
nacional. No entanto, observa-se que os dados efetivamente utilizados para a categorizagao dos
municipios ndo sdo provenientes diretamente desse cadastro, mas sim de bases secundarias,
como a RAIS, que contabiliza estabelecimentos a partir da Classificagdo Nacional de
Atividades Economicas (CNAE) — o que pode incluir atividades ndo necessariamente voltadas

ao turismo, como 0Ss motéis.
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Essa escolha metodologica levanta questdes importantes: por que o Cadastur, sendo o
sistema oficial e obrigatorio, ndo ¢ priorizado na definicao dos critérios? H4 uma falha na
confianca institucional sobre os dados cadastrados, ou estariam os critérios priorizando
abrangéncia estatistica em detrimento da qualidade técnica? A disparidade identificada entre os
dados da categorizagdo e os cadastros no Cadastur refor¢a essa ambiguidade. Em alguns casos,
como o dos municipios de Sao Jodo de Meriti e Duque de Caxias, verifica-se que a quantidade
expressiva de motéis — estabelecimentos que ndo constam como turisticos no Cadastur —
exerce influéncia significativa sobre o nimero de meios de hospedagem e sobre a arrecadacdo
de impostos, impactando diretamente o resultado da categorizagao.

E pertinente, portanto, indagar: o numero de estabelecimentos de hospedagem
(incluindo motéis) deve ser o principal critério na definicdo do desempenho turistico de um
municipio? Ou deveriam ser considerados, com igual peso, outros aspectos como fluxo efetivo
de visitantes, atratividade cultural, existéncia de politicas publicas e servigos turisticos
integrados? A auséncia de uma pondera¢do mais equilibrada pode induzir a distor¢des graves.
A insercdo de dados de empreendimentos nao reconhecidos como turisticos conforme a
legislacdo em vigor compromete a credibilidade do processo, gerando possiveis equivocos na
alocagdo de recursos e no planejamento de politicas publicas. Tal realidade reforga a urgéncia
de se reavaliar a metodologia adotada, a luz da legislacao vigente e das dindmicas reais do

turismo.

A regionaliza¢do e a municipalizagdo constituem tendéncias consolidadas no turismo
mundial, refletidas nas diretrizes das politicas publicas nacionais. Contudo, no Brasil, o setor
ainda carece da atencdo institucional devida e enfrenta entraves significativos, especialmente
no que se refere a articulagdo entre os diferentes niveis de governo. Tais dificuldades sao
agravadas pela interferéncia de interesses politico-partidarios, que influenciam tanto a divisao
territorial das regides turisticas quanto a distribuig¢do de recursos publicos.

Nesse contexto, a categorizagdo dos municipios desempenha papel estratégico na
politica de regionalizagdo, uma vez que orienta decisdes sobre desenvolvimento regional e
alocacdo de verbas federais. No entanto, inconsisténcias na metodologia aplicada

comprometem diretamente a efetividade desse processo. A auséncia de Paraty no Mapa do
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Turismo Brasileiro — municipio de notoriedade nacional e internacional — e a classificagao
de cidades como Sao Joao de Meriti e Duque de Caxias em categorias elevadas, apesar de sua
baixa expressdo turistica, evidenciam distor¢des que requerem urgente reavaliacdo dos critérios
utilizados.

Adicionalmente, a falta de transparéncia e uniformidade na divulgacdo dos critérios de
categorizagdo compromete a legitimidade do processo. As métricas da Anélise de Cluster,
fundamentais para o agrupamento dos municipios, ndo sdo plenamente acessiveis nos portais
oficiais, o que gera incertezas sobre a atualizacdo e aplica¢do dos dados. Ainda que a Portaria
MTur n°® 41, de 24 de novembro de 2021, estabelega a periodicidade bienal da atualizacdo da
categorizagdao, nao ha clareza sobre a vinculagdo entre os dados utilizados e os relatorios
publicados mais recentemente.

Por fim, observa-se uma excessiva fragmentacdo das fontes de dados, o que contribui
para conflitos com a Lei Geral do Turismo, especialmente no que diz respeito a consideracao
de estabelecimentos de hospedagem nao cadastrados oficialmente como prestadores de servigos
turisticos. Embora algumas dessas questdes extrapolem os objetivos iniciais desta pesquisa, elas
evidenciam lacunas importantes no modelo atual. Ainda assim, foi possivel construir um
panorama analitico dos principais conflitos da metodologia de categorizagdo no ambito do
Programa de Regionalizagdo do Turismo no estado do Rio de Janeiro, o que podera

fundamentar reflexdes e investigacoes futuras.
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