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A aplicacdo das metodologias de capacidade de carga turistica e dos modelos de gestdo da visitacdo
no Brasil

Considerando a necessidade de conhecimento sobre o estado da arte atual dos estudos
aplicados referentes a capacidade de carga turistica e a gestdo da visitagdo no Brasil, esta
investigacao de natureza qualitativa e quantitativa, teve por objetivo levantar e caracterizar
tais estudos desenvolvidos com a participagdo de pesquisadores brasileiros, por meio do
método bibliografico em fontes secundérias, tendo sido eleitos para tanto os anais do
Congresso Brasileiro de Unidades de Conservacao, os anais dos seminarios da Associagdo
Nacional de Pés-graduacdo em Turismo, os anais do Semindrio de Pesquisa em Turismo do
MERCOSUL e os periddicos nacionais de turismo com qualis-capes superior ou igual a B3.
Os resultados apontaram para uma concentragdo da produgdo na regido sul e sudeste, o
método mais utilizado foi o elaborado por Cifuentes (1992) e o segundo método com maior
aceitagdo entre os pesquisadores foi o limite aceitavel de cambio. Todavia, o niumero de
trabalhos com este foco revelou-se baixo, com destaque na publicagdo deste tema no
Congresso Brasileiro de Unidades de Conservacdo e o no periédico Turismo Visdo e Acao.
Considerou-se que tal situacdo deve ensejar o meio académico, especialmente do turismo, a
ampliar as alternativas metodologicas com viabilidade pratica para a implementagdo e
efetividade da gestdo da capacidade de carga nos destinos do turismo de natureza no Brasil.

Turismo. Capacidade de Carga Turistica. Unidades de Conservacdo. Uso
Publico. Gestao da Visitagao.

Considering the need for knowledge about the current state of the art of applied studies related
to tourism carrying capacity and management of visitors in Brazil, this research both
qualitative and quantitative, aimed at assessing and characterizing such studies developed
with the participation of Brazilian researchers, through bibliographic method on secondary
sources, having been researched in the Annals of the Brazilian Congress on Protected Areas,
the annals of the seminars of the National Association of Postgraduates in Tourism, the
Annals of Tourism Research Seminar in MERCOSUR and national periodicals with qualis
capes higher or equal than B3. The results pointed to a concentration of production in the
south and southeast, the most used method was developed by Cifuentes (1992) and the second
method with greater acceptance among researchers was the Limit of Acceptable Changes.
However, the number of papers with this focus proved to be low, prominently in the
publication of this theme is the Brazilian Congress on Protected Areas and the Journal
Turismo, Visdo e Acdo. It was considered that such a situation should give rise academia,
especially tourism, broaden the methodological alternatives with practical feasibility for the
implementation and effectiveness of the management of carrying capacity in the nature
tourism destinations in Brazil.

Tourism. Tourist Carrying Capacity. Conservation Units. Public Use.
Management of the Visitation.
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A biodiversidade ¢ um dos principais componentes para os destinos turisticos
(UNWTO, 2011; CBD & UNEP, 2007) sendo que o ecoturismo, um dos principais segmentos
com interesse neste componente, apresenta aspectos positivos como menos impacto no
ambiente do que outras atividades; motivacdo para a protecdo; educacdo ambiental; e
justificativa econdmica para a conservagdo. (UNWTO, 2011; CI & UNEP, 2003).

Todavia, se ndo for planejado e gerenciado os danos podem ser maiores do que os
beneficios (CBD & UNEP, 2007) e, por isso, pesquisam-se ferramentas e métodos para
mensurar e/ou avaliar as formas de uso publico em ambientes naturais. Entre as possibilidades
destaca-se o conceito de capacidade de carga que, no caso do uso publico, possui dois
elementos principais: a capacidade ecoldgica (o impacto nos recursos fisicos e bioldgicos) e a
capacidade social (o impacto na experiéncia do visitante) (Newsome, Moore & Dowling,
2002).

Este artigo tem como objetivo analisar as aplicagdes das metodologias da capacidade
de carga em areas naturais no territdrio nacional e por autores nacionais. Envolveu pesquisa
eminentemente bibliografica junto a produgdes referentes ao tema em anais de eventos e
periddicos técnico-cientificos representativos, tais como o Congresso Brasileiro de Unidades
de Conservagdo, o Semindrio da Associagdo Nacional de Pds-graduagdo em Turismo e o
Seminério de Pesquisa em Turismo do MERCOSUL, além dos periddicos nacionais da area
do turismo com qualis-capes igual ou superior ao estrato B3.

A seguir € apresentada uma breve base tedrica sobre a tematica pertinente ao estudo,

seguida da metodologia, dos resultados e das consideragdes finais.

A biodiversidade pode ser compreendida como todas as formas de vidas em diferentes
niveis de complexidade, sendo o resultado de processos evolutivos que demandam em
centenas de milhdes de ano. E composta pela diversidade genética (ao nivel de gens), pela
diversidade de espécies (fauna e flora em uma dada regido) e pela diversidade ecoldgica (os
ecossistemas em uma regido ou pais). (Raven, 1992).

A preservacdo e conservacdo da diversidade genética sdo fundamentais para manter e

aprimorar a producao agricola, florestal e pesqueira, para fornecer matéria prima e
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proporcionar inovagdes cientificas e industriais, para prote¢do ambiental em relacdo aos
desastres naturais e mudangas ambientais perniciosas e, enfim, como um valor em si mesmo,
de acordo com principios éticos da sociedade. (IUCN, 1984).

A biodiversidade ¢ um dos principais componentes nos destinos turisticos de natureza,
entretanto a sua associacdo a qualidade ambiental do entorno nos destinos € condigao
importante para qualquer forma de turismo (UNWTO, 2011; CBD; UNEP, 2007). Por outro
lado, diversas areas prioritarias para a conservagdo da biodiversidade também o sdo para o
desenvolvimento do turismo, por apresentarem espécies € ecossistemas Uunicos € cenarios
naturais singulares (CI; UNEP, 2003).

Porém, a atividade turistica pode ser vista tanto como uma oportunidade para a
conservagdo da biodiversidade, como uma ameaca (UNWTO, 2011; CBD & UNEP, 2007; CI
& UNEP, 2003). A atividade turistica normalmente acarreta em menor impacto no ambiente
quando comparada, por exemplo, com a produgdo primaria € com a industria; tem como base
a fruicdo do ambiente natural e cultural motivando a sua protecdo e gerando um “valor” para a
biodiversidade; pode ter um papel positivo para a educacdo dos consumidores e da
comunidade local sobre a biodiversidade e os demais recursos naturais; se constitui em
argumento ou justificagdo econdmica para financiar a prote¢do da biodiversidade; enseja
iniciativas para construcdes sustentaveis; e estimula a conserva¢do da biodiversidade nos

cidaddos (ibid., 2003).

As dareas protegidas sdo essenciais para a conservacao da biodiversidade e se
constituem na principal estratégica nacional e internacional para manter a funcionalidade dos
ecossistemas naturais. Grande parte das areas protegidas foram e sdo implantadas em
ecossistemas inteiramente naturais ou com pouca alteragdo ou, ainda, em regeneragao. Muitas
areas protegidas contém caracteristicas dos processos naturais € da historia geoldgica da
Terra, enquanto outras documentam a rica e sutil interagdo entre as atividades humanas e a
natureza através das paisagens culturais. As areas naturais protegidas proporcionam ainda
espacos para a evolucdo das espécies e condigdes para futuras adaptacdes ecoldgicas, ambas
de grande importancia, principalmente devido as mudancas climaticas em curso (IUCN,

2008).
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Segundo a IUCN (2008) uma area protegida “¢é um espaco geografico definido,
reconhecido e gerido através de um meio legal ou de outros mecanismos efetivos, visando
alcancar em longo prazo a conserva¢do da natureza, associado aos servigos ecossistémicos e
aos valores culturais” (traduc¢ao nossa), (p. 8). Ja para Milano (2002), os objetivos assumidos
pelas areas protegidas se concentram na protecao dos recursos hidricos, no manejo de
recursos naturais, na preservacdo de espécies e de recursos genéticos, na manutencdo do
equilibrio climatico e no desenvolvimento de pesquisa cientifica, sem prejuizo para a
visitagdo em determinadas categorias como os Parques.

Existem diferentes abordagens no ambito das areas protegidas, desde a protecdo
rigorosa onde o acesso ¢ permitido para poucas pessoas, até o uso menos restritivo, onde
visitantes sdo bem vindos ¢ o estilo de vida humano e a extragdo de recursos de forma
controlada e sustentdvel sdo permitidos. Tal variagdo de possibilidades reflete o
reconhecimento de que a conservagao nado ¢ alcangada da mesma forma em toda situagdo e o
que pode ser o desejado para uma determinada drea ndo se aplica necessariamente em outra
(IUCN, 2008).

As areas protegidas — que no Brasil sao denominadas de Unidades de Conservacao,
segundo Milano (2002, p. 206), existem para proteger a natureza “na sua maior amplitude
possivel, da sistematica agressdo humana, seja esta decorrente de processos tecnologicos,
econdmicos, culturais e politicos modernos ou atuais, ou decorrente de processos arcaicos ou
tradicionais”.

Ja o Sistema Nacional de Unidades de Conserva¢do (SNUC) busca através da
complementariedade entre as diferentes categorias de conservagdo, constituir mosaicos de
unidades de conservacdo que garantam a conservacdo da biodiversidade no longo prazo
(IBAMA, 1997).

Dessa forma, tém-se os objetivos de conservacdo estabelecidos pelo SNUC sado
(Brasil, 2004, p.12), com destaque grafico para aqueles que mantém relagdo com o turismo e

a visitagao:

“I - contribuir para a manutengdo da diversidade bioldgica e dos recursos genéticos no
territorio nacional e nas aguas jurisdicional; II — proteger as espécies ameacadas de
extingdo no dmbito regional e nacional; IIT — contribuir para a preservagéo e a restauracio
da diversidade dos ecossistemas naturais; IV — promover o desenvolvimento sustentavel
a partir dos recursos naturais; V — promover a utilizagdo dos principios e praticas de
conservagdo da natureza no processo de desenvolvimento; VI — proteger paisagens
naturais e pouco alteradas de notavel beleza cénica; VII — proteger as caracteristicas
relevantes de natureza geologica, geomorfologica, espeleologica, arqueoldgica,
paleontoldgica e cultural; IX — recuperar ou restaurar ecossistemas degradados; X —
proporcionar
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meios e incentivos para as atividades de pesquisa cientifica, estudos e
monitoramento ambiental; XI — valorizar econdmica e socialmente a diversidade
bioldgica; XII — favorecer condicdes e promover a educacdo e interpretacdo
ambiental, a recreacdo em contato com a natureza e o turismo ecologico; XIII —
proteger os recursos naturais necessarios a subsitencia de populagdes tradicionais,
respeitando e valorizando seu conhecimento e sua cultura e promovendo-as social
economicamente.”

No SNUC as unidades de conservagdo sdao divididas em dois grupos, a saber, as
unidades de protegdo integral com cinco categorias € onde a preservagao da biodiversidade € o
objetivo principal, e as unidades de uso sustentavel com sete categorias, em que a prote¢ao da
biodiversidade ¢ um objetivo secundario (Silva, 2005). Dessa forma, as categorias de
unidades de conservagdo inseridas no grupo de prote¢do integral sdo os parques nacionais,
reservas biologicas, estagdes ecoldgicas, monumentos naturais e refligios de vida silvestre. Ja
no grupo de uso sustentdvel as categorias sdo as seguintes: area de protecdo ambiental, area de
relevante interesse ecoldgico; floresta nacional; reserva extrativista; reserva de fauna; reserva
de desenvolvimento sustentavel; e reservas particulares do patrimoénio natural (Silva, 2005;
Rylands & Brandon, 2005).

As estagdes ecologicas, reservas bioldgicas e areas de relevante interesse ecologico
(esta com visitagdo ainda ndo prevista), sdo as categorias que ndo tem relevancia para a
visitagdo € o turismo, por ndo permitem o acesso de visitantes, salvo pesquisadores
previamente autorizados. Para todas as demais categorias de unidades de conservagdo ¢
necessario o planejamento para o uso publico. Com isso devem ser desenvolvidos planos e
programas de manejo assim como o zoneamento interno, o que permitird contemplar os

principios de capacidade de carga turistica.

A capacidade de carga ¢ um conceito fundamental para o manejo de recursos em areas
naturais. Nas 4reas naturais protegidas, que permitem atividade de recreacgdo, a aplicagdo do
conceito de capacidade de carga possui dois elementos principais: a capacidade ecologica (o
impacto nos recursos fisicos e biologicos) e a capacidade social (o impacto na experiéncia do
visitante). (Newsome et al., 2002).

Desta maneira, as definicdes acerca da capacidade de carga consideram quatro
componentes basicos: biofisico; sociocultural; psicoldgico; e manejo da capacidade de carga. O
componente biofisico estd relacionado aos componentes naturais e historico-culturais. O

componente sociocultural reconhece que se a atividade turistica exceder um determinado
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nivel, impactos negativos na comunidade local poderdao ocorrer. O componente psicologico
remete a0 numero maximo de visitantes, durante um determinado periodo, que garanta a
satisfacdo do visitante. Por fim, o componente do manejo se refere ao limite de visitagdo em
uma determinada area que possibilite um manejo adequado da mesma por parte dos gestores
(Pires, 2005).

Dessa forma, os enfoques da capacidade de carga podem ser bem distintos, de acordo com
Pires (2005)l podendo receber a seguinte classificacdo  teodrica:  ecoldgicos;
perceptivos/psicologicos/sociais; paisagisticos; materiais; fisicos; econOmicos; € ambientais.
Entretanto estes enfoques acabam sendo percebidos e apreendidos na similaridade e na
sobreposi¢do de seus conteudos. (Pires, 2005). Neste sentido, a seguir serdo apresentados os
diferentes modelos de gestdo dos impactos da visitacdo em destinos naturais, dentro do espectro

derivado do conceito de capacidade de carga turistica.

Os modelos de planejamento da recreagdo e de gestdo dos impactos da visitagdo em
areas naturais de maior difusdo e aplicacdo na atualidade sdo assim denominados: Espectro de
Oportunidades Recreativas (recreation opportunity spectrum — ROS); Limites Aceitaveis de
Alteragdo (limits of acceptable change — LAC); Gestdo de Impacto de Visitantes (visitor
impact management - VIM); Processo de Gestdo da Visitagdo (visitor activity management
process - VAMP); Modelo de Otimiza¢do do Turismo (tourism optimization management
model — TOMM); Prote¢dao aos Recursos e a Experiéncia dos Visitantes (visitor experience
and resource protection — VERP); método Cifuentes; e Turismo e Recreacdo Sustentavel
(sustainable recreation and tourism — SRT). (Cifuentes, 1992; Newsom et al., 2002; Pires,
2005; e Slider 2009).

Como constatam Newsome et al. (2002) estes diferentes modelos ndo sao mutuamente
excludentes, e sdo muito mais evolucionarios do que revolucionarios, no sentido de que
resultaram de um processo continuado de experiéncias acumuladas do que de uma contraposi¢ao

metodoldgica, ao mesmo tempo em que alguns deles t€ém caracteristicas

! O autor se baseou nas seguintes fontes:

SOWAMAN, M. R. (1987). A procedure for assessing recreacional carryng capacity of coastal resort areas.
Landscap and Urban Planning. Amsterdan, Elsevier Science Publishers. B.V. n.14. p.(331-33).
MASON, P. (1990). Tourism: environment and development perspectives. London: WWF.

CERRO, F.L. (1993). Tecnicas de evaluacion del potencial turistico. Serie Libros Turisticos. Madrid: MCYT.
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similares e possuem diferengas sutis em termos processuais. A figura 1 apresenta a ordem

cronologica de surgimento/publicacdo destes modelos.

Figura 1: Ordem cronologica dos modelos de planejamento da recreagdo em areas naturais
protegidas

1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010
" f l | l l I

Fonte: Adaptado de Cifuentes (1992), Newsome, Moore e Dowling (2002) e Slider (2009).

A seguir serdo apresentadas sinteticamente as caracteristicas principais de cada um dos
modelos, obtidas em Newsome et al. (2002); Takahashi (2004); e Pires (2005).

O espectro de oportunidades recreativas (ROS) foi desenvolvido pelo Servigo Florestal
e a Agéncia Territorial dos Estados Unidos. Foi apresentado como um meio de identificar e
determinar a diversidade de oportunidades recreativas, buscando diversificar a oferta e
ajudando os visitantes a encontrar a experiéncia que mais se adeque ao que estdo buscando. A
ideia de diversificar a oferta baseia-se na busca de reduzir os impactos nas areas naturais,
desde que as atividades de maior e de menor impacto sejam permitidas em ambientes que as
comportem. O ROS segue um processo de planejamento flexivel com seis etapas, € o ponto
forte do ROS ¢ o de garantir uma flexibilidade de oportunidades para a recreagao, assim como
o de permitir o planejamento para outros usos da area, que nao a recreagao € o turismo. .

O limite aceitavel de alteragdo (LAC) foi desenvolvido pelo Servico Florestal dos
Estados Unidos, sendo uma extensdo do ROS. O LAC se preocupa com quais sdo as
mudangas aceitdveis no meio biofisico e nos ecossistemas, assim como as condigdes
desejadas apds estas mudangas, o que significou uma mudanca de paradigma em relagdo ao
método da determinagdo pura e simples da capacidade de carga, que se preocupava com

quantas pessoas poderiam usar uma area sem causar danos.
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Assim como o ROS, as dez etapas de planejamento do LAC sdo flexiveis. O seu
principal ponto forte ¢ a determinag¢do do quanto de mudanga ¢ aceitavel. Em contra partida
as duas maiores dificuldades estdo em selecionar padrdoes para o monitoramento das
mudancgas no meio biofisico e em conquistar o apoio dos stakeholders.

O processo de gestao da visitagdo (VAMP) foi desenvolvido no Canad4d no ambito do
Sistema de Planejamento e Gestdo de Parques (Pires, 2005). O VAMP procura integrar as
necessidades dos visitantes com as oportunidades providas por uma determinada area, através de
uma abordagem do marketing. O seu ponto positivo ¢ o de reconhecer tanto os fornecedores
quanto a demanda para a gestdo de uma area natural, entretanto o ponto negativo ¢ a falha em nao
determinar o quanto de altera¢do no ambiente natural ¢ aceitavel.

O modelo de gestdo de impacto de visitantes (VIM) foi desenvolvido pelo Servigo
Nacional de Parques e pela Associacdo de Conservag¢ao dos Estados Unidos. O VIM procura
ser mais simples do que o LAC enquanto alternativa para a gestdo da capacidade de carga. O
objetivo ¢ desenvolver estratégias que mantenham os impactos dos visitantes dentro dos
niveis aceitaveis, tendo como foco o impacto dos visitantes ¢ ndo a amplitude das
oportunidades recreativas. O processo de aplicacdo do VIM segue oito etapas com duas fases
de monitoramento entre elas. O diferencial deste modelo ¢ a confianca nos julgamento tanto
cientificos como subjetivos, sendo mais apropriado para pequenas areas do que grandes areas
naturais. A limitagdo consiste no ndo uso do ROS e em nao focar nos impactos potenciais da
visitagao.

O modelo de protegdo aos recursos € a experiéncia dos visitantes (VERP) foi
desenvolvido também pelo Servigo Nacional de Parques dos Estados Unidos. A principal
fun¢do deste processo ¢ proporcionar uma gama de experiéncias para os Visitantes
considerando as distintas areas que irdo recebé-las. O seu foco ¢ o zoneamento, sendo que este
deve estar relacionado aos recursos naturais € ndo determinado pelos pelas facilidades
existentes nestas areas. O ponto forte do VERP ¢ a utilidade como um modelo apto para ser
incluido no gerenciamento ja em curso. O ponto limitante ¢ a dependéncia do monitoramento
e da determinagao dos impactos.

O modelo de otimizagdo do turismo (TOMM) foi gerado por uma empresa de
consultoria na Australia. E um modelo que tomou como referéncia o LAC (especialmente
para a etapa de monitoramento), enfocando principalmente uma perspectiva de
sustentabilidade econdmica e, em segundo plano, a capacidade de carga. Este modelo envolve
uma diversidade de stakeholders no seu processo de planejamento, sendo esta a sua principal

caracteristica.
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O diferencial do TOMM ¢ a inclusao explicita das esferas econdmica e politica
associadas ao planejamento através dos stakeholders. A principal limitagdo ¢ a dependéncia
de uma grande quantidade de informagdes oriundas da manipulagdo e do gerenciamento de
dados, o que requer investimento e recursos consideraveis.

O método proposto por Cifuentes (1992) consiste em seis passos sequenciais e inter-
relacionados, a saber: analise das politicas sobre turismo e manejo de areas protegidas; andlise dos
objetivos das areas protegidas; analise das situa¢des dos locais de visita; defini¢Ges, fortalecimento e
mudancas das politicas e decisdes com respeito a categoria de manejo e de zoneamento; identificacao
dos fatores/caracteristicas que influenciam em cada local de uso publico; e a determinacdo da
capacidade de carga para cada local de uso publico.

Dentro do ultimo passo existem trés niveis de capacidade de carga, sendo estes a
capacidade de carga fisica (CCF), capacidade de carga real (CCR) e capacidade de carga
efetiva (CCE). A CCF sera sempre maior do que a CCR ¢ esta pode ser igual ou maior do que
a CCE. A CCF ¢ o limite maximo de visitas a um local definido em um determinado tempo. A
CCR ¢ o limite méximo de visitas, determinado a partir da CCF. E por ultimo a CCE ¢ o
limite maximo de visitas que se pode permitir, dada a capacidade existente de ordenamento e
manejo. (Cifuentes, 1992).

Por fim, um conceito surgido mais recentemente e apresentado por Slider (2009),
como Recreacdo Sustentavel e Turismo (SRT — sustainable recreation and tourism),
holisticamente reconhece que existem multiplos valores e perspectivas para o planeta o que
implica em ponderar as influéncias sociais, ambientais e econdmicas no processo de gestdo a
fim de explorar as oportunidades da recreacdo e do turismo que alcancem as necessidades da
sociedade, da protecdo dos recursos naturais, € 0 engajamento comunitario [...]. Trata-se,
portanto, muito mais de uma acep¢ao e de um principio do que efetivamente de um modelo

operacional de gestao.

Com um carater bibliografico (Cervo e Bervian, 1996; Fachin, 1993) a pesquisa levantou
dados relativos a estudos aplicados e publicados em eventos e em periddicos da area do turismo,
ambos no ambito nacional, cujo tema ou enfoque fossem os modelos de gestdo do impacto dos
visitantes e/ou a capacidade de carga turistica em areas naturais. Salienta-se que aquelas abordagens ¢
estudos sobre impactos do turismo em ambientes naturais (alias, com razoavel ocorréncia), mas que

ndo implicavam na adog@o pratica ou na incorporacdo analitica
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dos modelos de gestdo ou no conceito de capacidade de carga, ndo foram efetivamente
considerados no presente estudo. Foram considerados apenas os trabalhos com, pelo menos, um
autor nacional e com aplicagdo dentro do territério nacional. Para tanto, se elegeu os anais dos
seminarios da Associacdo Nacional de Pesquisa e Pos-graduacdo em Turismo (aqui e depois,
ANPTUR) e do Seminario de Pesquisa em Turismo do MERCOSUL (aqui e depois,
SEMINTUR), por se tratar dos eventos da area do turismo no Brasil que mais mobilizam a
comunidade cientifica alojada nos programas de stricto sensu na atualidade.

Como o tema e enfoque possuem uma inerente interface com o campo cientifico e
profissional da conservacdo da natureza, elegeu-se também o principal evento representativo
desta area no Brasil que é o Congresso Brasileiro de Unidades de Conservagao (aqui e depois,
CBUCQC), e os seus anais como fonte de consulta.

Quanto aos periddicos nacionais da area do turismo, elegeram-se aqueles com
classificacdo Qualis/Capes igual ou superior ao estrato B3. O quadro 1 a seguir retrata os
periddicos da area do turismo pesquisados, seus ISSN, o estrato Qualis/Capes e a data em que
foram pesquisados.

Quadro 1: Peridédicos pesquisados

ISSN Periddico Estrato Data
1677-6976 Caderno Virtual de Turismo (UFRJ) B1 11/10/2012
1982-6125 Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo B1 11/10/2012
1983-7151 Turismo: Visao e Acdo (Online) B2 18/10/2012
1983-9391 Revista Brasileira de Ecoturismo B2 18/10/2012
1984-4867 Revista Turismo em Analise B2 19/10/2012
1645-9261 Revista Turismo & Desenvolvimento (Online) B3 22/10/2012
1982-5838 Cultur: Revista de Cultura e Turismo B3 22/10/2012
1983-5442 Turismo e Sociedade B3 19/10/2012
1807- 975x Revista Hospitalidade B3 19/10/2012
2178-9061 Rosa dos Ventos B3 19/10/2012

Fonte: Adaptado de Capes (2012)

Nos artigos encontrados foram inicialmente destacados os seus autores, periddico ou
evento, data de publicagdo e local pesquisado. Posteriormente estes artigos foram agrupados
conforme o método de capacidade de carga abordado, bem como as suas contribui¢gdes, 0 que

possibilitou gerar uma discussao pertinente a caracterizagdo destes estudos.

A seguir sdo apresentados os seguintes resultados do levantamento bibliografico: perfil das

publicagdes com a identificagdo de autores; a relacdo entre os periodicos/eventos e a
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quantidade de publicacdes; a relagdo ano e publicacdes e métodos utilizados pelos autores; além

da aplicabilidade dos resultados obtidos com a ado¢ao dos modelos € métodos.

A investigacdo apontou para um total de 43 autores que se dedicaram ao tema (quadro 2), a

grande maioria (95,35%) destes possui apenas uma publicagdo acerca do tema, excecdo para 0s

autores Teresa Cristina Magro (professora da Universidade de Sao Paulo) e a Maria Cristina Crispim

(professora da Universidade Federal da Paraiba) com duas publicacdes.

Quadro 2: Identificacdo de autores e distribui¢do nas publicacdes

Autores Autores Autores Autores Autores

Aércio, M. Fonseca, R. C. B. Maia, S. Pinho, A. M. Sobral-Oliveira, I.
S.

Almeida, A. L. Fonseca-Filho, R.E.| Melo, R. S. Pio, P. M. Souza, T. F.

Amado, S. F. A. Freitas, W. W. C. Mesquita, S. B. | Pires, P. S. Takahashi, L. Y.

Binelli, A. A. Gomes, L. J. Milano, M. S Raimundo, S. Tamborim, S. R.

Costa, C. C. Lima, E. R. V. Nishida, A. K. Roncero-Siles, M. F. Traficante, D. P.

Crispim, M. C. Lutgens, H. D. Paganelli, K. B. | Ruschman, D. V. de M. Varajao, A.F.D.C.

Faria, H. H. Maciel, N. A. L. Paolucci, L. Santos Jr, O. D. Vilani, J. P.

Figueiredo, M. A Magro, T. C. Pimentel, D. S. | Santos, J. Westin, L. M.

Fonte: Autores

Quanto a relagdo entre os periddicos/eventos e a quantidade de publicagdes, salienta-

se, conforme a tabela 1, a importancia do CBUC para a anélise da capacidade de carga em

areas naturais, especialmente no seu sétimo evento, realizado em 2012. O periddico Turismo

Visdo e Acdo igualmente se destaca na quantidade de artigos relacionados ao tema se

comparado com os demais periddicos da area.

Os dois eventos da area de turismo (ANPTUR e SEMINTUR) possuem alguns

trabalhos relacionados aos temas, entretanto, como se tratavam de abordagens tedéricas nao

foram consideradas, assim como as producdes de autores estrangeiros com trabalhos

aplicados fora do Brasil, conforme o recorte estabelecido para esta pesquisa.

Tabela 1: Relagdo de periddicos/eventos e quantidade de publicagdo
Publicacoes

Periédico/evento
Turismo Visao e
VII CBUC
CBUC

Revista Brasileira de Ecoturismo

VI CBUC

Acio 3
3
2

L

Periodico/eventos

Caderno Virtual do Turismo

II1 CBUC

Revista Brasileira de pesquisa

em turismo
Revista Hospitalidade

Turismo em Analise

Publicacoes
1

1
1

Fonte: Autores
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A produgdao em publicagdes (anais e periodicos) teve seu apice em 2012 (figura 2)
devido aos trabalhos apresentados no VII CBUC. Porém, sem contabilizar este evento, a
producdo nas publicacdes consideradas teve seu apice em 2008. Entretanto, a quantidade de
publicacdes com estudos aplicativos dos métodos da capacidade de carga e gestdo de
impactos, reflete uma baixa produgdo no meio académico nacional. Podemos perceber

também um periodo de 4 anos sem publicagdes, entre os anos de 2002 e 2006.

Figura 2: Relag@o ano e quantidade de publicagdes

publicacdes Publicagdes sem o
4 CBUC
3 313
2 2 ”. 2
1
1 1 1
0
A O D o ® OO N |0
GNP RS s S NP 2000 2002 2006 2008 2009 2010 2011

Fonte: O Autor

Quanto a localidade dos estudos (quadro 3) percebemos uma maior quantidade de trabalhos
no Estado de Sao Paulo (37,5%), seguido do Parana com 18,75%. Verificou-se também a
concentracdo dos trabalhos nas regides sul e sudeste (aproximadamente 81%). Nestas duas
regides nao foram encontrados estudos nos estados do Rio Grande do Sul e do Espirito Santo.
Nota-se que fora das regides sul e sudeste, os Unicos casos de aplicacdo foram na Paraiba e no
Sergipe, sendo o estado da Paraiba o terceiro em niimeros de aplicacdes junto com o Rio de
Janeiro.

Quadro 3: Localidades dos estudos

Local/Municipio Estado | Local/Municipio Estado
Parque Nacional da Serra do Cip6 MG Praia Brava/ Itajai SC
Praia dos Seixas PB Parque Nacional Serra de Itabiana SE
Serrote do Pico / Nazarezinho PB APA do médio Pardo SP
Parque Estadual da Ilha do Mel PR Estacido experimental e ecologica de SP
Itirapina
Reserva Natural Salto Morato PR Municipio de Brotas SP
Parque Estadual Pico do Marumbi PR Parque Estadual da Serra do Mar — SP
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Local/Municipio Estado | Local/Municipio Estado
Nucleo Picinguaba
Parque Nacional da Serra dos Orgios — RJ Parque Estadual da Serra do Mar — SP
Guapimirim Nucleo Santa Virginia
Parque Naturam Municipal do Curié de RJ Parque Natural Municipal Cachoeira da SP
Paracambi Marta

Fonte: Autores

O método mais utilizado ¢ o do Cifuentes (aproximadamente 62%) seguido pelo LAC
(aproximadamente 18%), ambos, portanto, responsaveis por 80% dos estudos entre as
produgdes pesquisadas (tabela 2). A predominancia das aplicagdes do método Cifuentes em
comparac¢ao com os demais pode ser explicada possivelmente pela facilidade de aplica¢ao do
mesmo, uma vez disponiveis os dados bdsicos necessarios. Considerando que as demais
metodologias que foram identificadas durante a pesquisa, foram abordadas apenas
teoricamente. Isso pode ser um reflexo da dificuldade da aplicagdo dos métodos com
abordagens mais qualitativas.

A tabela 2 mostra a quantidade de aplicagdes por metodologia. E importante ressaltar que néo
foram identificadas as metodologias ou modelos ROS, VERP, TOMM e SRT, o que denota
possivelmente uma dificuldade na aplicagdo destas metodologias, além do SRT, por se tratar mais de

uma concepg¢do e nao de um modelo operacional a exemplo dos demais.

Tabela 2: Métodos utilizados

Método Uso Método Uso
Capacidade de carga recreacional (zoneamento) 1 VAMP 1
Cifuentes/adaptacoes 10 VIM 1
LAC 3

Fonte: Autores

Como visto na tabela 2, o método mais aplicado foi o de Cifuentes que se baseia em
dados quantificaveis para determinar a capacidade de carga de uma localidade especifica
(trilha, praia). Dessa forma, as pesquisas conduzidas por Maciel, Paolucci e Ruschman
(2008); Melo, Crispim, Lima e Nishida (2006); Aércio, Crispim e Almeida (2010); Fonseca-
Filho, Varajao e Figueredo (2011); Faria e Lutgens (1997); Tamborim e Magro (2000);
Binelli, Pinho e Magro (1997); Raimundo e Vilani (2000); Amado, Freitas, Souza e Westin
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(2012); e Paganelli, Fonseca, Traficante e Pio (2012), abordam este método e os principais

resultados correspondentes podem ser visto no quadro 4.

Quadro 4: Aplicabilidade das aplicagdes do método Cifuentes

Autor Ano | Resultados

Binelli, A. A. 1997 | Os pesquisadores consideraram a metodologia utilizada pratica e relativamente

Pinho, A. M. barata. Determinando a capacidade de carga efetiva para trilhas na localidade.

Magro, T. C.

Faria, H. H. 1997 | Os pesquisadores calcularam a capacidade de carga para a localidade. Consideraram

Lutgens, H. D. a metodologia eficiente, pois esta permitiu originar resultados rapidos.

Raimundo, S. 2000 | Os autores utilizaram a metodologia para identificar a capacidade de carga real,

Vilani, J. P. incluindo monitores e visitantes.

Tamborim, S. 2000 | A metodologia permitiu verificar a reducio da capacidade de carga ao analisar

R. fatores como precipitacdo e largura da trilha. Os pesquisadores concluiram que sem

Magro, T. C. pesquisas prévias que indiquem os impactos para um determinado recurso natural, o
uso do método da capacidade de carga é praticamente indcuo.

Melo, R. S. 2006 | Os pesquisadores identificaram a capacidade de carga em ambientes recifais do

Crispim, M. C. Seixas, sendo esta de 26 mergulhadores dia.

Lima, E.R. V.

Nishida, A. K.

Maciel, N. A, 2008 | Os pesquisadores definiram a capacidade de carga efetiva e real para a localidade,

L. favoravel a implantacio de um empreendimento turistico que contribua com a

Paolucci, L. conservacio e o ordenamento do local.

Ruschman, D.

V. de M.

Aércio, M. 2010 | A capacidade de carga foi um aspecto especifico do trabalho, tendo sido calculadas a

Crispim, C. capacidade de carga real e efetiva para um trecho da trilha.

Almeida, A. L.

Fonseca-Filho, | 2011 | Os resultados apontam para locais de maior compactacio no decorrer da trilha e a

R.E. relacdo com o nimero de visitantes. Sugeriu-se uma contribuicio a metodologia da

Varajao, Capacidade de Carga Turistica,

A.F.D.C.

Figueiredo, M.

A

Amado, S. F. A. | 2012 ldentificou-se a capacidade de carga real, capacidade de carga fisica e capacidade

Freitas, W. W, de carga efetiva de uma trilha, sugerindo-se medidas de controla da capacidade

C. de carga, juntamente com estratégias de manejo.

Souza, T. F.

Westin, L. M.

Paganelli, K. B.
etal.

2012 ]

Determinou-se a capacidade de carga ideal para uma trilha e uma cachoeira na
localidade.

Fonte: Autores

Como esperado, todos os autores que fizeram uso desta metodologia chegaram a um

nimero maximo de acessos de pessoas numa determinada area. Os pesquisadores Binelli,

Pinho e Magro (1997) e Faria e Lutgens (1997), consideraram a metodologia pratica, eficiente

e relativamente barata, que possibilita resultados rapidos.

Ja Amado, Freitas, Souza ¢ Westin (2012), sugerem em sua investigacdo o uso das estratégias

de manejo em conjunto com a determinacdo da capacidade de carga, para obter resultados mais

amplos. Outra proposta de inclusdo de mais de uma estratégia ¢ apresentado por Maciel, Paolucci e

Ruschman (2008), que utilizaram o método Cifuentes para determinar
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a capacidade de carga, ao mesmo tempo em que aplicou o conceito base do LAC para
permitir a implantacdo de um empreendimento que auxilie na conservacao do local.

Os pesquisadores, Fonseca-Filho, Varajado e Figueredo (2011), acham necessario
considerar a compactacao do solo, além do nimero de turistas. Outra restrigdo ao método
Cifuentes foi feita na investigacdo de Tamborim e Magro (2000), onde atestaram a
ineficiéncia da sua adog¢do, caso ndo sejam feitas pesquisas prévias que indiquem os impactos
para cada recurso natural.

Aplicabilidade dos resultados obtidos com a ado¢ao dos métodos LAC, VAMP, VIM
¢ Zoneamanto Quanto a utiliza¢do dos métodos LAC, VAMP, VIM e zonecamento, constatou-
se uma utilizagdo bem inferior em relagdo ao método Cifuentes. Uma suposi¢do para este
resultado ¢ que, especialmente o LAC, VIM e VAMP, sdo abordagens de maior
complexidade, pois ndo sdo restritas a dados quantificaveis e unicamente técnicos, focando no
didlogo entre os atores envolvidos e nos seus interesses, para estabelecer o quanto de

alteragdo no ambiente natural ¢ possivel. O quadro 5 apresenta os principais resultados das

aplicacoes destes métodos.

Quadro 5: Aplicagdo dos demais métodos de capacidade de carga

Takahashi, L. Y.| 2002 LAC Os resultados apontaram os indicadores relacionados a qualidade da

Milano, M. S visita, além da necessidade de uma sensibilizacdo dos usuarios sobre a
importancia da sua participacio no processo de planejamento e manejo
das localidades.

Maciel, N. A. L. | 2008 LAC Utilizacao parcial de alguns conceitos/etapas.

Paolucci, L.

Ruschman, D.

V. de M.

Sobral-Oliveira, | 2009 LAC A metodologia utilizada foi eficiente para selecionar os principais

L. S. indicadores de impacto e escolher os seus limites. Foram percebidos que

Costa, C. C. os danos atribuidos ao uso publico se devem principalmente de uma

Gomes, L. J. ineficiente gestao dos recursos naturais.

Santos, J.

Santos JR, O. D.| 2008 VAMP O método permitiu a analise das relacdes entre usuarios e os recursos,

Pires, P. S. possibilitando identificar a maneira que se da o uso publico. Foi possivel
identificar os comportamentos que produzem impactos ao meio fisico, de
modo a apresentar propostas e sugestdes voltadas a0 manejo.

Pimentel, D. S. | 2012 VIM Os pesquisadores aplicaram a metodologia numa trilha na localidade. Os

Maia, S. resultados permitiram avaliar os indicadores dos impactos do uso publico

Mesquita, S. B. como das atividades de manejo. Desta forma, considerac¢des foram
expostas quanto a4 compactacio do solo, fatores erosivos e
comportamento dos visitantes.

Roncero-Siles, | 2002 Zoneamento | Utilizou um método de capacidade de carga baseado na combinacio de

M. F. objetivos especificos de manejo, da fragilidade do ambiente e das

Bittencourt, M. necessidades de preservacio. Os dados referentes aos impactos sao

D. especificos das condicdes locais, tipo de atividades desenvolvidas,
comportamento dos visitantes, entre outros.

Fonte: Autores
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Os resultados das aplicagdes do método LAC, segundo Sobral-Oliveira, Costa, Gomes e
Santos (2009), apontam para uma metodologia eficiente, permitindo no caso da sua investigagao
estabelecer os principais indicadores de impactos e definir os seus limites. Outro ponto a destacar
e que demonstra a dificuldade de aplicagdo da metodologia, foi abordado no estudo de Takahashi
e Milano (2002), o qual identificou a necessidade (na localidade) de sensibilizar os usuérios a
participar do processo de planejamento. A investigacdo de Maciel, Paolucci e Ruschman (2008),
como anteriormente abordado teve o foco no método Cifuentes, mas foi embasado no conceito
base do LAC, o que permitiu emitir algumas consideragdes sobre as alteragdes aceitaveis para o
ambiente de estudo.

O método VAMP utilizado por Santos Jr. e Pires (2008), identificou os padrdes de uso
publico que embasaram as sugestdes e propostas de manejo. O método VIM foi aplicado a
uma trilha, enfocando a compactacdo do solo, os fatores de erosdo e comportamento dos
visitantes, conforme Pimentel, Maia e Mesquita (2012).

Um método distinto dos trabalhados neste artigo (zoneamento) foi abordado por
Roncero-Siles e Bittencourt (2002), tendo sido tratado pelos autores como capacidade de
carga recreacional, com o objetivo de estabelecer o zoneamento de uma determinada area.
Segundo os pesquisadores, ¢ uma combinacdo de objetivos especificos de manejo, da

fragilidade do ambiente e das necessidades de preservagao.

Esta pesquisa se prop0s a fazer um levantamento de publicacdes voltadas para a
aplicacdo dos modelos de capacidade de carga e gestdo do impacto de visitantes em areas
naturais voltadas para o uso publico, em especial para fins turisticos e recreativos. Ja de
inicio, evidencia-se um campo de investigacdo proficuo no ambito da sustentabilidade do
turismo.

Os veiculos de publicacdo mais representativos da producdo em foco sdo o evento
Congresso Brasileiro de Unidades de Conservagdo - CBUC e o periddico Turismo Visdo e Acao,
ndo obstante a reduzida produgdo, em termos absolutos, registrada nestes veiculos. Também
verificou-se a auséncia deste tipo de produgdo nos dois principais eventos da area cientifica do
turismo na atualidade, que sdo os seminarios da ANPTUR e o SEMINTUR.

Dessa constatagao, depreende-se num primeiro momento que a produgdo de conhecimento

empirico sobre o tema a partir da aplicagdo ou implantacdo dos referidos métodos e modelos no Brasil,

ainda ¢é incipiente. Porém, ha que se relativizar tal situacdo, pois
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nem toda a produgdo original registrada na forma de literatura cinzenta, resulta em publicagao
nos veiculos aqui considerados, caso dos trabalhos de conclusdo de curso — TCCs,
monografias de pos-graduacdo lato sensu, dissertacdes e teses de pds-graduacdo stricto sensu
e relatérios finais de pesquisas cientificas. De fato, o transito na area permite admitir a
existéncia de producao ainda a ser devidamente reconhecida no seu significado e amplitude,
cujo levantamento demandard oportunamente por uma nova pesquisa com técnicas e
instrumentagdo apropriadas.

Remetendo aos principais resultados aqui obtidos, aponta-se para uma predominancia
da aplicacdo do método Cifuentes com mais aceitacdo pratica, por causa da sua maior
facilidade de aplicacdo e por permitir resultados rapidos, apesar das criticas e resisténcia por
parte de alguns estudiosos, que o consideram um método restrito ao ambito técnico e juizo de
valor dos profissionais que o aplicam, com pouca participacdo de outros segmentos
interessados.

Entre os demais métodos o mais utilizado foi o Limite Aceitavel de Mudanga (LAC),
que teve trés publicagdes, tornando-se o segundo método mais utilizado entre todos, ainda
assim distante do de Cifuentes. Considere-se que por ser um método com etapas sucessivas,
porém flexiveis, ¢ comum a adogdo de adaptacdes para a sua aplicagdo. Outro resultado a
destacar ¢ a concentracdo dos estudos aplicados nas regides sul e, principalmente, sudeste, o
que ndo deixa de ter relagdo com a presenca e a atuacdo mais intensa de instituicdes e
pesquisadores com interesse no tema.

As ferramentas de andlise da capacidade de carga para o uso publico sdo formas de
aprimorar a experiéncia turistica e manter uma altera¢do aceitavel do meio natural 16cus desta
experiéncia. Outro ponto a ser considerado ¢ que as aplicagdes dos métodos ROS, VERP e
TOMM nao foram identificadas na pesquisa, o que pode ser reflexo da dificuldade para a sua
aplicacdo, decorréncia da pouca experiéncia e interlocugdo dos envolvidos com o meio
académico institucional de onde tais métodos sdo difundidos, além das caréncias estruturais e
da pouca efetividade no planejamento e na gestdo do uso publico de éareas protegidas no
Brasil.

Por fim, o presente estudo ao estabelecer premeditadamente recortes de investigagdo tais como
o carater aplicado das produgdes, o envolvimento de pesquisadores brasileiros e a incidéncia das
mesmas em areas ¢ localidades dentro do territorio nacional, pretendeu revelar exatamente o estado da
arte desta produgao, visto que as abordagens tedrico-metodologicas sobre capacidade de carga turistica

e gestdo dos impactos da visitacdo, principalmente por
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autores internacionais, mas também por alguns autores brasileiros, ja sdo razoavelmente
reconhecidas no meio académico.

Tal estado da arte deve estimular o meio académico, especialmente do turismo, ndo so6
a reflexdo sobre a limitacdo e o potencial aplicativo deste repertdrio metodoldgico, como ao
esforco de ampliagdo de alternativas metodoldgicas com viabilidade pratica para a sua
implementagdo e efetividade nos destinos do turismo de natureza, notadamente nas nossas

unidades de conservagdo abertas a uso publico.
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