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Planejamento, elemento chave para o desenvolvimento do turismo: um estudo sobre a importancia
da regionalizagdo e o planejamento do turismo no municipio Barra dos Coqueiros, Sergipe (Brasil)

Esse artigo tem como objetivo discutir a relagdo existente entre politicas publicas de turismo,
desenvolvimento regional e planejamento turistico. Além disso, busca-se demonstrar a
importancia de planejar a atividade turistica para que possa maximizar os impactos positivos e
minimizar os negativos. Além das discussdes acerca dos temas propostos, apresentam-se
caracteristicas do turismo no municipio Barra dos Coqueiros (localidade da pesquisa de
campo), situado no estado de Sergipe, no Brasil. O municipio estudado compde o Territorio
da Grande Aracaju e o Polo Costa dos Coqueirais, assim, foram elencados investimentos
realizados regionalmente pelos diversos ambitos governamentais. Para a concretizagdao deste
trabalho utilizou-se pesquisa bibliografica, documental, de campo, inclusive realizou-se
entrevista com o secretdrio responsavel pelo turismo no municipio. Além disso, foram
consultadas fontes em meios eletronicos e foi realizado registro fotografico.

Politicas Publicas. Desenvolvimento Regional. Planejamento Turistico.

This article aims to discuss the relationship between tourism policies, regional development
and tourism planning. The intent is to demonstrate the importance of planning tourist activity
to help maximize the positive impacts and minimize the negative. In addition to the
discussions on the proposed themes, the study present characteristics of tourism in the Barra
dos Coqueiros municipality (location of field research) located in the state of Sergipe, Brazil.
The city study comprise Grande Aracaju’s Territory and Polo Costa dos Coqueirais thus were
regionally listed investments made by various levels of government. To achieve this study,
sources used were literature, documentary research, field, including an interview held with the
secretary of tourism in the municipality. In addition, electronic media sources were reviewed
and photographic record was produced.

Public Policies. Regional Development. Tourism Planning.
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Esse trabalho wvisa discutir a relagdo entre politicas publicas de turismo,
desenvolvimento regional e planejamento turistico. Aqui, se apresenta conceitos acerca dos
temas propostos e faz-se um paralelo entre os conceitos gerais e suas aplicagdes no turismo,
sobretudo se tratando das consideragdes sobre desenvolvimento regional.

Além das discussoes sobre as diversas tematicas, que se interligam, apresenta-se um
estudo de campo realizado no municipio Barra dos Coqueiros, localizado em Sergipe, no
Nordeste brasileiro.

O estudo em tal municipio se deu visto que o mesmo ¢ alvo de diversos investimentos,
inclusive para o turismo, assim buscou-se identificar se o turismo ocorre de maneira planejada
e se os gestores municipais (no periodo da pesquisa de campo) detinham conhecimento acerca
dos investimentos publicos realizados no Territério da Grande Aracaju e no Polo Costa dos
Coqueirais, dos quais faz parte o municipio Barra dos Coqueiros.

Esse artigo foi realizado com base na temdtica de um trabalho monografico
apresentado ao curso de Turismo Bacharelado da Universidade Federal de Sergipe, no entanto
foram adicionados novos elementos para a constru¢do do mesmo. Em contrapartida, nesse
trabalho o foco se deu somente no setor publico, enquanto na monografia citada encontram-se

também informacdes acerca da pesquisa realizada com as comunidades de pescadores da
. . ~ .. , 1
localidade para saber sobre a inser¢ao das mesmas na atividade turistica .

Nesse artigo, foram elencados os investimentos, identificados, realizados pelo poder
publico na regido estudada, e atribuiu-se comentarios sobre eles, sempre que possivel
demonstrando em que impactaram Barra dos Coqueiros.

Embora se acredite que o planejamento turistico deve ocorrer envolvendo o setor
publico, o setor privado e a sociedade civil, esse trabalho limitou-se a pesquisar o0s
investimentos realizados pelo setor publico, no entanto sabe-se que as agdes do poder publico

impactam direta e indiretamente nos demais setores da sociedade.

1 . . - . , .

Para maiores informagdes consultar: Rodrigues, S. de M. (2013). O Turismo como fator de Desenvolvimento
Regional: a importancia da inser¢do das comunidades pesqueiras para o fortalecimento identitario e
desenvolvimento turistico. 85 f. Monografia (Turismo Bacharelado) — Nucleo de Turismo, Universidade Federal
de Sergipe.
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. . . 2
Os dados apontam que o turismo, elemento do setor terciario, tem crescido no Brasil .

Para que a atividade turistica se desenvolva de forma positiva, gerando mais pontos positivos
do que negativos ¢ essencial que ocorra de maneira planejada, ou seja, deve ser pensada por
um viés profissional, planejando ac¢des, montando estratégias, criando planos e programas,

inclusive tragando politicas publicas direcionadas para o turismo.
O Brasil com sua grande extensdo territorial, 8.515.767,049 km23, pode receber uma

. . o 4 ,
demanda bem maior de turistas do que o quantitativo que vem recebendo . No entanto, ¢

essencial que a atividade turistica ocorra de forma planejada e ordenada nas localidades, para

que possa haver desenvolvimento local e regional.

O planejamento turistico deve ser pensado com base nas peculiaridades locais, levando
em consideracdo os diversos atores sociais. O planejamento inclui pensar as politicas de
turismo que interferem nos impactos positivos e negativos propiciados pelo turismo.

Segundo Petrocchi (2009, p.17),

O processo de planejamento inicia-se pela percepgdo integral do momento presente
do destino de turismo e do seu entorno. S@o identificados os fatores criticos aos
quais o destino precisa se adaptar, ou que deve tentar modificar. Na sequéncia,
define-se o que se deseja no futuro, por meio da formulagdo de objetivos. Depois,
vém os estudos e sugestdes de caminhos para atingir esses objetivos, por meio da
escolha das estratégias. A etapa seguinte sdo as agdes: mover o destino em dire¢do a
seus objetivos; liderar. Para isso, sdo organizados os programas de trabalho, que
realizardo a transigdo entre a situagdo atual ¢ a planejada. Finalmente, o processo de
planejamento precisa acompanhar e avaliar de forma permanente o seu proprio
desempenho. E a fungio controle, que faz do plano de turismo um instrumento vivo,
monitorando o meio envolvente e promovendo as adapta¢des as mudangas que
ocorrem no ambiente externo ao destino.

Diante disso, compreende-se que para planejar € necessario primeiramente conhecer as
variaveis do destino, para em seguida estabelecer o que se pretende atingir. Para atingir os

objetivos desejados € preciso criar e implementar agdes e estratégias, as quais devem ser

acompanhadas constantemente a fim de avaliar se os objetivos estdo sendo atingidos, caso a

2 MINISTERIO DO TURISMO. Crescimento e otimismo no setor turistico. Recuperado de

http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/dadosefatos/geral interna/noticias/detalhe/20120822.html, publicado em:
22/08/2012. Acessado em: 07/07/2014.

3INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Area Territorial Brasileira. Recuperado de
Qttp://www.ibge. gov.br/home/geociencias/cartografia/default territ area.shtm, Acessado em: 10/07/2014.

Para maiores informagdes sobre o fluxo turistico no Brasil, consultar: MINISTERIO DO TURISMO. (2013)
Anuario Estatistico de Turismo. Volume 40, ano base 2012. Recuperado de
http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/export/sites/default/dadosefatos/anuario/downloads anuario/Anuario Est
atistico_de Turismo - 2013 - Ano base 2012 - Versao dez.pdf, Acessado em: 10/07/2014.
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resposta seja negativa, deve-se modificar as estratégias. Ainda se tratando de planejamento
turistico e ja trazendo a tona a importancia das politicas publicas para o turismo Cerdan (2010,

p. 96) afirma que,

Ahora son las iniciativas locales las que lideran las nuevas estrategias de desarrollo
turistico y de reconversion del modelo tradicional. De hecho, los Planes de
Excelencia y Dinamizacién Turistica de la Direccién General de Turismo se basan
en la conviccion de que el trabajo en los destinos debe ser liderado o impulsado
desde la administracion local. Son las autoridades locales quienes tienen gran parte
de las competencias fundamentales para la aplicacion de politicas hacia el desarrollo
sostenible y su proximidade con la poblacién es esencial em lo que se refiere a la
sensibilizacion de todos los agentes.

Os atores sociais sdo elementos chaves para a construgdo do planejamento, os quais
devem ser ouvidos para que ambos os setores busquem o desenvolvimento do lugar de
maneira conjunta. As comunidades locais devem contribuir com informacdes e ideias acerca
do lugar, pois elas detém conhecimento, visto que vivenciam a realidade local.

A imagem do lugar, criada pela populagao local, ¢ feita com base no espago construido
e nos elementos subjetivos, os quais tem estreita relacdo com as vivéncias dos individuos
(Silva, 2007). Sendo assim, € vital que o espaco construido seja condizente com a realidade
local, além disso, a inclusdo das comunidades locais nas discussoes acerca do turismo induz a
criacdo de uma identidade, ou seja, de fazer parte do grupo que pensa e age para que o turismo
se desenvolva. Ademais, o sentido de pertencimento deve contribuir para o fortalecimento das
demais identidades que representam o lugar.

De acordo com Sessa (1983), cabe aos governantes criar politicas de turismo ndo so
nos paises que tem grandes fluxos turisticos, mas nos que estdo em vias de desenvolvimento.
O Brasil € um pais em que o turismo vem crescendo, no entanto, ocorre muitas vezes sem
planejamento, em virtude da ocupacdo de cargos publicos por pessoas que ndo detém
conhecimento acerca do turismo.

A falta de planejamento na atividade turistica ¢ ressaltada por Rodrigues e santos

(2012), ao afirmarem que,

Os espagos s@o apropriados pelo/para o turismo, porém em diversos casos ocorre de
forma desordenada, ou seja, sem planejamento. As utilizagdes dos espagos devem
ser (re) organizadas para que cause impactos positivos no ambiente e ocasione
beneficios a populacdo local e aos turistas (2012, p. 6, 7).

A chegada de turistas nas destinagdes ocasionam impactos sociais, culturais,

ambientais e econdmicos, o planejamento visa maximizar os impactos positivos € minimizar
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os negativos. No planejamento da atividade turistica deve-se pensar em como gerar beneficios
a populagdo local, por meio da utilizacdo das peculiaridades do lugar junto ao turismo,
levando em consideracao todos os aspectos citados anteriormente. Coriolano et. al. (2009) e
Petrocchi (2009) enfatizam que € essencial que o poder publico crie politicas publicas
mitigatorias a fim de reduzir os impactos negativos causados nas populagoes locais.

A seguir serao apresentados alguns conceitos de desenvolvimento para gerar maior
esclarecimento acerca das mudancas efetuadas ao longo do tempo, modificacdes que foram
seguidas pelos programas de turismo implementados no Brasil.

O desenvolvimento era medido com base nos fatores econémicos gerados. No entanto,
com o passar do tempo novos fatores passaram a fazer parte de tal conceito. Segundo Beni
(2006), Brandao (2007), Feitosa (2007) e Pereira (2007), analisar apenas os fatores
econdmicos para medir o nivel de desenvolvimento gerou diversos problemas a sociedade. O
autor Beni (2006) afirma que posteriormente passou-se a observar os fatores sociais, ou seja, o
crescimento econdmico deveria representar melhorias qualitativas para a sociedade, ¢ em
seguida notou-se a necessidade de participagdo da sociedade nos processos referentes ao
desenvolvimento. Ja Andrade (2007) coloca que, a partir da década de 1970 surgiram na
América Latina teorias voltadas para o planejamento participativo. Enquanto, Coriolano et al.
(2009) cita o surgimento do planejamento local no Sul da Italia, o qual posteriormente se
espalhou para outras partes do mundo. Andrade (2007) e Feitosa (2007), afirmam que na
década de 1980 surgiu a ideia de desenvolvimento enddgeno, no qual as informagdes sao
utilizadas para proporcionar a valorizagdo do lugar. Ainda sobre o desenvolvimento
endogeno, Branddao (2007) considera que nos anos 1990 o conceito passou a ideia de
voluntarismo, embora o desenvolvimento regional tenha ganhado evidéncia.

Perroux (1967) criou a Teoria dos Polos de Desenvolvimento, a qual defende que os
polos foram criados com o intuito de desconcentrar a renda das inddstrias motrizes, gerando
renda para as demais empresas. Acreditava-se que o investimento em tecnologia nas
industrias motrizes proporcionaria o desenvolvimento do pais por meio da geracao de renda
compartilhada com as demais organizagdes do polo, ou seja, as regides dependentes teriam
seu crescimento induzido. J4 Feitosa (2007) afirma que a partir de 1950 foram criados polos
de crescimento para desenvolver economicamente a regido, por meio da (re) distribuicdo de
renda, tecnologia e capital dos locais mais desenvolvidos para os menos bem sucedidos.

O objetivo era desconcentrar a renda e gerar um circulo de redistribuicao de renda,
porém se sabe que mesmo com a criacdo de polos de desenvolvimento a distribuicdo nao

ocorre de maneira igualitaria. Isso ¢ especificado por Feitosa (2007, p. 135) ao afirmar que,
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Estas politicas tém como objetivo estabelecer uma certa igualdade entre as diversas
regides do pais, no que se refere ao ritmo de crescimento econdmico. Para isso
apoiam-se na idéia de crescimento exdgeno, com correcdo ou atenuagdo dos
desequilibrios regionais, redistribuindo e compensando as desigualdades através da
transferéncia de capital e tecnologia e promovendo a mobilidade inter-regional de
bens e fatores de produgdo das regides mais prosperas para as menos desenvolvidas.

Embora os autores tenham apresentado conceitos de anos distintos, ¢ notavel que, os
critérios de avaliagdo de desenvolvimento foram modificados com o passar dos anos, ou seja,
novos fatores passaram a ser avaliados como elementos-chave para o desenvolvimento local e
regional.

A ideia de que o crescimento ndo significa desenvolvimento, ¢ compartilhada por
Perroux (1967, p. 187) ao afirmar que, “As fases de desenvolvimento s3o, na historia
econdmica, diferentes das fases de crescimento caracterizadas por uma progressiva elevacao
ou reducdo da taxa de crescimento do produto”.

Ainda sobre desenvolvimento, Furtado (1966), apud Brandao (2007, p. 158, 159)

afirma que,

o estudo do desenvolvimento tende a concentrar-se na caracterizagdo das estruturas,
na identificagdo dos agentes significativos e nas interagdes entre determinadas
categorias de decisdes e as estruturas. Essas condicionam o processo de irradiagio e
a eficacia no espaco e no tempo das decisoes, mas a0 mesmo tempo sdo por elas
modificados.

Assim, entende-se que os fatores medidores dos indices de desenvolvimento e as
relacdes identitarias existente entre os agentes envolvidos, por si sd, ndo apresentam a
caracterizacdo do destino, visto que os agentes tem poder de influenciarem e serem
influenciados de acordo com as interferéncias na localidade.

Tendo em vista que ja foram apresentados conceitos de politicas publicas,
desenvolvimento regional e planejamento turistico, demonstrar-se-4 a forma de divisdo do
estado de Sergipe em polos turisticos € no decorrer do artigo analisar-se-4 a integracao dos
gestores do municipio Barra dos Coqueiros com o planejamento do Polo Costa dos
Coqueirais.

O estado de Sergipe foi dividido em cinco Polos Turisticos, sao eles: Costa dos
Coqueirais, Velho Chico, Serras Sergipanas, Tabuleiros e Sertdo das Aguas (Figura 1). O

municipio estudado neste trabalho compde o Polo Costa dos Coqueirais.
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FIGURA 1- POLOS TURISTICOS DE SERGIPE

FIGURA 1
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Fonte: Programa de Regionalizagdo do Turismo - SE, 2009.

Em 2001 foi criado o Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentdvel
(PDITS) do Polo Costa dos Coqueirais, o qual foi atualizado em 2005, por meio de oficinas
participativas, visando desenvolver Sergipe por meio da atividade turistica, para isso contou
com o apoio do Programa de Desenvolvimento Turistico do Nordeste (Governo de Sergipe;
Sedetec; Emsetur, 2009).

Segundo o Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel (PDITS), 17
municipios constituiam o Polo Costa dos Coqueirais, sendo eles: Aracaju, Barra dos
Coqueiros, Sao Cristovao, Laranjeiras, Santo Amaro das Brotas, Estancia, Santa Luzia do
Itanhy, Indiaroba, Itaporanga d’ajuda, Canindé de Sao Francisco, Gararu, Ilha das Flores,
Propria, Neopolis, Brejo Grande, Pirambu e Pacatuba. No entanto, no PRODETUR 1 os
investimentos se deram na area litoranea, ¢ no PRODETUR II, foram beneficiados os
municipios Aracaju, Barra dos Coqueiros, Estancia, Indiaroba, Itaporanga d’Ajuda, Santa

Luzia do Itanhy e Sao Cristovao (que ja haviam sido beneficiados no PRODETUR 1), e Nossa
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Senhora do Socorro, localidade que demonstrou a necessidade de receber investimentos para
tratamento de residuos sc')lidoss.

De acordo com o Plano de Regionalizacdo Turistica — SE (2009), somente em 2007
foram realizadas oficinas em diversas localidades do estado a fim de definir as acdes
prioritarias e as politicas publicas a serem realizadas (Governo de Sergipe; Sedetec; Emsetur,
2009). O estado foi subdividido em oito territorios, sendo eles: Alto Sertdo Sergipano, Médio
Sertdo Sergipano, Baixo Sao Francisco Sergipano, Agreste Central Sergipano, Leste
Sergipano, Grande Aracaju, Centro Sul Sergipano e Sul Sergipano (Figura 2). Os territorios
foram criados visando contribuir com o fortalecimento dos polos turisticos, ambos sdo criados
com base nas caracteristicas locais, visto que devem ser agrupados os destinos que detenham

caracteristicas semelhantes (Governo de Sergipe; Sedetec; Emsetur, 2009).

FIGURA 2 — TERRITORIOS DE SERGIPE

Lerritérios Arf/?z}z//fc‘.\'

- -

Fonte: Programa de Regionalizagdo do Turismo - SE, 2009.

Para Ramos (2010), a regionalizagdo ndo deve ser vista apenas como o nexo de

peculiaridades parecidas, devem ser analisados os processos de colaboragdo e identificacao

STECHNUM CONSULTORIA. Recuperado de: http://www.iadb.org/regions/re1/br/br0323/pditsel.pdf,
publicado em: 09/2012. Acessado em: 07/07/2014.
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entre os agentes, de forma que englobe o setor publico, o privado, o terceiro setor ¢ as
comunidades.
A importancia de haver interacao no processo de regionalizagdo ¢ ressaltada também

por Coriolano et al (2009, p. 84), ao afirmarem que,

A proposta de regionalizar territorios e produtos turisticos respalda-se nos
conceitos de regido e territorio, espacos geograficos de interagdo do homem com os
ambientes, dando origem a diversas formas de organizag¢des sociais ¢ de relagdes
sociedade natureza.

Diante das discussdes acerca de regionalizacio e sua importdncia para o
desenvolvimento conjunto de regides, compreende-se que a criacdo de polos e territorios
turisticos baseou-se em teorias econdmicas de base geral, mas sdo utilizadas com foco no

desenvolvimento de produtos turisticos peculiares de cada regido, seja para ou pelo o turismo.

Para a concretizacdo desse trabalho, realizou-se pesquisa bibliografica, documental, de
campo, ¢ foi feita entrevista com o gestor municipal responsavel pelo turismo, foi feito ainda
registro fotografico das obras de infraestrutura turistica realizadas com investimentos
governamentais para o turismo. Além disso, foram visitados sites de internet na busca de
captar informagdes sobre os investimentos feitos no Polo Costa dos Coqueirais.

A bibliografia escolhida se deu com base nas tematicas discutidas no decorrer do
artigo, assim, pesquisou-se em fontes bibliograficas da area do turismo assuntos referentes ao
planejamento turistico, bem como politicas plblicas de turismo, foi ainda possivel pesquisar
sobre regionalizagdo, embora essa tematica tenha sido mais pesquisada em fontes de
economia. Aqui, se encontra diversas referéncias de estudos econdmicos, visto que o tema
“desenvolvimento regional” foi bastante discutido e este advém de teorias econdmicas. Além
disso, tais teorias serviram de base para a criacdo de planos e programas de turismo, assim
tornou-se essencial inseri-las na discussdo trazida neste artigo. J4 a lei apresentada teve o
objetivo de delimitar as localidades de investimentos do Prodetur.

De acordo com Dencker (2011), a pesquisa empirica ¢ um importante meio de adquirir
conhecimento, pois € possivel observar, refletir e atribuir sentidos a fatos e objetos antes
contemplados. Assim, considerou-se de suma importincia contatar o gestor municipal

responsavel pelo turismo de Barra dos Coqueiros, visto que a entrevista nos aproxima da
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realidade turistica do municipio e ainda contribui para a compreensao da visdo tida pelos
gestores tanto em ambito municipal como da regido que Barra dos Coqueiros compoe.

A pesquisa teve base quantitativa ao buscar conhecer a demanda turistica local e o
total de investimentos realizados, e qualitativa ao tentar analisar a organizacdo politico-
administrativa para/pelo o turismo, bem como por buscar compreender os impactos causados
pelo turismo no municipio estudado.

Para Cervo e Bervian (1966), os resultados das pesquisas devem ser revistos, pois as
percepcdes sao atribuidas em um dado contexto que pode ser modificado com o decorrer do
tempo.

Deste modo, os métodos e técnicas utilizados serviram de meios para colher
informagdes para debater os temas, e assim, obter respaldo para escrever sobre o uso da
regionalizagdo para desenvolver turisticamente Barra dos Coqueiros, bem como a regido que

o municipio compde, ou seja, o Territorio da Grande Aracaju e o Polo Costa dos Coqueirais.

Embora nesse trabalho vise discutir as agdes governamentais instituidas pelo poder
publico no municipio Barra dos Coqueiros, acredita-se que o crescimento pode ser alcancado
de forma regionalizada, assim, serdo descritos alguns investimentos realizados para o turismo
no municipio estudado e em outras localidades do Polo Costa dos Coqueirais.

Para entender a forma de organizagdo municipal para o turismo e a integracdo com o
polo ao qual pertence, realizou-se entrevista com o secretario responsavel pelo turismo no
municipio Barra dos Coqueiros6.

Primeiramente foi questionado se a Secretaria de Turismo, Industria e Comércio
detinha dados referentes a demanda turistica, a resposta foi negativa, visto que ndo obtinham
dados captados pelo governo estadual e ndo havia sido realizada pesquisa de demanda
turistica. Segundo o responsavel pelo turismo municipal, os turistas buscam em Barra dos
Coqueiros, praia, lazer, restaurantes, hotéis e o artesanato local, foi destacada a renda filé
como artesanato do lugar.

E essencial realizar pesquisas que caracterizam o fluxo turistico, pois por meio delas é
possivel tracar o perfil dos turistas que visitam a localidade e analisar se o fluxo que vem
recebendo ¢ a demanda desejada, tanto em termos quantitativos, como qualitativos. Se obtiver

uma resposta positiva deve-se seguir o planejamento de forma que continue abarcando as

Entrevista realizada com o secretario de Turismo, Industria € Comércio em 30 de agosto de 2012.
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necessidades de tais turistas, caso a resposta seja negativa, se deve adequar o planejamento
com base no publico que se deseja atingir.

Notou-se que em Barra dos Coqueiros ndo existe produto turistico formatado, ¢
preciso ainda criar ofertas e balizar com a demanda turistica. A Secretaria de Turismo se
utiliza de um faceb00k7 € uma pagina também no facebook8 para divulgar o lugar, porém

ambas possuem informacodes reduzidas e o contetido ndo vem sendo atualizado.
De acordo com Silva (2012, p. 105),

A segmentagdo foi incorporada a Politica Nacional de Turismo por meio do
Programa de Regionalizacdo do Turismo como forma de organizagdo e integracio
da oferta turistica nas unidades da federacdo a fim de possibilitar a geragdo de
produtos segmentados, chamados de roteiros, e viabilizar suas comercializagdes.

Ainda segundo Silva (2012), no Polo Costa dos Coqueirais o turismo ¢
predominantemente de sol e praia, mas o municipio Barra dos Coqueiros ndo integra roteiro
turistico. Diante disso, cabe destacar que o municipio ndo trabalha os atributos do lugar junto
das comunidades locais a fim de comercializar o destino em um roteiro que embora tenha
caracteristicas similares a outros do polo, possui elementos caracteristicos proprios.

O site de turismo de Sergipe, visitado em 2013, ndo apresentava referéncia direta ao
municipio Barra dos Coqueiros, embora este faca parte do Polo Costa dos Coqueiraisg.

Atualmente o site estd temporariamente fora do ar. Ja o site do Ministério do Turismo (MTur)
que em 2013 trazia reduzidas informacdes sobre o destino, atualmente ndo faz mencgao
alguma, ao pesquisar os destinos do estado de Sergipe no site, apenas aparece Aracaju.
Embora as imagens que aparecem no site do MTur sejam fotos que retratam outros lugares,

devido a falta de informagdes s6 ¢ possivel identificar os destinos quem conhecer as
. 10
localidades

Cabe salientar que embora Aracaju, destino indutor do turismo em Sergipe, faca parte

do Polo Costa dos Coqueirais, com a regionalizacdo deve-se buscar que os outros destinos

! Facebook Secretaria de Turismo de Barra dos Coqueiros. Recuperado de

http://www.facebook.com/secretariadeturismo.barradoscoqueiros?fref=ts, acessado em: 10/07/2014.
8 Pagina do Facebook da Secretaria de Turismo de Barra dos Coqueiros. Recuperado de
http://www.facebook.com/pages/Secretaria-de-Turismo-de-Barra-dos-Coqueiros/298538180207751, acessado
em: 10/07/2014.

EMPRESA  SERGIPANA DE  TURISMO. Escolha  seu  destino.  Recuperado  de
http://www.turismosergipe.net/escolha-seu-destino/litoral-norte, acessado em: 15/02/2013.

MINISTERIO DO TURISMO. Vigje pelo Brasil: Aracaju — SE. Recuperado de:
http://www.turismobrasil.gov.br/mtur.destino/destinoDetalhar.do?valorAcao=254&tipoAcao=destino, acessado
em: 09/07/2014.
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que compdem o polo também sejam visitados. A falta de divulgacdo em sites governamentais
oficiais se estende a todas as cidades de Sergipe.

Diante do exposto, nota-se que a falta de divulgacdo ¢ uma problematica presente no
planejamento turistico do estado sergipano, visto que atualmente os meios eletronicos sao
utilizados em alta escala, para adquirir informagdes dos destinos, as fontes midiaticas podem
inclusive, ajudar os turistas a escolher quais destinos visitar e a quantidade de pernoites que
irdo realizar.

De acordo com Rodrigues (2013, p. 25),

E necessario saber o turismo que se quer para criar estratégias de comercializagio,
pois com base nas delimita¢des criadas (deve-se levar em consideragdo o publico
alvo, bem como os recursos disponiveis no lugar, entre outros fatores), é que se
devem definir as a¢des a fim de atingir os objetivos propostos.

Com o intuito de conhecer o nivel do planejamento municipal, bem como a criagdo de
politicas publicas, e de integragdo com os outros ambitos estatais, questionou-se quais 0s
investimentos realizados pela Secretaria de Turismo municipal, Governo Estadual e
Ministério do Turismo. A resposta obtida foi desanimadora, falando-se de todos os ambitos,
nao so pela falta de investimentos, mas pela falta de conhecimento deles pelos proprios

gestores. A declaracdo do secretario sobre os investimentos feitos em ambito municipal foi:
. 11 ~
“na verdade, eu acho que pela Secretaria da Barra quase nada” . Em relagdo aos

investimentos feitos pelo Governo Estadual o mesmo ndo soube citd-los e pelo Governo
Federal por meio do Ministério do Turismo citou a constru¢do da orla do povoado Atalaia
Nova e afirmou acreditar que na reforma do hotel Prodigy também houve investimentos do
MTur.

Foram questionados quais foram as ac¢des e/ou projetos realizados no Polo Costa dos
Coqueirais que contribuiram para o desenvolvimento do turismo no municipio, no entanto,
mais uma vez houve desconhecimento por parte do gestor municipal.

Diversos investimentos foram realizados, no polo estudado, por meio do Programa de
Desenvolvimento do Turismo no Nordeste do Brasil (PRODETUR/NE), diante disso, faz-se
uma apresentacao do programa, a seguir.

O PRODETUR/NE 1 foi iniciado em 1994 e finalizado em 2005. O programa ¢

financiado pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) que tem o Banco do

11 . . s . s £
Entrevista realizada com o secretario de Turismo, Indtstria e Comércio em 30 de agosto de 2012.
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Nordeste (BNB) como intermediador. O PRODETUR/NE abrange nove estados do Nordeste

e a parte Norte de Minas Gerais e Espirito Santo.

O objetivo basico do PRODETUR/NE 1 foi contribuir para o desenvolvimento
socioecondomico do Nordeste do Brasil por meio do desenvolvimento da atividade
turistica. Especificamente, o Programa contemplou iniciativas do setor publico em
infra-estrutura basica e desenvolvimento institucional voltadas tanto para a melhoria
das condicdes de vida das populagdes beneficiadas, quanto para a atracdo de
investimentos do setor privado ligados ao turismo. Os projetos e agdes do
PRODETUR/NE 1 foram selecionados e implantados no dmbito de Estratégias de
Desenvolvimento Turistico de cada estado da regido, resultando na geragdo de
empregos, melhoramento dos niveis de renda (aumento da renda per capta) e das

receitas publicas (Banco do Nordeste, 2005, p. 5)12.

No PRODETUR/NE 1 a area correspondente a Aracaju/Sao Cristovao abarcou
Aracaju, Barra dos Coqueiros, Santo Amaro das Brotas, Sdo Cristovao e o Mosqueiro (que
embora hoje faca parte de Sao Cristovao, antes era considerada Zona de Expansdo Urbana de
Aracaju)1314.

Tendo em vista a falta de conhecimento dos gestores governamentais quanto aos
investimentos realizados nos territdrios e polos, a seguir serdo descritos alguns investimentos
realizados no Polo Costa dos Coqueirais que foram passiveis de conhecimentos através dos
meios eletronicos (Tabela 1).

Os investimentos em esgotamento sanitdrio deram-se na orla e no bairro Atalaia, com
o intuito de melhorar as condi¢des sanitarias desses locais que possuem um fluxo mais intenso
de turistas.

Dos investimentos efetuados para melhorar o abastecimento de d4gua no Polo Costa dos
Coqueirais, investiu-se US$ 258.270, no povoado Atalaia Nova com agdes que colaboram
com o abastecimento e geram melhorias na distribuicao de dgua pOtéVGlls.

Segundo o Banco do Nordeste (2005), com os investimentos do PRODETUR/NE 1 foi

possivel a constru¢do de um novo terminal de passageiros em Aracaju, com capacidade para

IZBANCO DO NORDESTE. Programa de Desenvolvimento do Turismo no Nordeste.: Primeira fase. BNB:
2005. Recuperado em julho, 2014, de:
http://www.bnb.gov.br/content/aplicacao/prodetur/downloads/docs/docum_9 per i.pdf

13 ARACAJU. Lein® 873, de 01 de outubro de 1982. Estabelece nova delimitagdo dos bairros de Aracaju e da
outras providéncias correlatas. Didrio Oficial do Estado de Sergipe. Recuperado em julho, 2014, de:
http://www.aracaju.se.gov.br/userfiles/emurb/2011/08/Diversas_Lei0873 1982 DelimitacaoBairrosAracaju.pdf,
14 JORNAL DA CIDADE. Aracaju perde dareas para Sdo Cristovdao. Recuperado em julho, 2014,

de: http://www.jornaldacidade.net/noticia-leitura/66/60142/aracaju-perde-areas-para-sao-
cristovao.html#.U71VTP1dUpU, publicado em: 30/10/2013.

15 TECHNUM CONSULTORIA. Recuperado de: http://www.iadb.org/regions/rel/br/br0323/pditsel.pdf,
publicado em: 09/2012. Acessado em: 07/07/2014.
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800.000 passageiros por ano. Do total de US$ 8. 808. 832 investido em tal obra, o BID
financiou USS$ 4. 496. 869 ¢ os governos locais US$ 3. 591. 963.

TABELA 1 - INVESTIMENTOS REALIZADOS NO POLO COSTA

DOS COQUEIRAIS/SE

Fonte: Adaptada de Banco do Nordeste (2005); Technum Consultoria (2012).

As obras realizadas no centro histérico de Aracaju e nos mercados municipais s3o
importantes, pois Aracaju ¢ o portdo de entrada de turistas no estado. Além disso, os mercados
servem como local de comercializacdo de produtos que remetem a cultura sergipana, inclusive
¢ utilizado por pescadores e marisqueiras de Barra dos Coqueiros para comercializar seus
pescados.

A Orla de Atalaia Nova (Fotos 1 e 2) foi inaugurada em janeiro de 2012, no entanto, a
praga do hidroviario (Praga Luiz Gonzaga) somente foi inaugurada posteriormente, pois nao
foram cumpridos os prazos de construgao. O valor de R$ 5. 265. 562,05, gasto com as obras,
inclui a reurbanizagdo da praga do hidroviario que custou R$ 710. 436, 06 (Fotos 3 e 4). A

urbanizagdo da orla foi custeada com 21% de recursos estaduais e 79% com recursos federais,

. A e . 16
por meio de convénio firmado com o Ministério do Turismo

16EMPRESA SERGIPANA DE TURISMO. Orla de Atalaia Nova ¢ inaugurada. Recuperado de:
http://www.turismosergipe.net/noticias/ler/orla-da-atalaia-nova-e-inaugurada, publicada em: 18/01/2012.
Acessado em: 28/02/2013.
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Fotos 1 e 2: Orla da Atalaia Nova
Foto:Suzana de Mendonga Rodrigues , 2013.
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Foto:Suzana de Mendonga Rodrigues , 2013.

Embora a construgdo da orla, a reestruturagdo do hidroviério e a constru¢cdo da praca
Luiz Gonzaga tenham sido citadas pelo Secretario da Secretaria do Estado da Infraestrutura e
do Desenvolvimento Energético Sustentdvel (SEINFRA) como obras de infraestrutura

turistica, ndo esclareceu que se trata de investimentos realizados pelos distintos ambitos
. 17
governamentais
Segundo Silva (2007) a sociedade visualiza os espacos com base nos usos atribuidos a
eles, os quais sao feitos com base nos aspectos naturais e culturais. Fazendo um elo entre essa
discussdo e o municipio estudado observa-se que em Barra dos Coqueiros o turismo ¢ gerado

a partir dos aspectos naturais, ndo sao ressaltados os atributos culturais representativos das

17SECRETARIA DO ESTADO DA INFRAESTRUTURA E DO DESENVOLVIMENTO ENERGETICO
SUSTENTAVEL. Moradores da Atalaia Nova vibram com a urbanizacio do antigo hidroviario. Disponivel
em: http://www.seinfra.se.gov.br/index.php?pag=8&id=2&cod=9, publicada em: 27 de margo de 2012. Acesso
em: 28/02/2013.
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vivéncias na localidade. E possivel perceber que embora o meio construido retrate o territorio
pesqueiro existente no municipio a pesca ndo ¢ vista como elemento que compde as
peculiaridades do destino, que tem o poder de atrair turistas.

J& ocorreram outras fases de investimentos do Programa de Desenvolvimento do
Turismo no Nordeste, que também beneficiaram o Polo Costa dos Coqueirais18

A falta de esclarecimento sobre os investimentos no turismo prejudica a identificagdo
dos impactos causados pela atividade turistica, pois muitas vezes as pessoas repetem discursos
clichés como o turismo sendo o vildo ou como ele trazendo inimeros beneficios, mas de fato
nao sabem em que estao sendo impactadas.

Destarte, ¢ essencial que os responsaveis pelo turismo no municipio passem a
conhecer as agdes realizadas no territorio da Grande Aracaju e no Polo Costa dos Coqueirais.
E essencial que crie um planejamento municipal que leve em consideracio as peculiaridades
do destino e os anseios das comunidades locais. Além disso, as politicas locais devem ser
complementares, mesmo que de forma indireta, as politicas de turismo das demais esferas de

governo.

Deste modo, entende-se que as politicas publicas de turismo devem ser criadas com
base nas peculiaridades do lugar e nos anseios da populagdo local. Deve-se pensar o turismo
de forma conjunta, poder publico, setor privado e sociedade civil organizada. E essencial que
exista planejamento turistico para que possa gerar beneficios mutuos, a visitantes e visitados,
pois € preciso saber o que ambos desejam e se estdo sendo atendidos. Por meio do diagndstico
¢ possivel obter informagdes que sdo necessarias a construgdo do planejamento turistico.

Observou-se que as politicas econdmicas foram modificadas no decorrer do tempo,
pois antes o desenvolvimento era medido apenas pela geracdo de renda, depois foram
incorporados outros fatores de medi¢dao, como por exemplo, os fatores sociais, inclusive, com
o passar dos anos notou-se a importancia da participagdo da sociedade nos processos, e foi
criada a ideia de regionalizacao.

As politicas de turismo vieram tomando como base as politicas econdmicas, isso pode

ser observado pela criagdo dos Territorios e Polos Turisticos na busca de desenvolver as

18 Para maiores informagdes consultar: SILVA, Joab Almeida. Turismo e organizacio do espaco no polo
Costa dos Coqueirais. Sao Cristovao, SE, 2011. 183 f. Dissertacdo (Mestrado em Geografia) — Universidade
Federal de Sergipe, 2011.
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regides que apresentam caracteristicas semelhantes e relacdo identitria. Entretanto, ¢
perceptivel que embora se saiba a importancia de incluir a populagdo local no planejamento
das atividades que envolvem o lugar, conforme foi demonstrada pelas teorias economicas que
tiveram suas ideias incorporadas aos planos e programas de turismo, muitas vezes a
participagdo € ignorada na pratica, o que pode gerar distanciamento da populagdo local frente
as atividades que passam a ocupar os territorios.

Adentrando na realidade de Barra dos Coqueiros, percebeu-se que embora o municipio
tenha sido beneficiado com diversos investimentos governamentais, falta integra¢do dos
poderes, falta conhecimento dos gestores municipais (aqui se referindo ao secretario e aos
colaboradores da Secretaria de Turismo, Industria e Comércio), € preciso haver uma melhor
articulagdo no Territorio Grande Aracaju e no Polo Costa dos Coqueirais para que as
informagdes sejam conhecidas.

De acordo com os dados levantados e as informagdes adquiridas por meio da
entrevista realizada na Secretaria de Turismo, Industria e Comércio de Barra dos Coqueiros e
nos demais enderegos eletronicos, acredita-se que ndo existe planejamento turistico local, pois
nao foram criadas politicas publicas de turismo, os gestores desconhecem a demanda turistica
e os anseios da populagdo. Os investimentos realizados no territdrio e polo turistico em que o
municipio se estabelece passam despercebidos. Além disso, o destino ndo compde roteiro
turistico, também nao estd bem representado virtualmente, visto que nos sites oficiais de
turismo ndo € possivel encontrar informagdes acerca dessa localidade.

Embora os orgaos ligados ao turismo, de diferentes ambitos, tenham realizado
investimentos no espago fisico de Barra dos Coqueiros e do Polo Costa dos Coqueirais - por
meio da construgdo e reformas em locais que sdo utilizados para/pelo turismo - a populacao
ndo foi sensibilizada, gerando assim o ndo conhecimento de impactos gerados a partir do
turismo. Além disso, as atividades realizadas cotidianamente, no municipio, ndo foram ligadas
ao turismo. A populacdo tem sido tratada como mera espectadora das modificacdes locais e
regionais para/pelo turismo, muitas vezes, sem deter conhecimento de onde vém tais
investimentos, visto que nem mesmo 0s gestores publicos mostraram engajamento com a
atividade.

E preciso que os gestores notem a importincia do planejamento, para que o turismo
possa, de fato, gerar melhorias para a localidade. E necessario que as comunidades locais
tenham direito a voz, ou seja, a populagdo local tem direito de dizer se quer o turismo e o tipo
de turismo que deseja. Os impactos que podem ser gerados pelo turismo, tanto os positivos

como o0s negativos, devem ser apresentados a populagdo para que decida se realmente quer
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fazer de seu lugar um territorio turistico. Os aspectos da cultura local devem ser trabalhados

pelo turismo tornando-os caracteristicos do destino.
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